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kategoria: 2023, TKI, Yrittdjyys ja kasvu

Tassd kirjoituksessa kdytdn ChatGPT ja Googlen Bard tekoélyd tuottamaan vastauksen muun
muassa kysymykseen mitd meidén tulisi juuri nyt ymmaértda tekodlystd. Erotan tekstistd selvisti
[...] ne kohdat, jotka olen teettinyt tekodlylld ja mitéd olen kirjoittanut itse eri ldhteitd hyodyntéden.

Samalla tein tekoédlylld kuvan englanninkielisesté tekstiversiosta, silld ndma tyokalut ymmartévat”
englantia paremmin kuin suomea.
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Kuva on tehty Canvalla (17.6.2023).

Kysymykseni tekodlylle oli 17.6.2023, mitd meidén tulisi juuri nyt ymmaértda tekodlystd? Vertailun
tein Google Bard-tekodlylla 14.8.2023. Tekodlyjen vastauksissa on eroja. ChatGPT-alustalla
tuotettu teksti nayttdd kehittyneemmaltd. Myos sen tuottaman suomen kieli tuntuu
luonnollisemmalta kuin Google Bardilla tuotettu teksti.

ChatGPT -tekoélyn tuottaman tekstin mukaan vastaus on:

[ChatGPT 17.6.2023 “Tekodlystd ymmartdmisen kannalta on tirkeda sisdistda useita keskeisid
ndkokohtia. Tdssd on muutamia keskeisid asioita, joita kannattaa harkita:

1. Monimuotoisuus ja soveltamisalueet: Tekoély on laaja késite, joka kattaa monenlaisia
tekniikoita ja sovelluksia. Se voi sisdltdd koneoppimista, neuroverkkoja, luonnollisen kielen
késittelyd, tietokonevisiota ja paljon muuta. Tekoélyi kdytetdin monilla aloilla, kuten
terveydenhuollossa, liikenteessd, taloudessa, viihteessa ja teollisuudessa.

2. Rajoitukset ja mahdollisuudet: Vaikka tekodly on edistynyt huomattavasti viime
vuosikymmenin, se ei ole tdydellistd eiké silld ole ihmisen kaltaista yleistd dlykkyytta.



Tekodlyjarjestelmit ovat rajoitettuja ja niiden suorituskyky vaihtelee eri tehtdvissd. On
tarkedd ymmartaa, ettd ne toimivat usein tarkasti maaritellyissd olosuhteissa eivétkd voi aina
soveltaa oppimaansa uusiin tilanteisiin.

3. Etiikka ja vastuu: Tekodlyn kehityksen myo6td herda eettisid kysymyksid. On tdrkedd ottaa
huomioon tekoidlyn vaikutukset yhteiskuntaan, yksityisyyteen, tyollisyyteen ja
oikeudenmukaisuuteen. Tarvitaan eettisid ohjeita ja vastuullista kehitysta, jotta tekodlya
hy6dynnetddn oikeudenmukaisella ja turvallisella tavalla.

4. Koulutus ja ty6llisyys: Tekodlyn kehittyessd ja sen sovellusten lisdéntyessd tydmarkkinoilla
voi tapahtua muutoksia. Jotkut tehtdvét voivat automatisoitua, kun taas uusia
tyomahdollisuuksia voi syntya tekodlyn kehittdmiseen, ylldpitoon ja soveltamiseen liittyen.
Koulutuksen ja jatkuvan oppimisen merkitys korostuu, jotta ihmiset voivat sopeutua
muutoksiin ja hyddyntda tekodlyn mahdollisuuksia.

5. Yksityisyys ja turvallisuus: Tekodlyn kéytto voi liittyé tietojen kerddmiseen ja analysointiin.
On tirkedd varmistaa, ettd henkilotietoja késitellddn asianmukaisesti ja turvallisesti.
Tekodlyn jirjestelmien on myos oltava suojattuja vadrinkaytoksiltd ja hyokkayksiltd, jotta
véltetddn haitalliset seuraukset.

Néama ovat vain joitain keskeisid asioita, joita tulisi ymmartdé tekoélystd. Tekodlyn kehitys on
jatkuvaa, ja on tirkedd pysyd ajan tasalla uusimmista tutkimuksista ja kehityksista tilld alalla.”]

Kysymys Google Bardille 14.8.2023. [Mitd meidén tulisi juuri nyt ymmartia tekodlystd? Tekoély
(AI) on nopeasti kehittyvi ala, jolla on potentiaalia mullistaa monet eldimdmme osa-alueet. Tdssd on
muutamia térkeitd asioita, joita meiddn tulisi juuri nyt ymmartia Al:sta:

o Al on monitieteinen ala, joka yhdistii tietojenkésittelytieteen, matematiikan,
luonnontieteiden ja kognitiivisen psykologian menetelmié.

o Al:ta kiiytetddn jo monenlaisissa sovelluksissa, kuten kasvojentunnistuksessa,
puheohjauksessa, lddketieteellisessd diagnostiikassa ja automaattisessa ajossa.

o AlLn kehitys etenee nopeasti, ja uusia sovellusmahdollisuuksia kehitetdédn jatkuvasti.

e Al:lla on potentiaalia mullistaa monet nykyiset kdytdnndot ja luoda uusia tuotteita ja
palveluita.

Al on voimakas ty0kalu, jolla on potentiaalia parantaa elamddmme monin tavoin. On kuitenkin
tarkedd muistaa, ettd Al on vain tyokalu, ja sitd voidaan kdyttda hyvain tai pahaan. Meilld on vastuu
kayttdd Al:ta vastuullisesti ja eettisesti.

Téassd on muutamia esimerkkejd Al:n mahdollisista riskeista:

o Al-jérjestelmét voivat olla puolueellisia, jos niitd koulutetaan puolueellisten tietojen avulla.
Tamai voi johtaa epdtasa-arvoon ja syrjintdin.

e Al-jérjestelmid voidaan kdyttdd ihmisten valvomiseen ja seuraamiseen. Tdma voi johtaa
yksityisyyden menetykseen ja vapauden rajoitukseen.

o Al-jérjestelmid voidaan kdyttdd vdirdn tiedon levittdmiseen ja ihmisten manipulointiin.
Tamai voi johtaa demokratian heikkenemiseen ja yhteiskunnan jakautumiseen.

On tirkedd kehittda eettisii ohjeita Al:n kehittdmiselle ja kdytolle. Namé ohjeet tulisivat ottaa
huomioon Al-jérjestelmien puolueettomuuden, yksityisyyden suojan ja turvallisuuden.

On myos tirkedd, ettd kansalaiset ovat tietoisia Al:n mahdollisista riskeistd ja mahdollisuuksista.
Néin voimme varmistaa, ettd Al:ta kiytetdan vastuullisesti ja eettisesti.]



Kasitykseni mukaan tekoélyjen generoimat vastaukset ovat jokseenkin pitevid yleiselld tasolla
olevia tiivistelmia siitd, mitd tekodly on. Kielikin on varsin hyvéa, joskin joissakin lauseissa on
joitakin ontuvia rinnastuksia. Nopeasti vilkaisemalla ei kuitenkaan valttaimatta kasitd lukevansa
tekodlyn kirjoittamaa tekstia.

Tein kysymyksen myds englanniksi. Sen sisdltd poikkesi suomenkielisestd. ChatGPT:n generoima
vastaus oli puolet pidempi ja perusteellisempi, joten voinee sanoa, ettd suomenkielinen version
tekodlystd on vield aika ohut. Suomenkielisestd tekstistd jdd esimerkiksi médritelmé kokonaan pois.

Kysymykseni: 17.6.2023 What we should understand about Al today?

[ChatGPT There are several key points to understand about Al today:

1.

10.

Definition of Al: Al, or Artificial Intelligence, refers to the development of computer
systems that can perform tasks that typically require human intelligence. This can include
tasks like visual perception, speech recognition, decision-making, and problem-solving.
Machine Learning: Machine learning is a subset of Al that focuses on the development of
algorithms and models that enable computers to learn from and make predictions or
decisions based on data. It is a key technology powering many Al applications today.

Deep Learning: Deep learning is a subfield of machine learning that utilizes artificial neural
networks with multiple layers to learn and extract features from large amounts of data. Deep
learning has been particularly successful in areas such as image recognition, natural
language processing, and speech recognition.

Data is Essential: Al systems rely heavily on high-quality and diverse data for training and
learning. The availability and quality of data greatly impact the performance and
effectiveness of Al algorithms. Gathering, cleaning, and managing data is a critical step in
Al development.

Ethical Considerations: As Al becomes more advanced and pervasive, ethical considerations
are increasingly important. Issues such as bias in Al algorithms, privacy concerns, job
displacement, and the potential impact on society need to be addressed to ensure responsible
and beneficial use of Al technologies.

Al in Various Fields: Al has been making significant strides across various domains. It is
being utilized in healthcare for diagnosis and treatment recommendations, in finance for
fraud detection and algorithmic trading, in autonomous vehicles for self-driving capabilities,
in customer service for chatbots and virtual assistants, and in many other areas.

Limitations of AI: While AI has made remarkable progress, it still has limitations. Al
systems often lack common sense reasoning and understanding of context, which can lead to
unexpected errors or misinterpretations. Additionally, Al algorithms require vast amounts of
computational power, and the energy consumption associated with training and running Al
models is a concern.

Human-AI Collaboration: Rather than replacing humans, Al is more likely to augment
human capabilities and enable collaboration between humans and machines. The
combination of human expertise and Al capabilities can lead to more powerful and effective
solutions across various tasks and industries.

Continuous Learning and Adaptation: Al systems can continuously learn and improve over
time, adapting to new data and environments. This capability allows Al to stay up-to-date
with changing conditions and improve performance through ongoing training and retraining.
Future Developments: Al is a rapidly evolving field, and ongoing research and development
are leading to new breakthroughs. Areas such as explainable Al, federated learning,



reinforcement learning, and Al ethics are actively being explored to advance the capabilities
and understanding of Al systems.

It’s important to keep in mind that Al is a broad and complex field, and the points mentioned above
provide a high-level overview. Ongoing research, technological advancements, and societal
discussions will continue to shape our understanding of Al in the future.]

Kysymykseni 14.8.2023 Google Bardille [Here are some important things we should understand
about Al today:

e Alis arapidly evolving field with the potential to transform many aspects of our lives.

e Alis already being used in a variety of applications, from facial recognition to self-driving
cars.

e Alis still under development, and there are concerns about its potential for bias and misuse.

o It is important to be aware of the ethical implications of Al and to use it responsibly.

Here are some specific examples of Al applications that are already being used today:

o Facial recognition: Al is used to identify people in images and videos. This technology is
used for security purposes, such as at airports and border crossings, and it is also used in
marketing and advertising.

o Natural language processing: Al is used to understand human language. This technology
is used in chatbots, voice assistants, and machine translation.

e Machine learning: Al is used to train models that can make predictions or decisions. This
technology is used in a variety of applications, such as fraud detection, risk assessment, and
product recommendations.

e Self-driving cars: Al is used to control self-driving cars. This technology is still in
development, but it has the potential to revolutionize transportation.

As Al continues to develop, it is important to be aware of the potential risks and benefits. Some of
the potential risks of Al include:

o Bias: Al systems can be biased if they are trained on data that is biased. This can lead to
unfair or discriminatory outcomes.

e Misuse: Al systems can be misused by malicious actors. For example, Al could be used to
create deepfakes or to spread disinformation.

e Job displacement: Al could lead to job displacement in some industries. For example, Al
could automate tasks that are currently performed by humans.

It is important to develop ethical guidelines for the development and use of Al. These guidelines
should address the potential risks of Al and ensure that Al is used for good.

Here are some examples of ethical guidelines for Al:
e Al systems should be transparent and accountable.
e Al systems should not be used to discriminate against or harm individuals or groups.

e Al systems should be used for the benefit of society as a whole.

It is important to have a public conversation about the future of AI. We need to be aware of the
potential risks and benefits of Al, and we need to develop ethical guidelines for its development and



use. Al has the potential to make our lives better in many ways, but it is important to use it
responsibly. |

Tulin sitten miettineeksi, ettd kuinka paljon kysymyksen muodolla on merkitysté siithen, miten
tekodly vastaa. Englanninkielisessé versiossa minulla oli sana today, jolla kdénsin sanaparin “juuri
nyt”. Siispd tein kysymyksen uudelleen. Nyt yritin noudattaa kysymyksen samansisaltoisyyttad
tarkemmin, mitd ensimmaiselld kerralla.

Kun kysymykseni oli muodossa mitd tekoélystd pitdisi ymmaértdé tdnddn oli myos suomenkielisessa
tekstissd alussa médritelma siitd mitd ovat tekodly, koneoppiminen ja syvdoppiminen.

[17.6.2023 Mitd tekodlystd pitdisi ymmaértdd tindédn? ChatGPT
Tekodlystd puhuttaessa on hyodyllistd ymmaértdd seuraavia asioita:

1. Madritelma: Tekodly (Al) viittaa tietokonejérjestelmien kykyyn suorittaa tehtdvid, jotka
yleensd vaativat ihmisen dlykkyyttd. Se kattaa useita eri menetelmia ja tekniikoita, kuten
koneoppimisen, luonnollisen kielen kisittelyn, tietimyksen esittdmisen ja paittelyn.

2. Koneoppiminen: Koneoppiminen on tekodlyn osa-alue, jossa tietokoneohjelmat kykenevit
oppimaan ja parantamaan suorituskykyéain kokemuksen perusteella ilman nimenomaista
ohjelmointia. Se perustuu suurten tietoméérien analysointiin ja mallien rakentamiseen, jotka
kykenevit tekeméén pédédtelmia ja ennustuksia.

3. Syvidoppiminen: Syvdoppiminen on koneoppimisen alahaara, joka perustuu keinotekoisiin
hermoverkkoihin, joissa on useita “kerroksia”. Syvdoppimisen avulla voidaan tunnistaa
monimutkaisia kuvioita ja ominaisuuksia suurista tietomédiristi, ja se on ollut avainasemassa
monissa tekoédlyn ldpimurroissa, kuten kuvantunnistuksessa ja puheentunnistuksessa.

4. Kaytdnnon sovellukset: Tekoélylld on monenlaisia kdytdnnon sovelluksia eri aloilla. Se voi
parantaa asiakaspalvelua chatbotien avulla, tunnistaa haitallisia verkkosiséltojd, tehda
suosituksia ostoskoriin perustuen, optimoida tuotantoprosesseja ja ennustaa sairauksia
terveydenhuollossa. Niitd ovat vain muutamia esimerkkejd lukemattomista
mahdollisuuksista.

5. Etiikka ja vastuullisuus: Tekodlyn kehityksen my6td on noussut esiin eettisid ja
vastuullisuuskysymyksid. On tirkedd varmistaa, ettd tekodlyjarjestelmét toimivat
oikeudenmukaisesti, ldpindkyvésti ja noudattavat eettisid normeja. Térkeitd aiheita ovat
esimerkiksi tietosuoja, syrjimattomyys, vastuu ja ihmisen valvonta.

6. Rajoitukset: Vaikka tekodly on edistynyt merkittavésti, silld on myos rajoituksia.
Koneoppimismallit ovat alttiita harhaluuloille ja vinoumille, ja ne voivat tehdé virheitd, jos
niitd kdytetddn vadrin tai jos niitd ei kouluteta riittavasti. Tekodly ei mydskddn pysty tdysin
korvaamaan ihmisen monimutkaista ja kontekstuaalista dlykkyyttd kaikilla alueilla.

On hyvé huomata, ettd tekodly on jatkuvasti kehittyvi alue, ja uusia innovaatioita ja ndkokulmia
syntyy jatkuvasti. On tdrkedd pysya ajan tasalla uusista tutkimustuloksista ja keskusteluista tekodlyn
vaikutuksista yhteiskuntaan.]

Vastaava kysymys Mitd tekodlysti pitdisi ymmartdd tindan? Google Bardille 14.8.2023 [Tekodly
(AI) on tietojenkisittelytieteen osa-alue, joka keskittyy dlykkiiden agenttien kehittimiseen. Alykis
agentti on jarjestelmad, joka voi havaita ympéristonsd, tehdi padtoksié ja ryhtyd toimiin tavoitteensa
saavuttamiseksi.



Al on nopeasti kehittyvi ala, ja sitd kdytetdén yhé laajemmin eri aloilla, kuten terveydenhuollossa,
finanssipalveluissa, liikkenteessa ja teollisuudessa. Al:lla on potentiaalia mullistaa monet nykyiset
kéytdnndt ja luoda uusia tuotteita ja palveluita.

Téassd on muutamia térkeitd asioita, joita sinun pitdisi ymmartdd Al:sta tdndin:

o Al on monitieteinen ala, jossa kdytetddn muun muassa tietojenkasittelytieteen,
matematiikan, luonnontieteiden ja kognitiivisen psykologian menetelmié.

o Al:ta kilytetddn jo useissa eri sovelluksissa, kuten kasvojentunnistuksessa, puheohjauksessa,
ladketieteellisessd diagnostiikassa ja automaattisessa ajossa.

o Al:n kehitys etenee nopeasti, ja uusia sovellusmahdollisuuksia kehitetddn jatkuvasti.

e Al:lla on potentiaalia mullistaa monet nykyiset kdytdnndt ja luoda uusia tuotteita ja
palveluita.

Al on voimakas tydkalu, jolla on potentiaalia parantaa eldmdaamme monin tavoin. On kuitenkin
tarkedd muistaa, ettd Al on vain tyokalu, ja sitd voidaan kdyttdd hyvéén tai pahaan. Meilla on vastuu
kayttdd Al:ta vastuullisesti ja eettisesti. |

Tekoilyé tulee tarkastella Kriittisesti

Tekodlyn omissa vastauksissa on viittaus siithen, etté sitd on tarkasteltava kriittisesti (Mannila, 2023,
1.a.). Tama tulee ilmi my0s ndissd tekodlyn tuottamissa teksteissa.

Jotta meilld on ymmarrysta tarkastella kriittisesti lukemaamme, ndkemidimme ja kuulemaamme, on
meiddn oltava tietoisia laaja-alaisesti asioista ja niihin liittyvisté teorioista. Kuten tekodlyn tekstissi
edelld on todettu, on silld rajoituksia. Se on altis harhaluuloille ja vinoumille. Se ei pysty
korvaamaan inhimillistd otetta asioihin. Juurikin siksi meidén tulee perehtyé asioihin ja olla entisté
lahdekriittisempia.

Jos luotamme sokeasti tekoédlyn tuottamiin vastauksiin, vaarana on, ettd emme endd tiedd miké on
totta ja mika tarua. Kuten tuli, voitaneen sanoa, etté tekodly on hyvi renki ja huono isénta.
Esimerkiksi silld, joka hallitsee koodia, on suuri valta sithen, miten tekoély kidytdnndssd toimii.
Syrjiiko se esimerkiksi tiettyjd viestoryhmid, tietyn ik&isid, tiettyd sukupuolta olevia tai muuta
sellaista.

Margit Mannila
lehtori, KTT
SeAMK

Margit Mannila on lehtori ja KTT SeAMKissa, joka innostuu erityisesti yrittdjyydesti ja
ympéristooikeudesta. Mannilan intohimona on uusien asioiden oppiminen ja hén jasentdd asioita
mielelldédn kirjoittamalla.
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