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Soten TKI-karkitoiminnalla
tyoelamaosaamista ja vaikuttavuutta

21.6.2023 - Kajula Outi, Mannistd Merja, Paalimaki-Paakki Karoliina, Paatalo Kati

Tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminta on ammattikorkeakoulujen tarkea
tehtava. Oulun ammattikorkeakoulun (Oamk) TKi-toimintaa ja strategiaa tukien
sosiaali- ja terveysalan yksikossa toimii nelja TKl-karkea. Karjet vastaavat taman
hetken tyoelaman tarpeisiin seka strategisiin linjauksiin. TKI-karkien toiminta
mahdollistaa osaamisen viestimisen seka organisaation sisélle etta

tyoelamaverkostoille.

Ammattikorkeakoulujen paatehtava tutkintokoulutuksen lisaksi on tutkimus-, kehittamis- ja
innovaatiotoiminta (TKI). Lakisaateisena tehtavana on harjoittaa tydelamaa ja
aluekehitysta edistavaa ja alueen elinkeinorakennetta uudistavaa soveltavaa TKI- ja
taiteellista toimintaa. Soveltava TKI-toiminta on kuulunut ammattikorkeakoulujen tehtaviin
niiden perustamisesta lahtien, mutta toiminta on kehittynyt ja laajentunut merkittavasti
viime vuosina. Ammattikorkeakoulujen vahvaan aluekehittamiseen ja
tyoelamayhteistyohon perustuva TKI-toiminta on vakiintunut keskeiseksi osaksi

suomalaista tutkimus- ja kehittamistoiminnan jarjestelmaa. [1]

Ammattikorkeakoulujen TKI-toiminta on laaja-alaista ja monipuolista soveltavasta
tutkimuksesta uusien innovaatioiden tuotteistamiseen. Hankkeet ja projektit vaihtelevat
yksittaisen organisaation kanssa tehtavasta kehittamis- ja innovaatiotoiminnasta isojen
tutkimushankkeiden toteuttamiseen. Ammattikorkeakoulujen TKI-toiminta tuottaakin seka
uutta tietoa, sovelluksia ja palveluja etta tuotteitakin. TKI-toiminnalla on myos erittain
tarkea yhteys koulutukseen ja opetukseen. Ammattikorkeakoulujen opetus jarjestetaan
usein tydelamalahtoisten projektien muodossa ja opinnaytetyot toteutetaan tyopaikoille
tehtavina kehittamistoina. Lisaksi TKI-tyon avulla varmistetaan koulutuksen sisaltojen

kytkeytyminen uusimpaan tietoon ja osaamiseen. [1]



Soten TKI-karjet tukevat monialaista TKI-toimintaa

Oamkin toiminnan tavoitteena on muun muassa yhteiskunnallinen vaikuttavuus, mika on
myo6s TKI-toiminnan keskidssa. Vaikuttavalla TKI-toiminnalla edistetaan
tydelamaosaamisen uudistamista, tuetaan uuden liiketoiminnan syntymista ja vahvistetaan
hyvinvointia. Vastuullinen TKI-toiminta huomioi laajasti kestavan kehityksen ja eettiset
nakokulmat. Toiminnan tukena on alueellisten verkostojen lisaksi kansalliset ja
kansainvaliset verkostot. Tulevaisuudessa erityisesti kansainvaliselld verkostoyhteistyolla

tullaan laajentamaan TKI-toiminnan rahoituspohjaa. [2]

Oamkin TKI-toiminnan painoaloina ovat digitaaliset ratkaisut, vahahiilisyys ja liiketoiminnan
kehitys. Lapileikkaavina teemoina digitalisaatio, yrittajyys, kansainvalisyys ja
verkostoituminen. Lahtokohtana on yhteiskunnan ja tydelaman tarpeet. Toiminta on
vahvasti integroitunut tydelaman kanssa tehtavaan yhteistydhon niin koulutuksen, jatkuvan

oppimisen kuin hankkeiden kautta. [2]

Sosiaali- ja terveysalan yksikdssa on toteutettu tuloksellista TKI-toimintaa muun muassa
kehittamalla eri toimijoiden tarpeisiin pohjautuvia oppimisymparistéja. TKl-toimintaa ja
strategiaa tukemaan sote-yksikdssa kaynnistettiin yksikon omien TKI-karkien maarittely.
TKI-karkien teemat pohjautuvat sosiaali- ja terveysalan valtakunnallisiin strategisiin
linjauksiin [3] [4]. Teemojen muodostamisessa huomioitiin lisaksi toimijoiden vahva
asiantuntemus. Yksikon henkilostolla oli mahdollisuus osallistua teemojen
muodostamiseen. Talla varmistettiin se, etta karkien teemat rakentuivat aidosti
moniammatilliselle ymmarrykselle alan keskeisista ajankohtaisista painotuksista. Karkien
puheenjohtajina ovat yksikon yliopettajat, joilla on vahva asiantuntemus ja osaaminen

oman karkensa teeman sisaltoon [3]. Karkien valilla on tiivista ja saannollista yhteistyota.

Karkiteemoja ovat: 1) asiakaslahtdisten palvelujen ja ohjausosaamisen kehittdminen, 2)
sote-ratkaisujen monitoimijainen ennakointi-, testaus- ja yhteiskehittdmisosaaminen, 3)
kestava hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen osaaminen seka 4) hyvinvoivan, osaavan
ja tydkykyisen henkildston uudistava kehittdmis- ja johtamisosaaminen (kuvio 1). Kaikki
TKI-karjet linkittyvat Oamkin TKI-toiminnan painoaloihin (digitaalisuus, vahahiilisyys ja
liketoiminnan kehitys), Oulun yliopiston tutkimuksen fokusalueisiin seka Oulu Health -
toimintoihin. Karkien toimijat osallistuvat aktiivisesti karkiteeman mukaisiin kansallisiin ja
kansainvalisiin verkostoihin. Soten TKI-karkien toiminnalla pyritaan osaltaan vahvistamaan

TKI-toiminnan nakyvyytta ja vaikuttavuutta tyéelaman kehittajana.
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KUVIO 1. Soten TKI-karjet.

TKI-karki 1: Asiakaslahtoinen palveluiden

kehittaminen ja ohjausosaaminen

Karjen keskeisia teemoja on kolme: asiakaslahtoisyys, ohjaus ja palveluiden kehittaminen.
Kohderyhmina ovat opiskelijat ja ammattilaiset, potilaat ja asiakkaat ja palveluiden
tuottajat. Karjen tavoitteina on kehittaa asiakaslahtoisia palveluita ja asiakaslahtoista
ohjausosaamista ja edistaa tulevaisuuden tydelaman ammattilaisten osaamista karjen

teemoissa.

Sosiaali- ja terveysministerion tuoreessa asiakas- ja potilasturvallisuusstrategiassa 2022—
2026 [5] korostetaan potilaiden kokemusten huomiointia. Strategiassa sosiaali- ja
terveydenhuollon toiminnan paamaaraksi kuvataan potilaiden turvallisen ja laadukkaan
hoidon ja palvelun takaaminen. Voidakseen osallistua tasavertaisena kumppanina omaan
hoitoonsa potilaat tarvitsevat riittavaa ja ymmarrettavassa muodossa annettua tietoa,
neuvontaa ja ohjausta. Potilaan ja terveysalan ammattilaisen kanssakaymiseen
perustuvalla ohjauksella tuetaan potilaan oikeuksia ja mahdollisuutta osallistua hanen
tilannettaan koskevaan paatoksentekoon.



TKI-karki 2: Sote-ratkaisujen monitoimijainen

ennakointi-, testaus- ja yhteiskehittamisosaaminen

Sote-ratkaisujen monitoimijainen ennakointi-, testaus- ja yhteiskehittdmisosaaminen -karki
pyrkii vastaamaan sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildiden tulevaisuuden

osaamistarpeisiin, joita muun muassa sote-uudistuksen seurauksena syntyy [6].

Karjen tarkoituksena on tukea alueellisesti ja paikallisesti tulevaisuuden sote-
palveluosaamisen ja asiakaslahtoisen seka moniammatillisen ja -alaisen innovaatio- ja
yhteistydosaamisen kehittamista. Lisaksi tuetaan digitalisaatioon liittyvien menetelmien
kehittamis- ja kayttoonottoon liittyvan osaamisen kehittamista. Tydelaman ja yritysten
kanssa tehtava yhteistyo ja kehittamishankkeet kohdistuvat edella mainittuihin osaamisen
kehittamisen painopistealueisiin. Karki 2:n teemana on ihminen teknologisoituvassa
maailmassa, ja tarkastelun keskidéssa on elinikainen terveys. Teemaa lahestytaan 1)
elinikaisen oppimisen, 2) yhteiskehittdmisosaamisen ja 3) hyvinvointiin liittyvien
digitaalisten menetelmien ja kayttoonoton kautta. Kohderyhmana ovat opiskelijat ja
ammattilaiset, potilaat ja asiakkaat, palvelujen tuottajat seka kansalliset ja kansainvaliset

yhteistyoverkostot.

Karjen tavoitteena on kehittaa ja luoda mahdollisuuksia Oamkin opiskelijoiden
yhteiskehittamisosaamiseen. Lisaksi tuodaan nakyvaksi yhteisesti kehitettyja digitaalisia
ratkaisuja, tuotteita ja palveluita seka verkosto-osaamista ja hyvinvointialueen ja muiden
verkostojen kanssa tehtya yhteistyota. Lisaksi osallistutaan uuden hyvinvointialueen

yhteiskehittamismallin muodostamiseen.

Toiminta suunnitellaan ja toteutetaan yhteistydssa eri alueellisten, kansallisten ja
kansainvalisten verkostojen- ja sidosryhmien kanssa. Toiminnassa hyddynnetaan Oulu
HealthLabs -testausymparistoja, kuten SimLab. Karki 2 kytkeytyy useisiin Oamkin
hankkeisiin, kuten Aly-TKI-hankkeeseen.



TKI-karki 3: Kestava hyvinvoinnin ja terveyden

edistamisen osaaminen

Kestava hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen osaaminen -TKI-karjen tavoitteet ja
toiminnot on linjattu yhteiskunnallisesti merkittavasti. Karkityoskentelyssa vastataan
sosiaali- ja terveydenhuollon tulevaisuuden osaamistarpeisiin vahvistamalla osaamista ja
tilvistamalla toimijoiden valista yhteistyota seka luomalla laadukasta ja vaikuttavaa TKI-
toimintaa. Karjen visio mukailee valtioneuvoston periaatepaatosta Hyvinvoinnin, terveyden
ja turvallisuuden edistaminen 2030 [4], jonka paamaarana on turvata suomalaisten
kestava hyvinvointi kaikissa vaesto- ja ikaryhmissa seka vahentaa eriarvoisuutta. Karjen
toiminta tahtda monipuoliseen ja eri toimintojen kautta syntyvaan osaamisen
vahvistamiseen. Karkityoskentelyssa otetaan huomioon eri hallinnonalojen ja

organisaatioiden toiminta.

Tyo6skentelyn tarkoituksena on vahvistaa eri toimijoiden hyvinvointitalousajattelua ja -
osaamista. Karkityoskentelyn tutkimuksellista osuutta fokusoidaan arviointitutkimukseen.
Tutkimuksellisina painopistealueina ovat esimerkiksi terveyden edistamisen vaikutukset,
vaikuttavuus ja asiakaskokemukset seka ymparistonakokulmat vaeston hyvinvointiin. [4]
Karjen tarkoituksena on tuottaa tietoa vaikuttavista menetelmista, joiden avulla voidaan
osoittaa taloudellisten paatosten vaikutukset ihmisten hyvinvointiin, terveyteen ja

turvallisuuteen.

Karki 3:n toiminnan painopisteita on linjattu Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialuestrategian
mukaisiksi. Strategian tavoitteena on hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden
parantuminen seka palvelutarpeiden vaheneminen, ennaltaehkaisevan tyon osaamisen
vahvistaminen, omatoiminen riskeihin varautuminen ja toimivat lahipalvelut, mika
edellyttada myods hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen johtamis- ja liiketalousosaamista.
Karjen tarkoituksena on tukea alueellisesti ja paikallisesti myos digitaalisten palveluiden
kehittdmista ja digiosallisuutta kestavassa hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen

osaamisessa.

TKIl-karjen paatavoitteena on kehittda ja muodostaa laaja-alaisella yhteistyolla Kestava
hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen osaamisen toimintamalli 1) vahvistamalla eri
toimijoiden valista kansallista ja kansainvalista verkostoyhteisty6ta, 2) vahvistamalla eri

toimijoiden osaamista muuan muassa jatkuvan oppimisen tarjoaman koulutuksen avulla,



3) vahvistamalla hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen opetusta erilaisin menetelmin ja
yhteistyokeinoin eri koulutusorganisaatioissa muun muassa kehittamalla innovatiivisia
oppimisymparistdja seka 4) fokusoimalla TKl-toiminta ja hankkeet karjen sisaltéteemojen
mukaisesti arviointitutkimusta painottaen. Tyoelaman ja yritysten kanssa tehtava yhteistyo
ja kehittamishankkeet seka osaamisen kehittaminen kohdistuvat edella kuvattuihin
toimintamallin ydinsisaltoihin. Kohderyhmina ovat eri hallinnonalojen ammattihenkilot,

asiakkaat, palveluiden tuottaja, sote-alan opettajat ja opiskelijat.

Toimintamallin ydinsisallét linkitetaan karjen tyoskentelyssa sisaltéteemoihin, jotka ovat 1)
lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen seka 2) ikaantyvien
hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen. Toiminnan lapileikkaavina teemoina ovat
digitaalisuus, sosiaalinen kestavyys ja muuttuva toimintaymparisto. Karkityoskentelyn
keskeinen yhtymakohta hyvinvointialueen kehittamistyohon on sote-uudistuksen vahva
linjaus ennaltaehkaisevan, ennakoivan, varhaisen tunnistamisen ja kuntouttavan tyon
painottamiseen. Karki tekee osaamista vahvistavaa alueellista yhteisty6ta myos
hyvinvointialueen ulkopuolella eri kuntien kanssa. Toiminta suunnitellaan ja toteutetaan
yhteistyOossa eri alueellisten, kansallisten ja kansainvalisten verkostojen- ja sidosryhmien

kanssa. Karki 3 kytkeytyy useisiin Oamkin hankkeisiin, kuten Digi-Hyve-hankkeeseen.

TKI-karki 4: Hyvinvoivan, osaavan ja tyokykyisen
henkiloston uudistava kehittamis- ja

johtamisosaaminen

Hyvinvoivan, osaavan ja tyokykyisen henkiloston uudistava kehittamis- ja
johtamisosaaminen -karjen visiona on veto- ja pitovoimainen tyo sosiaali- ja terveysalalla.
Tavoitteena on, etta sote-alan uudistava kehittaminen ja johtaminen vahvistaa henkiloston
hyvinvointia, osaamista ja tydkykya muuttuvissa toimintaymparistdissa. Karjen teemat ovat
linjassa sosiaali- ja terveysministerion tydelamaohjelmien kanssa. Tyoelamaohjelmien
kokonaisuus muodostuu TY02030-ohjelmasta, Tydkykyohjelmasta seka Tyoelaman
mielenterveysohjelmasta. [7]

Sosiaali- ja terveysalan veto- ja pitovoima on kriittinen tekija laadukkaiden palveluiden

nakokulmasta. Sote-henkildston riittavyytta, saatavuutta ja pysyvyytta turvaamaan on



rakennettu strateginen tiekartta, joka ulottuu vuoteen 2027. Osaamisen varmistaminen ja

hyvan tyon edellytykset ovat tiekartan strategisia painopistealueita. [6]

Johtaminen ja tyohyvinvointi ovat monialaisia ja monitieteisia teemoja, jotka lapileikkaavat
my0Os organisaation tasolla eri tutkinto-ohjelmien opetuksessa seka TKI-tyossa. Sote-alan
vahvuus ja nakokulma tahan ilmidkenttaan on geneerisen johtamis- ja
tyohyvinvointiosaamisen lisaksi myos vahva terveyteen ja hyvinvointiin liittyva osaaminen.
Esimerkiksi tyokyvyn johtamiseen sisaltyy eettisia kysymyksia ja lainsaadannon asettamia
reunaehtoja, jotka on tunnettava ja hallittava naissa tilanteissa. Sote-alan vahvuutena on
tieto, taito ja asenne toimia eettisesti kestavalla tavalla hyvinvoinnin, osaamisen ja

tyokyvyn edistamisessa seka johtamisessa.

Karjen osatavoitteiden mukaisesti on rakennettu johtamis- ja tyohyvinvointiosaamisen
osaamispolut sote-alan AMK-tutkinnoista YAMK-tutkintoihin. Suositus
ammattikorkeakoulututkintojen yhteisiksi kompetensseiksi [8] kuvaa tahan liittyvan

osaamisen tydelamassa toimimisen ja ennakoivan kehittamisen kompetensseina.

AMK-tutkinnoissa korostuu tydelamassa toimimisen osaaminen, jolloin opiskelijalla on
monipuoliset tydelamavalmiudet ja han osaa toimia oman alansa tyoyhteisoissa. YAMK-
tutkintoihin edettdessa puhutaan edelleen tydelamassa toimimisesta, mutta tahan liittyen
myo0s ennakoivasta kehittamisesta. Tydelamassa toimimisen osalta osaaminen laajenee:
opiskelija osaa kehittaa ja johtaa tydyhteisddan seka uudistaa tydelamaa. Ennakoivan
kehittamisen osalta kompetenssina on johtaa uusien, tulevaisuutta ennakoivien ratkaisujen

kehittamista ja tuottaa uutta tietoa erilaisia tutkimus- ja kehittamismenetelmia hyodyntaen.

Karjen toiminnassa pyritaan siihen, etta opetuksella ja TKI-tydlla tuotamme ja tarjpamme
osaamista, jonka myo6ta sote-alan johtaminen ja kehittaminen kykenee uudistavalla tavalla
rakentamaan hyvaa tyoelamaa. Veto- ja pitovoima edellyttdaa hyvinvoivaa henkilostoa
hyvin johdetuissa alan organisaatioissa. Ajattelua ja toimintaa uudistavan johtamisen
keinoin mahdollistetaan henkildston hyvinvointi, osaaminen ja tyokyky alati muuttuvassa
toimintaymparistdssa. Sote-uudistus edellyttda uudistuvaa ja uudistavaa johtamista, joka
huomioi myos henkiloston tydhyvinvoinnin ja osaamisen varmistamisen suhteessa

muutoksiin.



TKI-karjet vahvistavat osaamista ja sen nakyvyytta

Keskittamalla ja fokusoimalla TKI-toimintaa karkiteemoihin voidaan yksittaisten ja erillisten
tutkimusten ja hankkeiden sijaan toteuttaa laajempia ja vaikuttavampia moniammatillisia
kokonaisuuksia. Karkien teemat auttavat opiskelijoita suuntaamaan ja keskittamaan
tutkimus- ja kehittdmistehtavidan. Samaa aihetta voidaan tarkastella eri nakdkulmista ja
nain vahvistaa valitun tutkimus- ja kehittamisteeman tietoperustaa. Karkien toiminnan
myota seka opiskelijoiden etta henkilokunnan osaaminen kehittyy edelleen. Karkien
sisallot nakyvat seka AMK- etta YAMK-tutkintojen opetussuunnitelmissa johdonmukaisina

osaamisen kehittymisen polkuina.

Karjet mahdollistavat yksikon erityisosaamisen esiintuomisen ja sanoittamisen. Syksysta
2023 alkaen yksikko tarjoaa tahan liittyvaa toimintaa yhdessa osaajatiimien kanssa seka
organisaation sisalla etta sen ulkopuolelle. Organisaation sisalla toimivat tutkimusklubit,
joissa yhdessa henkiloston ja opinnaytetyon tekijoiden kanssa tarkastellaan teeman
mukaista ajankohtaista tutkimusta. Organisaation ulkopuolelle suunnattuna toimintana
jarjestetaan tydelamafoorumeita, joissa jaetaan karjen teemaan liittyvaa osaamista

vaihtuvin aihein.
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