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Tutkimuksen tausta ja tavoitteet: Mielenterveysongelmat ovat suuri globaali kansanter-

veydellinen haaste. EU-maissa mielenterveysongelmien tautitaakka on erittain korkea se-

ka sairastavuuden, etta kuolleisuuden osalta. Suomessa on EU-maiden korkein mielenter-
veyden hairididen esiintyvyys vakilukuun suhteutettuna ja kehitys nayttaa edelleen olevan

nousujohteinen. Mielen hyvinvoinnin edistaminen ja hairididen ennaltaehkéisy ovat inhimil-
liseltd kannalta katsottuna aina paras vaihtoehto, mutta my6s kansanterveyden, etta kan-

santalouden nakokulmasta tarkeita.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaa Helsingin kaupungin eri toimialojen seka
kaupunginkanslian toimia helsinkildisten mielen hyvinvoinnin edistajana seka tarkastella
kaupungin monialaista yhteistydta mielen hyvinvaintiin liittyen, keskittyen nimenomaan
ennaltaehkaiseviin toimiin ja palveluihin. Opinnaytetydn tuotoksena taytettiin MIELI ry:n
kehittamaa Hyvan mielen kunta -tarkistuslistaa ja tarkasteltiin samalla listan toimivuutta
suuren kaupungin tyékaluna mielen hyvinvoinnin edistamistydssa.

Tutkimusmenetelmat: Opinnaytetyo toteuttamisessa sovellettiin toimintatutkimuksellista
lahestymistapaa, jossa yhdistetddn kaytannon kehittamistyd ja tutkimus. Alkutilanteen kar-
toitusta varten toteutettiin ryhmamuotoinen teemahaastattelu, josta saatu aineisto litteroitiin
ja analysoitiin induktiivista sisallénanalyysia kayttaen. Lisaksi toimintatutkimuksen aineis-
toa kerattiin Helsingin kaupungin virallisista asiakirjoista. Osallistavana menetelmana opin-
naytetydssa kaytettiin tydpajatydskentelyd, jonka tarkoituksena oli kehittaa ja arvioida Hy-
van mielen kunta -tarkistuslistaa Helsingin nédkdkulmasta. Kehittamistydn havainnoinnin ja
arvioinnin tukena opinnaytetydntekija piti koko prosessin ajan tutkimuspaivakirjaa.

Tulokset: Helsingin kaupungin hyvinvoinnin ja terveydenedistdmisen toimet ovat juurtu-
neet osaksi kaupungin rakenteita. Nailla toimilla edistetdan kaupunkiyhteisesti asukkaiden
mielen hyvinvointia vahvistamalla mielenterveytta suojaavia tekijoita seké suoraan etta
valillisesti. Helsingin kaupunki ker&é tutkimustietoa asukkaiden mielen hyvinvoinnin muu-
toksista ja hyddyntaa tietoa kehittdessd muun muassa asuinalueitaan ja palveluita. Lisaksi
Helsingin kaupunki toteuttaa monialaista yhteisty6ta asukkaiden mielen hyvinvoinnin edis-
tamiseksi.

Pohdinta: Vaikuttava mielen hyvinvoinnin edistamistyd edellyttdd Helsinkia panostamaan
yhteisen ymmarryksen luomiseen mielen hyvinvointia edistavista toimintatavoista ja kay-
tanteistd. Teeman ympérille tarvitaan lisaa kaupunkiyhteista keskustelua, jotta saadaan
luotua laaja-alainen toimintasuunnitelma ja yhteiset raamit toimenpiteille asukkaiden mie-
len hyvinvoinnin edistamiseksi. Jotta asukkaiden mielen hyvinvointia voidaan vaikuttavasti
edistad, tulee kaikilla kaupungin tasoilla tietd&d mita mielen hyvinvoinnin edistaminen tar-
koittaa, miksi mielen hyvinvoinnin edistamiseen on tarkeaa panostaa, ja minkalaisia toimia
se pitda sisallaan.

mielen hyvinvointi, hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen, Hy-
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Background and the objective of the study: Mental health issues are a huge global
public health challenge. In the EU the decease burden caused by mental health issues is
very high on both morbidity and mortality. Finland has the highest prevalence rate of men-
tal health issues per capita, and the trend seems to be still growing. The amount of people
who are paid some form of benefit due mental health problems has grown over 60 % from
year 2016 to 2021. There is no doubt that preventing mental health issues is the most hu-
mane thing to do, but it is also best policy when it comes to public health and economy
also.

The purpose of this thesis was to survey the actions of different domains and city office to
promote mental wellbeing of the residents of Helsinki and to view the horizontal collabora-
tion on the field of mental wellbeing in the organization of the city of Helsinki, concentrating
on preventive actions and services. As an output of this thesis "hyvan mielen kunta” check-
list, developed by MIELI association, was filled and at the same time its value on promot-
ing mental health wellbeing in bigger city was evaluated.

Research methods: Thesis was implemented as an action research that associates re-
searching with practical development work. Action research requires using of different
methods. In the beginning the lead-in scenario was surveyed with focused interviews per-
formed in groups. Data gathered from the interviews was transcribed and analyzed with
inductive content analysis. On top of that information was gathered from official documents
of the city of Helsinki. Working in workshops was used as a participatory method and the
meaning of it was to develop and evaluate the "Hyvan mielen kunta” checklist from Helsin-
ki's point of view. Research journal was kept throughout the whole process as a tool to
observe and assess the development work.

Outcomes: Actions of promoting health and mental wellbeing are rooted deep into consti-
tutions of the city of Helsinki. These actions are carried out by the whole organization of
the city of Helsinki to promote the mental wellbeing of the residents by strengthening pro-
tective factors of mental health both directly and indirectly. City of Helsinki gathers infor-
mation about the changes of the resident’'s mental wellbeing and puts that information into
use when, for example, new services or residential areas are designed. On top of that mul-
tidisciplinary cooperation is implemented in Helsinki to promote the mental wellbeing of the
residents.

Discourse: City of Helsinki needs to focus on creating a consensus of what procedures
and practices are needed to make mental health promoting effective. More dialogue within
the city is needed to make a working plan on how to promote mental wellbeing of residents
as a whole. All departments of the city need to be aware of what mental health promoting
means, why it is important and what kind of actions are included into it.
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1 Johdanto

Mielenterveysongelmat ovat suuri globaali kansanterveydellinen haaste. EU-maissa
mielenterveysongelmien tautitaakka on erittdin korkea seka sairastavuuden, etta kuol-
leisuuden osalta. Kymmenet miljoonat ihmiset kaikkialla EU:ssa sairastuvat ainakin
yhteen mielenterveysongelmaan elaménsa aikana. Kymmenia tuhansia kuolee joka
vuosi suoraan mielenterveysongelmista tai itsemurhasta johtuen. Pelkastaan EU-
maissa mielenterveysongelmien kokonaiskustannukset, mukaan lukien kustannukset
terveydenhuoltojarjestelmille ja sosiaaliturvaohjelmille, seké tyollisyyden ja tyontekijoi-
den tuottavuuden vahenemisen vaikutuksesta arvioidaan olevan yli 600 miljardia euroa
vuodessa. (OECD/EU 2018: 20-21.)

Myds Suomessa mielenterveysongelmien suhteellinen osuus tautitaakasta on ollut
kasvussa jo pitkdan. Suomessa on EU-maiden korkein mielenterveyden hairididen
esiintyvyys vakilukuun suhteutettuna. Lahes 18,5 % suomalaisista sairastaa vahintaan
yhté mielenterveyden hairiéta. (OECD/EU 2018: 21-22.) OECD:n raportin mukaan
mielenterveyden héairididen kokonaiskustannukset nousevat Suomessa vuositasolla
noin 11,1 miljardiin euroon. Mielenterveyden hairidista johtuvat suorat epasuorat kus-
tannukset ovat Suomessa OECD-maiden suurimpien joukossa bruttokansantuottee-
seen suhteutettuna. Summaan on laskettu yhteen mielenterveyden hairididen kustan-
nukset tyollisyyden, terveydenhuollon ja sosiaaliturvan osalta. Mielenterveyden hairidi-
den perusteella sairauspaivarahaa saaneiden maara on lahtenyt jyrkkdaan kasvuun.
Vuodesta 2016 vuoteen 2021 mielenterveysperusteisten paivarahan saajien maara on
kasvanut jopa yli 60 %. Yleisimmin sairaspaivarahahakemuksia aiheuttavat mielenter-
veyden sairausryhmat ovat masennushairiét, ahdistuneisuushairiot seka muut mieliala-

hairiot. (Blomgren & Perhoniemi 2022.)

Mielen hyvinvoinnin edistaminen, hairididen ehkaisy ja hyva hoito ovat inhimilliselta
kannalta katsottuna aina paras vaihtoehto, mutta myds kansanterveyden, etta kansan-
talouden nakokulmasta tarkeita. Mielenterveysongelmien aiheuttamia kustannuksia ja
haittoja voidaan vahentaa tehokkaasti suhteellisen alhaisin kustannuksin, kun niihin
puututaan ennaltaehkaisevasti. Tahan tdhtdd myos uusi Sote-lainsdadanto, jonka yh-
tend keskeisend tavoitteena on siirtaa painopistetta raskaista palveluista peruspalve-
luihin ja ennaltaehkaisyyn (Sote-uudistus). Mielen hyvinvoinnin edistdminen nahdééan
merkityksellisen& yhteiskunnallisella tasolla. Sosiaali- ja terveysministerio on laatinut

kansallinen mielenterveysstrategia ja itsemurhien ehkaisyohjelman vuosille 2020—



2030. Sen lahtdkohtana on mielenterveyden kokonaisvaltainen huomioiminen yhteis-
kunnassa ja sen eri toimialoilla ja tasoilla. (Vorma & Rotko & Larivaara & Kosloff 2020:
10.)

Helsingin kaupunki on huomioinut mielen hyvinvoinnin tukemisen vuosille 2021-2025
laaditussa kaupunkistrategiassa Kasvun paikka. Se tukee osaltaan kaupunkilaisten
mielen hyvinvointia vahvistamalla ja lisaamalla kaupunkilaisten mielenterveytta suojaa-
via tekijoita. Mielen hyvinvoinnin tukeminen nékyy myos muun muassa Helsingin vuo-
den 2023 talousarvion kirjauksissa, seké vuosille 2022—-2025 laaditussa hyvinvointi-
suunnitelmassa, jonka yhdeksi painopisteeksi Helsinki on nhostanut mielen hyvinvoin-
nin. (HYTE Helsingissa.)

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaa Helsingin kaupungin eri toimialojen
seka kaupunginkanslian toimia asukkaiden mielen hyvinvoinnin edistajana seké tarkas-
tella kaupungin monialaista yhteistydta mielen hyvinvointiin liittyen, keskittyen nimen-
omaan ennaltaehkaiseviin toimiin ja palveluihin. Kartoituksen pohjalta taytettiin MIELI
ry:n kehittdma&a Hyvan mielen kunta -tarkistuslistaa, jonka kayttdonoton arvioinnin Hel-

singin kaupunki on nostanut yhdeksi hyvinvointisuunnitelman toimenpiteista.

2 Opinnaytetyodn tausta

2.1 Mielenterveys kasitteena

Maailman terveysjarjestd, World Health Organization (WHQO) méaaritelman mukaan ter-
veys on taydellinen fyysisen, henkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin tila, jolla on laajempi
merkitys, kuin vain sairauden tai vamman puute (Constitution. WHO). Mielenterveys on
olennainen osa terveyttd. WHO maéarittelee mielenterveyden hyvinvoinnin tilaksi, jossa
ihminen pystyy nakem&én omat kykynsa ja selviytym&an elamaén kuuluvissa haasteis-
sa seka tyoskentelemaan ja ottamaan osaa yhteisonsa toimintaa (Fact sheets. WHO
2018). Mielenterveys voidaan my6s nahda psyykkisia toimintoja yllapitavana voimava-
rana, jota kdytamme seka kerddmme kaiken aikaan ja jonka avulla ohjaamme elé-
maamme (Lonnqgvist & Lehtonen 2010: 26). Mielenterveys muovautuu, hairiintyy ja
korjaantuu vahitellen yksil6llisten tekijoiden ja ympariston vuorovaikutuksesta (Solin &

Appelgvist-Schmidlechner & Nordling & Tamminen 2018: 2).

Hyvalla mielenterveydella on keskeinen rooli ihmisen elaméssé. Se vaikuttaa kaikkeen

terveyteen ja hyvinvointiin, heijastuu merkittavasti muun muassa ihmissuhteisiin, opis-



keluun, tydllistymiseen seké kykyyn osallistua yhteis66n. Hyva mielenterveys vahvistaa
luottamusta seka vastavuoroisuutta ja yhteenkuuluvuuden tunnetta yhteiskunnassa. Se
mahdollistaa elamasta nauttimisen, tukee arjessa jaksamista ja kasvattaa joustavuutta,

joka auttaa selviytymaan vastoinkaymisista (Vorma ym. 2020: 18; Solin ym. 2018: 2).

Mielenterveys on ylakasite, jonka alle mahtuu monia ulottuvuuksia. Mielen hyvinvointi,
psyykkinen mielenterveys ja positiivinen mielenterveys ovat synonyymejd, jotka kuvaa-
vat mielenterveyden myonteistd ulottuvuutta. Lahtokohtana on ajatus siita, etta positii-
vinen mielenterveys pitaa sisalladn enemman kuin vain mielenterveyshairididen puut-
tumisen. Sen katsotaan yleisesti koostuvan kahdesta pa&elementist&, hedonistisesta
hyvinvoinnista ja eudaimonisesta hyvinvoinnista. Hedoninen nakdkulma painottaa sub-
jektiivista kokemusta onnellisuudesta ja hyvinvoinnista. Siihen liittyy tyytyvaisyys itseen
ja omaan elaméaan seké eri osa-alueisiin esimerkiksi terveyteen, taloudelliseen tilan-
teeseen, asuinoloihin ja sosiaalisiin suhteisiin. Eudaimonisessa nakdkulmassa hyvin-
vointi nahdaan omaa subjektiivista tunnetta laajempana ilmiona. Se tarkastelee mielen
hyvinvointia psyykkisen toimintakyvyn kautta. Tarkastelun kohteena voi olla persoonal-
lisuus, mieliala, psyykkiset voimavarat ja elaméanhallinta. (Solin 2022; Wahlbeck 2015.)
Yksilotasolla hyva mielenterveys vaikuttaa kaikkeen terveyteen, hyvinvointiin ja toimin-
takykyyn. Se auttaa opiskeluissa ja tytssa suoriutumisessa seka vaikuttaa elaméan kul-
kuun ja kokemukseen hyvasta elamanlaadusta. Kuviossa 1 on esitetty positiivisen mie-

lenterveyden eli mielen hyvinvoinnin hyoétyja.
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Kuvio 1. Positiivisen mielenterveyden hyédyt (Tamminen & Solin 2023Db).



Mielenterveysongelmat ja mielenterveyden héairiét ovat mielenterveyden kielteista ulot-
tuvuutta kuvaavia termeja. Mielenterveyden hairiot termin kayttd edellyttaa diagnostis-
ten kriteerien tayttymista. (Wahlbeck 2015.) Mielenterveyden hairigita ovat muun mu-
assa psykoosisairaudet, mielialahairiot, erilaiset pelot ja ahdistuneisuushairiét, poik-
keavat psyykkiset reaktiot, unihairiét, syomishairiot, seksuaalihairidt, kayttaytymiseen ja
persoonallisuuteen liittyvat hairiét seka paihdehairio. Jotkut mielenterveyteen liittyvat
hairiot voivat vaikuttaa yksiloon vain lyhyen aikaa, kun taas toiset sairauksista vaikutta-
vat yksiloon koko elaman ajan. Moneen mielenterveyden hairioon liittyy toimintakyvyn
menetysta ja elaméanlaadun heikkenemista. (Lonnqgvist & Lehtonen 2010: 14.)

Mielenterveyden héirigista karsivilla on muuta véesttd suurempi somaattinen sairasta-
vuus, joka johtuu muun muassa siita, ettéd moniin hairidihin liittyy usein heikentynyt toi-
mintakyky huolehtia itsestaan. On hyvin tyypillista, etta sairastuneella esiintyy useita
mielenterveyden hairigitd seka somaattisia sairauksia samaan aikaan. Sairastavuu-
teen liittyy pitk&aikaista tyokyvyttomyytta ja elakoitymista. Mielenterveyden hairiét ovat
myds yhteydessa ennenaikaiseen kuolemaan. Vaikeista mielenterveyden hairidista
karsivat kuolevat ennenaikaisesti, jopa kaksi vuosikymmenta etuajassa, ehkaistavissa
olevien somaattisten sairauksien seka itsemurhien seurauksena. (Mental health. WHO;
Keyes & Simoes 2012; Solin ym. 2018: 4.) Mielenterveysongelmia leimaa stigma, jonka
vuoksi ongelmista vaietaan usein ja niiden kanssa saatetaan kamppailla hiljaa itsek-
seen. Hoitoon ei hakeuduta valttamaétta ollenkaan tai hoidon piiriin hakeutuminen saat-
taa pahimmillaan viivastya jopa vuosilla. Hoidon viivastymisessa ongelmat tyypillisesti
kasaantuvat seka monimuotoistuvat. (Tuomi 2020: 30.) Koska mielenterveydenongel-
mat voivat olla pitkakestoisia ja vaikuttavat sairastuneisiin kokonaisvaltaisesti, osin

my0s heidan laheisiinsa, ovat niiden kustannukset yhteiskunnalle mittavia.

Mielen hyvinvoinnin edistamisen tavoitteena on tukea positiivista mielenterveytta vah-
vistamalla psyykkista hyvinvointia, sitkeyttd ja osaamista seka luomalla tukea antavia ja
turvallisia asumisoloja ja ymparistéja. Toimilla voi olla suoria tai valillisia vaikutuksia
mielen hyvinvointiin. Mielenterveyden hairididen ehkaisylla pyritdan oireiden seké mie-
lenterveyshairididen vahentdmiseen ja yhtena keinona kaytetdédn mielenterveyden
edistamisen strategioita. Silloin kuin mielenterveyden edistamisella tahdataén vaeston
positiivisen mielenterveyden lisdamiseen, silla saattaa olla myos mielenterveyden hai-
rididen esiintymista vahentava vaikutus. (Solin 2022.) Tutkimusnayttd mielenterveytta
edistavien interventioiden merkittavista kustannusvaikutuksista on vahvaa (Wahlbeck &
Hannukkala & Parkkonen & Valkonen & Solantaus 2017). Vaikka mielen hyvinvoinnin
edistaminen keskittyy mielenterveyden mydnteisiin puoliin, on silla merkitysta myods

mielenterveydenongelmista ja -héairidista karsiville. T&han sisdltyy muun muassa lei-



mautumisen ja syrjinndn vahentamista seka palvelunkayttajien ja heidan perheidensa
sosiaalisen ja emotionaalisen hyvinvoinnin tukemista. (Barry 2019; Kivipelto ym. 2022:
7.)

Positiivinen mielenterveys ja mielen hyvinvointi on ollut viime vuosina suuren kiinnos-
tuksen kohteena. Perinteisesti vaeston seka yksildiden mielenterveytta kartoittavissa
tutkimuksissa on ollut hyvin vahva hairi6- ja oirekeskeinen lahestymistapa mielen hy-
vinvoinnin jaddessa vahemmalle huomiolle. Tama on ollut erityisen ongelmallista mie-
lenterveyden edistamistyon kannalta, silla keskittyminen pelk&staan mielenterveyden
hairidihin ei anna koko kuvaa yksilon tai vaeston mielenterveyden ja hyvinvoinnin tilas-
ta. Kasvava kiinnostus positiivista mielenterveytta kohtaan onkin nahty vastareaktiona
perinteiselle ajattelulle. (Solin 2022; Tamminen 2022.) Jotta yhteiskunnassa voidaan
kohdistaa oikeita toimia oikea-aikaisesti mielen hyvinvoinnin vahvistamiseksi, tarvitaan
tietoa vaeston mielen hyvinvoinnista, sen muutoksista ja kehityksesté (Ridanpaa 2022).

2.2 Mielenterveytta maarittavat tekijat

Vaeston terveyteen vaikutetaan terveyden determinanttien eli terveytta maarittavien
tekijoiden kautta (Kuvio 2). Terveyden determinantit ovat yksil6llisid, sosiaalisia, raken-
teellisia tai kulttuurisia tekijoita, jotka voivat vahvistaa tai heikentaa inmisen terveytta.
Niiden vaikutusta valittavia tekijoita ovat muun muassa terveytta tukevat voimavarat,
terveyskayttaytyminen, asenteet, arjen sujuminen, kyky omaksua ja tulkita terveystie-
toa sekd mahdollisuudet saada palveluita ja kayttaa niita. (Terveyden edistamisen laa-
tusuositus 2006: 16.)
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Kuvio 2. Terveyden determinantit (Mikkonen 2015: 10, Dahlgrenia ja Whiteheadia 1991 mukail-
len).

Mielenterveyteen vaikuttavat vuorovaikutteiset kerrokset ulottuvat yksildllisista elaman-
tapavalinnoista sosiaalisiin verkostoihin ja yhteisdihin, elinoloihin ja ty6oloihin seka laa-
jempiin sosioekonomisiin, kulttuurisiin ja ymparistoolosuhteisiin. Siksi mielenterveyden

maaraavia tekijoita ovat yksilon fyysinen ja psyykkinen rakenne, hanen ihmissuhteensa
ja sosiaalinen ymparistonsa seké ulkoiset ymparistolliset ja laajemmat sosiokulttuuriset
vaikutukset, jotka ovat vuorovaikutuksessa keskenaan monimutkaisella tavalla. Demo-

grafiset tekijat kuten ikd, sukupuoli ja synnynnéiset tekijat ovat tarkeita mielenterveyden

maarittavia tekijoita. (Barry 2019.)

Mielenterveyttd maarittavat tekijat voidaan ryhmitelld kolmeen avainalueeseen. Yksilo-
tason tekijoita ovat kyky hallita elamaansa ja tunteita, hankkia sosiaalisia ja emotionaa-
lisia taitoja, emotionaalinen joustavuus ja resilienssi. Yhteis6tason tekijoitéd ovat muun
muassa positiivinen yhteenkuuluvuuden tunne, sosiaalinen tuki, osallisuus ja osallistu-
minen yhteiskuntaa. Rakenteelliset tekijoihin kuuluvat ymparistolliset, sosiaaliset talou-
delliset ja kulttuuriset tekijat, jotka tukevat positiivista mielenterveytta, mukaan lukien
terveytta tukevat rakenteet, kuten turvallinen elinymparistd, laadukas asuminen, koulu-
tus, tyollisyys, liikenne tukevat poliittiset ja sosiaaliset rakenteet ja kulttuuriset arvot.
(Barry 2019.)

Nama tekijat muuttuvat mielenterveyttd suojaaviksi tekijoiksi ja ongelmille altistaviksi
riskitekijoiksi (Taulukko 1), jotka vaikuttavat yksildiden ja vaestéryhmien mielentervey-
teen yksilélliselld, sosiaalisella ja rakenteellisella tasolla. Riskitekijat eli haavoittuvuus-
tekijat lisaavat mielenterveysongelmien ja mielenterveyden hairididen kehittymisen

todennékdisyytta ja voivat lisatd ilmaantuessaan niiden kestoa ja vakavuutta. Altistumi-



nen useille riskitekijdille ajan mittaan voi vaikuttaa kumulatiivisesti. (Barry 2019.) Erityi-
sesti kaupunkiympadristtssa elamiseen liittyy erilaisia haasteita, jotka ovat mielenter-
veyden riskitekijoitd. Naitd ovat muun muassa rajallinen paasy viheralueille, asunnot-
tomuus, vékivalta, sosiaalinen eristyneisyys, syrjinta, huumeiden helpompi saatavuus,
likenne, melu, seka suuret tuloerot. (Okkels & Kristiansen & Munk-Jgrgensen 2017:
11))

Taulukko 1. Mielenterveytta suojaavat ja ongelmille altistavat riskitekijat (Barry 2019).

Suojaavat tekijat Riskitekijat

Yksilétaso Hyva itsetunto Huono itsetunto
Hyvat selviytymistaidot Huonot selviytymistaidot
Hallinnan tunne Heikko toimintakyky
Kiintymys perheeseen Kiintymyksen puute lapsuudessa
Sosiaaliset taidot Huonot sosiaaliset taidot
Hyva fyysinen kunto Fyysinen ja henkinen vamma

Yhteisétaso |Positiivinen kokemus varhaisesta kiintymyksestd Haitalliset varhaiset kokemukset -hyvéksikaytto ja vakivalta
Kannustavat ja huolehtivat vanhemmat/perhe  Epévakaa ja tukea antamaton perhe

Hyvat kommunikaatiotaidot Huonot kommunikaatio ja sosiaaliset taidot
Kannustavat sosiaaliset suhteet Sosiaalisen tuen puute, syrjdytyminen ja menetys
Sosiaalisen osallisuuden tunne Sosiaalinen eristyneisyys
Rakenteelliset|Turvallinen asuinymparisto Naapuruston vakivalta ja rikollisuus
tekijat Laadukas asunto Huonolaatuinen asunto, asumisen epavakaus, asunnottomuus
Tulot ja taloudellinen turvallisuus Koyhyys, tuloerot
Tyéssakayminen Tyottdmyys, tydllisyyden epavarmuus
Positiivinen koulutuskokemus Koulutukseen paasyn puute, koulun epdonnistuminen / keskeyttdminen
Sosiaalinen oikeudenmukaisuus Sosiaalinen epaoikeudenmukaisuus
Sosiaalinen ja yhteiskunnallinen osallistuminen  Ihmisoikeuksien puuttuminen
Terveys- ja tukipalveluiden saatavuus Terveys- ja tukipalveluiden puute
Vapaus ja tasa-arvo Rotuun, sukupuoleen, sosiaaliseen asemaan tai kulttuuriin perustuva
syrjinta

Mielenterveyttd suojaavat tekijat parantavat ja suojaavat mielen hyvinvointia ja vahen-
tavat hairididen kehittymisen todennakdisyytta. Suojatekijat vahvistavat sosiaalista ja
emotionaalista hyvinvointia seka kykyéa selviytya ja nauttia elamasta seka lieventaa
negatiivisten elaméantapahtumien vaikutuksia. (Barry 2019.) THL méaaérittelee mielenter-
veyden edistdmisen toiminnaksi, joka tukee hyvan mielenterveyden toteutumista vah-
vistamalla ja lisddmalla mielenterveyttd suojaavia tekijoita yksilo ja yhteiso tasolla (Mie-

lenterveyden edistaminen. THL 2021).

2.3 Mielen hyvinvoinnin edistdminen kunnissa

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisesta sdadetaan terveydenhuoltolaissa ja kuntalais-
sa. Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen on kuntien perustehtéava. Kuntien vastuulla
on huolehtia siitd, ettd asukkaat saavat elaa ymparistossa, joka yllapitaa ja suojelee
mielenterveyttd (Solin ym. 2018). Terveyspolitiikan tavoitteena on vaesttn hyvinvoinnin
yllapitdminen edistdmalla terveyttd ja sen edellytyksia seka ehkaisemalld ja hoitamalla
sairauksia. Toimivan terveyspolitikan suunnittelun ja toteuttamisen lahtékohtana on

riittava ymmarrys siitd, mitka tekijat vaikuttavat vaeston terveydentilaan ja sairastavuu-



teen, sekd miten naiden taustatekijéihin vaikutetaan yhteiskunta- ja terveyspolitiikan tai

muun politiikan keinoin. (Palosuo & Lahelma 2013.)

Mielen hyvinvoinnin edistamiseen sisaltyy mielenterveytta suojaavien tekijéiden vahvis-
taminen niin yksilon, yhteisdn kuin vaestétasolla. Kuntien tulee varmistaa, ettd saavu-
tettavissa on resursseja ja ymmarrysta seka tukea tarjoavia ymparist6ja, jotka edistavat
yhdenvertaisuutta, yhteenkuuluvuutta ja pitavat huolta yksildiden, yhteiséjen ja vaesto-
jen mielen hyvinvoinnista. Mielen hyvinvointia voidaan edistdd myds vaikuttamalla so-
siaalisiin taustatekijoihin esimerkiksi edistamalla mielen hyvinvointia kouluissa ja tyo-
paikoilla, tukemalla vanhemmuutta sek& varmistamalla edullinen julkinen liikenne ja
kulttuuritoiminnan saatavuus. (Mielenterveyden edistdminen. THL 2021; Solin ym.
2018: 1.) Myds asuinymparistolla on suuri vaikutus mielen hyvinvointiin. Mielen hyvin-
vointia edistavassa ymparistdssa otetaan huomioon asukkaiden turvallisuus, esteeton
paasty viheralueille, arkilikunnan mahdollistaminen sek& helpotetaan ihmisten valista
vuorovaikutusta ja edistetddn yhteiséllisyyden tunnetta, integraatiota ja yhteenkuulu-
vuutta. Paattajat, kaupunkisuunnittelija, arkkitehdit, insinddrit ja liikenteen asiantuntijat
vaikuttavat asukkaiden mielen hyvinvointiin osallistumalla kaupunkien rakennetun ym-
pariston suunnitteluun ja toteutukseen. (McCay & Bremer & Edale & Jannati & Yi 2017:
421-425.; Zhang & Yu & Zhao & Sun & Vere 2020.)

Mielenterveyttd voidaan edistaa suorilla seka valillisilla toimilla (Herrman & Saxena &
Moodie & Walker 2005: 11). Suurin osa mielenterveyden edistamistydsta tehdaan so-
siaali- ja terveyssektorin ulkopuolella. Taman vuoksi on tarkeaa saada mukaan koulu-
tus-, tyo-, oikeus-, liikenne-, ymparisto-, asumis- ja hyvinvointisektorit. Eri sektorien
valinen yhteisty6 on vaivain tehokkaisiin mielenterveyden edistdmisohjelmiin. (Fact
sheets. WHO 2018.) Kuntien toiminnassa tdma merkitsee mielenterveyden edistami-
sen hyvaksymista kuntapolitiikan toimintalinjaksi, jossa terveysnakokohdat, kuten mie-
len hyvinvoinnin edistdminen, otetaan huomioon kaikissa toiminnoissa, kaikilla toi-
mialoilla. Mielenterveyden edistamisella voidaan vaikuttaa koko kunnan toimivuuteen,
vakauteen ja kustannuksiin eri sektoreilla. (Terveyden edistdmisen laatusuositus 2006:
15.) Pitkgjanteinen mielenterveyden edistaminen edellyttdd kunnilta tavoitteellista,
paamaardatietoista, vaikuttaviin interventioihin perustuvaa seka riittdvan hyvin resursoi-
tua tyota. Yhteistyon tulee olla hyvin johdettua seka koordinoitua, jotta valtytdan katve-

alueilta ja toimien paallekkaisyyksilta. (Solin ym. 2018: 3.)

Yhteistyd myds kunnan ulkopuolisten toimijoiden kanssa on avainasemassa mielen
hyvinvoinnin edistdmisesséa. Yha monitoimijaisempi ja kompleksisempi terveyden edis-

tamisen toimintaymparistd edellyttaa tiivista yhteisty6ta ja jaettua asiantuntijuutta eri



toimijoiden valilla. Monialainen yhteistyd on ratkaisevan tarkeassa roolissa moniin ta-
man paivan ajankohtaisimpiin terveyden ja hyvinvoinnin edistamiseen liittyviin haastei-
siin vastaamisessa. (WHO 2018.) Monialainen yhteisty6 on jaettua asiantuntijuutta ja
tiivista yhteisty6ta useiden toimijoiden, sektoreiden ja hallinnonalojen kesken. Se on
monien sektoreiden ja ammattiryhmien valisia rajoja ylittavaa seka yhdistavaa toimin-
taa, jolla on tavoitteen yhteisesti jaettu paamaara. Yhteistydn rakenne voi olla vaihtele-
vaa. Monialaista yhteisty6ta tehdaan usein verkostoissa. Ryhmien osallistujat, rakenne,
seka tehtavat vaihtelevat sen mukaan mika on yhteisen tydskentelyn tavoite. (Saikku &
Rajavaara & Seppéla 2017: 14; Kekoni & Monkkdnen & Hujala & Laulainen & Hirvonen
2019: 15; Nyk&nen 2010: 58-59.)

2.3.1 Lapset ja nuoret

Pohja mielenterveydelle rakennetaan jo elaméan alkuvaiheessa, jolloin hyvan mielenter-
veyden suhteen hallitsevassa asemassa ovat biologiset perustarpeet (Lénnqvist & Leh-
tonen 2010: 27). Huono ravitsemus, altistuminen myrkyllisille aineille kuten alkoholille
raskauden aikana, trauma synnytyksessa, vanhempien laiminlyonti, fyysinen ja seksu-
aalinen vakivalta seka muut traumat ja stimulaation puute vaikuttavat heikentavasti
lapsen kognitiiviseen kehitykseen ja sosioemotionaaliseen hyvinvointiin. (Normain ym.
2012; WHO & Calouste Gulbenkia Foundation 2014; Purtle & Nelson & Counts & Ydell
2020.)

Mielenterveyden hairidihin sairastutaan tyypillisesti nuorena, jolloin ne saattavat vaikut-
taa heikentavasti sairastuneen koulutukseen, tyéllistymiseen ja sosiaaliseen verkos-
toon. TAma nakyy mielenterveyden hairididen suurina epasuorina kustannuksina.
(Vorma ym. 2020: 44.) Varhaisella mielenterveysongelmien havaitsemisella, tunnista-
misella ja ongelmiin puuttumisella voitaisiin ennaltaehkaista sairauksien puhkeamista ja
vahentaa merkittavasti myos sairauden mukanaan tuomia ylisukupolvisia haittoja. Tata
tukee useat tutkimukset, jotka osoittavat, etta suurin osa vaestén mielenterveysongel-
mien aiheuttamasta taakasta voidaan ehkaista vahentamalla altistumista traumaattisille
ja kroonisille stressitekijéille erityisesti lapsen kehityksen keskeisina aikoina. (McDaid &
Park & Wahlbeck 2019; Ryan & O’Farrelly & Ramchandani 2017; Waddell & Schwartz
& Anders & Barican & Yung 2018.)

Lasten ja nuorten mielen hyvinvoinnin edistdminen vaatii varhaisia toimia, jotka kohdis-
tuvat myos vanhempiin jo odotusaikana. Naita keinoja ovat muun muassa lasten ter-
veen kasvun ja kehityksen tukeminen aitiys- ja lastenneuvoloissa, varhaiskasvatukses-

sa, kouluissa seké nuoriso- ja sosiaalitoimessa perhepoliittisin keinoin. Naiden toimin-
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tayksikoiden tyontekijdiden tulee tunnistaa kohderyhméansa mielenterveyteen vaikutta-
vat tekijat. Lasten ja nuorten perheenjasenet ja laheiset tulee ottaa huomioon ja tarvit-
taessa tarjota heille mielen hyvinvointiin liittyvaa ohjausta. (Vorma ym. 2020: 18; Solin
ym. 2018: 4.) Myds sosiaalihuollon tukitoimet perheille ehkaisevat ja lieventavat talou-
dellisten taantumajaksojen haitallisia vaikutuksia mielenterveydelle (Wahlbeck &
McDaid 2012). Wahlbeck ym. (2017) viittaavat artikkelissaan Nobel palkitun James
Heckmanin tutkimukseen, jonka mukaan investoinnit haavoittuvassa asemassa olevien

lasten hyvinvointiin on tuottavin sijoitus, minka yhteiskunta voi tehda.

2.3.2 Tydikaiset

Mielenterveyden ja kayttaytymisen hairiot ovat tydikaisilla suurin yksittainen tyokyvyt-
tomyyden peruste (Tilastotietokanta Kelasto. Kela). Tyoikéisen vaeston mielen hyvin-
voinnin tukeminen on tarkeaa, silla sen vaikutukset voivat heijastua laajasti heidan |a-
heistensa hyvinvointiin, kuten lapsiin, nuoriin seka laheisten tukea tarvitseviin ikaanty-
viin. Tydikaisen vaestén mielen hyvinvoinnin horjuminen vaikuttaa nain laajasti yksiloi-
den ja perheiden toimintakykyyn ja toimeentuloon. Liséksi se vaikuttaa my6s yhteiséjen

ja yhteiskunnan toimintakykyyn. (Kivipelto ym. 2022.)

Tyoikaisten, 18—64-vuotiaiden osallisuuden kokemusta ja positiivista mielenterveytta,
seka niiden yhteytta taustatekijoihin kartoitettiin Suomessa ensikertaa FinSote 2019 -
tutkimuksessa. Tuloksissa havaittiin, etté osallisuuden kokemus ja positiivinen mielen-
terveys olivat vahvaa tydsséakayvilla ja erityisen vahvaa naisilla seka korkeasti koulut-
tautuneilla. Heikoimmaksi positiivisen mielenterveyden kokivat tyokyvyttémat ja tyotto-
mat. Myos yksinasuvat kokivat pariskuntia ja lapsiperheitd heikompaa osallisuutta ja
positiivista mielenterveytta. (Hedman ym. 2021.) Tyd itsesséan voi olla mielen hyvin-
vointia tukevaa. Se tarjoaa mahdollisuuden uuden oppimiseen, itsensa toteuttamiseen,
onnistumisen seka osallisuuden kokemuksiin ja on elaméan rytmittaja. Tyo voi olla kui-
tenkin myds kuormittavaa, esimerkiksi jos tyémaara on yli voimavarojen, on ongelmia
esimiehen tai kollegoiden kanssa tai tyOpaikalla on kaaoksellinen ty6ilmapiiri. Tydpai-
koilla voidaan edistaa tyontekijéiden mielen hyvinvointia kehittamalla tyéyhteison toi-
mintatapoja ja johtamista. (Wahlbeck ym. 2017.) My6s nuorten ja aikuisten tyoelamaan
paasyn ja tybhyvinvoinnin tukeminen, sek& koko vaeston likunnan, virkistys-, harras-
tus-, kulttuuri- ja sosiaalisen toiminnan mahdollistaminen ja ymparisttn turvallisuuden
varmistaminen ovat oleellisia mielen hyvinvoinnin edistdmisen keinoja. (Vorma ym.
2020: 18-19.)
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2.3.3 lkaihmiset

Ikaantyminen kuuluu luonnollisena osana elaméankaarta ja se vaikuttavat seké yksilolli-
set ettd kulttuuriset erot. Ikdantyminen ei itsessédéan aiheuta mielenterveyden ongelmia,
mutta ikaantymisen mukanaan tuomat haasteet voivat olla riski mielen hyvinvoinnille.
Osallistumisen mahdollisuudet ja sosiaalinen verkosto voivat rajautua esimerkiksi fyy-
sisen toimintakyvyn tai terveyden heikkenemisen myota. Lisaksi esimerkiksi l&aheisen
kuolema, leskeksi jadminen seka alyllisten kykyjen heikkeneminen voivat olla haastavia
ja stressaavia tapahtumia, joiden kanssa useat iakkaat ihmiset joutuvat kamppaile-

maan. (Solin & Tamminen & Heimonen 2022; Tamminen & Solin 2023a: 20.)

Tehokkaita ikaantyneiden mielen hyvinvoinnin edistamisen toimia ovat muun muassa
yksindisyytta ja sosiaalista eristaytymista vahentavat ryhmamuotoiset sosiaalisen tuen
aktiviteetit, mahdollisuus osallistua yhteison toimintaan, helposti saavutettavat liikunta-
mahdollisuudet, edullinen julkinen liikenne seka turvallinen ja miellyttava elinymparist6
(Solin ym. 2022). Ikdantyneiden kohdalla my6s asumis- ja hyvinvointipalveluihin tulee
kiinnittad huomiota. Elaménlaadusta ja mielekkaasta tekemisesta on huolehdittava
myas silloin, kun kotoa siirrytddn tuettuun asumiseen ja silloin kun fyysinen toimintaky-
ky heikkenee. (Solin ym. 2018: 4.)

2.4 Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen Helsingin kaupungissa

Helsinki on Suomen suurin kaupunki. Vuodenvaihteessa 2021-2022 Helsingissa asui
yli 650 000 henked. Helsingissd on muuhun maahan verrattuna suhteellisen nuori ik&-
rakenne. Helsinkilaisista alle 18-vuotiaita oli 17 prosenttia, kaksi kolmasosaa oli ty6-
ikaisia ja 65 vuotta tayttaneita lahes 18 prosenttia. Vieraskielisten osuus vaestosta oli
17,3 prosenttia. Helsingin monikulttuurisuudesta kertoo se, etta siella puhuttiin didinkie-
lend noin 140 eri kielta. (Méaki & Sinkko 2022: 10, 20.)

Helsingin kaupunki on Suomen suurin tyénantaja. Kaupungilla on tyéntekij6ita yhteen-
sa noin 38 000, jotka tyoskentelevat neljalla toimialalla seka keskushallinnossa. Kes-
kushallinnossa toimivan kaupunginkanslian tehtdvéané on toimia kaupunginhallituksen
ja kaupunginvaltuuston yleisena suunnittelu-, valmistelu- ja toimeenpanoelimena. Li-
saksi kaupunginkanslian tehtaviin kuuluu vastata kaupungin kehittdmisesta. Kasvatuk-
sen ja koulutuksen toimialan toimenkuvaan kuuluu huolehtia kaupungin varhaiskasva-
tuksesta, esiopetuksesta, perusopetuksesta ja lukiokoulutuksesta, suomenkielisesta
ammatillisesta koulutuksesta seka vapaasta sivistystydsta. Kaupunkiympariston toi-

miala huolehtii kaavoituksesta, rakentamisesta, alueiden kunnossapidosta, kiinteisto-
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asioista, asunnontuotannosta ja ymparistosta. Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala yllapi-
taa seka parantaa eri-ikaisten mahdollisuuksia hyvinvointiin, aktiiviseen kansalaisuu-
teen seka sivistymiseen. Se tarjoaa kaupunkilaisille nuoriso-, liikunta-, kulttuuri-, mu-
siikki-, kirjasto-, museo- ja taidepalveluja. Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan tehta-

vana on tuottaa hyvinvointia, terveytta ja turvallisuutta helsinkilaisille. (Toimialat 2022.)

Kasvun paikka on Helsingin kaupunki-strategia vuosille 2021-2025. Se tukee osaltaan
asukkaiden mielen hyvinvointia vahvistamalla ja lisaamalla mielenterveytta suojaavia
tekijoité. Strategian mukaan jokaisen helsinkilaisen tulee voida elaa hyvaa, turvallista ja
omanlaistaan elamaa iasta ja terveydentilasta riippumatta. Kaupunkilaisilla on mahdol-
lisuus toteuttaa itse&én ja luoda mahdollisuuksia hyvinvointinsa lisédmiseen. Yhden-
vertaisuus, tasa-arvo, inmisoikeudet ja osallisuuden kokemukset ovat perusta hyvélle
elamalle. Helsinkildisilla on mahdollisuus elda turvallisesti viihtyisdssa ja kauniissa
kaupunkitilassa positiivisesti omaleimaisissa kaupunginosissa. (Helsingin kaupunkistra-
tegia 2021-2025.)

Mielen hyvinvoinnin tukeminen on huomioitu my6s Helsingin vuoden 2023 talousarvi-
0ssa, jossa yhtena kaupunkiyhteisenda tavoitteena on parantaa mielen hyvinvoinnin
varhaista tukea lasten ja nuorten arjessa (Talousarvio 2023). Kaupungin toimialat ja
kaupunginkanslia ovat asettaneet omat toimenpiteensa tavoitteiden toteuttamiseksi ja
kaupunkiyhteinen tavoite on huomioitu toimialakohtaisissa talouden ja toiminnan suun-

nitelmissa.

2.4.1 Helsingin kaupungin HYTE-rakenne

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen on Helsingissé luotu vahvat rakenteet ja toi-
mintatavat (Kuvio 3). Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisentyd (HYTE) on kaupungin-
kanslian ja eri toimialojen ja kumppaneiden kanssa yhteistydssa toteuttamaa yksiléon,
perheeseen, yhteisdihin ja naiden elinymparistoihin kohdistuvaa toimintaa. HYTE-tyolla
kavennetaan hyvinvointi- ja terveyseroja, yllapidetddn, parannetaan ja rakennetaan
kaupunkilaisten hyvinvointia, terveytta, turvallisuutta seka tuetaan osallisuutta. Lisaksi
edistetaan tyo- ja toimintakykyd, vahvistetaan mielen hyvinvointia sekd ehkaistaan syr-
jaytymista, osattomuutta, tapaturmia ja sairauksia. Helsingin kaupungissa HYTE-tyota
ohjaavat valtuustokausittain valitut painopisteet seka hyvinvointisuunnitelma. Hyvin-
voinnin ja terveyden edistdmisen painopisteiden valintaa ohjaa Helsingin kaupunkistra-
tegia seka toimintaymparistbanalyysi, joka on laaja kuvaus helsinkilaisten hyvinvoinnin
tilasta, muutoksesta ja haasteista. (Helsingin hyvinvointisuunnitelma 2022—-2025: 8,
17.)
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Kaupungin johtoryhms
*

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen ohjausryhma

HYTE koordinaattori
ja sihteeristo

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen asiantuntijaryhma

I
Yhteinen

kasitys KAUPUNKIYHTEINEN Tiedolh
klac;:funkf- HYVINVOINTISUUNNITELMA Johtominen
en .
myoR, Helsinkildiset Kaupunkl-
Lapset ja nuoret, tydikiiset, ikdintyneet strategia

Ihmis-

Toiminnan
S ja talouden
Yhden- suunnittedu
vertaisuus
Tasa-

Y B

Verkostot, neuvostot ja ohjelmat
Osallisuus, kumppanuus, jarjesto- ja sidosryhmayhteistyd

Toimialojen perustyé ja alueellinen yhteistyo

Kuvio 3. Helsingin hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen johtamisrakenne (HYTE-
valmisteluryhmé 2018).

Helsingin kaupunginvaltuusto on vastuussa strategisista paatoksista, joilla edistetaan
hyvinvointia ja terveytta. HYTE-ty0 toteuttaa kaupunkistrategian tavoitteita ja periaattei-
ta. Hyvinvointia ja terveyden edistadmisté johtaa kaupungin johtoryhma4, joka vastaa
siitd, etté hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen nakdkulmat on kytketty kaupungin
toimintaan ja talouden suunnitteluun, toteutukseen ja seurantaan. Toteutuksesta vas-
taa HYTE-ohjausryhmé. Ohjausryhmén keskeisena tehtavana on muun muassa maari-
telld kaupunkistrategian pohjalta hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen keskeisimmat
painopisteet ja niiden tavoitteet. Liséksi HY TE-ohjausryhma ohjaa hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistamisen toimeenpanoa kaikilla toimialoilla ja verkostoissa seka varmistaa,
etta tavoitteet ja toimenpiteet ndkyvat vuosittain toimintasuunnitelmassa. Ohjausryhma
ohjaa hyvinvointisuunnitelman valmistelua ja osallistuu hyvinvointikertomusprosessiin.
HYTE-sihteeristd puolestaan valmistelee ja toimeenpanee osaltaan ohjausryhmén paa-
toksia, vastaa hyvinvointisuunnitelman ja -kertomuksen valmistelusta ja seurannasta
seka tukee HYTE-asioiden viemisesta osaksi talouden ja toiminnan suunnittelua. HY-
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TE-sihteeristdssa on asiantuntijoita jokaiselta toimialalta seka kaupunginkansliasta.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kokonaiskoordinointi, monialaisten verkostojen
yhteistyon edistaminen seka hyvinvointisuunnitelman ja raportoinnin kehittaminen kuu-
luu HYTE-koordinaattorille, joka toimii kaupunginkanslian talous- ja suunnitteluosastol-

la. (Helsingin hyvinvointisuunnitelma 2022—-2025: 17-18.)

2.5 Hyvan mielen kunta -tarkistuslista

MIELI Suomen Mielenterveys ry on mielenterveysjarjesto, jonka tarkoituksena on mie-
lenterveyden edistaminen, kriisiavun tarjoaminen ja mielenterveyden ongelmien ennal-
taehkaisy. MIELI ry:n perustehtava on vahvistaa kaikkien Suomessa asuvien mielen
hyvinvointia ja tukea haavoittuvassa elaméntilanteessa olevia. MIELI ry on maailman
vanhin mielenterveysalan kansalaisjarjestd. Se on ollut toiminnassa jo yli 120 vuotta.
MIELI ry antaa lausuntoja, tekee kannanottoja sekd keskustelee eri ministerididen ja
paattdjien kanssa tuoden heille tietoon, miten vaesttn mielenterveytta voi edistaa. Li-
saksi MIELI ry vaikuttaa erilaisissa kansainvalisissa verkostoissa. (Mita MIELI ry tekee?
2021))

MIELI ry:lla on yhdessa 28 kunnan kanssa Hyvan mielen kunta -hanke, joka on osa
kansallisen mielenterveysstrategian seka Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden
edistamisen 2030-valtioneuvoston periaatepdatoksen toimeenpanoa (Hyvan mielen
kunta 2021: 4). Hankkeen taustalla on Mielenterveys kaikissa politiikoissa -
lahestymistapa, joka on horisontaalinen, toisiaan taydentava politikkaan liittyva strate-
gia, jolla edistetaan koko vaeston terveytta. Sen ydin on tutkia terveyden determinant-
teja laaja-alaisesti eri sektoreilla, jotta niitd voidaan edelleen kehittaa terveyden paran-
tamiseksi. (Sihto & Ollila & Koivusalo 2006: 4.) Lahestymistapa pohjautuu ymmarryk-
seen siita, etta vastuu vaeston terveydesta ei ole vain terveyspalveluiden, vaan myds
terveyspalveluiden ulkopuolisilla politiikoilla, paatoksilla ja toimilla on suuri merkitys

terveyden rakentumisessa (Hyvan mielen kunta 2021: 4).

Hyvan mielen kunta -hankkeessa MIELI ry kehittdd yhdessa hankkeessa mukana ole-
vien kuntien kanssa Hyvan mielen kunta -tarkistuslistaa, joka auttaa kuntia vahvista-
maan mielenterveyden edistamista ja mielenterveysjohtamista. Tarkistuslista on tarkoi-
tettu tyovalineeksi kuntien hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen parissa tydskentele-
ville ammattilaisille ja vastuuhenkildille. Tarkistuslista auttaa vahvistamaan kuntalaisten
mielenterveyttd osana kunnan HYTE-ty6ta. Se siirtda painopistetta kustannusvaikutta-

vampaan ja inhimillisesti kestavAmpaan suuntaa, korjaavista palveluista mielentervey-
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den vahvistamiseen, ennaltaehkaisyyn ja varhaiseen puuttumiseen. (Hyvan mielen
kunta 2021: 3—-4.)

Hyvan mielen kunta -tarkistuslista koostuu yhdeksasta eri osa-alueesta (Kuvio 4), jotka
kattavat kunnan hyvinvoinnin ja terveyden edistamisentyon kokonaisvaltaisesti eri ta-
soilla. Tassa opinnaytetytssa tarkastellaan Helsingin kaupungin toimia ja nykytilaa
osa-alueiden 2. Mielenterveyden edistaminen on koko kunnan tehtéava ja 3. Yhdyspin-
nat, yhteisty0 ja kumppanuudet (Liitel) osalta ja taytetaan tarkistuslista naiden osa-
alueiden osalta.

Hyvan mielen kunta-tarkistuslistan osa-alueet

®

Strategia ja johtaminen

Haavoittuvassa

Kunnan rooli: Mielenterveyden Q Eri ikdryhmien asemassa
edistaminen koko kunnan tehtavana huomioon ottaminen olevien henkiliden
N&ytt6on huomioon ottaminen

perustuva tieto ja
° toimintamallit e o
Yhdyspinnat, yhteistyo Tiedon Varhainen
ja kumppanuudet tarjoaminen tuki

DHDD Hyvdn mielen kunta -toiminnan seuranta ja arviointi

Kuvio 4. Hyvan mielen kunta -tarkistuslistan osa-alueet (Hyvan mielen kunta -tarkistuslista
2022).

3 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja tutkimustehtavat

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on kartoittaa Helsingin kaupungin eri toimialojen
seka kaupunginkanslian toimia asukkaiden mielen hyvinvoinnin edistijana seka tarkas-
tella kaupungin monialaista yhteisty6ta mielen hyvinvointiin liittyen keskittyen nimen-
omaan ennaltaehkaiseviin toimiin ja palveluihin. Kartoituksen pohjalta taytetdan MIELI
ry:n kehittdm&a Hyvan mielen kunta -tarkistuslistaa, jonka kayttdonoton arvioinnin Hel-

singin kaupunki on nostanut yhdeksi hyvinvointisuunnitelman painopisteista.



16

Opinnaytetydn tavoitteena on tuottaa tietoa Helsingin kaupungin toimialojen ja kaupun-

ginkanslian mielen hyvinvointia edistavista toimista.
Tavoitteen saavuttamiseksi tutkimuskysymyksia on kaksi:

1. Millaisin keinoin Helsinki edistéaa asukkaiden mielen hyvinvointia Helsingin kau-

pungin toimialoilla ja kaupunginkansliassa?

2. Minkalaista monialaista yhteistydta Helsingin kaupungin toimialat ja kaupungin-

kanslia tekevat asukkaiden mielen hyvinvoinnin edistamiseksi?

4 Opinnaytety6n toteutus

4.1 Toimintatutkimus

Tama opinnaytety0 toteutettiin tutkimuksellisena kehittdmisena ja sen tekemisessa
sovellettiin toimintatutkimuksellista lahestymistapaa. Toimintatutkimus on l&hestymista-
pa, jossa yhdistetddn kaytannon kehittamistyd ja tutkimus. Toimintatutkimuksen avulla
pyritddn loytamaan tietoa, joka palvelee kaytanndn kehittamista. Tavoitteena on toi-
minnan muutos, joka perustuu yhdessa tekemiseen, osallisuuteen, toiminnassa oppi-
miseen, reflektioon ja menetelmaosaamiseen. Toimintatukimusta voidaankin kuvata
sosiaalisena prosessina. (Heikkinen 2018: 215-216; Holloway & Galvin 2017: 243.)

Toimintatutkimus edellyttaa kayttamaan erilaisia menetelmia. Tutkimuksen tavoitteista
riippuen aineistoa voidaan kerata niin laadullisesti kuin maarallisesti. Aineistot voivat
olla esimerkiksi dokumentteja, yksilo- tai ryhmahaastatteluita tai kyselyita. Olennaista
on tutkimusprosessin jatkuva havainnointi seka arviointi. (Holloway & Galvin 2017: 243;
Jyrkama.) Tassa opinnaytetytssa alkutilanteen kartoitusta varten toteutettiin ryhma-
muotoinen teemahaastattelu. Hyvan mielen kunta -tarkistuslistaa tayttéessa tuli huomi-
oida se, ettei opinnaytetyon tekijan tekemat ratkaisut olleet tyhjentavia, vaan tulkinnalle
avoimia. Tasta syysta tarkistuslistan tayttamiseen ei voitu kayttaa pelkastaan teema-
haastattelun pohjalta saatua aineistoa. Tarkistuslistan tayttdmista varten tietoa etsittiin
Helsingin kaupungin virallisista asiakirjoista kuten muun muassa kaupunkistrategiasta
seka Helsingin kaupungin internetsivuilta. Osallistavana menetelmana opinnaytetydssa
kaytettiin tyopajatydskentelyd. Kaikki tybpajat toteutettiin etdyhteyksin. Tydpajalla tar-
koitetaan tapaamista, seminaaria tai tapahtumaa jossa osallistujat saatetaan yhteistoi-

mintaan hyddyntden erilaisia vuorovaikutuksellisia menetelmia ja valineitad. Tybpaja-
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tyoskentelyssé paéapaino on tietojen, ajatusten, mielipiteiden, ideoiden ja ndkemysten
vaihdossa. (Salonen & Eloranta & Hautala & Kinos 2017: 63.) Ennen ty6pajoja osallis-
tujille 1ahetettiin tuotoksen uusin versio tutustuttavaksi, jota tydpajassa yhteiskehitettiin
ja ideoitiin yhdessa. Opinnaytetydn tekija suunnitteli tydpajojen sisallon ja toimi niissa
my0s kehittdjan roolissa. Saman sisaltdisia tydpajoja pidettiin yhteensa nelja. Naiden
menetelmien lisaksi opinnaytetyontekija piti koko opinnaytetydn ajan tutkimuspaivakir-
jaa kehittamistydn havainnoinnin ja arvioinnin tukena. Opinnaytetyon tekijalla oli opin-
nayttyoprosessissa kaksoisrooli haastattelijana ja yhteiskehittamiseen osallistujana.

Toimintatutkimuksessa on pragmatistisen ja konstruktiivisten lahestymistapojen piirtei-
ta. Metodit sopivat tdhan opinnaytetython, silla pragmatistisen perinteen piirteisiin kuu-
luu tydelaman kaytannonlaheisten haasteiden ratkaiseminen, jolloin kehittdmisen voi-
daan n&hda tuottavan hyotya, toimivuutta ja vaikuttavuutta ja konstruktiiviseen tyosken-
telyyn liittyy toistuva reflektio seké inhimillisten tekijoiden huomioon ottaminen. TAma
tarkoittaa pysahtymista, arviointia ja eteenpéin suuntautumista seké tasavertaista kes-
kustelua osallistujien kesken. Kehittdmistoiminnan keskitéssa on vuorovaikutus, jonka
avulla edetd&n moniaanisyyteen, erilaisten nakdkulmien esilletuomiseen ja asiantunti-

juuden jakamiseen. (Salonen ym. 2017: 30-31, 53.)

Toimintatutkimus voidaan nahda reflektiivisena spiraalinomaisena prosessina, joka
lahtee ongelman havaitsemisesta, tunnistamisesta seka kartoittamisesta. Ongelman
pohjalta tehdaan tutkimus- ja muutossuunnitelma, jota lahdetaan toteuttamaan. Ha-
vaintojen, analysoidun tiedon seka toiminnassa mukana olleiden kokemusten, nake-
mysten ja yhteisen reflektion pohjalta toimintaa muokataan ja parannetaan. Prosessia
voi jatkaa samalla syklilla, kunnes on paasty kehittamiselle asetettuihin tavoitteisiin.
(Heikkinen 2018: 224; Holloway & Galvin 2017: 140; Salonen ym. 2014: 40; Jyrkdma.)
Tama opinnaytetyd eteni spiraalinomaisena prosessina. Tarpeentunnistamisen ja ide-
ointivaiheen jalkeen kehittdamistydn vaiheissa vuorottelivat suunnitelma, toiminta, ha-

vainnointi ja reflektointi. Opinnaytetydn vaiheet ovat kuvattu kuviossa 5.
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TOIMINTATUTKIMUKSEN VAIHEET

ALOITUS
- tarpeen tunnistaminen

SUUNNITELMA

- tiedonantajien valinta

- tutkimussuunnitelma

- tutkimusluvan
hakeminen

- ideointi
- tutkimusmenetelmien
kartoittaminen

TOIMINTA

- haastattelu

- yhteiskehittdminen
tybpajassa

HAVAINNOINTI

- aineiston analysointi
- kehittamisehdotusten
lapikaynti ja tuotoksen
muokkaus

VALMIS TUOTOS
- valmiin tuotoksen
esittely ja palautus

- tuotoksen uusi versio
- tyopajatyoskentelyn

UUUSI SUUNNITELMA
suunnitelma

REFLEKTOINTI

- tuotoksen arviointi

- tuotoksen lahettdminen
kommenttikierrokselle

KEVAT-KESA 2022 SYKSY-TALVI 2022 KEVAT 2023

Opinnéyteyon viimeistely ja
julkaisu

Tutkimussuunnitelma, tutkimusluvan hakeminen Aineiston keruu, analysointi ja tulosten tarkastelu

OPINNAYTETYON VAIHEET

Kuvio 5. Opinnaytey6n ja toimintatutkimuksen vaiheet Heikkista (2018: 223) mukaillen.

4.2 Toimintaympariston kuvaus

Opinnaytetyon tydelaman yhteistydtaho on Helsingin kaupunki. Opinnaytetydn yhteys-
henkilot tyoskentelevat kaupungilla eri tehtavissa hyvinvoinnin ja terveyden edistami-
sen parissa. Yhteyshenkildiden kanssa lahtétilannetta kartoittaessa kavi ilmi, etta koet-
tiin tarvetta 16ytaa konkreettinen ja nakyva keino, jonka avulla saataisiin vahvistettua
helsinkilaisten mielen hyvinvointia edistavaa tyota kaupunkiyhteisesti. MIELI ry:n kehit-
taman Hyvan mielen kunta -tarkistuslistan koettiin vastaavan tdéhan tarpeeseen ja opin-
naytetyota alettiin hahmottelemaan niin, etta hankittua aineistoa voidaan hyddyntaa

tarkistuslistan mahdollisessa kayttdonotossa.

Opinnaytetytprosessin jo alettua Helsingin kaupunki nosti vuosille 2022—-2025 laadit-
tuun hyvinvointisuunnitelman yhdeksi painopisteeksi mielen hyvinvoinnin. Painopisteen
yhtena toimenpiteena on tarkastella mahdollisuutta ottaa kayttdon Hyvan mielen kunta

-tarkistuslista. (Helsingin hyvinvointisuunnitelma 2022-2025.)

4.3 Teemahaastattelu

Lahtdtilanteen kartoittamiseksi toteutettiin teemahaastattelu, joka on laadullisen tutki-
muksen menetelm&. Haastatteluihin osallistuvat tiedonantajat valittiin harkitusti yhdes-
sa Helsingin kaupungin yhteyshenkildiden kanssa. Tiedonantajiksi valikoitui Helsingin

kaupungin HYTE-sihteeristd seka mielen hyvinvointiin liittyvien teemojen parissa tyos-
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kentelevia asiantuntijoita. Haastattelukutsu lahetettiin 13 henkildlle. Tiedonantajien va-
linnassa keskeista oli, etta heillda on omakohtaista kokemusta Helsingin kaupungin hy-
vinvoinnin ja terveyden edistamisen toimista. Lisaksi oli tarkeaa, ettd Helsingin kau-
pungin kaikki toimialat ja kaupunginkanslia olivat edustettuina. Tiedonantajien valintaa
ohjasi myds osallistavan toimintatutkimuksen ndkemys, jonka mukaan toimijoiden osal-
lisuus ndhdaén itseisarvona ja tarkeana oikeutena, joka auttaa parempien tulosten
saavuttamisessa tutkimustydssa. Tuotetun tiedon hyddynnettavyytta ja kaytettavyytta
kasvattaa sen keraaminen aidosta toimintaympaéristosté. (Toikko & Rantanen 2009:
90-91.) Haastattelun teemat muodostettiin tutkimuskysymysten ja Hyvan mielen kunta
-tarkistuslistan aihealueiden ympérille. Teemahaastattelun etukateen valitut teemat
olivat toimet asukkaiden mielen hyvinvoinnin edistamiseksi, yhteistyd mielen hyvinvoin-
tia edistavien jarjestojen ja toimijoiden kanssa ja kaupunkilaisten osallistaminen. Haas-
tattelussa kaydyt teemat ja tukikysymykset |0ytyvat liitteesta 2.

Tassa opinnaytetydssa kiinnostuksen kohteena on ennen kaikkea yksildlliset nakdkul-
mat tutkittavasta aiheesta, silla Helsingin kaupungin organisaation suuruuden vuoksi
kaiken kattavaa haastattelua ei tutkitusta aiheesta voitu toteuttaa. Opinnaytety6hén
haluttiin kokemukseen perustuvaa tietoa Helsingin kaupungin mielen hyvinvoinnin edis-
tamiseen liittyvista toimista, minkad vuoksi aineistonkeruu menetelmaksi valikoitui tee-
mahaastattelu. Kokemusnakokulmasta toteutettavan tutkimuksen tavoitteena ei ole
antaa selityksia tai tuottaa objektiivista tietoa, vaan ymmartaa tutkittavien omia koke-
muksia (Jokinen). Tasté syystad opinnaytetyon aineistoa lahdettiin keraamaan laadulli-

sella tutkimusotteella.

Teemahaastattelu on keskustelunomainen tilanne, jossa keskustellaan ennalta suunni-
telluista teemoista. Haastattelutilanteessa teemoja tarkennetaan tarkentavilla kysymyk-
silla ja laadullisen haastattelun luonteeseen kuuluu, etta myds tutkittava, eika vain tutki-
ja, toimii tarkentajana. Haastattelukysymykset eivat ole yksityiskohtaisia. Haastatelta-
vien vapaalle puheelle annetaan tilaa. Siind pyritdan huomioimaan haastateltavien
omat tulkinnat. (Hirsjarvi & Hurme 2022: 47-48; Tuomi & Sarajarvi 2018: 65; Holloway
& Galvin 2017: 90.) Tiedonantajat saivat haastattelukysymykset etukateen tutustutta-
vaksi ja lisaksi he esittivat haastattelun aikana tarkentavia kysymyksia kasitellyista
teemoista. Haastattelukysymyksia ei esitetty jarjestyksessa, vaan haastattelussa tee-
moja kasiteltiin tiedonantajien mieltymysten mukaan. Opinndytetyon tekija piti kuitenkin
huolen siitd, etta kaikki teemat tulivat haastattelussa kaytya lavitse. Haastattelutilan-
teesta pyrittiin luomaan rento ja varmistamaan ettd kaikki tiedonantajat paasevat aa-

neen.
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Ryhmamuotoinen teemahaastattelu toteutettiin MIELI ry:n toimistotiloissa Pasilassa.
Ryhmahaastattelussa osallistujia oli kahdeksan. Haastattelu tallennettiin kahdelle eri
puhelimelle, kayttden puhelimen omaa sanelin sovellusta. Yhté haastateltavaa haastat-
telin erikseen etayhteyksilla, silla hén oli estynyt osallistumasta ryhmahaastatteluun.
Tama haastattelu tallennuksessa noudatettiin samaa tapaa, mitéd ryhméahaastattelussa

oli kaytetty.

4.4 Aineiston analysointi

Tassa opinnaytetydssa haastattelut analysoitiin induktiivisella siséllonanalyysilla. Sisal-
I[6nanalyysilla avulla tutkittavasta aiheesta pyritddn saamaan kuvaus tiivistetysta ja
yleisessa muodossa. Laadullisen tutkimuksen aineiston analyysi on sykleittain eteneva
prosessi. Talldin eteneminen tapahtuu yksittaisista havainnoista tuloksiin. (Tuomi &
Sarajarvi 2018: 103, 108-113.)

Sisallbnanalyysin ensimmainen vaihe on aineiston pelkistaminen eli redusointi, jossa
aineisto hajotetaan pienempiin osiin. Pelkistyksen yhteydessa esitetaan aineistolle tut-
kimustehtavan mukaisia kysymyksia. (Latvala & Vanhanen-Nuutinen 2003: 28.) Opin-
naytetydn aineiston analyysi aloitettiin litteroimalla eli puhtaaksikirjoittamalla haastatte-
lut luettavaan muotoon. Litterointi aloitettiin heti haastatteluiden jalkeen, jolloin haastat-
telut olivat viela tuoreessa muistissa. Tallennettua haastatteluaineistoa oli yhteensa 2
tuntia ja 6 minuuttia. Litteroitua aineistoa sisalsi 29 sivua fonttikoolla 10, rivivalilla 1.
Teemahaastattelun osallistujia oli yhteensa yhdeksan. Litteroinnin yhteydessa kaikki
viittaukset tiedonantajien henkilollisyyteen poistettiin. Litteroinnin jalkeen aineistoon
perehdyttiin lukemalla se useaan kertaan lapi ennen merkintdjen tekemistéa. Kun aineis-
toa luetaan useaan kertaan, alkaa aineistosta yleensa syntya ajatuksia ja mielenkiintoi-
sia kysymyksia. Aineistoa ei voi analysoida laadukkaasti, ellei siihen ensin perehdy
huolella. (Hirsjarvi & Hurme 2022: 150.)

Aineiston pelkistamisen jalkeen seuraa aineiston ryhmittely eli klusterointi. Aineistosta
nostetut alkuperaisilmaukset kaydaan tarkasti lapi ja niista etsitdan samankaltaisuuksia
ja eroavaisuuksia. Alaluokat syntyvat, kun samaa tarkoittavat ilmaisut ryhmitellaan ja
yhdistetaan eri luokiksi ja nimetaan sisallon mukaisesti. (Tuomi & Sarajarvi 2018: 92—
94)) Litteroituihin haastatteluaineistoihin perehtymisen jalkeen aineistosta etsittiin tois-
tuvia avainsanoja ja ilmaisuja. Nama kohdat eroteltiin tekstista erivarisia yliviivaustus-
seja hyodyntamalla. Esimerkiksi osallisuuteen liittyvat kohdat yliviivattiin keltaisella ja

monialaiseen yhteistyohon liittyvat kohdat yliviivattiin vihrealla. Loydetyt avainsanat ja
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ilmaisut pelkistettiin ja listattiin erilliseen tiedostoon samoja varikoodeja hyddyntéen.

Varikoodit auttoivat samankaltaisuuksien ja erilaisuuksien etsimisessa.

Kolmas vaihe sisallénanalyysissa on aineiston kasitteellistdminen eli abstrahointi. Tas-
sa aineistosta erotetaan tutkimuksen kannalta olennainen tieto, joiden perusteella
muodostetaan teoreettisia kasitteita ja yhdistetddn samannimisia luokkia ylaluokiksi.
Aineiston kéasitteellistamista jatketaan luokituksia yhdistamalla niin pitkdan kuin se on
siséllon ndkdkulmasta mahdollista. TAman jalkeen muodostetaan aineistoa yhdistava
luokka eli paaluokka. (Tuomi & Sarajarvi 2018: 92—94.) Opinnaytety6n abstrahoinnissa
pelkistetyt ilmaisut ryhmiteltiin ja niisté alettiin muodostamaan alaluokkia niiden merki-
tysten perusteella. Alaluokkien muodostumisen jalkeen, niité alettiin yhdistamaan ja
ryhmittelemaéan ylaluokkiin. Opinnaytetydssa osa ylaluokan teemoista, kuten monialai-
nen yhteisty0, noudatti teemahaastattelussa etukateen valittua teemaa, mutta syntyi
taysin uusiakin teemoja kuten tutkimustiedon hyddyntaminen.

Ylaluokkien muodostumisen jalkeen syntyneitéd teemoja alettiin yhdistelem&én ja hah-
mottelemaan paaluokkia. Saatuja paaluokkia verrattiin tutkimuskysymyksiin ja pohdittiin
vastaako teemat ja kokonaisuudet tutkimuskysymyksiin. Tassa vaiheessa analyysi jou-
duttiin purkamaan useampaan kertaan uudelleen ylaluokkien tasolle, silla paaluokista
ei aluksi saatu tarpeeksi tiiviitd kuvauksia. Intensiivinen analysointi vaihe tauotettiin
kahdeksi viikoksi ja aineisto jatettiin "'muhimaan”. Analyysin pariin palaamisen jéalkeen
yla- ja paéluokat l6ysivat valmiit muotonsa varsin nopeasti. Sisallonanalyysin etenemi-
sesta on esitetty esimerkki taulukossa nelja. Aineistosta muodostui 15 alaluokkaa ja 9
ylaluokkaa. Paaluokkia muodostui nelja. Taulukossa 2 esitellaén esimerkki sisdllénana-

lyysin etenemisesta alkuperaisilmaisusta paaluokkaan.
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Taulukko 2. Esimerkki sisélldnanalyysin etenemisesta alkuperaisilmaisusta paaluokkaan.

ALKUPERAINEN ILMAISU PELKISTETTY ILMAISU ALALUOKKA PAALUOKKA
..mehéan tehddan helsinkildisille naita Kerataan asiakaspalautetta

palveluita, niin meidan pitdd sit jatkuvasti kaupungin palveluista

kuulla niita ihmisia kenelle niitd palveluita

tuotetaan...

...tota osallistamista mista kylld niinkun Kaikissa isoissa suunnitelmissa

kaikki vahankin isommat suunnitelmat niissa |on mietitty

on joku vu?rf)v?lkutculs menettely ?tta seon vuor.ovalkultusrr.\enettlelyn Otetaan asukkaat mukaan

se on kyl sisalld kaikissa prosesseissa... tavoitteet ja toimenpiteet Kehittama3n toimintaa

...yks todella iso tdd omaStadi oma Kapupunkilaisten OmaStadi

budjetointi mistd annetaan osa budjetista hankkeissa korostuu mielen

kaupunkilaisille, niin sielldhdn must korostuu | hyvinvointia vahvistavat

just paljon just toi mielen hyvinvointi... toimenpiteet

...niin sit meilld on n&a vaikuttamiselimet  |Kaupungissa toimii vanhus,- VAHVISTAMALLA
siis vanhusneuvosto, nuorisoneuvosto, nuoriso- ja vammaisneuvostot Osallistamalla asukkaita MIELENTERVEYTTA
vammaisenuvosto... SUOJAAVIA TEKIJOITA

...jokaisella paihdepolillahan on
kokemusasiantuntijan vastaanotto sitten taa
jelppi, paihdepalveluiden liikkuva yksikko niin
heilld on aina joka alueella... sielld on siis
tyopari ammattilaisia plus
kokemusasiantuntija...

Paihdepoleilla on
kokemusasiantuntijoiden
vastaanotto. Pdihdepalveluiden
liikuvassa yksikdssa
ammattilaisen tyoparina on
kokemusasiantuntija

... vapaaehtoisuustoiminnasta... niin siindhdn
se on se yks taas kerran iso teema
mielenterveyden edistaminen. esimerkiksi
ikdihmisille vapaaehtoisena toimiminen,
heiddn kanssaan tekeminen, puistokummi
toiminta...

Vapaaehtoistoiminta tukee
asukkaiden mielen hyvinvointia.
Esimerkkeina naista ikaihmisille
vapaaehtoisena toimiminen,
puistokummitoiminta

Otetaan asukkaat mukaan toimijoiksi

Hyvan mielen kunta- tarkistuslistan tayttamista varten aineiston analyysi vastasi sisal-

I6nanalyysia pelkistykseen saakka. Pelkistetyista ilmaisuista eroteltiin taytettaviin tar-

kistuslistan kohtiin vastaavat ilmaisut. Myds tassa erottelussa hyddynnettiin erilaisia

korostusvarejd. Samaa aihepiiria kasittelevat ilmaisut yhdistettiin ja tiivistettiin. Tiivis-

tyksen yhteydesséa aineistosta pyrittiin [6ytamaan kaupunkiyhteinen nakdkulma, silla

tarkistuslistan kommenttikentan tila oli rajallinen. Taulukossa 3 on esimerkki analyysin

etenemisestd tarkistuslistaa taytettaessa.

Taulukko 3. Esimerkki analyysin etenemisesta Hyvan mielen kunta -tarkistuslistaa taytettaessa.

TARKISTUSLISTAN
KYSYMYKSENASETTELU

ALKUPERASILMAISU

PELKISTETTY ILMAISU

TIVISTETTY
KAUPUNKIYHTEINEN
NAKOKULMA

..et kylldhan Helsingin kaupunki antaa
siis jarjestdavustuksia...

Helsingin kaupunki antaa
jarjestoille avustuksia

Kunta tukee mielenterveytta

...tuetaan matalankynnyksen
kohtaamispaikka toimintaa,
vertaisryhma toimintaa. ..

Helsinki tukee avustuksilla mm.
matalankynnyksen
kohtaamispaikkoja ja
vertaisryhmatoimintaa

edistdvien jarjestojen ja muoden

toimijoiden toimintaa

...avustukset jotka siirtyy kansliaan ni
nehan on kytketty tdhan hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen painopisteeseen
ja sité kautta tahan mielen
hyvinvointiin. ..

Osa kaupungin avustuksista on
kytketty HYTE:n painopisteisiin ja
sitd kautta mielen hyvinvointiin

.likuntapaikkoja, nuorisotiloja..
kulttuuritaloa, kirjastookin voi kayttaa ja
hyddyntéé monelaiseen toimintaan..

Helsinki tarjoaa tilojaan
hy6dynnettavaksi monenlaiseen
toimintaan

Jérjestot ja muut toimijat voivat
hakea avustuksia Helsingin
kaupungilta ja vuokrata
kaupungin tiloja kdyttoonsa
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Tarkistuslistan tayttamisen tueksi tarvittiin haastatteluista saadun kokemustiedon lisak-
si my0Os tarkempaa tietoa. Sen vuoksi tarkistuslistan tayttamisen tueksi hyddynnettiin
muun muassa Helsingin kaupunkistrategiaa, talousarviota, hyvinvointisuunnitelmaa ja
kaupungin nettisivuilta [6ytyvia asiakirjoja. Naiden aineistojen pohjalta taytettiin tarkis-

tuslistassa kaikki sellaiset kohdat, joihin tarvittiin kokemustietoa tarkempia méaaritelmia.

4.5 Opinnaytetyon vaiheet

Opinnaytetyo lahti liikkeelle helmikuussa 2022 kun aihetta lahdettiin miettimaan yhdes-
sa Helsingin kaupungin yhteyshenkildiden kanssa. Keskusteluja kéaytiin Helsingin HY-
TE-tydn ndkokulmasta ja heidan tarpeistaan. Kaupunkiyhteinen asukkaiden mielen
hyvinvoinnin vahvistaminen koettiin tarkeéksi ja ajankohtaiseksi teemaksi, jonka ympa-
rille opinnaytety6ta alettiin rakentamaan. MIELI ry:n kehittam& Hyvan mielen kunta -
tarkistuslistan koettiin teemaan sopivaksi tydkaluksi. Helsingin kaupunki ei ollut tarkis-
tuslistaa aikaisemmin kayttanyt, joten listan kayttéonottoa alettiin ideoimaan tyhjalta
pdydalta. Ideoinnin tueksi mukaan pyydettiin myds Hyvan mielen kunta -hankkeen pro-
jektipaallikkoa. ldeointivaiheessa paatettiin mitka tarkistuslistan osa-alueista ovat kes-
keisimpia juuri silla hetkella Helsingin kaupungille seka miten ja kenelta tieto tarkistus-
listan tayttamiseen tultaisiin kerddmaan. Suunnitteluvaiheessa opinnaytetydn tekija
perehtyi aikaisempaan tutkimustietoon, laati tutkimustehtavat ja teemahaastatteluun

kysymykset seka kirjoitti tutkimussuunnitelman.

Elokuussa jatettiin tutkimuslupahakemus Helsingin kaupungille. Toteutusvaihe alkoi
hyvaksytyn tutkimusluvan saamisen jalkeen etayhteyksilla pidetylla infotilaisuudella
haastatteluun osallistuvien kanssa, jossa kerrottiin opinnaytetyon tarkoituksesta, tavoit-
teesta ja toteutustavasta. Tapaamisessa oli mukana myds Hyvan mielen kunta -
hankkeen projektipaallikko, joka esitteli hanketta ja tarkistuslistaa, seka antoi kaytan-
non vinkkeja tarkistuslistan kayttamiseen. Tiedonantajat saivat haastattelukysymykset
(Liite 2), tiedotteen opinnaytetyosta (Liite 3) ja suostumuslomake (Liite 4) infotilaisuu-
den jalkeen, jotta he pystyivat valmistautumaan haastatteluun. Ryhmahaastattelu pys-
tyttiin toteuttamaan lahitapaamisena. Yhta tiedonantajaa, joka ei paassyt osallistumaan
ryhmahaastatteluun haastateltiin erikseen etayhteyksin. Haastattelut litteroitiin ja analy-

soitiin induktiivista sisallénanalyysia kayttaen.

Analyysin jalkeen opinnaytetydn tekija perehtyi Helsingin kaupungin virallisiin asiakir-
joihin seka nettisivuilta |6ytyviin materiaaleihin, jotka osaltaan tukivat Hyvan mielen
kunta -tarkistuslistan tayttamista. Opinnaytetyon tekija laati haastatteluiden ja muiden

materiaalien pohjalta tarkistuslistan ensimmaiset versiot. Opinnaytety6n tekija esitteli
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ensimmaiset versiot HYTE-sihteeristdlle ja MIELI ry:n edustajalle etayhteydella pide-
tyssa tyOpajassa, jossa arvioitiin ja jatkokehitettiin tuotosta yhdessa. Opinnaytetyon
tekija teki tarkistuslistaan muokkauksia yhteiskehittamisen pohjalta ja lahetti muokatun
version tydpajaan osallistuneille henkildille perehdyttavaksi ennen seuraavaa tydpajaa.
Saman siséltdisia tydpajoja oli prosessin aikana yhteensa nelj, jotka kaikki toteutettiin
etayhteyksin. Tarkistuslistan viimeinen versio kavi viela kommenttikierroksella kaikilla
tiedonantajilla ennen lopullista muotoaan. Tarkistuslistan palautuksen yhteydessa pide-
tyssé tapaamisessa kaytiin keskustelua siita, miten opinnaytetydprosessi on soveltunut
Hyvan mielen kunta -tarkistuslistan tayttamiseen ja sita mita hyotya Helsingin kaupunki
ja MIELI ry ovat saaneet kehittamisty6hon osallistumisesta. Tarkempi opinnaytetyon
aikataulu 16ytyy taulukosta 4.

Taulukko 4. Opinnaytetydn aikataulu.

Ajankohta Mitd ja missa

helmikuu - huhtikuu 2022 Opinnaytetydn aloituis. Ideointia, aiheen tarkennusta ja menetelmien suunnittelua.
Useampi Teams -tapaaminen Helsingin kaupungin ja MIELI ry:n kanssa.

toukokuu 2022 Tutkimussuunnitelman laatiminen ja lahettdminen tarkistukseen.

kesakuu 2022 Tutkimussuunnitelman tdydentaminen. Opinnaytetydn aikataulun suunnittelu

yhdessa Helsingin kaupungin yhteyshenkil6iden kanssa.

elokuu 2022 Tutkimusluvan hakeminen Helsingin kaupungilta.

lokakuu 2022 Tutkimusluvan saaminen. Opinnaytetydn esittelytilaisuus tiedonantajille Teams:n
valityksella.

marraskuu 2022 Teemahaastatteluiden pitaminen. Haastatteluiden litterointi ja analysointi.

Ensimmainen versio tuotoksesta. Tuotoksen esittely tiedonantajille ja MIELI ry:lle
Teams:n valityksella. Tuotoksen yhteiskehittdmista tyépajassa.

joulukuu 2022 - tammikuu 2023 | Tyotoksen toisen version laatiminen ja esittely tiedonantajille ja MIELI ry:lle.
Tuotoksen yhteiskehittamista tydpajassa.

helmikuu 2023 Tuotoksen kolmannen version laatiminen ja esittely tiedonantajille ja MIELI ry:lle.
Tuotoksen yhteiskehittamista tydpajassa. Opinnaytetydraportin kirjoittamista.

maaliskuu - huhtikuu 2023 Tuotoksen neljannen version laatiminen ja esittelu tiedontajille ja MIELI ry:lle.
Tuotoksen yhteiskehittamista tydpajassa. Opinnaytetydraportin kirjoittamista.

toukokuu 2023 Valmiin tuotoksen palauttaminen Helsingin kaupungille. Opinnaytetyéraportin
viimeistely ja valmistuminen.

5 Tulokset ja tuotos

Tassa luvussa esitellaan opinndytetyon tulokset aineistosta esille nousseiden pééaluok-

kien ja niiden ylaluokkien kautta. Aineiston analyysin tuloksena syntyi nelja pdaluokkaa,
jotka on esitelty kuviossa 6. Tulososio on jaettu naiden paaluokkien mukaisesti. Tulok-

sia on tarkasteltu paaasiassa kaupunkiyhteisesta nakodkulmasta, silld opinnéytety6ta

suunniteltaessa koettiin tarkeéksi kartoittaa koko kaupungin lapileikkaavia mielen hy-
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vinvoinnin edistdmisen toimia. Tuloksiin on nostettu joitakin esimerkkeja poikkihallinnol-

lisista toimista.

VAHVISTAMALLA
MIELENTERVEYTTA
SUOJAAVIA
TEKIJOITA

HYODYNTAMALLA

TUTKIMUSTIETOA

MILLAISIN KEINOIN
HELSINGIN KAUPUNKI

EDISTAA ASUKKAIDEN
MIELEN
HYVINVOINTIA?

TOTEUTTAMALLA
MONIALAISTA
YHTEISTYOTA

RAKENTEELLISILLA

RATKAISUILLA

Kuvio 6. Tutkimuskysymyksen péaéluokat.

Tuloksissa esiintyvéat lainaukset ovat lainauksia teemahaastattelussa. Jos sitaateissa
esiintyy asioita, joilla ei ndhty oleellisena tuoda asian yhteyteen, on ndma kommentit
korvattu (...) merkilld. Lainauksista on myds jatetty pois viittaukset toimialoihin tiedon-

antajien anonymiteetin suojaamisen vuoksi.

5.1 Kaupungin rakenteet tukemassa asukkaiden mielen hyvinvointia

5.1.1 Mielen hyvinvoinnin edistdminen koko kaupungin tavoitteena

Haastatteluissa kaupungin eri toimialojen ja kaupunginkanslian rooleja ja toimia asuk-
kaiden mielen hyvinvoinnin edistamiseksi kartoitettaessa kavi hyvin esille se, etta mie-
len hyvinvoinnin edistdminen nahtiin laajana ilmiéné ja kaupunkiyhteisesti isona tavoit-
teena, jota kaikkien toimialojen ja kaupunginkanslian toimilla pyritddn tukemaan. Toiset
toimialat nahtiin linkittyvan asukkaiden mielen hyvinvoinnin tukemiseen selkeammin.
Haastatteluissa kévi kuitenkin ilmi, ettd mielen hyvinvoinnin edistamista kasitteena ei
pidetty ihan yksiselitteisend. Tiedonantajat kokivat yleisesti, etta miltei kaikki kaupungin
toimet liittyvat asukkaiden mielen hyvinvoinnin edistdmiseen tavalla tai toisella, vaikka

niita ei olisikaan sanoitettu &aneen mielen hyvinvointia edistaviksi toimiksi.
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Tavallaan se kaikki HYTE tyd mitd me tehdaan, siis kansliassa ja (...)
toimialoilla ja yhteisesti, niin sen yhtena tavoitteenahan on mielen hyvin-
voinnin edistaminen.

Haastatteluissa nousi runsaasti esille erilaisia esimerkkeja toimista, joilla pyritaan vah-
vistamaan asukkaiden mielenterveytta suojaavia tekijoita ja sita kautta edistamaan
mielen hyvinvointia. Osa toimista nahtiin vaikuttavan suoremmin asukkaiden mielen
hyvinvointiin kuin toisten. Suoraan mielen hyvinvointiin vaikuttavat toimet, kuten esi-
merkiksi kasvatuksen ja koulutuksen-, kulttuuri ja vapaa-ajan- seka sosiaali-, terveys-
ja pelastustoimialan yhteistydssa rakennettu Hyvinvointikahvila -konsepti miellettiin ja
sanoitettiin mielenterveytta lisdavaksi toimeksi. Ongelmallisemmaksi ndhtiin epasuorat
toimet, kuten esimerkiksi kaupunkiympariston toimialan tehtavana olevaa helposti saa-
vutettavien viheralueiden rakentamista, silla niiden vaikutusta mielen hyvinvointiin koet-
tiin hankalammaksi arvioida. Yleisesti koettiin, ettd tésta syysta epésuoria toimia ei

valttamatta sanoiteta mielen hyvinvointia edistaviksi.

Tiedonantajat mielsivat mielen hyvinvoinnin edistamisen hyvin ajankohtaiseksi ja tar-
keaksi aihealueeksi, josta toivottiin enemman kaupunkiyhteista keskustelua. Ajankoh-
taisten ilmididen kuten koronainfektion, Ukrainassa kaynnissa oleva sodan ja noussei-
den elinkustannusten vuoksi koettiin tarvetta kehittda mielen hyvinvoinnin edistamista
koko kaupunkitasoisesti. Kaivattiin yhteisen nakemyksen luomista, toimialojen yhteista
tekemista seka tarkempaa maaritelmaa siita, mita kaikkea mielen hyvinvoinnin edista-

minen pitaa sisallaan.

Kyl sita tarvitaan sita yhteisen nakdkulman muodostamista viela (...) ja
sen yhteisen ymmarryksen luomista, et se mista me puhutaan, kun me
puhutaan mielenterveyden edistamisesta tai mielen hyvinvoinnista tai
mielenterveydesta niinkun ylipaataan.

Tiedonantajat kokivat tarkedksi sen, etta mielen hyvinvoinnin edistaminen nakyy Hel-
sinkia ohjaavissa asiakirjoissa, kuten muun muassa kaupunkistrategiassa, joka ohjaa
toimialoja ja kaupunginkansliaa suuntaamaan kohti yhteisia tavoitteita. Vaikka kaupun-
kistrategiassa ei suoraan puhuta mielen hyvinvoinnin edistamisesta, siihen on kuitenkin
kirjattu runsaasti toimenpiteit, jotka lisdavat ja vahvistavat asukkaiden mielenterveytta
suojaavia tekijoita ja sita kautta edistavat mielen hyvinvointia. Kaupunkiyhteinen tavoite
on otettu huomioon myds toimialojen ja kaupunginkanslian omissa talousarvioissa ja
toimintasuunnitelmissa sek& muissa kaupungin toimintaa ohjaavissa suunnitelmissa

kuten esimerkiksi hyvinvointisuunnitelmassa.
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Meilla on tosiaan otettu meidan toimialan yhdeksi strategiseksi painopis-
teeksi hyvinvoinnin edistaminen ja tavallaan sen tiimoilta on toki paljon
toimintaa.

Vaikka toimialojen ja kaupunginkanslian toimintasuunnitelmissa ja talousarviossa on
runsaasti kirjauksia mielen hyvinvoinnin edistéamisestd, ei laheskéén kaikkien toimien
mielenterveysvaikutuksista ole naissa sanoitettu aaneen. Toimien kytkds mielen hyvin-

voinnin edistamiseen ajateltiin olevan sisaan kirjattuja.

Mielenterveyden edistaminen tai mielen hyvinvoinnin (...) on se ilmi6 ja
monta kertaahan naissa kaikissa meidan suunnitelmissa vaikkapa hyvin-
vointisuunnitelmassa tai tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmassa,
naissa osallisuuden suunnitelmissa (...) ehka nahdaan, etta se mielen
hyvinvointi on semmoinen laaja iso tavoite, mihin kaikella pyritédéan. Niin sit
nayttaytyy silta, etta se on ehké harvemmin sanoitettu mihinkaan.

Haastatteluissa kaytiinkin keskustelua siitd, onko kaikkea edes tarpeen sanoittaa aa-

neen mielen hyvinvointia edistavaksi toiminnaksi, jos yhteytta pidetdn itsestdén selva-
na. Tiedonantajat nostivat esimerkiksi tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman, jon-
ka lahtokohtana on edistaa yhdenvertaisuutta ja sukupuolten tasa-arvoa suunnitelmal-
lisesti ja tavoitteellisesti. Suunnitelmassa ei ole erikseen mainittu, ettd sen toimet liséa-
vat myos asukkaiden mielen hyvinvointia, vaikka toimet kohdistuvat suoraan mielenter-

veytta suojaaviin tekijoihin ja ovat tutkitusti vaikuttavia.

5.1.2 Poikkihallinnollinen tyéskentely

Tiedonantajat kokivat, ettd Helsingissa tehd&dan luonnostaan paljon toimirajat ylittavaa
yhteisty6ta. Pelkéstaan mielen hyvinvoinnin edistamisen ymparille koottua verkostoa ei
tunnistettu olevan, mutta koettiin etta mielen hyvinvoinnin teema on vahvasti esilla mo-

nen eri verkoston toiminnassa erilaisissa muodoissa.

Tietysti taa poikkihallinnollinen yhteisty®, niin kyllahén siella meidan HY-
TE kokonaisuudessa on naita tyéryhmia ja verkostoja, niin on sita yhteis-
tyota. Mutta sielld ei ole sellaista, etta oltais sanottu, ettéd tdméa on mielen
hyvinvoinnin tydryhma. Mut siell& on kaikkea néitéa muita ja niillah&n ikaan
kuin vdlillisesti my0os tavoitellaan sitd, ettd mielen hyvinvoinnin kasvua ja
sita ilmiota.
Helsingin kaupungin HYTE-rakenne koettiin haastatteluissa toimivaksi kaupunkiyhteis-
tyota lisddvaksi toimintatavaksi, joka osaltaan tukee myo6s kaupunkiyhteistd mielen
hyvinvoinnin edistamistyota. Talla valtuustokaudella hyvinvointisuunnitelman yhdeksi
painopisteista on nostettu mielen hyvinvointi, joka on lisdnnyt teeman ymparilla kaytya

keskustelua.
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Tama kaupunkiyhteinen HYTE rakennekin jo itsessaéan tukee (...) tahan
mielen hyvinvointiin eri toimialojen tyota. Et kylh&n se vaatii sellaista yh-
teista tyota niin, meilla on hyvéat hyte rakenteet. Ja téd& nykyinen hyvin-
vointisuunnitelma ja etta se etta on siina painopisteend, ni myds tukee si-
ta.

Strategisella tasolla mielen hyvinvoinnin edistamisen koettiin siséltyvéan erilaisten ver-
kostojen toimintaan, vaikka verkostojen teema ei suoraa mielen hyvinvointiin liittyisi-
kaan. Tiedonantajat kokivat, ettd varsinkin asiakasrajapinnassa tehdaan nakyvasti
poikkihallinnollista yhteisty6ta mielen terveyden edistamisen teeman ymparilla. Esi-
merkkein& haastatteluissa nousi muun muassa neuvolan ja kouluterveydenhuolto sek&

sosiaalitoimen asiakaskohtaamiset.

Ajattelee vaikka neuvolaa ja kouluterveydenhuoltoa, opiskeluterveyden-
huoltoa ja sit sitd yhteistyota (...) siell& arjen asioissa ja niitd oppilas-
opiskelijahuolto ryhmiéa niin ma uskon et siella varmaan se mielenterveys
on ihan useastikin esilla (...) sosiaalityd ja muutenkin kaikki perheiden
kanssa tehtava tyo.

Tyoikaisille kohdennettuja toimenpiteitd mielen hyvinvoinnin edistamiseksi on hyvin-
vointisuunnitelmaan kirjattu muita vaestéryhmid vahemman. Haastatteluissa kavi ilmi,
etta tyoikaisten koettiinkin ajoittain jaavan valiinputoajiksi HY TE-verkostoissa. Kaupun-
kiyhteista rakennetta tydikaisten HYTE- kokonaisuudelle ei ole vastaavalla tavalla kuin
muille ikaryhmille. Heilta koettiin puuttuvan kokonaisuudessaan se foorumi, jossa hy-

vinvointisuunnitelman tavoitteista ja toimenpiteista keskusteltaisiin.

Mehan ollaan tunnistettu se etta tyoikaisille ei ole ollut ehka mitdan vas-
taavia verkostoja kun vaikka ikdantyneille ja lapille ja nuorille kaupunkiyh-
teisesti, vaikka toki sita ty6ta tehdaan mutta mut sit myos tallainen eri ika-
ryhmien tasapainon nakokulma tassa taas on.

Tydikaisten verkoston puuttuminen néhtiin ainakin osittain johtuvan siitd, etta lainséa-
danto edellyttda laatimaan erilliset hyvinvointisuunnitelmat lapsille ja nuorille seka
ikdantyneelle vaestdlle, mink& vuoksi tyoikaiset jaavat herkasti vahemmalle huomiolle.
Tasta huolimatta nahtiin, etta kaupungilla on paljon tarjottavaa myos tyoikaisten mielen
hyvinvoinnin tukemiseen. Kaupunkiyhteisesti on tarjolla runsaasti palveluita, joissa ty6-
ikaiset ovat osa kohderyhméaa kuten esimerkiksi kulttuuri, likunta- ja vapaa-

ajanpalvelut seka tydllisyyden edistdmiseen liittyvat palvelut.
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Vaikka tiedonantajat kokivat, ettd Helsingissa poikkihallinnollinen tydskentely on vah-
vaa, nahtiin yhteistytn sujuvuudessa kuitenkin myds puutteita. Haasteena nahtiin eten-
kin tiedonliikkumisen ongelmat, joiden koettiin lisdavat riskia paallekkaisten téiden te-

kemiseen.

Taa on tavallaan ihan minké& tahansa teeman haaste ndin isossa kaupun-
gissa. Et sen huomaa ihan teemasta rijppumatta, etta tavallaan tehdaan
paljon saman suuntaisia asioita tietdAmatta toisista mitdan ja niin edelleen.

Ajoittaiset ongelmat tiedon liikkumisessa koettiin johtuvan suuresta ja moniulotteisesta
organisaatiosta, jossa tieto ei liiku ketterasti. Lisd&ntyneiden etatdiden tekemisen nah-
tiin myods osaltaan lisdavan taté haastetta. Tarvetta nahtiin etenkin yhteiselle koonnille
siitd, minkalaisia toimivia menetelmia toimialoilla ja kaupunginkansliassa asukkaiden

mielen hyvinvoinnin edistdmiseksi on jo kaytdssa.

5.2 Mielen hyvinvoinnin edistaminen mielenterveytta suojaavia tekijoita
vahvistamalla

5.2.1 Asukkaiden osallistaminen

Asukkaiden osallisuuden edistdminen nousi haastatteluissa vahvasti esille yhtena mie-
lenterveytté suojaavana tekijana. Helsinkildisia osallistetaan monella tapaa kaupungin

kehittamiseen ja palveluiden suunnitteluun. Yleisesti koettiin, etté l[ahes kaikissa osalli-
suuden tydmuodoissa asukkaiden mielen hyvinvoinnin edistaminen on yksi tavoitteista.
Tiedonantajat kokivat tarkeaksi kuulla asukkaita ja ottaa heidat mukaan kehittamaan

kaupungin palveluita ja toimintoja.

Se on tosi tarked osallisuus (...) ettd palveluista saadaan oikeita asiak-
kaan tarpeisiin vastaavia, he ovat oikeasti mukana siin& suunnittelussa ja
mahdollisesti sit tavallaan tuottamisessakin niin se on tosi tarkeeta.

Haastatteluissa nousi useita esimerkkeja toimialojen ja kaupunginkanslian toimista,
joilla pyritdan osallistamaan asukkaita. Yksi iso osallisuutta tukeva kokonaisuus on
kaupunkiyhteinen OmaStadi, joka on Helsingin kaupungin tapa toteuttaa osallistuvaa
budjetointia. Muita haastatteluissa nousseita esimerkkeja olivat muun muassa Kerro
kantasi -kyselyt seka Stadiluotsit, jotka auttavat kaupunkilaisia [6ytamaan oikeat vaikut-
tamiskanavat Helsingissa. Myos erilaiset vaikuttamiselimet kuten vanhus-, nuoriso- ja

vammaisneuvostot nousivat haastatteluissa esille kaupunkilaisten vaikutuskanavina.
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Asukkaita otetaan mukaan myds toimijoiksi. Helsingin kaupunki kayttdd muun muassa
kokemusasiantuntijoita ja vertaisohjaajia etenekin mielenterveys- ja paihdepalveluissa.
Helsingilla on my6s laajasti vapaaehtoistoiminta, johon asukkaat voivat osallistua. Tie-
donantajat kokivat osallisuuden ja mahdollisuuden toimia vertaisena, kokemusasian-

tuntijana tai vapaaehtoisena muiden auttamiseksi tuovan merkitysta kaikille toimintaan

osallistuville osapuolille.

Vapaaehtoisuustoiminnasta niin siindhén se on se yks taas kerran iso
teema mielenterveyden edistaminen esimerkiksi ikaihmisille vapaaehtoi-
sena toimiminen, heidan kanssaan tekeminen, puistokummi toiminta.

5.2.2 Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistaminen

Mielenterveyttd suojaavien tekijoiden joukosta nousi haastatteluissa vahvasti esille
my0s Helsingin tapa edistaa asukkaiden tasa-arvoa. Helsingin kaupunki on laatinut
kaupunkitasoisen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman. Suunnitelma on keskei-
nen tyokalu sukupuolten tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden tavoitteelliseen edistamiseen

kaupungissa ja se tukee Helsingin strategisia tavoitteita.

Kaikki tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta edistava toimintahan nimenomaan
tahtaa siihen, etta kaikilla on helppo olla omana itsenaan, mika siis vah-
vistaa erityisesti mielenterveytta (...) ja vahentaa vahemmistdn stressia ja
muita tallaisia ilmioita, joiden tiedetaan vaikuttavan negatiiviesti henkiseen
hyvinvointiin ja mielenterveyteen.

Helsingin kaupunki pyrkii tunnistamaan heikommassa asemassa olevia ja palveluis-
saan aliedustettuja ryhmia ja keksia keinoja heidan ddnensa kuuluviin saamiseksi.
Haastatteluissa esimerkkeind heikommassa asemassa olevista rymista nousivat eten-

kin vieraskieliset ja kotiin jaéneet ikdihmiset.

Vieraskieliset on yks téarkee joka myos ndhdaan etta osallistuu véhemman
mut et sit on kaikkea muitakin ja et miten sitten tavoitetaan, niin se on ai-
na haasteellista.

Aliedustettuja ryhmia pyritddn saamaan mukaan kaupungin toimintaan monin eri ta-
voin. Haastatteluissa nousseita esimerkkeja oli muun muassa huomioin kiinnittaminen
viestinnan ymmarrettavyyteen seka yhteistyd eri jarjestojen ja toimijoiden kanssa, joilla

on jo valmiiksi kontakti aliedustettuihin ryhmiin.
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5.2.3 Turvallisen asuinympariston luominen ja kohtaamispaikkojen tarjoaminen

Tiedonantajat pitivat tarke&na mielen hyvinvointia tukevana tekijana Helsingin kaupun-
gin pyrkimysta luoda asukkaille turvallisia ja viihtyisi& asuinympéristdja. Kaupunkisuun-
nittelussa pyritd&n vaalimaan kaupunginosien omaleimaisuutta. Asukkaita osallistetaan
ja heidan mielipiteitaan kuunnellaan asuinymparistja kehitettdessa. Tarkeana pidettiin
myds helposti saavutettavaa julkista liikennetté ja l&ahiluontoon paasya.

Luodaan sellasta toimintaymparistoa ja kaupunkia (...) etta siella olisi ih-
misten hyva ja turvallista elda (...) tehdaan kaduista turvallisia liikkua ja
huolehditaan kunnossapidosta et ihmiset uskaltaa lahtea sinne kaupun-
kiin liikkumaan.

Helposti saavutettavat ja monipuoliset palvelut, seka kohtaamispaikkojen, tarjoaminen
koettiin lisddvan asuinymparistdjen viihtyvyytta. Erilaiset kohtaamispaikat, kuten esi-
merkiksi leikkipuistot ja kirjastot koettiin houkuttavan asukkaita lahtemaan liikkeelle.
Liséksi ne nahtiin tarkeaksi keinoksi muun muassa yksindisyyden vahentamisessa ja
yhteisdllisyyden lisddmisessa.

Et ylipaataan on niita paikkoja missa inmiset kohtaavat muita inmisia. Ja
turvallisia ja viihtyisid, et kyllahan ne jo itsessaan edistaa sitéa mielenter-
veytta.

5.3 Mielen hyvinvointia edistavan tutkimustiedon hyddyntadminen

5.3.1 Asukkaiden hyvinvoinnin tilan ja siind tapahtuvien muutosten seuraami-
nen

Helsingissa toimii kaupunkitietopalveluyksikko, joka tutkii, analysoi ja seuraa helsinki-
laisten hyvinvoinnin tilaa alueittain seka vaestéryhmittain hyddyntaen kansallisia tutki-
muksia ja rekistereita seké toteuttaen omia tiedonkeruita. Tiedonantajat kokivat tutki-
mustiedon tarkeéksi tavaksi ohjata mielen hyvinvoinnin edistéamisty6ta oikeaan suun-

taan.

Kyllahan meidan laaja tilasto- ja tutkimustuotanto on myds yksi toiminta-
tapa. Et meilla on aika hyvaa tieto siis erilaisten tilastojen, tutkimusten ym.
perusteella, etta mik& vaeston mielen hyvinvoinnin tila on.

Osa tiedonantajista koki, ettei vaikuttavuustutkimusta tehda kuitenkaan tarpeeksi. Koet-
tiin etta etenkin asiakasrajapinnassa tehtavan tyon vaikuttavuutta tulisi tutkita enem-

man, jotta palveluista saataisiin entistéd kohdennetumpia ja tasaveroisia. Vaikuttavuu-
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den tutkimisen tehostamista koettiin kuitenkin olevan nykyisilla resursseilla haasteellis-

ta toteuttaa.

5.3.2 Nayttoon perustuvien menetelmien hyddyntaminen

Helsingin kaupunki hyddyntéé palveluissaan nayttoon perustuvaa tutkimustietoa. Haas-
tatteluissa mielen hyvinvointia edistavista nayttdon perustuvista menetelmista esimerk-
keind nousi muun muassa ja erilaiset Kaypéa hoito -suositukset sekd Hyvinvointia yh-
dessa -malli, jonka tarkoituksena on helpottaa eri ammattiryhmien, lasten ja nuorten

seka perheiden valisté vuorovaikutusta ja kayttaa kaikille yhteista kielta.

Tiedonantajat kuitenkin kokivat, ettei kaikki kaytdssa olevat menetelmat ole tiedossa.
Nahtiin tarvetta saada kootusti tietoa siita mita kaikkia tutkimustietoon perustuvia toimia
Helsingissa on kaytdssa ja minkalaisia tuloksia niiden kayttsta on saatu. Hyvaksi ha-

vaitut menetelmat haluttiin laajempaan kayttoon.

Meiltd puuttuu semmoinen (...) meilla ei ole koontia, ei mistddn menetel-
mista. Etta, vaikka kuinka puhutaan nayttéon perustuvista, niin ne on niin
yksittaisten yksikoiden tai yksittaisten toimialan, tai jossain tiedossa.

5.3.3 Henkiloston kouluttaminen

Mielen hyvinvoinnin edistamisen omaksuminen osaksi paivittaista tyota seka palvelu-
verkon tunteminen koettiin olevan keskeisessa roolissa, kun haastatteluissa keskustel-
tiin ammattilaisten roolista mielen hyvinvoinnin edistamistytstd. Taméa korostui tiedon-
antajien mielesta etenkin asiakasrajapinnassa tydskentelevien ammattilaisten osaami-
sessa. Yleisesti koettiin, ettei ammattilaisella tarvitse olla koulutusta esimerkiksi mielen-
terveystydhdn, vaan tarkeAmmaksi koettiin taito ohjata asukkaita heidan tarvitsemien

palveluiden &areen.

Yks todella, todella olennainen asia on se siis palveluverkon tunteminen,
et osataan ohjata oikeisiin palveluihin. Ei tarvii olla mikaan paihdetyonteki-
ja tai mielenterveyshoitaja vaan se riittda ettd sa tunnistat ja tiedat mihin
sa ohjaat se ihmisen, eli nyt vaikka sit mielenterveytté tukeviin senioripal-
veluihin tai palvelukeskustoimintaan jossa on sit aikaa enemman kohdata
ja keskustella sen asiakkaan kanssa ja miettid mika on se lopullinen tuki
jota han tarvii.
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Koulutusten jarjestaminen ja niihin osallistuminen nahtiin vaikuttavana keinona liséta
palveluiden tasalaatuisuutta ja ammattilaisten tietotaitoa muun muassa nayttéon perus-
tuvien menetelmien kaytdsta, asiakasohjauksesta ja palveluverkon tuntemisesta. Re-

surssien niukkuuden ja kiireen koettiin kuitenkin haittaavan koulutuksiin paasya.

5.4 Monialainen yhteistyd mielen hyvinvointia edistamassa

5.4.1 Yhteisty0 muiden julkisten toimijoiden kanssa

Helsingin kaupunki toteuttaa monialaista yhteisty6ta kaikilla toimialoilla ja kaupungin-
kansliassa muiden julkisten toimijoiden kanssa kuten muun muassa Helsingin ja Uu-
denmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtyman (HUS), hyvinvointialueiden seka muiden
paakaupunkiseudun kuntien kanssa. Esimerkkind monialaisesta yhteistysta haastatte-
luissa nousi Helsingin kaupungin ja HUS:n yhteistyd lasten, nuorten ja perheiden toimi-

alarajat ylittavien palveluketjujen kehittamisesta.

Sote-uudistus tuo mukanaan muutoksia yhteistydohon, kun Helsingin kaupunki valmiste-
lee HUS:n ja Uudenmaan hyvinvointialueiden kanssa yhteistydossa HUS-
jarjestamissopimusta. Tiedonantajat odottivat uudistuksia mielenkiinnolla. Jarjestamis-
sopimus nahtiin mahdollisuutena kehittda ja vahvistaa Uudenmaan tasoista yhteisty6ta

HYTE-tydn osalta entisestaan.

Nyt kun on tehd&an sitd sote-uudistusta ja laaditaan jarjestamissopimusta
sinne Uuudellemaalle, sinne Helsingin ja HUS:n yhteistython ja hyvin-
voinnin ja terveyden edistdminen on osa sita jarjestamissopimuksessa
sovittavia asioita ja siihen (...) ollaankin jo ehdotettu HYTE-ryhmaan, niin
sekin vois olla yhdenlainen sellainen mahdollisuus tulevaisuudessa aiem-
paa suunnitelmalliselle Uusimaalaisella HYTE yhteistyoélle.

Tiedonantajat kokivat, ettd samankaltaiset haasteet kuormittavat asukkaiden mielen
hyvinvointia maan laajuisesti. Haastatteluissa toivottiin kansallisesti koordinoituja mie-
lenterveyden edistdmisen verkostoja, joissa voisi jakaa hyvia kaytanteitéd ja saada sita

kautta synergiaa mielenterveyttd edistavaan tyéhon.

5.4.2 Yhteisty6 kolmannen sektorin, oppilaitosten ja yritysten kanssa

Haastatteluissa kavi ilmi, ettd Helsingin kaupunki tekee hyvin monipuolista yhteisty6ta
koko kaupungin tasolla muun muassa erilaisten jarjesttjen, yhdistysten ja seurakuntien

kanssa seka yliopistojen ja yritysten kanssa. Yhteistdilla koettiin yleisesti olevan asuk-



34

kaiden mielen hyvinvointia edistava vaikutus, vaikka sita ei valttdmatta oltukaan aina
sanoitettu yhteistydn tavoitteissa aaneen. Asukkaiden parissa tehtavasta yhteistydsta
esimerkkeina haastatteluissa nousi muun muassa Shool to Belong -ohjelma, jota kau-
punki toteuttaa yhdessa Helsinkimissio ry:n kanssa. Ohjelman tavoitteena on auttaa
kouluyhteisda tunnistamaan ja lievittamaan nuorten kokemaa yksinaisyytta seka tarjota

tyokaluja yksinaisyyden puuttumiseen.

Toimialoillahan on valtavasti jarjestoyhteisty6ta erilaisissa asioissa, et kyl-
|a sita tehdaan.

Jarjestoyhteistyd meilla on ihan darimmaisen tarkeeta.

Helsinki tekee eri toimijoiden kanssa yhteisty6td myos strategisella tasolla. Jarjestot ja
muut toimijat saavat asukkaiden hyvinvoinnin muutoksista hiljaisia signaaleja. Tiedon-
antajat kokivat tarkeadksi saada naitad havaintoja my6s kaupungin tietoon. Jarjestdjen ja
muiden toimijoiden asiantuntemusta kaytetaankin kehitettdessa kaupungin toimintoja ja
palveluita esimerkiksi hyvinvointisuunnitelman valmisteluun osallistui vaihtelevasti eri

jarjestdja ja muita kumppaneita.

Helsingin kaupunki mydntaa avustuksia Helsingissa toimiville jarjestdille, yhdistyksille
ja saatidille toimintaan, joka on helsinkildisten hyvinvointia ja terveytta edistavaa seka
hyvinvointieroja kaventavaa. Osa avustuksista on kytketty hyvinvointisuunnitelman pai-
nopisteisiin ja sitd kautta avustuksia ohjautuu talla valtuustokaudella myds mielenter-

veytta edistaville jarjestoille.

Entiset sote avustukset, jotka siirtyy kansliaan niin nehan on kytketty ta-
han hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen painopisteeseen ja sita kautta
t&han mielen hyvinvointiin joka on yksi niista.

Laajan ja moninaisen kokonaisuuden vuoksi kolmannen sektorin kanssa tehtavaan
yhteistyohon liitettiin my6s haasteita. Tiedonantajat kuvailivat yhteistydkenttaa pirsta-
leiseksi ja osittain hyvin alueelliseksi, minka vuoksi toimivaksi havaittuja yhteistyokuvi-
oita ei ole valttamatta laajemmassa tiedossa. Haastatteluissa nousi esille, ettd mielen-
terveytta edistavien uusien toimijoiden ja jarjestdjen saannénmukaiseen kartoitukseen
ei Ioydy systemaattista rakennetta vaan kartoitusta kuvattiin enemman tarvelahtoiseksi.
Yleisesti koettiin, etta erilaista yhteisty6ta tehd&én paljon, mutta yhteinen koonti myds
tasta aiheesta puuttuu. TAman arveltiin johtavan osittain paallekkaiseen tekemiseen.
Yhteisty6hon liittyvien toimintatapojen koettiin olevan myés ajoittain henkildsidonnaisia,

jolloin yhteistyd henkildiden nakékulmasta tulisi turvata.
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Ei oo mitaan sellaista kauheen pitkalle katsovaa strategiaa siihen et miten
me tehd&an jarjestdjen kanssa yhteistyota (...) Se on usein sellaista hyvin
tarvelahtoistd, vaikka korona aikana huomattiin kuinka paljon mielen hy-
vinvoinnin haasteet lisdantyi (...) niin sitten niihin tarpeisiin haetaan joku
kumppani.

Tiedonantajat pitivat positiivisena Sote-uudistuksen tuomia uudistuksia, kuten neuvot-
teluvelvoitetta, sek& Helsingin paatosta asettaa jarjestoneuvottelukunta tukemaan jar-
jestoyhteistyota. Naiden toivottiin osaltaan selkeyttavan ja tuovan struktuuria kaupungin

laajaan yhteistyokenttaan.

Tassa HYTE-tyon nakdkulmasta taa nevottelu velvote asia, joka on tullut
tan uuden lainsaadannon myota missé luodaan toimintamalli et miten
vuosittain neuvotellaan jarjestojen ja muiden kumppaneiden kanssa hyten
tavoitteista ja toimenpiteista. Et sehan tuo sit srtuktuuria sille, et sitdhan
nyt kehitetdan sita toimintamallia.

5.5 Tuotos

Opinnayteyon toimintatutkimuksellisen osuuden tuotoksena syntyi Helsingin kaupungin
nakokulmasta taytetyt Hyvan mielen kunta -tarkistuslistan osiot 2. ja 3. Tarkistuslistaa
yhteiskehitettiin tiiviisti tiedonantajien kanssa puolen vuoden ajan yhteisisséa tydpajois-
sa. Samalla tarkasteltiin tarkistuslistan soveltuvuutta ison kaupungin tyokaluksi. Valmis-
ta tarkistuslistaa ei ole liitetty osaksi opinnaytetydnraporttia, silla se on tarkoitettu vain

Helsingin sisdiseen kayttoon.

Helsingin kaupunki ei ollut ennen opinnaytetydn alkamista kayttanyt Hyvan mielen -
kunta -tarkistuslista. Tarkistuslistan tayttamiseen ei ollut saatavilla tarkkoja ohjeita, jon-
ka vuoksi osa listan kohdista oli hieman tulkinnanvaraisia. Taman vuoksi tydpajoissa
toteutettu yhteiskehittaminen oli suuressa roolissa listaa tayttdessa. Yhteiskehittamisen
todettiin olevan toimiva tapa tayttaa tarkistuslistaa, silla pystyttiin varmistamaan, etta
listaan saatiin kaupunkiyhteinen nakodkulma. Yleisesti koettiin, etta tydpajoissa nousi
hyvaa keskustelua kaupunkiyhteisista toimista ja roolista asukkaiden mielen hyvinvoin-

nin edistamisessa.

Jokaiseen tydpajaan osallistui myds MIELI ry:n edustaja. Han antoi kdytannon vinkkeja
tarkistuslistan tayttéon ja sai samalla itse arvokasta tietoa siitd milta tarkistuslista tayt-

taminen kaytanndssa naytti, mita ajatuksia se heratti ja milta listan kaytettavyys tuntui.
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Opinnaytetydprosessin aikana MIELI ry jatkokehitti Hyvan mielen kunta -tarkistuslistaa.
Tarkistuslistaa muun muassa tiivistettiin ja siita tehtiin sdhkoinen versio. Opinnaytetytn
tuotos on tehty tarkistuslistan vanhalle pohjalle. Tuotosta pystyy kuitenkin hyédynta-

maan osittain myos tarkistuslistan uudessa versiossa.

Opinnaytetydn kehittdmisosuudessa Helsingin kaupunki ja MIELI ry tekivat tiivista yh-
teistydta Hyvan mielen kunta -tarkistuslistan tiimoilta. Yhteisty6 koettiin helemalliseksi
ja se avulla opittiin puolin ja toisin. Opinnaytetydn koettiin tuoneen struktuuria tarkistus-
listan tayttamiseen ja tyopajojen tarjonneet hyvan alustan mielen hyvinvoinnin edista-
mistyon nakokulmien lapikaymiseen. Helsingin kaupunki ja MIELI ry jatkavat yhteistyo-
ta teeman ymparilla myds opinnaytetyon paatyttya.

6 Pohdinta

6.1 Tulosten tarkastelu

Mielenterveyden edistamisen toimia toteutetaan Helsingissa laaja-alaisesti osana hy-
vinvoinnin ja terveyden edistamista. Koska mielenterveytta suojaavia tekijoita tulee
tarkastella usealta tasolta, on tarkead, ettd mielen hyvinvoinnin edistdminen otetaan
huomioon kaikissa kaupungin toiminnoissa kaikilla toimialoilla. Mielen hyvinvoinnin
edistaminen ei tarkoita jotain tiettyja yksittaisia tehtavia, vaan kaikkia toimintoja lapi-
leikkaavia tavoitteita lisata vaeston terveytta ja mielen hyvinvointia, ehkaista sairauksia
ja vahentaa vaestéryhmien terveyseroja. (Terveyden edistamisen laatusuositus 2006:
15.) Mielen hyvinvoinnin edistaminen on otettu huomioon Helsingin kaupungin sisaisis-
sa rakenteissa ja toimintatavoissa. Asukkaiden mielen hyvinvointia tukevia tavoitteita ja
toimia on kirjattu Helsingin kaupunkia ohjaaviin asiakirjoihin kuten kaupungin strategi-
aan, seka toimialojen ja kaupunginkanslian talousarvioihin ja toimintasuunnitelmiin.
Taman nahtiin ohjaavan kaikkia kaupungin toimia samaa paamaaraa kohti. Asukkaiden
mielen hyvinvoinnin edistamisessa keskeista on ottaa huomioon yksil- ja yhteisétaso
seka rakenteelliset tekijat. Vahvistamalla ja lisddmalla mielenterveytta suojaavia tekijoi-
ta kaikilla nailla tasoilla pystytaan tukemaan asukkaiden mielen hyvinvointia (Barry
2019; Mielenterveyden edistdminen. THL 2021). Helsingin kaupungin mielen hyvinvoin-
tia edistavat toimet nayttaytyivat haastatteluiden perusteella lapileikkaavan niin yksilo-

ja yhteisotason kuin rakenteelliset tekijatkin.
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Tiedonantajat kokivat, ettd Helsingin kaupungin HYTE-rakenne tukee kaupunkiyhteista
tekemista mielen hyvinvoinnin teeman ymparilla. Mielen hyvinvointi on nostettu kuluval-
la valtuustokaudella yhdeksi hyvinvointisuunnitelman painopisteistd, jonka seuraukse-
na mielen hyvinvoinnista kaydaan enemman kaupunkiyhteisesti keskustelua. Palosuo
ja Lahelma (2013) painottavat riittdvan ymmarryksen tarvetta siitd, mitka tekijat vaikut-
tavat asukkaiden mielen hyvinvoinnin edistamiseen ja miten naihin taustatekijoéihin voi-
daan vaikuttaa paattgjien toimesta. Haastatteluiden perusteella voi tehda sen paéatel-
man, ettd keskustelulle ja kasitteen maarittelylle kaupunkiyhteisesti on tarvetta. Mielen
hyvinvoinnin edistdmiseen liittyvat toimet eivat kuvautuneet haastatteluissa yksiselittei-
sind. Ongelmallisena nayttaytyi se, ettd tiedonantajat kokivat jossain maarin kaiken
HYTE-tyon toimien liittyvan mielen hyvinvoinnin edistdmiseen, vaikka mielenterveys-
hy6tyja ei toimien tavoitteissa olisi suoraan sanoitettukaan aaneen. Toisaalta varsin-

kaan valillisesti mielen hyvinvointia lisd&via toimia, ei valttamatta tunnistettu lainkaan.

Helsingin asukkaiden mielen hyvinvointia edistavét toimet ovat linjassa aikaisempiin
tutkimuksiin, joita on tehty vaikuttavista toimista vaesttn mielenterveyden ja mielen
hyvinvoinnin edistamisesta. Mielenterveyttd maarittavia tekijoita voidaan tarkastella
yksil6- ja yhteis6tason seka rakenteellisilla tekijoilla. Yksilotasolla mielenterveytta suo-
jaavia tekijoita ovat Barryn (2019) mukaan muun muassa kyky hankkia sosiaalisia taito-
ja ja hallita elamé&énsa. Helsinki tukee yksilétason tekijoita esimerkiksi opettamalla kou-
luissa tunne ja vuorovaikutustaitoja. Yhteisdtasolla mielenterveytta voidaan vahvistaa
osallisuuden tukemisella ja sosiaalisella tuella (Barry 2019). Helsingissa asukkaiden
osallisuuden edistdmiseksi on luotu osallisuus- ja vuorovaikutusmalli, jota toteutetaan
kaikilla kaupungin toimialoilla ja kaupunginkansliassa. McCay ym. (2017) painottaa
kaupunkien rakennetun ympaéristén suunnittelun tarkeytta asukkaiden mielen hyvin-
voinnin tukemisessa. Helsingin kaupunkiympériston toimialan talousarviossa on sitou-
duttu edistdmaan kaupunkilaisten terveytta ja hyvinvointia toteuttamalla muun muassa
likkumisohjelman toimenpiteitd, joita ovat viherverkostojen parannus, kavely olosuhtei-
den edistdminen sek& uusien leikkialueiden rakentaminen ja vanhojen kunnostaminen
(Talousarvio 2023).

Mielen hyvinvointia voidaan edistaa suorilla ja valillisilla toimilla (Herrman ym. 2005:
11). Haastatteluissa nousi monia esimerkkeja erilaista hankkeista, uudistuksista ja in-
terventioista, joilla on positiivinen vaikutus eri tasoilla asukkaiden mielen hyvinvointiin.
Helsingin toimien vaikuttavuudesta asukkaiden mielen hyvinvointiin voidaan erotella eri
vaikutustyyppeja. Osalla toimista oli valittomia vaikutuksia asukkaiden mielen hyvin-
vointiin kuten esimerkiksi kasvatuksen- ja koulutuksentoimialan seka kulttuuri- ja va-

paa-ajan toimialan yhteistyssé toteuttamalla koulunuorisoty6lld. Toiset toimet lisasivat
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asukkaiden mielen hyvinvointia valillisesti. Naihin kuuluivat toimet, jotka vaikuttivat ar-
jen rakenteisiin ja palveluihin ja edistivét sitd kautta asukkaiden mielen hyvinvointia,
kuten esimerkiksi kulttuuri- ja liikunta palvelut. Kaupungin toimet vaikuttivat my6s asuk-
kaiden fyysiseen arkiymparistoon, kuten rakennettuun ja rakentamattomaan ymparis-
t6on esimerkiksi viheralueiden suunnitteluun ja palveluiden saatavuuteen. Haastatte-
luissa nousi esille myds toimia, joilla oli vaikutusta mielenterveytta edistavien toimijoi-
den, kuten erilaisten jarjestojen, toimintaedellytyksiin esimerkiksi erilaisten avustusten
kautta.

Helsingin kaupunki on Suomen suurin tyénantaja ja tAma nakyy myds moniulotteisessa
organisaatiorakenteessa. Haastatteluissa kavi ilmi, etta asukkaiden mielen hyvinvoin-
nin edistamiseksi on kaytossa paljon erilaisia keinoja, mutta ongelmalliseksi koettiin se,
ettei naita toimia ole yleisesti koottu yhteen. Lupaavien ja nayttdon perustuvien toimien
jakaminen kaikilla toimialoilla on yksi keino laadukkaaseen mielen hyvinvoinnin edista-
miseen (Eu Health Policy 2023). Tiedonantajat tiedostivat, ettd haastatteluissa nous-
seiden esimerkkien lisaksi varsinkin asiakasrajapinnassa, kuten neuvoloissa ja kouluis-
sa, on kaytdssa toimia, joilla on suoria vaikutuksia asukkaiden mielen hyvinvointiin.
Haasteeksi nahtiin se, ettei naita toimia ole koostettu yhteen paikkaan, josta niita voisi
tarkastella ja mahdollisesti hyddyntdd myds muualla. Haastatteluissa nousikin esiin
tarve kaupunkiyhteiselle koonnille siitd, mita kaikkia keinoja asukkaiden mielen hyvin-

voinnin edistamisen tehdaan ja mitk& naista toimista on todettu vaikuttaviksi.

Mielen hyvinvoinnin edistamistydssa on tarkeaa ottaa huomioon eri ikaryhmakohtaiset
kehitystarpeet ja niitd tukevat toimet. Lasten mielen hyvinvoinnin edistaminen alkaa jo
ennen lapsen syntymaa vanhemmuuden tukemisella. Useat tutkimukset ovat osoitta-
neet, etta altistuminen péaihteille raskauden aikana seka huono ravitsemus, vékivallalle
altistuminen ja varhaiset kokemukset vanhempien laiminlydnnista vaikuttavat heikenta-
vasti lapsen sosioemotionaaliseen hyvinvointiin ja kognitiiviseen kehitykseen (mm.
Normain ym. 2012; Purtle ym. 2020). Tyo6ikaisten mielen hyvinvointia voidaan tukea
muun muassa kehittamalla tydelamaan paasya, tarjoamalla mahdollisuuksia osallistua
yhteisdjen toimintaan sekad luomalla arkea helpottavia rakenteita kuten toimivaa julkista
likennettéd (Vorma ym. 2020: 18-19). Ikdantyneiden mielen hyvinvointia voidaan tukea
muun muassa tarjoamalla yksinaisyytta ja sosiaalista eristaytymista vahentavilla aktivi-
teeteilla seké luomalla helposti saavutettavia palveluita (Solin ym. 2022). Haastatteluis-
sa kavi hyvin ilmi se, ettéd Helsingissa tarkastellaan mielen hyvinvoinnin edistamista
myos eri ikdryhmat huomioiden. Helsingissa toimii muun muassa erilaisia ikaryhmiin

painottuneita verkostoja. Liséksi Helsingin hyvinvointisuunnitelmassa tavoitteet on ja-
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oteltu lapsiin ja nuoriin, ty6ikaisiin, ikdantyneihin seka kaikki ikdryhmat kattaviin koko-

naisuuksiin.

Haastatteluiden perusteella voidaan todetta, ettd Helsingin kaupunki kayttaa palveluis-
saan paljon nayttddn perustuvia toimintatapoja. Liséksi kaupunki tutkii, analysoi ja seu-
raa helsinkilaisten hyvinvoinnin tilaa alueittain seka vaestéryhmittain hyédyntaen kan-
sallisia tutkimuksia ja rekistereita seka toteuttaen omia tiedonkeruita (Tutkimus ja tilas-
totietoa Helsingistd). Naytt66n perustuvat toimet seka asukkaiden voinnin seurannan
muutokset ovat tarkeitd mielen hyvinvoinnin edistimisty6ssé. Toisaalta on hyva huo-
mioida se, etta on monia poliittisia interventioita, joiden voidaan odottaa vaikuttavan
suoraan tai epasuorasti mielenterveyteen ja mielen hyvinvointiin, mutta joista ei kuiten-
kaan ole viela vahvaa nayttoa (Petticrew & Chisholm & Thomson & Jané-Llopis 2005:
203-204). Tiedonantajat kokivat, ettd Helsingissa tutkimustiedon keraamiseen ja sen
hyddyntamiseen on panostettu. Haastatteluissa kuitenkin toivottiin lisda tutkimusnéyt-
t6a palveluiden ja toimien vaikuttavuudesta asukkaiden mielen hyvinvointiin etenkin
asiakasrajapinnassa toteutettavista toimista. Liséksi keskustelua herétti muun muassa
se miten haasteellista on nayttaa toteen, kuinka paljon esimerkiksi viihtyisat ja turvalli-
set viheralueet lisaavat asukkaiden mielen hyvinvointia. Yksi keino voisi olla mielenter-

veysvaikutusten arvioinnin kayttéén ottaminen.

Mielenterveyttd suojaavat tekijat kattavat laajan kokonaisuuden ihmisen yksilétason
tekijoista aina kulttuurillisiin tekijoihin ja ymparistoolosuhteisiin saakka. Tasta syysta
laajasti vaikuttavaa mielen hyvinvointia edistavaa tyéta ei kukaan toimija voi tehda yk-
sin. Laadukas mielen hyvinvoinnin edistaminen vaatii monialaista rajoja ylittévaa yh-
teistydta eri toimijoiden kesken, seké uudenlaisien ratkaisujen I6ytamista haasteellisten
iimididen keskella. Yhdistamalla eri taustaisia ihmisia, jotka tulevat toisenlaisesta ty6-
kulttuurista ja omaavat nain erilaiset lahestymistavat kasiteltdvaan asiaan, voidaan
luoda synergiaa ja sen avulla saavuttaa uusia ja uraauurtavia tuloksia. (Barry 2019; EU
Health Policy 2023.) Helsingin kaupunki tekee laajasti yhteisty6ta asukkaiden mielen
hyvinvoinnin edistdmiseksi muun muassa erilaisten jarjestéjen, yhdistysten ja seura-
kuntien seka muiden julkisten toimijoiden kanssa. Yhteistydta on monipuolista ja sita
tehddaan monella eri tasolla aina strategiselta tasolta asiakasrajapinnassa tehtavaan
tyohon saakka. Monialaisen yhteistytn etuna on tuoreet nakékulmat ja uudenlainen
osaaminen. Moniammatillisessa kommunikaatiossa on keskeistéa huomioida erilaiset
nakokulmat sekd ymmartaa ja oppia niista. (Kekoni ym. 2019: 17.) Tiedonantajat koki-
vat monialaisen yhteistyon olevan tarkeassa osassa mielenhyvinvoinnin edistimisessa.
Sen nahtiin luovan synergiaa ja yhteistd ymmarrystd mielen hyvinvointia edistavaan

tyohon. Yhteistyd muun muassa HUS:n kanssa erilaisissa lasten ja nuorten mielenter-
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veytta tukevien palveluketjumallien kehittdamisessa koettiin aarimmaisen arvokkaaksi.
Jarjest6t ja muut toimijat saavat hiljaista tietoa asukkaiden hyvinvoinnin muutoksista ja
ajankohtaisista ilmitista seka yhteyden vaikeasti tavoitettaviin ryhmiin toimiessaan
asiakasrajapinnassa. Samat tiedot eivat valttamatta signaloidu yhta vahvasti kaupungin
tietoon. Naitad havaintoja pidettiin tarkeédné. Tiedonantajat kokivat monialaisen yhteis-
tyokentén laajuuden osittain myds haasteellisena etenkin sen hallittavuuden kannalta.
Erilaisia yhteistyokuvioita tunnistettiin olevan paljon, mutta kaivattiin tarkempaa tietoa
toimivista ja hyvaksi havaituista toimista. Yhteisten koonnin tunnistettiin puuttuvan tas-

takin.

Mielen hyvinvoinnin edistamistydssa tarkeana tekijana pidettiin johdon esimerkkia. Tie-
donantajat toivoivat, ettd mielen hyvinvoinnin edistimiseen panostettaisiin myos seu-
raavalla valtuustokaudella. Pitkdjanteinen mielenterveyden edistaminen edellyttaa ta-
voitteellista, padmaaréatietoista, vaikuttaviin interventioihin perustuvaa seka riittavan
hyvin resursoitua tyota. Yhteistyon eri tahojen kanssa tulee olla hyvin johdettua ja
koordinoitua, jotta voidaan valttya katvealueilta ja toimien paallekkaisyyksilta. (Solin
2018: 3; Palosuo & Lahelma 2013.) Jotta pitkdjanteinen mielen hyvinvoinnin edistami-
nen tulee osaksi kaikkien toimialojen ja kaupunginkanslian ty6ta, on johdon sitoutumi-
nen, ymmarrys ja osaaminen keskeisessa roolissa. Myds tyéntekijoiden ymmarryksen
lisaaminen ja resurssien oikeanlainen kohdentaminen ovat tarkedssa asemassa. Jotta
asukkaiden mielen hyvinvointia voidaan vaikuttavasti edistaa, tulee kaikkien tietaa,
miksi mielen hyvinvoinnin edistamiseen on tdrkeaa panostaa, mita mielen hyvinvoinnin

edistaminen tarkoittaa ja minkalaisia toimia se pitaa sisallaan.

6.2 Luotettavuus

Luotettavuuden kannalta on tarkead, ettd laadullinen tutkimus on johdonmukainen.
Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida uskottavuuden, vahvistetta-
vuuden, reflektiivisyyden ja siirrettavyyden kautta. (Kylma ja Juvakka 2012: 127-128;
Holloway & Galvin 2017: 304.) Tata opinnaytetytta arvioidaan naiden luotettavuuskri-
teerien mukaisesti. Luotettavuuden arvioinnissa tulisi pohtia sité, mité on tutkittu ja mik-
si seka sita vastaavatko tulokset tutkimuskysymyksiin. Lisaksi tulee pohtia tutkittavan
aiheen tarkeytta tutkijalle itselleen. (Tuomi & Sarajarvi 2018: 141.) TAman opinnayte-
tyon teoriaosuudessa on avattu aiheen ajankohtaisuutta ja tarkeyttd mielenterveyden
edistamisen kannalta. Opinnaytetydssa saadut tulokset vastaavat asetettuihin tutki-
muskysymyksiin. Opinnaytety6n aihe valikoitui tekijAin omasta mielenkiinnosta aihepii-

ria kohtaan, seka yhteisty6organisaation tarpeista. Huolimatta opinnaytetyon tekijan
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omasta mielenkiinnosta aihetta kohtaan on tutkimuksen teossa pyritty objektiivisuuteen

kaikissa prosessin vaiheissa.

Tutkimuksen uskottavuuden nakdkulmasta tarkastelun kohteen on tutkimukseen osal-
listuneiden henkildiden kasitys siitd, vastaavatko tutkimustulokset heidéan kasityksiaan
(Kylma & Juvakka 2012: 128). Opinnaytetydn uskottavuutta vahvistaa se, etta tiedon-
antajat saivat lukea opinnaytetyon tulokset ja antaa palautetta niiden paikkansapita-
vyydesta. Opinnaytetyn tuotosta yhteiskehitettiin tiedonantajien kanssa, joka osaltaan
lisa& myos opinnaytetydn luotettavuutta. Opinnaytetydssa tarkasteltiin Helsingin kau-
pungin toimia valitun teeman ndkodkulmasta. Tiedonantajina toimi vain pieni joukko,
jonka vuoksi otanta oli kapea, mikd heikentaa aineiston uskottavuutta ja yleistettavyyt-
ta. Liséksi suurin osa tiedonantajista tydskentelivat strategisella tasolla, jonka vuoksi

asiakasrajapinnan esimerkit jaivat osin puutteellisiksi.

Vahvistettavuus liittyy koko opinnaytetydprosessiin. Silla tarkoitetaan tutkimusprosessin
kirjaamista niin, ettd tukimusta voidaan seurata paapiirteissaan. (Kylma & Juvakka
2012: 129.) Vahvistettavuuden lisdamiseksi opinnaytetydsséa on pyritty avaamaan kaik-
ki kaytetyt menetelmaét ja tydskentelyvaiheet. Aineiston analysoinnissa opinnaytetyén
tekijan tulokset ja johtopaattkset saattavat kuitenkin poiketa niista johtopaatoksista
mihin joku toinen tutkija olisi voinut paatya. Laadullinen tutkimus on kuitenkin aina tutki-
jan tulkintaa. Vaikka menetelmat ja analyysi olisivat tarkkaan kuvattuja ja tysin toistet-

tavissa ei toinen tutkija saa valttaméatta samoja tuloksia. (Holloway & Galvin 2017: 308.)

Tutkimuksen reflektiivisyydella tarkoitetaan sita, etta tutkimuksen tekijan on tietoinen
omista lahtékohdistaan tutkimuksen toteuttajana (Kylméa & Juvakka 2012: 129). Opin-
naytetyon luotettavuutta reflektiivisyyden nékdkulmasta heikentaa se, etta tutkimuksel-
linen kehittadmistydn oli menetelmana opinnaytetydn tekijalle uusi. Opinnaytetyon tekija
kuitenkin tiedosti asian koko prosessin ajan. Opinnaytetyon tekija perehtyi menetel-
maan teoreettisen tiedon kautta ennen opinnaytetydprosessin alussa ja hyddynsi Met-
ropolian kehittdmistydon menetelmien tybpajaa useampaan kertaan opinnaytetyota teh-
dessa. Lisaksi opinnaytetyon tekija osallistui sdanndllisesti opinnaytetydseminaareihin

ja pyysi opinnaytety6ta ohjaavalta opettajalta kommentteja.

Siirrettavyydella tarkoitetaan sit, etta tutkimuksen tekija on kuvaillut tutkimukseen
osallistujat ja toimintaympariston tarpeeksi kattavasti, jotta lukija pystyy arvioimaan
tuloksen siirrettéavyyttd muihin vastaavanlaisiin tilanteisiin (Kylma & Juvakka 2012:

129). Opinnaytetydn toimintaymparistd on pyritty kuvaamaan mahdollisimman tarkasti.
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Haastatteluihin osallistuneet tiedonantajien taustat on kuvattu yleisella tasolla heidan

anonymiteettinsa suojaamiseksi.

6.3 Eettisyys

Taman opinnadytetydn suunnittelussa ja toteutuksessa on noudatettu Tutkimuseettisen
neuvottelukunnan (TENK) tutkimuseettisi& ohjeita hyvasta tieteellisesta kaytannosta.
Tutkimuksellisen kehittamistyon ohjaavana tekijana oli tiedeyhteison tunnustamat toi-
mintatavat kuten rehellisyys, yleinen huolellisuus ja tarkkuus niin tutkimustydssa kuin
tulosten tallentamisessa ja esittamisessa seka aiheeseen liittyvien tutkimusten ja niiden

tulosten arvioinnissa. (Hyva tieteellinen kaytanté 2021.)

Eettiset kysymykset tulee huomioida toimintatavoissa koko tutkimuksen teon ajan ai-
heen valinnasta aina tutkimusaineiston sailyttdmiseen tutkimuksen valmistumisen jal-
keen (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2017: 227). Opinnaytetydn aihe valittiin eet-
tisin periaattein ja sen tuloksia voidaan hyddyntaa terveyden edistamistydssa. Opin-
nayteyon tarkoitus on tuottaa tietoa helsinkilaisten mielen hyvinvoinnin edistamiseen
liittyvista toimista, jolloin itse opinnaytetyon tarkoitus on eettisesti hyvaan pyrkiva ja
terveyden edistamisen nakdkulmasta perusteltu. Tasta opinnaytetydsta ei koitunut hait-

taa tiedonantajille tai muille opinnaytetyéhon liittyville tahoille.

Tarkeana tutkimuseettisena lahtokohtana opinnaytetydssa oli tiedonantajien yksityisyys
ja tietosuoja. Opinnaytetydn tekija huomioi aineiston kasittelyyn liittyvat riskit tiedonan-
tajien henkilttietojen kannalta koko opinnaytetydprosessin ajan. Opinnaytetydssa nou-
datettiin voimassa olevan lainsaadannon lisaksi Metropolia ammattikorkeakoulun tut-

kimuksia koskevia tietosuojaohjeita.

Kaikki tasséa opinnaytetytssa kaytetyt lahteet olivat kriittisesti ja tarkasti valittuja. Tutki-
mukseen pyrittiin valitsemaan mahdollisimman relevantteja ja tuoreita tutkimuksia
Suomesta seka ulkomailta. Toisten tutkijoiden aineistoihin viitataan selkeasti kayttaen

Metropolia ammattikorkeakoulun viittausohjeita.

Opinnaytety6ta varten haettiin tutkimuslupaa Helsingin kaupungilta. Eettistd ennakko-
arviointia ei tarvittu, silla tutkimus ei kohdistunut arkaan kohderyhmaan. Ennen haastat-
telua tiedonantajat kutsuttiin esittelytilaisuuteen, jossa heille annettiin tietoa opinnayte-
tyostd, sen tarkoituksesta ja tavoitteista, seka siitd miksi juuri heidat on valittu tutkimuk-
seen. Heidan kanssaan kaytiin 1api kehittdmistyon vaiheet, seka esiteltiin Hyvan mielen

kunta -tarkistuslista. Heille kerrottiin myds henkil6tietojen kasittelysta ja siitd millaiseksi
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haastatteluaineiston kasittelyn ja sailyttamisen elinkaari on suunniteltu seka siita etta
osallistumisen opinnaytety6hon voi peruuttaa missa vaiheessa tahansa ilman seuraa-
muksia. Varsinaisia henkildtietoja ei opinnaytetytssa keratty, mutta tiedonantajien aani
tallentui haastatteluiden tallentamisen yhteydessa, jonka vuoksi henkilttietojen kasitte-
lysta puhuttiin esittelytilaisuudessa. Tiedonantajille annettiin esittelytilaisuudessa kasi-
tellyt asiat myds kirjallisena tutkimustiedotteen muodossa (Liite 3). Lisaksi he saivat
haastattelukysymykset ennakkoon tutustuttavaksi. Tutkimustiedotteessa oli opinnayte-
tyon tekijan yhteystiedot, jotta tiedonantajat saivat tarvittaessa ottaa haneen yhteytta
ennen haastattelua. Yhteydenottoja ei kuitenkaan tullut. Tiedonantajilta pyydettiin alle-
kirjoitus tutkittavan suostumus -lomakkeeseen (Liite 4) ennen haastatteluiden alkamis-
ta. Suostumuslomakkeita sailytettiin opinnaytety6n tekijan kotona lukitussa kaapissa.

Haastattelukysymyksen valmisteltiin teorialdhtdisesti. Haastattelut tallennettiin kahteen
eri puhelimeen, kayttaen puhelimen omaa sanelin sovellusta. Puhelimet olivat haastat-
teluiden ajan lentokonetilassa koska haluttiin varmistaa, etteivat puhelimet ole yhtey-
dessa muihin laitteisiin. Haastattelutallenteet vietiin heti haastatteluiden jalkeen tieto-
koneelle ja tallennettiin Metropolian Z-verkkolevyasemalle, joka on tietoturvallinen
omalla palvelimellaan Suomessa toimiva alusta. Verkkolevyasema oli opinnaytetytn
tekijan henkildkohtaisessa kaytdssa ja suojattu salasanalla. Alkuperaiset tallenteet tu-
hottiin puhelimista ennen lentokonetilan paalta pois laittamista. Tallennuksen aloittami-
sesta ja lopettamisesta kerrottiin tiedonantajille selkeédsti. Haastattelutallenteet litteroi-
tiin nopeasti haastatteluiden jalkeen, jonka yhteydessa kaikki haastateltaviin viittaavat
henkildtiedot poistettiin. Litteroinnin suoritti opinnaytetydn tekija, eika aineistoon paas-
syt kéasiksi kukaan muu. Opinnaytetydn tuloksissa on kaytetty lainauksia haastatteluis-
ta. Tiedonantajia ei kuitenkaan voi tunnistaa lainauksien perusteella. Opinnadytetyon
valmistuttua kaikki tutkimusaineistot havitettiin Metropolia ammattikorkeakoulun ohjeis-

tusten mukaisesti.

Hyvien eettisten kaytanteiden mukaisesti opinnaytetyd on tarkistettu Turnit-
plagiointitunnistusjarjestelmasséa. Opinnaytetyo tullaan julkaisemaan Theseus-

tietokannassa, jolloin opinnaytetyd on vapaasti kaikkien saatavilla.
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6.4 Johtop&aatokset ja jatkotutkimuksen aiheet
Opinnaytetyodn tuloksena voidaan tehda seuraavat johtopaatokset:

1. Helsingin kaupungin hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen toimet ovat juurtu-
neet osaksi kaupungin rakenteita. Naill& toimilla edistetaan monipuolisesti
asukkaiden mielen hyvinvointia sek& suoraan etta valillisesti. Kaytéssa on muun
muassa tutkimusnayttéon perustuvia interventioita, joilla vahvistetaan mielen-
terveyttd suojaavia tekijoitd. Joukossa on runsaasti myos sellaisia toimia, jotka
edistavat asukkaiden mielen hyvinvointia, mutta joiden vaikuttavuudesta ei ole
tutkimuksia. Tulisikin miettia, miten eri toimien vaikuttavuutta mielen hyvinvoin-

nin edistamistydssa voisi nostaa enemman esille.

2. Mielen hyvinvointia edistavia toimia tunnistetaan vaihtelevasti. Helsingin kau-
pungin suuri koko ja moniulotteinen organisaatiorakenne edellyttaakin panos-
tamaan entistd enemman yhteiseen ymmarryksen luomiseen mielen hyvinvoin-
tia edistavista toimintatavoista ja kaytanteista. Teeman ymparille tarvitaan lisaa
kaupunkiyhteista keskustelua, jotta saadaan luotua laaja-alainen toimintasuun-
nitelma ja yhteiset raamit toimenpiteille asukkaiden mielen hyvinvoinnin edista-

miseksi.

3. Helsingin kaupunki tekee monialaista yhteisty6ta asukkaiden mielen hyvinvoin-
nin edistdmiseksi. Kaupungilla on suuri verkosto erilaisia jarjestoja, yhdistyksia
ja muita toimijoita yhteistydkumppaneina erilaisissa rooleissa. Yhteisty® verkos-
to kuvautui osin pirstaleiseksi. Tarvetta on saada entistd enemman struktuuria
yhteistyokumppaneiden hankintaan seka kaupunkiyhteiselle koonnille asukkai-

den mielen hyvinvointia vaikuttavasti edistaneista yhteistoista.

Jatkotutkimusaiheena olisi mielenkiintoista kartoittaa helsinkildisten positiivista mielen-
terveyttd. Olisi kiinnostavaa nahda miltd asukkaiden mielen hyvinvointi nayttaytyy posi-
tiivista mielenterveyttd mitattaessa seka tarkastella miten tuloksia voisi hyddyntaa mie-

len hyvinvoinnin edistdmistydssa.
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Hyvan mielen kunta -tarkistuslista osiot 2. ja 3.

2. Mielenterveyden edistaminen koko kunnan tehtdvana

Tavoite: “Mielenterveyden edistdminen on koko kuntayhteiséssd tehtdvdd tyotd. Osa-alueen tavoitteena on varmistaa, ettd kunta ja sen kaikki toimialat tunnistavat roolinsa
ja vastuunsa kuntalaisten ja kunnan tydntekijoiden mielen hyvinvoinnin edistdjdnd sekd kehittdvat mielen hyvinvoinnin edistdmiseen liittyvid sisdisid ja ulkoisia kumppanuuksia

Avoimet Toimenpiteet seuraavalle Seurannan Yhdyspinta

Vastuutaho
kommentit seurantakaudelle ajankohta huomioitava

Johdon taso

Kunnan eri sektoreiden roolit ja toimet O Kylla

asukkaiden mielenterveyden [ Osittain
_edistémiseksi on tunnistettu, suunniteltu 0 Eiviela
ja kuvattu.

Poikkihallinnolliseen mielenterveyden O kylld
edistdmisen koordinaatioon ja O Osittain
yhteisty6h6n on madritellyt resurssit. O Eivield

iR (Fee Avoimet Toimenpiteet seuraavalle Seurannan Yhdyspinta VLTS Hyvat kaytannOt .
kommentit seurantakaudelle ajankohta huomioitava oimintamallit

Yhdyspinnoilla on sovittu kunnan ja O Kylla
hyvinvointialueen yhteistyosta ja [ Osittain
vastuualueista mielenterveyden 0 Eiviela
edistamisen alueella.

O kylis
Mielenterveytta edistetadn kunnassa O osittain
monialaisissa tyo- ja kehittamisryhmissa. O Eivield

Kylla

Jarjestojen, toimijoiden ja kunnan g Oy, i .
mielenterveyden edistamisen yhteistyélle '5|t.tain
on madritelty rakenteet ja vastuut. 0O Eiviela

O Kylla
Kunta tukee mielenterveytta edistdvien 0 Osittain

jarjestojen ja muiden toimijoiden toimintaa. 0 Ei viela

Kaikilla kunnan toimialoilla kartoitetaan 0O Kylla
mahdollisia uusia toimijoita ja jarjestoja [ Osittain
yhteistyohon kuntalaisten mielenterveyden O Eiviels
edistamiseksi.

Kunta yhdess3 sidosryhmien kanssa tarjoaa 0O Kyl
tiloja ja kohtaamispaikkoja kuntalaisten [ Osittain
mielenterveyttd edistaville toiminnoille. O Ei



3. Yhdyspinnat, yhteistyo ja kumppanuudet
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Tavoite: “Tavoitteena on, ettd kunnassa tehdéddn monialaista yhteistyétd mielen hyvinvoinnin edistimiseksi. Kaikilla toimijoilla on yhteinen nikemys ja péé@mddrd. Monialaista
yhteistyotd johdetaan systemaattisesti ja erilaiset osaamiset kytkeytyvdt organisaation rakenteisiin kaikilla tasoilla.”

a Johd t Avoimet Toimenpiteet seuraavalle Seurannan Yhdyspinta S ——
I e kommentit seurantakaudelle ankohta hu tava

Monialainen yhteistyd ja
yhdyspintayhteisty6 on kirjattu kunnan
strategiaan ja sille on sovittu yhteiset
tavoitteet ja paamaarat.

Yhteistyolle hyvinvointialueiden kanssa
on selkedt rakenteet ja sovitut vastuut.

N

a Toiminnan taso

Monialaista yhteisty6ta johdetaan niin,
ettd kumppanuudet ja yhteistyo
mahdollistetaan kunnan ja
hyvinvointialueen eri toimijoiden kanssa,
ml. kuntalaiset.

Yhteistyolle oppilaitosten, jarjestojen,
yritysten, yhteiséjen ja
vapaaehtoistoimijoiden kanssa on
madritelty vastuut ja rakenteet.

Oppilaitoksissa toimitaan tavalla, joka
edistad oppilaiden, opiskelijoiden ja
tyontekijoiden mielenterveyttd.

Yrityksissé tuetaan toimimaan tavalla,
joka edistaa henkilokunnan
mielenterveytta.

q

K hdolli \ asukkaiden

osallisuus mielenterveyden
edistamiseen.
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TEEMAHAASTATTELUN AIHEALUEET JA TUKIKYSYMYKSET:

MIELEN HYVINVOINNIN EDISTAMINEN TOIMIALOILLA JA KAUPUNGINKASLIASSA
- Onko roolit ja toimet mielenterveyden edistdmiseksi tunnistettu, suunniteltu ja kuvattu?
- Minkalaisia ehkdisevdan mielenterveystyon toimintatapoja on kaytossa?
- Onko perustettu kehittdmisryhmia edistdvan ja ennaltaehkaisevan mielenterveystydhon?
Millaisia ja keiden kanssa?
- Onko poikkihallinnollista yhteistyota? Tiedetdaanko mita tehddaan muilla toimialoilla?

YHTEISTYO

- Minkalaista yhteistyota asukkaiden mielen hyvinvoinnin edistamiseksi tehddan eri
toimijoiden ja jarjestdjen kanssa? Miten sita johdetaan?

- Onko rakenteet ja vastuut on maaritelty kaupungin ja jarjestdjen yhteistyolle? Miten niista
tiedotetaan?

- Tukeeko kaupunki mielenterveytta edistavien jarjestéjen ja muiden toimijoiden toimintaa?

- Kartoitetaanko uusia jarjestdja ja toimia mielenterveyden edistamiseksi? Kuka kartoitusta
tekee?

TILAT JA OSALLISUUS
- Tarjoaako kaupunki tiloja ja kohtaamispaikkoja mielenterveytta edistaville toiminnoille?
- Miten asukkaita osallistetaan mielen hyvinvoinnin edistamiseen? Millaisia hyvia kdytanteita
on havaittu?



Liite 3 1 (5)
/ // Metropoﬁa Tiedote tutkimuksesta

TUTKIMUSTIEDOTE

Hyvan mielen kunta -tarkistuslistan kayttoonottoprosessin startti Helsingin kaupungilla

Pyynt6 osallistua tutkimukseen
Teitd pyydetdaan mukaan tutkimukseen, jossa tutkitaan Helsingin kaupungin toimialojen ja
kaupunginkanslian mielenterveyttd edistavid toimia MIELI ry:n kehittdaman Hyvan mielen kunta -
tarkistuslistan avulla. Olemme arvioineet, etta sovellutte tutkimukseen, koska tyoskentelette
Helsingin kaupungilla kaupunkilaisten mielen hyvinvointia edistavien teemojen parissa. Tama
tiedote kuvaa tutkimusta ja teiddn osuuttanne siind. Perehdyttydnne tdhan tiedotteeseen teille
jarjestetaan mahdollisuus esittaa kysymyksia tutkimuksesta, jonka jalkeen teiltd pyydetdan
suostumus tutkimukseen osallistumisesta.

Vapaaehtoisuus
Tutkimukseen osallistuminen on taysin vapaaehtoista. Kieltdytyminen ei vaikuta tyoskentelyyn
Helsingin kaupungilla. Voitte myos keskeyttaa tutkimuksen koska tahansa syytd ilmoittamatta.
Mikéli keskeytatte tutkimuksen tai peruutatte suostumuksen, teistd keskeyttamiseen ja
suostumuksen peruuttamiseen mennessa kerdttyja tietoja ja ndytteita voidaan kayttda osana
tutkimusaineistoa.

Tutkimuksen tarkoitus
Taman tutkimuksellisen kehittamistyon tarkoituksena on aloittaa Hyvan mielen kunta -
tarkistuslistan kdyttéonottoprosessi Helsingin kaupungissa tarkastuslistan osioiden 2. ja 3. osalta.
Tarkoitus on kartoittaa Helsingin kaupungin eri toimialojen ja kaupunginkanslian rooleja
kaupunkilaisten mielen hyvinvoinnin edistajana seka kartoittaa kaupungin monialaista yhteistyota.
Lisaksi tarkoituksena on laatia arvio Hyvan mielen kunta -tarkistuslistan toimivuudesta kaytannén
tyon apuvalineena.

Tutkimuksen toteuttajat
Tutkimuksellinen kehittdmistyd on osa Metropolia Ammattikorkeakoulun terveyden edistamisen
ylemman amk-tutkinnon opintoja. Tutkimuksellisen kehittdmistyon toteuttaja on Heidi Penttala.
Tutkimuksellisessa kehittamistydssa tydeldman yhteistydkumppanina toimivat Helsingin kaupunki
ja MIELI ry.

Tutkimusmenetelmdt ja toimenpiteet
Tutkimukseen osallistuminen kestaa n.2 tuntia. Tutkimus toteutetaan ryhmahaastatteluna.

Kustannukset ja niiden korvaaminen
Tutkimukseen osallistuminen ei maksa teille mitdan. Osallistumisesta ei myoskaan makseta erillista
korvausta. Tutkimukseen saa kayttaa tyoaikaa.

Metropolia PL 4000 Myllypurontie 1 www.metropolia.fi
Ammattikorkeakoulu 00079 Metropolia 00920 Helsinki Puhelin 09 7424 5000 Y-tunnus: 2094551-1
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Tutkimustuloksista tiedottaminen
Tutkimuksellinen kehittamisty6 on terveyden edistamisen ylemman amk-tutkintoon liittyva
opinnadytetyo, joka julkaistaan avoimesti- Theseus-tietokannassa.

Mita tutkimusaineistolle tapahtuu tutkimuksen paatyttya?
Tutkimuksen paatyttya tutkimusaineisto tullaa havittamaan.

Tutkimuksen paattyminen
My0s tutkimuksen suorittaja voi keskeyttda tutkimuksen. Tutkimuksen keskeytyminen voi aiheutua
sairastumisesta tai muusta merkittdavasta elaman muutoksesta johtuen.

Lisatiedot
Pyyddmme teitd tarvittaessa esittdmaan tutkimukseen liittyvia kysymyksia tutkijalle.

Tutkijan yhteystiedot
Tutkija / opinnaytetydtekija
Nimi: Heidi Penttala
Puh. 040 XXX XXXX
Sahkoposti: heidi.penttala@metropolia.fi

Opinndytetydn ohjaaja

Titteli: TtT, Lehtori

Nimi: Sari Haapio

Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy / Myllypuron yksikkd
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Tutkimuksen tietosuojaseloste: Henkilotietojen kasittely tutkimuksessa

Tassa tutkimuksessa kasitelldan teitd koskevia henkilGtietoja voimassa olevan
tietosuojalainsaddannon (EU:n yleinen tietosuoja-astus, 679/2016, ja voimassa oleva kansallinen
lainsdadanto) mukaisesti. Seuraavassa kuvataan henkilGtietojen kasittelyyn liittyvat asiat.

Tutkimuksen rekisterinpitdja

Rekisterinpitajalla tarkoitetaan tahoa, joka yksin tai yhdessa toisten kanssa maarittelee
henkiltietojen kasittelyn tarkoitukset ja keinot. Rekisterinpitdja voi olla Metropolia
Ammattikorkeakoulu, toimeksiantaja, muu yhteistydtaho, opinndytetyontekija tai jotkut edelld
mainituista yhdessa (esim. Metropolia Ammattikorkeakoulu ja opinnaytetyontekija yhdessa).

Tassa tutkimuksessa henkildtietojen rekisterinpitdja on

Metropolia |Z|
Ammattikorkeakoulu
Toimeksiantaja Toimeksiantajan nimi:
Muu yhteistyétaho Yhteistyotahon nimi:

Opinndytetyontekija

X O O

Yhteisrekisterinpitdjien vastuut

1. Opinnaytetyon tekija vastaa henkilotietojen kasittelysta koko niiden elinkaaren ajan.
Opinndytetyon tekija paattaa henkildtietojen sailytysajasta ja poistaa ne, kun sailytysaika on
umpeutunut.

2. Opinnaytetyon tekija paattaa henkilotietojen kasittelyssa kaytettavista tyovalineista.
Metropolia ammattikorkeakoulu vastaa henkiltietojen kasittelyssa kaytettavien tyovalineiden
ja/tai tallennusalustojen tietoturvasta sekd laatii henkilétietojen kasittelysopimukset
jarjestelmatoimittajien kanssa.

3. Opinndytetyon tekija vastaa rekisterdityjen oikeuksien toteuttamisesta.

4. Opinnadytetyontekija vastaa rekisterdidyn informoinnista.

Tutkimuksessa teista kerdtaan seuraavia henkil6tietoja
Henkil6tietojen kasittely on oikeutettua ainoastaan silloin, kun se on tutkimukselle valttamatonta.
Kerattavat henkilotiedot on minimoitava, niita ei saa kerata tarpeettomasti tai varmuuden vuoksi.

Opinndytety6ta varten tehtdvat haastattelut tullaan tekemaan etayhteyksin Microsoft Teams —
sovelluksen avulla. Haastattelun tallennetaan sovelluksen omalla tallennusominaisuudella. Kun
tallennus on paalld, lukee siitd maininta kokousikkunan yldareunassa olevassa tekstissa. Sovellus
tallentaa kayttajista seuraavia tietoja: mahdollinen profiilikuva, videokuvan kun kamera on paalla,
aanen kun mikrofoni on paalla, chat-palstalle kirjoitetut kommentit seka IP-osoitteen.

Teilld ei ole sopimukseen tai lakisdateiseen tehtdavaan perustuvaa velvollisuutta toimittaa
henkilétietoja vaan osallistuminen on taysin vapaaehtoista.
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Tutkimuksessa kerataan henkil6tietojanne myos seuraavista ldhteista
Tutkimuksessa ei keradta henkilotietojanne muista lahteista.

Henkil6tietojenne suojausperiaatteet

Haastattelut toteutetaan Microsoft Teamsilla etdayhteydella. Teams -tallennukset viedaan
opinnayteyton tekijan henkilokohtaisessa kaytossa olevalle Metropolian Z-verkkolevyasemalle, joka
on tietoturvallinen omalla palvelimellaan Suomessa toimiva alusta. Verkkolevyasema on suojattu
salasanalla, joka on vain opinndytetyon tekijan tiedossa. Aineisto litteroidaan, jonka jalkeen Teams
-tallenne tuhotaan. Litteroinnin yhteydessa kaikki viittaukset henkilétietoihin poistetaan.
Litteroidusta aineistosta tehddan varmuuskopio muistitikulle. Muistitikkua sailytetdaan
opinndytetyon tekijan kotona lukitussa kaapissa.

Henkil6tietojenne kasittelyn tarkoitus

Henkilotietojenne kasittelyn tarkoitus on kartoittaa Helsingin kaupungin eri toimialojen ja
kaupunginkanslian rooleja kaupunkilaisten mielen hyvinvoinnin edistdjana seka kartoittaa
kaupungin monialaista yhteistyota. Lisaksi tarkoituksena on laatia arvio Hyvan mielen kunta -
tarkistuslistan toimivuudesta kaytannontyon apuvalineena.

Henkil6tietojenne kdsittelyperuste
Tutkimuksessa henkil6tietojen kasittelyn oikeusperuste: suostumus.

Tutkimuksen kestoaika (henkil6tietojenne kasittelyaika)
Tutkimuksen kesto on elokuu 2022- toukokuu 2023.

Mita henkil6tiedoillenne tapahtuu tutkimuksen paatyttya?
Henkilotiedot havitetdaan tutkimuksen paatyttya.

Tietojen luovuttaminen tutkimusrekiserista
Tietoja ei luovuteta ulkopuolisille.

Henkil6tietojenne mahdollinen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle
Tietoja ei siirretd EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.

Rekisteroityna teilla on oikeus
Koska henkilotietojanne kasitelldan tassa tutkimuksessa, niin olette rekisteroity tutkimuksen aikana
muodostuvassa henkilorekisterissa. Rekisterdityna teilld on oikeus:

[l saada tietoa henkilGtietojen kasittelysta

[ tarkastaa itsedanne koskevat tiedot

[ oikaista tietojanne

] poistaa tietonne (esim. jos peruutatte antamanne suostumuksen)

[J peruuttaa antamanne henkilGtietojen kasittelya koskeva suostumus

[ rajoittaa tietojenne kasittelya

[ rekisterinpitdjan ilmoitusvelvollisuus henkil6tietojen oikaisusta, poistosta tai kasittelyn
rajoittamisesta

[ siirtaa tietonne jarjestelmasta toiseen

[ sallia automaattinen paatoksenteko nimenomaisella suostumuksellanne
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[ tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistoon, jos katsotte, etta henkilGtietojanne on
kasitelty tietosuojalainsdadannon vastaisesti

Jos henkil6tietojen kasittely tutkimuksessa ei edellyta rekisterdidyn tunnistamista ilman lisatietoja
eika rekisterinpitdja pysty tunnistamaan rekisterditya, niin oikeutta tietojen tarkastamiseen,
oikaisuun, poistoon, kasittelyn rajoittamiseen, ilmoitusvelvollisuuteen ja siirtdmiseen ei sovelleta.

Voitte kdyttaa oikeuksianne ottamalla yhteytta rekisterinpitdjaan.

Tutkimuksessa kerattyja henkilotietoja ei kdyteta profilointiin tai automaattiseen
paatoksentekoon

Henkil6tietojen kasittely aineistoa analysoitaessa ja tutkimuksen tuloksia raportoitaessa

Teista kerattya tietoa ja tutkimusaineistoa kasitellaan luottamuksellisesti lainsaadannon
edellyttamalla tavalla. Aineiston litteroinnin yhteydessa poistetaan kaikki henkilotiedot. Lopulliset
tutkimustulokset raportoidaan ryhmatasolla eika yksittdisten tutkittavien tunnistaminen ole
mahdollista.

Tutkimusaineistoa ei kdytetd my&hempiin tutkimuksiin.
Tutkimusaineisto sdilytetdan tutkimuksen valmistumiseen saakka toukokuuhun 2023, jonka jdlkeen
ne havitetaan.
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Tutkimuksen nimi: Hyvan mielen kunta -tarkistuslistan kdyttoonottoprosessin startti Helsingin kaupungilla
Tutkimuksen toteuttaja: Heidi Penttala, p.040 XXX XXXX heidi.penttala@metropolia.fi

Minua on pyydetty osallistumaan yllamainittuun tutkimukseen, jonka
tarkoituksena on aloittaa Hyvan mielen kunta -tarkistuslistan kayttoonottoprosessi Helsingin kaupungissa
tarkistuslistan osioiden 2. ja 3. osalta. Tarkoitus on kartoittaa Helsingin kaupungin eri toimialojen ja
kaupunginkanslian rooleja kaupunkilaisten mielen hyvinvoinnin edistdjana seka kartoittaa kaupungin monialaista
yhteistyota. Lisdksi tarkoituksena on laatia arvio Hyvan mielen kunta -tarkistuslistan toimivuudesta kdytannon
tyon apuvalineena.

Olen saanut tutkimustiedotteen ja ymmartanyt sen. Tiedotteesta olen saanut riittavan selvityksen tutkimuksesta,
sen tarkoituksesta ja toteutuksesta, oikeuksistani seka tutkimuksen mahdollisesti liittyvista hyodyista ja riskeista.
Minulle on kerrottu tutkimuksesta myds suullisesti. Minulla on ollut mahdollisuus esittaa kysymyksia ja olen
saanut riittdvan vastauksen kaikkiin tutkimusta koskeviin kysymyksiini.

Olen saanut tiedot tutkimukseen mahdollisesti liittyvasta henkilotietojen kerdamisesta, kasittelysta ja
luovuttamisesta ja minun on ollut mahdollista tutustua tutkimuksen tietosuojaselosteeseen.

Minua ei ole painostettu eika houkuteltu osallistumaan tutkimukseen. Minulla on ollut riittdvasti aikaa harkita
osallistumistani tutkimukseen.

Ymmadrrdn, ettd osallistumiseni tutkimukseen on vapaaehtoista ja ettd voin peruuttaa tdman suostumukseni
koska tahansa syytd ilmoittamatta. Olen tietoinen siitd, ettd mikali keskeytdn tutkimuksen tai peruutan
suostumuksen, minusta keskeyttdmiseen ja suostumuksen peruuttamiseen mennessa kerattyja tietoja ja
naytteitd voidaan kdyttda osana tutkimusaineistoa.

Allekirjoituksellani vahvistan osallistumiseni tahan tutkimukseen.
Jos tutkimuksessa kasitellaan henkiltietoja ja niiden kdsittelyperusteena on suostumus, vahvistan

allekirjoituksellani suostumukseni myos henkilGtietojeni kdsittelyyn. Minulla on oikeus peruuttaa
suostumukseni henkilGtietojeni kdsittelyyn tietosuojaselosteessa kuvatulla tavalla.

Allekirjoitus:

Nimenselvennys:

Alkuperainen allekirjoitettu tutkittavan suostumus seka kopio tutkimustiedotteesta liitteineen jaavat tutkijan
arkistoon. Tutkimustiedote liitteineen ja kopio allekirjoitetusta suostumuksesta annetaan tutkittavalle.

Metropolia PL 4000 Myllypurontie 1 www.metropolia.fi
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