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eroja. Tyon toimeksiantaja oli Seindjoen ammattikorkeakoulu. Opinnaytetydn aihe rajautui
Turkin ja Suomen tyoelamakulttuuriin, jota on tarkasteltu verotuksen, tydolosuhteiden, elin-

keinorakenteen, koulutusjarjestelman, vaestorakenteen seka perhekoon nakokulmasta.

Opinnaytetyon perustana oli teemahaastattelu ja sen tulosten analyysi. Tutkimuksessa haas-
tateltiin viittd Turkin ja viittd Suomen kansalaista, joille esitettiin kysymyksia aihepiirista.
Haastateltavilla oli kokemuksia uudessa maassa (Suomi tai Turkki) tydskentelemisesta ja uu-

desta kulttuurista seka tyoperaiseen maahanmuuttoon liittyneista haasteista.

Opinnaytetyon tuloksena saatiin selville, miten Turkin ja Suomen tyéelamakulttuurit eroavat
toisistaan ja miten kulttuuriset erot nakyvat tydelamassa. Yksi tallainen ero on, etta Turkin
tydpaikoilla on enemman joustavuutta. Haastatteluvastauksien perusteella enemmisto koki,
etta kulttuurista riippumatta tydpaikoilla on tarkeaa sosiaalisuus ja hyva yhteishenki, jotta val-
tytaan tyduupumukselta ja tydnteko on mielekasta. Vastaajista suurin osa koki sosiaalisissa
tilanteissa vaikeuksia kielimuurin, tydeldmakulttuurin ja maan kulttuurin takia, mutta tyon te-
kemiselle vaikeuksien ei koettu olevan esteena. Turkkilaiset ja suomalaiset halusivat kehittaa

tydpaikan kulttuuria paremmaksi tuomalla mukanaan hyvia asioita omasta kulttuuristaan.
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The aim of this thesis was to compare the differences between the Turkish and Finnish
working life cultures. The thesis was commissioned by Seinajoki University of Applied
Sciences. The topic of the thesis was the work culture in Turkey and Finland, which was
examined from the perspective of taxation, working conditions, economic structure,

educational system, population structure, and family size.

The thesis was based on a semi-structured interview and the analysis of its results. In the
study, five Turkish and five Finnish citizens were interviewed, and they were asked questions
about the topic. The interviewees had experiences with working in a new country (Finland or

Turkey) and a new culture, as well as challenges with work-related immigration.

As a result of the thesis, it was found out how the work cultures in Turkey and Finland differ
from each other and how cultural differences are reflected in working life. Based on the
interview responses, the majority felt that, regardless of culture, sociality and a good team
spirit are important in workplaces in order to avoid burnout and to make work meaningful.
Most of the respondents experienced difficulties in social situations due to the language
barrier, working culture, and the culture of the new country, but the difficulties were not
perceived as an obstacle to working. The Turkish and Finnish respondents wanted to

improve the workplace culture by bringing good things from their own cultures.
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1 JOHDANTO

1.1 Tausta

Tassa opinnaytetydssa kasitellddn monikulttuurisen tydéelaman eroja Suomen ja Turkin va-
lilla. Toimeksiantajana opinnaytetyossa on Seingjoen ammattikorkeakoulu (SeAMK). Opin-
naytetydssa vertaillaan tyontekijan nakdkulmasta Suomen ja Turkin valisia eroja tydelamassa

palkan, verotuksen, tyoajan ja tyoolojen suhteen.

Suomessa tyoskentelee entista enemman ulkomaalaisia. Suomeen muutti ulkomailta 2022
Tilastokeskuksen taulukon Vaest6 kansallisuuden mukaan noin 6733 Turkin kansalaisuuden
omaavaa henkilda (Tilastokeskus, 2023c), mika vastaa 10,8 % kaikista ulkomaalaisista maa-
hanmuuttajista. Vuonna 2021 tyoikaisten (15—64-vuotiaat) osuus oli 82,3 % kansalaisuusryh-
mista (Tilastokeskus, 2021b). Ulkomaalaisten maara on kasvanut vuodesta 2021 yli 17 500

eli 6 %. Vuoden 2022 lopussa ulkomaalaisten osuus koko vaestdsta oli 5 %.

Tyo6lupia Suomeen Maahanmuuttovirasto mydnsi vuonna 2022 yhteensa 20 960 (Maahan-
muuttovirasto, 2022). Vuonna 2021 mydnnettyjen tyélupien maara oli 15 012. Luvut kertovat,
ettd vuoden aikana on tapahtunut merkittavia muutoksia, jotka ovat kasvattaneet tydlupaha-
kemuksien maaraa. Muutokset ovat johtuneet esimerkiksi Ukrainan sodasta, koronapandemi-

asta, inflaatiosta ja ymparistokatastrofeista.

Vuonna 2022 Turkin vakiluku oli 85 279 553 (Turkiye istatistik kurumu, 2022), joista ulkomaa-
laisia oli 1 823 836 (2,1 %). Ulkomaalaisista suomalaisia oli 851 (Turkiye istatistik kurumu,
2023), jotka olivat muuttaneet Turkkiin turismin, tyon, opiskelupaikan, perheen tai muun syyn
takia (Ikamet izinleri, 2023).

Opinnaytetyossani keskityn tutkimaan Suomen ja Turkin tydelamassa esiintyvia eroavaisuuk-
sia. Aiheen valintaan vaikutti oma henkilékohtainen taustani Turkin ja Suomen kaksoiskansa-
laisena. Halusin tutkia, miten Suomessa ja Turkissa tydoskenteleminen eroaa toisistaan ja mi-

ten liiketalouden opinnot nakyvat konkreettisesti tydelamassa.



Opinnaytetyotani varten olen haastatellut 11 korkeasti koulutettua henkiloa. Henkildista 5 oli
suomalaisia, jotka tyoskentelevat Turkissa, ja loput 6 henkil6a olivat turkkilaisia, jotka tyos-
kentelevat Suomessa. Yksi Turkkiin liittyvistd kokemuksista haastateltu henkil poistettiin
myohemmin analyysista. Hanella ei ollut Turkin tydelamaan liittyen nakoékulmia, koska han ei
ollut varsinaisesti tydskennellyt Turkissa, vaan suorittanut siella lyhytkestoisen tyoharjoittelun.
Haastattelut toteutin kasvotusten tai Teams-ohjelman avulla. Haastattelujen tuloksista kerro-

taan opinnaytetyon osiossa 7.

1.2 Tavoite

Opinnaytetyon tavoitteena on tutkia Turkin ja Suomen tyéelaman valisia kulttuurieroja niin
hyotyjen ja haittojen nakdkulmasta. Kulttuurieroja tarkastellaan esimerkiksi tyéolojen, palkan,
verotuksen, koulutuksen, vakiluvun ja asumisen valilla. Eroavaisuudet osoitetaan opinnayte-
tydssa taulukoiden ja kuvien avulla seka kirjallisena pohdintana. Pyrin esimerkiksi perustele-
maan, miksi on tarkeaa rekrytoida tyontekijoita erilaisista kulttuureista ja selvittdmaan, pita-

vatko erilaiset internetista peraisin olevat tiedot / lahteet paikkansa.

Opinnaytetyon toisena tavoitteena on tehda opinnaytetydsta raportti, jotta se voi toimia esi-
merkkind muille vastaaville tutkimuksille. Opinnaytety® voi myds toimia tietolahteena Turkissa

ja Suomessa tyoskenteleville tai olla innoittavana tekija hakemaan t6ita toisesta maasta.

1.3 Opinnaytteen rakenne

Opinnaytetyonirakenne jakautuu neljaan eri osioon. Ensimmaisessa osassa kasitellaan moni-
kulttuurisuutta ja sen vaikutuksia tydelamaan. Toisessa osassa kasitelldadn Suomen ja Turkin
tydelaman eri osa-alueita, kuten palkkaa ja verotusta. Kolmannessa osassa kasitellaan teh-
tya haastatteluita, jolla selvitettiin turkkilaisten ja suomalaisten tydelamakokemuksia. Opin-
naytetyon viimeisessa osiossa esitellaan haastatteluista saadut tulokset ja niihin perustuvat

johtopaatdkset.
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2 MITA ON MONIKULTTUURISUUS

2.1 Monikulttuurisuus kasitteena

Monikulttuurisuuden voi maaritella ainakin kolmella eri tavalla. Ensimmaisella viitataan siihen,
etta erilaisia kulttuureja ja alakulttuureja elaa rinnakkain samassa yhteiskunnassa (Makinen,
i.a.). Lisaksi kasitteella voidaan tarkoittaa, etta yksittainen henkild voi kuulua useampaan

kulttuuriin.

Toinen maaritelma perustuu monikulttuurisuuden rinnastamiseen interkuttuurisuuteen, jolloin
ihanteellisessa tilanteessa vahemmistdjen ja valtavaeston vuorovaikutus on aktiivista ja
myonteista (Makinen, i.a.). Valtavaestd oppii kunnioittamaan erilaisuutta ja elamaan monikult-
tuurisessa yhteiskunnassa, ja vahemmistot oppivat toimintatapoja parjatakseen enemmisto-

kulttuurissa.

Kolmas maaritelma perustuu kulttuurien moninaisuuteen, yhdenvertaisuuteen eri kulttuurien
valilla (Makinen, i.a.). Hyvaksytaan, etta esimerkiksi tavat, tottumukset ja perinteet ovat erilai-

sia eika mikaan kulttuuri ei ole toista huonompi.

Monikulttuurisuus voidaan maaritella myods kulttuuriryhmien valisten suhteiden kasitteeseen
perustuen, jossa kulttuurit maaritellaan sisaisesti homogeenisiksi ja ulospain suljetuiksi koko-
naisuuksiksi (Seref, 2020). Monikulttuurisuus voidaan jakaa kulttuuriseen, uskonnolliseen ja
maailmankatsomukselliseen osa-alueeseen. Kasitteeseen litetaan myos ajatus moninaisuu-

den hyvaksymisesta (mt.).

Seref (2020) korostaa monikulttuurisuuden merkitysta nykyaikaisten demokratioiden kulttuuri-
sen moniarvoisuuden toteuttamisessa seka tapana kompensoida aiemmin tapahtunutta kult-
tuuriryhmien syrjaytymista, syrjintaa ja sortoa. Useimmat nykyaikaiset demokratiat koostuvat
jasenista, joilla on erilaisia kulttuurisia nakdkulmia, kaytantoja ja panoksia. Monikulttuurisuus
kunnioittaa monimuotoisuutta ja pysayttaa hallitsevan kulttuurin assimilaatiopaineen ja edel-

lyttaa yhteiskunnan eri jasenten nakemysten ja panosten sisallyttamista.
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2.2 Monikulttuurisuus tyoelamassa

Tybelamassa vaikuttaa tydelaman monikulttuurisuus, joka tarkoittaa ihmisen kansalaisuuden,
etnisen ryhman, uskonnon ja kielen nakymista tydelamassa (Lahti, 2014, s.18). Naiden li-
saksi tydelaman monikulttuurisuuteen vaikuttavat ihmisen biologia ja ihmisen ominaisuudet,
kuten sukupuoli, ihonvari, seksuaalinen suuntautuminen, persoonallisuus, sosiaaliluokka, fyy-
sinen ja psyykkinen vammaisuus ym. Kulttuuristen ominaisuuksien pohjalta maaraytyy, millai-
sessa kulttuurissa ihminen elaa ja miten yhdenvertaisuus toteutuu hanen kohdallaan seka

miten han voi osallistua tydelamaan.

Suomessa on kaksi selkead vahemmistoa, saamelaiset ja romanit (Lahti, 2014, s. 36). Mo-

lemmilla vahemmistdilla on oma kulttuurinen tausta, joka vaikuttaa tydllistymiseen seka posi-
tiivisella etta negatiivisella tavalla. Tydllistymista voi edistaa, jos voidaan hyédyntaa positiivi-
sia keinoja tyollistymiselle, esimerkiksi oman aidinkielen ja kulttuurista opittujen tapojen hyo-
dyntamista. Negatiivisesti tyollistymisen voi vaikuttaa esimerkiksi kulttuuriin kuuluva valtava-

estdsta poikkeava vaatetus, mika voi olla esteena esimerkiksi tyOvaatteiden pitamiselle.

Maahanmuuttovirasto mydnsi vuonna 2022 Suomeen tyo6lupia yhteensa 20 960 kpl (Maahan-
muuttovirasto, 2022). Vuonna 2021 myodnnettyjen tydlupien maara oli 15 012. Luvut kertovat,
ettd Suomi on yksi halukkaista maista tarjoamaan t6ita ulkomaalaisille ja ulkomaalaiset ovat
myos halukkaita tydskentelemaan Suomessa. Muraja (2021) huomauttaa, ettd monimuotoi-
suuden ja monikulttuurisuuden osaaminen tulevaisuuden valttikortti. Ulkomaalaiset tyontekijat
ovat todella tarkeitd Suomen tulevaisuudelle, koska Suomessa on pula tydntekijoista, erityi-

sesti hoitoalalla, tuotannon tyodtehtavissa ja haja-asutusalueilla.

Vuonna 2022 Turkissa oli ulkomaalaisia 1 823 836, ja tama vastaa 2,1 % Turkin koko vakilu-
vusta, joka oli 85 279 553 (Turkiye istatistik kurumu, 2022). Turkissa on Suomen tavoin etni-
sia ryhmia. Turkissa on esimerkiksi jo vanhastaan ollut bosnialisia ja albanialaisia, jotka ovat
etnisesta taustastaan huolimatta sulautuneet Turkin valtavaestoon ja tydelamaan. Hyva so-
peutuminen on tuonut Turkille paljon positiivisia asioita, kuten osaavia tyontekijoita, jotka tuo-

vat verotuloja maalle.
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Turkin ja Suomen ulkomaalaisten ja maiden etnisen vaeston tyoolot ja tydnsaanti poikkeavat
toisistaan suuresti. Suomessa ulkomaalaisten tyontekijdiden on vaikeampi saada t6ita, silla
Suomessa vaaditaan tyontekijalta riittdvaa suomen kielen. Turkissa ulkomaalaisilta tydnteki-
joilta ei aina vaadita maan kielen taidon osaamista, koska turistivaltaisella alueella riittaa eng-
lannin kielen taito. Loppujen lopuksi eri kansalaisuuden omaava tyontekija on tyonantajalleen

rikkaus, koska tyontekija tuo omat kulttuuriset taitonsa ja kokemuksensa seka aidinkielensa.

2.3 Tutkimustietoa ulkomaalaistaustaisista tyontekijoista

Kevaalla 2022 on tehty tutkimus (Simonen, 2022) Suomessa tyéskenteleville ulkomaalai-
sille tyontekijoille, johon vastasi 753 Suomessa asuvaa ulkomaalaista, joista kolmella nel-
jasta on tydpaikka. Tutkimuksen mukaan vastaajien mielesta Suomessa suurimmat vai-

keudet liittyvat kieleen, tyonsaantiin ja sosiaalistumiseen suomalaisten kanssa. Lisaksi 40

% vastaajista uskoo jossakin vaiheessa palaavansa Suomesta kotimaansa.

TyO- ja elinkeinoministerion tilaston mukaan (STTK, 2023) ulkomailla syntyneiden tyolli-
syysaste oli 68,6 %. Heista 70,3 % oli miehia ja 58,1 % naisia. Tydssakayvia naisia oli siis
selvasti vahemman. Tutkimuksen mukaan Suomen ikarakenne vanhenee jatkuvasti. Ta-
man takia Suomi tarvitsee jatkuvasti tyOperaisia maahanmuuttajia. Tavoitteena on lisata
heidan maaraansa 50 000 henkildlla vuoteen 2030 mennessa (mt.). STTK:n julkaisun mu-
kaan ulkomaalaisiin kohdistuu syrjintdad mm. puutteellisen kielitaidon takia. Taman takia
STTK on julkaissut sivuston, jonka tavoitteena on syrjinnan ja rasismin vahentaminen ja

lopettaminen.

Ulkomaalaisten mielesta suomen kielen oppiminen on vaikeaa. Puutteellinen kielitaito ai-
heuttaa syrjintaa tydelamassa ulkomaalaistaustaisia tyontekijoita kohtaan, usein jo tyo-
haastattelussa (Pitkdnen ym., 2022, s. 72). Kielimuuri vaikeuttaa koulutustasoa vastaavien
tyotehtavien I6ytamista (mts. 34). Ulkomaalaiset ovat kokeneet kielimuurin takia vaikeuksia
tyollistymisen lisaksi myos sosiaalistumisessa. Ylen Medisource-yrityksen kanssa teke-

massa haastattelussa (Verkkouutiset, 2023) yritys kertoo tavoitteeksi tuoda Turkista
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hoitajia. Yritykselld on mahdollisuus kouluttaa noin 500 hoitajaa vuodessa, ja yrityksen ai-
komuksena on tuoda ensimmaiset turkkilaiset hoitajat kevaalla 2023. Medisource-yrityksen
toimitusjohtajan mukaan oppilaille koulutus on ilmainen. Erityisesti Turkista tulevien sai-
raanhoitajien tulisi ehdottomasti osata suomen kielta, koska suurin osa tyokavereista on
suomalaisia, ja mika tarkeinta, hoitajan pitda osata suomea kommunikoidakseen sujuvasti

potilaiden kanssa.



14

3 TURKIN JA SUOMEN KULTTUURI

3.1 Turkin kulttuurista

Turkki sijaitsee Euroopan ja Aasian rajalla. Turkin paakaupunki on Ankara ja suurin kaupunki
on Istanbul. Turkin virallinen kieli on turkki. Turkissa on seitseman eri aluetta, joilla on eri-
laista tapakulttuuria ja erilaisia murteita. Marmaran alue, Egean alue ja Antalyan kaupunki
edustavat eurooppalaista ja turkkilaista kulttuuria. Nama alueet ovat esimerkiksi hyvia suo-
malaisille, jotka muuttavat tyon perassa Turkkiin. Alueilla ei esimerkiksi tule vaikeuksia, koska
siellda on enemman turisteja ja kansainvalisia asukkaita. Muut Turkin alueet arvostavat enem-

man omia tapojaan ja perinteitaan.

Suurimmalla eli vihrealla alueella puhutaan turkin kieltéd (Kuva 1). Muilla alueella nakyykin eri
vareja, mutta se ei tarkoita, ettei noilla alueilla osattaisi turkin kielta. Turkissa turkin kieli on
kouluissa ja yliopistoissa ainut opiskelukieli. Toiseksi suurimmalla alueella (oranssi) on enem-
man kurdeja, ja he puhuvat kurdin kielta, ja heidan tapakulttuurinsa on erilainen. Turkoosilla
merkitylla alueella asuu zazeja, joilla on oma kielensa ja tapakulttuurinsa. Turkin eri alueilla
on erilaista kulttuuria ja eri kielia, mutta se ei vaikuta mitenkaan tyoelamassa, koska Turkin

laki ja saadokset ovat voimassa koko maassa.
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Kuva 1. Turkin etniset ryhmat (Cevapbizde, 2022).

Turkilla ei ole virallista valtionuskontoa, koska 10. huhtikuuta 1928 Mustafa Kemal Atatlrk
erotti uskonnon ja valtion toisistaan (Turkkitieto, i.a.). Suurin osa Turkin vaestosta 82 % on
kuitenkin muslimeja (sunnimuslimeja), 13 % on ateisteja ja 2 % kristittyja (Suomen YK-liitto,
2021).

3.2 Suomen kulttuurista

Suomi on Euroopan Unionin jasenmaa, joka sijaitsee Euroopan mantereen pohjoisosassa.
Suomi yksi Skandinavian maista. Suomen paakaupunki on Helsinki, joka on samalla suurin

kaupunki.
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Suomi ja ruotsi ovat Suomen kansalliskielia (InfoFnland.fi, 2022). Suomea aidinkielenaan pu-
huvia on noin 87 %, ruotsia puhuu aidinkielenaan noin 5 %, ja saamelaisalueella puhutaan
saamen kieltd. Suomen ja ruotsin jalkeen puhutuimmat kielet ovat venaja, viro, englanti, so-

mali ja arabia.

Suomessa maan sisaiset kulttuurierot eivat ole niin suuria kuin Turkissa. Suurimmassa
osassa maata puhutaan suomea, mutta esimerkiksi Suomen lounaissaaristossa ja Ahvenan-
maalla puhutaan ruotsin kieltéa (kuva 2). Rannikkoalueilla on suomenruotsalaisia, ja yleensa
he puhuvat molempia kielia. Nailla alueilla tarvitaan tydelamassa seka suomen etta ruotsin
kielta. Kaikissa Suomen kouluissa opiskellaan ruotsin kielta, mutta jos tyontekijalla onkin
heikko ruotsin kielen taito, se ei haittaa Suomen suomenkielisilla paikkakunnilla. Pohjoisessa
on saamelaisia, ja he puhuvat saamen kielta. Vain noin puolet Suomen saamelaisista puhuu

aidinkielenaan saamea (Kulttuuria kaikille, 2023).

Suomen kunnat
ldelen mukaan

yksikielinen (suomi)

.yksikieh‘nen fruotsi)
. kaksik ielinen (suomi enemmistona)
. kaksik ielinen fruotsi enemmistana)

suomenkiel inen, mutta saamella
virallinen asema

\
1]

S
-

3
1

’
A

€

Kuva 2. Suomen kunnat kielen mukaan (Wikimedia Commons, 2019).
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Suomessa on uskonnonvapaus, ja tama tarkoittaa, etta jokaisella on vapaus ja oikeus harjoit-
taa valitsemaansa uskontoa tai olla ilman uskontoa: esimerkiksi vuonna 2017 Suomessa noin
25 % vaestosta ei kuulunut mihinkdan uskonnolliseen yhteisdén (Suomi — Yhteiskuntaorien-

taation oppikirja, 2020, s. 16).

Suomen vallitseva uskonto on kristinusko. Vaestosta noin % kuuluu evankelisluterilainen kirk-
koon (Opetus- ja kulttuuriministerio, i.a.). Suomen ortodoksiseen kirkkoon kuuluu noin 1 %
suomalaisista. Suomessa evankelisluterilaisella kirkolla ja Suomen ortodoksisella kirkolla on

oikeus verottaa kirkon jasenia. Suomessa noin 2 % muslimeja (Insamer, i.a.).
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4 ELAMA TURKISSA JA SUOMESSA

4.1 Turkin ja Suomen vaestorakenne

Vuonna 2022 Turkin vakiluku oli 85 279 553 (Turkiye istatistik kurumu, 2022). Suomen vaes-
tomaara vuoden 2022 lopussa oli 5 565 519 (Tilastokeskus, 2023b). Maiden vaestopyramidit
ovat hyvin erilaisia (Kuvio 1).

Vaestopyramidi 2022

Miehet Naiset

‘||‘||‘|II'I.
444 d¢ 44443411

a8
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3% 2% 1% 0% 0% 1% 2% 3%
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Miehet ks Naiset
100+
| 9599 W
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Kuvio 1. Turkin ja Suomen vaestérakenne. (Suomen YK-liitto, 2021).
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Turkin ja Suomen vaestopyramidierot kertovat, etta turkkilaiset synnyttavat enemman lapsia
kuin suomalaiset. Perheen perustaminen Turkissa on edelleen erittain arvostettua ja tarkeaa,
kun taas Suomessa se on toisella sijalla. Nuoria eli 15-24-vuotiaita on Turkissa enemman

Suomeen verrattuna.

Vaeston keski-ika on yksi tarkeimmista kriteereista, joita kaytetaan vaeston ikarakenteen tul-
kinnassa, koska se on yksi vaeston ikaantymisesta tietoa antavista mittareista. Tarkastelta-
essa Suomen vanhusvaeston ja keski-ikaisten ryhmien osuutta huomioidaan, etta tydssa
kayva vaesto vahenee. Muutaman kymmenen vuoden paasta tyoikaisen vaeston maara jaa
tosi alhaiseksi verrattuna elakelaisvaestoon, saattaa vaikuttaa tyossa kayvien ansioihin,

koska he voi joutua maksamaan enemman veroja.

Turkissa vuonna 2016 vanhusvaestdn osuus oli 61,5 %, mutta vuonna 2021 vanhuusaste oli
kohonnut 64,7 % (Turkiye istatistik kurumu, 2022a). Turkin vanhusvaeston maara on viela
kohtuullinen verrattuna tydssakayvien maaraan. Turkin ja Suomen suurin ero on elakelaisten
ikaeroissa, esim. Suomessa elakeika kasvaa jatkuvasti, ja nykyaan inmiset pystyvat jgdmaan
elakkeelle keskimaarin 68-vuotiaana. Turkissa naiset jaavat elakkeelle jopa 58-vuotiaana ja

miehet 60-vuotiaana (Allianz, i.a.).

4.2 Turkin ja Suomen koulutusjarjestelma

Suomen ja Turkin koulujarjestelmat eroavat toisistaan mutta akateemiset tutkinnot vastaavat
toisiaan, ja ne tunnustetaan keskinaisesti. Akateemisen tutkinnon suorittanut voi hakea tut-
kintonsa tunnustamista. Kuitenkin jos on esimerkiksi opiskellut ja valmistunut opettajaksi tai

laakariksi Turkissa, taytyy tdydentaa opintoja Suomessa muutamalla kurssilla yliopistossa.

Turkissa on olemassa Mavi diploma tai diploma eki eli Diploma Supplement (T.C. Uskldar
universitesi, 2023). Se on todistuksen liitteena oleva dokumentti. Diploma Supplement ei ole
saatavilla kaikissa korkeakouluissa, vain tietyissa. Se auttaa korkeakoulututkinnon suoritta-
neita hakeutumaan muissa maissa tutkintoa vastaaviin tehtaviin tydelamassa. Diploma Supp-

lement antaa yksityiskohtaista tietoa valmistuneen akateemisesta tutkinnosta, sen tasosta ja
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sisallosta seka henkilon ammatillisesta osaamisesta. Diploma Supplement on englannin kie-
lella. Turkkilaisten tyoskentelyyn Euroopassa ei vaadita Diploma Supplementia, mutta jos

tyontekijalta loytyy se, siita on etua.

Turkissa on enemman opiskelijoita kuin Suomessa. Opiskelijat otetaan oppilaitoksiin parem-
muusjarjestyksessa. Suomessa haetaan peruskoulun paattotodistuksen keskiarvolla lukioon,
ja ammattikorkeakouluun tai yliopistoon haetaan yhteishaussa (Suomi — Yhteiskuntaorientaa-
tion oppikirja, 2020, s. 123). Opiskelijat paasevat koulutukseen paasykokeella tai todistuk-
sella, ja taman lisaksi oppilaitos saattaa pyytaa opiskelijalta ennakkotehtavien suorittamista.
Myds ammattikouluun haetaan peruskoulun paattétodistuksella. Lukio tai ammattikoulu on
pakollinen. Kummastakin voi hakea ammattikorkea kouluun tai yliopistoon, ja naihin voi tulla

valituksi joko todistuksen arvosanoilla tai paasykokeen tulosten perusteella.

4.2.1 Turkin koulutusjarjestelma

Tassa luvussa kerrotaan Turkin koulujarjestelmasta. Koulutus on olennaisen tarkea tyoela-
massa tarkea toimimisen kannalta. Yliopisto-opintojen suorittaminen Turkissa ulkomaalai-

sena saattaa antaa mahdollisuuden tydllistya myds Turkissa.

Turkin oppivelvollisuus on muuttunut vuosina 2012-2013 (Turkiye, 2017). Oppivelvollisuus
on 12 vuotta. Turkissa sovelletaan talla hetkella 4+4+4-jarjestelmaa. Se tarkoittaa 4-vuotista
alakoulua, 4-vuotista ylakoulua ja 4-vuotista lukiota. Turkissa paivakodit, peruskoulu, lukio ja

yliopisto ovat julkisella sektorilla ilmaista mutta yksityisella sektorilla maksullisia.

Turkin koulussa opiskelijoilla on oikeus suorittaa stipendikoe ylakoulussa saadakseen rahoi-
tuksen opintoihinsa (5-11 luokka), ja jos opiskelija suorittaa tdman hanelle ilmaisen kokeen
hyvaksytysti kerran, valtio antaa opiskelijalle 600 TL kuukaudessa, joka euroina on 28,07
(kurssi tarkistettu 19.5.2023) (Guncel okul, 2022). Valtio perustaa opiskelijalle pankkitilin ja
maksaa stipendirahaa opiskelijan tilille.
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Turkin lukion paasykoe on nimeltadan LGS, ja nimi vaihtuu neljan vuoden valein jarjestelman
muutoksen vuoksi (Guncel okul, 2022). LGS-koe oli aikaisemmin maksullinen, mutta ei enaa

vuodesta 2022 lahtien. Koe koostuu 90 kysymyksesta, ja sen suoritusaika on 150 minuuttia.

Taysi pistemaara on 500, ja sen saavuttamalla paasee ilmaiseksi yksityiskouluun. Jos saa
380 pistetta, koulujen pisteytysjarjestelma muuttuu aina koulun mukaan, esimerkiksi X yksi-
tyinen koulu voi antaa opiskelijalle 50/100-stipendin, eli opiskelija maksaa puolet koulunkayn-

timaksuista. Valtion yllapitamat lukiot ovat ilmaisia.

Lukioon paasyn jalkeen perustiedot opitaan kahden ensimmaisen vuoden aikana, ja viimei-
sen kahden vuoden aikana koulutusta annetaan halutun alan mukaan. Alat ovat humanistiset

aineet, humanistiset ja matemaattiset aineet, matemaattiset aineet ja kielet.

Jos opiskelijalle tulee vaikeuksia kouluaineessa, han voi osallistua koulun jalkeen lisatun-

neille, mutta ne eivat ole pakollisia. Osallistuminen on maksullista.

Yliopistokokeen nimi on YKS, ja se koostuu kolmesta osasta: TYT, AYT ja YDS. Nama ko-
keet ovat maksullisia. TYT on pakollinen kaikille yliopistoon opiskelemaan haluaville. TYT on
kaksivuotinen kurssi, ja silla opetetaan perusasiat. AYT on tarkoitettu opiskelijoille, jotka ha-
luavat suorittaa opintoja vahintadan 4—6 vuotta, esimerkiksi opiskelijoille, jotka haluavat opis-
kella 1aaketiedetta, lakia, arkkitehtuuria ja opettajaksi. YDS on tarkoitettu opiskelijoille, jotka
ovat hyvia kielissa lukiossa. He suorittavat ensin TYT-kokeen ja sitten YDS-kokeen seuraa-
vana paivana. YDS:n suoritettuaan yliopistossa voi opiskella 4—6 vuotta ja valmistua matkai-
luneuvojaksi, kieltenopettajaksi tai tulkiksi. AYT:n suorittajan ei tarvitse suorittaa YDS:ta eika
YDS:n suorittajan tarvitse suorittaa AYT-koetta, mutta TYT on pakollinen molemmille, koska
TYT-kokeesta hyvaksytaan 40 % ja kahdesta muusta vaihtoehdosta 60 % opiskelijan suorit-

tamasta kokeesta.
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Kuva 3. Opiskelijan polku yliopisto-opintoihin Turkin koulujarjestelmassa.

Seuraava esimerkki kuvaa lyhyesti kokeiden pisteytysperiaatteet. TYT-pisteista otetaan 40
%. AYT-pisteista otetaan 60 %. Tama pistemaara lisataan keskiarvoon, ja opiskelija valit-

see oppilaitoksen saadun pistemaaran perusteella.

Jos joku haluaa opiskella ladkariksi muttei paase 100-tuhannen listaan, han ei voi paasta

laakariopintoihin. Tama pistemaara vaihtuu vuosittain.

YKS-valinnat tehdaan paremmuusjarjestyksen mukaan, koska tentti voi olla sind vuonna

helppo tai vaikea, joten paremmuusjarjestys on tarkein.
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Vuosina 2021-2022 Turkissa oli 19 155 571 opiskelijaa. Lukuun sisaltyvat paivakodit, ala-
ja yla- asteet ja lukiot, ja opiskelijoiden maara muodostaa 23 % Turkin vaestosta (T.C Milli
Egitim Bakanligi, 2021-2022).

Vuonna 2021-2022 Turkissa oli 8 296 959 yliopisto-opiskelijaa eli 10 % Turkin vaestdsta
(YUksekogretim bilgi yonetim sistemi, i.a). Siten Turkin kaikkien opiskelijoiden osuus on

32,4 % vaestosta.

Suosituimmat ammatit Turkissa ovat laakari, lakimies, ohjelmistokehittaja, digitaalinen mark-
kinoija, lentaja, opettaja, poliisi ja insin66ri (Bogazigi endustrisi, 2022). Nama ammatit ovat

erittain suosittuja Turkissa, koska aloilla on joko korkea palkkataso tai hyva tyollistymisaste.

4.2.2 Suomen koulutusjarjestelma

Tassa luvussa kerrotaan Suomen koulujarjestelmasta. Koulutus olennaisen tarkea tyoela-
massa tarkea toimimisen kannalta. Myés ammatti- tai yliopisto-opintojen suorittaminen ulko-

maalaisena toimii siltana uuden maan tyoelamaan.

Suomeen oppivelvollisuus laajeni vuonna 2021. Suomessa oppivelvollisuus alkaa, kun lapsi
tayttaa seitseman vuotta ja paattyy, kun lapsi valmistuu toisen asteen koulutuksesta tai tayt-
taa 18 vuotta (InfoFinland.fi, 2023b). Lapsen huoltajien taytyy huolehtia, etta lapsi suorittaa
oppivelvollisuutensa (Suomi — Yhteiskuntaorientaation oppikirja, 2020, s. 108). Jos lapsi ei

suorita sita, oikeus voi maarata huoltajalle sakon.

Kuva 5 havainnollistaa Suomen koulujarjestelmaa ja eri koulutustasojen kestoa. Suomessa
alakoulu kattaa luokat 1-6, ylakoulu luokat 7—-9. Peruskoulun jalkeen pakko jatkaa lukiossa
tai ammatillisessa oppilaitoksessa. Naihin pyritaan todistuksen keskiarvolla. Esimerkiksi jos
keskiarvo on alle 7,5, ei valttamatta paase johonkin lukioon mutta sen sijaan ammattikouluun,
mutta pisterajat vaihtelevat aina vuosittain. Jos haluaa paasta lukioon alhaisesta keskiarvosta

huolimatta, taytyy menna peruskoulun jalkeen 10. luokalle korottamaan arvosanoja.
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Kuva 4. Suomen koulujarjestelma (Valtioneuvosto ja ministeritt, i.a.).

Lukiossa ei valmistu ammattiin, vaan opiskelu on yleissivistavaa (Suomi — Yhteiskuntaorien-
taation oppikirja, 2020, s. 118). Lukio on kolmivuotinen, ja sen aikana suoritetaan ylioppilas-
tutkinto. Ylioppilastutkinnon voi suorittaa vuodessa kahdesti, syksylla tai kevaalla. Ylioppilas-
tutkinnon kokeet ovat maksullisia. Kaikkialla Suomessa suoritetaan ylioppilaskoe samana
paivana ja samoilla kysymyksilla. Ylioppilaskokeessa opiskelija suorittaa vahintadan nelja ko-
etta, mutta opiskelija voi suorittaa useampia kokeita ja voi paattaa itse, minka aineen kokee-
seen han osallistuu. Kokeita voi olla esimerkiksi matematiikasta, aidinkielesta, toisesta koti-

maisesta kielesta (ruotsi), vieraasta kielesta ja reaaliaineesta (mts. 109).

Opiskelijat saavat naista kokeista arvosanan kirjaimin (Suomi — Yhteiskuntaorientaation oppi-

kirja, 2020, s 109). Kirjaimet ovat parhaimmasta huonoimpaan L, E, M, C, B, A, ja |l on
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hylatty. Opiskelija valmistuu suoritettuaan lukion koko oppimaaran eli 75 kurssia seka ylioppi-
lastutkinnon kokeet.

Toisen asteen koulutus, eli lukio ja ammatillinen koulutus, on maksutonta (InfoFinland.fi,
2023b). Ennen opiskelijoiden taytyi itse ostaa oppimateriaalit, mutta uuden lain mukaan vuo-
desta 2021 lahtien kaikki materiaalit ovat ilmaisia: koulu antaa opiskelijalle lukiokirjat ja am-
matilliselle opiskelijalle opiskelussa tarvittavat materiaalit.

Toisen asteen koulutuksen ajalla voi hakea opintotukea ja pankista opintolainaa. Hakeminen

tapahtuu Kela.fi-sivustolta (2023a). Laina taytyy maksaa takaisin valmistumisen jalkeen.

Ammatillisen koulutuksen tutkinnot jakautuvat kolmeen osaan, ammatillisiin perustutkintoihin,
ammattitutkintoihin ja erikoisammattitutkintoihin, joiden puitteissa hankitaan kullakin alalla
vaadittavat perustiedot ja -taidot (Valtioneuvosto ja ministeridt, i.a.). Ammatti- ja erikoisam-
mattitutkinnot mahdollistavat osaamisen kehittymisen tyéuran eri vaiheissa. Ammatillisen tut-
kintojen laajuus ilmaistaan osaamispisteina. Perustutkinto ja erikoisammattitutkinnot ovat laa-

juudeltaan 180 ja ammattitutkinnot 150 osaamispistetta.

Ammatillisessa koulutuksessa laaditaan aluksi henkilokohtainen osaamisen kehittamissuun-
nitelma, joka sisaltaa opintojen sisallén, aikataulun ja opiskelutavat (Valtioneuvosto ja minis-
teridt, i.a.). Ammatillista koulutusta voidaan jarjestaa esimerkiksi tyopaikoilla oppi- ja koulu-

tussopimuksella. Eri tavoin hankittua osaamista tunnistetaan osaksi opintoja mahdollisuuk-
sien mukaan. Ammatillisen tutkinnon suorittaneilla on kelpoisuus hakea jatko-opintoihin am-

mattikorkeakouluun tai yliopistoon (mt.).

Jos opiskelija ei ole suorittanut perusopetusta Suomessa, opiskelijan taytyy todistaa itse, etta
han osaa suomea tai ruotsia tarpeeksi hyvin opintojaan varten (Suomi — Yhteiskuntaorientaa-
tion oppikirja, 2020, s. 120).

Ammatilliseen oppilaitoksen tai lukion jalkeen opiskelija voi jatkaa opintojaan. Lukiosta val-
mistuttuaan voi hakeutua yliopistoon tai ammattikorkeakouluun, mutta ammatillisesta oppilai-
toksesta valmistunut opiskelija pystyy jatkamaan ainoastaan ammattikorkeakoulussa. Amma-

tillisesta oppilaitoksesta valmistuneella ei tarvitse olla saman alaan opintoja, opiskelija voi
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suorittaa eri alan kursseja. Ammattikorkeakoulusta valmistumisen jalkeen voi jatkaa yliopis-

toon.

Ammattikorkeakouluun tai yliopistoon haetaan yhteishaussa (Suomi — Yhteiskuntaorientaa-
tion oppikirja, 2020, s. 123). Haku tehdaan opintopolku.fi-sivulla. Opiskelija voi hakee useam-
paan eri oppilaitokseen. Kaikilla oppilaitoksilla on omat valintaperusteet. Opiskelijat paasevat
koulutukseen paasykokeella tai todistuksella, mutta kaikissa oppilaitoksissa on paasykoe.
Oppilaitokset voivat pyytaa opiskelijaa tekemaan paasykokeiden lisdksi ennakkotehtavia
(mts. 124).

Ammattikorkeakoulu- tai yliopisto-opintojen ajalle voi hakea opintotukea ja pankista opintolai-
naa. Hakeminen tapahtuu Kela.fi-sivustolta (2023b). Laina taytyy maksaa takaisin valmistu-

misen jalkeen.

Ammattikorkeakoulu kestaa noin 3-4,5 vuotta, ja opintopisteiden lukumaaran tulee olla 210,
230 tai 270 tutkinnon laajuuden mukaan (Suomi — Yhteiskuntaorientaation oppikirja, 2020, s.
124). Joissakin ammattikorkeakouluissa voi suorittaa erikseen ylempia ammattikorkeakoulu-
tutkintoja, ja ne kestavat 1-1,5 vuotta. Ammattikorkeakoulussa opiskelija ensin suorittaa ta-

vallisesti kursseja, sitten tydharjoittelun ja lopuksi opinnaytetyon.

Yliopisto-opinnot kestavat noin 5 vuotta (Suomi — Yhteiskuntaorientaation oppikirja, 2020, s.
125). Yliopistossa voi suorittaa kaksi eritasoista tutkintoa. Ensimmaiseksi suoritetaan kandi-
daatin tutkinto, ja se kestaa noin 3 vuotta. Seuraavaksi on maisterin tutkinto, joka kestaa noin
2 vuotta. Suurin osa Suomen opiskelijoista suorittaa maisterin tutkinnon. Maisterin tutkinto
vaaditaan moniin julkisiin virkoihin ja asiantuntijatdihin, mutta ei useimmiten ole edellytys,
vaan myos kandidaattitason tai amk-tutkinto on usein riittava. Lisaksi on julkisia tehtavia, joi-

hin patevyysvaatimuksena voi olla my0s toisen asteen ammatillinen tutkinto.

Tilastokeskuksen (2021a) mukaan Suomen vaestosta 1 380 983 on tutkintotavoitteisen kou-
lutuksen opiskelijoita. Lukuun sisaltyy perusopetus, lukiokoulutus, ammatillinen koulutus, am-

mattikorkeakoulutus ja yliopistokoulutus.
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Sukupuolten valilla on eroja ammatillisen koulutuksen eri koulutusaloille hakeutumisessa.
Miehet hakeutuvat enemman tietojenkasittelyn, tietoliikenteen (ICT) koulutusalalle ja naisten

osuus on suurin terveys- ja hyvinvointialoilla (Tilastokeskus, 2021a).

Tilastokeskuksen koulutustilojen mukaan vuonna 2021 peruskoululaisia oli noin 562 400 (Ti-

lastokeskus, 2022a). Peruskoulun oppilasmaara vahentyi 0,7 % vuodesta 2020.

4.3 Turkin elinkeinorakenne

IMF:n World Economic Outlook -raportin (2022) mukaan, joka sisaltaa paivitetyt tiedot, Turkin
talous on ollut 20. sijalla vuosina 2021-2022 (Euronews, 2022).

Maailmanmarkkinoiden hidastumisesta ja pariteetin (valuutan arvosuhteen) negatiivisesta
vaikutuksesta huolimatta Turkki teki jélleen viennin ennatyksen vuonna 2022 (Tirkiye ihra-
catgilar Meclisi, 2023). Turkin vienti vuonna 2022 kasvoi 12,9 % vuoteen 2021 verrattuna ja

oli arvoltaan 254,2 miljardia dollaria.

Vuonna 2022 Turkin tarkeimmat vientituotteet olivat kemikaalit (33,5 miljardia dollaria). Auto-
teollisuus oli toiseksi suurin 31 miljardilla dollarilla ja valmisvaateteollisuus ja asusteet kol-

mannella sijalla 21,2 miljardilla dollarilla (Tirkiye ihracatcilar Meclisi, 2023).

Turkki ei vie ulkomaille vain edelld mainittuja tuotteita vaan myds muita tuotteita, kuten kala-
tuotteita, hasselpahkindgita, teeta, valmisruokaa, kodinkoneita, tekstiilituotteita, teollisuuden

komponentteja ja hedelmia (Ticimax, 2022).

Vuonna 2021 Turkin talous perustui maatalouteen, palvelusektoriin, teollisuuteen ja raken-
nusalaan. Kuten kuviosta 2 nakyy, tarkein on palvelusektori, jonka osuus oli 56,1 %. Toiseksi

suurin oli teollisuus ja rakentaminen (27,9 %) ja kolmannella sijalla oli maatalous (16 %).
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Turkin talouden alakohtainen jakutuma 2022

® Maa- ja metsatalous
® Teollisuus ja rakentaminen

56,1 Palvelualat

Kuvio 2. Turkin talouden alakohtainen jakauma 2022 (TUrkiye istatistik kurumu. (2022b).

Nykyaankin maataloustuotannossa Turkki on ensimmaisella sijalla Euroopassa ja seitseman-
nella sijalla maailmassa (Calkaya, 2021). Turkin maataloustuotanto kasvoi 20 prosenttia

edellisvuoteen verrattuna, ja sen arvo oli 333,3 miljardia liiraa.

Turkissa maatalous oli ennen tarkein elinkeino, mutta nykyaan teollisuus ja palvelusektori
ovat ohittaneet sen (Cografya Bilimi, 2020). Tieteen ja teknologian innovaatioiden liséksi tar-
peiden erilaistuminen on myds vaikuttanut palvelusektorin etuasemaan muihin sektoreihin
verrattuna. Turkissa joka toinen tydskentelee palvelualalla. Palvelusektorin osuus taloudesta
on noin 70 %. Palvelusektori auttaa myos teollista sektoria kehittymaan. Palvelusektorin
osuus tuotteiden myynninedistamisessa kaukaisimmille markkinoille on kasvavilla markki-
noilla kiistaton. Lisaksi koulutusalan innovaatiot kasvattavat vaeston osaamistasoa ja nosta-

vat siten maan kehitystasoa (mt.).

Matkailu on erittain tarkeaa Turkin taloudelliselle kehitykselle (Hurriyet, 2020). Matkailu luo
vaurauden ja kehityksen ympariston. Kun maahan saapuu turisteja, ja he kuluttavat rahaa,
Turkki saa valuuttatuloja ja talous kohenee. Matkailu luo kulttuurivaihtoa. Viimeisen 15 vuo-
den aikana Turkin eri kaupunkeihin saapuneet turistit ovat oppineet paljon turkkilaisesta kult-

tuurista ja perinteista. Matkailu mahdollistaa uusien yritysten luomisen, ja tyottomyysaste
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laskee. Tasta syysta syntyy uusia tyopaikkoja ja tydmahdollisuuksia esimerkiksi (hotellit, ra-
vintolat).

Koronaviruspandemian aikana Turkin matkailu vaheni voimakkaasti, ja tama heijastui talou-
teen (Anadolu Ajansi, 2023). Vuonna 2020 matkailijoita saapui vain 16 miljoonaa. Vuonna
2021 matkailijoita oli 29,4 miljoonaa. Nykyaan koronaviruspandemian vaikutus on ohi, ja mat-
kailijoiden maara Turkissa on kasvanut 51,4 miljoonaan vuodesta 2022 (kuvio 3).

M ZIYARETCI SAYISI (MILYON) ™ TURIZM GELIRI (MILYAR DOLAR)

Kuvio 3. Turkkiin saapuneiden matkailijoiden maara vuosina 2010-2022. (Anadolu Ajansi,
2023).

Tyovoimatilastojen mukaan ty6ttdmyysaste oli tammikuussa 2023 9,7 % (Istihdam, 2023).
Tyollisten maara oli 31,58 miljoonaa henkilda, ja tyollisyysaste 47,7 %. Turkissa tyottdmyys-
aste mitataan kansainvalisella tyéttdmyyden mittaamisen periaatteella. Sen mukaan Turkin
tyottdmien maara lasketaan niin, etta yli 15-vuotiaiden 3 kuukautta virallisesti tydéttdmana ole-
van vaeston maaraa verrataan tydssakavijoiden maaraan. Taman laskelman mukaan tyotto-

myysasteTurkissa on 9,7 %. Yli 15-vuotiaiden mutta alle 25-vuotiaiden tyottdmyysaste on
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20,2 %. Tama johtuu etenkin vastavalmistuneiden tyokokemuksen riittamattomyydesta. Tasta

syysta keski-ikaisten tyottomyys on alhaisempi suhteessa nuorempaan vaestoon.

4.4 Suomen elinkeinorakenne

Suomen elinkeinorakenteessa (kuvio 4) vuonna 2022c palvelualat ja hallinto edustivat 74 %,

teollisuus ja rakentaminen 21 %.

Suomen talouden alakohtainen jakauma 2022

21

Maa- ja metsatalous
Teollisuus ja rakentaminen

Palvelualat

74

Kuvio 4. Suomen talouden alakohtainen jakauma 2022 (Tilastokeskus, 2022c).

Suomen elinkeinorakenne jakautuu kolmeen osaan, eli alkutuotantoon, jalostukseen ja palve-
luihin (Lukion yhteiskuntaoppi, 2019). Entisaikoina alkutuotanto oli ylivoimaisesti merkittavin
sektori Suomessa, mutta nykyaan teollisuus, koulutus ja palvelut ovat ykkossijalla (Elinkeino-,

likenne- ja ymparistokeskus, 2022).

Suomessa tarkein sektori on palveluala, ja talla hetkella teknologiateollisuus on Suomessa
merkittava vientiala ja tarkea elinkeinoelamalle seka tarkeassa roolissa tulevan menestyksen
rakentamisessa (Teknologianteollisuus, 2023). Suomessa teknologiayritysten vienti sisaltaa
palvelut ja tavarat, ja naiden osuus on yli 50 %. Talla alalla Suomessa tyoskentelee noin

338 000 henkiléa. Teknologian alan yritykset tekevat 65 % kaikista elinkeinoelaman tutkimus-
ja kehitysinvestoinnista. Lisaksi teknologiayritykset investoivat maahan noin 6 miljardia euroa

vuodessa, ja teknologian ala muodostaa bruttokansantuotteesta noin 30 % (mt.).
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Teknologiateollisuus koostuu viidesta paatoimialasta, eli elektroniikka- ja sahkoteollisuu-
desta, kone- ja metallituoteteollisuudesta, metallisesta jalostuksesta, suunnittelusta seka kon-

sultoinnista ja tietotekniikasta (Teknologianteollisuus, 2023).

Vuodesta 2021 dljytuotteiden viennin arvo on kasvanut noin 7,5 % (Elinkeinoeldaman keskus-
liitto, 2022). Suuri osa tavaraviennista koostuu erilaisista metalliteollisuuden tuotteista (ko-

neet, laitteet, metallit, metallituotteet, kulkuneuvot).

Tilastokeskuksen (2023a) tyovoimatutkimuksen mukaan vuoden 2023 tammikuussa 15-74-
vuotiaiden tydssakayvien maara oli yhteensa 2,5 miljoonaa ja ty6éttdmien maara 211 000, ja

tyottomyysaste oli 7,6 %. Suomessa palkansaajia oli yhteensa 2,2 miljoonaa.

4.5 Turkin ja Suomen asumismuodot ja perhekokot

Asunnon omistamista pidetdan suurena sijoituksena ja vaurauden indikaattorina seka Tur-
kissa ettd Suomessa. Tasta syysta ihmiset haluavat ostaa asunnon, jos heilla on ostovoimaa.

Asunnon ostaminen on maailmanlaajuisesti erittain tarkeaa.

Asuntojen hinnat vaihtelevat aina, asunnon sijainnista ja iasta riippuen. Yleensa suurissa
kaupungeissa asuntojen hinnat ovat korkealla pienempiin kaupunkeihin ja maaseutualueisiin

verrattuna.

Asunnon ostaminen ei ole kaikkien investointi. Asunnon hankkiminen suuresta kaupungista
voi olla vaikeaa, koska asuntojen vuokrat ja hinnat ovat korkeat. Ostajan on pohdittava, mika

on jarkevaa ja sopii hanelle paremmin, ostaa asunto vai asua vuokralla.

4.5.1 Turkin asumismuodot ja perhekoot

Kuviosta 5 ilmenee Turkin kotitalouksien jakauma asumismuodon mukaan (omistusasunto tai

vuokra-asunto) vuonna 2021 (Turkiye istatistik kurumu, 2022d). Turkissa suurin osa asuu
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omistusasunnossa (60,7 %), toiseksi suurin asuu vuokra-asunnossa (27,6 %), kolmannella
sijalla ovat henkilt, jotka eivat omistaa asuntoa mutta eivat maksa vuokraakaan (8,4 %), nel-
jannella sijalla (2,3 %) ovat ne, joiden asumismuoto on tuntematon, ja pienin osuus (0,9 %)

asuu tilapaisluonteisessa majoituksessa.

m Omistusasunto
= Vuokra-asunto

® Ei omistusasuntoa, mutta ei
maksa vuokraa

Tilap3isluonteisessa
majoituksessa

= Tuntematon

Kuvio 5. Turkin kotitalouksien jakauma asumismuodon mukaan (Turkiye istatistik kurumu,
2022d).

Yksin asuvien ihmisten maara Turkissa kasvaa nopeasti (Turkiye istatistik kurumu, 2022d).
Yhden hengen kotitalouksien osuus vuonna 2014 oli 13,9 %, mutta vuonna 2021 se nousi
18,9 %. Tama osoittaa, ettd yksin asuvien maara on kasvanut 36 % viimeisen 7 vuoden ai-

kana. Yhden hengen kotitalouksia on eniten kaupungeissa.

Myds kotitalouksien keskikoko pienenee tasaisesti (Turkiye istatistik kurumu, 2022c). Tama
tarkoittaa pienempia perheita. Avioerojen lisaantyessa myads aideista ja lapsista koostuvien

ydinperheiden osuus kasvaa.

Perhekasite oli aiemmin erittain tarkea Turkissa. Ennen Turkissa koko perhe, isovanhemmat,
vanhemmat ja lapset, asuivat yhdessa. Tarkasteltaessa vuosia 2008-2021 perhekoot eivat

ole enaa niin suuret. Turkin keskimaarainen kotitalouden koko oli 4 henkiléa vuonna 2008 ja
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osoitti alenevaa suuntausta laskien 3,23 henkeen vuonna 2021. Vuosien kuluessa ydinperhe

on korvannut perinteisen laajemman perheen.

Kotitalouksien keskimaarainen koko vuosina 2008—2021 ilmenee kuviosta 6.

Kisi sayisi
417 400
4,0
3,9
3,8
3,7
3,6
3,5
34 3,30

3,3 3,23
3,2
31

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Kaynak: TUIK, Adrese Dayal Niifus Kayit Sistemi, 2008-2021

Kuvio 6. Kotitalouksien henkildmaara 2008—-2021 (Turkiye istatistik kurumu, 2022c).

4.5.2 Suomen asumismuodot ja perhekoot

Suomessakin ostovoimaa omaavat ihmiset ostavat asunnon, koska pitkalla aikavalilla asun-
non ostaminen on usein, tulee edullisemmaksi kuin sen vuokraaminen (InfoFinland.fi, 2023a).
Kuviosta 7 ilmenee Suomen kotitalouksen jakauma asumismuodon mukaan (omistusasunto
tai vuokra-asunto) vuonna 2020 (Tilastokeskus, 2020) asunnon hallintaperusteen mukaan.
Suurin 0sa asuu omistusasunnossa (62,9 %), toiseksi suurin osa asuu vuokra-asunnossa
(34,2 %), ja pieni maara asuu (2,9 %) muuhun hallintaperusteeseen pohjautuvassa asumis-

muodossa.
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= Omistusasunnot
® Vuokra-asunnot

= Muu hallintaperuste

Kuvio 7. Suomen kotitalouksien jakauma asumismuodon mukaan (perustuen Tilastokeskus,
2020).

Suomessa vuonna 1990 noin 82 % vaestdsta kuului perheisiin, joiden perhetyyppi oli aviopari
ja lapsi (Tilastokeskus, 2022b). Vuodesta 2021 perheen osuus vaheni tasta perhetyypista
perhetyyppiin aviopari ilman lapsia. Aviopareja, joilla ei ole lapsia, on 72 %. Nykyaan aviopa-
rien maara, joilla on lapsia, vahenee ja lapsettomien avio- ja avoparien maara on kasvanut
(Kuvio 8).

lukumaara
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I Aviopari tai rekisterdity pari ilman lapsia W Aviopari tai rekisterdity pari ja lapsia
E Avopari iiman lapsia, puolisot eri sukupuolta WM Avopari ja lapsia BB Aiti ja lapsia B |s3 ja lapsia
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Kuvio 8. Perheet tyypeittain 1992-2021 (Tilastokeskus, 2022b).

Ennen suomalaisissa lapsiperheessa oli tyypillisesti kolme lasta, mutta nykyaan avo- tai avio-
parit haluavat vain yhden tai kaksi lasta (Tilastokeskus, 2022b). Perhetyypittdin Suomen va-
estosta lapsiperheita oli 37 %, mika vastaa 2 054 677 henkilda. Alaikaisia lapsia oli yhteensa
1 012 300. Luku on 8584 edellisvuotta vdhemman.

Tilastokeskuksen (2022d) mukaan Suomessa yksinasuvien kasvu alkoi hidastumaan vuo-
desta 2021. Yksinasuvien maara kasvoi vuonna 2021 noin 28 000 henkildlla, mutta luku
on yli 4000 henkiloa vahemman kuin vuonna 2020. Kaikissa ikaryhmissa yksinasumisen
kasvu hidastui vuodelta 2021. Eniten yksinasuvien maara hidastui alle 30-vuotiaiden ika-
polvessa. Yksinasuvien maaran kasvun hidastuessa myds asuntojen maara kasvoi siita,
mika se oli ollut kahtena edellisena vuonna. Asuntojen maara on kasvanut noin 27 000:lla

vuodesta 2020; asuntojen kokonaismaara on yhteensa 2,8 miljoonaa.
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5 TURKIN JA SUOMEN TYOELAMAN YHTALAISYYKSIA JA EROJA

Tassa luvussa vertaillaan Turkin ja Suomen tydelaman piirteitéa. Maissa on erilainen tyokult-
tuuri, ja seuraavassa tarkastellaan eri otsikoiden alla, kuinka tdma heijastuu tyéelamaan, esi-
merkiksi mita kulttuurillisia erityispiirteita on johtamisessa, tyoajoissa, lomissa seka palkassa

ja palkanlisissa.

Falck (2016) on tutkinut suomalaisten haasteita Turkin tydelamaan sopeutumisessa. Haastat-
telututkimus toi esiin keskeisimpina mainintoina Turkin tydelaman hierarkkisuuden, kollektiivi-
suuden seka erilaisen aikakésityksen. Nama erot olivat vaikeuttaneet haastateltujen suoma-
laisten sopeutumista turkkilaiseen tyoelamaan. Muina haasteina mainittiin turkin kielen oppi-
miseen liittyvét haasteet ja byrokratia. Falck toteaa myds (s. 7), ettéa Turkin ja Suomen sa-
manhenkisyys tydelamassa on nahtavissa, mutta maiden yrityskulttuureissa arvostetaan osit-

tain eri luonteenpiirteita tyontekijassa.

Falckin (2016, s. 44) mainitsema Turkin tydelaman kollektiivisuus ilmenee haastateltujen ko-
kemuksen mukaan siten, etta turkkilaiset elavat ryhmissa perheina, ja tdma tarkoittaa, etta
turkkilaisilla on iso perhe, eli asuvat yhdessa ja pitavat huolta toisistaan. Turkkilainen perhe
koostuu isovanhemmista, tadista ja sedista. Turkin perheenjasenia ei voi kutsua etunimell3;
jos henkild on vanhempi, taytyy kutsua hanta siskoksi, veljeksi tai sedaksi. Vastaavia nimik-
keita kaytetaan tiiviin perhekulttuurin takia myos tydelamassa. Turkissa ryhmalla (kuten
perhe, yhteiso ja yritys) tulee aina olla etusija yksittaisiin ryhman jaseniin nahden, ja ryhman
jasenten odotetaan kayttaytyvan tavalla, joka ei hairitse ryhman yhteenkuuluvuutta. Nain ol-

len ei esimerkiksi saa tuoda esiin liikkaa henkildkohtaisia mielipiteita.

Hierarkkisuus ilmenee Falckin (2016, s. 68) haastatteluaineistossa siten, tydaika tulee ajoit-
taa hieman pidemmaksi, koska tyontekijdiden odotetaan saapuvan aikaisemmin ja lahtevan

esimiestensa jalkeen. Tama on tyypillista hierarkkisissa maissa, kuten Turkissa.

Falckin (2016, s. 37) haastateltavat kokivat erilaisen aikakasityksen siten, ettd suomalaiset

ovat tottuneet tulemaan ajoissa, mutta Turkissa ihmiset eivat yleensa tule ajallaan.
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5.1 Turkin tydelaman piirteita

Turkkilaisessa kulttuurissa kaytetaan puhuttelussa herra- ja rouva-sanoja. Tydelamassa
oikealla tavalla puhuttelu on todella tarkeaa, silla tydpaikoilla vallitsee hierarkia tydntekijoi-
den ja tyonantajan valilla. Nykyaan hierarkia on vahentynyt. Puhuttelun lisaksi pukeutumi-
nen on tarkeaa, koska se antaa siistin ja ammattitaitoisen kuvan. Esimerkiksi Turkissa

opettajien taytyy kayttaa kauluspaitaa.

Turkissa on kahdenlaisia tydntekijoita, virkamiehia ja yksityisella sektorilla tydskentelevia. Yk-
sityisella sektorilla ja julkisella sektorilla tydskentelevien tydsaannoét poikkeavat hieman toisis-
taan, koska valtiolla tydskentelevat noudattavat lain maarayksia, mutta yksityisella sektorilla

seka lain etta tydnantajan maaraykset ovat keskeisia.

5.1.1 Tyoaika Turkissa

Virkamies tyoskentelee 8 tuntia paivassa ja 40 tuntia viikkossa. Tyoaikoja on kuitenkin aina
mahdollista poiketa erikseen sovittaessa, ja viikkonloput ovat vapaapaivia. Keskipaivalla on

tunnin lounastauko. On myds muita taukoja, kuten tupakkatauko ja kahvitauko.

Turkissa viikkoty6tunnit ovat virkamiehilla maksimissaan 45 tuntia, mutta yksityisella sekto

rilla tyopaikasta riippuen voi olla enemmankin tyétunteja, riippuen tydnantajan kanssa teh-
dysta sopimuksesta. Tyontekijat tyoskentelevat kuusi paivaa ja pitavat yhden vapaapaivan

viikossa tai tydskentelevat viisi paivaa viikossa.

Esimerkiksi jos tyoskentelee hotellissa, lentokentalla, sairaalassa, ostoskeskuksessa, tydaika
on 8 tuntia. Nailla tyépaikoilla tehdaan vuoroty6ta, aamuisiin tai iltaisin. Mutta jos tydskente-
lee julkisessa liikenteessa, ravintoloissa tai tekstiiliteollisuudessa, nailla aloilla voi tydsken-

nella 10 tuntia, jopa pidempaan, mutta enimmilladan 11 tuntia.

Turkissa suurin osa vaestosta on islaminuskoisia, ja muslimit rukoilevat 5 kertaa paivassa, ja
valtion virkamiehet seka yksityisella sektorilla tyoskentelevat voivat rukoilla rukousaikoina.

Tyo6paikoilla on rukouspaikkoja. Jos tydpaikalla ei ole rukouspaikkaa, he voivat menna
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rukoilemaan moskeijaan, eika kukaan puutu, joka haluaa rukoilla. Rukoilemaan poistuvien

tyontekijoiden ei tarvitse tehda ylimaaraisia tyotunteja.

5.1.2 Turkissa tydoskentelevien vuosiloma ja muut lomat

Virkamiehilla ja yksityisella sektorilla tydoskentelevilla loma-ajat ovat erilaiset. Virkamiehille an-
netaan vapaapaivia kansallisina ja uskonnollisina juhlapaivina, seka lauantai ja sunnuntai
ovat vapaapaivia. Yksityisella sektorilla kansallisina ja uskonnollisina juhlapaivina saatetaan
olla téissa. Tydnantaja ja tydntekijat sopivat keskenaan, ketka ovat tuolloin téissa. Tyontekija

saa kaksinkertaisen palkan, jos han tydskentelee kyseisena paivana.

Vuosittaiset palkalliset lomakaudet vaihtelevat tyontekijoiden tydssaoloajan mukaan (Alkan,
2023). 14 lomapaivaa myonnetaan niille, jotka ovat tydskennelleet samassa yrityksessa 1-5
vuotta, 20 lomapaiva niille, jotka ovat tydskennelleet yli 5 vuotta. 15 vuotta tydskennelleilla ei

saa olla lomaa alle 26 paivaa.

Jos tydntekija ei ole ollut samassa tydssa yhta vuotta tai on irtisanoutunut, han voi pitaa
ylimaaraista lomaa. Han voi kayttaa vuosilomansa talla tavalla. Kaikilla tydpaikoilla jarjes-

tely ei ole sama vaan riippuu sopimuksesta tydnantajan kanssa.

Naispuoliset tyontekijat saavat yhteensa 16 viikon aitiysloman. 8 viikkoa ennen synnytysta ja
8 viikkoa synnytyksen jalkeen (Oner hukuk ve danismanlik, 2020). Erityistapauksissa, kuten
kaksos- tai kolmosraskauksissa, 8 viikon ajanjaksoon lisataan 2 viikkoa, jota ei kayteta ennen
synnytysta. Turkissa aidille maksetaan aitiysrahaa 16 viikolta. Aitiysrahan maksaa tydntekijan

tyopaikka tai tyovakuutus.

Jos naistyontekijalla on alle 1-vuotias lapsi, hanelld on oikeus yhteensa 1,5 tunnin imetysva-
paaseen paivassa (Calisma, i.a., s. 9). Tyodntekija voi oman harkintansa mukaan itse paattaa,
milloin ja kuinka monessa erassa tama aika kaytetaan. Naistyontekijana ei voi tehda yli 7,5
tunnin yovuoroja. Jos tyoskentelee yovuorossa, tyopaikka on velvollinen kuljettamaan nais-
tydntekijan kotiin. Jos naistydntekija on raskaana tai hanella on imetettava lapsi, han ei voi

tehda yovuoroja.
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5.1.3 Turkin tyontekijoiden palkka ja palkanlisat

Valtion virastojen tyontekijoille maksetaan patevyyden ja kokemuksen perusteella. Yksityisen
sektorin tydntekijoiden palkka puolestaan riippuu tyosta, tydpaikasta ja tydsopimuksesta,
mutta heidan patevyytensa ja kokemuksensa otetaan huomioon, tai he saavat alimman va-

himmaispalkan (8 506,80 TL), ja palkka nousee vuosien myota.

Palkankorotuksia tehdaan kahdesti vuodessa inflaation vuoksi virkamiehille ja elakkeelle jaa-
ville (Halkbank kobi, 2022). Yksityissektorilla tydskentelijan palkankorotus tehdaan kerran
vuodessa, mutta korotusprosentti on korkea. Lisaksi yritys voi halutessaan itse korottaa tyon-

tekijoidensa palkkoja kahdesti vuodessa, mika on taysin tydnantajan paatettavissa.

Viikossa yli 45 tuntia kestava tyoaika lasketaan ylityOksi, ja tama tydaika lasketaan 1,5-kertai-
sena tyontekijan tuntipalkkaan ja korvataan tydntekijalle (Ozdemir, 2023). Vuosittainen enim-
maistydaika on 270 tuntia (Partners, 2021). Jos enimmaistydaika ylittyy, tydntekijalle makse-
taan ylityopalkka. Yotyossa yli 7,5 tunnin pituiset tyoajat katsotaan ylityoksi. Klo 20:00-06:00

tehtava tyo on yotyota.

Ylityd korvataan palkkana tai lomapaivina, riippuen tydsopimuksesta.

5.1.4 Turkin verotus

Turkissa tyoskentelevan tyontekijan ei tarvitse tietaa veroista paljon asioita, silla verotusasiat
hoitaa yrityksen oma kirjanpitaja. Turkissa aina puhutaan nettopalkasta. esimerkiksi brutto-

palkka olisi 10 008 TL, siita lasketaan nettopalkka seuraavalla kaavalla:

Bruttopalkka = Nettopalkka + TYEL-tyontekijamaksut+ tyéttdmyysvakuutus (tyontekijan

osuus) + ennakkopidatys + leimavero (CottGroup, i.a).

Kuten kaavasta nakyy, bruttopalkasta vahennetaan kaikki verot, ja jéljelle jaa nettopalkka.

Jaljelle jaanyt nettopalkka, on noin 8 506.80 TL (CottGroup, i.a ). Kun tyontekija allekirjoittaa

tydsopimuksen tyonantajan kanssa, he sopivat keskenaan nettopalkasta, ja yritys tilittaa
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kaikki verot. Turkissa ennakkoveroa maksavat siis ainoastaan tyonantajat, koska tyonteki-
joille maksetaan vain nettopalkka. Tyontekijan ennakkoveron maksamisesta vastaa tyonan-

taja.

Turkissa on uusi laki vuodelta 2022, jonka mukaan, jos tyontekija tyoskentelee minimipalkalla
(8 506.80 LT), tydnantajan ei tarvitse maksaa ennakkoveroa eika leimaveroa, mutta jos tyon-
tekija tyoskentelee tavallisella nettopalkalla (esimerkiksi 12.000 LT), taytyy tydnantajan mak-

saa ennakko- ja leimaveroa (Haber turk, 2021).

Jos tyontekijan ansiotulo ylittaa 70 000 TL, se menee 20 prosentin luokkaan, ja tyontekijan

palkkaa alennetaan 5 %.

Taulukko 1. Turkin tuloveroasteikko 2023 (Multinet up, 2023).

Turkin tulovero asteikko 2023

Verotettava ansiotulo Vero alarajan kohdalla |Vero alarajan ylittdvésts tulon osasta
70.000 TL asti 15 %
J0.000 TL-150.000 TL 10. 500 TL 20%
150.000 TL—370.000 TL 26.500 TL 27%
370.000 TL —1.9000.000 TL 134.500 TL 35%
1.9000.000 TL — 621.400TL 40 9%

5.1.5 Ulkomaalaiset tyontekijat Turkissa

Vuonna 2022 Turkissa ulkomaalaisten kokonaismaara on 1 823 836 (Turkiye istatistik ku-
rumu, 2023). Suurin osa oli irakilaisia; he muodostavat Turkin vaestosta noin 18 %. Toiseksi
suurin ryhma olivat afganistanilaiset (10,2 %), ja kolmanneksi suurin iranilaiset (7,2 %). Tur-

kissa suomalaisia on aika vahan, noin 851 henkilda.
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Suomalaiset asuvat yleensa Alanyassa, Antalyassa ja Marmarassa. Suomalaisia varten on
internetsivusto nimeltdan Suomalaiset Alanyassa (i.a.). Sivuston tarkoituksensa on suoma-
laisten ja turkkilaisten keskinaisen vuorovaikutuksen lisdaminen. Sivuston mukaan toistensa
kulttuureihin tutustuminen tukee suomalaisten integroitumista ja asumista seka auttaa suo-

malaisturisteja hydtymaan enemman lomastaan Alanyassa.

Sivusto on erittain hyodyllinen niille, jotka tulevat Suomesta Turkkiin matkailun tai tyon
vuoksi. Se ei ole hallituksen sivu, joten yllapitaja ei paase kasiksi kaikkeen tietoon tai voi aut-
taa kaikessa, mutta sivusto antaa infoa asioista ja etsii tietoa. Jos on jasenyys, voi hyoétya eri-
laisista asioista, esimerkiksi saada alennusta laakarissa kaymisesta, tai kun on retkimatka,
voit vierailla sivuston toimijoiden kanssa muissa lahikaupungeissa. Tallaisten tapahtumien
avulla voi saada ystavia. Tavoitteena on, ettei kukaan jaa yksin, koska téihin tulevat suoma-
laiset eivat voi heti tottua turkkilaiseen kulttuuriin tai ymparistéén. Jos he osallistuvat tallai-

seen toimintaan, se on heille erittdin mukavaa ja auttaa heita luomaan suhteita.

Turkissa on yli 50 000 ulkomaista yritysta, jotka ovat sijoittaneet maahan yli 12 miljardin dol-
larin edesta (Calisma, i.a., s. 11). Ulkomaalaisten tyontekijoiden rekrytointijarjestelmat ovat
erilaiset Turkissa ja Suomessa. Ulkomaalaisen rekrytoinnille Turkkiin téihin on joitain ehtoja.
Esimerkiksi tyopaikalla on tydskenneltava viisi Turkin kansalaista, jotta se voi palkata ulko-
maalaisen tyontekijan (ATA Kurumsal Danismanlik, 2022). Jos halutaan tyollistaa useampi
kuin yksi ulkomaalainen tyontekija, kutakin ulkomaalaista kohden on palkattava viisi Turkin
kansalaista. Esimerkiksi viittd ulkomaan tydlupaa hakevan yrityksen tulee tyollistaa yhteensa

25 Turkin kansalaista. Turkin kansalaisten vaadittava maara kasvaa yrityksen koon mukaan.

Ulkomaalaisilla, jotka haluavat tydskennelld Turkissa, tulee olla viisumi ja tyolupa.

5.2 Suomen tyoelaman piirteet

Suomessa tydelaman kulttuuri on yksi vapaimmista maailmassa. Suomessa tydpaikasta ja
tydsopimuksesta riippuen tydntekijalta voidaan edellyttaa tydpaikalla yhtenaista pukeutu-

mista tai tyontekijalla on mahdollisuus kayttaa omia henkildkohtaisia vaatteitaan.
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Suomessa ei ole vahimmaispalkkavaatimusta kuten Turkissa. Suomen minimipalkkapolitiikka
maaraytyy pitkalti eri tydnantajajarjestdjen ja ammattiliittojen sopimien vahimmaispalkkojen

pohjalta, joita tydnantajat ja tyontekijat soveltavat kaytantdon (InfoFinland.fi, 2023c).

5.2.1 Tyoaika Suomessa

Suomessa yleisesti tyoviikko koostuu 5 tyopaivasta. Tyoaika on enintaan 8 tuntia vuorokau-
dessa ja 40 tuntia viikossa (Tyo6aikalaki 872/2019, 5 §); monissa tyéehtosopimuksissa se on
kuitenkin 37,5 tuntia viikossa (Tydsuhdeopas, i.a.). Tydésopimuksesta riippuen tydaika voi olla

my0s joustavaa, jolloin tydaikaa voidaan saadella eri paiville ja viikoille.

Etatyoskentely oli ennen harvinaista, mutta nykyaan koronapandemian takia etatydskentely
on yleistynyt. Ennen pandemiaa etatydn maara oli valtiolla tydskentelevilla 21 %, mutta pan-
demian aikana etatydskentely on kasvanut 52 % (Leskinen, 2021). Tilanteeseen ennen pan-
demiaa verrattuna kuntasektorilla sdannoéllinen etatyd kasvoi 10 prosenttista 16 prosenttiin.

Yksityisella sektorilla etatyd on kasvanut 15 prosentista 26 prosenttiin.

Tyontekija voi tehda tydnantajan kanssa sopimuksen, jossa sovitaan etatyoskentelymahdolli-
suuksista (Suomi.fi, 2018a). Sopimuksella voidaan esimerkiksi sopia, etta paikan paalla tyos-
kennellaan viikossa 2—-3 paivaa ja loput paivat tydskennellaan etana. Etatyo edellyttaa, etta

tydn suorittamiseen kaytetaan tydpaikan laitteita ja ohjelmia. Tydntekijan tulee siis vieda tyo-

materiaali kuten kannettava tietokone mukanaan etatyon suorittamispaikkaan.

Jokaisella tydntekijalla on lakisaateisia taukoja tydaikana (Suomi — Yhteiskuntaorientaation
oppikirja, 2020, s.149). Taukojen maara ja pituus riippuu tyopaivan pituudesta ja siita, mita
tydehtosopimukseen on kirjattu. Jos tyontekija tydskentelee yli 6 tuntia paivassa, hanella on
vain 30 minuutin lounastauko, Jos tyontekija tydskentelee paivassa 8 tuntia, hanella on silloin
tunti ruokataukoa ja kaksi kahvitaukoa. Ylimaaraisia taukoja ei voi pitaa. Jos pitaa ylimaarai-

sia taukoja, joutuu tekemaan ylimaaraisia tyotunteja.
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5.2.2 Suomen tyontekijoiden vuosiloma ja muut lomat

Suomessa sunnuntaina tai kansallisena juhlapaivana saa tehda t6ita. Jos asiasta on sovittu
tydsopimuksessa tai tydnantajan kanssa, ollessaan sellaisena paivana toissa tyontekija saa
korotetun palkan, mutta alojen valilla on eroja. Valtionhallinnossa tyoskenteleva tyontekija ei
tyoskentele viikonloppuna ja kansallispaivina, mutta yksityisella sektorilla tydskennellaan ti-

lanteesta riippuen myos sunnuntaisin ja juhlapaivina.

Suomessa vuosiloma lasketaan siten, etta jos tyontekija on tydskennellyt alle vuoden,
tydntekija ansaitsee kaksi paivaa kultakin tydssaolokuukaudelta (Suomi.fi, 2018b). Jos
tyontekija on tyoskennellyt yli vuoden, hanelld on oikeus 2,5 paivaan lomaa jokaiselta tyo-

kuukaudelta.

Suomessa ja muualla maailmassa tyontekijan tyoelaman/tyéuran voi hetkellisesti keskeyt-
taa lapsensaanti. Suomessa perheenlisays ei velvoita tydnantajaa maksamaan tydntekijal-
leen palkkaa ajalta, jolloin tydntekija on aitiys-/isyyslomalla. Suomessa aitiysloman pituus
on 105 arkipaivaa (Tydsuojelu.fi, 2022b). Aitiysvapaa alkaa kuukauden ennen laskettua
synnytysaikaa ja paattyy 75 arkipaivaa lasketun synnytysajan jalkeen taman jalkeen halu-
teesan voi jadda vanhempainvapaalle. Aitiysvapaa alkaa 30 paivaa ennen laskettua syn-

nytysaikaa, mutta odottava aiti voi halutessaan aloittaa sen 50 arkipaivaa ennen tata (mt.).

Suomessa isyysvapaan pituus on yhteensa enintaan 54 arkipaivaa (Tydsuojelu.fi, 2022b). 54
arkipaivasta isan on mahdollista pitda 1-18 arkipaivaa vapaata samanaikaisesti kuin aiti pitaa
aitiysvapaata. Molemmille vanhemmille maksetaan samaan aikaan aitiys-, isyys- tai vanhem-
painrahaa. Isa voi pitaa jaljelle jaaneet isyysrahapaivat aitiys- ja vanhempainrahakauden jal-
keen tai pitaa kaikki 54 arkipaivaa vapaata. Isyysvapaiden pitaminen edellyttaa kuitenkin, etta
vapaat pidetaan ennen kuin lapsi tayttaa kaksi vuotta. Mikali perheeseen syntyy tai adoptoi-

daan uusi lapsi, isa ei meneta vapaitaan (mt.).
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5.2.3 Suomessa tyoskentelevien palkka ja palkanlisat

Suomessa palkka on joko kuukausipalkka tai tuntipalkka. Palkat maksetaan tyénantajan ja
tydntekijan tekeman tydsopimuksen mukaisesti tyontekijan tilille sovittuna paivana. Yleisesti
palkat maksetaan Suomessa joko 15. tai 30. paiva. Palkkoja voidaan myos maksaa kahden
viikon valein. Palkkojen maksusta on vastuussa tyonantaja, joka on velvoitettu maksamaan
palkat ajoissa. Palkkojen mydhastymisesta koituu tyonantajalle sanktioita ja toimenpiteita.
Tyodntekija puolestaan on velvoitettu toimittamaan tydonantajalle oman henkilokohtaisen vero-
korttinsa, josta ilmenee veroprosentti, jotta bruttopalkasta voidaan vahentaa verot. Esimer-
kiksi jos on sovittu 3000 euron sopimuspalkasta, palkka maksetaan tyontekijalle vasta vero-

vahennyksen jalkeen. Tyontekijalle ei siis makseta nettopalkkana 3000 euroa.

Suomessa lisa- ja ylitydn tekeminen vaatii aina tydnantajan aloitteen ja hyvaksynnan (Tyo-
suojelu.fi, 2022a). Taman mukaisesti tydnantajan on hankittava tyontekijan suostumus lisa- ja
ylitdiden maaraamiseen. Lisatyo tarkoittaa, etta sita tehdaan tyonantajan aloitteesta ja so-
vitun ydajan lisaksi ja etta se ei ylita laissa saadettya saanndallista tyoaikaa. Lisatyo kor-
vataan tydajan palkan mukaisesti, mutta se voi perustua myaos erilliseen sopimukseen. Tyon-
antaja ja tydntekija voivat sopia keskenaan lisatydon korvaamisesta vapaapaivina rahallisen
korvauksen sijasta. Vapaapaivat taytyy pitda kuuden kuukauden kuluessa lisatydon tekemi-

sesta (mt.).

Ylityd tarkoittaa tyota, joka ylittaa tyoaikalaissa saadetyn tyodajan (Tyosuojelu.fi, 2022a).
Saannodllisen tydajan ylittava tyo on ylityota vain, jos sita tehdaan tydnantajan aloitteesta ja
hyvaksymana. Ylityd Suomessa maksetaan korotettuna palkkana. Korotetun palkan enim-
maismaaran. maaraa riippuu siitd, onko kyse vuorokautisesta, viikoittaisesta tai jaksottaisesta
ylityosta seka tehtyjen lisatdiden maarasta. Tydnantaja ja tydntekija voivat sopia keskenaan
ylitydn korvaamisesta. Tydnantaja voi korvata ylityon rahalla tai kokonaan tai osaksi vastaa-

valla palkallisella vapaa-ajalla (mt.).
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5.2.4 Suomen verotus

Suomessa jokaisen asuvan ja tydskentelevan on maksettava veroja. Verojen maksua valvoo

Verohallinto, joka yhdessa Kansanelakelaitoksen eli Kelan kanssa ohjaa Suomessa kerattyja

verorahoja yhteiskunnan eri resursseihin, kuten terveydenhuollon yllapitamiseen. Verotuksen
valvominen edellyttaa, etta jokaisella Suomessa asuvalla ja tyoskentelevalla on oma, henkilo-
kohtainen sosiaaliturvatunnus, jonka avulla voidaan jokaiselle Suomessa tyoskentelevalle

maarata henkilokohtainen veroprosentti.

Suomessa eri tyontekijdoiden palkat ovat aina brutto- tai nettopalkkoja. Bruttopalkka on
palkka, josta ei ole viela vahennetty veroja. Bruttopalkasta tulee nettopalkka, kun siita vahen-
netaan verot ja muut pakolliset maksut. Nettopalkka maaraytyy henkilokohtaisen verotuksen

perusteella.

Bruttotulosta vahennetaan valtion tulovero, kunnallisvero, yle-vero, sairausvakuutuksen pai-

varahamaksu, tyottdémyysvakuutusmaksu, tydelakevakuutus (ja kirkollisvero) (Raha.fi, 2023).

Suomessa kaytetaan progressiivista verotusta (Suomi — Yhteiskuntaorientaation oppikirja,
2020, s.153). Se tarkoittaa, etta mita enemman saa tuloja, sitd isomman prosentin maksaa

tuloistaan veroa. Jos tulo on pieni, maksaa suhteessa vahemman veroja.

Kuntavero maksetaan kunnallisverotuksessa verotettavan tulon perusteella prosentteina kun-
nallisverosta (Valtiovarainministerio, i.a.). Kunnat paattavat itse kunnallisveroprosentistaan, ja
se vaihtelee kunnittain: esimerkiksi suuressa kaupungissa kunnallisveroaste on yleensa ma-

talampi kuin pienella paikkakunnalla.

Kunnallisveroa ei tarvitsee maksaa, jos vuosittainen tulo ei ylitd 16 120 euroa (Valtiovarainmi-
nisterio, i.a.). Kirkollisveroa maksavat evankelisluterilaisten ja ortodoksisten seurakuntien ja-

senet. Jos ei kuulu kirkkoon, kirkollisveroa ei tarvitse maksaa.
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5.2.5 Ulkomaalaiset tyontekijat Suomessa

Suomessa asui 180 eri ulkomaan kansalaisuusryhmia vuonna 2021, joista suurin ryhma oli
Viron kansalaiset, toiseksi suurin venalaiset ja kolmanneksi suurin Irakin kansalaiset (Tilasto-
keskus, 2021b). Seuraavana kansalaisuustilastossa ovat kiinalaiset, intialaiset, thaimaalaiset,

ruotsalaiset ja afganistanilaiset.

Suomessa asuvien turkkilaisten lukumaara ei ylita seitsemaa tuhatta; turkkilaisten maara on

Suomen vaestdsta noin 0,1 % (Tilastokeskus, 2021hb).

Migrin on maahanmuuttovirasto ja sen mukaan turkkilaisten turvapaikanhakijoiden maara on
kasvanut vuoden 2016 vallankaappausyrityksen jalkeen (Niemistd, 2019). Vallankaappaus-
yritys tapahtui heindkuussa 2016, ja syyskuun alussa Suomen vastaanottojarjestelmassa oli
kirjoilla 350 turkkilaista.

Kansainvalisen osaajien Suomi -tutkimukseen (Pitkdnen ym., 2022) vastasi 753 ulkomaa-
laista. Tutkimuksessa selvitettiin syita ulkomaalaisten muuttamiseen Suomeen. Enimmak-
seen ulkomaalaiset olivat muuttaneet Suomeen tyon, opiskelupaikan ja uusien kokemuksen
takia (mts. 13) (Taulukko 2).

Taulukko 2. Vastaajien mainitsemat syyt Suomeen asettumiselle (Pitkdnen ym. 2022, s.13).
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Sain téitd Suomesta GG 33 %
Sain paikan suomalaisesta oppilaitoksesta  IEG_—G——EEE—— 29 %
Ylipdatadn halu asua Suomessa (uudet kokemukset, erilainen kulttuuri, kielen oppiminen) NG 6 %
Puolisoni on suomalinen NN /5 %
Faremmat uramahdollisuudet itselleni NN 22 %
Puolisoni sai toitd Suomesta  IEG_—_G—T 20 %
Lasten hyvinvointi  INEEEG—N 13 %

Paremmat uramahdollisuudet puolisolleni - IEG_— O %

Parempi toimeentulo perheellemme |GG ° %
Ollaksemme |ahempdnd puolisoni perhetta  IMIINNN © %
Minulla oli sosiaalisia verkostoja (ystdvid ja tuttavia) Suomessa | I 6 %

Pakenin tybttomyyttd, alitydllisyytta tai tyytymdttomyytta tydhoni I 5 %
Puolisoni sai paikan suomalaisesta oppilaitoksesta I 4 %

Hain turvapaikkaaftulin kiintidpakolaisena W 1%

osaajien Suomi



48

6 MENETELMA JA AINEISTO

Opinnaytetyon aihetta varten tehtiin suomalaisille ja turkkilaisille haastattelu, jonka tarkoituk-
sena oli selvittdad maiden valiset erovaisuudet tydelamakulttuurissa. Haastattelun ajankohta
oli 10.1.-3.3. 2023. Haastattelu toteutettiin haastateltavien kanssa kasvotusten, WhatsAppin
tai Teams-ohjelmiston kautta.

Tutkimus tehtiin kvalitatiivisena haastatteluna. Tutkimusmenetelmana kaytettiin strukturoitua
haastattelua, jossa jokaiselta haastateltavalta kysyttiin samat kysymykset; tarvittaessa kysyt-
tiin jatkokysymyksia. Haastattelun avulla haluttiin saada selville Turkin ja Suomen tyokulttuu-

rin eroja seka tyontekijoiden kokemuksia.

Kyselyyn vastasi 6 turkkilaista ja 5 suomalaista. Haastateltavista miehia oli 3 ja naisia 8. lka-
jakauma haastateltavien valilla oli 30-55. Yksi Turkkiin liittyvista kokemuksista haastateltu
henkilo poistettin myohemmin analyysista. Hanella ei ollut Turkin tydelamaan liittyen nako-
kulmia, koska han ei ollut varsinaisesti tydskennellyt Turkissa, vaan suorittanut siella lyhyt-
kestoisen tyoharjoittelun. Turkkilaisista haastateltiin 3 henkil6a kasvokkain Kuopiossa, yhta
henkil6a kasvokkain Seindjoella ja yhta Lahdessa asuvaa henkil6d WhatsAppin valityksella.
Suomalaisia haastateltiin 3 henkil6d Teams-ohjelman avulla ja 2 henkil6d WhatsAppin
kautta. Haastattelevien henkildiden valintaperusteena oli haastateltavan koulutustaso. Haas-
tateltavan henkilon tuli olla korkeasti koulutettu eli yliopistollisen tai ammattikorkeakoulutut-
kinnon suorittanut. Toinen valintaperuste oli, etta haastateltavalla oli molemmista maista tyo-
kokomusta. Haastateltavat olivat haastattelijalle ennestaan tuntemattomia, mutta yksi haasta-

teltavista kuului hanen lahipiiriinsa.

Haastateltavien vastaukset nauhoitettiin. Adnitallenteen ottamista varteen haastateltavilta ky-
syttiin aina lupa nauhoitteen ottamiseen ja tallentamiseen. Nauhoitteen vastaukset litteroitiin

ja analysoitiin.

Turkkilaisia haastateltiin turkin kielella ja esitetyt kysymykset kaannettiin turkin kielelle. Tur-
kissa asuvia suomalaisia haastateltin suomen kielella. Haastatelluille esitetyt kysymykset

esitellaan jaljempana.
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Opinnaytetyon aiheena on turkkilaisen ja suomalaisten tyoelaman erot. Kysymykset koskivat
siten ty6elamaa ja erovaisuuksia maiden valilla. Suomessa asuvilta turkkilaisilta kysyttiin

Suomen tyGelamasta ja heita pyydettiin vertailemaan maita. Samalla tavalla Turkissa asuvilta
suomalaisilta kysyttiin Turkin tydelamasta ja vastauksissa toivottiin maiden keskinaista vertai-

lua.

Ensimmaisessa kysymyksessa pyydettiin haastateltavaa kertomaan lyhyesti itsestaan ja
urastaan. Toinen kysymys oli, mitka asiat yllattivat tydelamassa, kun haastateltava oli tullut
Suomeen/ Turkkiin. Kolmannella kysymyksella tutkittiin, oliko vastaaja havainnut eroja Suo-
men ja Turkin valilla tyontekijan nakokulmasta. Naiden kysymysten avulla haettiin vastaajien
kokoemukseen perustuvaa tietoa siita, millaisia eroavaisuuksia on tyokulttuurissa maiden va-

lila.

Neljas kysymys koski sita, oliko haastateltavalla tietoa tydhausta asuinpaikkakunnalla,
CV:sta, tydsopimuksesta ja muista tydelamaan kuulevista asioista tai oliko haastateltava koh-

dannut vaikeuksia.

Viidennes kysymys liittyi mahdollisiin vaikeuksiin kommunikoinnissa suomalaisten/ turkkilais-
ten kanssa. Kysymyksella selvitettiin, kuinka tarkea kyseisen maan kieli on, koska rekrytointi

on suomen- tai turkinkielinen.

Kuudes kysymys koski asioita, jotka hairitsivat haastateltavaa tyoelamassa.

Seitsemannes kysymys on laaja kysymys, johon sisaltyi useita alakysymyksia. Kysymykset
liittyivat esimies-alaissuhteeseen, tydaikaan, taukoihin, ty6turvallisuuteen, tyéterveydenhoi-
toon, palkkaan ja palautteeseen tydsta. Naiden avulla voidaan ymmartaa Turkin ja Suomen

tyokulttuurin eroja, koska haastateltavat olivat vastanneet yksityisesti.

Kahdeksas kysymys koski sita, oliko haastateltavalla mielikuvaa Suomen/ Turkki tydelamasta

ennen saapumistaan maahan ja oliko haastateltava muuttanut maahan tyon takia.

Yhdeksas kysymys koski sita, mita haastateltavalle tulee mieleen uuden kotimaansa (Suo-
men tai Turkin) tydelamasta. Haluttiin selvittda, miksi haastateltavat olivat muuttaneet maa-

han.
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7 Tyoelaman erot ja yhtalaisyydet

7.1 Turkkilaisten kokemukset Suomen tydelamasta

Haastattelun ensimmaisessa kysymyksessa haastateltavia pyydettiin kertomaan lyhyesti it-
sestaan: missa ja mita he olivat tehneet tydkseen Turkissa sekad mina vuonna he olivat tulleet

Suomeen. Haastateltavista yksi oli asunut Suomessa yli 13 vuotta, muut noin 1-5 vuotta.

Haastatellut turkkilaiset olivat suorittaneet tutkintonsa Turkissa. Yksi heista oli arkkitehti, toi-
nen kirjanpitaja, mutta Suomessa han tydskentelee toimistosihteerina ja on tydskennellyt
palkkahallinnossakin. Eras haastateltava oli ollut puolustusalan ohjelmistokehittajana Tur-
kissa mutta tyoskenteli Suomessa muiden ohjelmistojen kehityksessa. Vastaajista yksi oli
vaatealan myyntiedustaja, ja viimeinen haastateltava oli tydskennellyt Turkissa tulkkina ja on
Suomessa ohjelmistokehittajana yrityksessa. Jokainen oli asunut Turkissa suurkaupungissa,

esimerkiksi Istanbulissa, Ankarassa ja Izmirissa.

Syina muuttaa Suomeen kaksi haastateltavaa mainitsi elintason. Suurkaupungissa on paljon
vakea, ja tama laskee elintasoa. Yksi haastatelluista oli tullut Suomeen suorittamaan tohtorin
tutkintoa. Eras haastateltava on tullut Suomeen tyttdystavan takia, ja toisen haastateltavan

turkkilainen aviomies oli jo Suomessa.

Toinen kysymys, eli mika oli yllattanyt haastateltavaa Suomen tyéelamassa. Turkkilai-
set vastasivat, ettda Suomen tyéelama ei ole hierarkkista, tydontekijat pystyvat helposti kommu-
nikoimaan tydnantajan kanssa. Lisaksi haastateltavista yksi katsoi, ettd Suomessa tydhaas-
tattelut ovat aika rentoja, ei niin stressaavia kuin Turkissa, koska Turkissa kilpailu on aika ko-
vaa. Toista haastateltavaa oli yllattanyt se, ettd Suomessa palkka maksetaan nettopalkkana,
mutta Turkissa bruttopalkkana. Sama vastaaja lisasi viela, ettei Suomi ole sellainen kuin Tur-
kissa mainitaan. Turkissa Suomea sanotaan erittain onnelliseksi maaksi, mutta sellainen se
ei ole. Suomen elintaso on korkea, mutta ihmiset eivat hanen mukaansa ole onnellisia. Eras
haastateltava oli yllattynyt siita, ettd Suomessa asiat etenevat hitaasti ja systemaattisesti.
Han oli luullut, ettd Suomessa toita I0ytyy nopeasti, mutta han ei Ioytanyt tyota omalta alal-
taan, ja totesi lisaksi, ettd Suomessa noudattavat sovittuja aikoja eikd saa myohastya eika

ylittaa taukoja.
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[...] Calismaya basladigimda aslinda beni sagirtan hiyerarginin az olmasini stresin
az olmasi herkesin ¢ok anlayigli ve yardimci olmasi. (Kun aloin tydskennella, yl-
latyin siita, etta siella oli vahemman hierarkiaa, vdahemman stressia, etta kaikki
olivat hyvin ymmartavaisia ja avuliaita.’)

Kolmas kysymys koski eroja Turkin ja Suomen valilla tyontekijan kannalta. Jokainen
vastasi eri tavalla. kahden haastateltavan mielestd Suomessa esimiehen kanssa puhuminen
on todella helppoa ja tyotehtavissa luottamus on korkealla: esimiehet eivat tulee kysymaan
jatkuvasti, missa vaiheessa olet. Turkissa suuressa yrityksessa virheen tekemista ei katsota
hyvana asiana. Esimiehet ovat vastuussa tyontekijoista ja antavat raporttinsa omalle esimie-
helleen. Turkissa suuressa yrityksessa, jos on meneillaan tarkea projekti, esimiehet kysyvat
joka toinen tai kolmas paiva, missa vaiheessa olet. Toisen haastateltavan mielesta, jos on
Turkissa tuntemattomassa pienessa yrityksessa, esimerkiksi vaatekaupassa tai ravintolassa,
tydnantaja voi irtisanoa tyontekijan milloin tahansa, koska sellaiset yritykset eivat tee kirjal-
lista tydsopimusta vaan suullisen sopimuksen. Suomessa tehdaan aina sopimus, ja sopimuk-
sessa lukee kaikki yksityiskohdat. Kolmannen haastateltavan mielesta maiden valilla ei ollut
lainkaan eroja. Myos Turkissa han oli kokenut tydelaman aika rennoksi eikd maininnut mitaan

tydelaman hierarkkisuudesta.

[...] Finlandiya'da is yerinde sana sorumluluk veriyorlar. Hani bir ise girdiginde
senden yapilmasini isteyenler belli o ve micromanagement yok seni ¢ok kontrol
etmiyorlar. (‘'Suomessa tyossa annetaan vastuuta. Tiedatkd, kun saat tyopaikan,
on selvaa, etta he haluavat sinun tekevan tyosi, eika siina ole mikromanagerointia,
he eivat kontrolloi sinua kovinkaan paljon.’)

Neljas kysymys koski sita, oliko turkkilaisilla tietoa Suomen tyohausta tai millainen
CV:n pitaisi olla seka miten/milla tavoin tyohaku tapahtuu. Haastateltavilla ei ollut tietoa
edelld mainituista asioista. Eras vastaajista oli kdynyt kahden viikon perehdytyskurssin ja op-
pinut naista asioista kurssilla. Haastateltavista nelja oli kaynyt suomen kielen kurssia noin 2
vuotta, ja he oppivat silla suomen kielta, ja heille opetettiin, miten tydhaku suoritetaan seka
CV laaditaan. Kurssin jalkeen saa tydhaun prosessiin apua myds TE-palveluista. Tohtorin tut-
kinnon hankkimisen takia Suomeen tullut haastateltava ei tarvitse tydssaan suomen kielta.

Kaikilla haasteltavilla oli hyva ura, eika heilta ei pyydelty todistusta tutkinnon vastaavuudesta.
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Eraan haastateltavan mielesta CV:t ovat melkein samantyyppisia ja tydhaku tehdaan tyopai-
kan internetsivun kautta. Toinen haastateltava toteaa, etta Turkissa suositukset ovat todella
tarkeita. Ensiksi mainitun haastateltavan mielesta, jos tydnhakija ei osaa suomen kielta, ha-
nelle tulee vaikeuksia, koska Suomessa tydnhaut ovat suomenkielisia ja englanninkielisia
tyonhakuja on todella vahan. Suomessa CV:t ovat perinteisesti tarkeassa roolissa, ja potenti-

aalinen tyonantaja arvostaa sita, mita tyonhakija kirjoittaa hakiessaan tyota.

Tyo6paikan I6ytaminen vei eraalta haastateltavalta noin 2 vuotta, mutta toiselta vain pari viik-

koa, koska han oli tullut opiskelua varten eika tarvinnut suomen kielta.

[...] Ik geldigimde is aramaya basladigimda ingilizce yeterli olacagini dlisiinerek
is basvurulari yaptim ama Kuopioda ki firmalarda ingilizceye yeterli olmadi. (‘Kun
tulin ensimmaisen kerran hakemaan t06ita, tein tydhakemuksia ajatellen, etta eng-
lanti riittaa, mutta Kuopion yrityksissa englanti ei riittanyt.”)

[...] Kuopioda international ¢alisma firma az oldugu igin is bulamadim hani zorluk
oydu fince 6grenmem gerekti. (‘En I0ytanyt t6ita, koska Kuopiossa oli vahan kan-
sainvalisia yrityksia, se oli se vaikeus, etta minun piti opetella suomea.’)

Viides kysymys koski mahdollisia kommunikointivaikeuksia tydpaikalla. Haastateltavat
ovat kayneet kielikursseja, mutta heilla oli vaikeuksia. Kun he eivat ymmartaneet ammattiter-
mia, he kysyivat aina kollegalta. Vastaajat sanoivat, etta kielikurssilla he opiskelivat kirjakielta
mutta asiakkaat tai tyotoverit puhuivat puhekieltad ja suomen eri murteita, jolloin haastatelta-
villa oli vaikeuksia. Eras haastateltava ei halunnut tasta syysta olla asiakaspalvelussa ja tyos-
kentelee mieluummin henkildéstopuolella. Haastateltavat eivat tarvinneet lainkaan ruotsin

kielta.

[...] Baslarda Kahvitauko sohbetleri tam bir iskenceydi benim igin Clinki herkes
kendi sivesini konusuyordu ben higbir sey anlamiyordum ve sohbete katilmakta
¢ok zorlaniyordum. (Alkuvaiheessa kahvitaukokeskustelut olivat minulle kidu-
tusta, koska jokainen puhui omaan murrettaan, enka ymmartanyt mitaan ja minun
oli vaikea osallistua keskusteluun.’)

Kuudes kysymys koski tyoelamassa hairitsevia asioita. Haastateltavat kertoivat, etta

heita hairitsi moni asia, esimerkiksi tyon hitaus ja etta tyotoverit eivat auta, jollei pyyda heilta
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apua. Tyopaikalla sosiaalistuminen on vaikeaa, koska suomalaiset ovat hiljaisia eivatka hy-
vaksy oman porukkaansa. Sosiaalistuminen ei ole ongelma vain ulkomaalaisille, koska se on
vaikeaa my6s muista Suomen kaupungeista tuleville suomalaisille. Eraan vastaajan mielesta
vanhat miehet ovat valilla todella aanekkaita, kun he puhuvat toistensa kanssa tai asiakkai-
den kanssa. Vastaajan tyopaikalla on enemman miehia. Toinen haastateltava vastasi, etta
hanta ei hairitse mikaan ja han on tyytyvainen tyopaikkaansa. Vastaaja sanoi, etta hanta hai-

ritsee saamansa nettopalkka.

Eras haastateltava lisasi TE-palvelun liittyen, ettd ulkomaalaisten on todella vaikea 16ytaa
tyopaikkaa omalta alalta, koska TE-toimisto suosittelee ulkomaalaisille tiettyja aloja, kuten sii-
vousalaa, ravintola-alaa ja kuljetusaloja. Kun ulkomaalaisilla on hyva koulutustausta ja tyoko-
kemus, tydnhakijan tulee itse sinnikkaasti korostaa tata TE-palveluissa, jolloin hanelle suosi-

tellaan oman alan toita.

[...] Her sirketigin sbyleyemem ama ilk ¢alistigim sirkette mesela yogun olmasalar
bile ok konusmazlardi selam bile vermeden igse gelip giden insanlar var mesela
Finlandiya'da o biraz garip geliyordu bana. (En osaa sanoa jokaisesta yrityksesta,
mutta ensimmaisessa yrityksessa, jossa tyoskentelin, vaikka he eivat olleet kiirei-
sia, he eivat puhuneet paljon, oli ihnmisia, jotka tulivat toihin ja lahtivat toista edes
tervehtimatta, se tuntui minusta vahan oudolta.’)

Seitsemas kysymys koski havaittuja tyokulttuurieroja. Tama kysymys oli laaja, ja kysy-
myksen alla kysyttiin esimerkiksi esimies-alaissuhteesta, tydajasta, tauoista, tyoturvallisuu-

desta, tyoterveydenhoidosta, lomasta, palkasta ja tyopalautteista.

Esimies-alaissuhteeseen liittyen haastateltavat vastasivat, ettd Suomen esimiehet ovat ren-
nompia Turkin esimiehiin verrattuna. Suurissa kaupungeissa on aika kova kilpailu yritysten
kesken tai tyotovereiden valilla, ja Turkin tyOyhteisot ovat hierakkisempia. Turkissa ei mielel-
l&an raportoida pienia virheita esimiehelle. Lisaksi jos Turkissa tydnantajalla ja tyontekijalla
on hyva suhde, se voi aiheuttaa sen, etta tydnantaja tai esimies voi tehda tunneperaisia paa-
toksia tyontekijan suhteen. Suomessa tama on harvinaista. Sen takia hierarkian kaytté on toi-

sinaan hyva.

Tyoaika. Vastaajat sanoivat, ettd Suomen tydaika on maksimissaan 8 tuntia eika sita saa
ylittaa. Kaksi haastateltavaa toi esiin, etta jos tyoaika ylittyy, sen voi korvata toisena paivana

lyhyemmalla tyopaivalla. Turkissa jos tyoskentelee virkamiehena, tydaika on 8 tuntia, mutta



54

jos tyoskentelee julkisella sektorilla, tydajat voivat muuttua, ja voi tehda ylitoita. Kun tekee yli-
toita Suomessa seka Turkissa, maksetaan palkanlisana palkka noin 1,5-kertaisena. Eraan

julkisella sektorilla tydskennelleen vastaajan mukaan palkanlisan saaminen oli hankalaa.

Tauot pidetdaan haastateltavien kokemuksen mukaan Suomessa systemaattisesti, etta on tie-
tyt ajat ja myohastya ei saa: jos myohastyy, taytyy myohastyminen korvata ylitydlla. Turkissa
tauot eivat ole niin tarkkoja. Ruokatauko on tunti tai puoli tuntia, ja kahvitaukoja on myds.
Riippuen tyopaikan saanndista Turkissa taukoja voi olla aika monta: tydntekija voi menna
kahvi-, tupakka- ja rukoustauolle, mutta jos pitda sovitusta pidemman tauon, ei kukaan sano
mitaan tyontekijalle, eika hanen tarvitse tehda ylityota. Tarkeinta on se, etta tekee omat teh-
tavansa ajallaan ja ennen maarapaivaa. Haastateltava toteaa, etta jos tydskentelee verohal-
linnossa, pankissa, tallaisessa kiireisessa paikassa tyonteko vaatii jatkuvaa tydsuoritusta

(esim. asiakaspalvelu). Talléin tauoilla on maaritelty kesto eika aikoja voi ylittaa.

Loma. Vastaajat tydskentelivat Suomessa ja Turkissa 5 paivaa, ja viikonloput olivat vapaat.
Eras haastateltava tyoskenteli Turkissa pienessa vaatekaupassa 6 paivaa. Turkissa ja Suo-
messa kansalliset ja uskonnolliset juhlapaivat ovat vapaapaivia, mutta jos tyoskentelee tallai-
sina paivina, saa kaksinkertaisen palkan. Vuosiloma on erilainen Suomessa ja Turkissa. Suo-
men vuosiloma on 4 viikkoa ja Turkissa 2 viikkoa. Turkissa vuosiloman maara riippuu tyévuo-

sista. Haastateltavien mielesta vuosiloma Suomessa on parempi.

Tyoturvallisuus. Neljan haastateltavan vastaukset olivat melkein samanlaisia; jokainen vas-
tasi oman alansa nakokulmasta seka yleisesti. Heidan mielestaan Turkissa ja Suomessa tyo-
turvallisuus on samanlainen eika eroja ole. Jokaisella yrityksella on omat saanténsa, mutta
niita sovelletaan Suomessa enemman. Turkissa on paljon lakeja, kuten Suomessa, mutta
Turkin tyéturvallisuuskaytantd on heikko, joten se voi aiheuttaa paljon tapaturmia. Yksi haas-
tateltava lisasi Suomen tydpaikkoihin liittyen, etta jos on jokin ongelma ja tyontekija ei pysty
selvittmaan sita, han voi kertoa luottamishenkildlle tydpaikalla oleva ongelmasta. Suomalai-
sessa yrityksessa yleensa 16ytyy luottamushenkild, ja luottamushenkild edustaa tydpaikalla
tyontekijaa. Turkissa on tyontekijoiden suojelujarjestdja, mutta kukaan ei puolusta tyontekijaa

tyopaikalla. Ongelmista tyontekijat voivat kertoa esimiehelleen, mutta se on usein hankalaa.

Tyoterveydenhoito: haastateltavalla oli samanlaiset vastaukset. Seka Turkissa etta Suo-

messa jos sairastuu, ensin taytyy ilmoittaa esimiehelle, ja kolmantena sairauspaivana
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vaaditaan ladkarinlausunto. Jos on laakarinlausunto, tyontekijan palkka maksetaan normaa-
listi. Lisaksi eras haastateltava mainitsi Turkista, etta jos tyopaikalla tapahtuu tapaturma, sai-

raanhoitokuluista vastaa tyopaikka.

Palkka: Turkkilaiset sanoivat, ettd Suomessa palkat maaraytyvat tydsopimusten perusteella.
Jos tydskentelee ilman kokemusta, palkka on alhainen mutta se nousee kokemuksen karttu-

misen myota. Ongelmaksi haastateltava kokee, ettda Suomessa palkat eivat nouse.

Turkissa palkat perustuvat tydkokemukseen, kuten Suomessakin. Turkin ja Suomen ero on
se, etta Turkissa korotetaan palkkoja kaksi kertaa vuodessa, ja yksi haastateltava sanoi, etta

hanen palkkaansa oli nostettu 50—-60 %.

Palaute: Haastateltava vastasi, ettd Suomessa esimiehet eivat ole kovinkaan vaativia. Jos
tekee tydnsa hyvin, he sanovat, etta "hyvin tehty”, mutta jos tekee tyonsa selvasti huonosti tai
virheellisesti, esimies sanoo, etta teit sen huonosti ja varoittaa tyontekijaa. Jos virheen teke-
minen jatkuu, tyontekijan maaraaikaista tydsopimusta ei jatketa. Turkki on monikulttuurinen
maa, jossa hyvin erilaisia ihmisia: millainen tydnantaja tulee omalle kohdalle, riippuu vastaa-
jan mukaan tuurista. Jos tydnantaja on hyva, han kehuu ja motivoi tyontekijoitad, mutta jos

tydnantaja on huono, han keskittyy tydntekijdiden virheisiin.

Jatkokysymys: Onko monikulttuurisuus tyoelamassa hyva vai huono?

Vastaajan mielesta monikulttuurisuus on hieno asia. Monikulttuurisuuden ansiosta voi oppia
paljon. Esimerkiksi Istanbul on Turkin monikulttuurisin kaupunki. Jos Istanbulissa asuva

muuttaa toiseen maahan, han sopeutuu helposti eika yllaty.

Suomessa tarvitaan monikulttuurisuutta, koska Suomessa on ihmisia, jotka tuntevat vain ja
ainoastaan suomalaisia. On myos suomalaisia, joilla ei ole ulkomaalaisia tyOkavereita tai
naapureita. Suomalaiset yleensa ovat sulkeutuneita ulkopuolisia kohtaan, ja tama voi aiheut-

taa ennakkoluuloja.

Kahdeksas kysymys: Millainen mielikuva sinulla oli ennen kuin tulit Suomen tyoela-

maan?
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Haastateltavat vastasivat eri tavoin. Haastateltavilla ei ollut kovinkaan paljon tietoa Suomen
tydelamasta. Yksi haastateltava sanoi, etta han sai kasityksen tydelamasta toisessa Euroo-
pan maassa asuvilta ystaviltaan, ettd Euroopassa tydaika on lyhyempi. Toinen haastateltava
oli olettanut, ettd Suomessa on paljon kansainvalisia yrityksia, mutta han yllattyi nahdessaan,
etta niitd onkin vahan, joten suomea osaamaton ulkomaalainen ei voi tyoskennella taalla
omalla alallaan. Muilla haastateltavilla ei ollut tietoa Suomen tydelamasta, mutta heilla oli jo-

takin uutisista tai internetsivuilta saatua tietoa Suomen elintasosta.

Yhdeksas kysymys: Mita asioita sinulle tulee mieleen Turkin tydelamasta?

Haastateltavien vastaukset olivat melkein samanlaiset. Haastateltavien mieleen tuli Turkin
tydelamasta, etta sosiaalistuminen on uskomattoman helppoa seka voi sosiaalistua tyén ul-
kopuolella. Kaksi haastateltavaa sanoi, ettd onnellisuuden kannalta kauniin maan ainoa on-
gelma on inflaatio. Minimipalkalla tydskentelevat kamppailevat, ja talldin heraa kysymys, riit-
tadkod hanen saamansa palkka perheelle, koska jokaisen mieltymykset ovat erilaisia. Kaksi
haastateltavaa kertoi, etta ei voi saastaa aikaa itselleen ja perheelleen, perheen kanssa voi
viettaa aikaa vain viikonloppuisin. Esimerkiksi jos ty6aika on 8 tuntia, mutta asuu Istanbu-

lissa, mukaan lasketaan viela tydmatkoihin kuluva aika, eli yhteensa 10 tuntia.

Kolme vastaajista kertoi, ettd Turkin tydelama on stressaavaa, ja aina taytyy olla hyva, koska
kilpailua on liikaa. On jatkuvasti kehitettava itsedan ja tiedettava, mitd maailmassa tapahtuu.
On aina pysyttava ajan tasalla, koska Turkissa asiat muuttuvat hyvin nopeasti. On aina opit-
tava, koska Turkki on monikulttuurinen maa, jossa on paljon kilpailua. Maassa, jossa on pal-
jon kilpailua, on paljon stressia. Irtisanomista saa Turkissa pelata, koska tyottomyysaste on
korkea ja tyon loytaminen valilla hankalaa. Turkissa tyoskennellaan kovasti, kaikki etenee no-
peasti, mutta tosiasia on, etta Turkissa tydelamassa oppii enemman asioita verrattuna Suo-

meen.

7.2 Suomalaisten kokemukset Turkin tyoelamasta

Haastattelun ensimmaisessa kysymyksessa haastateltavia pyydettiin kertomaan lyhy-

esti itsestaan: missa ja mita he olivat tehneet tydkseen Suomessa seka mina vuonna he
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olivat tulleet Turkkiin. Haastateltavista kaksi oli asunut Turkissa yli 20 vuotta, kolme oli asunut
14-17 vuotta.

Haastatellut suomalaiset olivat suorittaneet tutkintonsa Suomesta. Yksi heista oli ollut Suo-
messa matkailuopas, ja Turkissa hanella on oma kiinteistdalan yritys. Toinen haastattelevista
oli tydskennellyt Suomessa sosiaaliohjaajana lastensuojelussa toissa, ja Turkissa han tyos-
kenteli aluksi matkailualalla, sitten tulkkina, ja hanella on oma hammaslaakariklinikka, mutta
han ei tydskentele klinikalla. Eras haastateltava tydskenteli Suomessa hotelli-ravintolassa, ja
Turkissa han tyoskentelee miehensa kanssa kiinteistonvalittajana ja lisaksi tulkkina. Eras
haastateltava tyoskenteli Suomessa opettajana omassa ratsastuskoulussaan, myi sen pois,
sitten tydskenteli kiinteisto- ja siivouspalveluissa johtajana ja tyoskentelee nyt Turkissa kiin-
teistonvalittajana. Viimeinen haastateltava oli tydskennellyt Suomessa hyvin erilaisissa tehta-
vissa (laulajana, viestinnassa ja lehtialalla). Turkkiin han oli tullut suomalaisen sanomalehden
toimittajana. Turkissa han tapasi tulevan miehensa ja paatti jadda maahan. Sen jalkeen han
suoritti Suomessa valilla matkaopaskurssin. Matkatoimisto oli hanen ensimmainen turkkilai-
nen tydnantajansa. Oppaana tyoskenneltyaan han siirtyi kiinteistonvalitysalalle ja omistaa ny-

kyaan han hotellin Alanyassa.

Kaikki vastaajat ovat asuneet ainoastaan Alanyassa.

Syina muuttaa Turkkiin kaksi haastateltavaa sanoi, etta he tulivat maahan tyon vuoksi. Hei-
dan tydnantajansa suomalaisessa yrityksessa lahetti heidat Turkkiin. Yksi haastateltava lahti
ensin Alanyaan loman takia. Kun han tuli takaisin Suomeen, hanen aina seuraamallaan netti-
sivulla tuli esille mainos, etta "haluaisitko tulla téihin Alanyaan?”. Han vastasi siihen, ja sen

ansiosta han muutti Turkkiin.

Eras haastateltava matkusti Alanyaan loman takia ja tapasi siella tulevan miehensa. Ensin he
muuttivat Suomeen, sitten he muuttivat vaihtelun vuoksi Alanyaan. He halusivat myos kas-

vattaa lapsensa turkkilaiseen kulttuuriin. Vastaaja kertoi, etta hanen miehensa on turkkilainen
ja he tapasivat Suomessa. He asuivat ensiksi Suomessa ja muuttivat sitten Alanyaan. Kolme

haastattelevaa sanoi, etteivat he eivat olleet lainkaan halunneet lahtea Turkkiin.

[...] ma en niin Turkki vastainen olla ja voi ma aina sanoin etta ilo palasina viette
mut sinne jos viette ma en Iahde sinne ihan vapaaehtoisesti ja sitten tulin kerran
ja siina se sitten.
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[...] pitaisi lahtea lehdistonmatkalle Turkkiin ja Alanyaan ja ma sanoin etta en [ahde
mun pomo vaan sanoa etta hah sinne vaan lahden suomen parhaiten matkat toi-
mittajien mukana mina nuori toimittaja.

Toinen kysymys, eli mika oli yllattanyt haastateltavaa Turkin tydelamassa. Vastaajat oli-
vat yllattyneita Turkin tydelaman hierarkkisuudesta, koska Turkissa hierarkkisuus on erittain
vallitsevaa ja hierarkia ilmenee vapaa-ajallakin. Eras haastateltava vastasi, etta Turkin ysta-
vallisyys, auttavaisuus ja rento ilmapiiri oli yllattanyt hanet. Vastaajien mielesta turkkilaiset ei-
vat tyoskentele aikataulun mukaisesti eli eivat ole riippuvaisia kellonajoista. Esimerkiksi jos
kokous tai tapaaminen on kello 12.00, turkkilaiset saapuvat 15-30 minuuttia myohassa; ei voi
sanoa yleisesti, mutta suurin osa toimii nain. Haastateltavan mielesta Turkin tyoelamassa

joutuu joustamaan aika paljon, ja Suomessa asia on painvastoin, eli ei voi joustaa.

Vastaajien mukaan Turkissa valtiolla tydskentelevat tyontekijat menevat sydmaan samanai-
kaisesti kello 12—13, ja silloin esim. pankit ja valtion virastot sulkeutuvat. Tata ei haastatelta-

vien mukaan koskaan tulee tapahtumaan Suomessa.

Kaksi haastateltavaa oli yllattynyt siita, etta jos tyontekijan tuttava kuolee, hanet haudataan
muutamassa paivassa ja tyontekijalle annetaan viikko lomaa, ja sitten tyétoverit tai esimies

menevat hanen luokseen ja esittavat surunvalitteluja ja tukevat hanta.

Kolmen vastaajan mielesta turkkilaiset tukevat toisiaan paljon. Jos ty6toverilla on huono olo,
turkkilaiset kysyvat heti, “mita kuuluu, mita on tapahtunut?”, ja yhteisollisyys ja jakaminen on

tarkeaa. Jokainen tuo jotakin tydpaikalle, esim. hedelmia ja leivonnaisia.

[...] Yllatyn ystavallisyys sehan oli sellaista niinku mihin ei ollut tottunut etta ne
ystavallisyys ja etta autettiin kaikissa asioissa eteenpain meita ulkomaalaisia ja
rento ilmapiiri semmoinen ei ole semmoista hyrailya niinku Suomessa saattaa ty6-
paikoilla samat ihme kyrailya

[...] positiivisesti yllattaa ne mut ehdottomasti etta tota just se jo joustavuus ja sem-
moinen neuvotteluista voi neuvotella asioista suomessa ei vaan siella on aina joku
liitto tai jarjestd tai joku taka joka maarittaa mita pitaa tehda
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Kolmas kysymys koski eroja Turkin ja Suomen valilla tydntekijan kannalta. Vastaajilla
oli seka positiivia ettad negatiivisia vastauksia. Jokainen vastaaja vastasi eri tavalla. Vastaajat
tydskentelevat ja ovat aiemminkin tydskennelleet yksityissektorilla, ja heidan vastauksensa

littyi matkailu-, tulkki-, kiinteistovalitys- ja hotellialoihin.

Haastattelevien mielesta eroja oli aika paljon. Eras haastatteleva kertoi, etta valtion virasto on
ihan eri asia kuin yksityissektori. Valtion virastot toimivat suurin piirtein samalla tavalla kuin

Suomessakin. Turkissa seka tydnantaja etta tyontekija joustavat enemman kuin Suomessa.

Haastattelevien mielestd ensimmainen ero on se, etta Turkissa on kuusi tydpaivaa ja lauan-
taina tydskennellaan puoli paivaa. Tybajat ovat pidempia, koska matkailualalla joutuu jousta-
maan aika paljon, ja kiinteistdala ovat erilainen kuin Suomessa. Kolmen vastaajan mielesta

Turkissa tydyhteis66n sosiaalistumista tapahtuu enemman.

Vastaaja kertoi kiinteistonvalityksesta esimerkin. Jos haluaa saada tarjouksen, joutuu lahte-
maan asiakkaan luo ja juomaan hanen kanssaan teeta seka juttelemaan kaikista asioista.

Sitten lopuksi asiakkaalta pyydetaan tarjous. Varmasti tarjouksen saisi, jos lahettaa sahko-
postia, mutta tuolloin ei saa hyvaa tarjousta. Turkissa on erittain tarkeaa, etta tuntee henki-

I6n, jonka kanssa toimii. Kollegaan tai asiakkaaseen taytyy voida luottaa.

Haastattelevat sanoivat, ettd Turkissa ja Suomessa tyontekijdiden oikeudet ovat erilaisia, eri-
tyisesti yksityissektorilla. Suomessa tehdaan kaikissa asioissa tydsopimuksia, ja tyo tapahtuu
tydsopimuksen mukaisesti, mutta Turkissa pienissa yksityisyrityksissa asiat eivat tapahdu sa-
malla tavalla. Esimerkiksi jos on tehty vuoden sopimus mutta tydnantaja ei ole ollut tyytyvai-
nen tyontekijaan, tydnantaja voi irtisanoa tyontekijan, mutta jos tydntekija irtisanoutuu ilman
syyta, han joutuu maksamaan tyonantajalle tietyn summan. Turkissa aitiyslomaa on vain 4
kuukautta ja Suomessa kuusi kuukautta. Kun aiti on palanut tdihin Turkissa, han saa tehda 2

tunnilla lyhennettya paivaa.

[....] Aitiyslomaa on t4alla 4 kuukautta. Aidit saa sitten kun on palannut t6ihin niin
he saa niinku 2 tuntia lyhennettya paivaa se on niinku tavallaan imetysaikana

Vastaaja lisasi tyontekijoiden oikeuksista, etta kun han muutti Turkkiin 20 vuotta sitten, Tur-

kissa ei ollut kovin paljon naispuolisia tyontekijoita eika tyontekijoilla ollut kovinkaan paljon
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oikeuksia, mutta 2015-2017 muuttuivat lait, ja turkkilaisten tyontekijat tulivat hyvin tietoisiksi

oikeuksistaan.

[...] jos ei tota noin niin tydnantajat tyytyvainen niin periaatteessa voi pistaa pihalle
tietenkin siellakin sitten on naita etta jos syytta irtisanotaan niin sitten joutuu tyon-
antaja maksamaan niinku tietyn maaran rahaa riippuen etta paljon siella on tyo-
vuosia

Ero Turkin ja Suomen toimistotilojen valilla on vastaajan mielesta se, etta toimistolla on teen
ja kahvin keittajat, ja he tuovat juomat tarjottimella tyontekijoille. Teeta ja kahvia voi juoda mil-

loin vaan, ja liséksi toimistolla on oma siivoja.

Hotellin yllapitajan vastaus oli, etta Turkissa hotellissa tydskenteleville taytyy tarjota majoitus-
paikka, ja tydopaikkabussi hakee jokaisen tydntekijan talon edesta ja tuo heidat tydpaikalle.

Kuljetus on ilmainen tydntekijoille, eli tydpaikka maksaa.

Esimerkiksi lentoaseman tydntekijat ja suuressa yrityksessa, matkailualalla, hotelleissa ja jul-

kisella sektorilla tydskentelevat noutaa tydpaikalle tydpaikkabussi.

Neljas kysymys koski sita, oliko turkkilaisilla tietoa Suomen tyohausta tai millainen

CV:n pitaisi olla seka miten/milla tavoin tyohaku tapahtuu.

Haastateltavilla ei ollut kokemusta tydnhausta Turkissa. Haastateltavista kaksi oli tullut Turk-
kiin tydntekoa varten, mutta kun he paatyivat tydskentelemaan Turkissa, heidan ei tarvinnut
koskaan hakea t6ita, koska yksi heista on avannut oman kiinteistonvalityksen vuosien var-
rella ja toista haastateltavista pyydettiin t6ihin kiinteistonvalitykseen, mutta han oli itse etuka-
teen selvittanyt kaikki sopimukseen liittyvat asiat. Kolmas vastaaja kertoi, ettd kun han meni
loman jalkeen Suomeen, han taydensi internetissa olevan tyopaikkailmoituksen ja hanet otet-
tiin tdihin noin 6 paivan kuluessa. Haastatteleva kertoi, etta kun han muutti Turkkiin, han
aluksi oli oma miehensa kiinteistonvalityksessa toissa. Vuosia sitten han oli hakeutunut tyos-
kentelemaan tulkkina, mutta talla hetkella hanella ei ole sopimusta, koska han on yksityisyrit-

taja.
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[...] talld hetkellda mulla ei ole myOs sopimusta koska ma oon yksityinen yrittaja
tulkki on aina niinku omassa niinku toiminimi tavallaan elikka sa perustat tavallaan
itsellesi yritykset minka kautta sa toimit tassa ja se on vahan saman tapaista kuin
suomessa

Eras haastatteleva sanoi, ettei hankaan ollut koskaan hakenut t6itd. Hanelle suositeltiin tyo-
paikkaa, jonka han otti vastaan, ja hanesta tuli tulkki. Vastaajat lisasivat, etta 20 vuotta sitten

ei vaadittu oleskelulupaa eika tydlupaa, mutta nykyaan molemmat ovat pakollisia.

Haastatteleva lisasi, etta kun Alanyaan tulee ulkomaalaisia, turkkilaiset ovat aina kiinnostu-
neita heista, koska turkkilaiset aina ajattelevat, etta mita hyotya heista voisi olla tyontekijoina.

Jos ne nakevat potentiaalisesti kiinnostavan henkilon, he pyytavat hanta heti toihin.

[...] Alanyassa ulkomaalainen joka tulee sinne niin on aina kiinnostava ja ne ajat-
telee etta sa varmaan voisit tehda meille jotain tosi hyvaa niinku tuutko meille ja
teet tata hommaa

Viides kysymys koski mahdollisia kommunikointivaikeuksia tyopaikalla. Suomalaiset
vastasivat eri tavoin. Kaksi haastateltavista tuli suomalaisen yrityksen tyéntekijana Turkkiin.
Heidan esimiehensa olivat suomalaisia mutta tyotoverit turkkilasia. Eras vastaaja sanoi, etta
alkuun hanella oli vaikeuksia, koska hanta turhautti, kun ei tullut ymmarretyksi. Toinen suo-
malainen tydntekija sanoi, etta kun han alkoi tydéskennella turkkilaisten kanssa, han oli opetel-
lut jo perussanaston, mutta hanella oli vaikeuksia valtion virastoissa, mutta han on pyytanyt
aina lahipiirilta tai tyotoverilta apua, ja he olivat aina auttaneet. Eran haastattelevalla oli vai-
keuksia, kun han sai Turkista tyopaikan, koska han ei osannut puhua turkin kielta eivatka tyo-
toverit olleet hyvia englannin kielessa. Vastaajan ty6toverit aina hoitivat paperiasiat. Hanen ei
tarvinnut koskaan lahtea heikolla turkin kielellaan valtion virastoihin. Vastaaja sanoi, etta kun
han muutti Turkkiin, han oli alkuaiheessa tyoskennellyt matkailualalla ja oppinut siina sanoja.
Han oli lisaksi kaynyt turkin kielen kurssin. Kun han aloitti tydn tulkkina, hanella oli turkin kieli
hallussa. Eras haastatteleva sanoi, etta hanella ei ollut vaikeuksia, koska hanen miehensa oli
opettanut hanelle turkin kielta, kun he olivat Suomessa. Hanelle tuli vaikeuksia, kun han ha-

keutui tulkin tehtaviin, mutta turkkilaiset olivat auttaneet hanta.
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Eras haastatteleva lisasi, etta Alanyassa ei katsota kielitaitoa, vaikka yritys ei olisikaan kan-

sainvalinen, mutta Suomessa riippumatta tyoalasta kysytaan, osaako henkilé suomen kielta.

[...] kun taalla suomessa on silla ai ulkomaalainen vaikea homma osaatko suomea
suomea menepa opettelemaan

[...] turkkilaiset oli hyvin avustava ystavallisia siina etta vaikka ei aina kaikkia ihan
osannut tai eika tietosi tuossa jos et tiennyt etta miten joku asia tai mitenka mitka
pitaa menna niin aina ne auttoi

Kuudes kysymys koski tyoelamassa hairitsevia asioita. Muutamalla vastaajalla oli samat
vastaukset. He vastasivat, etta heita hairitsi monta asia, esimerkiksi, jos heilla on tapaaminen
asiakkaan tai toisen kiinteistonvalitysalan kollegan kanssa kello 12.00, turkkilaiset tulevat

aina myohassa, esim. kello 12.30. Talla hetkella vastaajat sanovat, etta he ovat tottuneet sii-

hen ja nyt he sanovat, etta “tule ajallaan tai et I6yda minua”.

[...] alussa hairitsi mutta sen jalkeen sitten opi sanomaan etta jos et tule siihen ja
siihen mennessa niin minua et enaa I0yda ja sitten ne oppi

Kolme haastattelevaa mainitsi lounastauon, ja Turkissa se on kello 12—-13, jolloin valtion vi-
rastot suljetaan tunniksi ja asiakaspalvelu pysahtyy. Vastaaja sanoi, etta tyontekijat menevat
syomaan yhta aikaa tai menevat hakemaan lapsensa koulusta, koska kaikissa kouluissa ei
tarjoilla ruokaa. Kaksi haastatteleva ei hairiintynyt tastd kovinkaan paljon, vaikka aluksi tama
oli heille outo asia, koska Suomessa tama olisi mahdotonta. Erasta haastateltavaa lounas-
tauko hairitsi aika paljon: han sanoi, etta ensin puolet menisivat sydmaan, sitten toinen puoli,
etta asiakaspalvelu jatkaisi toimintaansa. Han lisasi viela, ettd hanta hairitsi Turkissa se, etta

on aika paljon korruptiota.

Yhta haastattelevaa oli hairinnyt hierarkia, jossa johtaja paattaa ja kaikki tyontekijat kunnioit-
tavat esimiestaan. Kahden haastateltavan mielesta Turkin tyontekijat eivat ota niin paljon

vastuuta ja kysyvat pienestakin asiasta esimiehelta, koska he ei haluaa ottaa riskia.

Eras haastateltava sanoi, etta valtion virastossa turkkilaiset eivat osanneet kovinkaan paljon

englannin kielta, mika oli hanen mielestaan hairitsevaa. Kolmas haastateltava sanoi, etta



63

hanen tyotoverinsa eivat tee t6ita, jotka eivat kuulu heidan paaasiallisiin tydtehtaviinsa. Vas-
taajat lisasivat viela, etta rakennustyomaalla tydmiehet tekevat joskus toita oman mielensa

mukaan, ja tdman takia aina joutuu aina valvomaan heita.

[...] Suomessa tehdaan hyvin itsenaisesti ja luotetaan niinku siihen ihmiseen etta
se itse tarkkailee sitéd laatua myodskin mutta turkissa saattaa joskus Turkissa
menna vahan niinku helpon kautta jotkut asiat

Seitsemas kysymys koski havaittuja tyokulttuurieroja. Tama kysymys oli laaja, ja kysy-
myksen alla kysyttiin esimerkiksi esimies-alaissuhteesta, tydajasta, tauoista, tyoturvallisuu-

desta, tyoterveydenhoidosta, lomasta, palkasta ja tyOpalautteista.

Esimies-alaissuhde. Suomalaisten vastaukset olivat, etta Turkissa ylipaataan esiintyy hie-
rarkiaa. Yksi vastaaja sanoi, ettd han ei noudata hierarkiaa koskaan ja jokainen kutsuu hanta
pelkastaan etunimellda. Suomalaisten ndkokulmasta omat esimiehet olivat ystavallisia ja mu-
kavia heita kohtaan. Esimiehet eivat olleet vaativia, mutta vastaaja oli kuullut, ettd muiden

esimiehet olivat valilla olleet vaativia.

Eras haastatteleva sanoi, etta jos esimies huomaa jonkun virheen, heilla on kokousjarjes-
telma, ja esimies sanoo kokouksessa, etta kdydaan asia uudelleen lapi, eika kukaan saa tie-
taa, kuka kyseisen virheen teki. Haastatteleva lisasi, etta hella oli tydpaikalla sellainen tapa,
ettd he menevat kerran kuussa grillaamaan tai pelaamaan jotakin, ja yleensa turkkilaisella
tydpaikalla tyontekijat ja esimiehet tuntevat toisensa, koska yhteisdllisyys ja jakaminen on to-

della tarkeaa Turkin kulttuurissa.

Kaksi haastattelevaa kertoi, ettd he tyoskentelivat samassa kiinteistonalan yrityksessa ja
heilla oli kaksi esimiesta, joista toinen oli tanskalainen ja toinen turkkilainen. Tanskalaisella
johtajalla oli suomalainen tapa, etta han piti aina kokouksia ja lahetti aina sahkdpostiviestia,
vaikka he ovat samassa toimistossa. Vastaaja sanoi, etta turkkilainen esimies aina pyysi

tyontekijoita luokseen keskustelemaan asiasta kasvokkain.
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[...] erittain sympaattisia molemmat ja molemmat semmoisia joille voi menna sa-
nomaan niinku kaikki asiat mutta viela helpommin pystyy talle turkkilaiselle kun
tanskalaiselle

[...] hierarkkisuus on turkkilaisen tyéelaman niin kuin ydin meidan hotelli esimer-
kiksi 100 tyontekijaa on hierarkkinen ihan samalla tavalla siella ei saa niin kuin
hyppia niiden paallikdiden yli ei voi menna silleen etta jos hotellin johtajalla on
jotain huomauttamista jonkun tyontekijan tekemisista niin kylla pitda yleensa
menna sen tiiminvetajan kautta

Tyoaika. Useampi haastateltava kertoi, etta Turkin tydelamassa taytyy joustaa. Kiinteisto-
alalla esimerkiksi asiakkaasta (turistista) riippuen voivat tydpaivat vaihdella suuresti. Vuoden-
ajan koetaan myos vaikuttavan suuresti, silla sesonkiaikoina, kuten kesalla turistien maara on
suuri, mika vaikuttaa tyopaiviin. Haastateltavat tyoskentelevat sesonkiaikoina kuusi paivaa
viikossa ja lauantaisin vain puoli paivaa. Matkailualalla tydskenteleva haastateltava vastasi,
ettad he joutuivat 15-20 vuotta sitten joustamaan ja tydskentelemaan paljon, mutta nykyaan

tilanne on muuttunut parempaan suuntaan.

Haastateltavat lisasivat, ettéa kun he tekivat ylitoita, heille ei maksettu palkanlisaa vaan he te-
kivat vastaavasti vahemman tyotunteja. Haastattelevat sanoivat, etta nykyaan he tekevat jat-

kuvasti toita, koska he omistavat hotellin tai kiinteistonvalitystoimiston.

Hotellin omistaja sanoi, ettd hanen tydntekijansa tydskentelevat 7,5 tuntia paivassa, ja se si-

saltaa ruokatauon ja muita taukoja.

Eras vastaaja lisasi, ettd nykyaan han tydskentelee viikossa vain 2 paivaa ja etta enimmak-

seen han tyoskentele hybriding, seka kotoa kasin etana etta fyysisesti tydpaikalla.

[...] Normaalisti 9 tuntia paivassa ja viikossa 6 paivaa, mutta ma tyoskentelen 2
paivaa viikossa olen jo tehnyt katso tata hommaa pitkaan ettd ma oon vahan sil-
leen ettd ma pystyn niin kun neuvottelemaan pomon kanssa etta mika mulle sopii
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Tauot. Vastaajat sanoivat, etta Turkissa on monta erilaista taukoa. Eras vastaaja sanoi, etta
ruokatauko kestaa heillda noin tunnin mutta aikaa ei ole maaritelty, koska jos klinikka on kiirei-
nen, eli paljon asiakkaita, tyontekijat menevat ruokatunnille myéhemmin ja tyontekijat mene-
vat sydmaan vuorotellen. Muut haastateltavat sanoivat, ettd Turkissa tauot ovat aika jousta-
via: jos myohastyy, ei kukaan sano mitaan. Turkissa on ruoka-, kahvi-, tupakka- ja rukoustau-

koja. Jos joku rukoilee, han voi lahtea moskeijaan tai rukoilla omalla toimistolla.

[...] esimerkiksi hotellin johtaja ja ylakerrassa tydskentelevat niin kayttaa niitd omia
toimistohuoneita ja sivuilla oma toimistohuone he kayttaa sita rukoilua ja tota ja
sitten sehan on ihan selvaa etta perjantaina voi menna (camin) moskeijaan etta
kylla joo ja silla on joo kaikki vaan lahtee. perjantaina siihen aikaan kukaan edes
kysele ketaan ihan selva.

[...] suomessa on vaikka kello 10.00 joku kahvitauko kestaa 15 minuuttia no ei se
turkissa ole silleen turkissa pitaa olla valmis joustamaan siita etta tauot on silloin
kun on

Loma. Vastaajat kertoivat, etta heidan tyonsa on (kausityd), mista syysta heidan lomansa
riippuu enemmakseen asiakkaista. Jollei kansallisina ja uskonnollisina juhlapaivina ole asia-
kasta eika ajanvarausta, he pitavat vapaapaivan. Eras haastatteleva sanoi, etta Turkin vuosi-

loma on 2 viikkoa.

Tyoturvallisuus. Haastateltavat kertoivat, ettd heidan alallaan tyoturvallisuus on hyva, mutta
ongelmana on se, ettd rakennusmiehet eivat kayta mitaan turvavalineita. Yritys antaa tyonte-

kijoille turvavalineita, mutta tyontekijat eivat kayta niita.

[...] turkkilaiset ero maailman jaarapaisen kansa mun mielesta etta jos ne niinku ei
halua kayttaa jotain turvavalineita niin ne ei sitten kayta

[...] siivoojat on samanlaisia jaarapaita kun ne menee pesemaan niita ikkunoita
niin ne kiipeaa puoliksi sinne ulos naa on ihan hulluja
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Terveydenhoito. Suomalaiset vastasivat, etta jos sairastuu, ensimmaisena paivana ilmoitta-
minen riittda, mutta sitten tarvitsee laakarinlausunnon. Ensimmainen ladkarinlausunto kattaa
kolme paivaa. Ensimmainen haastatteleva sanoi, etta pienissa yrityksissa kaikki tuntevat toi-
sensa ja taman takia esimiehet eivat vaadi tyontekijalta ladkarintodistusta vaan luottavat

tyontekijan sanaan. Toinen haastatteleva kertoi, etta jos tyontekija sairastuu, esimies vie ha-

net omalla autollaan sairaalaan ja huolehtii tyontekijasta.

Haastateltavat sanoivat, etta jos on pitkaan poissa toista sairauden takia, tyontekijalle makse-
taan normaali palkka. Eras haastateltava sanoi, etta hanelle ei makseta palkkaa, jos hanella
on paljon poissaoloja tyopaikalta. Hanen vastauksensa eroaa siis muiden vastauksista ja

vaatisi lisaselvennyksen.

[...] rakennuspuolella etta hotellissa niin etta tyontekija sairastuu niin sehan on niin
etta silloin (patron) johtaja lahtee sinne sairaalaan viemaan sinua ja huolehtii siella
vieressa etta kaikki menee hyvin ja kay joka paiva siella sairaalassa katsomassa
mutta ajattelepa jos en ma tieda jos suomessa se sairastui niin tuleeko sun pomo
sinne vierelleen

[...] turkissa niin esimerkiksi kun mun mies on siis omistaja niin han vie omalla
autolla vie huolehtii siita etta paaset hyvin sairaalaan etta sua hoidetaan hyvin kay
viela illalla katsomassa seuraavana paivana menee katsomaan on siella sangyn
vieressa tammaista tai joku sitten muista johtajista tai paallikoista etta kyllahan se
huolehtiminen on aika aika hurjaa ja ihanaa

Palkka ja palkanlisat. Vastaajat sanoivat, ettd heidan palkkansa maksetaan Turkin liiroissa
tai euroissa; tama vaihteli aina vastaajan mukaan. Kiinteistonvalitysalalla heilla oli seka kuu-
kausipalkka etta komissio. Eras haastateltava lisasi, etta hotellissa annetaan tyontekijoille
palkanlisana asiakkaiden antamia palvelurahoja. Ne kerataan, ja tyontekijat jakavat ne kes-
kenaan. Huoneisiin on jatetty tippeja siistijalle. Tydnantajalla on erilaisia palkitsemismenetel-

mia: on lisaksi provisio, eli jos tulee lisamyyntia, tyontekijat saavat bonuksia.

Vastaajat kertoivat, etta ylitdita tehtdessa heidan alallaan palkanlisia ei yleensa makseta ra-

hana vaan ylityot korvataan vapaapaivilla.
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[...] muistamista etta on syntymapaivat silloin kokoonnutaan kaikki yksi ja on kakku
ja leikataan se yksi ja tanssitaan ja tota sitten on naistenpaiva meilla esimerkiksi
istutettiin puu jokaiselle naiselle aina ja annettiin ruusu ja tdmmoisia muistamisia.

[...] siina respassa on semmoinen tippiboksi johon asiakkaat laittaa ja se avataan
aina tiettyina aikoina ja jaetaan sitten tiimin kesken tasaisesti ja sitten huoneeseen
jatetty tippi niin se on yleensa siivoogjille ja ne siivoojat jotka on sita huonetta sii-
vonnut ne sitten jakaa sen kesken

Tyopalaute. Yksi haastateltavan mielesta Turkissa positiivisen palauteen saaminen on erit-
tain helppoa, koska vastaajan mukaan turkkilaiset kehuvat aika paljon ja kiitos-sana on
helppo turkkilaiselle, mutta negatiivista palautetta esimiehet eivat osaa antaa. Jos tyontekija
tekee jonkin virheen, esimies pyytaa hanet omaan huoneeseensa. Toinen haastatteleva ker-
toi, ettd jos kunnostautuu tydssa, esimies antaa tyontekijalle provision ja etta Turkissa positii-

visen palautteen saaminen on helppoa mutta negatiivisen palautteen antaminen vaikeaa.

Eras vastaaja sanoi, etta heidan hotelissaan on jokin palautelaatikko ja tyontekijat kirjoittavat
siihen, ja palautelaatikkoon on tullut seka positiivista etta negatiivista palautetta. Lisaksi, jos
tydnantaja huomaa tydntekijan tehneen jonkun virheen, tydnantajan taytyy ensin kertoa asia
tiiminvetajalle. Sitten tiiminvetaja antaa tyontekijalle varoituksen. Vastaaja sanoi, etta kaytan-
tona Turkin tydpaikoilla on, etta jos tydntekijat tappelevat keskenaan tai tulevat humalassa
toihin, tallaisessa tilanteessa tyo paattyy valittomasti eika tydntekijoiden tarvitse enaa tulla

toihin.

Eran vastaajan mielesta Turkissa valilla annetaan epauskottavaa palautetta tai tydnantajat

voivat olla valilla vaikeita ja vaatia alyttomyyksia.

Vastaaja sanoi, etta tydnantaja antaa ongelmatilanteessa yleista palautetta. Tyonantaja kyse-
lee mahdollisista taustalla olevista syista ongelmaan, esim. tyontekijan elamantilanteeseen

littyen.
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[...] turkkilaisessa tyOpaikassa siis jos mokaat jotain tappelet joo tata tulematta toi-
hin tulet humalassa t6ihin semmoistakin on tapahtunut niin se aika nopeasti lop-
puu se tyo sitten paattyy niin se paatetaan siina keskustelussa sitten etta ei tarvitse
enaa tulla

[...] Palautetta no siis taalla sai positiivisen palautteen mita suomessa saa niinku
kaivamalla kaivaa ma naen naahan on naa kehuu tosi paljon silla lailla hyva hie-
nosti meni hyva sina kiitos kiitos sana on helppo naille joo ja tota noin joo mutta
sitten taas jos niiden pitaa antaa tein tiivista palautetta niin siita ei ne kovin hyvia
joo ei ne haluaa loukata ja ne haluaa olla kelleen pahaa

Kahdeksas kysymys: Millainen mielikuva sinulla oli ennen kuin tulit Turkin tyoela-

maan?

Vastaajilla ei ollut kovinkaan paljon tietoja Turkin tydelamasta. Yksi haastateltava sanoi, etta
hanta pelotti ensin ja sitten se pelko havisi nopeasti. Toinen haastateltava kuuli negatiivisia
asioita, esimerkiksi etta Turkissa ei maksettaisi palkkoja. Kun eran haastateltava sai tiedoksi,
ettd han on menossa tyon takia Turkkiin, han ajatteli, ettd Turkki on jokin "Aasian perakyla”.
Lisaksi hanta yllatti se, etta vaikka Turkki ja Kreikka ovat lahella toisiaan, Kreikka on onnistu-
nut, mutta Turkki ei. Hanen vastauksensa perustui median vaikutuksiin. Haastatteleva sanoi,
etta hanella ei ollut mitaan mielikuvaa Turkista, han vaan tiesi, etta Turkissa tehdaan pitkia
tydpaivia. Eras haastateltava kertoi, etta hanella ei ollut mitdan tietoa Turkin tydelamasta,
han vain luuli, ettd Turkissa on pitkat tydpaivat, mutta han on yllattynyt positiivisesti Turkin

tydelamasta.

[...] Mua vahan pelotti ettd miten sita voi niinku parjata ja kieli ja kaikki ja se oli niin
positiivinen yllatys sitten ettd miten kaikki sujuu ja miten ne on niin avuliaita ja
haluaa auttaa sua koska turkkilainen haluaa aina auttaa sita joka on heikommassa
asemassa

[...] m& en niinku tiennyt siita ettd minkalaista taalla on tehda toita ja mutta mun on
pakko sanoa etta ma oon positiivisesti yllattynyt ma luulin etta etta tota taa olisi
just semmoista peita tyyppia etta tota kaikkia pitaa errotella koko ajan ja tehdaan
niinku ihan sairaan pitkia paivia
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Yhdeksas kysymys: Mita asioita sinulle tulee mieleen Suomen tyoelamasta?

Eraan haastateltavan vastaus kiteytettyna oli, etta Turkin tydpaikalla ei tarvitse esittaa tai
muuttaa omaa persoonallisuuttaan. Suomen tyéelamassa asia koetaan toisenlaiseksi, silla
eri tydpaikoilla koetetaan antaa ammattitaitoinen kuva itsestaan eika tunteita tai heikkouksia
haluta nayttaa. Suomen tydpaikoilla ei valilla moikata tai tervehdita toisia tyotovereita. Tyoto-
vereilta ei esimerkiksi kysyta kuulumisia. Vastaaja lisasi, ettd Suomen tyéelama koetaan uu-
vuttavana ja stressaavana, silla tyopaikat ovat usein Kiireisia ja organisaatio voi olla huono
yrityksessa. Lisaksi Suomessa tydpaivat koetaan pitkiksi, vaikka ne ovat samanpituiset tai
jopa lyhyemmat kuin Turkissa. Turkissa tyOpaivan pituuden tunteeseen kuitenkin koetaan
vaikuttavan suuresti tyopaikalla vallitseva yhteisollisyys, teehetket, lounastauot ja kommuni-
kointi, jotka auttavat jaksamaan toissa ja ehkaisevat uupumusta. Suomessa vastaaja ei koe
samanlaista yhteisoéllisyyden nakymista tyopaikoilla, mika hanen mukaansa on harmillista,

silla tyontekijat uupuvat selvasti, jos tyopaikoilla on huono yhteisdllisyys.

Toisen haastateltavan vastaus oli, ettda suomalaisiin ty6tovereihin tutustuminen voi kestaa
kauan ja Suomen kulttuurissa sosiaaliset taidot puuttuvat, mutta han sanoi, ettda Suomen tyo-
paikat ovat hyvin rauhallisia ja hiljaisia. Vastaajan mielesta Turkin tydelamassa on aika paljon
inhimillisyytta ja joustavuutta, kun taas Suomen tyéelamassa on enemman suorittamista. Tur-
kissa ty0 ei ole niin vakavaa, mutta Suomessa koetaan, etta on pakko lahtea toihin, jotta saa
palkan. Turkin tydelama on sosiaalisempaa, ja ihmiset menevat toihin innolla, koska tydpai-

kalla on ty6tovereita.

Eras haastateltavan vastaus oli, ettd han luottaa suomalaisiin tyétovereihin. Vastaaja lisasi,
etta Turkin tydelamassa aina tapahtuu jotakin, ei ole tylsaa, mutta Suomen tyéelama on tyl-
saa ja turvallista. Kaksi vastaajaa kertoi, ettda Suomessa on hyva palkka ja lyhyet tyoajat,

mutta yksi vastaajista sanoi, etta hanella ei tullut ikava Suomen tyéelamaan

7.3 Turkkilaisten ja suomalaisten vastausten analyysi

Opinnaytetyon kyselyyn vastasi 11 henkil6a, joista kuusi oli turkkilaisia ja viisi suomalaisia.

Yksi Turkkiin liittyvista kokemuksista haastateltu henkild poistettiin myohemmin analyysista.



70

Hanella ei ollut Turkin tydelamaan liittyen nakokulmia, koska han ei ollut varsinaisesti tyos-
kennellyt Turkissa, vaan suorittanut siella lyhytkestoisen tyoharjoittelun. Haastateltavien turk-
kilaisten vastaukset on esitelty luvussa 7.1 ja suomalaisten haastateltavien vastaukset lu-
vussa 7.2. Jokaisen haastateltavan taustat/syyt muuttaa toiseen maahan tyoskentelemaan

ovat erilaiset.

Turkkilaiset haastateltavat kokivat, ettda Suomessa tyoskenteleminen on helppoa ja stressi-
tonta, jos yritys, jossa tydskennelldan, on pieni. Esimerkiksi Turkissa suuret yritykset koettiin
uuvuttavina ja tyoét tulivat usein tydpaivan jalkeen kotiin. Suomessa tdiden ei koettu rasittavan
vapaa-aikaa, silla ylitdita valvotaan Suomessa tyonantajan toimesta. Haastateltavat kokivat
myads, etta tdiden hakeminen oli Suomessa hieman ongelmallista, silla he luulivat, etta kan-
sainvalisella kielella, kuten englannilla voisi parjata suomalaisessa tydelamassa. Suomen
tydelamakulttuuri ei kuitenkaan ollutkaan niin kansainvalista, minka takia he joutuivat opiske-
lemaan suomen kielen, jotta tdiden tekeminen onnistuu. Lisaksi tydelamassa koettiin vaike-
aksi eri murresanat, silla koulussa opetettu kirjakieli ei aivan vastaa puhekielta, mika aiheutti

paljon haasteita esimerkiksi asiakaspalvelua vaativilla aloilla.

Eri tydpaikkojen yhteishenki koettiin myods hieman ongelmalliseksi, koska kommunikaatio on
erilaista suomalaisilla tydpaikoilla. Turkissa esimerkiksi kysytaan paljon henkilokohtaisia ky-

symyksia, kun halutaan tutustua tydpaikoilla toisiin tydntekijoihin, mitd suomalaisessa tydela-
makulttuurissa ei oikein tehda. Turkkilaiseen tydelamakulttuuriin kuuluu my®és, etta tyopaivan

ulkopuolella tavataan tyétovereita.

Turkkilaiset haastateltavat yllattyivat kuitenkin, miten erilainen hierarkia Suomen tyéelamassa
vallitsee. Ty6elama on paljon tasa-arvoisempaa, eika teitittelyd Suomessa oikein kayteta. Li-
saksi haastateltavat yllattyivat, ettd Suomessa palkat maksetaan nettona ja ettd Suomi ei ole
aivan se “onnellinen maa”, jollainen sen mainostetaan tilastojen perusteella olevan. Onnelli-
sena maana mainostettu Suomi olikin turkkilaisten tydnhakijoiden ensimmainen syy muuttaa
Suomeen tyoskentelemaan, koska elintason odotettiin paranevan suuresti. Elintaso parani-

kin, jossain maarin, silla Suomessa asuminen koetaan rauhallisemmaksi.

Suomalaiset haastateltavat puolestaan kokivat, ettd Turkissa tydskenteleminen on iloista ja
sosiaalista mutta ei uuvuttavaa, vaikka tyopaivat saattoivat olla pitkia. Sosiaalisuus ja avoi-

muus nakyi esimerkiksi siind, etta heidat kutsuttiin ilomielin téihin Turkkiin, mika innosti
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haastateltavia muuttamaan maahan. Lisaksi haastateltuja henkiléita innosti ulkomaille muut-

toon aurinko, lammin saa ja perhesuhde.

Suomalaisia haastateltavia yllatti turkkilaisessa tyéelamassa hierarkia, teitittely ja lounas-
tauon merkitys, silla lounastauoilla tyonteko pysahtyi kokonaan esimerkiksi pankki- ja liiketa-

louden alalla.

Kaikki haastateltavat olivat kuitenkin positiivisesti yllattyneita toisen maan tydelamakulttuurin
eroavaisuuksista ja siitd, minkalaisen oman panostuksen voisi tuoda yritykseen, jossa tyos-
kentelee, silla maiden tydelaman kulttuurissa havaittiin myds samankaltaisuuksia. Virkamie-
hella tyopaikoilla on esimerkiksi samanpituinen, eli 7,5-8 tunnin tydaika ja tyontekijan oikeu-
det ovat pitkalti samanlaiset kuin Suomessa. Yksityissektorilla ty6aika (8—10 tuntia) ja tydnte-
kijan oikeudet vaikuttavat olevan erilaiset ja alasta riippuvat. Haastateltavat kuitenkin kokivat /
toivoivat molempien maiden tyéelamakulttuurien kehittyvan kansainvalisemmiksi ja poimivan
positiivisia asioita toisesta kulttuurista omaan kulttuuriin. Esimerkiksi monet Turkissa tydsken-
televat suomalaiset ja Suomessa tyoskentelevat turkkilaiset toivoivat, ettd suomalaisilla tyo-
paikoilla sosiaalistuminen olisi parempaa ja tyotoverit puhuisivat enemman ja olisivat tyopai-

koilla omana itsendan eivatka tyéskentelisi vain ammatillisessa roolissa.

Opinnaytetyon teoriaosuudessa esitetty sopii yhteen haastatteluvastausten kanssa: esimer-
kiksi luvun 2.3 tutkimuskatsauksen mukaan Suomessa asuvilla ulkomaalaisilla on kieliongel-
mia seka tyopaikalla sosiaalistumisessakin on vaikeuksia. Suomessa asuvien turkkilaisten
haastateltavien vastausten mukaan heilla oli ollut vaikeuksia tydpaikalla puutteellisen kielitai-
don takia, mika oli vaikeuttanut sosiaalistumista. Luvussa 5 on kerrottu Turkin ja Suomen tyo-
elaman piirteista. Turkkilaisten vastaukset olivat samanlaisia kuin luvussa 5 mainitut, eli etta
heidan tyopaivansa on 8 tuntia, ei saa myodhastya tauoilta tai tdista, ja Suomen tydpaikoilla oli

tarkat ja selkeat sdannot, ja kun noudattaa niita, ei tule mitdan ongelmia.

Suomalaisten vastaukset vastasivat luvun 5 informaatiota (Falck, 2016) (luku 5), koska suo-
malaiset tydskentelivat Turkissa yksityisella sektorilla ja heidan tyépaikkansa oli enemmak-
seen sesonkialalla. Yksityisella sektorilla sovelletaan tydnantajan kanssa tehtya tydsopi-
musta, ja tama sopimukset riippuvat tydnantajista seka tyopaikoista. Suomalaiset tyoskenteli-
vat kesalla yli 8 tuntia, mutta tyot olivat aika joustavia. Esimerkiksi eraan haastattelevan alai-

set tyoskentelevat hotellissa 7,5 tuntia, ja tama myods vahvistaa, etta asia aina riippuu
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tyopaikasta ja tyOnantajasta. Vastaajien kokemuksen mukaan Turkin tyokulttuurissa seka
maan kulttuurissa yleensa esiintyy hierarkiaa, minka myods Falck (2016) (luku 5) tuo esille.
Toisaalta tdman tutkimuksen vastaajat kokivat, etta Turkin tydpaikat ovat joustavampia: ei ole

valia, etta tyoskenteleeko virkamiehena vai yksityisella sektorilla.

Falckin (2016) (luku 5) haastateltavien vastaukset osoittivat myos, etta Turkin ja Suomen va-
lilla on tybelamassa eroja kollektiivisuuteen ja aikakasitykseen liittyen. Taman tutkimuksen
haastateltavien vastaukset (luku 7) vahvistavat taysin Falckin johtopaatokset naiden asioiden
osalta. Taman tutkimuksen haastattelevat kertoivat kollektiivisuuteen liittyen, etta Turkissa
tyopaikalla sosiaalistuminen helppoa ja jokainen voi auttaa toisensa seka tyontekijat ja tyon-

antajat kokoontuvat tyon ulkopuolella.

Falck (2016) mainitsee myds erilaisen aikakasityksen turkkilaiseen kulttuuriin liittyen. Myds
taman tutkimuksen haastateltavat kertoivat, etta Turkissa ihmiset myohastyvat eivatka tule

ajallaan.
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8 YHTEENVETO, JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Opinnayteyon tavoitteena oli tarkastella turkkilaisen ja suomalaisen ty6elaman kulttuurin vali-
sia eroja. Tydelaman valisia eroja on opinnaytetyossa tarkasteltu esimerkiksi palkan, verotuk-
sen, elinkeinorakenteen, koulutuksen, perhemuotojen ja asumismuodon kautta. Lisaksi olen

tarkastellut aihetta yleisesti tarkasteltavien maiden kulttuurin ja vakiluvun kautta.

Opinnaytetyon tekemiseen on kaytetty erilaisia lahteita ja kyselytutkimusta. Aiheesta kerattyja
lahteita on seka suomen etta turkin kielella. Lahteita oli helpompi I0ytaa suomeksi kuin tur-
kiksi, silla Suomessa tallaisesta aiheesta on tehty enemman tilastollisia tutkimuksia / raport-
teja. Aiheesta oli vaikeampaa 10ytaa turkkilaisia lahteita, silla hakusanat olivat suomen lah-
teissa erilaiset kuin turkin virastoissa, jotka yllapitavat erilaisia rekistereita. Opinnaytetyon ky-
selytutkimukseen haastateltavien henkildiden I6ytamisen oli osittain haastavaa, silla henki-
I6ita jouduttiin etsimaan tuttavien seka haastateltavien henkildiden itsensa kautta. Onneksi
jokainen haastateltava oli halukas vastaamaan ja kertomaan tyéelamassaan kokemastaan

kulttuurillisista eroista.

Tyo6elamakulttuurin lisdksi haastateltavat kertoivat myds yleisesti, miten he kokivat toisen
maan kulttuurin vaikutukset arkielamassaan. Haastateltavista yksi suomalainen esimerkiksi
kertoi, ettd Turkissa vaenpaljous on merkittava kulttuurinen tekija, silla kaduilla ihmiset joutu-
vat vaistelemaan toisiaan. Lisaksi suuren vakiluvun takia ruokaravintolat ja kahvilat ovat iltai-
sin kahteentoista asti auki, mika pidentaa yrittajien tydpaivia Turkissa. Suomessa ei pienen
vakiluvun takia ole tallaista kaytantda, vaan yrittajat pyrkivat aikatauluttamaan tyopaivansa

sille ajalle, jolloin asiakasmaara on suurin.

Yksi turkkilainen haastateltava kertoi myos, ettd Suomessa han joutuu tydskentelemaan pi-
dempaan tydelamassa, koska Turkissa elakeika alkaa naisilla 58 vuoden iassa ja miehilla 60
vuoden iassa. Nuoria aikuisia nakee tasta syysta paljon Turkin tydelamassa. Suomessa ela-
keika on korkeampi, ja sita nostetaan pienen syntyvyyden takia, jotta tydntekijoita riittaa eri

aloilla. Pienen syntyvyyden takia Suomi tarvitseekin ulkomaista tydvoimaa.

Turkin ja Suomen koulutusjarjestelmat on erilaiset. Haasteltavista melkein kaikki Turkin kan-
salaiset tydoskentelevat Suomessa oman koulutuksen mukaisessa ammatissa. Suomalaiset

haastateltavat puolestaan eivat tydskentele Turkissa oman alan mukaisessa tydssa, koska
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heille on tarjoutunut mahdollisuus hyvan englannin kielinen taidon ansiosta tehda muun alan
toita. Kouluttautuminen onkin molemmissa maissa todella suuressa arvossa, vaikkakin Tur-
kissa kaikki oppilaitokset eivat ole ilmaisia, silla suuren vakimaaran takia opiskelijamaarat
ovat suuret. Turkissa ei opiskelijoilla ole kovinkaan paljon mahdollisuuksia vaihtaa opiskelles-
saan ammatinvalintaansa, silla opiskelijapaikkoja eri aloilla ei suuren kysynnan takia ole kai-

kille. Suomessa opiskelualan vaihtaminen on opiskelijoilla helpompaa.

Falckin tutkimuksessa nama erot tulivat esille ja Tama tutkimuksessa myos oli samanlaisia
eroja. Taman tutkimuksen haastattelevat sanoivat, etta Turkin tydelamassa on hierarkki-
suutta, taytyy aina kunnioittaa esimiehelle seka tyotoverille. Taman tutkimuksen haastattele-
vat kertoivat Kollektiivisuudesta sen, etta Turkissa tydpaikalla sosiaalistuminen helppoa ja jo-

kainen voi auttaa toisensa seka tyontekijat ja tydnantajat kokoontuvat tydnulkopuolella.

Suomesta Turkin tulevan tydntekijan tulisi selvittaa Turkin tydkulttuurin piirteet, koska jokai-
sessa maissa on erilainen tyokulttuuri. Suomesta Turkkiin siirtyvien tydntekijdiden taytyy pe-
rehtya turkkilaiseen tyokulttuurin, esim. hakemalla tietoa Googlesta. Kuten aiemmin esite-
tysta on ilmennyt, Suomen ja Turkin tyOkulttuurit ovat erilaisia esimerkiksi hierarkkisuuden
seka joustavuuden suhteen, tydntekijan taytyy valmistautua naihin eroihin. Suomalaisella voi
tulla vaikeuksia suuremman vakimaaran takia, esim. tydpaikalla voi olla paljon tyéntekijoita,
jos tyoskentelee isossa yrityksessa. Turkkilaiset ovat hyvin uteliaita, ja tutustumisen takia he
voivat kysya kysymyksia yksityisasioistakin. Turkin tyopaikoilla, riippuen esimiehesta, kaikista
ongelmista ei voi kuitenkaan puhua tydnantajan kanssa kovinkaan helposti, mutta ty6toverit

auttavat helposti.

Turkista Suomeen tulevan tyontekijan olisi hyva tutustua Suomen tyokulttuuriin etukateen ja
voi googlettaa esimerkiksi, milla sanalla voi puhutella ty6tovereita ja esimiehia Suomessa,
koska tama vaihtelee kulttuurin mukaan. Suomessa on tarkeaa, etta tydajan ulkopuolella,
mukaan lukien viikonloput ja pyhapaivat, ei hairita muita tydasioihin liittyen. Pitaisi uskaltaa
kysya tyOnantajalta kaikki epaselvat asiat seka pyytaa perehdytysta henkilostdhallinnolta en-
nen kuin aloittaa tydét Suomessa. Voi toki lukea myds foorumeita ja tutkia internetista, josta

varmasti l0ytyy hyvia vinkkeja.

Opinnaytteelle asetetut tavoitteet saavutettiin hyvin. Haastattelujen suorittaminen oli hyodylli-

nen oppimisprosessi, jossa tekija sai runsaasti kokemusta. Tekija ymmarsi prosessin aikana,
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miten laaja kokonaisuus tyoelamakulttuuri on, ja kuinka paljon eri asioita jo yhdenkin maan
tydelamakulttuuriin sisaltyy. Jos haastattelut toteuttaisi uudelleen ja kaytettavaa aikaa olisi
enemman, olisi myds perusteltua laajentaa tutkimusta uusille ammattialoille. Tassa tutkimuk-
sessa Turkissa tyoskentelevat suomalaiset edustivat yksinomaan hotelli- ja matkailualaa,
kiinteistdalaa ja tulkkaustoimintaa. Nama alat edustavat paljolti sesonkity6ta, jolloin tyosken-

tely painottuu kesakauteen.

Tasta opinnaytetyosta voivat ja suomalaiset ja turkkilaiset tydntekijat ja tydnantajat saada tie-
toa maiden erityispiirteista ja niiden valisista eroista tydelamakulttuurissa. Opinnaytetyoni voi
my0s toimia jatkotutkimuksen pohjana esimerkiksi maiden kulttuurin muita alueita koskevalle

vertailevalle tutkimukselle.
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Liitte 1. Suomessa asuvilta turkkilaisilta ja Turkissa asuvilta suomalaisilta kysytyt ky-

symykset

SUOMESSA ASUVILTA TURKKILAISILTA KYSYTYT KYSYMYKSET

1.

Voisitko kertoa lyhyesti itsestasi?
- Esimerkiksi missa olet tydoskennellyt Turkissa, milloin tulit Suomeen ja

milla alalla tyoskentelet taalla?

2. Mika/mitka asiat sinut yllattivat tydelamasta, kun tulit Suomeen?

3. Mita eroja on Suomen ja Turkin valilla tyontekijan kannalta?

4. Millaista vaikeuksia sinulla oli, kun tulit Suomeen? Ty6paikan hakeminen, Tyon-

© © N o O

haussa, mista saadaan tietoa tyOpaikasta tyoajat, tydsopimus ja palkka.
Oliko sinulla vaikeuksia kommunikoida tyopaikalla suomalaisten kanssa?
Kun tulit Suomeen, mitka asiat hairitsivat sinua tyoelamassa?

Millaista kulttuurieroja olet huomannut tyéelamassa Suomessa ollessasi?
Millainen mielikuva sinulla oli ennen, kun tulit suomen tydelamasta

Mita asioita tulee mieleen turkin tydelamasta?

TURKISSA ASUVILTA SUOMALAISISTA KYSYTYT KYSYMYKSET

1.

Voisitko kertoa lyhyesti itsestasi?
- Esimerkiksi missa olet tydskennellyt Suomessa, milloin tulit Turkkiin ja

milla alalla tyoskentelet taalla?

2. Mika/mitka asiat sinut yllattivat tydelamasta, kun tulit Turkkiin?

3. Mita eroja on Turkin ja Suomen valilla tydntekijan kannalta?

4. Mita vaikeuksia kohtaisit tydn hakiessasi tullessasi Turkkiin? Tiesitkd miten hakea

tyota, tiesitkd tydsopimuksesta tai palkasta? Kuinka kauan sinulla kesti 10ytaa toita?

Oliko sinulla vaikeuksia kommunikoida tyopaikalla turkkilaisten kanssa?

6. Kun tulit turkkiin, mitka asiat hairitsivat sinua tyéelamassa?

Millaista kulttuurieroja olet huomannut tyéelamassa Turkissa ollessasi?
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- esimies alaisuudessa, tyoaika, tauot, tyoturvallisuus, tyoterveyden hoito, (tyopa-

laute)

tydelamassa monikulttuurisuus haitat tai hyodyt

8. Millainen mielikuva sinulla oli ennen, kun tulit Turkin tydelamasta

9. Mita asioita tulee mieleen Suomen tyéelamasta?

Liite 2. Turkkilaisten ja suomalaisten haastattelevien kommentit

Toinen kysymys, eli mika oli yllattanyt haastateltavaa Suomen tyoelamassa.

[...] Calismaya basladigimda aslinda beni sasirtan hiyerarsinin az olmasini stresin az olmasi
herkesin ¢ok anlayisli ve yardimci olmasi. ('Kun aloin tydskennella, yllatyin siita, etta siella
oli vahemman hierarkiaa, vahemman stressia, etta kaikki olivat hyvin ymmartavaisia ja avu-

liaita.)

Kolmas kysymys koski eroja Turkin ja Suomen valilla tyontekijan kannalta.

[...] Finlandiya'da is yerinde sana sorumluluk veriyorlar. Hani bir ise girdiginde senden yapil-
masini isteyenler belli o ve micromanagement yok seni ¢ok kontrol etmiyorlar. (‘Suomessa
tyossa annetaan vastuuta. Tiedatko, kun saat tyOpaikan, on selvaa, etta he haluavat sinun

tekevan tyosi, eika siina ole mikromanagerointia, he eivat kontrolloi sinua kovinkaan paljon.)

Neljas kysymys koski sita, oliko turkkilaisilla tietoa Suomen tyohausta tai millainen

CV:n pitaisi olla seka miten/milla tavoin tyohaku tapahtuu.
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[...] llk geldigimde is aramaya basladigimda ingilizce yeterli olacagini diigtinerek ig basvuru-
lar1 yaptim ama Kuopioda ki firmalarda ingilizceye yeterli olmadi. (‘Kun tulin ensimmaisen
kerran hakemaan toita, tein tyohakemuksia ajatellen, etta englanti riittaa, mutta Kuopion

yrityksissa englanti ei riittanyt.’)

[...] Kuopioda international ¢alisma firma az oldugu igin is bulamadim hani zorluk oydu fince
6grenmem gerekti. (‘En 10ytanyt t6ita, koska Kuopiossa oli vahan kansainvalisia yrityksia,

se oli se vaikeus, ettd minun piti opetella suomea.’)

Viides kysymys koski mahdollisia kommunikointivaikeuksia tyopaikalla.

[...] Baslarda Kahvitauko sohbetleri tam bir iskenceydi benim igin ¢linkii herkes kendi sivesini
konusuyordu ben higbir sey anlamiyordum ve sohbete katilmakta ¢ok zorlaniyordum. ('Alku-
vaiheessa kahvitaukokeskustelut olivat minulle kidutusta, koska jokainen puhui omaan mur-

rettaan, enka ymmartanyt mitdan ja minun oli vaikea osallistua keskusteluun.’)

Kuudes kysymys koski tydelamassa hairitsevia asioita.

[...] Her sirket icin sGyleyemem ama ilk ¢alistigim girkette mesela yogun olmasalar bile ¢ok
konugsmazlardi selam bile vermeden ise gelip giden insanlar var mesela Finlandiya'da o bi-
raz garip geliyordu bana. (En osaa sanoa jokaisesta yrityksesta, mutta ensimmaisessa yri-
tyksessa, jossa tydskentelin, vaikka he eivat olleet kiireisia, he eivat puhuneet paljon, oli ihmi-

sia, jotka tulivat t6ihin ja lahtivat toista edes tervehtimatta, se tuntui minusta vahan oudolta.’)

Haastattelun ensimmaisessa kysymyksessa haastateltavia pyydettiin kertomaan ly-

hyesti itsestaan
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[...] ma en niin Turkki vastainen olla ja voi ma aina sanoin etta ilo palasina viette mut sinne

jos viette ma en lahde sinne ihan vapaaehtoisesti ja sitten tulin kerran ja siina se sitten.

[...] pitaisi lahtea lehdistonmatkalle turkkiin ja alanyaan ja ma sanoin etta en lahde mun
pomo vaan sanoa etta hah sinne vaan lahden suomen parhaiten matkat toimittajien mukana

mina nuori toimittaja.

Toinen kysymys, eli mika oli yllattanyt haastateltavaa Turkin tyoelamassa.

[...] Yllatyn ystavallisyys sehan oli sellaista niinku mihin ei ollut tottunut etta ne ystavallisyys ja
etta autettiin kaikissa asioissa eteenpain meita ulkomaalaisia ja rento ilmapiiri semmoinen ei

ole semmoista hyrailya niinku Suomessa saattaa tyopaikoilla samat ihme kyrailya

[...] positiivisesti yllattaa ne mut ehdottomasti etta tota just se jo joustavuus ja semmoinen
neuvotteluista voi neuvotella asioista suomessa ei vaan siella on aina joku liitto tai jarjesto tai

joku taka joka maarittaa mita pitaa tehda

Kolmas kysymys koski eroja Turkin ja Suomen valilla tydntekijan kannalta.

[...] jos ei tota noin niin tydnantajat tyytyvainen niin periaatteessa voi pistaa pihalle tietenkin
siellakin sitten on naita etta jos syytta irtisanotaan niin sitten joutuu tydnantaja maksamaan

niinku tietyn maaran rahaa riippuen etta paljon siella on tydvuosia

[....] Aitiyslomaa on t3alla 4 kuukautta. Aidit saa sitten kun on palannut téihin niin he saa

niinku 2 tuntia lyhennettya paivaa se on niinku tavallaan imetysaikana

Neljas kysymys koski sita, oliko turkkilaisilla tietoa Suomen tyohausta tai millainen

CV:n pitaisi olla seka miten/milla tavoin tyohaku tapahtuu.
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[...] tallda hetkella mulla ei ole myos sopimusta koska ma oon yksityinen yrittaja tulkki on aina
niinku omassa niinku toiminimi tavallaan elikka sa perustat tavallaan itsellesi yritykset minka

kautta sa toimit tassa ja se on vahan saman tapaista kuin suomessa

[...] Alanyassa ulkomaalainen joka tulee sinne niin on aina kiinnostava ja ne ajattelee etta sa

varmaan voisit tehda meille jotain tosi hyvaa niinku tuutko meille ja teet tata hommaa

Viides kysymys koski mahdollisia kommunikointivaikeuksia tyopaikalla.

[...] kun taalla suomessa on silla ai ulkomaalainen vaikea homma osaatko suomea suomea

menepa opettelemaan

[...] turkkilaiset oli hyvin avustava ystavallisia siina etta vaikka ei aina kaikkia ihan osannut tai
eika tietosi tuossa jos et tiennyt etta miten joku asia tai mitenka mitka pitaa menna niin aina

ne auttoi

Kuudes kysymys koski tydelamassa hairitsevia asioita.

[...] Suomessa tehdaan hyvin itsenaisesti ja luotetaan niinku siihen ihmiseen etta se itse tark-
kailee sita laatua myoskin mutta turkissa saattaa joskus Turkissa menna vahan niinku helpon

kautta jotkut asiat

[...] alussa hairitsi mutta sen jalkeen sitten opi sanomaan etta jos et tule siihen ja siihen men-

nessa niin minua et enaa Ioyda ja sitten ne oppi

Esimies-alaissuhde.

[...] erittdin sympaattisia molemmat ja molemmat semmoisia joille voi menna sanomaan

niinku kaikki asiat mutta viela helpommin pystyy talle turkkilaiselle kun tanskalaiselle
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[...] hierarkkisuus on turkkilaisen tyoelaman niin kuin ydin meidan hotelli esimerkiksi 100
tyontekijaa on hierarkkinen ihan samalla tavalla siella ei saa niin kuin hyppia niiden paallikoi-
den yli ei voi menna silleen etta jos hotellin johtajalla on jotain huomauttamista jonkun tyonte-

kijan tekemisista niin kylla pitaa yleensa menna sen tiiminvetajan kautta

Tyoaika.

[...] Normaalisti 9 tuntia paivassa ja viikossa 6 paivaa, mutta ma tyoskentelen 2 paivaa vii-
kossa olen jo tehnyt katso tata hommaa pitkaan etta ma oon vahan silleen etta ma pystyn

niin kun neuvottelemaan pomon kanssa etta mika mulle sopii

Tauot.

[...] esimerkiksi hotellin johtaja ja ylakerrassa tyoskentelevat niin kayttaa niita omia toimisto-
huoneita ja sivuilla oma toimistohuone he kayttaa sita rukoilua ja tota ja sitten sehan on ihan
selvaa etta perjantaina voi menna (camin) moskeijaan etta kylla joo ja sillda on joo kaikki

vaan lahtee. perjantaina siihen aikaan kukaan edes kysele ketaan ihan selva.

[...] suomessa on vaikka kello 10.00 joku kahvitauko kestaa 15 minuuttia no ei se turkissa ole

silleen turkissa pitaa olla valmis joustamaan siita etta tauot on silloin kun on

Tyoturvallisuus.

[...] turkkilaiset ero maailman jaarapaisen kansa mun mielesta etta jos ne niinku ei halua

kayttaa jotain turvavalineita niin ne ei sitten kayta

[...] siivoojat on samanlaisia jaarapaita kun ne menee pesemaan niita ikkunoita niin ne Kkii-

peaa puoliksi sinne ulos naa on ihan hulluja

Terveydenhoito.

[...] rakennuspuolella etta hotellissa niin etta tyontekija sairastuu niin sehan on niin etta silloin

(patron) johtaja lahtee sinne sairaalaan viemaan sinua ja huolehtii siella vieressa etta kaikki
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menee hyvin ja kay joka paiva siella sairaalassa katsomassa mutta ajattelepa jos en ma tieda

Jos suomessa se sairastui niin tuleeko sun pomo sinne vierelleen

[...] turkissa niin esimerkiksi kun mun mies on siis omistaja niin han vie omalla autolla vie
huolehtii siita etta paaset hyvin sairaalaan etta sua hoidetaan hyvin kay viela illalla katso-
massa seuraavana paivana menee katsomaan on siella sangyn vieressa tammaista tai joku
sitten muista johtajista tai paallikdista etta kyllahan se huolehtiminen on aika aika hurjaa ja

ihanaa

Palkka ja palkanlisat.

[...] muistamista ettd on syntymapaivat silloin kokoonnutaan kaikki yksi ja on kakku ja leika-
taan se yksi ja tanssitaan ja tota sitten on naistenpaiva meilla esimerkiksi istutettiin puu jokai-

selle naiselle aina ja annettiin ruusu ja tammaoisia muistamisia.

[...] siina respassa on semmoinen tippiboksi johon asiakkaat laittaa ja se avataan aina tiet-
tyina aikoina ja jaetaan sitten tiimin kesken tasaisesti ja sitten huoneeseen jatetty tippi niin
se on yleensa siivoojille ja ne siivoojat jotka on sitd huonetta siivonnut ne sitten jakaa sen

kesken

Tyopalaute.

[...] turkkilaisessa tyOpaikassa siis jos mokaat jotain tappelet joo tata tulematta toihin tulet
humalassa toihin semmoistakin on tapahtunut niin se aika nopeasti loppuu se tyo sitten

paattyy niin se paatetaan siina keskustelussa sitten etta ei tarvitse enaa tulla

[...] Palautetta no siis taalla sai positiivisen palautteen mita suomessa saa niinku kaivamalla
kaivaa ma naen naahan on naa kehuu tosi paljon silla lailla hyva hienosti meni hyva sina
kiitos kiitos sana on helppo naille joo ja tota noin joo mutta sitten taas jos niiden pitaa antaa
tein tiivista palautetta niin siita ei ne kovin hyvia joo ei ne haluaa loukata ja ne haluaa olla

kelleen pahaa

Kahdeksas kysymys: Millainen mielikuva sinulla oli ennen kuin tulit Suomen tyoela-

maan?



[...] Mua vahan pelotti etta miten sita voi niinku parjata ja kieli ja kaikki ja se oli niin positiivi-
nen yllatys sitten etta miten kaikki sujuu ja miten ne on niin avuliaita ja haluaa auttaa sua

koska turkkilainen haluaa aina auttaa sita joka on heikommassa asemassa

[...] ma en niinku tiennyt siita ettd minkalaista taalla on tehda toita ja mutta mun on pakko
sanoa ettd ma oon positiivisesti yllattynyt ma luulin etta etta tota taa olisi just semmoista
peita tyyppia etta tota kaikkia pitaa errotella koko ajan ja tehdaan niinku ihan sairaan pitkia

paivia
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