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TIIVISTELMA
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nousi vuorovaikutuksen vahvistaminen ja yhteisollisen oppimisen tukeminen
verkkopohjaisessa oppimisympéristossa. Hankkeen tuloksena syntyi verkko-opetusta
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1 KEHITTAMISHANKKEEN TAUSTA JA TARKOITUS

Verkko-opetus on lisééntynyt voimakkaasti seké toisen asteen etta korkea-asteen
koulutuksessa 2000-luvulla. Verkko-opetuksen kehittdminen on nahty térkedna seké
ammatillisen koulutuksen (ks. Verkko-opetuksen kehittaminen ja vakiinnuttaminen
2005) etta yliopistopedagogiikan (ks. Korhonen 2004) piirissi. Alan kehitys- ja
yhteisty6ta on tehty jo pitkéan esimerkiksi Suomen virtuaaliyliopistossa ja Suomen
Virtuaaliammattikorkeakoulussa.

Erityisesti aikuisten oppimisen organisoinnissa tieto- ja viestintéteknologialla (tvt) on
katsottu olevan potentiaalia rakentaa réataldityja ja monimuotoisia
oppimismahdollisuuksia erilaisiin koulutustarpeisiin (Korhonen 2003, 19).
Aikuiskoulutuksessa opiskelijoiden elamantilanne ja tyokokemus on huomioitava
opetuksen sisdlldissa ja jarjestelyissa. Verkkopohjaiset oppimisympéristét tarjoavat
joustavia mahdollisuuksia aikuisten oppimisen ohjaukselle. Huolimatta positiivisista
visioista ja oletuksista tieto- ja viestintéteknologian soveltaminen opetuksessa ja

oppimisessa on osoittautunut haasteelliseksi (em.).

Verkko-opetus merkitsee haastetta myos yksittdisen opettgian ammatilliselle kasvulle ja
pedagogiselle kehittymiselle. Perinteiseen opetukseen kasvaneel le ja tottuneelle
opettgjalle verkko-opetuksen kayttdonotto on ammatilliseen kasvuun sisaltyva prosess,
jossa opettaja hankkii verkko-opetukseen tarvittavat riittavét teoreettiset tiedot janiihin
kytkeytyvét ohjaukselliset jatekniset taidot.

Talda ammatillisen opettgjankoulutuksen opintoihin sisaltyvalla kehittamishankkeella on

kaksi toisiinsa erottamattomasti kytkeytyvéa tavoitetta:

1) Ammatillinen kasvu ja pedagoginen kehittyminen
2) Verkko-opetuksen kehittaminen aikuisopiskelijaryhméassa

Ammatillinen kasvu ja siihen siséltyva pedagoginen kehittyminen on tekijan oma
tavoite. Tavoitteeseen pyritddn parantamalla teoreettista ja kaytannollistd osaamista

verkko-opetuksen saralla. Oman tyon kehittdmiseen sisdltyy verkko-opetusta koskevan
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teoreettisen tietdmyksen hankkiminen, opiskelijoiden verkko-opintoja koskevan
tapausaineiston keréaminen ja analyysi seka kertyneen uuden tiedon hyddyntaminen
verkko-opetuksen suunnittelussa ja toteutuksessa. Tama on merkinnyt tutustumista
sellaiseen opetuksen ja kasvatustieteellisen késitteiston ja tutkimuksen alueeseen, jonka

kanssatekijaei aikaisemmin ole ollut juurikaan tekemisissa.

Hankkeen kohdistuminen aikuisryhm&an on merkinnyt lisdulottuvuutta nuorisoty6hon
januorisokasvatukseen suuntautuneelle opettgjalle. Pekka lhanaisen mukaan
aikuisopettgjan taytyy ymmartada, ettatietoverkko on uus oppimis-, opiskelu- ja
opetusymparistd. Se on toiminnallisesti ja rakenteel lisesti erilainen kuin kasvokkaisen
opetuksen todellisuus. (IThanainen 2002, 182.) T&han aikuisopettajan uuteen
todellisuuteen olen kehittéamishankkeessani perehtynyt.

Ammatillista kasvua koskevassa kirjallisuudessa on jo jonkin aikaa kaytetty termia
monimuotoinen ura (protean career) kuvaamaan jatkuvalle oppimiselle rakentuvaa
ammatillista kehittymista (ks. Ruohotie 2002, 205). Nakemys monimuotoisesta urasta
korostaa horisontaalista ammatillista kasvua, jolle on ominaista osaamisen laajeneminen
jamonipuolistuminen (em.). Aikuisten verkko-opetuksen maailmaan paneutumisen olen

kokenut tallaisena horisontaalisena kasvun paikkana.

Hankkeen toisena tavoitteena on kehittéa verkko-opetusta Tampereen yliopiston
nuorisotyon ja nuorisotutkimuksen maisteriopinnoissa (" Nuttu-hanke”). Teoreettista
tietoa ja opiskelijoilta keréttya aineistoa hyddyntéen suunniteltiin ja toteutettiin pddosin
syksylla 2009 ” Nuorisokasvatuksen syventavét opinnot” — niminen uusi verkkokurssi.
Kehittamishankkeen tuloksia voidaan hytdyntéa paitsi uudessa verkkokurssissa ja koko
kaynnissa olevassa 2,5-vuotisessa pilottikoulutuksessa, niin myds suunniteltaessa

koulutuksen jatkoa.

Vaikka hankkeen perustavoitteet voidaan gjatuksellisesti erottaatoisistaan, ne
kietoutuvat tiiviisti yhteen: Nuttu-opintojen verkko-opetuksen kehittaminen on
henkilokohtaiseen ammatilliseen kasvuun sisdltyvan pedagogisen kehittymisen
kaytannon tyokentta Kehittamishankkeen kokonaisrakenne on esitetty kaavamai sesti

kuviossa 1. Alkuperaisen kuvion hahmotteli tydn ohjagja Harri Kukkonen hankkeen
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véaliankkuroinnin yhteydessd, mutta rakenteen ja sen visualisoinnin jatkokehittelysta ja
lopullisesta muotoilusta vastaa tekija.

Kuvio 1: Kehittamishankkeen rakenne.
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2 VERKKO-OPETUKSEN LAHTOKOHTIA

Verkko-opetuksen kehittamisen kannalta keskeisia kasitteita ovat verkko-opetus,
verkkopohjainen oppimisympéristo, verkkopedagogiikka ja verkkodidaktiikka. Tassa
luvussa mézritellaan ndma késitteet ja pohditaan lyhyesti niiden keskindisia suhteita.
Tarkastelun tavoitteena on tehda verkko-opetusta teoreettisesti ymmarrettavaks seka
liitté& Nuttu-koulutuksen verkko-opetuksen kaytannon kehittdmistyo verkko-opetuksen
yleisiin kysymyksiin.

2.1 Mita on verkko-opetus?

Alan kirjallisuuteen tutustumisen perusteella ndyttéé silta, etta verkko-opetuksen
kasitetta kaytetaan perin vaihtelevasti. Usein kéasitteell& viitataan verkko-opetukseen

yhtené opetuksen erityisalueena kasitteen sisaltoa tarkemmin méaéritteleméatta

Jo alan varhaisissa kokoavissa esityksissa verkko-opetuksena pidettiin seka kokonaan
verkossa toteutettavaa opetusta etta verkon kayttda osana perinteisia opetuksen muotoja
(esim. Kiviniemi 2000, 22-23.) Tama verkko-opetuksen lagja tulkinta on séilynyt
nykypéivaan saakka. Esimerkiksi Helsingin yliopiston ”VERTTI-Opettajan

verkkokurssituki” -sivusto méérittelee verkko-opetuksen varsin yleisluontei sesti:

Téalla sivustolla verkko-opetus kasitetaan varsin lagjasti ja maaritellaan se
kattamaan kaikkia niita toimintoja, joissa verkkoa ja/tai siind olevia
palvelimia kaytetdan suunnitelmallisesti opetuksen tukena (VERTTI-
Opettajan verkkokurssituki 2009).

Viime vuosinaon liséksi voimistunut pyrkimys erilaisten opetusmuotojen
integroimiseksi tieto- ja viestintdtekniikan avulla. Téman sulautuvaks opetukseksi
nimetyn opetustavan tarkoituksena on rakentaa moninaisista elementeista koostuva
oppimisymparistd, jonka tavoitteena on integroida sekd opetuksen elementtejd ja

prosesseja ettatieto- ja viestintatekniikan tarjoamia ympéaristoja ja
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vuorovaikutusvalineita. (Levonen, Joutsenvirta & Parikka 2009, 15-17.) Sulautuvassa

opetuksessa integroinnin kohteena voivat olla seuraavat seikat (em., 17):

tiedon ja toiminnan eri muodot
opetuksen metodit

verkko-opetus ja kasvokkainen opetus
koulutus ja tydssi oppiminen
synkroninen ja asynkroninen opetus

yhdessa oppiminen ja itseohjautuva opetus

Kokoavasti voidaan todeta, etta verkko-opetuksella tarkoitetaan opetustatai
tavoitteellista oppimisen ohjausta erilaisissa tieto- ja viestintétekniikkaan pohjautuvissa
verkkoympaéristoissa. Verkko-opetuksen kasitetta kaytetéan seka kokonaan verkossa
tapahtuvan opiskelun ohjaamisesta ettd muiden opetuksen muotojen osana tai lisdna
toteutettavasta verkkopohjaisesta opetuksesta. Muita verkko-opetukseen kytkettavia
opetuksen muotoja ovat esimerkiksi luento-opetus, tentti, seminaari, kenttétyo ja
harjoittelu. My0s tassa raportissa kaytetéan verkko-opetuksen kasitetta riippumatta siita,
toteutetaanko oppisisallon opetus kokonaan verkkoympéristossa vai muun opetuksen

lisdnatai osana.

2.2 Verkkopohjainen oppimisympaéristo ja sen metafor at

Oppimisympaériston kasite istuu hyvin nykyisiin oppimista ja opetusta koskeviin
kéasityksiin. Oppimisympéaristd kuvaa perinteisesta opettajgohtoisesta ja esittéavasta
luento-opetuksesta poikkeavia koulutuskaytant6ja, jaammatillisessa koulutuksessa
oppimisympériston kasitteella voidaan korostaa opettajajohtoisen luento-opetuksen
korvautumista tyoprojekteilla, simulaatioilla, ongelmakeskeisella opiskelulla ja
autenttisissa tyoymparistoissa tapahtuvalla opiskelulla (Manninen 2000, 29). Liséksi
oppimisympariston kasitetta voidaan kayttaa jasentdmaén formaalin koulutuksen
ulkopuolella olevia kasvun ja oppimisen kentti& (esim. Nieminen 2007), joiden

olemassaolon ja merkityksen kasvatustiedekin on vahitellen tunnustamassa.
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Oppimisympéariston yleiseksi méaritelmaksi kehittémishankkeessani sopii paljon

lainattu Wilsonin méaritelméa:

Oppimisymparisto on paikka tai yhteisd, jossa ihmisilla on kaytossaan
erilaiga resurssegja, joiden avulla he voivat oppia ymméartamaan erilaisia
asioita ja kehittdmaan mielekkaité ratkaisuja erilaisiin ongelmiin
(Manninen 2000, 30-31).

Tassa raportissa tarkastellaan verkko-opetuksen kehittéamista formaalin koulutuksen
verkkopohjaisessa oppimisympéristosss, joka kaytanndssa on avoimen lahdekoodin
oppimisalusta Moodle. Verkkopohjaisella oppimisympéristolla tarkoitetaan yleisesti
ottaen hypertekstiin ja— mediaan perustuvaa, vuorovaikutuskanavien (esim. sédhkoposti,
keskusteluryhmét, chat) ja erilaisten tietokantojen (esim. opiskelijoiden paivakirjat,
rekisterit) muodostamaa kokonaisuutta (Matikainen & Manninen 2000, 10). Vaikka
verkkopohjaisesta verkkoympéristosté puhuttaessa huomio kiinnittyy helposti vain itse
oppimisalustaan, on Wilsonin mééritelman mukaisesti koko gan muistettava, etta
tuohon oppimisympéristoon kytkeytyy oppimisalustan kautta vuorovaikutuksessa oleva
ihmisyhteisd. Oppimisalustan kasitetta kaytetaan tassa tyossa kuitenkin pitkalti

synonyymisesti verkkopohjaisen oppimisympériston kasitteen kanssa.

V erkkopohjaisten oppimisympéristjen erilaisia toteutuksia ja k&yttotapoja voidaan
havainnollisesti kuvata Jyri Mannisen (2000) esitteleman neljan metaforan avulla.
Metaforat kertovat tiivistetysti, millaisia erilaisia kayttotarkoituksia verkkopohjaisilla
oppimisymparistoilla voidaan néhda. Metaforat ja niiden ydinsisallot ovat seuraavat
(em., 36-39):

1. Verkkopohjainen oppimisymparist6 kalvopankkina ja informaatiovarastona.
Verkon kaytt6 luentokalvojen levityskanavana ja perinteista lahiopetusta tukevana
valineend on verkkopohjaisen oppimisympériston yksinkertaisin toteutustaso.
Suunnittelu- ja toteutusvaiheessa metafora aiheuttaa ongelmia silloin, jos
oppimisympéristd ndhdéén ainoastaan luentokalvojen jakelukanavana, sekalaisena

linkkikokoelmanatai hakukoneiden tuottamina satunnaisina tuloksina.

! Alkuperéinen lahde: Wilson, B. (ed.) 1996. Constructivist Learning Environments: Case Studies in
Ingtructional Design. Englewood Cliffs, NJ: Educational Technology Publications.
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2. Verkkopohjainen oppimisymparisto verkostona.

Toisessa metaforassa korostetaan tietoverkkojen tarjoamia
kommunikaatiomahdollisuuksia ja reaaliaikai sen informaation saatavuutta.
Oppimisympariston suunnittelussa painottuu linkkien yll&pito, kommunikaatioalueiden
(esim. pogtitudlistat ja keskustelualueet) kéyttd ja opiskelun ohjaus.

3. Verkkopohjainen oppimisymparisto rakenteena.

V erkkopohjaisen oppimisympériston kasittely oppimista ja opiskelua tukevana
hypertekstirakenteena tarjoaa kehittyneemman metaforan. Linkkien ja rakenteiden
avulla voidaan tuottaa ohjaavia itseopiskel uun soveltuvia oppimateriaal ga. Padpaino
téssa metaforassa on se, ettd oppimisympériston rakenteet tukevat parhaalla

mahdollisella opittavan asian omaksumista.

4. VVerkkopohjainen oppimisymparisto virtuaaliluokkana

Neljannesséd metaforassa korostetaan teknisen ratkaisun (esim. www-sivut,
tietokonekokougjarjestelmd) avulla rakennettua luokkahuonettatai oppilaitosta. Uusinta
tekniikkaa hyddyntava virtuaalinen luokkahuone voi olla esimerkiksi 3D-tekniikalla

toteutettu monikayttdjaympéristod, jossa verkkohahmon avulla voi kuljeskella ja tavata

muita oppimisympériston kayttgia.

Jyri Mannisen kokoamat metaforat ovat peréisin noin kymmenen vuoden takaa ja
nopeasti muuttuvalla alala on niiden esittémisen jélkeen tapahtunut paljon. Metaforat
kuitenkin tarjoavat edelleen verkkopedagogista toimintaansa aloittelevalle opettgjalle
selkedn ja kayttokelpoisen lahtokohdan verkkopohjaisten oppimisympéristjen tason
jasentamiseksi. Metaforien rajat eivét ole ehdottomia ja samassa verkkopohjaisessa
oppimisympéristdssa voi esiintya useamman metaforan mukaisia piirteitd. Metaforat
voidaankin tulkita kumulatiivisesti siten, etté edeltéva taso on aina edellytys seuraavalle
oppimisympariston tasolle. Kehittynein — neljannen tason oppimisympéristo — siséltéa
siten kolme alemman tason toteutusta. Jyri Mannisen metaforia kéaytetéén tassa
raportissa Nuttu-opintojen verkko-opetuksen jasentdmisessa seka opiskelijoilta kerétyn

aineiston tulkinnassa.
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2.3 Verkkopedagogiikka ja ver kkodidaktiikka

V erkkoteknologia tarjoaa mahdollisuuden toteuttaa edella metaforin jasennettyja
oppimisympéristdja. Opetusteknologiset valineet eivat kuitenkaan itsestdan takaa
opetuksen laatua, vaan kaytettavan opetusteknologian luonteen arviointi ja
tiedostaminen on tarpeen. Opetus- ja verkkoteknologia on tyokalu, jolla voidaan
toteuttaa seka toimivia etta vahemman toimivia oppimisympéristoja. (Manninen 2000,
39). Toimivan ja laadukkaan verkko-opetuksen tulee perustua mietittyyn filosofiseen
kéasitykseen oppimisesta ja tiedosta seka niiden pohjalle rakentuviin opetusmenetelmiin

verkkopedagogiikassa ja verkkodidaktiikassa.

Verkko-opetuksen alalla verkkopedagogiikalle annetaan usein varsin opetusopillinen
merkitys. Tama kay ilmi esimerkiks kahdesta internetista poimitusta luonnehdinnasta:

" Verkkopedagogiikka on pedagogiikan osa-alue, jossa perehdytaan
erityisesti tieto- ja viestintatekniikan tarkoituksenmukaiseen

opetuskayttoon” (Itdsuomalainen oppimisverkosto 2009).

" Verkkopedagogiikan voi yksinkertaisimmillaan maaritella tarkoittavan
tieto- ja viestintatekniikan soveltamista opetukseen ja oppimiseen”
(Verkkopedagogiikka 2009).

Naissi ndkemyksissa pedagogiikka typistyy lahinné teknologian kaytoksi.
V erkkopedagogiikka voidaan lagjentaa koskemaan yleisempia verkossa toimimisen

vamiuksia, jostatoimii esimerkkind kolmas internetin avulla jaljitetty luonnehdinta:

" Verkkopedagogiikkaa voi sis tarkastella kasvatustieteen alana, joka
tarkastel ee verkoissa tapahtuvaa opetusta tai tarkastelun kohteena voi olla
erityisesti verkoissa toimimisen vaatimien taitojen opettaminen”

(Koistinen 1998).
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Verkkodidaktiikan tutkimus- ja toiminta-alue nayttaytyy alan kirjallisuudessa
verkkopedagogiikkaa selkedmpand. Asiaa tutkinut Senja Pesonen erottaa
verkkodidaktiikassa kaks aluetta: opetuksen suunnitelmat ja tavoitteet seka menetelmét
(keinot), joilla tavoitteisiin pyritéan. Verkkodidaktiikalla han tarkoittaa sité, etta
verkkopohjaisten oppimisymparistdjen opetuksen suunnittelussa huomioidaan
opiskeltava sisdlto ja tavoitteet seka suunnitellaan sopivat ja tarkoituksenmukaiset
rakenteelliset jatoiminnalliset eementit. Verkkodidaktiikkaan liittyy ja siind korostuu
oppimisympériston suunnittelu osana opetuksen tavoitteiden toteutumista.
Verkkodidaktiikasta ei voida puhua, jos opetuksen suunnittelun ratkaisuissa el
huomioida verkkoymparistod. (Pesonen 2000, 89-91.)

Kaikkiaan verkkopedagogiikan ja verkkodidaktiikan kasitteellinen ero nayttéisi olevan
viela epéselvempi kuin emokasitteiden pedagogiikan ja didaktiikan keskinainen suhde
kasvatustieteel lisessd peruskésitteistssa. Puuttumatta tassa yhteydessa lagjemmin téhan
moniulotteiseen ongel maan todettakoon lyhyesti, etté pedagogiikalla tarkoitetaan usein
kokonaisvaltaista vaikuttamista ihmiseen ja sen tavoitteena on lagja-alainen sivistys ja
persoonallisuuden kehitys. Didaktiikalla (opetusopilla) tarkoitetaan usein organisoidun
sekaragjatusti jatdsmallisesti tavoitteensa maarittelevan koulutuksen sisdllon ja
opetusmenetelmien selvittamista. Vastaavasti voidaan gjatella, etta verkkopedagogiikka
painottuu opetuksen yleisiin pddméériin seké verkossa toimimisen yleisten valmiuksien
ja asenteiden selvittdmiseen. Verkkodidaktiikka vastaavasti selvittda mité ja miten

verkossa opetetaan.

Verkkopedagogiikka ja verkkodidaktiikka ohjaavat opettajaa pohtimaan
verkkopohjaisessa oppi misympéristossa toteutettavan opetuksen periaatteitaja ne
antavat verkko-opetuksen kehittamiselle yleisid suuntaviivoja. Opettgja voi ammentaa
verkkopedagogiikasta ja— didaktiikasta myos pidemmalle menevié yksityiskohtaisia
ndkemyksia ja kaytannon ohjeita. Seka pedagogiikan etta didaktiikan nimissa on
kehitetty erilaisia sisdisesti koherentteja kokonaisuuksia, jotkatarjoavat verkko-
opetuksen suunnittelulle ja toteutukselle teoreettisesti perusteltuja vaihtoehtoja.
Téallaisiaovat esimerkiksi Mannisen ja Pesosen (2000) esittelemét viisi aikuisdidaktista
|ahestymistapaa seké kasvatustieteiden virtuaaliyliopistohankkeen verkko-opetuksessa
kaytetyt pedagogiset mallit (Tissari, Vahtivuori-Hanninen, Vaattovaara, Ruokamo &
Tella 2005). Pedagogis-didaktiset mallit edustavat pitkalle vietyja opetuksen teorioita,
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jollaisiin opettajan on mahdollista sitoutua. Toisaalta opettgjavoi toimia myos
yleisemman ja erilaisia ndkemyksia harkinnanvaraisesti yhdistelevan
verkkopedagogiikan ja — didaktiikan virittdmana
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3NUORISOTYON JA NUORISOTUTKIMUKSEN
MAISTERIOPINNOT

Hankkeen kaytannon kehittamistyo toteutettiin Tampereen yliopiston nuorisotyon ja
nuorisotutkimuksen maisteriopinnoissa. Ne ovat téla hetkelld alan ainoa maisteritason
yliopistollinen koulutuskokonaisuus maassamme. Nuorisotyon ammatillisena
perustutkintona toimii nuoriso- ja vapaa-ajan ohjaagjan tutkinto ja
ammattikorkeakoulussa voi suorittaa yhteisdpedagogin tutkintoon johtavan

kansalai stoiminnan ja nuorisotyon koulutusohjelman. Alan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon voi suorittaa jérjest6- ja nuorisotyon koulutusohjelmassa.

Kirkon nuorisotyolla on omat erilliset koulutusvaylansa.

3.1 Tavoitteet, sisaltd ja organisointi?

Nuorisotyon ja nuorisotutkimuksen maisteriopinnot (" Nuttu-opinnot™) on vuosina
2009-2011 Tampereen yliopistossa toteutettava monitieteinen koulutusohjelma, jonka

tavoitteet ovat seuraavat:

Kehittda monitieteellistéd osaamista nuorisoalalla seka lisita alan yliopistollista
perustutkimusta

Antaa vahva teoreettinen pohja nuorisotutkimuksen ymmartamiselle ja
nuorisotyon tieteelliselle kehittamiselle

Antaa nuorisoalalla tyoskenteleville mahdollisuus suorittaa ylempi
korkeakoulututkinto yliopistossa ja siten kohottaa alan koulutustasoa ja
arvostusta

Kehittéd yhteistyota nuorisoalan toimijoiden, asiantuntijoiden ja yliopiston

valilla

Koulutuksen lahtékohtana on aikuisopiskelijan elaman- ja tyokokemuksen

hy6dyntaminen. Opintojen tarkoituksena on ottaa kayttoon, jakaa ja jalostaa

2 Luku perustuu nuorisotydn ja nuorisotutkimuksen maisteriopintojen opetussuunnitel maan ja vastaaviin
dokumentteihin. Lisdtietoja koulutuksen kotisivuilta: http://www.uta.fi/laitokset/sostyo/esittel y/nuttu.php.


http://www.uta.fi/laitokset/sostyo/esittely/nuttu.php.
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opiskelijoilla jo olevaa tietdmysté ja osaamista. Teoreettinen gjattelu jatieteellinen
tutkimus yhdistetaén kaytannon tyétilanteisiin ja oman tyon seka alan tyokaytanteiden
kehittamiseen. Oppiminen tapahtuu monimuoto-opiskelussa yliopistolla, verkko-
opinnoissa, itsendisesti tydskennellen ja tydpaikoilla. Koulutukseen valituilta
opiskelijoilta edellytettiin joko ammattikorkeakoulussa tai yliopistossa suoritettu
soveltuva alempi korkeakoulututkintoa seké tyokokemusta nuorisotyon alalta.
Koulutukseen valittiin 15 opiskelijaa ja koulutus k&ynnistyi tammikuussa 20009.
Valituilla opiskelijoilla on takanaan alan tydkokemusta 2 vuodesta yli 20 vuoteen ja he
toimivat niin ohjaus-, suunnittelu- kuin esimiestehtavissakin.

Maisteriopintojen kokonaislaajuus on 120 opintopistetta. Pohjakoulutuksesta riippuen
opiskelijat suorittavat tarvittavia tdydennysopintoja, jotka voivat olla
yhteiskuntatieteellisen tiedekunnan yhteisia opintoja tai nuorisotyon ja
nuorisotutkimuksen opintoja. Nuorisotydn ja nuorisotutkimuksen maisteriopinnot

johtavat yhtelskuntatieteiden maisterin tutkintoon.

Nuorisotydn ja nuorisotutkimuksen maisteriopinnot jérjestetdan Tampereen yliopiston
kasvatustieteiden laitoksen, opettajankoulutuslaitoksen ja sosiaalityon tutkimuksen
laitoksen yhteistyona. Koordinoivana laitoksena toimii sosiaalityon tutkimuksen laitos.
professori seka nuorisotutkimuksen ja nuorisotyon lehtori. Lis8ksi sosiaalityon
tutkimuksen laitoksella vakituisesti tyoskentelevan nuorisotydn lehtorin tydajasta osa
suuntautuu maisteriopintoihin ja han toimii hankkeen projektipdallikkond. Nama kolme
henkil6d muodostavat koulutuksesta kdyténnossa vastaavan tiimin. Tiedekunnan
yhteisten opintojen, yksittéisten opintojaksojen ja vapaasti valittavien opintojen kautta
Nuttu-ohjelmaan kytkeytyy myds muita koulutuksesta vastaavien laitosten ja yliopiston

opettgjia.

Nuorisotydn ja nuorisotutkimuksen maisteriopinnot toteutetaan Euroopan unionin
Manner-Suomen ESR-ohjelman Lansi-Suomen suuralueosion ja Tampereen kaupungin
rahoituksella. Projekti kohdistuu Euroopan sosiaalirahaston toimintalinjaan 1, jonka
teemana on tyborganisaatioiden, tydssa olevan tydvoiman ja yritysten kehittaminen seka

yrittgyyden lisddminen.
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3.2 Opetuksen periaatteista

Nuorisotydn ja nuorisotutkimuksen maisteriopintojen opetustydssa e ole tiukasti
sitouduttu mihinkaan tiettyyn pedagogis-didaktiseen malliin. Kuten julkilausutuista
tavoitteista voi paatelld, sovelletaan koulutuksessa aikuisdidaktisia periaatteita. Niissa
huomioidaan opiskelijoiden elamankokemus ja henkilokohtaiset tavoitteet. Koska
kyseessa on aikaisemmin alemman korkeakoulututkinnon suorittaneiden aikuisten
opiskelijoiden ryhmd, sisdltyy opiskeluun uuden tiedon prosessointiaja liittamista
olemassa oleviin tietorakenteisiin. Lisdksi opetuksessa huomioidaan opiskelijoiden
tyokokemus ja mukanaolo tytelamassa.

Nuorisotydn ja nuorisotutkimuksen maisteriopinnoissa on kaytetty verkkopohjaista
oppimisalustaa (Moodle) koulutuksen alusta lahtien. Kevétlukukaudella 2009
verkkoalustaa kaytettiin kaikilla maisteriopintojen pakollisilla opintojaksoilla
Verkkoalustaa kaytettiin [&hinna tiedotukseen, ohjeistukseen, aineistojen jakoon,
aineistovinkkeihin, tehtévien palautukseen ja palautteen antoon. Lisaks opiskelijoilla
oli kayttssaan erilaisia verkkotyokaluja opiskelun, yhteydenpidon ja vuorovaikutuksen
tukena. Jokaiseen kevaan 2009 pakolliseen opintojaksoon sisdltyi joko ryhméssa
toteutunutta ldhiopetusta tai henkilokohtaista ohjausta seké verkkopohjaista
tyoskentelyd, mutta puhdasta verkkokurssia el pakollisiin opintoihin viela sisdltynyt.
Kevaan 2009 opetusta voi perustellusti luonnehtia monimuoto-opetukseksi (ks. Meisalo,
Sutinen & Tarhio 2003). Opetuksessa pyrittiin eri yhteyksissé opetusmenetelmien,
verkko-opetuksen ja kasvokkaisen opetuksen seka yhdessa oppimisen jaitsendisen
opiskelun yhdistamiseen. Siten opetus saattoi tavoittaa myds sulautuvan opetuksen (ks.
Joutsenvirta & Kukkonen 2009) integroivia piirteitd, vaikka” blended learning” el

ollutkaan tietoisesti valittuna ohjelmallisena strategiana.
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4 OPISKELIJOIDEN KOKEMUKSIA
VERKKOPOHJAISESTA OPPIMISYMPARISTOSTA

Nuorisotyon ja nuorisotutkimuksen maisteriopintojen opiskelijoille laadittiin
kevétlukukauden 2009 paatteeks lomakekysely kuluneen kevaén verkko-opetuksesta ja
siind kaytetysta verkkopohjaisesta oppimisympéristosta. Lomakkeessa (ks. liite 1)
kysyttiin seka suljetuilla ettéa avoimilla kysymyksilla oppimisalustan kayttétapoja ja
kokemuksia, ndkemyksia verkkopohjaisen oppimisympériston merkityksesta
oppimiselle seké ohjaustarpeita. Kyselyssa selvitettiin oppimisalustaan kohdistuneita
yleisia ndkemyksig, ei tietyn opintojakson sisallén omaksumiseen liittyneitéa asioita.
Kysely tehtiin Nuttu-opintojen yleisella ohjausalustalla ja sithen vastasi omaan tahtiin
12 opiskelijaa. Kyselyaineisto e oikeuta tekemaan verkkopohjaista oppimisymparistoa
javerkko-opetusta koskevia yleistyksig, mutta tapaustutkimuksen periaatteiden
mukaisesti se antaa kdyttokelpoisen kuvan rajatun kohderyhmén verkkopohjaista

oppimisymparistdoa koskevista kokemuksista ja nékemyksista.

periaatteessa mahdollista myds yksil6- tai rynméahaastatteluilla. Aineisto kuitenkin
hankittiin kyselylla opetusohjelman aikatauluun liittyneista syista. Kevadn viimeinen
|dhiopetuspdiva jarjestettiin 15.5.2009, mutta joidenkin verkkopohjaiseen
Moodle-alustan kautta toteutettu kysely mahdollisti sen, ettd myos lahiopetuspaivan
jalkeen paattyneiden opintojaksojen kokemuksista oli mahdollista saada tietoa.

Empiirisen aineiston hankinnan, k&yton ja merkityksen perusteella hankkeeni on
luonteeltaan tutkimuksellista kehittamistoimintaa. Tutkimukselliselle
kehittamistoiminnalle on ominaista, ettéd kaytanndn ongelmat ja kysymykset ohjaavat
tiedon tuotantoa. Tietoa tuotetaan suoraan kdytanndn toimintaympéristossa.
Tutkimuksellisessa kehittamistoiminnassa hankkeen p&dpaino on kehittamistyossa,
mutta siind pyritéan soveltamaan tutkimuksellisia periaatteita. Konkreettinen
kehittamistoiminta méarittelee tutkimuksellisen osuuden reunaehtoja, jolloin
tutkimusasetelma palvel ee kehittdmistoimintaa. (Toikko & Rantanen 2009, 22.) Kerdtyn

aineiston tarkoituksena on tuottaa opettajan verkko-opetuksen osaamista seka
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nuorisotyon ja nuorisotutkimuksen maisteriopintojen verkko-opetuksen kehittamista

palvelevaa tietoa.

Kyselyn tulokset esitelldan seuraavaks suoria jakaumia, niita havainnollistavia kuvioita
jakeskiarvotaulukkoa kayttaen. Liséks avointen kysymysten vastaukset kasitelldan

sisdltoalueittain ja tulkintojen havainnollistamiseksi kirjataan otteita vastauksista.

4.1 Aikaisemmat kokemukset ja kayttotavat

Kyselyn tulosten perusteella nuorisotyon ja nuorisotutkimuksen maisteriopintojen
opiskelijoillaoli melko vahan kokemusta verkkopohjaisi sta oppimisymparistoista ennen
Nuttu-opintoja. Moodle-alustasta oli kokemusta kahdella opiskelijalla (kuvio 2), neljala
opiskelijalla (kuvio 3) oli kokemusta muista oppimisalustoista. Muita aiemmin
kaytettyja alustoja olivat Pedanet, HumakPro ja Optima. Aikuisopinnoille on usein
ominaista vastaavanlainen tilanne, jossa verkkopohjainen oppimisympéristd on osalle
opiskelijoista uusi asia. Tilanne vaatii laajempaa verkkopedagogista otetta, jossa
pyritéan tietoisesti kehittamaan myos verkkotydskentelyn edellyttamia valmiuksia.

Ei kokemusta On kokemusta

Kuvio 2: Kokemus M oodle-oppi misal ustasta ennen Nuttu-opintoja.
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Ei Kylla

Kuvio 3: Muiden oppimisalustojen aikaisempi kaytto.

V erkkopohjaisessa oppimisymparistossa Nuttu-opiskelijat tyoskentelivat pdasdantoisesti
kotonaan (kuvio 4), mutta sen lisdksi puolet vastagjista ilmoitti kayttaneensa
tietokonetta myos tydpaikal laan. Tydssdkayvien aikuisten opintoryhma eroaa
perusopiskelijoista erityisesti siing, ettavain yksi vastagjistailmoitti kayttavansa
verkkotyoskentelyssa yliopiston tietokoneluokkaa. Oppimisalustan linkityksissa on siten
muistettava, ettd opiskelijoiden kayttamét koti- ja tyokoneet eivét ole yliopiston oman
tietoverkon piirissa. Aikuisryhméssa korostuvat oppimisalustan et&kayton valmiudet.

124

104

“
“
“

o N & @ Q

Tydpaikalla Kotona Muualla

Kuvio 4: Oppimisal ustatytskentelyn paikka.

Oppimisalustalla tytskentelyn useus (kuvio 5) paljasti sen mielenkiintoisen seikan, etta
vain yks opiskelijailmoitti kdyvansa alustalla péaivittain. On siten térkeétd, etta
aikuisryhman verkko-opetuksen aikataulu on rytmitetty jarkevasti eika opetukseen voi
sisdltya liian nopeata reagointia sisdltyvia toimia. Oppimisalustatygskentelyn
gjoituksessa (kuvio 6) el Nuttu-opiskelijoilla ollut merkittéavia erityispainotuksia.
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Kuvio 5: Oppimisal ustatydskentelyn useus.
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Kuvio 6: Oppimisalustatydskentelyn aika

Kyselyssa kartoitettiin myds oppimisalustan kayttdon mahdollisesti liittyneita ongelmia.
Vaikka opiskelijoillaoli etukdteen suhteellisen vahan aikaisempaa kokemusta
oppimisalustoista, vastausten perusteella suuria teknisiéa ongelmia el kevaalla 2009
tullut vastaan. Kohdatut ongelmat olivat 1&hinna tehtavalinkkien hitauteen,

kirjautumiseen seka tiedostojen aukaisemiseen ja lahettamiseen liittyneitd ongelmia.

4.2 Tyokalujen hyodyllisyys

Kyselyssa kartoitettiin opiskelijoiden nakemyksia kevétlukukaudella 2009
oppimisalustalla kaytettyjen tyokalujen hyodyllisyydesta. Tyokaluillatarkoitettiin lagja-
alaisesti niita erilaisia vélineitg, aineistoja, materiaalikokonaisuuksia ja linkityksig, joita

eri opintojaksojen alustoilla kéaytettiin.
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Vastaukset (taulukko 1) nogtivat esille kehittamiskohteen Nuttu-koulutuksen verkko-
opetuksessa. Vastausten perusteella kevaalla 2009 kéytdssa olleita vuorovaikutukseen
soveltuviatyokaluja e koettu kovinkaan hyodyllisina Tama nakyi kevaan aikana myos
siing, ettd keskustelualueita kaytettiin vahan. Verkkopohjai sen oppimisympariston
vuorovaikutuksellisuutta ei kyetty opintojen alkuvaiheessa hyddyntamaan riittavasti.
Kevéadlla 2009 e tosin ollut yhtéaén puhdasta verkkokurssia, mutta siité huolimatta
keskustelualueiden vahainen merkitys on haastava havainto. V uorovaikutuksel lisuutta
on pidetty verkkopohjaisten oppimisympéristtjen vahvuutena, muttatoimivalla
vuorovaikutuksella on omat edellytyksensa (ks. Matikainen 2001).

Kaikkein hyddyllisimpina verkkotyokaluina pidettiin verkkoymparistoon sijoitettuja
luentomateriaal gja, tehtévien ohjeita ja tehtavien palautusmahdollisuutta oppimisalustan
kautta. Oppimisalustan kautta saatava tietotekninen tuki sijoittui keskiarvon perusteella
merkittavyyden keskivaiheille. Tama tulos vahvisti tulkintaa, jonka mukaan opiskelijat

omaksuivat kevaan kuluessa varsin nopeasti oppimisalustan teknisen kayton.

Taulukko 1: Oppimisalustan tyokalujen hyddyllisyys.
(1= e hyttya, 2= vahan hyttya, 3= en osaa sanoa, 4= jonkun verran hy6tya, 5= paljon hydtya.)

ARVIOITAVA TYOKALU KESKIARVO
Luentomateriaalit 4.92
Opintojaksoihin siséltyvien tehtévien ohjeet 4.92
Tehtaviin liittyvéat 18hdeaineistot 4.92
L&hipéivien aikataulut 4.83
Tehtéavien palautusmahdollisuus Moodleen 4.83
Opettgjalta Moodlen kautta ssamani palaute 4.83
Opettagjien lahettdmat uutiset ja tiedotukset 4.75
Opintojaksojen tavoite- ja sisaltokuvaukset 4.5
Linkit Moodlen ulkopuolisiin I&hdeaineistoihin 441
Linkit Moodlen ulkopuolisiin opiskeluun liittyviin ohjeisiin | 4.08
Tekniset kysymykset atk-tuelle 2.67
Koko Nuttu-ryhman yleinen keskustelualue 191
Pienryhmien keskustelualueet 1.75
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Kaikkiaan kyselyn taman osan vastaukset kertovat siitg, etta kevaan 2009 verkko-opetus
on ollut vahvasti metaforan ” Verkkopohjainen oppimisymparisto kalvopankkina ja
informaatiovarastona” mukaista, mutta noussut vasta osittain seuraavan metaforan

" Verkkopohjainen oppimisymparistd verkostona” tasolle. Oppimisympériston
suunnitteluun ja toteutukseen siséltyi linkkien yll&pitoaja kommunikaatioalueista
uutiskanavan kayttog, mutta varsinaiset vuorovaikutukselliset keskustelualueet eivét

viela olleet nousseet merkittavadn asemaan.

4.3 Oppimista edistaneet seikat

Opiskelijoita pyydettiin avoimessa kysymyksessa kuvailemaan sellaisia oppimisalustan
kayttoon liittyvia seikkoja, jotka olivat heidan mielestdan edisténeet oppimista. Néissa
vastauksissa painottui ensimmaisen metaforan suuntainen ndkemys

oppimisympéristosta materiaalipankkina ja informaatiovarastona:

Opettaja voi laittaa kaiken tarvittavan materiaalin Moodleen, ja se on
mielestani todella katevaa. (L2) 3

Tieto ja tehtavat helposti saatavilla. Samoin lahdeaineistot. Sellaisten
etsimiseen el tarvitse kuluttaa aikaa. Opetussuunnitelma ja lahipaivien

ohjelman saatavuus tosi hyva asa. Nappara kokonaisuus! (L6)

Lahes kaikki tarvittava tieto |0ytyy samasta paikasta yhden otsikon alta.
(L7)

Se on kéaytdssa aina tarvitessani, se toimii tietopankkina (el papereita
hukassa...(L8)

Tieto pysyy samassa paikassa, josta voit tarvittaessa kayda tarkistamassa.
(L9)

3 Avointen kysymysten aineistonéytteiden peréssi oleva koodi viittaa siihen lomakkeeseen, josta kyseinen
aineistonayte on perdisin.
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L ukuisissa verkko-opetusta kasittelevissa esityksissa (esim. Korhonen 2003, 39-46;
Vanninen & Kaunisto-Laine 2009) on kiinnitetty huomioita verkkopohjaisen
oppimisympériston joustavuuteen ja riippumattomuuteen ajasta. Nama piirteet nousivat
esille myds Nuttu-koulutuksen tapausaineistossa. Ajasta riippumattoman
oppimisympériston merkitys Nuttu-opiskelijoille on ymméarrettavaa, silléa opiskelun

joustavuus on etenkin tydssa kayville aikuisopiskelijoille tarkedta:

Opiskelu voi tapahtua milloin vain, eika ole tiettyyn aikaan sidottua. (L3)

V aikka verkkopohjaisen oppimisympariston oppimista edistéva merkitys painottui
ensimmaisen metaforan tasoon, opiskelijoiden vastauksista voi my6s tavoittaa useampia
sellaisia kokemuksia, jotka liittyvét toisen metaforan suuntaisesti suunniteltuun ja
toteutettuun oppimisymparistoon. Nama kokemukset liittyivét erityisesti palautteeseen

ja henkilokohtaiseen ohjaukseen, jotka koettiin térkeaksi:

Henkil 6kohtainen palaute on erittdin arvokasta, jotta tietda, onko tehdyt

tehtavat yhtédan edes sinnepain. (L11)

Moodle on yks valine tiedonhankinnassa. Esim. tietotekniikan opiskel ussa
aivan verraton, pystyi lahettamaan ongelmista kysymyksia opettajille
suoraan ja vastaus tuli nopeasti kaikkien tietoon. Vastaukset pysyivat

kootusti tallessa ja niihin pystyi palaamaan tarvittaessa. (L9)

Edellinen vastaus kertoo siita, etta opiskelija on hytdyntanyt verkkopohjaista
oppimisympéristod myds muulla kuin Nuttu-opintojen pakollisella opintojaksolla
V astauksessa pidetéan tarkednd vuorovaikutusta opettgjan kanssa ja se osoittaa, etta

verkkoalusta voi toimia riittévan nopeana viestinnan foorumina.

V astauksissa pidettiin térkeéna myos oppi misympaériston kautta avautuvia ulkopuolisia
tietoverkostoja ja lahteitd, joihin pdasee késiksi alustan linkkien kautta. Tdlaisen
linkiston yllgpitaminen merkitsee verkottumista oppimisalustan ulkopuolisiin
verkkoihin ja mahdollistaa myos reaaliaikaisen informaation. Namé ovat Mannisen

Jasennyksessa toisen tason metaforan ominaisuuksia, joista kaks esimerkkié:
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Suorat linkit esimerkiksi [ahdeaineistoihin ovat sdastaneet paljon aikaa.
(L10)

Nopeus, tietojen saatavuus olohuoneeseen ilman kirjastokaynte &,
lahdemateriaali netissd moodlen kautta erityisen tarked muualla kuin
Tampereella asuvalle; el mahdollisuutta jarkevasti kayttaa yliopiston tai

Tren kaupunginkirjastoa. (L4)

Muutamasta vastauksesta on luettavissa my6s kolmannen tason metaforaan liittyvia
piirteitd. Oppimisalustalla koettiin olevan opittavan asian omaksumista tukevia
rakenteita, jotka auttoivat toisaalta asioiden suhteuttamista toisiinsa, toisaalta oppimista
tukevan opiskeluaikataulun muodostumista. Opiskelun rytmitysté sédteleva

aikataulurakenne koettiin oppimista edistévana tekijana:

...selked ja jasentyva rakenne (auttaa hahmottamaan, mika liittyy
mihinkin). (L8)

Toimiva tydalusta, helppo kayttaa ja ajankohtainen (péivitykset tulevat
nopeasti esille), monipuolinen ja suhteellisen selkea rakenne, kalenteriin

merkityt Deadlinet auttavat oman opiskelun aikataul utuksessa.(12)

Tehtavat ovat olleet helposti saatavilla, on ollut helppo tarkistaa
aikataulut, mita pitikdan tehda ja koska... (L5)

4.4 Oppimista hidastaneet tai vaikeuttaneet seikat

Kyselyn perusteella Nuttu-opiskelijat eivat kokeneet oppimisalustalla tyoskentelylla
olevan merkittavia oppimista haittaavia tekijoita. Oppimista hidastavat ja vaikeuttavat
tekijét olivat olleet 1&hinna teknisid ongelmia, jotka liittyivét laitteiden toimintaan ja

nopeuteen:
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En kyll& keksi mitdan mika Moodlen k&ytossa oli vaikeuttanut oppimista.
Ainoastaan joskus jos on ollut hidas yhteys tai muuten ongelmia nettiin
paasyssa, on tietysti Moodlen kayttokin vaikeutunut. (L7)

Onneks olin viime syksyna kaynyt tietokoneen ajokortti-kurssin, niin olin
heti jyvalla Moodlen kaytosta. Aluks oli vaikeaa tietda, onko lahetetty
tehtava mennyt perille. (L11)

Moodle el ole hidastanut opiskeluani yhtaan, vaan painvastoin hel pottanut
sita. (L2)

Moodlen linkkien aukeamisen hitaus, valilla moodlen ” ilmaisuista” el
ymmarra, ” tehtdva on jo merkitty arvioiduksi eika sitd voi muuttaa” =
palautettu, alkuun ihmettelin mita tarkoittaa, miten se nyt
siimanrapayksessa on arvioitu, juurihan sen palautin.... Muitakin hassuja
ilmaisuja 16ytyy, tuskin nyt ovat vaikeuttaneet tai hidastaneet oppimista,
mutta onnistuvat aina valilla hammentamaan, etta menikéhan tassa joku
pieleen...(L5)

4.5 Lisaohjauksen tarve

Opiskelijat olivat omaksuneet oppimisalustan kayton kevadan mittaan melko hyvin, silla
alustaan liittyvissd asioissa kaivattiin kesan kynnyksell& vain vahan ohjausta. Esille
tuodut ohjaustarpeet liittyivat lahinna Moodlen ”kieleen” ja ohjausalustan lagja-alaisen

jamonipuolisen k&ytdn oppiminen.

Suomi-Moodle-Suomi —sanakirja ... no elkdhan tassa parjata, koko ajan

tulee kokemusta lisaé. .. Ja Moodle on oikeasti hyva juttu! (L5)

En missaan télla hetkella. Voi olla, ettd Moodlessa on toimintoja, joita en

edes tieda olevan, joten mydskadn osaa kaivata niihin apua. (L3)
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Taytyis itsekin ottaa aktiivisemmin selvad, mita kaikkea MOODLEN
kautta voi tehdd. Tahan mennessa olen kdyttanyt MOODLEa ainoastaan

suunniteltujen kurssikokonaisuuksien hallintaan. (L12)

Suljettujen kysymysten yhteydessa voimakkaasti esille noussut keskustelupalstojen
vahainen hyoty tuli lopulta esille myos lisdohjauksen tarvetta koskevissa vastauksissa.
Keskustelupalstan hyddyntémisen mahdollisuus tunnustettiin, mutta niiden
virittémiseksi kaivattiin tietoista ohjausta:

Keskustelupalstaa vois hyodyntda huomattavasti enemman.
Keskusteluryhmien perustaminen. (L9)
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5YHTEISOLLISEN OPPIMISEN RAKENNUSAINEK SIA
UUDESSA OPINTOJAKSOSSA

K ehittéamishankkeen aikana vahvistuneen verkkopedagogisen ja -didaktisen
tietoisuuden mukaan toimiva verkko-opetus perustuu oppimis- jatietokasityksiin, joiden
suuntaamana opetus suunnitellaan ja toteutetaan. Hankkeen tavoitteiden mukaisesti
suunniteltiin ja syksylla 2009 k&ynnistettiin kokonaan uusi verkossa toteutettava
opintojakso " Nuorisokasvatuksen syventavét opinnot”. Uuden kurssin rakentamisessa
tavoiteltiin tietoisempaa pedagogista otetta kuin aikaisemmissa opettamissani Nuttu-
kursseissa. Lisdks kurssin suunnittelussa ja toteutuksessa hyodynnettiin kyselylla

keréttya opiskelija-aineistoa

Erityiseksi kehittdmisteemaksi opintojaksolla valittiin yhteisdllisen oppimisen
edistaminen kahdesta syysté. Ensinndkin nuorisotyon ja nuorisotutkimuksen
maisteriopintojen suhteellisen pieni ja kiinted opiskelijaryhma on otollinen yhteisollisen
oppimisen harjoittgaksi. Ryhmalla on mahdollisuus toteuttaa yhteisollista oppimista
paitsi jokaisen osallistujan henkilokohtaisen oppimisen edistémiseksi, niin myos alaan
liittyvan uuden yhteisollisen tiedon tuottamiseksi. Toisena syyna kehittamisteeman
valintaan oli se, ettaopiskelijoilta kerdtyssa aineistossa nousi esiin keskustelualueiden
suhteellisen vahadinen hyoty kevaan 2009 opetuksessa. Verkossa tapahtuvan
vuorovaikutuksen edistaminen palvelee paitsi yhden kurssin kehittamistg, niin myos
verkkopohjaisen oppimisympériston vuorovakutuksel lisuuden hyédyntamista koko
edistdmisen kysymyksia ja esitell&an uudella kurssilla kehittamisteemaan liittyneita

ratkaisuja.

5.1 Yleista yhteisollisesta oppimisesta

Y hteisdllinen oppiminen eri muodoissaan on yhdistetty usein nimenomaan
verkkopohjaisiin oppimisympéristéihin. Y hteisollisyys onkin I&hes muotivillitys, johon

liittyvéa retoriikka | 8péi see myos verkkopedagogiikan ja— didaktiikan.
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Tieto- javiestintétekniikan roolista yhteisollisen oppimisen mahdollistajana on saatu
positiivisia kokemuksia niin kouluissa kuin yliopistoissa. Kuitenkin teknologian
kayttoon opetuksessa liitetéén usein ylioptimistisia ja eparealistisia odotuksia
yhteisollisen oppimisen suhteen. Y hteisollist oppimista tukevien teknologisten
ymparistjen suunnittelemiseksi on tunnettava yhteisollisen oppimisen perusprosesseja.
(Arvaja & M&kitalo-Siegl 2006, 125.)

Y hteisollisella oppimisella viitataan siihen, kuinka pienempi yhteisd — esimerkiksi
pienryhma— rakentaa yhteistd ymmarrysta oppimisen kohteena olevasta ilmiosta

Y hteisollisen oppimisen tutkimuksessa on erotettavissa kaks péasuuntausta, jotka
vaikuttavat siihen, kuinka oppimisen ndhdaan tapahtuvan yhteisollisessa toiminnassa.
(Arvaja & M&kitalo-Siegl 2006, 125.)

5.2 Sosio-kognitiivinen ndkemys

Sosio-kognitiivinen ndkemykseen perustuva yhteisollisen oppimisen tutkimus on
kiinnostunut yhteisollisen tiedonrakentamisen kognitiivisista prosesseista. Nakemyksen
mukaan kognitiiviset prosessit ja oppimistulokset ovat yhteydessa toisiinsa, jolloin
keskitytaan tarkastelemaan oppijoiden vuorovaikutuksen kognitiivisia tekijoita ja niiden
vaikutusta oppimiseen. Nékemyksen mukaan vuorovaikutus toisten kanssa stimuloi
yksil6iden tiedon késittelya ja edistda siten yksildiden tiedonrakentamista. (Arvaja &
Makitalo-Siegl 2006, 126-127.)

Sosio-kognitiivisen l8hestymistavan juuret ovat Jean Piaget’ n oppimiskasityksissa,
joiden mukaan yksilét mukauttavat olemassa olevia kognitiivisia tietorakenteitaan
vastaamaan uutta kontekstia. Sosio-kognitiivinen konflikti on yksi tiedonrakentamisen
perusmekanismeista. Konflikti syntyy silloin, kun yhteison osallistujat esittavét erilaisia
nadkokulmiatai ndkemyksia kasiteltavasta asiasta. Jakaessaan tietojaan, ideoitaan,
arvojaan ja nékemyksidan osallistujat tulevat tietoisiksi erilaisista kasityksista sekéa
puutteista omissa tiedoissaan. Oppimisen kannalta pelkka sosio-kognitiivinen konflikti
el riitd, vaan konflikti tulee liséksi ratkaista siten, ettaosallistujat arvioivat omia

kéasityksi&an uudelleen. Monien tutkimusten mukaan kognitiivisesti korkeatasoisena
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keskusteluna ilmeneva vuorovaikutus on yhteydessé oppimiseen. (Arvaja & Makitalo-
Siegl 2006, 126-127.)

Sosio-kognitiivisen lahestymistavan anti vuorovaikutuksen kehittamiselle Nuttu-
opintojen uudelle opintojaksolle on se, ettéa opiskelijat kannattaa ohjata — kéytanntssa

" pakottaa” — keskustelemaan opintojakson sisaltoon liittyvasta teemasta keskendan.
Keskustelussa mahdollisesti esiintyvid erimielisyyksiata ndkemyksiin liittyvia
jannitteitd ei tule pitéa uhkana, vaan ne ovat oikeilla raiteilla pysyessaén keskusteluun
osallistuvien opiskelijoiden oppimisen tae. Kyse on sosio-kognitiivisista konflikteista,
jotkaovat yksil6llisen oppimisen kannalta keskeisié kognitiivisia mekanismeja
Keskustelun kohteena olevan ongelman ratkaisemiseks on jarkevéa asettaa keskustelun
tavoitteeks yhteisen vastauksen laatiminen. Oppimisalustalla téta prosessia voi yll&pitéa
normaalilla keskustelualueella, jonne tuodaan my6s prosessin lopputulos kaikkien
tutkittavaksi.

5.3. Sosiokulttuurinen nékemys

Sosio-kognitiivista ndkemysta pidet&an osaks puutteellisena, koska setarkastelee
yhteisollistd oppimista ylikorostuneesti sen lopputuloksesta k&sin. Liséks on todettu,
etta kognitiivisesti korkeatasoinen keskustelu ei vélttaméttatakaa yksilon oppimista.

Y leisesti ottaen yhteisollisen oppimisen tutkimusta on arvosteltu siitd, ettd setarkastelee
oppimistilanteitairrallisena siit kontekstista, jossa oppiminen tapahtuu. (Arvaja &
Makitalo-Siegl 2006, 126-127.)

Oppiminen tapahtuu usein yhteisollisen vuorovaikutuksen prosessissa, jotatarkastellaan
erityisesti sosiokulttuurisessa oppimisteoriassa. Sosiokulttuurinen — pitkalti Piaget’' n
aikalaisen Lev Vygotskyn teoriaan pohjautuva — késitys oppimisesta korostaa
tiedonrakentamisen sosiaalista luonnettaja valineiden seka historiallisen ja kulttuurisen
ympariston valittavaa roolia tiedonrakentamisessa. Ajattelu on sosiaalinen prosessi, joka
on juurtunut historiallisesti muotoutuneeseen materiaaliseen ymparistoon siten, etta
gjattelu nojautuu niihin kasitteellisiin ja materiaalisiin valineisiin jaresursseihin, jotka

ovat perdisin omasta kulttuuristamme. Siten oppimisen ymmartamiseksi on tutkittava
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sitd, kuinka ihmiset omaksuvat ja hallitsevat niitd toiminnan ja gattelun valineitd, joita
heitd ympér6ivassa kulttuurissa ja yhteiskunnassa on olemassa. (Arvagja & Makitalo-
Siegl 2006, 127-128.)

Maarit Arvaja ja Kati M&kitalo-Siegl kuvaavat — 18hinné informaatiotieteen professori
Gerry Stahliin tukeutuen — yhteisollisen tiedonrakentamisen kehdmaiseksi prosessiksi,
jossa yksildiden hiljainen ymmarrys kasiteltdvasta asiasta tehdaén ndkyvéaksi. Prosessin
aikana hiljaista ymmarrysta kaytetdan yhteisen tulkinnan valineené kasiteltavasta
asiasta. Keskustelussa hiljaista ymmarrysta tarkennetaan ja siité neuvotellaan, kunnes
syntyy yhteinen ymmarrys késiteltdvasta asiasta. Keskustelun edetessé avoimesti esille
tuotu ja neuvoteltu yhteinen ymmarrys tulee hiljaiseksi tiedoksi, jota puolestaan voidaan
kayttaa valineenda uuden ymmarryksen rakentamiseksi. Y hteisollisessa
tiedonrakentamisessa jokin aihe kehittyy eteenpain jatkuvassa tulkinnallisessa
prosessissa, jota psykologiset ja fyysiset valineet valittavét. (Arvaja & Makitalo-Siegl
2006, 127-128.)

Sosiokulttuurisessa |ahestymistavassa kiinnitetd&n huomiota yhteisollisen
tiedonrakentamisen kontekstiin. Tiedonmuodostus on lagjempaan yhteisdon sidoksissa
olevaa toimintaa, jossa tieto on jakaantunut materiaaliseen ja kielelliseen ymparisoon
psykologisten ja fyysisten vélineiden ja sosiaalisten k&ytanteiden muodossa. Ryhman
toiminnan kontekstiin sisaltyvét ne kontekstuaaliset ulottuvuudet, jotka ovat
kulloisenkin toiminnan kannalta olennaisia toimintaan osallistuville. Ryhman yhdessé
luoma konteksti siséltéa ne fyysiset, sosiaaliset ja kognitiiviset elementit, jotka
osallistujat kokevat olennaisiks tietoa rakentaessaan. (Arvaja & Méakitalo-Siegl 2006,
128-130.)

Sosiokulttuurisen lahestymistavan yleisten piirteiden anti uudelle verkkokurssille on
ensinndkin se, ettd yhteisessa keskustelussa ja neuvottelussa rakennettua yhteista
ymmaérrysta kdytetdan valineend uuden ymmarryksen rakentamisessa. Siten
moduuleihin jaetun verkkokurssin erillisten moduuleiden valillatulisi olla
gjatuksellinen jatkumo, jossa aikaisemmin rakennettua yhteistd ymmarrysta
hy6dynnetdan oppisisaltoon kytkeytyvan uuden kysymyksen ratkai semiseksi. Toiseksi
kontekstuaalinen ulottuvuus merkitsee sitg, etta nuorisotyon tyokokemusta omaavat
maisteriopintojen opiskelijat saattavat sisallyttéé keskustelukontekstiin aikaisempia



31 (41)

nuorisotydntekijyyden tuottamia kasityksi88n tyostettévana olevasta teemasta. Siten
vuorovaikutuksellinen keskustelu on yksi mahdollinen kentta tuottaa uuttaja yhteista
nuorisotyollistd ndkemysta asiasta — nuorisotyon identiteettia

5.4 Uuden verkkokurssin tavoitteita, sisaltgja jaratkaisuja

Ohjaan 11.9.2009-10.1.2010 valisena aikana 5 opintopisteen lagjuisen opintojakson
”Nuorisokasvatuksen syventavét opinnot”. Opintojaksoon sisdltyy 11.9.2009 jérjestetty
kaynnistysistunto, jonka jalkeen opetus toteutetaan verkkopohjaisessa
oppimisymparistossa. Kyseessa on ensimméinen Nuttu-ryhmalle suunnattu varsinainen
verkkokurssi, joka on kaikille pakollinen. Kurssille osallistuu maisteriopintojen
opiskelijoiden liséksi viisi kasvatustieteiden laitoksen " perusopiskelijaa’. Verkkokurssi
on siten myo6s oppimisymparistokokeilu, jossa ohjataan samaan aikaan sekétiiviin
aikuisopiskelijaryhman etta oman kiinnostuksensa pohjalta mukaan ilmoittautuneiden
perustutkinto-opiskelijoiden opiskeluprosessia.

Opintojakson yleisena tavoitteena on, etta opiskelija perehtyy nuorisokasvatuksen
gjankohtaisiin ja globaaleihin kysymyksiin formaalin kasvatuksen, nonformaalin
kasvatuksen ja informaalisen oppimisen ndkokulmasta. Verkkokurssin aiheeksi opettga
valits teeman " Nuoret ja kansalaiskasvatus’. Tavoitteena on, etté opiskelija rakentaa
teoreettisen ymmarryksen nuorten kansal aisuudesta (moduuli 1), kykenee kayttamaan
syntynytta teoreettista tietdamysta nuorisotyon kansallisten ja eurooppalaisten
ohjausdokumenttien analyysiin (moduuli 2) sek& lopuks pohtimaan nuorten

kansal aisuuden tukemisen ja edistamisen pedagogisia mahdollisuuksia (moduuli 3) joko
sosiaalipedagogiikan tai kriittisen pedagogiikan nékokulmasta. Nuorten kansalaisuuden
teoreettinen haltuunotto ja nuorisotyon ohjausdokumenttien analyysi toteutetaan
pienryhmétehtaving, kansalaisuuden tukemisen pedagogiikkaa tyostetaan
yksil6tehtdvand. Myds viimeinen moduuli olisi voitu periaatteessa suunnitella
yhteisolliseen oppimiseen perustuvaks rynmétehtavaks, mutta yksilotehtéava antaa

opiskelijoille paremmat mahdollisuudet suunnitella lukukauden lopun opintoaikataulua.

Kurssin suunnittelussa on hyddynnetty kehittamishankkeen aikana karttunutta verkko-
opetuksen teoreettista tietamysta ja opiskelijakyselyn aineistoa. Kurssialustan pohja on

raportin liitteessa 2. Opintojakso on jaettu temaattisesti kolmeen eri moduuliin
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("Kasite”, "Analyys” ja” Pedagogiikka’), jotka kuitenkin kytkeytyvét sisallollisesti
toisiinsa. Y hteisollisen tiedonmuodostuksen kehdméi syytta on tavoiteltu siten, etta
ensimmai sessd moduulissa pienryhmissa rakennettavaa teoreettista ymmarrysta nuorten
kansal aisuudesta kaytetaan |ahtokohtana toiseen moduuliin sisdltyvassa nuorisotyon ja
nuorisopolititkan aineiston analyysissa. Moduulissa 1 yhteisollisen tiedon tuottamisen
paéfoorumit ovat keskustelualue ja chat, moduulissa 2 otetaan liséksi kayttoon wiki.
Kytkemall& verkkopohjaisen oppimisympariston vuorovaikutustyokalut oppisisallon
yhteisdlliseen oppimisprosessiin pyritdan parantamaan verkossa toteutuvaa

vuorovaikutusta verrattuna kevadn 2009 kokemuksiin.

Opintojakson lopullinen opiskelija-arviointi toteutetaan joulu-tammikuussa, joten sita el
kyetty hyodyntamaan tassi hankeraportissa. Moduuli 1:n jamoduuli 2 tiiviin kytkennan
vuoksi véliarvioinnin tekeminen yksinomaan kehittdmishankeraportin tarpeisiin ei ollut
perusteltua. Jo paéttyneiden moduuli 1:n jamoduuli 2:n osalta voidaan kuitenkin todeta,
ettd ainakin maaréllisesti vuorovaikutus on lisééntynyt toivottuun suuntaan. Tata
kirjoitettaessa moduuleissa 1 ja 2 oli avattu yli 200 keskustelua. Osa niista oli yksittaisia
kommenttegja, osa pidempid keskusteluketjuja. M&arallista kehitysté tarkedmpéa tietoa
keskustelujen laadusta ja yhteisollisen vuorovaikutuksen merkityksesta oppimiselle
saadaan opintojakson arvioinnin valmistuessa tammikuussa 2010. Verkko-opetuksen
kehittdminen siten jatkuu itse kehittémishankkeen padatyttyakin, mikd on ominaista
etenkin spiraalimallin mukaiselle kehittamistoiminnalle (ks. Toikko & Rantanen 2009,
66).
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6 L oppusanat

K ehittéamishankkeen ensimmaisen tavoitteen — ammatillinen kasvu ja pedagoginen
kehittyminen — toteutuminen on ilmeisté. Prosessin aikana aiemmin 1&hes tuntematon
kasvatustieteellisen kasitteiston ja tutkimuksen alue on avautunut. Vaikka pohditut
késitteet jatyostetyt kysymykset elvat kaikki ole pdivankohtaisia muotiasioita, ne ovat
verkko-opetukseen liittyvid perusasioita, jotkatukevat opettajan henkilokohtaisen
osaamisen |agjentamista uudelle alueelle. V erkko-opetuksen perusteiden haltuunotto
k&ynnistyi jo opettajaopintojen alkaessa ja kehittdmishanke on ollut merkittéva osa sita
V erkko-opetuksen teoreettinen tietamys on parantunut hankkeen kuluessa kahdessa
vaiheessa. Aluks perehdyttiin verkko-opetuksen teoreettisiin perusteisiin avaamalla ja
pohtimalla peruskésitteitd. Opiskelija-aineiston analyysin jalkeen paneuduttiin
puolestaan kehittamiskohteeks nousseen vuorovaikutuksen ja yhteisollisen oppimisen

teoreettisiin kysymyksiin.

K ehittamishankkeen myotéa verkko-opetukseen kohdistuva pedagoginen tietoisuus on
lisdantynyt. Hankkeen kuluessa olen tullut vakuuttuneeksi siita, ettatoimiva verkko-
opetustarvitsee gjateltua pedagogiikkaa. Nimetéanko se verkkopedagogiikaksi,
verkkopohjaisissa oppimisympéristdissa sovellettavaks pedagogiikaks vai
verkkodidaktiikaksi, on pitkalti makukysymys. Itselleni luonteenomainen
|ahestymistapa on, etta verkko-opetuksen yhteydessa otetaan yleisella tasolla kantaa
oppimisen jatiedon luonteeseen ja sovelletaan erilaisia menetelméllisia ratkaisuja
nadihin kasityksiin. Hankkeen tassé vaiheessa huomaan kuitenkin miettivani askelta
kohti tiukempaa pedagogis-didaktista mallia. VVerkko-opetuksen viitekehyksina
kaytetdan esimerkiksi ongel maperusteisen oppimisen, tutkivan oppimisen tai
yhteistoiminnallisen oppimisen malleja. Eparéin vielg, sillatiukempi sitoutuminen
saattaa johtaa yksittaisen mallin liian orjalliseen noudattamiseen ja kaavoihin
kangistuvan oikeaoppisuuden vaalimiseen. Lopullinen ratkaisu yksittiseen pedagogis-

didaktiseen malliin sitoutumisesta ei enda sisélly tdman kehittamishankkeen piiriin.

Hankkeen toisen tavoitteen — verkko-opetuksen kehittédminen aikuisopiskelijaryhmassa
— Saavuttamista termin vaativassa mielessi on vaikea myos arvioida. Kehittamistyon

todellisten vaikutusten arvioiminen vaatii riittévan pitkan aikajanteen, joka Nuttu-
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opintojen kohdalla ulottuu koulutuksen pdattymiseen saakka vuonna 2011. On my0ds
haasteellista osoittaa sitd, mika on juuri tdman hankkeen merkitys koko Nuttu-
koulutuksen opetuksen kehittamisessd. Hankkeen yhteydessa kerétty suppea aineisto
kuitenkin paljasti verkkoympériston vuorovaikutuksellisuuden lisd&misen tarpeen,
johon hankkeessa pyrittiin vastaamaan. Ensimmaiset merkit viittaavat siihen, etta
ainakin maard listd muutosta tavoitteen suuntaan on tapahtunut. Aika néyttds, kuinka
laadukasta ja oppimisen kannalta merkityksellisté vuorovaikutuksen lisdantyminen on.
Opiskelijoiden oppimista tukevan vuorovaikutuksen vaaliminen on joka tapauksessa
tarked kehittamiskohde niin Nuttu-opinnoissa, ammatillisessa kasvussa kuin
kasvatustieteellisessa tutkimuksessakin.
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LITE1

Tampereen yliopisto
Sosiaalityon tutkimuksen laitos
Nuorisotyon ja nuorisotutkimuksen maisteriopinnot

KYSELY MOODLE-OPPIMISYMPARISTON KAYTOSTA NUTTU-
OPINNOISSA KEVATLUK UKAUDELLA 2009

Hyva Nuttu-opiskelija

Taman kyselyn tarkoituksena on kartoittaa kokemuksiasi ja nakemyksiasi
M oodle-oppimisympariston kéytdsta nuorisotydn ja nuorisotutkimuksen
maisteriopinnoissa kevatlukukaudella 2009.

Kysalyn tuloksia hyddynnetdan kolmella toisiinsa kytkeytyvalla tavalla.
Ensinnékin niita hyddynnetdan suunniteltaessa ja toteutettaessa syksylla 2009
kokonaan verkossa suoritettavaa Nuttu-opintojen opintojaksoa

" Nuorisokasvatuksen syventévét opinnot”. Vastaamalla kyselyyn voit vaikuttaa
opintojakson toteutustapoihin ja sisaltoon.

Toiseks kyselyd hyddynnetadn Nuttu-opintojen ver kko-opetuksen kehittamisessa
ja arvioinnissa yleisemminkin.

Kolmanneksi allekirjoittaneen tarkoituksena on kayttaa aineistoa Tampereen
ammattikor keakoulussa suoritettaviin opettajan pedagogisiin opintoihin
sisaltyvassi kehittamishankkeessa. K ehittdmishankkeeni tydnimena on ” Verkko-
opetuksen kehittdminen aikuisryhmassa: Tapausesimerkkind Tampereen
yliopiston nuorisotyon ja nuorisotutkimuksen maisteriopinnot” . K ehittdmishanke
toteutetaan vuoden 2009 aikanaja siita kirjoitetaan erillinen raportti. Taméan
kyselyn vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti ja ne raportoidaan siten, etta
yksittdisid vastauksia e voi identifioida loppuraportista.

Kysely on laadittu normaalina word-tiedostona. Jos vastaat kyselyyn tietokoneella,
lomake saattaa vahan eldd kirjoittaessas, mutta sita ei tarvitse sen suuremmin
valittaa.

Helpoimmin vastaaminen kéay, jos tallennat tdman lomakkeen omalle
tietokoneelles, taytat sen ja palautat lomakkeen Moodlen NUTTUOR-alugtalla
olevan palautustytkalun kautta. Mikali haluat palauttaa lomakkeen postitse, voit
printata sen, tayttaa kasin ja palauttaa postitse alla olevaan postiosoitteeseen (tai
jattad yliopistolla sisdisen postin kuljetettavaks).

Toivon sinun palauttavan lomakkeen 30.8.2009 mennessa.

terveisin

Juha Nieminen
yliopistonlehtori
juha.nieminen@uta.fi
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PALAUTA TARVITTAESSA MIELEES NUTTU-OPINTOJAKSOJEN SISALLOT JA
TEKNISET RATKAISUT NIIDEN MOODLE-ALUSTOILTA

Kysymyksissa 1-7 kirjoita X itselles sopivimman vaihtoehdon per&an ja anna
tarvittaessa lisdselvitys.

1. Oliko sinulla kokemusta M oodle-alustasta ennen Nuttu-opintoja?
1l e
2. kylla

2. Oletko kayttanyt aikaisemmin jotain muuta verkossa olevaa oppimisymparistoa?
1. e
2. kylla mit&

3. Miten suhtaudut télla hetkella M oodle-alustan kayttéon yleisesti?
1. kielteisesti
2. neutraalisti
3. myodnteisesti

4. Missa kaytit Moodle-tydskentelyyn tarvittavaa tietokonetta kevétlukukaudella
20097
1. tyopaikalla
2. kotona
3. muuala, missa

5. Kuinka usein keskim&arin kévit verkossa Nuttu-opintojen Moodle-alustoilla?
1. vahintdan kerran péivassa
2. jokatoinen paiva
3. vahintéan kerran viikossa
4. vaintarvittaessa

6. Minaaikana yleensa tyoskentelit Moodle-alustalla?
1. pdaivasaikaan arkipaivisin
2. iltaisin arkipéivina
3. viikonloppuisin
4. muulloin, milloin:

7. Onko sinullaollut teknisia ongelmia Moodlen kaytdssa?
1. e
2. kyllg, kuvaile millaisia:
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8. Arvioi, kuinka hyodyllisia allaluetellut Moodle-tyokalut ovat sinulle olleet.
TAYTTOOHJE: Merkitse sopiva asteikon numero arvioitavan tyokalun peraan.

Arviointiasteikko:

1= ei hyGtya

2= vahan hyotya

3= en 0saa sanoa

4= jonkun verran hyttya
5= paljon hy6tya

Arvioitavat Moodle-tyokalut:

- Lahipaivien aikataulut

- Opettagjien lahettamét uutiset ja tiedotukset

- Koko Nuttu-ryhman yleinen keskustelualue

- Pienryhmien keskustelualueet

- Tekniset kysymykset atk-tuelle

- Opintojaksojen tavoite- ja sisdltokuvaukset

- Luentomateriaalit

- Opintojaksoihin siséltyvien tehtévien ohjeet

- Tehtaviin liittyvét |&hdeaineistot

- Tehtévien palautusmahdollisuus Moodleen

- Opettgjalta Moodlen kautta ssamani palaute

- Linkit Moodlen ulkopuolisiin opiskeluun liittyviin ohjeisiin
- Linkit Moodlen ulkopuolisiin [&hdeaineistoihin

9. Kuvalile niita seikkoja, jotka Moodlen kaytdssa ovat edisténeet oppimistasi:

10. Kuvaile niita seikkoja, jotka Moodlen kayttssa ovat hidastaneet tai vaikeuttaneet
oppimistasi:

11. Millaisissa Moodleen liittyvissi asioissa (teknisissa tai yleisissd) koet
tarvitsevasi lisaa ohjausta?

KIITOSVASTAUKSISTAS!!



40 (41)

LIITE2
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