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1Hankkeen tausta ja tavoitteet

Karelia-ammattikorkeakoulun Alykds ohjaus ja oppimisanalytiikka opiskelijan opintojen
edistymisen tukena -hankkeen tavoitteena oli ennustaa oppimisanalytiikan avulla eri-
laisia oppimiseen liittyvié ilmisitd (esim. opiskelijan etenemistd koko tutkinnon tasolla,
opintojaksojen vdlillé sekd opintojaksojen sisdlld) ja oikea-aikaistaa ohjaustoimenpi-
teitd. Hankkeessa saatiin tietoa organisaation sisdisen ja ulkopuolisen datan hyédyntad-
misestd ennustavan analytiikan sovelluksissa. Lisdksi tuotettiin tietoa ja osaamista op-
pimisanalytiikan jatkokehittédmiselle Karelia-ammattikorkeakoulussa. Hanketta rahoitti
William ja Ester Otsakorven s&dtié ja sen toiminta-aika oli 1.1.2022-31.5.2023.



2 Hankkeen toimenpiteet ja tulokset

Alykdas ohjaus ja oppimisanalytiikka opiskelijan opintojen edistymisen tukena -hank-
keessa
e selvitettiin eri tietolahteitd, joita voidaan kaytt&d opiskelijan aktiivisuuden selvit-
témiseen ja miten opintojen I&pd&isyd voidaan ennustaa oppimisanalytiikan
avullg,
e selvitettiin mitd tietosuoja-asetuksen osalta on huomioitava oppimisanalytiikan
kehittdmisessd,
e mddriteltiin tietohallinnon rooli oppimisanalytiikan kehittdmisessd,
e selvitettiin mahdolliset Karelian sis@iset mahdollisuudet ja esteet oppimisanaly-
tilkkan hyédyntédmiselle,
e visualisoitiin opinnoista syntyvad dataa opiskelijoille ja ohjadiille,
e kehitettiin tydkalu, jolla mahdollistettiin oikea-aikaisen ohjauksen tunnistaminen
projektiopintojen ja projektiympdristdjen datan avulla
e testattiin, miten Kareliassa madritetyt oppimisanalytiikan mittarit toimivat, ja
tehtiin kokeiluja ennustavan analytiikan hyédyntadmisest& ohjaustarpeiden alyk-
k&daseen madrittdmiseen.

Hankkeen avulla selvitettiin myés reunaehtoja laadullisen oppimisanalytiikkatydkalun
kehittdmiselle ja tehtiin mdadrittelyjé sovellukselle, jota eri toimijat voisivat kayttdd mm.
opetuksessa, ohjauksessa ja itsearvioinnissa. Kaytettdvissd olevan datan, ennustavan
analytiikan ja olemassa olevien sovellusten avulla mddriteltiin jatkokehittdmistarpeet
oppimisanalytiikkatyékalulle. Laadullisen datan hyddyntémiseksi ennustavan oppimis-
analytiikan sovelluksissa tarvitaan kuitenkin vield jatkokehittédmistd. Esimerkiksi opiskeli-
jan oppimiskyvyn itsearvioinnin hyédyntdinen ennustavan analytiikan sovelluksissa
voisi parantaa opintomenestyksen ennustettavuutta.

2.1 Tietoléhteet ja niiden hyédyntédminen

Hankkeessa tutkittiin mité muita dataldhteitd Moodle-aktiivisuuden liséksi voidaan
kayttéd projektiopintojen yhteydessd opiskelijan aktiivisuuden selvittémisessa. Erityi-
sesti tutkittiin Azure Devops-projektinhallintaymparistdd, siihen liitettyd ohjelmistoversi-
onhallintaa, sekd ohjaajien ohjaustapaamisista kirjoamia muistioita. N&isté kaikista on
mahdollista keratd aktiivisuusdataa, joka on integroitavissa XAPI-muodossa oppimis-
tapahtumien tietovarastoon, jonka jélkeen data on visualisoitavissa. Ohjaajomuistioi-
den sisdltdmadn luonnollisen kielen tulkinnan osalta turvauduttiin tiettyihin avainsanoi-
hin, sek& formaalimpaan muistioiden esitystapaan, ettd tieto on helpommin luettavissa
ja tulkittavissa koneen avulla.

Azure Devopsin osalta ympdrist6 tukee varsin kattavaa kyselykieltd, jonka avulla on
mahdollista noutaa tarpeellista tietoa kayttdjien toimista projektien aikana.



Projektiopintojen aikana tehty pilotti toimi ohjauksen kohdentamisen osaltq, ja se toi
esille rynmien sis@istéd dynamiikkaa helpommin havaittavissa muodossa. Vastaavaa
tekniikkaa on mahdollista hyddynt&é muissakin projektiopinnoissa. Tietol&hteiden hyd-
dyntdmisestd kirjoitettiin useita julkaisuja hankkeen aikana.

Hankkeessa jatkokehitettiin myds lineaarista regressiota soveltavan, aiempiin opinto-
jaksojen suoritusdataan pohjautuvan ennustavan analytiikan ratkaisua. Ratkaisun en-
nustava analytiikka pohjautuu ns. opiskelijan akateemisen suorituskyvyn tai akateemi-
sella polulla etenemisen ennustamiseen (SAP, student academic performance). Tekni-
send toteutuksena ratkaisu on Python-kielellé toteutettu koneoppimisratkaisu, johon
tarjotaan REST API- palvelurajapinta tapauskohtaisten suoritusennusteiden tekemiseen.
Ratkaisu pystyy tuottamaan opiskelijan suorittamiin opintoihin pohjaten, opetussuunni-
telmassa seuraavina tulevien opintojen menestystd ennustavia arvioita. Ratkaisun
ominaisuuksien jatkokehittémiseen, hydédyntdmdn datan saatavuuden kehittdmiseen
sekd API-rajapinnan vahvemman autentikointik&yténteiden ja teknologisen refakto-
roinnin tarpeita tunnistettu. Autentikointik&ytanteistd generoitui toimeksianto opinndy-
tetydnd sopivaksi kehittdmistehtévaksi.

Ratkaisulla pyritddn ennustamaan aiempien opintojen opintomenestyksen perusteella
opiskelijan tulevaa oppimismenestystd. Ennuste perustuu lineaariseen riippuvuuteen.
Diagnostisen oppimisanalytiikan kehitystyé ja kéyttédnotto on tarpeen, ja esimerkiksi
tutkimalla lineaariregression avulla opintojaksojen esitietovaatimuksia suoritus- ja ar-
vosanatasolla, saadaan selville tilastollisin menetelmin riippuvuudet opintojaksojen
suoritusjd@rjestykselle opintomenestyksen ndkékulmasta. Ratkaisun avulla on mahdol-
lista tdsmentdd esitietovaatimuksia eri opintojaksoille.

Ratkaisun avulla voidaan my®ds selvittdd, mihin oppimisessa ja ohjauksessa tulisi kiin-
nitt&dd huomiota paremman opintomenestyksen saavuttamiseksi. Mitd vahvemmin
opintojaksojen suoritukset ovat lineaarisesti riippuvaisia toisistaan, sité tarkempia en-
nusteita tulevan opintomenestyksen osalta voidaan tehdd. Ennusteen parantamiseksi
tulisi kuitenkin selvittéd satunnaisten tekijéiden, kuten sairastumiset ym. huomioiminen
ennusteessa.

2.2 Tietosuoja ja tietohallinnon rooli

Hankkeessa selvitettiin Karelio-ammattikorkeakoulun tietosuojavastaavan kanssa esi-
merkiksi Azuren pilvipalveluiden hyédyntdmistd ennustavan analytiikan ratkaisuissa,
joissa ei voida madrittad, mille yksittdisille palvelimille oppimisanalytiikkadata siirtyy.
Vaikka palvelu tarjoaa palvelinasetusten kautta datan sijaintialueen madrittdmisen, ja
siihen on mahdollista luottaq, tultiin kuitenkin siihen tulokseen, ettd Karelian omien pal-
velinten kdayttd oppimisanalytiikkadatan varastoinnissa on tietosuoja-asetuksen ndkd-
kulmasta paljon helpompaa ja selkedmpdd. Esimerkiksi jos palveluntarjoaja ei noudata
sopimusta, joudutaan vastuita selvittelemdadn oikeusteitse.



Ennustavan analytiikan ollessa kéytdnndsséd automaattista profilointia, jossa analysoi-
daan tai ennakoidaan kayttdytymistd tai kykyd suoriutua tehtavastd, vaaditaan vahin-
tédankin informointi rekisteriselosteessa. Ennustava analytiikka kuitenkin liittyy t&ssé ta-
pauksessa opetustoimintaan, jolle on lakisédteinen velvoite. Tdm& antaa tiedolle kasit-
telyperusteen, jolloin erillisté suostumusta opiskelijoilta tietojen kdsittelyyn ei tarvita.
T&dma koskee kuitenkin vain oppilaitoksen sisdistd dataag, eiké anna perustetta oppilai-
toksen ulkopuolelta kerdtyn datan hyédyntédmiselle ennustavan oppimisanalytiikan so-
velluksissa.

Ennustavan analytiikan osalta on tehtévéa vaikutustenarviointi, johon Karelialla on oma
lomakepohjansa. Tatd varten oppimisanalytiikan ratkaisujen suunnitteluprosessiin on
syyta sisdllyttad vaiheet, jotka varmistavat, ettd kaikki tarpeelliset tietosuoja-asetuksen
kohdat on huomioita ennen oppimisanalytiikan kéyttéénottoa. Tatd silimallapitden on
tietohallinnon kanssa yhteisty6ssd mddritelty tietotarvepyyntélomake. Liséksi on tehty
prosessikaavio hankevalmisteluiden sek& muiden kehittdmistehtévien yhteydessdé teh-
tévastd tietosuojan toteuttamisesta tietohallinnon kanssa.

Tietohallinnon rooli oppimisanalytiikan kehittémisessd tdsmentyi hankkeen aikana.
Useissa palaverissa selkeytettiin, miten esimerkiksi Peppi-ympdristéstd haettua dataa
on mahdollista kayttdd oppimisanalytiikan tukena. Karelian tietohallinnon rooli on kui-
tenkin I&hinn& olemassa olevien muiden tuottamien ohjelmistojen yllGpitédmisessd ja
paivittdmisessd, eikd se sisalld hankkeissa kehitettyjen oppimisanalytiikkaohjelmistojen
jatkokehitysta.

2.3 Datan visualisointi

Hankkeessa osallistettiin Karelian tietojenkdsittelyn opiskelijoita oppimisanalytiikan
suunnittelussa. Heitd pyydettiin mdadrittelemdadn tietotarpeet, jotka auttaisivat opintojen
edistymisen seuraamisessa. Opiskelijat toteuttivat visualisointeja Power BI-tydkalulla
harjoittelunsa aikana. Opiskelijat olivat kiinnostuneita ndkemdadn helpommin kurssito-
teutusten aloitus- ja lopetuspdivimadrat, ketkd olivat kurssien opettajia, mité kurssin
suorittamisesta puuttuu, mitké kurssin aihealueista tuottivat eniten vaikeuksia, suosi-
tuksista mit& kursseja kannattaa suorittaa ja mitk&d ovat vaatimukset kursseille. Suurin
osa ndisté tiedoista on jo saatavilla kéytdssd olevista jarjestelmisté (kuten Peppi),
mutta ndhtévdasti tieto on opiskelijoiden mielest& hankalasti saatavilla. Varsinaiseksi
oppimisanalytiikan kehittédmiskohteeksi voitaneen laskea kurssin aihe-alueiden vaikeu-
den esittdminen, ja sen tulkinta kdytetyn ajan sekd saatujen pisteiden perusteella.

Datan visualisointi toteutettiin projektiopintojen sekd& opiskelijoiden suunnitteleman
analytiikan osalta Oppikoppi-oppimisanalytiikkaratkaisun tukemien vaihtoehtojen
avullg, jossa keskidssé ovat XAPI-muotoinen data sekd Power Bl-visualisointi.



3 Havaitut jatkokehitystarpeet

Alykdas ohjaus ja oppimisanalytiikka opiskelijan opintojen edistymisen tukena -hank-
keen aikaan havaittiin tarve ja luonteva siirtymé siirtyé kuvailevasta (deskriptiivisesté)
analytiikasta enemman diagnostisen, ennustavan ja ohjaavan analytiikkan suuntaan.
Tadma vaatii tarkempaa ympdristéjen datan madrittelyd, sekd rekisteriseloisteiden pai-
vitystd automaattisen profiloinnin osalta ennustavaan analytiikkaan. Liséksi on tehtéva
tietosuojan huomiointi ja lupakéyténteiden hallintasuunnitelma ohjaavaa analytiikkaa
varten.

Materiaalien ja teht&vien merkitys opintojaksojen suorittamisella on liséksi syytd tutkia.
My®&s klusteroinnin hyédyntdminen opinnéytetdiden ryhmdéohjauksissa tuottaisi liséar-
voa opiskelijamadrien kasvaessa.
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