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Johdanto

Tama julkaisu on syntynyt Opetushallituksen rahoittamassa ESR-hank-
keessa TyGelaméyhteistyo liikenneopettajan erikoisammattitutkinnossa
(TLEAT) 2011 - 2014. Hanketta johti Himeen ammatti-instituutin (aiem-
min Himeen ammattikorkeakoulu) Liikenneopetuskeskus ja hankkeessa
toimi kumppanina Jyviaskyldn aikuisopisto ja ohjausryhmaéssa oli edusta-
jia alan keskeisisti jarjestoista ja tydelamasta.

Vuonna 2010 liikenneopettajan koulutus siirtyi nayttétutkintojarjestel-
maan erikoisammattitutkinnoksi. Aiempi tyoharjoittelu muuttui tyossa op-
pimiseksi, jossa entistd suurempi osa alan ammattitaidosta opitaan kaytan-
non tyotehtavissa eika perinteisesti koulumuotoisessa opetuksessa. Tama
muutos asetti uusia haasteita tyopaikkaohjaajien ohjaustaidoille ja tyoela-
main ja oppilaitosten viliselle yhteistyolle.

TLEAT-hankkeen tavoitteena oli tukea uuden tutkinnon kayttéonottoa ke-
hittamalla koulutuksen jarjestdjien ja tyoelamén yhteistyota, tyopaikkaoh-
jaaja- ja arvioijakoulutusta seki luoda hyviin kdytiantoihin ja alan tarpeisiin
soveltuva koulutusmalli tyopaikkaohjaajille ja arvioijille. Hankkeen aikana
jarjestettiin mm. tiedotustilaisuuksia uudesta tutkintomuodosta ja erilai-
sia tyOpajoja, joissa tyoelaman edustajat — tyopaikkaohjaajat ja arvioijat —
paasiviat jakamaan kokemuksia ja hyvia kaytéantoja toistensa kanssa liitty-
en uuden muotoiseen liitkenneopettajakoulutukseen ja tutkintotilaisuuksiin.

Tama julkaisu on hankkeen keskeinen tuotos. Julkaisu sisiltia taustoitta-
via ja syventivia artikkeleita jotka johdattavat lukijan nayttotutkintojarjes-
telmén ja nayttotutkintotoiminnan yleisen esittelyn kautta liikenneopet-
tajan erikoisammattitutkinnon taustoihin ja erityispiirteisiin. TyGssaoppi-
mista ja sen ohjauksen moninaisia vaatimuksia ja mahdollisuuksia valmis-
tavassa koulutuksessa kasitelladn eri toimijoiden nikokulmasta. Ohjauk-
sen syvimpiin saloihin johdattelee mobiiliohjaukseen liittyvi artikkeli. Ty6-
paikkaohjaajan ja yleisemminkin opettajan johdattelee erilaisten oppijoi-
den maailmaan asiaa koskeva artikkeli. Naytt6tutkinnon arvioinnin peri-
aatteita késitellddn ensin yleisemmalla tasolla ja sen jilkeen paneudutaan
arvioinnin luotettavuuteen ja siihen liittyvaan problematiikkaan. Oppaan
viimeisina ja kokoavina artikkeleina ovat tyopaikkaohjaajien ja arvioijien
opetuspaketit.

Hiameenlinnassa 28.4.2014

Marko Susimetsa ja Erja Ruuhela-Kaitera
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tuksen tutkimus- ja kehityshankkeisiin.

KM Erja Ruuhela-Kaitera toimii ammattididaktiikan lehtorina liiken-
neopettajan erikoisammattitutkintoon valmistavassa koulutuksessa vas-
tuualueina kasvatustieteiden perusopinnot ja opettamisen ja oppimisen ar-
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Artikkeli esittelee néyttotutkintojdrjestelmdid, joka tuli ammatilliseen koulutukseen vuon-
na 1994. Nayttotutkintojirjestelmd kehitettiin vastaamaan tyoelamadstd tulleisiin toivei-
siin. Artikkeli antaa hyvin yleiskuvan tutkintojirjestelmdistd ja siihen sisdltyvéstd tyoeld-
miin ja tutkinnon jdrjestdjén yhteistyostd ja tutkintotoimikunnan roolista. Liscksi lukija saa
selkedin kdsityksen tutkinnon perusteiden, tutkintotilaisuuksien ja ndyttotutkintomestari-
en roolista tissd jarjestelmdssd.




Nciyttotutkintojcirjestelmd ja ndyttotutkinnot

Jaakko Ansaharju

Johdanto

Nayttotutkintojarjestelma tuli ammatillisen koulutuksen kenttdédn vuon-
na 1994. Silloisessa ammattitutkintolaissa sdddettiin ammattitutkinnois-
ta, jotka voidaan suorittaa kdyttden hyvaksi tyoelaméssa saavutettua am-
mattitaitoa. Erityisesti tyoeldama oli kiinnostunut ndyttomuotoisesta am-
matillisten tutkintojen suorittamismahdollisuudesta. Tyoeldma olikin ak-
tiivinen osapuoli jarjestelmii suunniteltaessa ja toimeenpantaessa. Sittem-
min ammattitutkintolaki korvattiin lailla ammatillisesta aikuiskoulutuk-
sesta (21.8.1998/631), jonka 4. luvussa sdddetdan ammattitaidon hankki-
mistavasta riippumattomat tutkinnot eli niyttotutkinnot ja niiden osaa-
mistasovaatimukset.

Nayttotutkinto on siis tydeldmailahtéinen tutkinnon suoritusmuoto, jon-
ka avulla erityisesti tyokokemusta jo hankkineet aikuiset voivat osoittaa,
uudistaa ja yllapitdd ammatillista osaamistaan. Tutkinto perustuu tycela-
man ja koulutuksen tiiviiseen yhteistyohon. Ammattiosaamisen kriteerit
on johdettu suoraan tydelamén osaamisvaatimuksista ja tutkinto suorite-
taan osoittamalla ammattitaito kdytdnnon tyotehtavissa. Nayttotutkintoon
valmistava koulutus tarjoaa mahdollisuuden ammattiosaamisen kehittami-
seen ja paivittimiseen.

Poiketen totutusta oppimisen jiarjestelmistd nayttotutkintojarjestelmaan
luotiin nelja keskeistad periaatetta. Niistd ensimmainen on ns. kolmikan-
tayhteisty0. Silld tarkoitetaan sitd, ettd tyonantajatahojen, tyontekijataho-
jen ja opetusalan edustajien tiivis yhteisty0 toteutuu kaikissa jarjestelman
vaiheissa: tutkintorakenteesta paatettaessa, tutkintojen perusteita laaditta-
essa, koulutustoimikunnissa, tutkintotoimikunnissa seka kenttatyossa, kun
tutkintoja suunnitellaan, jarjestetadn ja arvioidaan. Toinen periaate on tut-
kintojen riippumattomuus ammattitaidon hankkimistavasta. Taman ylei-
sen periaatteen suhteen esiintyy poikkeuksia, joiden mukaan tietty toimi-
alan saados tai maarays edellyttai erillispatevyyksid, jotka on padosin kir-
joitettu ko. tutkinnon perusteen sisdan.
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Kolmas periaate on se, etté tutkinto tai sen osa voidaan suorittaa ainoas-
taan osoittamalla ammattitaito tutkintotilaisuudessa. Opiskeluun osallistu-
minen, seminaarityoskentely, oppimistehtdvien suorittaminen tai kokeiden
ja tenttien hyvaksytysti lapdiseminen eivit johda tutkintoon, vaan ovat val-
mistavan koulutuksen toimintamuotoja. Jokaisella tutkinnon suorittajalla
tulee olla tyopaikka, jossa vastaavaa tyota tehden ammattitaito osoitetaan.
Neljantena periaatteena on vuonna 2006 aikaisemmin mainittuun lain-
sdadantoon lisatty henkilokohtaistamisen velvoite, mika on tunnusomais-
ta juuri ammatilliselle aikuiskoulutukselle. Opetushallitus on antanut asi-
asta Henkilokohtaistamismaardayksen vuonna 2006, jonka mukaan jokai-
selle, joka hakeutuu néyttotutkintoa suorittamaan tai tutkintoon valmista-
vaan koulutukseen, on taattava henkilokohtaisesti suunniteltu polku tut-
kinnon suorittamiseksi ja tutkintoon tarvittavan ammattitaidon hankkimi-
seksi. Henkilokohtaistamisen aluksi tunnistetaan hakeutujan sithen men-
nessd saavutettu ammattitaito, joka on otettava huomioon jatkotoimenpitei-
t4 toteutettaessa. Hakeutujalla voi siis periaatteessa olla kaikki se ammat-
titaito hallussa, joka tutkinnossa vaaditaan. Téassa tapauksessa sdastytdan
kokonaan valmistavalta koulutukselta. Henkil6kohtaistamisessa suunni-
tellaan myo0s tarkasti, milla tavalla, missa tyopaikassa ja mina ajankohta-
na tutkinnon suorittaja osoittaa ammattitaitonsa, kuka tai ketka toimivat
hénen ammattitaitonsa arvioijina. Lopuksi suunnitellaan tutkinnon suorit-
tajan ohjauksen ja erilaisten tukitoimien tarve.

Néyttotutkintojen tasot

Niyttotutkintona voi suorittaa ammatillisia perustutkintoja, ammattitut-
kintoja seké erikoisammattitutkintoja.

Ammatillisessa perustutkinnossa osoitetaan ammattitaidon saavuttamisen
edellyttamat tiedot ja taidot. Perustutkintojen nimellislaajuus on 120 opin-
toviikkoa. Samat perustutkinnot voi suorittaa myos kolmivuotisena amma-
tillisena peruskoulutuksena.

Ammattitutkinnossa osoitetaan alan ammattityontekijalta edellytettava
ammattitaito. Ammattitutkintojen perusteissa ammattitaitovaatimukset
on madritelty tasollisesti siten, ettd henkilo, jolla on alan peruskoulutus tai
sitd vastaavat tiedot ja lisdksi tiydentivia sekid syventavia opintoja ja noin
kolmen vuoden ty6kokemus, pystyy todennikéisesti suoriutumaan ko. am-
mattitutkinnosta.

Erikoisammattitutkinnossa osoitetaan alan vaativimpien ty6tehtivien hal-
linta. Erikoisammattitutkintojen perusteissa ammattitaitovaatimukset on
madaritelty tasollisesti siten, ettd henkilg, jolla on alan peruskoulutus tai
sitd vastaavat tiedot ja lisdksi tdydentdvia sekd syventdvia opintoja ja noin
viiden vuoden tyokokemus, pystyy todennikéisesti suoriutumaan ko. eri-
koisammattitutkinnosta.




Néyttotutkintojdrjestelmd ja ndyttotutkinnot 1

Edelli esitetyt ndyttotutkintojen tasokuvaukset eivit tarkoita sité, ettd am-
mattitutkintoon (erikoisammattitutkintoon) tai sithen valmistavaan kou-
lutukseen hakeutujalta vaadittaisiin kolmen (viiden) vuoden tyokokemus
ja/tai muodollisesti ammatillisen perustutkinnon suorittamista. Jokainen
taso voi toimia toimialasta riippuen alalletulotutkintona, perattdista tut-
kintojen suorittamisajattelua ei sovelleta, eikd muodollisia ennakkoehtoja
tutkinnon suorittamiselle aseteta.

Ammatti- ja erikoisammattitutkintojen laajuutta ei méaaritella opintoviik-
koina.

Niyttotutkintojen jdrjestdminen; tutkintotoimikunnat

Opetushallituksen asettamat, tyonantajien, tyontekijoiden, opettajien ja

tarvittaessa itsendisten ammatinharjoittajien edustajista koostuvat tutkin-
totoimikunnat vastaavat nayttétutkintojen jarjestimisesta ja valvonnasta.
Tutkintotoimikunnat tekevat myos lopulliset paatokset tutkintosuorituksis-
sa tehdyista arvioinneista ja myontavit tutkintotodistukset.

Tutkintotoimikuntien lakisditeisena tehtidvéana on valvoa néyttotutkintojen
jarjestamista ja kehittda sitd. Tehtavansa toteuttaakseen tutkintotoimikun-
nat solmivat jarjestdmissopimuksia nayttétutkintojen jarjestdmisesta kou-
lutuksen jarjestidjien ja tarvittaessa muiden yhteisgjen ja sdidtioiden kans-
sa, joilla on riittdva asiantuntemus nayttétutkintojen jarjestaimiseen. Nayt-
totutkintoja ei saa jarjestdd ilman voimassa olevaa, tutkintotoimikunnan
kanssa solmittua jarjestamissopimusta.

Varsinaisen operatiivisen tyon nayttotutkintojen jarjestdmisessa tekeviat
tutkinnon jarjestdjaorganisaatiot. Voidakseen sopia jarjestamissopimuk-
sen tulevan jirjestdjan on suunniteltava ja organisoitava nayttotutkinto-
toimintansa ja dokumentoitava se Nayttotutkinnon jarjestimissuunnitel-
maan, joka on miaaramuotoinen. Suunnitelmassa selvitetaan tarkasti tut-
kinnon jirjestdjan taustatiedot, henkilokohtaistamisen organisoiminen,
tyopaikat, joiden kanssa yhteisty6ta tehddan, ammattitaidon osaamista-
vat yksityiskohtaisesti seka milla tavalla ammattitaidon arviointi on orga-
nisoitu ja toteutettu.

Ndyttotutkinnon suorittaminen

Nayttotutkinto suoritetaan osoittamalla hyvaksytysti tutkinnon perusteis-
sa vaadittu osaaminen tutkintotilaisuuksissa kdytdnnon tyossé ja toimin-
nassa.

Tutkintotilaisuus jarjestelméssa tarkoittaa tyopaikalla tehtavaa toimintako-

konaisuutta, johon ammatista riippuen siséltyy ammatissa toimimisen kes-
keisia tehtivid ja tyOprosesseja. Nayttotutkinnot on rakennettu tutkinnon
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osista, jotka muodostuvat tydelaméan vastaavista mielekkaista tyo- ja osaa-
miskokonaisuuksista. Nayttotutkinnon suorittamiseen olennaisesti liittyy
tutkinnon suorittaminen tutkinnon osa kerrallaan. Niin jokainen tutkin-
non osa muodostaa erillisen osan, joka helpottaa myos aikuisen tutkinnon
suorittajan mahdollisuuksia suorittaa koko tutkinto joustavasti.

Jokainen tutkinnon osa on my0s arvioitava erikseen siten, ettd tutkinnon
suorittajalla on mahdollisuus saada halutessaan todistus yhden tutkinnon
osan suorittamisesta. Kun kaikki koko tutkintoon kuuluvat tutkinnon osat
on suoritettu, tutkinnon suorittaja saa todistuksen koko tutkinnosta.

Néyttotutkinnon perusteet

Niyttotutkinnot perustuvat opetushallituksen vahvistamiin tutkinnon pe-
rusteisiin. Néissa velvoittavissa mairdysasiakirjoissa, tutkinnon perusteis-
sa, maarataan tyoelaman tehtava- ja taitoalueista muodostetut ko. naytto-
tutkinnon ammattitaitovaatimukset. Tutkinnon perusteissa méaaritelldan
tutkintoon kuuluvat osat ja mahdollisesti niistd muodostuvat osaamisalat,
tutkinnon muodostuminen ja kussakin tutkinnon osassa vaadittava am-
mattitaito. Perusteissa maaritellaan myos, kuinka ammattitaito osoitetaan
vastaavassa tyotehtdvissi ja kuinka se arvioidaan. Ammattitaitovaatimus-
ten lisdksi tutkinnon perusteista 16ytyvit arvioinnin kohteet ja arvioinnin
kriteerit.

Tutkinnon osa muodostaa ammatin osa-alueen, joka voidaan erottaa luon-
nollisesta tyoprosessista itsendiseksi arvioitavaksi kokonaisuudeksi. Tut-
kinnon osissa maaritellyissda ammattitaitovaatimuksissa keskitytdan am-
matin ydintoimintoihin, toimintaprosessien hallintaan ja kyseessi olevan
alan ammattikdytantoihin. Niihin sisdltyvat myos tyoelamassa yleisesti
tarvittavat taidot, esimerkiksi sosiaaliset valmiudet.

Arvioinnin kohteet ja kriteerit on johdettu ammattitaitovaatimuksista. Ar-
vioinnin kohteilla ilmaistaan ne osaamisen alueet, joihin arvioinnissa kiin-
nitetdin erityistd huomiota. Kohteiden maarittiminen helpottaa my6s am-
mattitaidon arviointia asianomaisesta ty6toiminnasta. Arvioinnin tulee
kattaa kaikki tutkinnon perusteissa maaritellyt arvioinnin kohteet.

Arvioinnin kriteerit maarittelevat hyvaksyttavan suorituksen laadullisen
ja maarallisen tason. Ammattitaidon osoittamistavat sisiltavat tutkinnon
suorittamiseen liittyvia tarkentavia ohjeita. Ammattitaito osoitetaan paa-
saantoisesti todellisissa tyotehtavissa ja toimissa. Ammattitaidon osoitta-
mistavat voivat sisdltdd mm. ohjeita siitd, kuinka tutkintosuoritusta voi-
daan tarvittaessa tdydentaa, jotta kaikki ammattitaitovaatimukset tulevat
kattavasti osoitetuiksi.
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Ammattitaidon arviointi ndyttétutkinnossa
Arvioijat

Tutkintotoimikunta ja ndyttétutkinnon jarjestdja sopivat arvioijista naytto-
tutkintojen jarjestamissopimuksessa. Nayttotutkinnoissa tutkinnon suorit-
tajan ammattitaito arvioidaan kolmikantaisesti. Kullekin tutkinnon suorit-
tajalle hyvaksytdaan arvioijat siten, etta yksi heista on tyonantajatahoa edus-
tava, toinen tyontekijatahoa edustava ja kolmas opetustoimialaa edustava.
Arvioijat kirjataan tutkinnon suorittajan henkilokohtaiseen suunnitelmaan

tutkintosuorituksista.

Arviointi tapahtuu kollegiaalisesti siten, etti arvioijat voivat sopia arvioin-
tityonjaosta ottaen kuitenkin arvioinnista yhteisen vastuun. Yksittaiset tut-
kintotilaisuudet arvioidaan yhden tai useamman arvioijan toimesta. Kun
kaikki tutkinnon osaan liittyvéat tutkintosuoritukset ovat valmiit, arvioijat
kokoontuvat arviointikokoukseen, jossa arvioijat laativat saatujen arvioin-
tiaineistojen ja -lausuntojen perusteella sekd mahdollisten tarkistusten ja
keskustelujen jialkeen arviointiesityksen. Nayttotutkinnon jarjestdja koko-
aa tutkintotoimikunnan ohjeiden mukaan ko. tutkinnon osan suorittami-
sesta arviointiyhteenvedon, jonka arvioijat allekirjoittavat ja joka toimite-
taan tutkintotoimikunnalle. Tutkintotoimikunta sitten hyviaksyy/hylkaa lo-
pullisen arvioinnin ja voi tarvittaessa pyytiaa arvioijilta lisaselvitysta tut-
kinnon suorittajan osaamisen arvioinnista.

Tutkinnon suorittajan ammattitaitoa arvioivien henkil6illa tulee olla hyva
asiantuntemus ko. nayttotutkinnon toimialalta. Tutkintotoimikunta aset-
taa ndyttotutkinnon jarjestamissopimuksessa edellytykset arvioijille. Li-
saksi tutkinnon jarjestdja sitoutuu perehdyttaméan heidét arviointityohon
ja perehdyttaa ko. tutkinnon suorittajan suunnitelmiin osoittaa ammatti-
taitonsa.

Arviointityo

Ammattitaidon arvioinnin voidaan sanoa muodostavan systemaattisen pro-
sessin. Siind arviointiaineiston kerdamiselld ja arvioinnin dokumentoinnil-
la on keskeinen merkitys. Arvioinnissa tulee perusteellisesti ja huolellises-
ti tarkastella sitd, miten tutkinnon suorittaja on osoittanut osaavansa tut-
kinnon perusteiden ammattitaitovaatimuksien edellytykset. Arvioinnissa
kaytetadn tutkinnon perusteissa maariteltyja arviointikriteereja ja tutkin-
tosuorituksia verrataan annettuihin ammattitaitovaatimuksiin.

Arvioinnissa tulee kayttda monipuolisesti erilaisia ja ensisijaisesti laadul-
lisia arviointimenetelmii, joilla eri tavoin kerdtdédn arviointitietoa tutkin-
non suorittajan osaamisesta. Téllaisia menetelmid ovat mm. tyon seuranta
ja havainnointi, tutustuminen tutkinnon suorittajan suunnitelmiin ja mui-
hin kirjallisiin aineistoihin seki asiakirjoihin, jotka on edellytetty tutkin-
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non perusteissa. Voidaan myds kysella tutkinnon suorittajalta tyosuorituk-
seen liittyvii asioita ja haastatella hanta.

Tarked arviointimenetelma on tutkinnon suorittajan itsearviointi, jossa
tama arvioi itse omaa ammattitaitoansa, onnistumisiaan tyosuoritukses-
sa ja mahdollisia kehitysalueitaan. Kunkin tutkintotilaisuuden lopuksi kéy-
daankin tutkinnon suorittajan ja arvioijan valinen arviointikeskustelu, jos-
sa tutkinnon suorittaja voi arviointia suoritustaan ja saada siitd palautetta.

Mikali tutkinnon suorittajalla on luotettavia selvityksia aikaisemmin 0soi-
tetusta osaamisesta, arvioijat arvioivat niiden vastaavuuden nayttotutkin-
non perusteiden ammattitaitovaatimuksiin. Arvioijat ehdottavat dokumen-
tin tutkintotoimikunnalle tunnustettavaksi osaksi nayttétutkinnon suori-
tusta.

Niin kaytettdessda monipuolisesti erilaisia arviointimenetelmia saadaan
kattava kuva tutkinnon suorittajan saamisesta. Jos kiytetdan vain yhta me-
netelmai, ei vilttamatta saada luotettavaa tulosta. Arvioinnissa otetaan
huomioon ala- ja tutkintokohtaiset erityispiirteet tutkinnon perusteiden
mukaisesti.

Arviointiprosessin aikana tutkinnon suorittajan tulee selvisti saada tie-
toonsa arvioinnin perusteet. Arvioinnin aikana ja lopuksi tutkinnon suo-
rittajalle annettava palaute on osa hyvia arviointiprosessia.

Todistukset

Tutkintotodistuksen ja todistuksen tutkinnon osan tai osien suorittamises-
ta antaa tutkintotoimikunta. Todistuksen valmistavaan koulutukseen osal-
listumisesta antaa koulutuksen jarjestaja. Opetushallitus on antanut maa-
rayksen todistuksiin merkittavista tiedoista.

Niayttotutkinnon osan tai osien suorittamisesta annetaan todistus silloin,
kun nayttétutkintoon osallistuva sitd pyytaa. Tutkintotodistuksen ja myos
todistuksen tutkinnon osan tai osien suorittamisesta allekirjoittavat tut-
kintotoimikunnan edustaja ja niyttétutkinnon jarjestdjan edustaja.

Ammattitutkintostipendi

Tutkinnon suorittamisen jalkeen voi hakea Koulutusrahaston myontamaa
ammattitutkintostipendid. Ammattitutkintostipendi myonnetdan kerta-
suorituksena henkildlle, joka on suorittanut ammatillisen perustutkinnon,
ammattitutkinnon tai erikoisammattitutkinnon. Stipendin saamisen ehto-
na on vihintddn 5 vuoden tyokokemus ja tutkinnon suorittamishetkella alle
64 vuoden ikda. Ammattitutkintostipendis on haettava viimeistdian vuoden
kuluessa tutkinnon suorittamispéivasta.
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Mitd hyotyd tutkinnon suorittajalle on ammattitutkinnosta?
« ammattitaidon saavuttaminen ja kehittaminen
« tyo6llistymismahdollisuuksien parantaminen
» osaamisen monipuolistuminen
« mahdollisuudet vaikuttaa oman tyon sisaltoon kasvavat
« omien kehittymismahdollisuuksien tunnistaminen

« virallisen todistuksen saaminen tyokokemuksen myo6ta kertynees-
td osaamisesta

« mahdollisuus jatko-opintoihin

» mahdollisuus palkankorotuksen

« valmius oman yrityksen perustamiseen

« itseluottamuksen kasvu ja uskon omiin kykyihin.
Mitd hyotyd tyonantajalle on ammattitutkinnosta?

« ammattitaidon todentaminen on tarkei osa yrityksen laatujirjes-
telmaa

« suunnitelmallinen henkil6ston ammattitaidon kehittdminen edis-
taa yrityksen kilpailukykyisyyttd, laadukkuutta ja arvostusta

» mabhdollistaa yritykselle henkilostonsi laajemman ja monipuoli-
semman osaamisreservin

« henkilostokoulutuksesta saadaan tutkintotavoitteinen koulutus ja
yritys voi aktiivisesti vaikuttaa koulutuksen sisdlt6on

» yritys saa toimintansa tueksi luotettavan ammatillisen koulutuk-
sen yhteistyokumppanin.

Erikoisammattitutkinto néyttotutkintona

Erikoisammattitutkinnon osaamistaso maaritellian seuraavasti: Erikois-
ammattitutkinnossa osoitetaan alan vaativimpien tyotehtavien hallinta.
Erikoisammattitutkintojen perusteissa ammattitaitovaatimukset on maa-
ritelty tasollisesti siten, ettd henkilo, jolla on alan peruskoulutus tai sita
vastaavat tiedot ja lisdksi taydentavia sekd syventédvii opintoja ja noin vii-
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den vuoden tyokokemus, pystyy todennékoisesti suoriutumaan ko. erikois-
ammattitutkinnosta.

Muodollisia ennakkoehtoja ei kuitenkaan aseteta esim. tyokokemuksesta.
Sen sijaan tuodaan esille, etta henkil6ll4, joka on ollut ammatin ty6ssa vii-
den vuoden ajan, on todenndkoisesti edellytykset suoriutua erikoisammat-
titutkinnosta. Erikoisammattitutkintoon kuuluu useimmiten ammattitai-
tovaatimuksia, jotka suuntautuvat tyonjohdollisiin johtamis- tai ohjausteh-
taviin.

Erikoisammattitutkinnon suorittamisessa tyokokemuksella on tiarkea roo-
li. Henkilo, jolla ei ole lainkaan tai hyvin vihin alan tyokokemusta, eri suo-
sitella hakeutumaan suorittamaan erikoisammattitutkintoa. Sellainen ha-
keutuja, jolla ei ole tai on vain vihan tyokokemusta, ohjataan suorittamaan
ammatillista perustutkintoa tai hankkimaan lisda ty6elaman kokemusta.
Jos alalle tulotutkinto on suoraan erikoisammattitutkinto, on syyta hank-
kia tyokokemusta lisd4 tai hakeutua toimialaa ldhelld olevan ammatillisen
perustutkinnon suorittamiseen.

Nayttotutkinnon hakeutumisvaiheessa punnitaan kunkin hakeutujan mah-
dollisuudet suoriutua ko. tutkinnosta ja selvitetdan tutkinnon sopivuus ha-
keutujalle. Tall6in on otettava huomioon erikoisammattitutkinnon em. ylei-
set edellytykset sekd kunkin erikoisammattitutkinnon kohdalla tutkinnon
perusteissa mainitut kohderyhmikuvaukset ja ennakkoehdot. Hakeutu-
misvaiheen lopuksi paitetdadn, onko tutkinto sopiva hakeutujalle ja milta
osin hén voi osallistua suoraan tutkintotilaisuuteen ilman ammattitaidon
kehittdmista ja miltad osin hdnen on hankittava lisad ammattitaitoa osallis-
tuakseen menestyksellisesti tutkintotilaisuuteen.

Erikoisammattitutkinnon suorittaja osoittaa ammattitaitonsa kdytannon
tyossa todellisessa alan tehtévissi. Sen takia suorittajalta edellytetdaan tyo-
paikkaa, tai vihintaan tyossdoppimispaikkaa, tutkinnon suorituksen aika-
na. Erikoisammattitutkinnon tutkinnon suoritukset ovat tyopaikan kaytan-
non to6itd, tyokokonaisuuksia ja tyoprosesseja. Tutkinnon suorittaja suun-
nittelee ohjatusti ja asiantuntijoiden kanssa tutkintotilaisuutensa ja -suori-
tuksensa ja kiinnittda ne tydpaikan palvelu- ja tuotantoprosesseihin.

Laadunvarmistuksen perusta néyttotutkinnoissa

Nayttotutkintojen jarjestamisesta ja valvonnasta siis vastaavat ammatilli-
sen aikuiskoulutuslain mukaan tutkintotoimikunnat. Tutkintotoimikunnat
sopivat nayttotutkintojen jarjestamisesta jarjestimissopimuksella sellais-
ten yhteisGjen ja sddtididen kanssa, joilla on riittdva asiantuntemus niyt-
totutkintojen jarjestamiseen. Nayttotutkinnon jarjestamissopimus ja var-
sinkin sen liite, nayttotutkinnon jarjestimissuunnitelma, ovat laadun var-
mistuksen asiakirjoja, joissa nayttétutkinnon jirjestdja osoittaa riittavan
asiantuntemuksensa ja sitoutuu vastuuseen jarjestad nayttotutkintoja seka
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huolehtia toiminnan laadun varmistuksesta ja laadun kehittdmisesta. Nais-
sa asiakirjoissa nayttotutkinnon jarjestdja lupaa toimia nayttétutkintotoi-
mintaa ohjaavien sddddsten, miariysten, toimintaohjeiden seka tutkinto-
toimikunnan antamien suositusten mukaan.

Samalla tutkinnon jarjestdjille muodostuu nayttétutkintotoiminnan laa-
dusta vastuu eri tahoille: tutkinnon suorittajalle, tyopaikalle, ty6elamal-
le ja yhteiskunnalle — seka tietysti tutkintotoimikunnalle ja omalle orga-
nisaatiolle.

Tutkintotoimikunnat ovat keskeisessa asemassa nayttotutkintotoiminnan
laadun varmistajina. Toimikunnilla on monia keinoja saada selville tutkin-
non jarjestdjan riittava asiantuntemus ja halukkuus yllidpitda asiantunte-
mustaan nayttotutkintotoiminnassa. Tutkintotoimikunta asettaa edellytyk-
set tutkinnon jarjestdjan henkilGston asiantuntijuudelle. Perussuositukse-
na on ndyttotutkintomestarikoulutuksen suorittaneiden riittava méara or-
ganisaatiossa. Ennen jarjestamissopimuksen solmimista tutustutaan tar-
koin tulevan jarjestdjan laatimaan jarjestimissuunnitelmaan. Tuleva jar-
jestdja kutsutaan kuultavaksi, joskus useammankin kerran tutkintotoimi-
kunnan kokoukseen. Tutustutaan tulevan jarjestdjaorganisaation toimin-
taan paikan pailla ja kuullaan selvityksid. Samaan aikaan voidaan tilata
Opetushallitukselta jarjestimisedellytysten selvitys, joka valaisee osaltaan
tilannetta, joissakin tapauksissa ratkaisevastikin. Kun tutkintotoimikunta
varmistuu tulevan tutkinnon jirjestijin asiantuntijuudesta ja kun on pun-
nittu tydelamén tarve saada tutkinnon jarjestija toiminta-alueelle, tutkin-
totoimikunta solmii jarjestimissopimuksen, usein aluksi kuitenkin méaa-
raajaksi.

Tutkintotoimikunta pysyy ajan tasalla nayttétutkinnon jarjestdjan asian-
tuntemuksesta nayttotutkinnon jarjestaimissopimuksen kuluessa toteutta-
malla vierailukdynteja tutkinnon jarjestajan luokse seka yleisesti tarkaste-
lemalla tutkinnon jarjestdjan tutkintotoimikunnalle 1dhettdmia aineisto-
ja. Jarjestdjien edustajille toteutetaan myos kehittamispaivia, joissa pohdi-
taan tutkinnon jirjestdmiseen liittyvid seikkoja ja kdytantoja. Lisaksi pa-
lautetta tutkinnon jirjestdjien toiminnasta saadaan AIPAL-palautejirjes-
telmén kautta.

Néyttotutkintomestarit laadun varmistajina

Opetushallitus on vahvistanut niyttotutkintotoiminnan asiantuntijoil-
le koulutusohjelman Nayttotutkintomestari 25 op. Viimeinen ohjelma on
vuodelta 2012. Koulutusohjelmaan voivat osallistua aikuiskoulutusorgani-
saatioiden opetushenkil6sto, arvioijina toimivat tydelamén edustajat, tut-
kintotoimikuntien jasenet ja oppisopimusviranomaiset.

Nayttotutkintomestarin rooli omassa organisaatiossaan on toimia omalla
vastuualueellaan nayttétutkintotoiminnan laadunvarmistajana. Hanen on
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systemaattisesti koottava palautetta toiminnasta eri tahoilta, analysoida
palautteita, innovoida kehittamisalueita ja saattaa kehittdmistoimet alul-
le ja seurata niiden toteutumista. Timéankin jalkeen on vield pohdittava
jatkokehittdmistarpeita. Nayttotutkintomestarin on yhteistyossa muiden
asiantuntijoiden kanssa luomassa organisaationsa ndyttotutkintostrategi-
aa eli sopimassa siitd, mitka ovat nayttotutkintotoiminnan tavoitteet ja mi-
ten tavoitteet saavutetaan. Jos nayttotutkintomestari lisaksi toimii naytto-
tutkinnon vastuuhenkilond, hénen tulee pitda ko. tutkintotoimikunta ajan
tasalla toiminnan kehittdmisesta.
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Artikkeli esittelee Liikenneopettajan erikoisammattitutkinnon taustaa ja erityispiirteitd.
Liikenneopettajakoulutusta on tehty Suomessa vuodesta 1926 ldhtien ja vuosikymmenten
myotd ammatti on kehittynyt enenevissd miidrin kasvatulliseksi opettajan tyoksi. Liiken-
neopetus ei ole vain auton hallinnan ja lilkennesidntojen opettelua, vaan liikenteen sosi-
aalisessa ympiiristossd toimimiseen kasvattamista. Liikenneopettajan erikoisammattitut-

kinto tuli voimaan 2010 ja artikkelissa pohditaan myés ndiden ensimmdisten vuosien ai-
kana kohdattuja haasteita.

NS
.:\



Liikenneopettajan erikoisammattitutkinto
— tausta ja erityispiirteet

Pekka Ahlgren

Liikenneopettajakoulutus 1926 -2010

Vuodesta 1926 saakka liikenneopettajan ammatin harjoittajalta on vaadittu
viranomaisen myontama liikenneopettajalupa ja luvan saamiseksi on tay-
tynyt suorittaa erimittaisia opintoja. Namé& opinnot eivit kuitenkaan ennen
vuotta 2010 kuuluneet virallisen koulujarjestelméaén, vaan olivat muodol-
taan ja rahoitukseltaan erillisié siitd miten muu opettajankoulutus on Suo-
messa jarjestetty.

Heindkuun ensimméiisena pidivina vuonna 1926 voimaan tullut asetus
maidriasi ammattimaisen ajo-opettajan patevyydeksi Kulkulaitosministeri-
on toimeenpaneman kaksipiiviisen suullisen opettajatutkinnon lipdisemi-
sen. Varsinainen opettajalupa anottiin maaherralta. Tutkinnossa tuli hal-
lita moottoriajoneuvoliikennettd koskeva lainsdddéanto seké auton rakenne,
toiminta ja huolto. Suullisessa tutkinnossa tuli esiin osasiko opettajakoke-
las esittda asiat selkedsti ja ymmarrettavasti. Tutkintoon osallistuvan tuli
olla hyvdmaineinen ja hinella tuli olla voimassa oleva ajokortti.

Vuoden 1929 alussa voimaan tullut asetus edellytti opettajatutkintoon osal-
listuvalta Ammattienedistdmislaitoksella hyvaksytysti suoritettua "au-
tokuljetusopettajakurssia”. Autokoulunopettajakorttia anottiin poliisilta.
Paisyvaatimuksena kurssille oli mm. todistus kansakoulun oppimaéaran
suorittamisesta, viahintdan kaksi vuotta voimassa olleet ammattiajokortit
henkilo- ja kuorma-autolle, vihintdan vuoden korjaamokokemus (tyopa-
jakokemus) seka kurssin alussa olevan paasykokeen lapaisy. Pdasykokees-
sa oli yksinkertaisia matematiikan tehtavia. Kurssin paétteeksi pidettavien
kirjallisten kokeiden lisdksi annettiin naytt6 opetustaidosta.

Kaksi ensimmaisté kurssia olivat kaksiviikkoisia. Sen jialkeen laajuus kas-
voi kolmeen viikkoon. Autokoulutoiminnasta tuli samana vuonna luvanva-
raista. Vuosina 1934 ja -35 ei liikenneopettajakoulutusta jarjestetty ja vuon-
na 1936 jatkettiin taas kahden viikon mittaisella koulutuksella. Sotavuosi-
na 1941—44 oli taas tauko ja vuonna 1945 jatkettiin kahdella kahden vii-
kon mittaisella kurssilla.
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30.4.1948 tuli voimaan uusi asetus moottoriajoneuvoliikenteesti, joka si-
sdlsi myos maarayksid autokoulujen opettajien koulutuksesta ja opettaja-
tutkinnosta. Vuonna 1949 pidettiin kaksi kurssia jotka kestivit nelji viik-
koa. Vuonna 1954 kurssin laajuus kasvoi viiteen viikkoon ja 1.12.1957 voi-
maan tulleen uuden tieliikennelain ja -asetuksen myo6ta Autokoulunopet-
tajakurssi venyi seitseman viikon mittaiseksi. Vuonna 1964 pidettiin seit-
seman kurssia joista yksi ruotsinkielinen. Vuonna 1965 kurssiin lisattiin
SPR:n ensiapukurssi EA I. Vuoden 1967 aikana tapahtunut siirtyminen vii-
sipdivdiseen tyoviikkoon pidensi 280 tunnin kurssia lahes yhdeksin vii-
kon mittaiseksi. 1969 kurssi kesti 9 viikkoa ja sisilsi 326 tuntia joista 67
oli harjoitustunteja.

18.10.1971—16.6.1972 jirjestettiin ensimmainen liikenneopettajan koekurs-
si. Se oli 26 viikon mittainen ja sithen kuului 830 oppituntia. Toinen koe-
kurssi alkoi 21.8.1972 ja sithen kuului 883 oppituntia. Tdhan toiseen koe-
kurssiin lisittiin valvottu kahden kuukauden mittainen Autorekisterikes-
kuksen harjoittelukouluksi hyvaksymasséd autokoulussa suoritettava auto-
kouluharjoittelu.

Liikenneministerio teki 21.7.1978 paatoksen Ammattikoulujen Himeen-
linnan Opettajaopistossa (AHO:ssa) toteutettavan 10 viikon pedagogisen
jakson lisddmisesta koulutukseen. Kymmenta vuotta mychemmin, vuonna
1988, liikenneopettajakoulutus siirrettiin kokonaisuudessaan Hameenlin-
naan Ammattikoulujen Opettajaopistoon. Elokuussa 1990 perustettiin Ha-
meenlinnan Ammatillisen opettajakorkeakoulun Liikenneopetuskeskus ja
se jatkoi toimintaansa aina 2010-luvulle. Koulutuksen pituus oli tdssi vai-
heessa noin puolitoista vuotta, sisédltden autokoulussa tapahtuvan harjoit-
telun.

Nykyisin Liikenneopetuskeskus toimii osana Himeen ammatti-instituuttia.
Ammatti-instituuttiin siirtyminen tuli ajankohtaiseksi, kun liikenneopet-
tajankoulutus siirtyi osaksi virallista koulutusjarjestelmda vuonna 2010 ja
sijoittui titen toisen asteen tutkinnoksi. Liikenneopettajan erikoisammat-
titutkintoon valmistavan koulutuksen laajuus on noin nykyisin 80 opinto-
viikkoa keskiméairaisen suoritusajan ollessa noin kaksi vuotta.

Liikenneopettajat koulujdrjestelmddn

Vuonna 2010 tapahtuneen muutoksen myo6té lilkenneopettajakoulutus siir-
tyi ndyttotutkintojarjestelméan ratsastuksenopettajakoulutuksen rinnalle.
Muutos ei kuitenkaan ollut akkindinen, vaan vaati laajan esityon.

Liikenne- ja viestintaministeri6 asetti liikenneopettajakoulutuksen kehit-
tdmistyoryhmén 23.5.2006. Tyoryhmian puheenjohtajana toimi hallitus-
neuvos Eija Maunu Liikenne- ja viestintdministeriosta. Jaseniksi kutsut-
tiin ylitarkastaja Maija Innola opetusministeriosts, opetusneuvos Markku
Lappalainen Opetushallituksesta, puheenjohtaja Antero Peiponen Suomen
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Autokoululiitto ry:sti, kehittdmispaallikko Mika Hatakka Liikenneturvas-
ta, johtaja Olli Luukkainen Himeen ammattikorkeakoulusta, ylitarkastaja
Marita Koivukoski Ajoneuvohallintokeskuksesta seka asiantuntijoiksi yksi-
konpaillikké Sami Mynttinen Ajoneuvohallintokeskuksesta, tutkija Pekka
Tiainen liikenne- ja viestintdministeriosta seka litkenneopettajakoulutuk-
sen johtaja Pekka Ahlgren Himeen ammattikorkeakoulusta.

Tyoryhmain tehtéva oli selvittda liikenneopettajakoulutuksen asemaa kou-
lujarjestelmassa seka arvioida sen tason ja rakenteen tarkoituksenmukai-
suutta liikennealan koulutustarjonnassa, miten ja minka hallinnonalan
alaisuudessa liikenneopettajantutkinnon toteuttaminen olisi tarkoituksen-
mukaisin ja parhaiten jirjestettavissa seka tehdd ehdotus litkkenneopettaja-
koulutuksen rahoituksen jarjestamisesta.

Tyoryhma paatyi ehdottamaan liikenneopettajatutkinnon sijoittamista ope-
tushallinnon alaiseen yleiseen tutkintorakenteeseen joko ammatillisena pe-
rustutkintona tai erikoisammattitutkintona. Perusteluna tehdylle ratkaisul-
le oli mm. arvio siitd ettad opettajakoulutuksessa yleinen yliopistotasoinen
tai ammattikorkeakoulutasoinen toteutus kasvattaisivat liikaa koulutuksen
pituutta ja lisdisivat tuolloin vallinnutta akuuttia opettajapulaa.

Molemmat vaihtoehdot mahdollistaisivat vaativan tutkinnon toteutuksen.
Valittavasta tutkintomuodosta riippumatta se olisi toteutettava aikuiskou-
lutusmuotoisena ja siihen olisi liitettavd mm. pakollista valmistavaa kou-
lutusta. My6s oppisopimusmuotoisen koulutuksen toteutusmahdollisuudet
ehdotettiin selvitettaviksi.

Suunnittelun perusperiaatteena oli, etta tutkinto tuottaisi kelpoisuuden B-
luokan ajokorttikoulutukseen. Lisdpatevyyksia mm. muihin ajoneuvoluok-
kiin ja/tai ajokorttitutkinnonvastaanottajaksi voitaisiin hankkia lisimo-
duuleilla. My6s koulutuksen paasyvaatimuksia ja sisaltoa ehdotettiin kehi-
tettaviksi opettajuuden vaatimusten painottamiseksi.

Opetusministerion hallinnonalalle suunnitelmassa annettiin vastuu tutkin-
toa koskevasta lainsdaddanndosti. Samoin koulutuksen maariraha siirtyisi
valittavasta vaihtoehdosta riippuen ammatillisen peruskoulutuksen tai li-
sdkoulutuksen rahoitukseen. Kun kyseessa on opettajakoulutus ja tavoit-
teena ihmisten kayttaytymiseen vaikuttavat prosessit tulisi rahoitusjérjes-
telméssi ottaa huomioon koulutuksen laadukkaan toteuttamisen turvaava
rahoitusluokitus. Riittavaa rahoitusta puoltaa myds runsaan ajoneuvois-
sa tapahtuvan opetusharjoittelun tarve. Auto on erilainen oppimisympa-
risto ja asettaa myos opettajakoulutukselle omia reunaehtojaan. Koulutuk-
sen aloituspaikkoja ehdotettiin pikaisesti lisattdviksi liikenneopettajapu-
lan helpottamiseksi. (LvM julkaisu 2/2007.)
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Miten liikenneopettajaksi tullaan muualla? — Esimerkkeind Norja ja Viro

Norjassa ja Virossa likenneopettajakoulutuksen koulutusviyldksi on valittu korkea-asteen
opinnot. Norjassa kaksi vuotta kestdvd 120 opintopisteen laajuinen likenneopettajakoulutuk-
sen perusopinfojakso sisdltd mm. 15 opintopisteen luajuisen likennekasvatuksen kandidaat-
tityon. Opiskelija voi halutessaan tiydentdd likenneopettajan perusopinnot noin puoli vuotta
kestavilld tdydentdvilld opinnoilla likennekasvatuksen kandidaatin tutkinnoksi ja jatkaa edel-
leen kohti maisteri- ja tohtoritasoisia jatko-opintoja.

Myas Virossa liikenneopettajaksi valmistutaan korkea-asteelta. Kouluttavia laitoksia on kaksi:
Tallinna Tehnikakdrgkool ja Tallinna Pedagogika Ulikool. Liikenneopettajaopiskelijan opintopol-
ku on hyvin samankaltainen kuin Suomessa aineenopettajaksi valmistuvilla: kaikille yhteisten
perusopinfojen jdlkeen valitaan likennekasvatus ja liikenneopettajan erikoistumisopinnot.

Erilainen erikoisammattitutkinto

Liikenneopettajan erikoisammattitutkinnon voidaan perustellusti sanoa
olevan erilainen erikoisammattitutkinto. Se on aikuisten ammatillista li-
sdkoulutusta mutta poikkeaa useimmista muista ammatti- ja erikoisam-
mattitutkinnoista mm. siini etta se on samalla alalletulotutkinto. Liikenne-
opettajaksi valmistumisen prosessissa ei ole alempia perus- ja ammattitut-
kintoja eiki liikenneopettajan ammattia voi harjoittaa ilman liikenneopet-
tajalupaa, koska sen saamisen ehto on liikenneopettajan erikoisammatti-
tutkinnon suorittaminen. Useimmista muista erikoisammattitutkinnois-
ta poiketen liikenneopettajan erikoisammattitutkintoa tavoitteleva henki-
16 ei siis pysty hankkimaan alan kokemusta ennen valmistavaan koulutuk-
sen paisya.

Liikenneopettajan erikoisammattitutkinto on erilainen myos siksi, ettd sen
suorittaja pyrkii osoittamaan opettajan ammatissa tarvittavaa osaamista.
Nayttotutkintojarjestelma on vield melko uusi tapa valmistua opettajan
ammattiin. Tutkintojirjestelmésséd on noin 400 erilaista tutkintoa, mutta
liikenneopettajan erikoisammattitutkinnon lisdksi vain ratsastuksenopet-
tajan erikoisammattitutkinnossa pyritdan samankaltaisen, opettajan am-
matissa tarvittavan osaamisen osoittamiseen.

Lisaksi erikoisammattitutkinnon ja sen valmistavan koulutuksen suorit-
tamista ohjaa monisyinen lainsdadanto. Liikenneopettajan ammatti on lu-
vanvarainen ja ammatin harjoittajalta vaaditaan viranomaisen myontama
liikenneopettajalupa jonka saaminen edellyttéa liikenneopettajan erikois-
ammattitutkinnon suorittamista. Liikenneopettajaluvan saamisen edelly-
tyksistd sdddetddn Liikenne- ja viestintdministerion alaisilla sdadoksilla.
Ajokorttilaissa ja asetuksessa sdddetdadn mm. autokoulun opetushenkil6s-
tostd ja opetustoiminnasta vastaavasta johtajasta. Lopuksi vield tutkinnon
suorittamisen jilkeen liikenneopettajaluvan myontaa hakemuksesta haki-
jan kotipaikkakunnan poliisiviranomainen.
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Uuden jirjestelmiin haasteet

Uuden tutkintomuodon kiyttoénoton ensimmaiset kolme vuotta ovat ol-
leet ns. jarjestelman sisddnajoa. Uuden toimintamallin kaytté6notto on su-
junut kuitenkin oletettua hitaammin. Tyoryhmissa ennakoitiin nayttotut-
kintopohjaisen sovelluksen olevan korkea-asteen opintoja sujuvampi ja eh-
kiisevin liikenneopettajapulaa tehokkaasti. Ensimmaisen kolmen vuoden
aikana seka méaralliset ettd erityisesti laadulliset tavoitteet on saavutet-
tu vain osittain.

Nayttotutkintojarjestelmén toimijoiden yhteisty6 on osoittautunut erityi-
sen haastavaksi tilanteessa, jossa seka tutkinnon peruste ettd tutkintotoi-
mikunta ovat uusia, erikoisammattitutkintoa edeltavit alemmat tutkintota-
sot (perus- ja ammattitutkinto) puuttuvat. Téallaisessa tilanteessa on TLEAT
-hanke ollut hyvin tarpeellinen tyépaikkaohjaajien, arvioijien ja tutkinnon-
jarjestdjien koulutuskanava.

Ensisijaisesti aiempaa tyydyttavamman rahoitusratkaisun l6ytamiseksi ai-
kuisten ammatilliseksi lisakoulutukseksi maaritelty ja ndin 2-asteen koulu-
tuksen statuksen saanut liikenneopettajan erikoisammattitutkintoon val-
mistava koulutus on havaintojen mukaan vaarassa kaventua sisalloltdan
sellaiseksi, ettd se ei valttamatta tuota tuleville lilkenneopettajille erityises-
ti opettajan ammatin harjoittamisen kannalta keskeistd osaamista.

Maarallisesta tavoitteesta on saavutettu vain kolmasosa vaikka kouluttavia
organisaatiota on ollut kaksi. Talouden laskusuhdanne on osaltaan myota-
vaikuttanut siihen, etté toimialalla ei kuitenkaan ole akuuttia tydvoimapu-
laa, kun tyovoimatarvetta tyydyttaa aiempaa huomattavasti suurempi jouk-
ko opetusharjoittelijoita. Toisaalta harjoittelijoiden suuri mééara on aiheut-
tanut sen, ettd harjoittelupaikan saatavuus on vaikeutunut. Liikenneopet-
tajaksi opiskelevien madrian voimakkaan kasvun ja ajokorttien kysynnén
vaihtelun myo6ta on harjoittelumahdollisuudesta tullut vahvasti suhdanne-
herkka ilmio. Harjoittelupaikan saatavuusongelmien vuoksi tutkintosuori-
tukset ovat alkaneet viivistyd. Pahimmillaan tutkinnon suorittajat joutu-
vat harkitsemaan opintojensa keskeyttamista.

Nayttotutkintojarjestelmin ja Liikenneopettajan erikoisammattitutkinnon
suorittamisen haasteet liittyvét seka yleiseen tutkinnonperusteiden ajanta-
saisuuteen ja niiden ylldpitoon etta jarjestelmin yleiseen kehittamiseen. On
kaynyt selviksi ettda nayttotutkintojarjestelmalla ei ole sen kanssa linjassa
olevaa rahoitusta ja sen keskeisten toimijoiden tehtavat ja niiden kehitta-
minen eivit seuraa aikaansa riittdvan tehokkaasti. On myos havaittu, etta
tyoelamauskottavuuden kannalta keskeisessd asemassa olevien arvioijien
arviointiosaamisen ohella myos tutkintoimikuntiin valikoituvien jarjesto-
jen edustajien ammattiosaamiseen pitdd kiinnittdd huomattavasti aikai-
sempaa enemmain huomiota. Ndin varmistamme sen ettd olemme matkal-
la kohti sellaista jarjestelmié joka tunnistaa ja tunnustaa tyoelaméssa han-
kitun ammattitaidon ja turvaa tutkinnonsuorittajien tasapuolisen kohtelun.



Artikkeli johdattaa lukijan tyopaikkaohjaajan rooliin ja liikenneopettajan taitojen oppimi-
sen prosessissa. Huomiota kiinnitetdin erityisesti oppimistavoitteiden asettumiseen, ohjaus-
keskusteluun ja arviointiin — hyvin tyéssi oppimisen kulmakiviin.

Kuva: Ville Salminen
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Tyopaikkaohjaajan vastuu ja velvollisuudet
tyossdoppimisen ohjauksessa ja arvioinnissa

Erja Ruuhela-Kaitera

Johdanto

Liikenneopettajan erikoisammattitutkinnon valmistavaan koulutukseen
valitut henkil6t tulevat hakeutumisvaiheen kautta suorittamaan tutkintoa
ja saattavat joutua hankkimaan lisdd ammattitaitoa suoriutuakseen nayt-
totutkinnosta. Tarvittavan ammattitaidon hankkimistapoja tutkinnon suo-
rittamiseksi on kaksi, valmistava koulutus ja tyossdoppiminen, silla pel-
kastddn ammatissa toimimalla ei voi hankkia ammattitaitoa alan runsaan
saantelyn vuoksi.

Hakeutumisvaiheen yksi olennainen tehtiva opiskelijalle on tyossaoppimis-
paikan 16ytdminen ja tyopaikkaohjaajan kanssa ohjauksesta sopiminen. On
tarkeda sopia ja aikatauluttaa mitd, missa ja milloin opiskellaan ja tyossa
opitaan. Valmistavan koulutuksen opinnot kestavat paasaantoisesti kaksi
vuotta. Kaksipyoraiset ajoneuvot asettavat omat aikataulunsa vuodenaiko-
jen vaihtelun my6ta tyossaoppimiselle. Kaikilla tydssaoppimispaikoilla ei
ole kaikkea kalustoa ja sen vuoksi olisi tdrkeda suunnitella jo opintojen al-
kuvaiheessa aikataulut ja paikat tyossaoppimiselle. Kunkin ty6ssaoppimis-
paikan tyopaikkaohjaajan tulee tietdd mita kullakin l1ahijaksolla opiskellaan
ja mika on kunkin tyossdoppimisjakson tavoite.

Tutkinnon osittain tydssdoppimisjaksoista laaditaan ”Yhteisty6- ja opetus-
harjoittelusopimus” tai useampia. Sopimus sitoo tyopaikkaohjaajaa ohjaa-
maan opiskelijaa tarvittavan maéiran tutkinnosta selviytydkseen. Ongel-
matilanteissa tulee tyopaikkaohjaajan, opiskelijan ja oppilaitoksen edusta-
jan keskustella ja sopia miten mahdolliset ongelmat ratkotaan. TyGpaikka-
ohjaaja, opiskelija ja koulutuksen jarjestdjan edustaja sopivat aikataulusta
ja toimintatavoista sopimuksen allekirjoituksen yhteydessa. On tarkeda so-
pia miten eri osapuolet pysyvét ajan tasalla oppimisen edistymisen suhteen.
Opiskelijan henkilokohtaistamisasiakirja on yksi térked viline, jonka ajan-
tasaisuus varmistaa tiedon saatavuuden eri osapuolille.
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Tyossci oppiminen

TyOssd oppiminen on aina tavoitteellista, eli opiskelijalla on oppimistavoit-
teita jotka tulisi saavuttaa tyGssdoppimisjakson aikana. Tyossdoppimispai-
kan tulee olla sellainen jossa on tutkinnon jarjestdjan kannalta riittavasti
tuotanto- ja palvelutoimintaa, tarpeellinen tyovilineisto ja ammattitaidol-
taan, koulutukseltaan ja tyokokemukseltaan patevaa henkilokuntaa, joka
voidaan valita tyOssa oppijan tyopaikkaohjaajaksi. Tyossdoppimispaikan
johtajan ja opetuksesta vastaavan johtajan tulee tuntea tutkinnon perus-
teet voidakseen maaritelld millaisia tutkinnon osia ty6ssdoppimispaikas-
sa voidaan toteuttaa.

Ensimmadiseen pakolliseen tutkinnon osaan liittyva tyossdoppimisjakso
painottuu autokoulun hallinnollisiin tehtaviin. Olennaista on kuitenkin
my0s opetuksen suunnitteluosaaminen. Opetuksen suunnittelussa olen-
naista on osaamisen kriteerit joista rakentuu opetuksen tavoite, arviointi
ja palaute. Suunnitelmaan kuuluu tavoitteisiin sopiva oppimisymparisto ja
varasuunnitelma jos tavoite on liian vaativa tai oppimisympariston olosuh-
teet ovat muuttuneet olennaisesti. Suunnitelmien mééri ei olennainen vaan
toimivan suunnittelurungon rakentaminen. Suunnittelu lahtee opetussuun-
nitelmasta ja sen tavoitteista ja suunnitelmissa tulee olla viela lisdksi oma
erityispiirre joka voi olla jokaisella koululla erilainen. Erityispiirre tulee
opetuksesta vastaavan johtajan visioista ja nikemyksesta mika opetuksen
ja oppimisen tavoite on tai mika alueen liikenneymparistolle on tyypillista
ja siten méarittelee liikenneopetuksen painopisteita.

Toinen pakollinen tutkinnon osa keskittyy opettamiseen eri olosuhteissa
ja erilaisten kohderyhmien opettamiseen ja erilaisissa olosuhteissa opet-
tamiseen. Erilaisia olosuhteita opetetaan simuloimalla. Simuloidussa ope-
tuksessa tilanne rakentuu skenaarion ymparille. Skenaario on erdanlainen
kisikirjoitus tilanteesta, jonka tarkoituksena on kuvata simulaatiotilanteen
eteneminen ja osallistujien tekemien ratkaisujen vaikutus tilanteen etene-
miseen. Skenaariot laaditaan opetuksen tavoitteiden mukaisesti ja tavoit-
teena on laaja-alainen oppiminen. Ennen simulaatiota osallistujille pide-
tain orientaatiotilanne, jossa on tarkoitus antaa osallistujille tarpeelliset
tiedot simulaatiotilanteessa toimimiseen. Vilittomasti simulaation suorit-
tamisen jalkeen pidetddn palautetilaisuus jossa annetaan tilaisuus tilanteen
kulun kasittelyyn ja oppimisen syventamiseen. Simuloimalla opetetaan vai-
keissa olosuhteissa ajamista eli ajoharjoitteluradalla ja pimealla ajamista.

Tyossii oppimisen jdrjestiminen

TyGssd oppimisen jéarjestdmisessa lahtokohtana ovat oppimistavoitteet.
Nayttotutkintojarjestelman perusajatuksen mukaan oppiminen on aina
henkilokohtainen prosessi — opiskelijoilla on erilaista taustakokemuksia
jotka vaikuttavat sithen mihin aihealueisiin hdnen on tarpeen opinnoissa
keskittyd enemman ja mihin vihemméan. MyG6s oppimisnopeus vaihtelee, eli
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selkeitd tuntimééria ei voida eri aiheille antaa. Tasta syystd tyopaikkaoh-
jaajan ja koulutuksen jarjestdjan edustajan, joka on yleensa opiskelijan ryh-
maiohjaaja, tulee kiyda yhdessi 1api oppimistavoitteet tyoharjoittelun osal-
ta. Nama on alustavasti selvitetty koulutuksen jarjestdjin toimesta siina
vaiheessa, kun opiskelija on hakeutunut tutkinnon suorittajaksi ja ohjattu
valmistavaan koulutukseen. Tyopaikkaohjaajalla on vastuu ja velvollisuus
huolehtia riittavasta harjoittelusta ja riittavasta ohjauksesta.

Oppimistavoitteet tarkentuvat harjoittelun ja opintojen edetessi, joten ti-
lanteen seuranta on tarkeda koko valmistavan koulutuksen ajan. Tassa yh-
teydessa on tarkedd pitdd huoli siitd, ettd tyopaikkaohjaajalle tulee selkea
kasitys opiskelijan taustasta ja osaamisesta. TyGpaikkaohjaajan on my6s
tarpeen tutustua harjoittelijaan oppijana, eli opiskelijan tapa oppia ja ti-
man toiveet tai tarpeet ohjauksen ja palautteen miarasta. Ndiden pohjatie-
tojen perusteella tyopaikkaohjaaja maarittaa ne tyotehtavat joiden avulla
opiskelija pystyy tavoittamaan omat oppimistavoitteensa.

Tavoitteet sovitaan yhdessd valmistavan koulutuksen edustajan, tyopaikka-
ohjaajan ja opiskelijan kesken. Tyossdoppiminen on tutkintoperusteista, ta-
voitteellista oppimista johon kuuluu ohjaus. Tydssdoppimisessa on kysymys
todellisiin tyonteon tilanteisiin perustuvasta tarkoituksellisesta ja reflek-
toivasta kokemusten, toimintojen ja ajattelumallien yhdistelemisesta. Tas-
si nakokulmassa korostuu siten teorian ja kaytdnnon yhdistely seka ohjaa-
jan ettd muiden organisaation tyontekijoiden merkitys reflektoinnin tuke-
na koska kyse ei ole itsendisesti oppimisesta tyopaikalla.

Tutkinnon suorittajan henkilokohtaistamissuunnitelmassa, joka paivite-
tadn ennen jokaista tyossaoppimisjaksoa, maaritellaan tyossdoppimisjak-
son tavoitteet. Ty0ssd oppimisen tavoitteena on kehittd4 tyossa oppijan am-
mattitaitoa, persoonallisuutta ja metataitoja. Metataidoilla tarkoitetaan tas-
sd yhteydessa reflektiivisyytta, eettistd osaamista sekd kommunikaatio- ja
vuorovaikutusosaamista. Ty0ssid oppiminen on toimintaa, jossa tyossd op-
pija on keskiossa. TyOssa oppimisen haasteet kohdataan tyoelamén ja kou-
lutuksen rajapinnalla joka muodostuu kolmesta erillisesti todellisuudesta.
TyOssa oppija, tydelama ja oppilaitos lahestyvit tyossa oppimista eri suun-
nista. Nama kolme todellisuutta ovat oppilaitoksen todellisuus, joka perus-
tuu tarkkaan teoreettisen tiedon soveltamiseen, tydelamén ja tuotannon
todellisuus pohjautuu osaavan ty6voiman tarpeeseen ja opiskelijan subjek-
tiivinen todellisuus sithen mika on opiskelijan kannalta mielenkiintoista ja
merkityksellistd. Tyossd oppimisen onnistuminen ja tavoitteiden saavut-
taminen liittyy vahvasti siihen miten niiden eri osapuolten vélinen vuoro-
vaikutus toimii.

TyoOssd oppimisen jarjestiminen edellyttdd tyopaikan kannalta taloudelli-
sia ja ajankayttoon liittyvia resursseja. Aikaa tyopaikkaohjaajien koulutuk-
seen, tyossd oppimisen suunnitteluun ja tyossi oppijan ohjaukseen. Opis-
kelijan kanssa kaytavat reflektointi ja arviointikeskustelut vaativat tyopaik-
kaohjaajilta ja muulta henkilokunnalta aikaa. Tyopaikka toimintaympéris-
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tona vaikuttaa syntyvaan vuorovaikutukseen, kuten myos tyopaikkaohjaa-
jan ja tyossa oppijan vuorovaikutus toimintaympéarist6on. Vuorovaikutuk-
sen seurauksena myos tyopaikka kehittyy jarjestdessadn tyossa oppimista.

TyoOyhteisossa vallitseva tyokulttuuri ja ilmapiiri asettaa osallistumiselle
ja oppimiselle omat reunaehtonsa. Tyokulttuuri voidaan maaritelld tyoyh-
teison tietoisina ja tiedostamattomina sovittuina tapoina toimia seka teh-
da ja kehittaa tyota. Tyoyhteison positiivinen ilmapiiri on merkittava osa-
tekijd jolla on myonteinen vaikutus tyossdoppimiseen. TyGyhteison avoin
ilmapiiri vaikuttaa innovatiiviseen ja omaehtoiseen ryhma- ja yhteistyo-
hon seki tyotyytyviisyyteen. Innovatiivisuus edellyttda turvallista ja luot-
tamuksellista ilmapiirid. Halu riskien ottamiseen kasvaa kun innovatiivi-
suudesta palkitaan ja koetaan ettd mahdolliseen epdonnistumiseen liitty-
va uhka on viltettavissa.

Keskeinen resurssitekija tyossa oppimisen onnistumisessa on panostus
tyopaikkaohjaajan mahdollisuuksiin toteuttaa hyvin tehtdvansa. Ajan ja
tilan antaminen ohjaustyoélle edistda tyossa oppijan ja ohjaajan reflektoin-
tia. Tama on valttdmatonta hiljaisen tiedon esiin nostamiselle ja tyossa op-
pijan oppimiselle. Tyopaikkaohjaaja saa reflektoinnin ansiosta nakyvak-
si omaa ohjaustyotdan sekid tyOpaikalta esiin nousevia ehka itsestaan sel-
vyyksindkin pidettyja toimintatapoja joita voisi kehittda parempaan suun-
taan. Johdon keskeinen tehtivi on itse sitoutua tyossi oppimisen kehitta-
miseen ja kehittymiseen tyopaikalla sekd motivoida tyoyhteisoa tyossa op-
pimisen toteuttamiseen

Opiskelijan suorittaessa tyopaikkaohjaajan maaraamia tehtavia, on tyo-
paikkaohjaajan tehtéva ohjata opiskelijaa. Tama tapahtuu osaksi normaa-
lien tyotehtavien lomassa epadmuodollisissa kohtaamisissa, mutta on tar-
kedtda my0s sopia erilaisia ohjauskeskustelutilanteita, joissa tyopaikkaoh-
jaaja ja harjoittelija voivat keskittya keskustelemaan oppimisen edistymi-
sestd rauhassa. Ndissa ohjauskeskusteluissa tyopaikkaohjaaja voi keskustel-
la opiskelijan harjoittelusuunnitelman etenemisesta, antaa palautetta men-
neestd ja vinkkeja tulevaan, seka lisata tai vihentia tarvittaessa tyotehta-
vien maaraa mikali jotkin oppimistavoitteet sita vaativat.

Ohjauskeskustelu

Ohjauskeskustelun tavoitteena on selvittda opiskelijan ndkokulma eri asi-
oihin ja kokemuksiin ja antaa opiskelijalle aikaa pukea omia ajatuksiaan
sanoiksi. Tyopaikkaohjaajan tulisi tdssa vaiheessa valttdad omien mielipi-
teidensa julkituontia ja pyrkia opiskelijalahtoiseen ohjaukseen. Opiskeli-
jatarvitsee tyopaikkaohjaajan tukea erityisesti tilanteissa, joissa opiskelija
on kokenut vastoinkdymisen tai osaamisalueilla jotka hin tuntee vaikeak-
si. Tyopaikkaohjaajan on siis kyettdava kuuntelemaan opiskelijaa ja tunnis-
tamaan opiskelijan tunteet ja tuntemukset.
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Opiskelijan osaamisen kehittdmista tukeva arviointi tukee myds opiskeli-
jan ammatti-identiteetin muodostumista. Hitosen (2010) mukaan tyoteh-
tavien hallinnan arvioinnissa arvioidaan yleensa yksittdisten tyotehtavien
hallintaa ja tarkastellaan esimerkiksi opiskelijan kykya valita oikeat tyome-
netelmaét ja materiaalit ja ndiden kayttoa eri tyGtilanteissa. Kun opittavaa
ammattia tarkastellaan tyoprosessina, tulee timaén lisdksi arvioida opiske-
lijan suunnittelutaitoja, itsearviointitaitoja, kokonaisuuden hallintaa, jar-
jestelmaillisyytta ja omatoimisuutta.

Prosessi- ja menetelmaitason lisdksi opiskelijaa tulisi arvioida myds tiedon
hallinnan tasolla. Erityisesti opettajan tyohon liittyy paljon tietoainesta
joka vaikuttaa esimerkiksi sithen miten opetustilanteita suunnitellaan ja
miten erilaisten oppijoiden kanssa toimitaan (ihmiskasitykset, oppimistyy-
lit ja tavat, kulttuurierot). Opettajaopiskelijan on kyettdva perustelemaan
tekeminsa valinnat tdllaisen hankitun tiedon pohjalta. Mikali toimintata-
van valinta perustuu aiemmin nahtyihin tai ns. “hyvéksi havaittuihin” me-
netelmiin, opiskelija tarvitsee lisdohjausta opettajan ammattitaidon kehit-
tymiseksi.

Reflektion kiisite liittyy laheisesti ajatteluun. Teoreettisesti reflektion ka-
sitettd on kehitetty ldhinna kognitiivisen ja kokemuksellisen oppimisen 1a-
hestymistavoissa. Kaiken kaikkiaan reflektio nahdaan merkityksellisena
konstruktivistisessa oppimisnakemyksessi. Oppimisen kannalta reflektio
on valttdmatonta. Syvillinen oppiminen edellyttda teorian ja kdytdnnon
ymmartdmista. Reflektiivisessi prosessissa pyritddn tdhin tietoiseen ym-
martdmiseen. Reflektoinnilla tarkoitetaan sanakirjan mukaan mietiskelya,
harkintaa, heijastusta. Sen avulla heijastamme oman oppimisemme kuvan
nikyviin, jotta voimme paremmin tarkastella ja tarvittaessa muuttaa sita.

Reflektio on prosessi, jossa oppija aktiivisesti tarkastelee ja kasittelee uusia
(oppimis)kokemuksiaan voidakseen konstruoida, rakentaa uutta tietoa tai
uusia nakokulmia aikaisempiin tietoihinsa. Reflektiivinen oppija on jatku-
vassa, joustavassa ja monitasoisessa, vuorovaikutuksessa sekd ympariston-
s ettd itsensd kanssa. Reflektio pitdikin sisidlladn myos affektiivisia, tun-
teisiin ja arvoihin liittyvid komponentteja. Reflektoidessa palataan tapah-
tumaan tai kokemukseen ja palautetaan mieleen kaikki aiheeseen liittyvéat
myonteiset tai kielteiset tunteet.

Yksi esimerkki reflektoitavasta tapahtumasta litkkenneopetuksessa on jo-
kin ”1dhelta piti” -tilanne, kun joku tilanteeseen osallinen ei ole noudatta-
nut liikkennesadantoja. Tilanteeseen palataan jalkeenpéin palauttamalla mie-
leen mité tapahtui ja millaisia ajatuksia se herétti? On tarkeaa kasitella ta-
pahtumaan liittyvia tunteita. Helpoin vaihtoehto on huokaista etti selvit-
tiin tai syyttda muita vaarasta toiminnasta kuin analysoida tilannetta ja
sitd mita kukin teki ja millaisia tunteita se heritti. Tapahtuman kasittely
ja uudet ndakokulmat tai uudet toimintavalmiudet ovat reflektion tavoittee-
na. Tapahtuman heréttdmien tunteiden kieltdminen tai muiden syyttami-
nen estai oppimisen.
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Tassd mallissa kokemukset ja reflektio ovat jatkuvassa dialektisessa suh-
teessa toisiinsa. Kokemukseen palaaminen on aktiivinen prosessi, jota voi-
daan kaytdnnossa tehda yksin vaikka oppimispdivakirjan muodossa. Ref-
lektiota voidaan harjoitella my6s ryhméssa keskustellen. Ensimmaiseksi
olisi tarkead saada kokemus palautettua mieleen kokonaisuutena, sellaise-
naan kuin se tapahtui. Mieleen palautetaan myo6s kokemuksen herattamat
tunteet niin myonteiset kuin kielteisetkin.

Reflektoinnin onnistumisen kannalta on tarkeaa kielteistenkin tunteiden
késittely. Useasti kielteiset tunteet saattavat muodostua esteiksi oppimisel-
le, jos ne jaavat kisittelematta alta pois. Kielteiset tunteet ovat yhta arvok-
kaita oppimisen rakennusaineita kuin myonteisetkin tunteet. Kokemuksen
uudelleenarvioinnissa pyritadn itsekriittisesti ja kokonaisvaltaisesti arvioi-
maan, miksi tapahtui niin kuin tapahtui. Mita tapahtui, miksi, minka seu-
rauksena, mika oli minun osuuteni, mika muiden jne. Olisiko jotain voinut
tehda toisella tavalla? Uudelleenarviointi synnyttaéd uusia ajatuksia ja na-
kokulmia sovellettaviksi uusissa tilanteissa. Reflektoinnin tulokset nakyvat
valmiuksina soveltaa uusia ajatuksia kaytantoon. Uudet kokemukset ovat
sitten jilleen reflektoinnin kohteena. Kaiken kaikkiaan reflektio on proses-
si, joka jatkuu loputtomiin uusien kokemusten myata.

Ohjaustyylit

Opiskelijan ohjaustyyleja on erilaisia ja kukin tyopaikkaohjaaja toimii itsel-
leen luonnollisimmalla tavalla mutta ottaa ohjaustyylia valitessaan myo6s
opiskelijan oppimistavan huomioon. Ohjaussuhde on suhde joka edellyt-
tad sekd teoreettista osaamista ettd henkilékohtaisen ohjausotteen tunte-
mista. Ohjaajan tulee arvioida omaa ohjaustapaansa ja pyrkia vihentaméaan
oppijan vaarinymmartamista. Ohjaajan kannattaa tuntea oma tyoskente-
lytapansa ja kehittaa henkilokohtaista ohjausotettaan omien vahvuuksien
suuntaisesti.

Ohjauksen heikkoudet voivat olla seuraavanlaisia: Ohjaajana toimiessasi
puhut paljon ja kerrot mielellasi omia kisityksidsi asiasta, ohjaajana halu-
at innokkaasti neuvoa ja ratkaista opiskelijan ongelmat hanen puolestaan
tai ohjaajana koet syyllisyytta mikali opiskelijalle ei ole vilitonta “hyotyd”
ohjauksestasi. Oppiminen ja ohjaaminen on kasitteellisella tasolla tapah-
tuvaa toimintaa ja sen vuoksi oman tavan 16ytyminen vaatii aikaa ja koke-
musta. Seuraavassa esitellddn muutamia ohjaustyyleja.

Friskin (2010) mukaan tyopaikkaohjaaja voi oman tyylinsa tai tilanteen
mukaan valita erilaisia ohjaustyylejd, kuten hyviksyvén ohjaustyylin, ja-
sentdvin ja selkiyttavan ohjaustyylin, puheeksi ottavan ja nakyvaksi teke-
van ohjaustyylin tai neuvoja ja ohjeita antavan ohjaustyylin.

Hyvdksyvdssd ohjaustyylissd on tavoitteena tunteiden vapauttaminen
sellaisissa tilanteissa missa on selvia, ettd opiskelijan patoutuneet tunteet
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saattavat hidastaa tai hairitd timén oppimista. Talloin ohjaajan tulisi pys-
tyd rakentamaan turvallinen ja tasavertainen ohjaustilanne, missi opiske-
lija uskaltaa viestii aitoja tunteitaan ja tuntemuksiaan. Ohjaajan tulisi kes-
kittyd kuuntelemiseen ja hyviksymiseen, mutta osaltaan myos keskustele-
vuuteen, jolla rohkaisee opiskelijaa puhumaan mahdollisista erimielisyyk-
sistd tai negatiivisista kokemuksista. (Frisk 2010.)

Jdsentdvdssd ohjaustyylissd on tavoitteena auttaa opiskelijan paatoksente-
koa ja nopeuttaa sitd. Tyopaikkaohjaaja antaa opiskelijan kuvata oma tilan-
teensa ja antaa timéin edetd omilla ehdoillaan. Tamén jalkeen tyopaikkaoh-
jaaja auttaa avoimien kysymysten avulla opiskelijaa tarkastelemaan ongel-
maa erilaisista ndkokulmista. Kysymyksiin ei tule piilottaa omia nikemyk-
sia asiasta, vaan niiden tarkoitus on ohjata opiskelijaa itse tarkastelemaan
ongelmaa eri suunnista ja ndkékulmista. (Frisk 2010.)

Puheeksi ottavassa ja nikyvdksi tekevdssda ohjaustyylissa tyopaikkaoh-
jaaja pyrkii kehittaméaan opiskelijan kykya havaita oman toimintansa taus-
talla olevia arvoja/oletuksia, tai oman toimintansa vaikutuksia. Keskuste-
lussa voidaan tarkastella opiskelijan ajattelun ja teorioiden eroa siihen mi-
ten hian kdytannossa toimii — tai pohtia seurauksia siitd mikali opiskelija
jatkaa toimimista nykyisella tavalla. Aiheet voivat olla mita vain tyoaiko-
jen noudattamisesta opiskelijan kdyttdmiin tyomenetelmiin tai opetusme-
netelmiin omien oppilaidensa kanssa, mutta kisittelytapa on tissikin opis-
kelijan ajatuksia avaava, keskusteleva tyyli. (Frisk 2010.)

Neuvoja ja ohjeita antavassa ohjaustyylissd on tavoitteena antaa neuvoja
ja ohjeita sellaisessa tilanteessa, missé opiskelija ei tiedd mita tehda tai mi-
ten toimia. Valmiiden neuvojen antaminen voi kuitenkin liian usein kiytet-
tyna johtaa siihen, ettei opiskelija osaa enda toimia itsenéisesti vaan tur-
vautuu aina tyopaikkaohjaajaan tai muuhun auktoriteettiin ongelmatilan-
teissa. (Frisk 2010.)

Arvioinnin muodot

Tyopaikkaohjaaja on tirkedssa asemassa tyossdoppimisjaksolle asetettujen
oppimistavoitteiden saavuttamisessa. Tyopaikkaohjaajan tulee saada kou-
lutuksen jarjestajalta tieto opiskelijan tavoitteista ja hdnen tulee seurata ja
arvioida opiskelijan kehittymisti tavoitteiden mukaisissa tiedoissa ja tai-
doissa. Opiskelijan oppimisen tukemisen ja mahdollistamisen liséksi ty6-
paikkaohjaajan on pystyttava arvioimaan opiskelijan kehittymistd timéan
oppimistavoitteissa. Tyopaikkaohjaaja on yksi niista henkiloista itse opis-
kelijan ja valmistavaa koulutusta jarjestdvan oppilaitoksen edustajan lisak-
si joka paattad milloin opiskelija on valmis ottamaan osaa tutkintotilaisuu-
teen osoittamaan omat tietonsa ja taitonsa eri tutkinnon osissa. Oppimisen
arviointi eroaa siis oleellisesti osaamisen arvioinnista. Osaamista arvioi-
dessa arvioidaan henkilon osaamista tietyssa tilanteessa tietylla hetkella,
kuten esimerkiksi tutkintotilaisuudessa. Oppimisen arvioinnissa vastaa-
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vasti arvioidaan sitd miten opiskelija on kehittynyt taidoissaan. Tamén ar-
vioinnin avulla voidaan tehdi paatoksii siitd mitka asiat tarvitsevat vield
lisdharjoittelua ja mitka asiat ovat jo kehittyneet tavoitellulle, esimerkiksi
tutkinnon perusteiden mairittamalle, tasolle.

Liikenneopettajaopiskelijan arviointi ei pohjimmiltaan eroa paljoa ajokort-
tia suorittavan oppilaan arvioinnista; molemmissa on tavoitteena tietyn
taitotason saavuttaminen ja kyseinen taitotaso saavutetaan hyvissa, kan-
nustavassa yhteistyossa oppijan kanssa. Oppimisen arvioinnin tarkoitus on
kannustaa opiskelijaa oppimiseen ja tukea oppimista eri osaamisen alueil-
la. Arvioinnin on tdméan vuosi oltava avointa ja keskustelevaa. Arviointi ta-
pahtuu yhteistyossa opiskelijan itsensi kanssa siten, etté opiskelija voi itse-
kin arvioida kehittymistian ja todeta vahvuuksiaan ja heikkouksiaan. Arvi-
oinnin on oltava selkedti ja ymmarrettavaa. Tokaisut tyyliin "kylla se ensi
kerralla menee paremmin” tai “ihan hyvin se meni” eivét siis riitd, vaan ty6-
paikkaohjaajan on kyettdva nostamaan suorituksesta esiin sellaisia alueita
joihin opiskelijan tulisi kiinnittd4d enemman huomiota ja kiittaa sellaisista
suorituksista jotka menivit hyvin.

Arvioinnin tavoitteena on itsearvioinnin kehittyminen. Kaikessa arvioin-
nissa pitaa opiskelijalle antaa suorituksesta palautetta eli pukea tehty arvi-
ointi palautteeksi. Opiskelijan itsearviointitaidon kehittymiselle palautteen
antaminen on tirkedi. Annettu palaute vaikuttaa siihen, millaisena opis-
kelija nikee itsensi opiskelijana. Palautteen pitda olla konkreettista opis-
kelijan osaamisen analysointia siten ettd opiskelija oppii havainnoimaan ja
tiedostamaan omaa oppimistaan ja toimintaansa suhteessa tutkinnon am-
mattitaitovaatimuksiin. Opiskelijaa ohjataan havainnoimaan omaa osaa-
mistaan ja tyoskentelydédn jasentamalla opiskelijalle annettu ty6. Jasente-
lyssa kerrotaan selkeésti, miten tyo tulee tehdd, mihin seikkoihin kiinnite-
tdan huomiota ja mitd arvioinnin kohteet ja arviointikriteerit kaytannos-
sé tarkoittavat.

Tavoitteellisessa ja ohjaavassa arvioinnissa arvioinnin pitaa kiinnitty3 ta-
voitteisiin, ja sen tulee evastii tulevaisuutta varten. Oli oppilas minka ikai-
nen tai millainen tahansa, oli arviointityokalu tai oppiaine mika tahansa,
oli oppimiskésitys tai opetussuunnitelma millainen tahansa, arvioinnin tu-
lee ohjata ja olla tavoitteellista.

Nykyinen oppimisen ja opetuksen asiantuntijoiden edustama oppimiska-
sitys korostaa ennen kaikkea oppijan aktiivista roolia oman oppimisensa
“rakentajana”. Puhutaan paljon itseohjautuvuudesta, jolla tarkoitetaan sita,
miten taitava oppija ohjaa omaa oppimistaan erilaisissa oppimistilanteis-
sa ennakoiden ja valikoiden tietoa sen mukaan, mitka ovat tehtdavin tavoit-
teet ja mita hin asiasta aikaisemmin tietdd tai ymmartaa tai ei tieda tai ei
ymmarra. Havainnoidessaan ndin omaa osaamisensa tasoa taitava oppi-
ja asettaa itselleen samalla tavoitteita siitd, mitad hdnen tiytyisi opittavas-
ta asiasta vield omaksua. Nama oppijan itselleen asettamat tavoitteet taas
suuntaavat sitd, minkalaisia toiminta- ja tyoskentelytapoja eli strategioi-
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ta oppija paattaa oppimistilanteessa kayttaa. Toisin sanoen, kun oppimi-
nen on taitavaa, oppijan on jossain vaiheessa kiinnitettava huomiota sii-
hen, "miten mina toimin” tai "kannattaisiko minun toimia jotenkin toisin”
eli oppijan on opittava pysdhtyméaén oman tyoskentelynsa dareen — tulta-
va tietoiseksi omasta oppimisestaan ja sen edistamisen mahdollisuuksista.

Itsearviointitaidon kehittymiseksi on oppijan ymmarrettdva oman aktii-
visuutensa merkitys oppimisensa eteenpiin saattamisessa. Itsearvioinnin
avulla oppijan tulee péaésta tarkastelemaan sitd, mitd hdn nyt osaa ja mita
hén ei ihan vield hallitse. Ndin hin oppii asettamaan itselleen myos realis-
tisia oppimistavoitteita, joihin pyrkia. Itsearviointi on ndin parhaimmillaan
oppijan viline tiedostaa omaa tilannettaan erilaisissa ja alati muuttuvissa-
kin oppimisymparistoissa.

Toisin sanoen tukeaksemme oppijan oppimista meidén on ohjattava hanen

metakognitiivista ajatteluaan ja toimintaansa. Metakognitio tarkoittaa siis

oppijan tietoisuutta omasta tiedonkasittelystaan, alyllisestéd toiminnastaan

ja edelleen hianen taitoaan hyodyntaa taté tietoa, kun han ohjaa omaa op-
pimistaan erilaisissa oppimistilanteissa. Koulumaailmassa puhutaan tés-
sd yhteydessa oppijan oppimaan oppimisen taidosta tai oppijan oppimisen

ohjaamisesta, joka tarkoittaa juuri oppijan metakognitiivisen toiminnan

eli tyoskentelyn aikaisen ajattelun ja toiminnan tiedostamisen tukemista.

Oppijan tietoisen tarkastelun kohteena voivat olla myos oppijan erilaisis-
sa tilanteissa heradvit tunteet ja hinen uskomuksensa itsestadn oppijana.
Talloin tullaan lahemmaksi oppijan motivaatiota ja mielekkyyden koke-
muksia, jotka my0s vaikuttavat olennaisesti sithen, milla tavalla oppija yli-
paatiansa tarttuu opeteltavaan asiaan. Oppija ei aina myoskaan tyoskente-
le oppimistilanteessa yksin, vaan oppimisprosessia saatetaan viedi eteen-
péin joko yhdessé ohjaajan tai pienen ryhmén kanssa. Silloinkin on térke-
aa, ettd yksittdinen oppija kykenee tiedostamaan omaa ajatteluaan tai ar-
vioimaan omia toimintatapojaan ja kuvailemaan niita erilaisissa ryhmati-
lanteissa muille oppijoille.

Atjonen (2007) on todennut, etti arvioinnin tulisi olla motivoivaa ja innos-
tavaa. Myonteiset arviointikokemukset tuovat voimaantumisen kokemuk-
sen, mika kannustaa oppilasta oppimiseen ja pitda ylla opiskelumotivaatio-
ta. Tdma luodaan monipuolisilla, oppilaskeskeisilla ja yhteistoiminnallisil-
la ty6tavoilla ja arviointikaytanteilld, missa jokainen kokee itsensé arvok-
kaaksi ja saa tarvitsemaansa tukea ja apua omassa opiskeluprosessissaan
niin opettajilta kuin opiskelutovereiltaankin.

Korpisen (1994) mukaan oppilaan minakasitys kehittyy sosiaalisessa vuo-
rovaikutuksessa tarkeiden ihmisten kanssa. Téll6in yksilo saa jatkuvasti
palautetta omasta kiyttaytymisestdian. Toisaalta ymparisté kohdistaa ha-
neen odotuksia. Palautteiden ja odotusten kautta oppilas muodostaa itsel-
leen mindihanteen. Hin vertailee todellista mindinsd ihannemindansa.
Tassd prosessissa muodostuu itsearvostus.
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Minikasitys on oppimisen tulosta. Kaikessa oppimisessa on kyse muutok-
sesta. Oppimisen kautta oppilas alkaa luoda kisitysti itsestddn oppijana:
millainen mina olen, miten minua arvostetaan. Saamansa palautteen ja ar-
vioinnin perusteella oppilas rakentaa mindkuvaansa. Koulun arviointijar-
jestelma sisaltaa tekijoita, jotka vaikuttavat oppilaan minakasityksen ke-
hittymiseen. N&ita ovat mm. yhteiskunnan heijastamat arvot, ihannemina
jaitsearvostus. (Korpinen 1994.)

Kun arvioinnin tehtévéksi nahddan kokonaisvaltaisen oppimisen edistdmi-
nen eli yksilon mindkasityksen — itsearvostuksen, itsetuntemuksen ja itse-
luottamuksen — tukeminen, tulee jokaisen opettajan pohtia, miten hanen
kayttdmainsa arviointikdytinteet tukevat nditda minakasityksen osa-alueita.
Keskeinen kysymys on, milld tavalla annan palautetta, joka tukee oppilaan
kasvua ja kehitysti, pitad ylla motivaatiota opiskeluun seki tukee oppilaan
realistisen kasityksen muodostumista itsestdan oppijana.

Tutkimusten mukaan riittava itsetuntemus ja omien vahvuuksien seké ke-
hittymisen alueiden tunnistaminen auttaa opiskelutavoitteiden asettami-
sessa. Korpisen (1994) mukaan oppilaan tulee saada mahdollisimman pal-
jon tasmallista ja yksityiskohtaista palautetta edistymisestdian. Oppilaan
tulee tarkasti tietds, mita hineltd odotetaan.

Oppilaan itsearvostus on myonteisti, kielteista tai neutraalia asennoitu-
mista itseensa. Itsearvostuksen kehittyminen edellyttii, ettd oppilas saa
yksilollista palautetta edistymisestdadn. Myonteiset ja kuvailevat arvioinnit
lisaavat itsearvostusta. Kielteisen palautteen tulee olla rakentavaa, mahdol-
lisimman yksityiskohtaista ja oppilaan oppimista tukevaa. Sen tulee koh-
distua vain suorituksiin, ei oppilaan persoonallisuuteen. (Korpinen 1994.)
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Artikkelissa tarkastellaan mobiiliohjausta ja mobiilivélineiden kdyttémahdollisuuksia oh-
jaustilanteissa. Tyopaikkaohjaaja voi olla oppimistilanteissa ldsnd mobiilisti ja antaa op-
pijalle tukea silloin ja sielld missd sitd tarvitaan. Timd ei kuitenkaan ole yksioikoista, vaan
vaatii suunnittelua ja tiettyjen perusperiaatteiden noudattamista. Ohjavksen on oltava ta-
voiteorientoitunutta, eli ohjaajalla tiytyy olla selkei kiisitys siitc mité taitoja ollaan kehit-
timdssd jo mitkd menetelmiit soveltuvat parhaiten niiden kehittdmiseen.
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Ohjaus opiskelijan takataskussa —
mobiiliohjauksen monet mahdollisuudet

Anne-Maria Korhonen ja Sanna Ruhalahti

Johdanto

Mobiilius ohjaus- ja oppimisymparistoni on nykypaivaa mobiililaitteiden
kulkiessa tana paivana ldhes kaikkien mukana. Mobiiliohjauksessa oppi-
ja ja ohjaaja ovat jatkuvasti ldsna ja tavoitettavissa mobiilin paitelaitteen
avulla. Opiskelijat ovat aidoissa oppimiseen liittyvissa ymparistoissa yksin
tai ryhmissa. Usein oppimistilanteessa ollaan yksin ja opettajan/ohjaajan
erids haaste onkin sdilyttdd oppiminen yhteisolliseni ja ohjata myos oppi-
joiden ollessa erilaisissa tyotilanteissa. Mobiilisti tapahtuva oppiminen on
hyvi sitoa verkossa oppimiseen ja perinteiseen lahiopetukseen. Oppimis-
ta voidaan ohjata autenttisissa tilanteissa ja oppiminen on ohjattu proses-
si. (Korocu & Alkan 2011.)

Voidaan sanoa mobiililaitteiden tuovan uudenlaisen mahdollisuuden oppi-
misen ja osaamisen ohjauksen oikea-aikaiselle toteutumiselle. Edessa on
uudenlainen mahdollisuus oikea-aikaiselle ohjaukselle ja oppimiselle, joka
on aidoimmillaan silloin, kun oppimisen kohteena olevasta aiheesta tai on-
gelman ratkaisusta muodostuu merkityksellinen ja energisoiva. Oppimis-
prosessin ollessa avoin ja jaettu tulee oppimisesta usein merkityksellista.
Bonk, Kim ja Zeng (2006) viitoittavat tutkimuksessaan autenttisen oppi-
misen elementtien merkityksen opetuksen saralla kasvavan entisestaan tu-
levaisuudessa. Huomionarvioista on myos se, ettd vaikutuksellisimmaksi
opetusteknologiseksi mahdollisuudeksi kohdejoukko koki langattoman op-
pimisvilineen mahdollisuudet. Oppimisvilineen on siis kuljettava muka-
na takataskussa entistd enemman, jotta opiskelija voi kehittda aidosti omaa
asiantuntijuuttaan ty6elaman osaamisvaatimuksiin.

Opiskelija itse on keskiossd oman oppimis- ja osaamispolun kehittdjana.
Opiskelijan oma rooli keskiossa, tietdjana, vaatii uteliasta lasnéaoloa esimer-
kiksi tydelamén aidoissa ja oikeissa tyotilanteissa. TAma vaatii sit4, etta ai-
dot tyctilanteet (autenttisuus) muokkaavat hanen toimintaansa rakentaen
tietoa ja osaamista aina olemassa olevan tiedon piille. Tiedonrakentami-
nen ja osaamisen kehittyminen vaativat opiskelijalta erityisesti oman osaa-
misen tunnistamista ja opittavan teeman kasittelytaitoja.
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Tyotehtavien todelliset ongelmat poikkeavat selvisti koulun opetuksessa
kaytetyistd ongelmanratkaisuharjoituksista ja taiman johdosta on erityi-
sen tarkeda linkittad oppimisen tavoitteet autenttisiin tyotehtaviin, ongel-
miin tai haasteisiin. Aidossa tyOpaikalla tapahtuvissa oppimistilanteissa
oppimisen tavoitteena on osaamisen kehittiminen yhdessa. Oikea osaami-
nen tarkoittaa sita, ettd opiskelija pystyy yhdistiméaén teoreettisen tiedon
kaytantoon — siis tyotehtaviin. Oppimisen tai osaamisen ongelman ollessa
aito, autenttinen tilanne heréttdd mielenkiinnon selvittda asiaa syvemmin
ja myos teoreettisista 1ahtokohdista. Ndin halu tietdd ja taitaa tulee sisdlta-
pédin ja se yhdistyy kdytdnnon osaamiseen.

Taman paivan tydelami odottaa oma-aloitteisia kdytannon osaajia ja teki-
jOitd, jotka osaavat itse johtaa omaa tyGtaan. Tima edellyttaa opiskelijalta
harjaantumista jo opiskeluaikana ammattiin ja tyotehtéviin liittyvien kay-
tannon ongelmien sekéd kysymysten 10ytdmiseen tyoyhteisoista ja -tehta-
vistd, puhumattakaan ratkaisujen 16ytamisestd. Mobiiliohjauksen nakokul-
masta opiskelijoita varten suunniteltava oppimisprosessi on ajateltava pe-
dagogisesti hieman uudella tavalla. TAma uusi asetelma edellyttaa mobiili-
ohjauksen suunnittelulta uusia ohjauksen tekoja my6s ohjaajalta. Mobiiliop-
pimisen mahdollisuuksien hyodyntdminen edellyttdi aitojen ammatillisten
vaatimusten huomioimista tyGtavoissa ja opetuskdytdnnoissa.

Mobiilit ohjaus- ja opetusmallit motivoivat

Silander (2012) on kehittianyt ja soveltanut erilaisia mobiiliohjauksen ja -op-
pimisen apuvilineiti, jotka perustuvat jo aikaisemmin kirjallisuudessa esi-
tettyihin pedagogisiin malleihin (vrt. esim. Silander & Koli 2003). Yhteis-
ta kaikissa malleissa on niiden sopivuus autenttisiin oppimistilanteisiin ja
ammatillisessa koulutuksessa esimerkiksi tyopaikoilla oppimiseen. Ku-
vaamme seuraavaksi muutamia malleista lyhyesti.

Tyovaiheiden tai prosessien opettelu -niminen malli soveltuu toimintapro-
sessien opetteluun tyopaikoilla. Autenttisissa tilanteissa on keskeista ohja-
ta opiskelijan havainnointi tyoskentelyprosessin yksittiisiin vaiheisiin ja
kokonaisprosessiin. Autenttisten tilanteiden prosessin ja tyovaiheiden tal-
tiointi mobiililaitteilla seka taltioidun tiedon prosessointi, jaisentiminen ja
analysointi jilkikiteen ovat osa oppimisprosessia. Timén tyyppinen mo-
biilitaltiointi on hyva pohja tydssdoppimisen eri vaiheissa kaytéville ohja-
uskeskustelulle.

AEFIRIP-mallin nimi muodostuu sanoista Activating (Aktivointi), Exter-
nalisation (Ulkoistaminen), Focusing (Fokusointi), Interpretation (Tulkin-
ta), Reflection (Reflektio) ja Information Processing (Tiedon prosessointi).
Tassd mallissa nahdaan mobiilioppimisprosessi opiskelijan aktiivisena tie-
donrakenteluprosessina, jossa hyodynnetadn mobiililaitteita. Opiskelija on
aktiivisesti yhteydessa ymparistoonsa ja muihin opiskelijoihin. Mobiilien
paitelaitteiden vahvuus tassid mallissa on erityisesti oppimisen ohjaukses-
sa ja oppimisprossessien dokumentoinnissa tyotehtdvissa esimerkiksi va-
lokuvin tai videokuvin.
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Kolmas malli keskittyy case- eli tapauskohtaiseen opetukseen. Opetukses-
sa ja ohjauksessa otetaan tarkasteluun joitakin caseja eli tapauksia, joita

ldhdetdadn analysoimaan. Yhta tapausta ei kdytetd kokonaisuutena, vaan

kustakin tapauksesta nostetaan esille tietyt asiat. Havainnointia tuetaan

mobiililaittein valokuvaamalla, videokuvaamalla tai 44ninaytteita ottamal-
la kulloinkin aiheeseen sopivin tavoin. Ndin saadaan havainnoitua myos

tiettya yleistettavyytta oppimisen kohteena oleville asioille tarkasteltaessa

mita yhteista tapauksista 16ytyy.

Mobiilibongaus on osoittautunut varsin suosituksi malliksi, kun on suun-
niteltu oppimista mobiilipdatelaittein. Bongauksen avulla rakennetaan op-
pimisprosessi, jossa tietoa etsitdan autenttisista ymparistoista, se tallenne-
taan mobiililaitteella, analysoidaan (tunnistetaan), luokitellaan ja tarkas-
tellaan kokonaisuutena. Bongata voi lahes mité asioita tahansa, mutta esi-
merkiksi mainittakoon sienten tai marjojen bongaus luonnosta, puutarha-
tai muun erikoiskaupan sesonkituotteiden esillepano myymaléissi ja vaik-
kapa oppimisymparistjen tai tutkintosuorituksen ymparistéjen bongaus.
Alasta ja tutkinnosta riippuen ideoita 16ytyy varmasti. Kiintoisa kohta tis-
sd oppimisprosessissa on notaatioiden tekeminen. Tama tarkoittaa ajatte-
lustrategiaa siitd, miten tunnistaminen tapahtuu. Notaatiot voidaan mobii-
listi tuotetun aineiston paille viedd uusin keinon vaikkapa sarjakuvamai-
sesti, danelld, puhekuplin ja niin edelleen — jalleen mobiililaitteita ja -so-
velluksia hyodyntéien.

1. Havainto-orientaatio
esim. tehtdvén annolla

2. Havainnointi ja havaintojen

taltiointi

3. Tunnistus (tietovarannon tai

tunnistustyokalujen avulla) m

4. Muun tiedon liittminen Tietovarame,

tunnistukseen, esim. pvm, o (IREEEGEET
aika, paikka, ympdristd, « tehtivid varten —b
olosuhteet

* Wikipedia?

5. Notaatioiden tuottaminen Notaatiot
(omul huom.lol I|((1 merk{ﬂfllfl Kokoelma
tai annotaatiot kuvan pille) « kuva (video) |

6. Havainnon luokittelu oikaleima

(littdminen hierarkiaan) * paikka (gps)
* notaatiof

Kokonaisuuden
tarkastelu

7. Tallentaminen kokoelmaan
jatkokdyttod varten,
kokonaisuuden tarkastelu

Kuvio 1. Mobiilibongaus; malli pedagogisen prosessin suunnittelua varten (Silander 2013)
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Reflektiivinen toiminnallinen mobiilioppimisen malli (kokemuksen selvit-
tely) perustuu oman toiminnan analysointiin autenttisissa tilanteissa. Se
ldhtee ongelman asettelusta ja tilanteiden taltioinnista vastaten kysymyk-
siin mit4 ja miten. Analysointi tapahtuu 4dneen ajattelemalla (annotointi)
tuotetun materiaalin paille tapahtuu opettajan ohjaamaan mobiilioppimis-
paivakirjaan vastaten kysymykseen “miksi?”.

Yhteenvetona kaikista edelld kuvatuista malleista voidaan todeta, ettd mer-
kitysten luomiseen ja oppimiseen tarvitaan mobiilipaatelaite, autenttinen
oppimisymparisto ja ohjattu toiminta siella sekd vahva analysointi- ja ref-
lektointivaihe. Mobiilioppimisen lisdantyessa oppilaitoksissa, syntyy var-
masti lisdd uusia malleja suunnitella ja tapoja toteuttaa mobiilioppimista.

Tyosscioppimisen mobiiliohjaus vaatii suunnittelua ja struktuuria

Tyopaikoilla tapahtuva mobiiliohjaus vaatii jasennysta ja ennakkoon tapah-
tuvaa suunnittelua. Etukéteen on hyvi miettia, millaista mobiiliohjaukseen
soveltuvaa mallia on luonteva kullakin tyossaoppimisen jaksolla hyodyntaa
sekd mihin vaiheisiin osaamisen kehittymista tukeva ohjaus sijoittuu. Hy-
vana tukena ovat edellisen osion mallit. Mallien soveltamisen liséksi kan-
nattaa pohtia tarjolla olevat mobiiliohjauksen mahdollistavat tekniset so-
vellukset.

Wiki
* tydpdivikirja
e yhteisollinen
reflektointi

Opiskelijahallinta- Blogi
jiirjestelmé tydpiivikirja
videoinnit

reflektointi
palaute ja arviointi

* palaute ja arviointi

Mobiiliohjauksen
ympdristot

tyossdoppimisen
ohjauksessa { Moodle ja mobiiliohjaus

= =T
L .
| Googlen tyokalut
[

|
\

-
&

I Adobe Connect

\ m
\

KUVIO 2. Mobiiliohjauksen ympdristot

\

Suunnittelun tulee 1dhted liikkeelle tyossdoppimisjakson tavoitteiden ku-
vaamisella. Talla tavoitteiden kuvaamisella tarkoitetaan sitéd, mité opiskeli-
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jan on opittava tyossdoppimisen jaksolla ja toisaalta millaista osaamista
opiskelijalla on jakson paittyessa. Ohjauspyrkimykset eri vaiheissa koros-
tuvat myos mobiilisti tapahtuvan ohjauksen suunnitelmassa. Pyrkimyksi-
na eli ohjaustekoina tydssdaoppimisen jaksoilla voivat olla esimerkiksi jak-
soa tukevien oppimistehtiavien ohjaus, oppimisprosessin ohjaus, oppimis-
tilanteiden analysointi, reflektointi, havainnointi ja tarkistus sekd kannus-
tava eteenpdin ohjaava palaute.

Opettajan/ohjaajan on syyta myos tiedostaa oman roolinsa muuttumi-
nen sen mukaan, mité opetus- ja ohjauskanavaa hian kiyttda. Perinteises-
sd luokkaopetuksessa opettajan roolin ollessa varsin asiantuntijuuteen pe-
rustuva, voidaan mobiiliohjauksessa todeta hdanen roolinsa olevan varsin
konsultoiva, varsinkin kun oppiminen tapahtuu aidoissa tyopaikkaympa-
ristéissa. Hén fasilitoi ja oppii oppijoidensa kanssa lisdaten heiddn motivaa-
tiotaan oppimiseen. Mobiilioppiminen on spontaania ja ldhtee tilanteen ja
yksilon tarpeista. Yksi haluaa istua ja toinen seisté ottaessaan selvaa uusis-
ta asioista. Mobiilit paatelaitteet sallivat tamén kielikuvan kaltaisen erilai-
suuden oppijoiden keskuudessa. (Ozcamli & Cavus 2011, 937—942.)

Erityisen tarkeda on huomioida myos oppijoiden taito kdyttda mobiililait-
teita ja -sovelluksia. Mikili laitteiden ja sovellusten kaytto tuntuu oppijasta
vaikealta, hin saattaa luopua koko ohjauskanavan kaytosta. Opettajan on-
kin perehdytettiva oppijat laitteiden ja sovellusten kaytt6on perusteellises-
ti ja perustellen ennen, kuin varsinainen mobiilisti tapahtuva ohjaus alkaa.
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Artikkeli johdattaa lukijan pohtimaan ihmisten erilaisuutta oppijoina ja tiedon kdsitteli-
joind. Opettajan on hyvd tiedostaa ihmisten erilaisuus ja aiemmin elimdssi omaksuttujen
arvojen ja asenteiden merkitys oppimistilanteissa. Arvot ja asenteet ovat kulttuurisidon-
naisia ja esimerkiksi maahanmuuttajaoppilaiden kanssa toimivat opettajat ovat haasteen
edessd kohdatessaan arvomaailmaltaan hyvin erilaisen oppilaan. Liséksi artikkelissa k-
sitellidn motivaatiota ja sen vaikutusta oppimiseen sekd esitellddn joitain ajatuksia eri-
laisten oppijoiden kohtaamisesta.

Kuva: Ville Salminen
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Erilaisten oppijoiden vahvuudet ja niiden
huomiointi

Marko Susimetséi

Johdanto

Thmiset ovat erilaisia. Piddmme erilaisista elokuvista, erilaisista harrastuk-
sista ja jopa erilaisista elamankumppaneista. Olemme kasvaneet erilaisis-
sa ymparistoissa ja opiskelleet eri kouluissa ja tyoskennelleet erilaisilla ty6-
paikoilla. Lienee luonnollista, ettd tdma erilaisuus nakyy myos siind miten
opimme ja suhtaudumme muihin ihmisiin, kuten opettajiin tai oppilaisiin.

Oppimistyylit ovat yksil6llisia tapoja ottaa vastaan, kasitellad ja palauttaa
mieleen tietoja ja toimintatapoja. Naiden oppimistyylien tunteminen on
tarkeidtd seka opettajille, tyopaikkaohjaajille ettd oppijoille itselleen. Opet-
tajille on opetuksen suunnittelussa tirkeda ottaa huomioon mahdollisim-
man monia erilaisia oppimistyyleja. Opiskelijoiden on hyva tunnistaa op-
pimistyylinsa ja harjoitella sellaisia oppimistyyleja joita eivét ole vield tot-
tuneet kdyttamaan.

Oppimistyylien lisdksi monet muut tekijat vaikuttavat oppimisen laatuun
ja tekevit opetuksen suunnittelun ja kaytannon toteutuksen haasteelliseksi
opettajalle ja ohjaajalle. Naist4 tarkeimpia ovat mm. oppijan arvot ja asen-
teet, elaminvaihe, motivaatio, oppijan tuntema stressi, oppimisymparisto
seka yleiset oppimisen ja ajattelun taidot.

Tassi artikkelissa kiasitelldan lyhyesti ja yleistajuisesti yllamainittuja oppi-
mistyyleji ja muita oppimiseen vaikuttavia tekijoita. Arvojen ja asenteiden
kasittelyn yhteydessa keskustellaan lisdksi kulttuurien vilisista eroista ja
oppimisen ja ajattelun taitojen yhteydessa pohditaan lyhyesti niin sanotun
alykkyyden merkitysta oppimistilanteessa. Artikkelissa hahmotellaan néi-
ta eri tekijoitd kiaytdnnon esimerkkien kautta ja esitellidn opettajan ja oh-
jaajan keinoja huomioida nama tekijat omassa tyossaan.

Oppimistyylit

Oppimistyyleistd puhuttaessa tarkoitetaan erilaisia teorioita yksilollisista
tavoista ottaa vastaan, kasitella ja palauttaa mieleen tietoa sekd suhtautua
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oppimistilanteisiin (ks. Smith 1986, 24). Yleisesti tunnettuja jaotteluita ovat
esimerkiksi Neil Flemingin (2013) VARK-malli, jonka mukaan ihmiset ot-
tavat tietoa vastaan eri aistien avulla ja ihmisten vililld on eroja siind mika
ndistd aisteista on ensisijainen tai tehokkain. Siina missa yksi oppilas op-
pii parhaiten kuuntelemalla uutta tietoa, toinen oppii paremmin nakemal-
14 opittavan asian. Aisteihin perustuvia oppimistyyleja ovat auditiivinen
(kuuloaisti), visuaalinen (nékoaisti) ja kinesteettinen (tunto ja liikeaisti).

Toinen mahdollinen tapa luokitella oppimistyyleja on jaottelu globaalien
ja analyyttisten oppijoiden vililla (mm. Kirby 1988 ja Schmeck 1988). Tal-
16in tarkastelun kohteena on yksilon tapa tehda havaintoja ymparistostaan.
Analyyttiselld oppijalla on hyva keskittymiskyky, kyky muistaa yksityiskoh-
tia ja hin on kiinnostunut siitd miten asiat toimivat. Hin huomaa asioiden
viliset loogiset yhteydet helposti ja oppiminen tapahtuu parhaiten luokka-
huoneessa, selkedsti jarjestetyissd oppimistilanteissa joissa edetaédn loogi-
sessa jarjestyksessd askel askeleelta. Globaali oppija on intuitiivinen, im-
pulsiivinen, ottaa tunteet huomioon ratkaisuissaan ja nikee helposti yh-
teyksid erilaisten tilanteiden valilla. Han nakee tilanteet kokonaisuuksi-
na ja on riippuvaisempi sosiaalisesta ymparistosta jossa oppiminen tapah-
tuu. Téllainen oppija tarvitsee sosiaalisia suhteita oppiakseen ja voi vaatia
enemman ohjausta tilanteissa, joissa tiytyy ratkaista tai analysoida ongel-
mia. Globaalin oppijan opiskelumateriaalin on hyva liittyd hinen omiin ko-
kemuksiinsa ja mielenkiinnonkohteisiinsa.

Coffield et al. (2004) totesivat, ettd useimmille teorioille jotka ndkevit op-
pimistyylit synnynnéisina tai muuttumattomina ominaisuuksina ei 16yty-
nyt tutkimuksessa vahvistusta. He 16ysivat kuitenkin tukea yll4 mainitun
globaalien ja analyyttisten oppijoiden kaltaisille oppimistyylimalleille, sil-
loin kun ndma tyylit nihd&én toisiaan tdydentéving, eiki poissulkevina. He
mainitsevat esimerkkind mm. Herrmannin (1999) mallin (Kuva 1), jossa op-
pijat jaottuvat A) teoreettisiin ja rationaalisiin, B) jarjestelmallisiin ja suun-
nitelmallisiin, C) innovatiivisiin ja luoviin, seka D) tunteellisiin ja sosiaali-
siin oppimistyyleihin. Tdssd Herrmannin mallissa oppimistyylit nihd44an
toisiaan tdydentdving, vaikka on todettu, ettd A-tyylia suosivat erityisesti
miehet ja D-tyylid naiset.
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( )
A Oppii: C Oppii:
* Hankkimalla faktoja * Tekemdlld aloitteita
¢ Analysoimalla o Etsimdilld vusia mahdollisuuksia
e Ajattelemalla e Luottamalla intuitioon
* Muodostamalla esimerkkitapauksia * Kisitteenmuodostuksella
* Muodostamalla teorioita * Kirjoittamalla synteesejd
\ y. | Y! |
e )
B Oppii: D Oppii:
« Jiirjestimalli o organisoimalla * Kuuntelemalla jo jokamalla ajatuksia
sisiiltoj * Integroimalla kokemuksia
* Testaamalla teorioita * Liikkumalla ja tuntemalla
* Harjoittelemalla o Osallistumalla
* Soveltamalla sisiltdjd kéytdntoon
(& _/
KUVA 1. Kokonaisvaltainen oppimistyylimalli (sovellettu: Whole Brain Model, Herrmann 1999).

Coffieldin johtopaitos olikin, ettd oppimistyyleja ei tule kdyttaa luokitte-
luvilineena siten, ettd kukin opiskelija luokitellaan tietynlaiseksi oppijak-
si ja tille opetetaan sitten sisaltoja tilld tietylld opetusmenetelmalla. Ky-
symys on enemmainkin tavoitteesta lisdta oppijoiden tietoisuutta omasta
oppimistyylisti ja siten oppijoita tulisi pikemminkin rohkaista harjoittele-
maan heille ennestdan vieraampia oppimistyyleja. Opetustilanteissa tulisi
kayttad mahdollisimman monenlaisia menetelmia, jolloin oppijat oppivat
uutta asiaa kokonaisvaltaisesti ja kehittavit samalla omaa oppimistyylidan.

Arvot ja asenteet

Arvot ja asenteet ovat kisitteitd, joiden avulla pyritdan ymmartamaan mik-
si ihmiset suosivat tiettyji asioita enemman kuin toisia ja miten nima arvot
ja asenteet voivat ohjata heidan kiytostaan. Arvot ovat sekd henkilokohtai-
sia ettd kulttuurikohtaisia.

Henkil6kohtaiset arvot kehittyvét ympéariston vaikutuksesta ja ne voivat
muuttua ajan kuluessa. Mita varhaisemmin elaiméassamme olemme jonkin
tietyn arvon omaksuneet — esimerkiksi vanhemmiltamme — sitd pysyvampi
kyseinen arvo on. Namai henkilokohtaiset arvot voivat perustua tietyn ryh-
main — esimerkiksi kulttuuri, uskontokunta tai poliittinen puolue — arvoi-
hin ja arvostuksiin, mutta niihin vaikuttavat myos oma perhe, sosiaalinen
ymparisto, valtio, sukupolvi, historiallinen ymparisto jne.
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Kulttuurikohtaiset arvot maarittavat niita asioita, mita tietyssa kulttuuris-
sa yleensi arvostetaan. Téllaisia arvoja voivat olla esimerkiksi yksilollisyys,
raha ja kilpailu. Arvot nakyvit my0s siind millaisista suorituksista kysei-
sessd kulttuurissa annetaan eniten huomiota esimerkiksi palkkauksen ja
mitalien muodossa. Arvojen tehtavd on myos maarittda se, mika kulttuu-
rissa tulkitaan hyvéksi ja pahaksi. Kulttuurin arvoista poikkeava yksilo voi-
daan sulkea ulos yhteisosta tai timéan kaytosta voidaan pyrkid muuttamaan
esimerkiksi oikeuskaytdnnon kautta.

Arvojen kulttuurihistoriallinen luonne tulee mainiosti esiin mm. World Va-
lues Survey (2012) -tutkimuksessa, jossa on kyselylomakkein seurattu eri
valtioiden arvoja ja niiden muutosta vuosikymmenesta toiseen. Seuraavas-
sa kuvassa (Kuva 1) on selvisti nihtdvissd miten esim. protestanttisen us-
kontokunnan edustajat ovat ryhmittyneet arvoakseleilla eri alueelle kuin
katolilaiset ja miten samaa kielta puhuvat (englanti) jakavat my6s saman-
laisen arvomaailman huolimatta niité erottavasta maantieteellisesta etéi-
syydesta.
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KUVA 2. Inglehart ja Welzelin laatima kulttuurien arvokartta joka pohjautuu World Values Survey
-pitkittdistutkimukseen (2005, s. 63).
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Tutkimuksen mukaan Kuvassa 2 X-akselin (vasen-oikea) arvot "Survival” ja
”Self-Expression” kuvaavat eroa ns. rikkaiden lansimaiden ja koyhempien
maiden vililld. Rikkaissa maissa perustoimeentulo on suurimmaksi osak-
si turvattu ja ihmisten arvoissa korostuvat yksil6llisyys, elaméanlaatu ja it-
seilmaisu. Kéyhissa maissa arvoissa korostuvat turvallisuus ja toimeentulo
(=perheen suojelu ja ruokkiminen). Y-akselilla (ylos-alas) on puolestaan ar-
vojako “Traditional/Secular-rational”. Traditionaaliset arvot viittaavat kult-
tuureihin, joissa uskonto on erittdin tarkea osa paivittdista elamaa ja jois-
sa vanhempi-lapsi suhde ja auktoriteettien kunnioitus ovat tarkeita. Tradi-
tionaalisissa kulttuureissa on voimakkaan kielteinen kanta my6s avioeroi-
hin, aborttiin, eutanasiaan ja itsemurhaan. Tillaisissa kulttuureissa natio-
nalismi — ylpeys omasta maasta — on yleisti. Sekulaari-rationaaliset arvot
osoittavat taas pdinvastaisia tuntemuksia, eli uskonnon vihamerkityksi-
syys, heikot vanhempi-lapsi -linkit, vahdinen auktoriteettien kunnioitus jne.

Kuvan 2 antamasta informaatiosta on hyotya erityisesti silloin, kun opet-
taja tai ohjaaja on kohtaamassa oppilaan joka on maahanmuuttaja. Voi esi-
merkiksi olettaa, ettd sellainen oppilas joka tulee kulttuurista joka sijoit-
tuu vasempaan lohkoon turvallisuus ja toimeentulo -akselilla on motivoi-
tuneempi opiskelemaan ja oppimaan uutta erityisesti silloin, kun han na-
kee opiskelusta saatavan hyédyn oman tulevan toimeentulonsa kannalta.
Toisaalta taas sellaisen kulttuurin edustaja, joka sijoittuu kuvan alaosaan

— traditionaalisten arvojen alueelle — voi olla oppilaana hiljainen ja ottaa
mielellddn tietoa vastaan auktoriteetilta. Tallaista oppilasta voi joutua eri-
tyisesti kannustamaan tasavertaiseen keskusteluun opettajan tai ohjaajan
kanssa. On kuitenkin huomattava, ettd Kuvan 2 kaltaiset esitykset ovat aina
yleistyksia ja yksilo voi poiketa kulttuurinsa “keskiarvosta” paljonkin. Eri-
tyisesti, kun otetaan huomioon, ettd ihminen joka on lahtenyt pois omasta
maastaan ja kulttuuriymparistostaan on jo oletusarvoisesti erilainen kuin
niin sanottu tyypillinen kulttuurinsa edustaja.

Arvoja yksilollisempia arvostuksia kutsutaan asenteiksi. Asenteet ovat ar-
vostuksia ja pastelmia jotka perustuvat tunteisiin, kaytokseen tai uskomuk-
siin. Ne omaksutaan useimmiten ymparistosti, eli vanhemmilta ja kave-
reilta. Jotkut tutkijat ovat yhdistineet asenteisiin my6s osittain perinnolli-
sid tekijoitd ja on todettu, ettd esimerkiksi sisddnpéainsuuntautuneet (intro-
vertti) ihmiset saattavat pitida erilaisesta musiikista kuin ulospdinsuuntau-
tuneet (extravertti). Opettajat ja ohjaajat kohtaavat luonnollisesti opiskeli-
joita joilla on monenlaisia ennakkoasenteita esimerkiksi liikenneturvalli-
suuteen ja muuhun liikennekayttaytymiseen.

Hovland (1954) totesi, etti asenteisiin voidaan vaikuttaa suostuttelijan omi-
naisuuksilla, kuten asiantuntijuus, luotettavuus, henkilokemia ja ulkona-
ko. Opettaja tai ohjaaja joka selvisti tietdd mista puhuu ja joka koetaan
luotettavaksi pystyy vaikuttamaan oppilaan asenteisiin paljon tehokkaam-
min kuin sellainen, joka esimerkiksi ei osaa luoda hyvii ja avointa suhdet-
ta oppilaaseen tai joka pukeutuu epésiististi. Tutkimuksissa on my6s todet-
tu, ettd asiantuntijan lausunnoksi tulkittu viesti on vakuuttavampi kuin
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lehdesti luettu tai kavereilta kuultu (Hovland & Weiss 1954). Till6inkin
on kuitenkin tarkedtd vakuuttaa oppilas ensin omasta asiantuntijuudes-
ta, silld viestin vaikutus asenteisiin on pitkdaikaisempi kuin jos luotetta-
vuus (asiantuntijuus) selvida vasta jalkikateen. Tama siksi, ettd kun ihmi-
nen kuulee uuden asian joka on ristiriidassa hanen ennakkoasenteidensa
kanssa, hanen ensimmaéinen reaktionsa on keksia jokin syy miksi tuo uusi
asia on jotenkin virheellinen tai vaarassa juuri hanen tapauksessaan. Sita
vastoin, kun viestin 1ahde on kerrottu etukéteen tai opettaja/ohjaaja itse va-
kuuttaa oppilaan asiantuntijuudestaan, on oppilaan ajatuksiin luotu jo poh-
jasille, ettd seuraavaksi annettava tieto on jotenkin tarkeda ja se syrjayttaa
ainakin osittain edelld mainitun luonnollisen hylkimisreaktion.

Hovlandin toteamusta tulkitessa tiytyy huomata, ettd hin kirjoitti sen ai-
kana, jolloin auktoriteettien kunnioitus oli linsimaissa voimakkaampaa

kuin se on nyky#éan. Tama ei kuitenkaan tarkoita sité, etteiko teoriasta oli-
si jotain opittavaa. Ainakin mainoksissa — erityisesti Ostos-TV:ssd — on ha-
vaittavissa, ettd teoriaan uskotaan markkinoinnissa, silla tuotteita on lihes

aina esitteleméassa pikkujulkkisten lisdksi myds valkoiseen takkiin ja silma-
laseihin sonnustautunut “tutkija” tai muu asiantuntija.

Kulttuurien viiliset erot

Edellisessa alaluvussa kasiteltiin World Values Survey -tutkimusta jossa
oli havaittu selkeitd eroja eri maiden ja kulttuurien arvoissa. Tdssa yhte-
ydessi on kenties hyvi ottaa esiin myos muuta tutkimusta, jossa on poh-
dittu kulttuurien vélisid eroja. Hofstede (2012) jakaa oman tutkimuksen-
sa pohjalta kulttuurien véliset erot neljaan paaulottuvuuteen, joita ovat 1)
valtaetdisyys, 2) yksilollisyys, 3) epdvarmuuden valttdminen ja 4) masku-
liinisuus vs. feminiinisyys.

Valtaetdisyys viittaa sithen, miten selkeésti valtaerot nakyvit tietyssa kult-
tuurissa ja miten paljon valtaeroja siedetdan. Korkean valtaetdisyyden kult-
tuureissa liikkkuminen sosiaaliluokassa ylospdin on vaikeata, ellei mahdo-
tonta, ja tyopaikoilla ja kouluissa on selvi ero johtajien ja tyontekijoiden tai
opettajien ja oppilaiden vililla. Tdllaisessa kulttuurissa on epidtodennikéis-
14, ettd alemmalla portaalla seisova uskaltaa sanoa ddneen omia ajatuksi-
aan ja odottaa mieluummin esim. opettajalta "oikeita” vastauksia. Korke-
an valtaetidisyyden kulttuureissa hyviaksytadn ndma valtaerot eika pyrita
kaatamaan olemassa olevaa jarjestelmad, kun taas matalan valtaetiisyy-
den kulttuureissa pyritaan tasoittamaan valtaeroja ja opettajalta saatetaan
vaatia perusteluita esitetyille nakemyksille ja opiskelijat ovat valmiita kes-
kustelemaan opettajan kanssa tasavertaisesti.

Yksilollisyys on puolestaan vastakohta yhteisollisyydelle. Yksilollisissa
kulttuureissa arvostetaan yksilon omaa tyotd ja timéan saavutuksia. Yk-
silon oikeudet ovat tarkedssd asemassa. Yksilot myos luovat suhteita suu-
reen mairain muita ihmisia, mutta nima suhteet ovat usein pinnallisia ja
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yksilon odotetaan huolehtivan vain 1ahimmasta perheestaan. Yhteisollisis-
sa kulttuureissa vastaavasti arvostetaan perhesuhteita ja saavutukset nah-
diin yhteison yhteisina eikd niinkaédn tietyn yksilon tyon tuloksina. Perhe

on myo0s laajempi kisite ja sisaltdad myos serkut ja isovanhemmat. Yksilol-
lisestd kulttuurista tulevalle saattaa olla vaikeata osallistua ryhmétyohon

tai yhteiseen pohdintaan ja han ei mielellddn jaa omaa tietoaan muille, vaan

pitda sen omanaan. Yhteisollinen ihminen puolestaan saattaa vastata ky-
symyksiin ottaen huomioon mahdolliset oman yhteison mielipiteet asiasta,
eika valttamatta muodosta omia mielipiteita tai ei ainakaan sano niita 4a-
neen mikaili ne ovat ristiriidassa yhteison ajatusten kanssa.

Epdvarmuuden vdlttdminen viittaa sithen miten paljon ihmiset ovat val-
miit sietdméAdn epavarmuutta. Kulttuureissa, joissa epavarmuutta halutaan
valttaa, on elima selvisti sdddeltyi ja sddnnosteltyd ja eri tilanteisiin on
olemassa valmiit rituaalit miten niissa tulee toimia. Kulttuureissa, joissa
epavarmuutta ollaan valmiit sietdimééan, ollaan valmiimpia ottamaan ris-
keja ja kokeilemaan uutta. Myo0s erilaisuutta ja muutostilanteita siedetdan
helpommin.

Maskuliinisuus vs. feminiinisyys -akselilla mitataan sitd miten voimak-
kaasti kyseinen kulttuuri pohjautuu perinteisille sukupuolirooleille ja mi-
ten kontrollia, voimaa ja materiaa arvostetaan. Maskuliinisissa kulttuureis-
sa miehet ovat valta-asemassa ja sukupuolten erot ovat selvit. Oppilaan,
joka tulee tillaisesta kulttuurista, voi olla vaikea suhtautua naisopettajaan
ja ottaa tata todesta. Vastaavasti matalan maskuliinisuuden, tai feminii-
nimmassa, kulttuurissa sukupuolet ovat tasa-arvoisempia ja naisia kohdel-
laan tasavertaisina miehiin ndhden. Samoin kontrolli, voima ja materia ei-
vat ole niin tarkeita arvoja vaan huomiota kiinnitetaan heikommista huo-
lehtimiseen, yhteistyohon ja elamanlaatuun.

Nama ylldesitetyt kulttuurien valisiin eroihin pureutuvat tekijat esiintyvat
eri kulttuureissa eri vahvuisina. Opettaja ei voi luonnollisestikaan tuntea
kaikkien kulttuurien sijoittumista niilla akseleilla, mutta hanen olisi kui-
tenkin hyvi olla tietoinen niista akseleista ja miten ihmiset saattavat nii-
den nikokulmasta olla erilaisia. Kenties paras tapa ottaa kulttuurien viliset
erot huomioon onkin kuunnella oppilaita ja olemalla avoin heidéan viesteil-
leen, eika pakottaa heitd vilittoméasti omaksumaan opettajan oman kult-
tuurin arvoja ja asenteita.

Motivaatio

Oppimisen kannalta ehka merkittavin tekija on ihmisen motivaatio tehda
jotain asiaa tai oppia jotain uutta. Kun kyse on itsea kiinnostavasta asias-
ta, on oppiminen yleensa helppoa ja nopeata, mutta jos oppilas tulee auto-
kouluun tai oppilaitokseen ns. yhteiskunnan tai vanhempien pakottamana,
niin motivaatio voi opiskelua kohtaan olla hukassa, vaikka sité riittaisikin
harrastuksiin ja TV:n katsomiseen. Opettajan ja ohjaajan on hyvi tuntea
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joitain motivaatiotutkimuksen perusjaotteluita 1dhinn4 siksi, etti erilaiset
motivaation lihteet ja mahdollisesti motivaatioon vaikuttamisen keinot tu-
lisivat tutuksi. Samoin tiytyy osata valttda sellaisia opetus- tai motivointi-
menetelmii, jotka saattavat vahentda opiskelijoiden motivaatiota.

Uusimmissa motivaatioteorioissa huomioidaan erilaisia osatekijoitd, jot-
ka vaikuttavat ihmisen motivaatioon tehda jotain asiaa. Teorioita on usei-
ta ja niita ei ole mahdollista kdyda téssa 1dpi kuin pintapuolisesti. Motivaa-
tio voidaan esimerkiksi nahda mm. pysyvana persoonallisuuden piirtee-
na tai tilanteen mukaan vaihtelevana ominaisuutena, joka on sisdinen tai
ulkoinen. Motivaatioon voivat vaikuttaa mm. yksilon henkilokohtaiset ta-
voitteet, uskomukset omista kyvyisti ja mahdollisuuksista seki tunteet ja
tuntemukset.

Sisdinen ja ulkoinen motivaatio ovat kenties parhaiten tunnettuja motivaa-
tioteorioiden kasitteitd. Lyhyesti sanottuna ulkoisella motivaatiolla tarkoi-
tetaan esimerkiksi tilannetta, jossa henkilo tekee t6itd ajokortin tai palk-
kion vuoksi. Sisdisesti motivoitunut henkilo saattaa tehdd samaa tyota sik-
si, ettd nauttii itse tyon tekemisesta tai on kiinnostunut oman ajotaidon tai
turvallisen lilkkumisen kehittdmisestd. Monessa tilanteessa namé motivaa-
tiot ovat ldsné yhdess4, eli esimerkiksi urheilija voi saada tyydytystid omas-
ta kehittymisestddn, mutta voi hakea myos palkkioita joko mitaleiden tai
huomionosoitusten muodossa. On kuitenkin olemassa myos aktiviteetteja,
joissa sisdinen motivaatio on lihes yksinomaan lasni: hyvin kirjan luke-
misesta tai elokuvan katsomisesta harvoin tarjotaan palkkioita, mutta ih-
miset tekevit niitd asioita kuitenkin mielellaan.

Opetuksen nakokulmasta sisdisesti motivoitunut opiskelija on yleensa se
helppo tapaus, silld tillainen ihminen ottaa mielelldén asioista selvaa itse
ja keskittyy oppimiseen omatoimisesti. Talloin opetustilanteessa ohjaa-
jan tehtaviaksi voi jaada vain motivaation suuntaaminen opetustavoittei-
den mukaiseksi. Esimerkiksi oppilas, joka haluaa oppia ajamaan autolla voi
olla sisiisesti motivoitunut, mutta ei valttamatta tiedd mitd kaikkea autolla
ajaminen pitda sisillddn. TAlloin opettajan pitdisi pystya kiittdmaan oppi-
lasta siitd mitd tdma tekee oikein tai oppii nopeasti (esim. kisittelytaidot),
mutta samalla suunnata oppimismotivaatiota myos litkenneturvallisuuden
ja liikenteen sosiaalisuuden ymmartdmisen suuntaan. Ulkoisesti motivoi-
tunut oppilas puolestaan vaatii erilaisia tukitoimia, kuten kannustus, palk-
kiot, palkka, kehut ja hyvét arvosanat.

Opettajan kannalta tilanteen tekee haastavaksi se, etta sisdisesti motivoitu-
nut opiskelija saattaa menettii sisdisen motivaationsa, mikali toiminnas-
ta annetaan heille palkkioita samoin kuten ulkoisesti motivoituneille opis-
kelijoille. Tallaiselle opiskelijalle saattaa palkkio vihitellen tulla tarkeam-
maksi tavoitteeksi kuin itse tyon sisilté kun huomio keskittyy esim. hyviin
arvosanoihin ja niista saataviin kehuihin.
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Ldahestymis- ja vdlttdmismotivaatio liittyvat niihin pelkoihin ja odotuk-
siin joita yksil6lld on toiminnasta. Yksilo toivoo onnistumista, mutta pel-
k& epaonnistumista. Mikili epdonnistumisen pelko on suurempi kuin on-
nistumisen toivo, niin ihminen saattaa véltella tallaisten asioiden tekemis-
ta. Opettajan on siis pystyttava lisiamé&an opiskelijan itseluottamusta, kos-
ka tilloin opiskelijan onnistumisen toivo vahvistuu. Samoin epdonnistu-
misesta on tehtava luonnollinen osa oppimisprosessia ja pyrittdva viahen-
tdmain niitd negatiivisia tunteita mita epaonnistuminen saattaa aiheuttaa.

Motivaatio voidaan nihda myos tarpeiden tyydyttimisen nakokulmasta.
Maslowin (1943) tarvehierarkiassa, ihmisen tarpeet luokiteltiin fysiologi-
siin, turvallisuudentunteen, rakkauden, kunnioituksen ja itsensi toteutta-
misen tarpeisiin. Maslowin teorian mukaan ihmisen taytyy ensin tyydyt-
taa fysiologiset tarpeensa (hengittaminen, ruoka, vesi, uni) ennen kuin héan
voi siirtyd tyydyttdiméain seuraavan tason, eli turvallisuuteen liittyvia tar-
peita (perhe, terveys, omaisuus, resurssit) ja niin edelleen. Vasta kun kaikki
muut tarpeet on taytetty (esimerkiksi ystavyyssuhteet, itsearvostus, luotta-
vaisuus, muiden kunnioitus), voi ihminen alkaa toteuttaa itseddn ja olla luo-
va, spontaani, ongelmia ratkaiseva, ennakkoluuloton jne. Mikili alemman
tason tarpeita ei ole tyydytetty tai niiden tyydyttamisessa on jokin hairio,
ei opiskelija pysty keskittymaan ylemmaén tason tehtaviin taysipainoisesti.

Motivaatiosta on ylli esitettyjen nikokulmien lisdksi olemassa monia mui-
takin erilaisia teorioita, mutta ylla esitetyt ovat kenties parhaiten tunnet-
tuja.

Alykds oppija vai hyviit opiskelutaidot?

Petty (2009, 285-) kirjoittaa hyvien ja huonojen opettajien eroista ja tote-
aa, etta huonot opettajat opettavat pelkkaa asiasisaltoa ja paattelevat oppi-
jan huonon menestyksen johtuvan vahaisesta alykkyydesta tai laiskuudes-
ta. Vastaavasti hyvat opettajat opettavat seka sisaltoa ettd alalla tarvittavia
ajattelu- ja kirjoitustaitoja. Vahintdan 20 % opetusajasta on varattu nimen-
omaan ongelmanratkaisu-, analyysi-, kriittisen ajattelun- ja opiskelutaito-
jen kehittdmiseen, kun loppuaika kaytetddn asiasisaltéihin.

Pettyn perusajatuksena on, etti ei ole olemassa sellaisia taipumuksia tai
perittyja kykyja, jotka tekisivit jostain ihmisestd taitavamman jossain tai-
dossa kuin toisen. Han viittaa mm. tutkimukseen, jossa tutkittiin kansain-
valisesti arvostettujen viulistien taitotasoja ja ndiden itsensa raportoimien
harjoitustuntien maaraa. Todettiin, ettd parhaiksi arvioidut viulistit rapor-
toivat sddnnollisesti harjoitustuntiensa méaaran korkeammaksi kuin hyvét
viulistit — jotka taas olivat harjoitelleet enemmén kuin viuluopettajiksi tah-
taavat. Mikali jollakulla olisi ollut ns. synnynnéinen lahja viulunsoittoon,
olisi ollut oletettavissa, ettd hin olisi tarvinnut vihemmaén harjoitusta saa-
vuttaakseen saman tason kuin muut viulistit. Niin ei kuitenkaan ollut.
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Lansimaiseen kulttuuriin iskostunut uskomus perityisti kyvyista ja dlyk-
kyyden pysyvyydestd maarittaa kuitenkin pitkilti meidan itse kunkin opis-
kelumotivaatiota. Mikali uskomme, ettd huono suoritus johtui lahjakkuu-
den tai dlyn puutteesta, emme todennikéisesti halua yrittda samaa asiaa
uudelleen tai “tuhlata aikaa” harjoitteluun tai opiskeluun. Mikaili taas us-
komme etta hyva suoritus on yrittdmisen ja harjoittelun tulos, ja etta alyk-
kyys on tilannesidonnaista ja voi kehitty4, olemme valmiimpia harjoittele-
maan ja opiskelemaan uutta. Tallaiset uskomukset ovat osa ns. motivaati-
on attribuutioteoriaa (attribuutio = jonkin paneminen jonkin nimiin). (ks.
esim. Susimetsa 2006, Molden & Dweck, 2000.) Opettajan ja ohjaajan on
taten tarkedtd vakuuttaa oppija siité, etta tilla on kyky ja mahdollisuus ke-
hittya ja ohjata tima oikeanlaisten harjoitusten pariin.

Petty toteaa, ettd tirkeita taitoja, joita opettajan ja ohjaajan tulisi oppilaal-
le opettaa, ovat analyysitaidot (mita? ja miksi? -kysymykset), synteesi ja ar-
viointitaidot (miten?), strategiset ja reflektiiviset ajattelutaidot seka sosiaa-
liset ja tunnetaidot (mm. asettuminen toisen rooliin). Nadma ovat sellaisia
taitoja joita vaaditaan alan asiantuntijoilta ja joita tarvitaan tyGelamassa
jossa tietosisiltoja sovelletaan kaytantoon. Lisaksi, kun uutta tietoa kisitel-
l44n tallaisten kysymystenasettelujen kautta, tieto jaa paremmin muistiin
ja yhdistyy syvemmin jo olemassa oleviin tietorakenteisiin (vrt. konstruk-
tiivinen oppiminen).

Tarkeimmiksi opiskelustrategioiksi Petty mainitsee yllaimainitun menes-
tyksen attribuution, eli sen, ettd oppijoille tihdennetdin, ettd menestys joh-
tuu omasta yrittamisestd eikd synnynnéisisti tai muuttumattomista ky-
vyistd. Toinen tiarked opetettava strategia ovat ns. tiedon jasentdmisen me-
netelmét, eli avainkohtien 16ytdminen aineistosta (esim. alleviivaus), graa-
fiset sisdllonkuvaukset (esim. miellekartat), muistiinpanomenetelmat ja yh-
teenvetojen kirjoittaminen. Tiedon jisentamisen apuviline mitd opettaja
tai ohjaaja voi kayttaa luokkahuoneessa ja ohjauskeskusteluissa on asian
esittely etukateen, eli keskustelun voi avata kertomalla mité aiheita ollaan
késitteleméssd ja mitéd on tarkoitus oppia. Tyopaikkaohjaaja voi esimerkik-
si aloittaa ohjauskeskustelun kertomalla heti alkuun mihin aiheisiin tdlla
ohjauskerralla syvennytian.

Ratkaisuja erilaisuuteen

Tassd luvussa on esitetty monia eri ndakékulmia sithen miten opiskelijat —
ja ihmiset yleensa — voivat olla erilaisia. Teorioita ja ndkékulmia on esitet-
tyjen lisdksi lukuisia muitakin ja tamén lyhyen esittelyn paatavoite olikin
muistuttaa lukijaa siitd miten monella eri tavalla ihmiset voivat olla erilai-
sia huolimatta siitad tulevatko he samasta kulttuurista vai eivat. Yhteenve-
tona voinee tdysin perustellusti todeta, etté ei ole olemassa kahta saman-
laista ihmista.
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Tama tekee opettajan ja ohjaajan ammatista erityisesti ihmissuhdeamma-
tin, eli timan tiytyy olla valmis kohtaamaan hyvin erilaisia ihmisia ja 10y-
tamaan kullekin ihmiselle sopiva tapa motivoida timé oppimaan ja yritta-
madn uusia asioita. Opettajan tulee olla tietoinen oppijoiden motivaatios-
ta ja niista tekijoistd jotka siihen saattavat vaikuttaa. Opettajana toimivan
ihmisen ei tulisi lukkiutua ajatukseen, ettd oppimismenestys on riippuvai-
nen oppijan lahjoista tai alykkyydesta, vaan opettaa oppijatkin ymmarta-
main, etta "lahjakkuus” ja “alykkyys” tietyssa tehtdvassé tai taidossa on
harjoittelun ja oikeiden oppimis- ja ajattelustrategioiden hallinnan tulosta.

Joskus opettajan on pystyttava tekemdin se paatos, ettd hin ei itse valtta-
maétti ole oikea ihminen opettamaan tiettya oppilasta. Tallainen tilanne
voi tulla vastaan esimerkiksi kulttuurierojen tai muiden sellaisten seikko-
jen vuoksi, jotka vaikuttavat opettajan ja opetettavan viliseen suhteeseen
haitallisesti. Kuitenkin useimmissa tilanteissa opettaja joutuu itse kisitte-
lemadn mahdolliset ongelmatilanteet oppilaiden kanssa. Opettajan tulisi-
kin ensi sijassa olla rehellinen itselleen ja tunnistaa omat arvot ja asenteen-
sa ja ymmartaa oma motivaationsa sithen mita han on tekeméassa. Hanen
tulee olla avoin ihmisille, joiden arvot ja asenteet voivat olla hyvin erilai-
sia kuin hdnen omansa ja hanen tulisi pyrkia 16ytdmaan keinoja motivoida
sellaisiakin ihmisii, joiden motiivit opiskeluun poikkeavat selkeisti opet-
tajan omasta maailmankuvasta.

Jokainen opetustilanne on ainutlaatuinen kahden ihmisen kohtaamistilan-
ne.
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Artikkelissa tarkastellaan tutkintotilaisuuteen valmistavtumista Liikenneopettajan erikois-
ammattitutkinnon tutkinnon perusteiden mukaisesti. Asiaa kisitellddn kdytdnnonldheises-
i eri tutkinnon osien arviointikriteerien mukaan. Artikkelissa tarkastellaan myos sitd mi-
ten tyopaikalla valmistaudutaan tutkintotilaisuuteen ja miten arvioijat valmistautuvat tut-
kintotilaisuuteen ja toimivat tutkintotilaisuudessa.
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Kéiytdnnonldheinen opas tyossc oppimiseen sekd
oppimisen ja osaamisen arviointiin

Erja Ruuhela-Kaitera

Tutkinnon perusteet tutkintotilaisuuden perustana

Liikenneopettajan koulutuksessa ja tutkinnossa on tapahtunut olennaisia
muutoksia kuten myos B-opetuksen opetussuunnitelmassa. B-opetuksen
ja oppimisen tavoitteena on edelleen turvallisempi, ekologisempi ja sosiaa-
lisempi kuljettaja. Opetusmenetelmien painopiste on kuitenkin muuttunut
opettajan auktoriteettiin ja osaamisen perustuvista menetelmista oppilaan
oppimisen ohjaamiseen. Oppimista on tavoitteena ohjata opiskelijalahtoi-
sesti siten, ettd oppilaan mm. oppilaan itsearviointitaito kehittyy. Oppimi-
sen tavoitteena on tyoskentelyn suuntautuminen omien ajatusten, asentei-
den, tietojen ja taitojen pohdiskeluun. Itsearviointi perustuu reflektointi-
taitoon ja sen taidon ymmairtiamiseen ja toimivaksi saattamiseen tulee lii-
kenneopettajan keskittya.

Liikenneopettajan erikoisammattitutkinto edellyttdaa myos laajempaa osaa-
mista kuin aikaisempi liikenneopettajan tutkinto sisaltden uusina osaamis-
alueina mm. autokoulutoimintojen hoitamisen, tutkinnon vastaanottajana
toimimisen ja ammattipatevyyskouluttajana toimimisen. Naméa osaamis-
alueet rakentuvat kuitenkin opettajan ydinosaamisen ympérille eli ymmar-
rykseen siitd miten ihmisten kanssa toimitaan ja miten heita neuvotaan ja
ohjataan opiskelussa ja oppimisessa. Opettajan erikoisammattitutkintota-
soinen osaaminen edellyttda oletusarvoisesti opettajan opetusosaamisen
suhteen moniulotteista osaamista kuten suunnittelu-, toteutus- ja arvioin-
tiosaaminen.

Suunnitteluosaaminen

Opettamisen suunnitteluosaaminen edellyttad opetussuunnitelman koko-
naisuuden hahmottamista, oppimisen kannalta olennaisten asioiden 16y-
tamistd sekd erilaisten opetusmenetelmien soveltuvuuden arviointia ja
erilaisten opetustilanteiden suunnittelua. Tutkinnon perusteet edustavat
konstruktiivista oppimiskiisitysti. Konstruktiivisen oppimiskasityk-
sen mukaan uusia asioita opitaan ja opetetaan suunnitellen opetusta jo opit-
tuun perustuen. Opetuksen suunnitteluosaamisen osoittaminen painottuu
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kahteen ensimmaiseen pakolliseen tutkinnon osaan. Ensimmaisessi tut-
kinnon osassa osoitetaan suunnitteluosaamista teoriatuntien ja ajoharjoit-
teluradan harjoitusten osalta. Luokkaopetuksen suunnittelussa tulee ni-
kyviin opetusmenetelmatuntemus kuten myos ajoharjoitteluradan harjoi-
tusten osalta. Toisessa pakollisessa tutkinnon osassa osoitetaan suunnit-
teluosaamista ajo-opetuksessa, luokkaopetuksessa, ajoharjoitteluradalla
tapahtuvassa opetuksessa, pimeéan opetuksessa ja II-vaiheen opetukses-
sa. Tutkinnon suorittajan tavoitteena on osoittaa toisessa tutkinnon osassa
suunnitelmien muokkausosaamista. Tutkinnon suorittaja on ensimmaisen
pakollisen tutkinnon osan suoritettuaan harjoitellut opettamista aidoissa
tilanteissa ja kerannyt kokemuksia siitd mikd omassa opetuksessa omien
suunnitelmien mukaan toimii ja mita voisi tehda toisin. TAma suunnitelmi-
en muokkaaminen osoittaa tutkinnon suorittajan reflektointikykya ja kykya
muuttaa omaa toimintaansa saamansa palautteen perusteella.

Opetuksen suunnittelussa tehtaviin paatoksiin vaikuttavat opettajan ihmis-
kasitykset. Thmiskasitys kertoo siitd millainen ihminen on perusolemuk-
seltaan. Esimerkiksi humanistisen ihmiské&sityksen omaava opettaja antaa
opiskelijoille tilaa omaan oivallukseen ja ymmarryksen rakentumiseen tal-
16in opettaja toimii tarkkailijana, innostajana ja tukijana.

Thmiskasitykset vaikuttavat opettajan oppimiskasityksiin ja siten opetus-
menetelmien valintaan. Opetusmenetelmit ovat joukko vuorovaikutuk-
sen muotoja, joiden avulla edistetdan opiskelijan oppimista. Tutkintotilai-
suudessa opetuksen suunnittelun osalta tutkinnon suorittajan tulee osoit-
taa osaamisensa nailld suunnittelun osa-alueilla siten etté pystyy peruste-
lemaan valitsemansa opetusmenetelmat oppimiskasityksensa ja sen taus-
talla vaikuttavan ihmiskisityksenséa pohjalta. Tutkinnon perusteesta 16y-
dettivissi oleva konstruktiivinen oppimiskésitys perustuu humanistiseen
ihmiskisitykseen. Oppiminen on tiedonrakentamista jolloin tieto ei siirry
opettajalta oppijalle vaan oppija konstruoi sen itse uudelleen. Oppija etsii
merkityksii ja on toimija ja omat aikaisemmat kokemukset, tiedot ja kasi-
tykset sditelevit sitd mita oppija havaitsee ja miten asioita tulkitsee, joten
oppiminen on oppijan oman toiminnan tulosta.

Toteutusosaaminen

Opetuksen toteutusosaamisen osoittamisessa tulee nikyviin kyky muuttaa
suunniteltua opetusta oppilaan ja tilanteen mukaan. Suunniteltaessa ope-
tustilanteita luokkaan ja autoon otetaan huomioon keskiméardinen oppi-
las normaalissa opetustilanteessa. Suunnitelma tulee olla niin karkea, etta
sitd on helppo soveltaa vaihtuvissa tilanteissa. Kdytdnnossa opetuksen to-
teutustilanteiden ymparistot vaihtelevat esim. vuodenajan ja vuorokauden-
ajan suhteen seka oppilaiden valmiustason ja vireystason suhteen. Toteu-
tusosaamisessa tulee niakyviin opetuskokemus ja omien opetuskokemus-
ten reflektointi. Reflektoinnin kautta on mahdollista havaita siannénmu-




Kdyttnnonldheinen opas tydssd oppimiseen sekd oppimisen ja osaamisen arviointiin 61

kaisuutta oppilaiden oppimisessa ja oppimistilanteiden toteutumisessa ja
palautteen miiran ja laadun suhteen vaikutus oppimiseen ja osaamiseen.

Arviointiosaaminen

Oppimista arvioitaessa taytyy olla kriteerit joihin arviointi perustuu. Arvi-
ointia suunniteltaessa taytyy paattda millaisilla kriteereilla osaamista arvi-
oidaan ja missé vaiheessa opintoja arvioidaan. Arviointiosaaminen edellyt-
tad kykya hahmottaa oppilaan osaamisen taso suhteessa tavoitteisiin. Pa-
lautetta oppilaan pitdd saada jokaisessa oppimistilanteessa mutta opitun
arviointi tulee tehdd suunnitellusti ja perustellusti tietyssa oppimisen tai-
te- tai tasannekohdassa. Oppiminen on syklisté ja oppiminen edistyy ja py-
sahtyy sykleittdin. Oikeanlainen arviointi ja palaute auttaa oppilasta eteen-
pédin ns. oppistasanteella.

Tutkintotilaisuuden suunnitteleminen

Tutkinnon suorittajan suunnitellessa tutkintotilaisuutta han rakentaa arvi-
oinnin kohteiden mukaisen tehtavikokonaisuuden kaytannon tyotehtavis-
t4, siten ettd osaamiskriteerit tayttyvat. Tutkinnon suorittajalla taytyy olla
kokemusta ja nikemystd omasta tyostddn ja ammatistaan siten, ettd han
pystyy ennakkoon suunnittelemaan miten tiydentda osaamisen osoittamis-
taan niiden arviointikriteerien osalta jotka eivit tayty tutkintotilaisuuteen
suunnitelluissa tyotehtidvissd. Osaamisen tiydentimiseen ovat keinot mil-
tei vapaasti valittavissa. Valmistavan koulutuksen omaohjaajan asiantun-
temuksen perusteella tutkinnon suorittajan esittdessa tutkintotilaisuuden
suunnitelmaa pohditaan osaamisen osoittamisen soveltuvuus kulloiseen-
kin tilanteeseen.

Tutkinnon peruste mahdollistaa osaamisen osoittamisen useammalla ta-
valla. Opettajat tekevit tyypillisesti persoonallaan t6it4, joten on tarkeaa

ettd tutkintotilaisuudessa voi toimia itselleen luonnollisimmalla tavalla. Ai-
kaisempi liikenneopettajan tutkinto oli yksiselitteinen ja yksitasoinen koe

tai tentti + opetusniyte kun taas erikoisammattitutkinnon tutkintotilai-
suudessa tapahtuva osaamisen osoittaminen edellyttdd monipuolista ja mo-
nitasoista osaamista. Opettaminen on oppimaan saattamista ja menetel-
mat voivat vaihdella persoonan mukaan. Tutkintotoimikunta viimekades-
sd madarittelee osaamisen osoittamisen mahdolliset toimintarajat.

Ensimmaisessa tutkinnon osassa osoitetaan painotetusti osaamista auto-
koulun muissa kuin opetustehtévissa. Asiakaspalvelun hoitaminen ja eri-
laisten asiakkaiden tunnistaminen osaamisalue pitda sisalladn asiakaspal-
velua. Asiakaspalvelu koostuu asiakkaiden kohtaamisesta. Asiakkaiden
kohtaamisessa on olennaista ymmartaa autokoulun toimintaympériston
asettamat vaateet tilanteille ja edellyttad autokoulun palvelujen ja lainsaa-
dannon tuntemusta siten etta pystyy hoitamaan asiakastilanteet sujuvasti.
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Autokouluyrityksen taloudenpidon perusteet sekd markkinoinnin merki-
tys liiketoiminnalle edellyttda autokoulun palvelutarjonnan tuntemusta ja
yrityksen kannattavuuteen vaikuttavien tekijoiden tuntemista. Tutkinnon
suorittajan tulee osoittaa tietdmyksensa siitd mika kaikki vaikuttaa auto-
kouluyrityksen taloudenpitoon tai miten monin tavoin yritystd markkinoi-
daan tai mika kaikki vaikuttaa yrityksen imagoon.

B- ja M-luokan kuljettajaopetukseen ja -tutkintoihin liittyvien sdadosten,
madrdysten ja ohjeiden mukainen asiakasneuvonta edellyttda eri ajoneuvo-
luokkiin oppilaaksi padsyn seké ajo-oikeuden saamisen edellytysten tunte-
musta. Kaikki mahdolliset tapaukset eivit voi tulla esiin tutkintotilaisuu-
dessa ja siten tutkinnon suorittajan on hyva valmistautua tiydentamaan
osaamisen osoittamistaan sopivaksi katsomallaan tavalla silla kaikkien ar-
viointikriteerien tulee tiyttya tutkintotilaisuudessa.

Viranomaisille ja asiakkaille tehtavien tavanomaisten ilmoitusten ja sopi-
musten hoitaminen edellyttda opetussopimuksen sisallon tuntemusta ja op-
pilashallintoon liittyvien asiakirjojen hoitamista. Tutkinnon suorittaja voi
osoittaa osaamistaan tavanomaisissa asiakaspalvelutilanteissa ja taydentaa
suoritustaan siten etti kriteerit tayttyvat. Yhtend vaihtoehtona oman osaa-
misen osoittamisessa on luoda tilanne, jossa perehdyttaa yhta arvioijaa tai
tyopaikkaohjaajaa autokoulun hallinnollisiin tehtéviin.

Oman ammattitaidon kehittiminen edellyttdd oman oppimisen suunnitte-
lua ja osaamisen hankkimisen suunnittelua. Tutkinnon suorittajan on hyva
osata reflektoida omaa toimintaansa ja siten kehittyd ammatissaan ja tyos-
saan. Itseohjautuvuustaidot ovat tarpeen kun pitdd ymmartda mita pitaa
oppia ja miten osaamista voi hankkia. Omaohjaajan kanssa kaytavassa kes-
kustelussa kartoitetaan oma osaaminen ja asetetaan oppimiselle tavoitteita
ja aikataulu. Tutkinnon suorittajan omalle vastuulle jaa miettiminen miten
osaamista hankitaan ja missa tilanteissa?

Henkiloauton kuljettajaopetuksen (B-luokka) ja mopon kuljettajaopetuk-
sen (AM) suunnittelussa nakyy, ettd suunnittelu on opettajan tyon perusta
ja kokemuksen kertyessi suunnitelmat elavit ja muokkautuvat konkreetti-
semmiksi ja toimivammiksi. Tutkinnon osan 3.1 Autokoulutoimintojen hoi-
taminen tutkintotilaisuuteen tehddan suunnitelmat teoriatunneille ja ajo-
opetukseen molempiin ajokorttiluokkiin. Suunnitelmista tulisi selvita ope-
tuksen tavoitteet, opitun arviointi ja palaute opitusta. Opetuksen tavoit-
teet lahtevit liikkeelle opettajajohtoisesta opetuksesta ja kehittyvit koh-
ti oppilaan itsendistd suoritusta. Oppimisen arviointia varten taytyy olla
kriteerit joiden perusteella arvioidaan ja oppilaan itsearviointi on olennai-
nen osa oppimista ja jokaisen oppimistilanteen palaute perustuu tunnin
tavoitteisiin.

Ryhmaiopetuksen toteuttaminen edellyttdd opetustilanteen suunnittelua,

erilaisten opetusmenetelmien ja havainnollistamiskeinojen hallintaa seka
taitoa antaa palautetta ja arvioida oppimista. Opetustilanteissa padhuomio
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tulee pysya oppilaan oppimisessa ja hdnen vastuussaan omasta oppimis-
prosessista. Voimassa olevan B-opetussuunnitelman mukaan suositeltavia
opetusmenetelmii ovat yksilopohdinnat, itsearvioinnit, ryhmatyot, draa-
mat ja luennot. Oppilaita pyritddn aktivoimaan ja tavoitteena on mahdolli-
simman tehokas oppiminen. Opetusmenetelma on vuorovaikutuksen kei-
no ja vuorovaikutuksen tavoitteena 10ytad tarttumapintaa oppilaalle opis-
keltavaan asiaan, pitda 16ytaa se mika on oppilaalle tarkeaa ja mika aihe-
uttaa pohdintaa.

Henkil6auto- ja mopo-opetuksen toteuttaminen edellyttiaa tyoturvallisten
taitojen hallintaa ajo-opetuksessa seki kykya antaa palautetta ja arvioida
oppimista.

Autokoulussa kiytettavien vilineiden ja ohjelmistojen kayttaminen edellyt-
tad atk-taitoja ja ymmarrystd miten monin tavoin erilaisia opetusvalineita
kuten esimerkiksi kuvaa voidaan kiyttaa opetuksessa.

Toisessa tutkinnon osassa pddpaino on opettamisen kdaytannon toteutuk-
sessa. Tutkinnon suorittaja osoittaa osaavansa asettaa tavoitteita, motivoi-
da, arvioida ja antaa palautetta seki teoria- ettd ajo-opetuksessa. Tutkin-
totilaisuus rakentuu edelleen tyotehtavista mutta arviointikriteerien pai-
no kohdistuu selkeisti opettajan ajatteluun, opetustapahtumaan ja oppi-
miseen. Tutkinnon suorittaja voi osoittaa osaamistaan useammalla taval-
la mutta selkeinti on jos tutkinnon suorittaja pyrkii avaamaan ajatteluaan
ja toimintaansa sekd oppimisprosessin ohjausta osaamiskansion materiaa-
leilla tai avaamaan tutkintotilaisuuden oppimistilanteita omalla analyysil-
laan arviointikeskustelussa.

Suunnitelman lukeminen ja arviointiin valmistautuminen

Tutkintotilaisuuden suunnitelma on virallinen asiapaperi, jolla todiste-
taan tutkinnon suorittajan osaamisen osoittamista. Arvioijan on hyva lu-
kea suunnitelmaa rinnakkain tutkinnon perusteen kanssa ja pohtia vaa-
dittavaa osaamista oman ammattitaitonsa ja ty6kokemuksensa perusteel-
la. Tyontekijan edustaja pohtii miten osaaminen riittda tyosta selvidmisen
kannalta tyokaverien suunnalta. Tyonantajan edustaja pohtii miten osaami-
sen riittai yrityksen menestyksen takaamiseksi. Tutkinnon kriteerien edel-
lyttamé& osaaminen on laajaa ja tutkintotilaisuudessa osoitettu osaaminen
on hyvéa pohja tyGssa ja ammatissa kehittymiseen.

Arvioijat valmistautuvat tilaisuuteen perehtymallé tutkintotilaisuuden
suunnitelmaan ja suunnitelman perusteella osaamiskansioon. Osaamis-
kansioon tutkinnon suorittaja on koonnut ammattitaitonsa kehittymista
kuvaavaa materiaalia. Ensimmaiseen tutkinnon osaan tutkinnon suoritta-
ja on valmistellut teoriatuntisuunnitelmat valmistavassa koulutuksessa ja
muokannut suunnitelmia tydssdoppimisjaksolla kiytannon kokemusten ja
tyopaikkaohjaajalta saamansa palautteen perusteella. Hyva oppituntisuun-



64 Ohjaus ja arviointi liikenneopettajan erikoisammattitutkinnossa
— Opas valmistavan koulutuksen tydpaikkaohjaajille ja tutkintotilaisuuksien arvioiille

nitelma on eldnyt ja muokkautunut prosessin aikana. Tutkinnon suoritta-
ja on myos suunnitellut valmistavassa koulutuksessa ajoharjoitteluradalla
opetuksen. Opetuksessa olennaista on taidon opettaminen. Opetuksessa
on olennaista opetella oikeat toimintatavat vaikeissa olosuhteissa ajettaes-
sa ja miltei tairkeampéaa on tunnistaa ongelmat ajotilanteissa ja pyrkia ym-
martdmaan miksi tilanteeseen on jouduttu.

Ajo-opetuksen suunnitelmat tutkinnon suorittaja on tehnyt valmistavassa
koulutuksessa ja niiden muokkautuminen ja toimivuus tulee osoittaa toi-
sessa pakollisessa tutkinnon osassa.

Tutkintotilaisuuden vaiheet

Tutkinnon suorittajan tutkintotilaisuuden suunnittelu alkaa valmistavan
koulutuksen omaohjaajan ja tydpaikkaohjaajan kanssa tutkintotilaisuuden
suunnitelman tekemiselld. Paddvastuu suunnittelusta on tutkinnon suoritta-
jalla. Omaohjaaja ohjeistaa tutkinnon suorittajaa suunnittelemaan tutkin-
totilaisuutensa tutkinnon jarjestdjan naytonjarjestamissuunnitelman mu-
kaan. Naytonjarjestamissuunnitelmassa tutkinnonjarjestaja ja tutkintotoi-
mikunta sopivat miten tutkintotilaisuudet jarjestetaan. Tyopaikkaohjaajan
paikallistuntemuksen perusteella hiotaan vield viimeiset yksityiskohdat
tutkintotilaisuuden suunnitelmasta. Omaohjaajan hyviksyttya suunnitel-
man ja varmistettua arvioijat tehddan ennakkoilmoitus tutkintotoimikun-
nalle.

Tyopaikkaohjaaja tiedottaa tyopaikalla muita tyontekijoitd ja asiakkaita tu-
levasta tutkintotilaisuudesta. Tutkinnon suorittajalla on paavastuu tilaisuu-
den kulusta. Tutkinnon suorittaja on laatinut aikataulun paivalle. Tutkinto-
tilaisuus alkaa siten ettd tutkinnon suorittaja kertoo miten aikoo osoittaa
omaa osaamistaan eli esittelee tutkintotilaisuuden suunnitelmansa. Tutkin-
non suorittaja aloittaa kertomalla paivan aikatauluista ja toteutustavoista.
Seuraavaksi hin esittelee tutkintotilaisuuden suunnitelmansa ja sen mi-
ten aikoo osaamistaan osoittaa. Osaaminen osoitetaan pddasiassa kaytan-
non tyotehtavissa ja sitd mika ei tule nakyviksi tyossi, tutkinnon suorittaja
osoittaa muuten, joko kertomalla tai esittelemilla tekemiddn dokumentte-
ja osaamiskansiosta. Tutkinnon suorittajalla on vastuu oman osaamisensa
osoittamisesta ja siité etta kaikkien kriteerien osalta osaaminen tulee 0soi-
tettua, arvioijien tehtdva on arvioida nakemainsa ja kuulemaansa arvioin-
tikriteerien perusteella.

Arviointikeskustelussa tutkinnon suorittaja voi viela tdydentaa osaamisen
osoittamistaan niiltd osin kuin osaaminen ei tullut tyotehtavissa nakyviin.
Arvioijat voivat esittia tdydentavia kysymyksia niilta kuin jokin osaaminen
ei tullut kokonaisuudessaan niakyviin. Tutkinnon suorittajan vastuulla on
ettd osaaminen tulee osoitettua kaikkien kriteerien osalta. Arvioijat voivat
vain tdydentavilla kysymyksilld varmistua osaamisesta. Arvioijien tehtdva
on arvioida ndkeméaénsi ja kuulemaansa.



Kdyttnnonldheinen opas tydssd oppimiseen sekd oppimisen ja osaamisen arviointiin 65

Arviointikeskustelun jalkeen arvioijat pitavat arviointikokouksen ja tutkin-
non suorittaja kirjoittaa itsearvioinnin omasta suorituksestaan. Itsearvi-
oinnissa tutkinnon suorittaja arvioi omaa suoritustaan jokaiselta tehtdva
alueelta pohtien miti hyvaa ja mita kehitettavad suorituksessa on. Arvioin-
tikokouksessa arvioijat kdyvét tutkintosuorituksen arvioinnin kohteittain
lapi. Kaikkien kolmen arvioijan ei ole tarvinnut olla kaikissa osa-alueissa
paikalla ja arviointikokouksessa aina kussakin tilanteessa lasni olleet ker-
tovat tekemiensa tilannekuvausmuistiinpanojen perusteella mité kriteerien
mukaista osaamista tilanteessa oli osoitettu. Arvioijien paadyttya tutkin-
non hyviaksymisen/hylkdamisen esittdmiseen allekirjoitetaan arviointipdy-
takirja. Valmistavan koulutuksen edustaja tekee arviointipdytékirjan jossa
kuvaillaan arvioinnin kohteittain mitd osaamista on ja miten se on osoitet-
tu. Namai asiakirjat 1ahetetdan tutkintotoimikuntaan arvioinnin vahvista-
miseksi, minka jialkeen tutkinnon suorittajalle ilmoitetaan lopputuloksesta.

Kokemuksia ja ajatuksia tutkintotilaisuuksista olisi hyvéa jakaa alalla toi-
mivien kesken. Sosiaalisessa mediassa on esimerkiksi Facebookin Liiken-
neopetus-ryhma4, joka on erinomainen paikka jakaa ajatuksia alalla toimi-
vien kesken. Liity mukaan keskusteluun! (https://www.facebook.com/
groups/47044088100/)
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Artikkeli pureutuu oppimisen ja osaamisen ksitteisiin ja niiden merkitykseen arvioinnis-
sa. Artikkeli esittelee laadukkaat oppimisen ja osaamisen arviointikéytiinteet ja kdsitte-
lee kysymyksii siitd mitd ja miten arvioidaan, eli arvioinnin validiteettia ja reliabiliteettia.
Artikkelissa esitelldén myos tosielimddn perustuvia esimerkkitapauksia, joissa arvioinnis-
sa on ollut jotain kehittimisen varaa.




Oppimisen ja osaamisen arvioinnin luotettavuus

Tauno Tertsunen

Oppimisen ja osaamisen mididrittelyd

Oppimiseen ja osaamiseen liittyvien késitteiden ymmartdminen on 1aht6-
kohta niiden arvioinnille. Oppimista tapahtuu ajan kuluessa, kun taas osaa-
minen on aikaan, paikaan ja tilanteeseen liittyvad. Oppiminen on osaami-
sen kehittymisté ajan funktiona. Ajan funktiona tarkasteltuna osaaminen
on aina tiettyyn aikaan ja tilanteeseen sidottua. Osaaminen voi olla tietyl-
14 hetkelld tietyssi tilanteessa erinomaista, kun taas sama osaaminen voi
olla muutaman vuoden kuluttua samassa tilanteessa heikkoa, jos osaamis-
ta ei paiviteta eli oppimista ei talla valin tapahdu.

Oppimiseen liitetddn hyvin usein myos kisite ammatillinen kasvu, joka ku-
vaa osaamisen kehittymistd ajan funktiona. Ammatillinen kasvu voidaan
matemaattisesti kuvata osaamisen derivaattana. Jos ammatillista kasvua
ajan funktiona tapahtuu, niin osaamisen kehittyminen ajan funktiona (de-
rivaatta) on suurempi tai yhta suuri kuin nolla. Vastaavasti, jos ammatil-
lista kasvua ei tapahdu ajan funktiona, niin osaamisen kehittyminen ajan
funktiona (derivaatta) on pienempi kuin nolla. Edelld mainitut tapaukset
sisdltavat oletuksen, ettd hankittu osaaminen "vanhenee” ajan funktiona ja
toisaalta tarvitaan "uutta osaamista”. Jotta ammatillinen osaaminen siilyy
samalla tasolla ajan funktiona, niin aina tulee oppia uutta.

osaamistase  Ammatillinen osaaminen

Purjehdus
. Pianansoitto
P Tietokoneet
Start End Aika

KUVIO 1. Yksilon osaaminen eri osaamisalueissa ajan funktiona.

67




68 Ohjaus ja arviointi liikenneopettajan erikoisammattitutkinnossa
— Opas valmistavan koulutuksen tydpaikkaohjaajille ja tutkintotilaisuuksien arvioiille

Esimerkkikuviosta voidaan havaita, etta yksilon hetkellinen tietokoneosaa-
minen on kehittynyt ajanjakson puoliviliin asti, joten osaamistason deri-
vaatta on positiivinen. Ajanjakson puolivilin jilkeen tietokoneet eivit ole
enad kiinnostaneet yksilod ja hinen osaamisensa ei ole enda pysynyt ajan
tasalla vaan on heikentynyt ja derivaatta on negatiivinen. Pianonsoiton
suhteen yksilo on yllapitdnyt osaamistaan ajan funktiona ja hdnen osaami-
sensa on pysynyt ajan tasalla ja derivaatta on nolla. Purjehduksessa osaa-
miselle on tapahtunut juuri pdinvastoin kuin tietokoneosaamiselle. Voitai-
siinkin tehda tulkinta, etta yksil6d on ajanjakson puolivilin paikkeilla alka-
nut kiinnostaa purjehtiminen ja tilloin tietokoneet ovat jidneet taka-alal-
le. Jatkosta eli tulevasta ajanjakson jilkeen tosin ei voi tehda johtopaatok-
sid, koska purjehtimisinto voi myos sammua jossain vaiheessa ja yksilo voi
palata takaisin tietokoneiden pariin.

Oppimisen arvioinnista

Oppimista voidaan tarkastella ja 1ahestya useista eri ndkokulmista. Oppi-
misen mairittiminen voi kohdentua yksiléiden, ryhmien (tiimien) tai yh-
teisGjen oppimiseen. Nayttotutkintojarjestelmian mukaisessa tarkastelussa
nékokulma on aina yksilollinen. Oppimista voidaan tarkastella my6s oppi-
siséltojen nakokulmasta: mita yksilot oppivat. Oppimista voidaan tarkas-
tella my6s oppimisen organisoinnin tai mahdollistumisen niakokulmasta.
Yksilot voivat oppia erilaisia asioita muodollisen ja jarjestetyn (formaalin)
koulutuksen kautta tai he voivat oppia asioita omassa tyossaian (non-for-
maali) tai my0s oman harrastustoiminnan (informaali) kautta.

Oppimisella tarkoitetaan nayttétutkintojarjestelméssa ennakolta asetettu-
jen osaamistavoitteiden suuntaista oppimista. Tutkintojen perusteissa nuo

osaamistavoitteet kuvataan tarvittavana ammattitaitona, osaamisen arvi-
ointikohteina ja arviointikriteereina. Hyvin usein erilaisten koulutusjarjes-
telyjen kautta opitaan myos muitakin asioita, kuin mité tavoitteisiin on kir-
jattu. Kaytdnnossa voi tulla sellainen tilanne vastaan, ettda on kylla opittu

todella paljon erilaisia asioita, mutta tavoitteiden suunnassa opittuja asioi-
ta todella vihan. On esimerkiksi opittu pelaamaan jalkapalloa vaikka ta-
voitteena oli oppia korjaamaan tietokoneita.

Yleensi oppimisen arvioinnilla tarkoitetaan yksiléiden oppimista asetet-
tujen oppimistavoitteiden suunnassa. Oppimisen arviointi on yleensé aina
prosessimuotoinen eli arviointimenetelmit ovat yleensa pitkittdismenetel-
mii: osaamisen kehittymista eli oppimista arvioidaan osaamisen kehitty-
misend ajan funktiona.

Osaamisen arvioinnista

Osaaminen on aikaan, paikkaan ja tyosuorituksiin liittyvaa toimintaa. Yk-
silo joko selviytyy maaritetyista tyotehtédvista tai sitten ei. Yksilon selviy-
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tyminen tyotehtavista riippuu toisaalta tyotehtavien luonteesta ja toisaal-
ta yksiloiden osaamisesta. Kisitteet, jotka tdssa kohtaa liitetddn osaami-
sen maarittdmiseen, ovat kvalifikaatio ja kompetenssi. Kvalifikaatio-nako-
kulma tarkoittaa sitd, mita yksilon (tutkinnonsuorittaja) tulee osata maa-
ritetyissa tyotehtavissd. Tutkintokohtaiset kvalifikaatiot eli tietyn amma-
tin harjoittamisen edellyttdima osaaminen on maaritelty tutkintojen perus-
teissa. Kompetenssi-ndkokulma vastaavasti kuvaa yksilon kykya suoriutua
tietyista tyotehtavista. Nayttotutkintojarjestelméssa tuota kykya eli yksi-
16n kompetenssia arvioidaan tutkintokohtaisissa tutkintotilaisuuksissa eri-
laisten tutkintosuoritusten kautta.

Tyotehtavit asettavat yksiloille erilaisia osaamisvaatimuksia. Kvalifikaatio-

tarkastelun uranuurtajana tunnettu Vaarili (1995) maaritteli tyotehtava-
kohtaiset kvalifikaatiot seuraavan jaottelun mukaisesti:

Motivaatiokvalifikaatiot

Tuotannollis-tekniset Innovatiiviset
kvalifikaatiot kvalifikaatiot

Mukautumiskvalifikaatiot

Sosiokulttuuriset
kvalifikaatiot

KUVIO 2. Ammatillisen osaamisen kvalifikaatiot (Védrdld, 1995)

« Tuotannollis-tekniset kvalifikaatiot sisaltavat tyon tekemiseen liit-
tyvit tiedot, taidot ja patevyyden eli méaritellyn tytehtéavan suorit-
taminen tietyissé olosuhteissa ja tietyssa ymparistossa.

» Motivaatiokvalifikaatiot ovat tyOyhteisossa toimimiseen liittyvia
henkilokohtaisia ominaisuuksia kuten olla motivoitunut, sitoutu-
nut ja suostuvainen tekemain tyota seka olla lojaali tydyhteisoa ja
sen jasenia kohtaan.

o Mukautumiskvalifikaatiot ovat tyon tekemiseen liittyvia tekijoita,
joihin tyontekijan on jossain maérin alistuttava kuten tyckuri, tyo-
aika, tyotahti, tyoyhteiso, tunnollisuus ym.

» Sosiokulttuuriset kvalifikaatiot sisdltavit vuorovaikutustaitojen li-
siksi tyoyhteis6jen kehittymiseen liittyvien muutosten omaksumi-
sen mm. tiimity6valmius, kansainvalistymisosaaminen ym.




70 Ohjaus ja arviointi liikenneopettajan erikoisammattitutkinnossa
— Opas valmistavan koulutuksen tydpaikkaohjaajille ja tutkintotilaisuuksien arvioiille

« Innovatiiviset valmiudet sisdltavit normaalin tyon tekemisen lisak-
si tyoskentelyn kehittimiseen liittyvia ndakokulmia — kykya arvioi-
da ja kehittdd omaa toimintaansa ja ammattitaitoaan.

Kaikki tyotehtdvat eivat valttamatta sisilla kaikkia kvalifikaatioita, mutta
tietyn ammatin harjoittaminen edellyttiaa kaikkien edelld mainittujen kva-
lifikaatiotyyppien mairittelemés osaamista. Tutkinnoista riippuen noiden
kvalifikaatioiden painoarvo vaihtelee. Toisissa tutkinnoissa, esim. koneista-
ja, voivat tuotannolliset kvalifikaatiot painottua muita enemman, kun taas
toisissa tutkinnoissa, esim. lihihoitaja, korostuvat sosiaaliset kvalifikaatiot.

Osaamiseen liittyy kvalifikaatiotarkastelun lisdksi myos osaamistaso. Tie-
tyissa tyotehtavissa saattaa riittaa perustason osaaminen, kun taas tietyis-
sd tyotehtavissd tarvitaan syvéllisempad osaamista. Tutkintojen perusteis-
sa timid osaaminen méaritelldan arviointikriteereissd. Arviointikohteet
madrittavat mité tietyissa tyotehtavissa tulee osata ja arviointikriteerit mil-
laista tuon osaamisen tulee olla. Bloomin (1956) taksonomiassa maaritel-
ldan osaamistasot 6-portaisina osaamistasoina seuraavasti:

KUVIO 3. Bloomin taksonomian osaamistasot. Bloom (1956).

Bloomin taksonomiassa alinta osaamistasoa kuvaa "Remembering” eli
muistamistasoinen osaaminen. Osaamisena tdma tarkoittaa sité, etta yk-
silo pystyy palauttamaan mieleen esim. asiakaspalveluun liittyvii keskei-
sid asioita ja nikokulmia. Ylimmaén tason osaaminen “Creating” eli uuden
luominen vastaavan asiakaspalveluosaamisen nakokulmasta tarkoittaisi
sitd, ettd yksilo pystyy luomaan asiakaspalvelukayténteisiin uusia, toimi-
via tilannekohtaisia toimintamalleja. Bloomin taksonomiassa ylemman ta-
son osaamisvaatimukseen sisiltyy aina alemman tason osaamisvaatimuk-
sen mukainen toiminta.

Osaamisen arviointi on yksiloiden aikaan, paikkaan ja tilanteeseen sidot-

tua kompetenssin eli tyotehtdvistd suoriutumisen arviointia suhteessa ty6-
tehtidvien maarittamiin kvalifikaatioihin. Osaamisen arvioinnin tuloksena
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saadaan vastauksia kysymyksiin: mita (arviointikohteet) yksilét osaavat ja
miten (arviointikriteerit).

Laadukkaat oppimisen ja osaamisen arviointikdyténteet

Laadukkaalla toiminnalla ymmarretaén pelkistetysti sita, ettd tehddanko
oikeita asioita ja oikealla tavalla. Oppimisen ja osaamisen arvioinnin na-
kokulmasta tarkasteltuna laadukkaiden arviointikaytanteiden tulee tuottaa
luotettavaa informaatiota yksildiden oppimisesta ja osaamisesta. Erilais-
ten arviointikdytanteiden kautta kerdtyn informaation analysoinnin kaut-
ta tehdddn tulkintoja yksiloiden oppimisesta ja/tai osaamisesta. Kerétyn
informaation luotettavuudella on ratkaiseva merkitys tulkintoja tehtdessa.

Laadukasta oppimisen ja osaamisen arviointia voidaan tarkastella tutki-
malla sen validiteettia ja reliabiliteettia. Arvioinnin validiteetilla tarkoite-
taan arvioinnin kohdentumista oikeisiin asioihin eli arvioidaanko niita asi-
oita, joita todella on tarkoitus arvioida. Arvioinnin reliabiliteetilla vastaa-
vasti tarkoitetaan tilannekohtaisesti luotettavien arviointimenetelmien va-
lintaa. Jos oppimisen ja osaamisen arvioinnin validiteetti ja reliabiliteetti
ovat hyvii, niin my0s yksilon oppimisesta ja osaamisesta keratty informaa-
tio on luotettavaa ja sen pohjalta voidaan tehda luotettavia ja paikkansa pi-
tavia tulkintoja oppimisen ja osaamisen arvioinnista.

Mitd arvioidaan — arvioinnin validiteetti

Mittaamisen validiteetti ilmaisee, missa méarin on kyetty mittaamaan juu-
ri sitd, mitd pitikin mitata. Ideaalitilanne on se, ettd muuttuja mittaa tés-
malleen sitd, mita oli tarkoitus mitata. (Holopainen & Pulkkinen 2008, 16).

Oppimisen ja osaamisen arvioinnin validiteetilla tarkoitetaan arvioinnin
kohdentumista oikeisiin, ennalta méaéariteltyihin arviointikohteisiin ja -kri-
teereihin. Arviointikohteet ja -kriteerit maarittavit sen, millaisesta osaa-
misesta erilaisten arviointimenetelmien avulla kerdtdan informaatiota. Ar-
viointikohteena voi olla tietysta tyGtehtaviasta selviytyminen tai se voi koh-
dentua johonkin tiettyyn kvalifikaatioon. Arviointikohteena voi olla esim.
tietokoneen huollon suorittaminen, jolloin siihen liittyy seki tuotannolli-
siin kvalifikaatioihin liittyva&d osaamista, mutta myo6s sosiaalisiin kvalifi-
kaatioihin liittyvaa osaamista — asiakaspalveluhan on osa tuota arvioin-
tikohdetta. Toisaalta arviointikohteena ja -kriteerina voi olla méaritetyn
hitsausluokan edellyttdmén hitsaamisen toteuttaminen, jolloin arvioidaan
pelkéstédin tuotannollisiin kvalifikaatioihin liittyvda osaamista.

Oikeiden arviointikohteiden lisdksi on huomioitava myos arviointikriteerit
eli arviointikohteeseen liittyva osaamistaso, esim. Bloomin taksonomian
mukaisen osaamistasojaottelun mukaisesti. On aivan eri asia kerdtaanko
osaamisinformaatiota "Remembering” -tason osaamisesta kuin “Creating”-
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tason osaamisesta. Yksilolla voi olla matalamman tason osaamista esim.
tietokoneiden korjaamisesta, muttei vilttimatta vaativamman tason osaa-
mista samasta arviointikohteesta.

Arvioinnin validiteetin hyvyys kertoo sen, vastaako oppimisesta ja osaa-
misesta keratty juuri sitd mitd arviointikohteissa ja -kriteereissa on maari-
telty. Validiteetin ollessa heikko on arviointiprosessin aikana saatettu ke-
rata paljonkin informaatiota yksilon oppimisesta ja osaamisesta, mutta in-
formaatio ei ole validia eli sen perusteella ei voida tehd4 paikkansapitavia
tulkintoja arvioitavan yksilon arviointikohteisiin ja -kriteereihin liittyvis-
td kompetenssista. Jotakin tutkinnonsuorittaja varmasti osaa, mutta se ei
valttaimatta ole sitd, mitd on kuvattu tutkinnon osan arviointikriteereissa
ja -kohteissa.

Miten arvioidaan — arvioinnin reliabiliteetti

Mittauksen reliabiliteetilla tarkoitetaan mittarin luotettavuutta eli kykya
tuottaa ei-sattumanvaraisia tuloksia. Mittauksen reliabiliteetti on suuri, jos
eri mittauskerroilla saadaan samanlaisia tuloksia samasta tai samantapai-
sesta asiasta. (Holopainen & Pulkkinen 2008, 17).

Arvioinnin reliabiliteetilla tarkoitetaan niita kayténteita ja toimintamalle-
ja, joiden kautta kerdtidan tutkinnonosan arviointikohteisiin ja -kriteerei-
hin liittyvaa informaatiota tutkinnonsuorittajan kompetenssista. Arvioin-
nin reliabiliteetin hyvyys ilmoittaa miten luotettavasti arviointijarjestelyt
(mittarit) toimivat.

Tutkinnonsuorittajan tutkinnonosakohtaisen osaamisinformaation keréa-
misen kdytanteet on valittava sen mukaan millaista osaamisinformaatiota
kerataan. Jos osaamisinformaatiota kerataan tuotannollisista kvalifikaati-
oista, niin osaamisinformaation kerddmiskayténteiden on oltava toiminnal-
lisia. Vastaavalla tavalla, jos arvioidaan tutkinnonsuorittajan asiakaspalve-
lutaitoja, niin arviointikdyténteiden tulee olla sosiaalisia tilanteita.

Arvioinnin reliabiliteetin hyvyys kuvaa oppimisen ja osaamisen arviointi-
menetelmien toimivuutta. Jos arvioinnin reliabiliteetti on heikko, niin ke-
ratyn informaation perusteella ei voida tehda luotettavia tulkintoja tutkin-
nonsuorittajan osaamisesta.

Autenttiset ympdiristot ja tyotehtiivit oppimisen ja osaamisen
arvioinnissa

Autenttisuudella tarkoitetaan tdssa yhteydessa todellisuuteen ja reaalimaa-
ilman konteksteihin liittyvda nakokulmaa. Autenttisilla ymparistéilla tar-
koitetaan todellisia toimintaymparist6ja, joissa toimitaan asetettujen tu-
lostavoitteiden saavuttamiseksi. Autenttinen ymparisto voi olla: tuotanto-
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laitos, jossa valmistetaan elektronisia laitteita; mikrotietokonehuolto, jos-
sa huolletaan ja korjataan elektronisia laitteita; terveyskeskus, jossa hoide-
taan potilaita tai autokoulun auto, jossa nuori opiskelee liikkenneopettajan
johdolla autolla ajamista.

Ei-autenttinen ymparist6 on vastaavasti ymparisto, jossa simuloidaan tai
mallinnetaan todellisia tilanteita. Ei-autenttisissa ymparistoissa paastdan
joskus hyvinkin ldhelle todellista toimintaympéristod. Esimerkkind niis-
té voisivat olla esim. lentokone- ja autosimulaattorit, joissa mallinnetaan ja
opitaan lentdmista ja autolla ajamista.

Autenttiset tyotehtivit ovat vastaavasti todellisia ja reaalisia tyotehtéavia ja
toimintoja autenttisissa ymparistoissa. Toisaalta autenttisissa ymparistois-
sd voi olla ei-autenttisia tyotehtéavia ja vastaavasti ei-autenttisissa ymparis-
toissd voi olla autenttisia tyGtehtavia.

Voiko oppimisen tai osaamisen tilanne olla koskaan autenttinen? Kysymyk-
sessahin olisi tilanne, jossa oppijan oppimista ja osaamista arvioidaan au-
tenttisissa ymparistoissa ja autenttisten tyotehtdvien hallinnan kautta. Kun
taysin autenttiseen tilanteeseen tuodaan ulkopuolinen elementti, esim. yk-
silon tyoskentelyd havainnoiva ja arvioiva henkild, niin tilanne ei ole enda
taysin autenttinen. Mukana on autenttiseen ilmioon kuulumaton ulkopuo-
linen muuttuja, joka vaikuttaa itse ilmioon. Aina kun mittari on paalla, niin
tilanne ei ole enéé autenttinen.

Avoin tutkintotilaisuus

V' Avoin filaisuus
avoimessa ympdristossd

Suljettu ympdristo < P Avoin ympiristd

Suljettu tilaisuus
sulietussa ympdiristossd v

Suljettu tutkintotilaisuus

Kuvio 4. Osaamisen arviointitilanteita

Oheisessa kaaviossa Avoin ymparisto tarkoittaa autenttista osaamisen ar-
viointiymparistoa ja vastaavasti Suljettu ymparisto ei-autenttista arvioin-
tiymparist6a. Vastaavasti Avoin tutkintotilaisuus tarkoittaa autenttisia tyo-
tehtédvia, joiden kautta tutkinnonsuorittaja osoittaa osaamistaan ja sulje-
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tussa tutkintotilaisuudessa tyotehtavit on mallinnettu autenttisista tyoteh-
tavista. Kuten kuviosta voidaan lukea, oppimisen ja osaamisen arvioinnis-
sa tulisi pyrkia autenttisiin tyotehtdviin autenttisissa ymparistoissa arvi-
oinnin luotettavuuden varmistamiseksi. Toisaalta on tilanteita ja tyoteh-
tavia, joita ei koskaan voida toteuttaa tdysin autenttisissa ymparistoissa ja
autenttisten tyotehtavien kautta. Néista esimerkkina mainittakoon vaikka
vartijan ammattitutkintoon liittyva voimankaytén osaaminen ja ldhihoita-
jan ensiapuvalmiuksien arviointiin liittyva osaaminen.

Arvioijat oppimisen ja osaamisen arvioinnin suorittajina

Luotettavien mittareiden yhteni elementtini ovat arvioijat, jotka kaytan-
nossi osallistuvat osaamisinformaation kerdamiseen ja sen pohjalta tehta-
vien tulkintojen laatimiseen. Arvioijien osaaminen on myo6s yksi luotetta-
van arvioinnin kulmakivié. Tilanteesta ja arvioijista riippuen saattaa oppi-
misen ja osaamisen arviointiprosessin lopputulos olla erilainen vaikka ar-
vioinnissa arvioitaisiin samoja arviointikohteita ja -kriteerejd ja kiytettai-
siin samoja arviointimenetelmia.

Arvioijat ovat yksiloitd ja kaikilla heilld oma taustansa: koulutus, tyokoke-
mus, kulttuuritausta jne. Jokainen arvioija katselee ymparistédan ja ympa-
ristossa esiintyvid ilmi6itd oman taustansa muovaaman “professiolinssin”
kautta. Professiolinssilla tarkoitetaan ilmi6té, jossa esim. arvioijat saatta-
vat katsella ja havainnoida samaa ilmi6ta (esim. arvioivat saman tutkin-
nonsuorittajan osaamista samassa tutkintotilaisuudessa) ja ndhda aivan
eri asioita.

" Keittona Kalastetaan
heittouistimella!

parasta!

KUVIO 5. Professiolinssi

Kuviossa kaksi samann#koistd henkilod tarkastelee oman “professiolins-
sinsd” kautta samaa “ilmi6ta” ja kuitenkin ajattelevat aivan eri asioita. Mo-
lempien henkil6iden ajattelumaailmaan ja ilmion tulkintaan vaikuttaa hei-
dén oma kulttuuritaustansa. Vaikka henkil6t ovat muuten “samannékoi-
sid” (esim. molemmat toimivat opettajina), niin heidan koulutuksensa, ty6-
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kokemuksensa, harrastuksensa yms. voivat erota toisistaan ja niin he tar-
kastelevat aivan eri asioita.

Tutkinnonosakohtaisesti osaamista arvioidaan tutkintotilaisuuksissa, joi-
hin osallistuu yhdesta jopa kolmeen arvioijaa. Arvioijat edustavat tyonan-
tajia, tyontekijoita ja kouluttajia. Perusteluna télle on, ettd osaamisen arvi-
ointiin osallistuisi erilaisissa taustaorganisaatioissa ja tyotehtévissa toimi-
via henkil6ita. Ndin saataisiin tuota kerattya osaamisinformaatiota tulkit-
tua useasta eri nakokulmasta. Lopputuloksena saattaa kuitenkin olla tilan-
ne, jossa kaikki kolme arvioijaa tulkitsee tutkinnonsuorittajan osaamises-
ta kerattya informaatiota eri tavalla ja esittaa tutkinnonsuorittajan kompe-
tenssista toisistaan poikkeavan arvioinnin.

Yhteisesti sovitut ja tismennetyt kiytanteet arviointikohteista, arviointi-
kriteereisti ja arviointimenetelmista eivét valttdmaétta takaa luotettavaa
lopputulosta. Tutkinnonsuorittajan tutkinnonosakohtaisen kompetenssin
tulkintaa suorittavat arvioijat ovat avainasemassa arvioinnin lopullisen
luotettavuuden nékokulmasta.

World Skills Competition -kilpailulajeissa kédytetaan termeja subjektiivinen
ja objektiivinen arviointi. Objektiivisen arvioinnin tapauksessa osaaminen
todennetaan luotettavilla arviointijarjestelyilla ja ainoa virhekomponent-
ti on lukemavirhe eli arvioija lukee tuloksen joko tahallaan tai vahingossa
vaarin. Esimerkkini voisi toimia vaikka muuratun takan ulkomitat. Sub-
jektiivisen arvioinnin tapauksessa osaaminen todennetaan arvioijien hen-
kil6kohtaisen havainnoinnin ja tulkinnan kautta. Esimerkiksi muuratun ta-
kan visuaalinen ilme saattaa toisesta arvioijasta nayttda todella miellytta-
valta, kun taas toisen arvioijan mielesta se ei ole kovin onnistunut. (Hela-
korpi & Tertsunen 2006, 10.)

Erilaisia osaamisarviointitilanteita
Seuraavissa tapauksissa on esitelty muutamia oppimisen ja osaamisen ar-

vioinnin tilanteita, joissa arvioinnin reliabiliteetissa ja arvioinnissa on hiu-
kan kehitettavaa.

CASE 1. Tummaihoiset vihemmiin dlykkditii

Nobel-voittaja James Watson nosti kohun véittamalld omaan tutkimuk-
seensa perustuen, ettd tummaihoiset ovat alyllisesti heikompia kuin val-
koihoiset. Watsonia oli haastateltu tutkimustensa perusteella The Sunday
Times -sanomalehteen. Vastaavanlaisen kohun nosti Suomessa emeritus-
professori Tatu Vanhanen vuonna 2004 kerrottuaan tutkimuksestaan, jon-
ka mukaan pohjoisamerikkalaiset ja eurooppalaiset ovat dlykkaampia kuin
afrikkalaiset. (Honkamaa 2007.)
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Jos arvioidaan edellisen tutkimuksen luotettavuutta, niin missa meni pie-
leen: arvioinnin reliabiliteetissa vai validiteetissa? Molemmat tutkijat kayt-
tivit samaa mittaria kerdtessain informaatiota eri ihmisryhmien alykkyy-
destd. Vaikein kysymys onkin: voidaanko dlykkyys maaritelld samalla ta-
valla eri kulttuureissa (onko kyseessd sama ilmi6) ja voidaanko siten kayt-
tdda samaa mittaria? Jos mittari on kulttuurisidonnainen, niin sita tulee
muokata, jotta se vastaa tutkittavaa ilmiota toisessa kulttuurissa. Em. tut-
kimukset antoivat kylld oikeaa informaatiota siitd, etta afrikkalaisen kult-
tuurin edustajien dlykkyys on heikompaa kuin lansimaalaisten kulttuuri-
en edustajien ilykkyys, jos mittarina kaytetdan lansimaalaisten henkil6i-
den dlykkyysmittareita. Vastaavasti tutkimustuloksena olisi se, etta lansi-
maalaiset ovat vihemman dlykkaita kuin afrikkalaiset, jos kaytettiisiin af-
rikkalaiseen kulttuuriin laadittuja mittareita.

CASE 2. Siihkdasentajan ammattitaidon arviointi

Osallistuin nayttétutkintojarjestelman alkuaikoina tutkinnonosakohtai-
seen tutkintotilaisuuteen (nayttoon) eradssa aikuiskoulutuskeskuksessa.
Kyseessa oli ns. "loossindytto”, jossa tutkinnonsuorittajan tutkinnonosa-
kohtaista osaamisinformaatiota kerittiin tarkoitusta varten rakennetus-
sa tyotilassa, oppilaitosymparistossa. Tutkinnonsuorittajan tehtdvana oli
suunnitella ja rakentaa loosiymparistoon ns. automaattinen tahti-kolmio
kaynnistimellad varustettu kytkenti, jonka avulla oikosulkumoottori kyt-
ketdan sihkoéverkkoon. Aikaa tutkinnonsuorittajalla oli varattu 6 tuntia.

Tutkinnonsuorittaja oli aiemmin suorittanut sihkéalan perustutkinnon ja
tyoskennellyt sen jalkeen sahkoasentajana noin 5 vuoden ajan. Han oli omi-
en sanojensa mukaan tehnyt useita vastaavia kytkent6ja oman tyokoke-
muksensa aikana. Tutkinnonsuorittaja tuli osoittamaan osaamistaan suo-
raan tydeldmasta ilman valmistavaa koulutusta.

Tutkintotilaisuudessa toimivat arvioijina opettajien edustajien lisdksi seka
tyonantajien edustaja ettd tyontekijoiden edustaja. Timaén lisdksi paikal-
la oli muutamia muita “asiaankuulumattomia” henkilGiti. Viralliset arvioi-
jat seurasivat ja havainnoivat tutkinnonsuorittajan tyoskentelya ja tekivat
muistiinpanoja koko tuon 6 tunnin ajan.

Noin 5 tunnin tyoskentelyn jalkeen tutkinnonsuorittaja oli omien sanojen-
sa mukaan valmis ja asennusten toimivuus voitiin testata. Kytkiessdan sah-
kot ja testatessaan kytkent6ja tutkinnonsuorittaja ja my6s arvioijat havait-
sivat, ettd kytkentd ei toiminut kuvatulla tavalla. Tutkinnonsuorittajan an-
nettiin jatkaa asennusty6tiaan ja tarkistaa suunnitelma ja kytkennat, mutta
hén ei saanut kytkentdd toimimaan odotetulla tavalla méaritetyssi ajassa.

6 tunnin suunnittelu- ja asennusurakan jialkeen kokoonnuttiin arviointi-
keskusteluun, jossa kysyttiin ensiksi tutkinnonsuorittajan itsearviointia
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tutkintotilaisuudesta ja hinen omasta toiminnastaan. Tutkinnonsuoritta-
ja kertoi, ettd han oli tehnyt useita vastaavia kytkent6ja kdytannon tyoteh-
tavissi ja kertoi myos varmasti hallitsevansa ao. asennukset. Hian ei omi-
en sanojensa mukaan kyennyt 16ytdméaan virhettd kytkennoissa. Han ker-
toi myo0s, ettd hanella oli suuria vaikeuksia keskittya tyohonsd, kun ympa-
rilla haari koko ajan nuo 3 virallista arvioijaa ja heidan lisakseen muita ul-
kopuolisia henkiloita.

Edellisessd tapauksessa osaamisen osoittaminen tapahtui sitd varten ra-
kennetussa ymparistossd, mutta tutkintosuoritus oli kuitenkin sama kuin
mihin asentaja torméa kiytdnnon tyoelaméssi. Ainoana lopputulokseen
vaikuttavana ja asiaan kuulumattomana tekijana oli arvioijien haaraami-
nen tutkinnonsuorittajan ymparilla havainnoiden ja keridten osaamisin-
formaatiota tutkinnonsuorittajan kompetenssista. Lopputuloksena oli kol-
mikannan yhteinen ja yksimielinen esitys siitd, ettd tutkinnonsuorittajan
kompetenssi ei vastaa arviointikohteissa ja -kriteereissa kuvattua osaamis-
ta.

CASE 3. Baarimestarin “autenttinen” tutkintotilaisuus

Baarimestarin erikoisammattitutkinnossa yhtena tutkinnon osana on baa-
ritarjoilu. Erddssa aikuiskoulutuskeskuksessa tutkinnon jarjestdja paatti
toteuttaa tutkintotoimikunnan suostumuksella timéan tutkinnon osan arvi-
oinnin autenttisessa ymparistossa ja autenttisen tyotoiminnan kautta. Au-
tenttisella tyoymparistolla tarkoitetaan tassi yhteydessa julkista ja kaikki-
en asiakkaiden kaytettévissd olevaa baaria. Vastaavasti autenttiset tyteh-
tavét olivat normaaleja baarimestarin ty6tehtéviin oman ty6vuoron aika-
na liittyvia tyotehtavia.

Tutkinnonsuorittajalle kerrottiin, ettd hdanen tulee tyoskennelld tietyt kri-
teerit tayttavassa baarissa viikon ajan hénelle laaditun ty6vuorolistan mu-
kaisesti. Kolmikantainen arvioijaryhma tulee satunnaisesti arvioimaan tut-
kinnonsuorittajan osaamista ennalta ilmoittamatta. Tutkinnonsuorittajalle
ei myoskain kerrottu ketkd hinen osaamistaan tulevat arvioimaan ja mi-
ten he tuon arviointi-informaation kerdamisen ja osaamisen tunnistami-
sen suorittavat.

Tutkinnonsuorittajan osaamisen tunnistamisen viikko tuli ja meni. Kol-
mikantainen arvioijaryhma kavi havainnoimassa tutkinnonsuorittajan toi-
mintaa baarissa ja kerddméassi osaamisinformaatiota. Viikon jilkeen ko-
koonnuttiin arviointikeskusteluun. Tutkinnonsuorittajalta kysyttiin ha-
nen itsearviotaan tutkintotilaisuudesta. Tutkinnonsuorittaja totesi toimin-
tamallin sopineen hénelle hyvin — osaamisen sai osoittaa aidoissa, autent-
tisissa ymparistoissi ja aitojen tyotehtdvien kautta. Han lisési lopuksi, etta
kun hin vield hiukan toimintaansa petraten selvisi arvioijien vierailuista,
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heidén vieraillessaan baarissa niin osaamisen tunnistamisen organisoin-
ti sujui erinomaisen hyvin.

Kysymys kuuluukin: mista tutkinnonsuorittaja tiesi tai arvasi, koska ar-
vioijat olivat paikalla arvioimassa hianen osaamistaan? Téhan voisi 16ytaa
montakin vastausta ja vinkkia, jonka perusteella tutkinnonsuorittaja olisi
tdman arvannut. Téssé tapauksessa vastauksena oli se, ettd arvioijat olivat
tilanneet hanelti erikoisia juomasekoituksia, varmistaakseen tutkinnon-
suorittajan tietdmyksen ja osaamisen. Tavalliset asiakkaat olivat tyytyneet
ldhinna hana- tai pullotuotteisiin.

CASE 4. Kokin osaamisen arviointia

Hotelli-, ravintola- ja cateringalan perustutkinnossa arvioitiin kokin ruoan-
laitto-osaamista oppilaitoksessa toteutettuna tutkintotilaisuutena. Arvioin-
ti tapahtui normaalina lounaan suunnittelu- ja valmistustilanteena, jossa
tutkinnonsuorittaja suunnitteli ja valmisti (osittain myos tarjoili) lounaan
6 henkilon seurueelle. Arvioijina toimi kolmikantainen arvioijaryhma4, joka
havainnoi tutkinnonsuorittajan toimintaa tuon 6 tunnin ajan, jonka tutkin-
totilaisuus kesti.

Tutkinnonsuorittaja suoriutui suunnittelusta ja ruoan valmistamisesta hy-
vin, lukuun ottamatta yhta yksittdista tilannetta. Tarjoiltava ruoka oli liha-
ruokaa ja koska tutkinnonsuorittaja oli vegetaristi, hin ei suostunut mais-
tamaan asiakkaille tarjoiltavaa ruokaa. Arvioijat kirjasivat asian omiin ar-
viointilomakkeisiinsa.

Arviointikeskustelussa tutkinnonsuorittajan toiminta ruoan maistamisen
yhteydessa nousi keskusteluun. Arvioijien mielesté kokin on varmistutta-
va valmistamansa ruoan laadusta ennen kuin tarjoilee sita asiakkailleen.
Ruokahan voi olla esim. pilaantunutta. Arvioijien mielesti sekdn ei riita,
ettd kokki maistattaa ruokaa kollegoillaan — kokkihan saattaa tyoskennel-
14 joskus aivan yksin. Ndiden perustelujen kautta kolmikanta paatti esittaa,
ettei timan tutkinnonsuorittajan osaaminen tiyta tutkinnon perusteissa
kuvattu osaamista ja paitoksena oli hyldtty arvosana ao. tutkinnonosasta.
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Edellisen esimerkin kaltaisia tilanteitahan voi tulla muissakin tutkinnois-
sa. Miten arvioidaan vartijan osaamista, jolla pimeéan pelko? Tai rakenta-
jan osaamista, jolla on korkean paikan kammo? Tutkintojen perusteet ovat
arvioijien virallinen dokumentti, johon osaamista lopulta aina verrataan.

Yhteenveto

Oppimisen ja osaamisen arvioinnin laadunvarmistukseen voidaan kéyt-
tad samaa lahestymistapaa kuin tieteellisen tutkimuksen metodologisten
kéytidnteiden ja toimintamallien laadunvarmistukseen. On tunnettava il-
mio mita tutkitaan (mitéd arvioidaan) ja millaisten menetelmien (laadulliset-
madrilliset) avulla ilmiosta ja sen olemuksesta saadaan luotettavaa tietoa.

Kaésitteet: reliabiliteetti, validiteetti, autenttinen toimintaympéristo, arvi-
oijien professiolinssi, arvioinnin kohteiden ja -kriteerien seka arviointime-
netelmien tulee olla tuttuja, jotta voimme edes suunnitella luotettavaa op-
pimisen ja osaamisen arviointia.
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TLEAT-hankkeessa kdytetyssdi ja kehitetyssd tyopaikkaohjaajien opetuspaketissa on poh-
jana OPH:n Tyopaikkaohjaajien koulutus 3ov ohjeistus. TLEAT-hankkeessa koulutettiin tyo-
paikkaohjaajia koko hankkeen toiminta-ajan 2011 — 2014. Taltd pohjalta on laadittu lii-
kenneopettajan erikoisammattitutkinnon tarpeisiin sisdlto ja totevtusmalli, joka sisdiltddi
seuraavassa luvussa esitetyn kdsikirjan tyopaikkaohijadijille.

Kuva: Kikka Miilus



Liikenneopettajien erikoisammattitutkinnon
opetusharjoittelu

Erkki Hynynen

Liikenneopettajan erikoisammattitutkinto
Tutkinnon rakenne

Liikenneopettajan erikoisammattitutkinnon suorittaminen edellyttaa va-
hintaén neljan tutkinnon osan hyvaksyttya suorittamista. Liikenneopetta-
jan erikoisammattitutkinto muodostuu kahdesta kaikille pakollisesta osas-
ta ja kuudesta valinnaisesta osasta, joista on suoritettava vahintdan kaksi.
Tutkinnon pakollisten osien hyviksytty suoritus on edellytys valinnaisten

osien suorittamiselle. Tutkinnon osien suoritusjarjestykselld varmistetaan

liikenteessa tapahtuvan opetuksen turvallisuus. Ennen tutkinnon osan ”3.7

kuljetusalan perustason ammattipatevyyskouluttajana toimiminen” suorit-
tamista tulee edeltdi joko tutkinnon osa ’Ammatillisen kuljettajakoulutuk-
sen opetustehtdvit” tai tutkinnon osa "Kuorma- tai linja-autonkuljettajien

C- ja D-opetuksen toteuttaminen” -tutkinnon osa. Tutkinnon suorittajalta

edellytetadn viahintdan B-luokan pysyvaa ajo-oikeutta. Saadakseen litken-
neopettajaluvan hianen tulee tayttda muissa saddoksissa lilkenneopettaja-
luvan saamiseksi asetetut vaatimukset.

"Vanhat” tutkinnon osat

Liikenneopettajan erikoisammattitutkinto maarays 44/011/2010 voimassa-
oloaika: 1.8.2010 alkaen toistaiseksi.

Pakolliset tutkinnon osat ovat:

3.1 Autokoulutoimintojen hoitaminen

3.2 Liikenneopettajana toimiminen
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Lisédksi on suoritettava vahintadn kaksi seuraavista valinnaisista tutkin-
non osista:

3.3 Moottoripy6rdopetuksen toteuttaminen

3.4 Kuorma- tai linja-autonkuljettajien C- ja D-opetuksen toteut-
taminen

3.5 Kuljettajantutkinnon vastaanottajana toimiminen B- ja AM-luo-
kissa

3.6 Ammatillisen kuljettajakoulutuksen opetustehtivit1)
3.7 Kuljetusalan ammattipatevyyskouluttajana toimiminen
3.8 Opetustoiminnan johtaminen ja yrittajyys
Uudet tutkinnon osat
LITIKENNEOPETTAJAN ERIKOISAMMATTITUTKINNOT 2014
Maiarays 8/011/2014 voimassaoloaika: 1.4.2014 alkaen toistaiseksi
Ennen tdman mairayksen voimaantuloa aloitetut tutkintosuoritukset voi-
daan saattaa loppuun perusteiden 22.6.2010 nro 44/011/2010 mukaisesti
31.3.2016 mennessa.
Pakolliset tutkinnon osat ovat:
3.1 Autokoulutoimintojen hoitaminen
3.2 Liikenneopettajana toimiminen
Valinnaiset tutkinnon osat, joista on valittava kaksi tutkinnon osaa, ovat:
3.3 Moottoripyoriaopetuksen toteuttaminen
3.4 Kuorma- tai linja-autonkuljettajien kouluttajana toimiminen
3.5 Ajokokeen vastaanottajana toimiminen

3.6 Ammatillisen kuljettajakoulutuksen opetustehtavat

3.7 Kuljetusalan ammattipatevyyskouluttajana toimiminen

3.8 Opetustoiminnan johtaminen ja yrittéjyys
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3.9 Ympiéristoystavillisen- ja taloudellisen liikkumisen asiantunti-
jana toimiminen

3.10 Nuorten liikennekasvatuksen ja AM 120 opettajana toimimi-
nen

3.11 Tutkinnon osa toisesta ammatti- tai erikoisammattitutkinnosta

Tutkinnon suorittaja pdasaantoisesti osallistuu valmistavaan koulutukseen
kaikissa tutkinnon osissa.

Ensin tutkinnon suorittaja toteuttaa 3.1 Autokoulutoimintojen hoitami-
nen” jonka jilkeen hin saa opetusharjoitteluluvan toimia AM- ja B-luo-
kan opettajana itsendisesti. Tutkinnon osan ”3.2 liikenneopettajana toimi-
minen” tutkinnon osan jilkeen lupaa tdydennetddn koskemaan valinnai-
sia tutkinnon osia.

Liikenneopettajan erikoisammattitutkinnon tyossi oppimisesta ja
opetusharjoittelusta

Liikenneopettajan erikoisammattitutkinnon valmistava koulutus siséltaa
opetusharjoittelua ty6ssa oppimispaikalla. Yhteistyo- ja opetusharjoittelu-
sopimus laaditaan tydssa oppijan, tyopaikan ja oppilaitoksen kanssa. Yh-
teistyo- ja opetusharjoittelusopimuksia voidaan tehdd useampaankin kou-
luun yhti aikaa. Opetusharjoittelun miiraa ei ole asetettu, maaran tulee
olla riittava. Tyossd oppimisen ohjaamisesta HAMI maksaa sopimuksen
mukaisen palkkion tyonantajalle.

Tutkinnon suorittajan valmistavan koulutuksen omaohjaaja kéy tutkinnon
suorittajan kanssa henkilokohtaistamiskeskustelun liittyen tydssi oppi-
miseen. Keskustelussa kartoitetaan tarvittava harjoittelu maara esim. 3.1
autokoulutoimintojen hoitaminen tutkinnon osaan. Tutkinnon suorittajan
osaamista verrataan tutkinnon perusteiden ammattitaitovaatimuksiin. Jos
tutkinnon osan ammattitaitovaatimuksiin verrattu osaaminen on olemas-
sa, niin harjoittelua ei tarvita jolloin henkil6 niilta osin ohjataan suoraan
tutkintoon. Yleensi aikaisempaa osaamista koko tutkinnon osan suoritta-
miseen ei ole. TyOssd oppimisen opetusharjoittelulupa edellyttda yhteisty6-
ja opetusharjoittelusopimuksen tekemista. Sopimuksella sovitaan Himeen
ammatti-instituutin jarjestiman liikenneopettajan erikoisammattitutkin-
toon valmistavaan koulutukseen kuuluvan opetus- ja muun tyossa tapah-
tuvan harjoittelun jarjestamisesta. Sopimuksesta tehddan kolme yhtépita-
vaa kappaletta, yksi kullekin sopijaosapuolelle. Mahdollisen tyosuhteen eh-
dot méaritelladn erillisella tydsopimuksella.
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Yhteistyo- ja opetusharjoittelusopimus
Yhteistyo- ja opetusharjoittelusopimuksella on maaritelty HAMI Liiken-
neopettajakoulutuksen tehtavat, kumppanin/tyopaikkaohjaajan tehtévét ja
tutkinnonsuorittajan velvollisuudet.
Oppilaitoksen tehtavana on

1. Nimetd omaohjaaja.

2.  Tehda yhteistyota tyopaikkaohjaajan (ohjaava opettaja) kanssa.

3. Jarjestda tyopaikkaohjaajalle ohjaukseen liittyvaa perehdytysta ja
koulutusta.

4. Vakuuttaa opiskelija (tutkinnonsuorittaja) harjoittelupaikalla har-
joitteluaikana sattuvan tapaturman varalta, mikali opiskelija ei ole

tyosuhteessa.

5. Kehittai tyopaikkaohjaajien (ohjaava opettaja) ja HAMI liikenne-
opettajakoulutuksen vilista yhteistyota.

Kumppanin tehtdvini on

1. Nimeti palveluksessaan oleva yhteyshenkil0, joka toimii tyépaikka-
ohjaajana (opetusharjoittelun ohjaajana).

2. Vakuuttaa tutkinnonsuorittaja (tyossa oppija) joka suorittaa harjoit-
teluaan tyosuhteessa.

Tyopaikkaohjaajan tehtdvana on

1. Avustaa harjoittelusopimuksen teossa ja opetusharjoitteluun valit-
tavan opintojakson valinnassa.

2. Perehdyttida tutkinnonsuorittaja (tyossa oppija) kumppaniorganisaa-
tion toimintakulttuuriin ja opetussuunnitelmiin.

3.  Hyviksya tyossa oppimisjakson toteutussuunnitelma yhdessa HAMI
omaohjaajan kanssa.

4.  Seurata tutkinnonsuorittajan (tyossi oppija) tyoskentelya, arvioida
sitd opiskelijan kanssa ja antaa palautetta.

5. Arvioida tyossi oppimista arviointilomakkeella yhdessia opiskelijan
ja HAMI omaohjaajan kanssa.

6. Tehda yhteistyota HAMI Liikenneopettajakoulutuksen kanssa.
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Tutkinnon suorittaja sitoutuu
1.  Noudattamaan harjoittelupaikan ohjeita ja maarayksia.

2.  Toimimaan aktiivisesti niin, ettd harjoittelu ja opiskelu tukevat toi-
siaan ja edistévat tutkinnon perusteessa kuvatun osaamisen hank-
kimista.

3.  Hyvaksyttimaan opetusharjoittelusuunnitelmansa sekd omaohjaa-
jalla, etta tyopaikkaohjaajalla (ohjaavalla opettajalla) ennen opetus-
harjoittelun aloittamista.

4. Tayttamian harjoittelukirjan ja laatimaan muut harjoittelusta tai
sen osasta vaadittavat raportit.

Tyossii oppiminen ja opetusharjoittelulupa

Ty0ssé oppimisella tarkoitetaan tyOpaikalla, aidoissa tyGtehtéavissa tapah-
tuvaa tavoitteellista, ohjattua ja arvioitua oppimista. Opetusharjoittelulla
tarkoitetaan sita osaa ty0ssa oppimisesta, jolloin opiskelija tekee opetus-
harjoittelulupaa edellyttavia tehtdvia, kuten ajo-oikeuteen tahtaavaa ajo-
tai teoriaopetusta.

Opetusharjoitteluluvan myontaa liikenneopettajia kouluttava laitos, jonka
koulutuksen jiarjestamislupaan sisiltyy liikenneopettajakoulutusta koske-
va erityistehtdavi. Luvan antamisen edellytyksend on mm, etti opiskelija on
suorittanut liikenneopettajan erikoisammattitutkinnon perusteiden 3.1 au-
tokoulussa toimimista koskevan osan, harjoittelijalla (tyGssa oppijalla) on
ABC-luokan ajokortti tai hanelld on B-luokan ajokortti ja han tayttaa ABC-
luokan ajokortin terveysvaatimukset. Harjoittelun edellytykseni A1- ja A-
luokassa on, ettd harjoittelijalla on A-luokan ajokortti, joka on ollut hanelld
vahintdan kolme vuotta ja oikeuttaa moottoripyorien kuljettamiseen ilman
tehorajoituksia. Harjoittelun edellytyksend muissa luokissa on, ettd hianella
on kyseisen luokan ajo-oikeus, joka on ollut hianelld viahintaan kolme vuotta.

Opetusharjoittelukoulu

Opetusharjoittelukoulun hyviaksymisesta vastaa Liikenteen turvallisuus-
virasto. Liikenteen turvallisuusvirastoon osoitettuun hakemukseen on lii-
tettdva autokoulua valvovan tutkinnon vastaanottajan lausunto. Autokou-
lu voidaan hyvéksya opetusharjoittelukouluksi, jos 1) koulun keskimaarai-
nen oppilasmaara on riittavan suuri, jotta opetusharjoittelija voi kayda lapi
kaikki opetussuunnitelman mukaiset teoriatunnit ja ajo opetuskerrat; 2)
harjoittelukoulun sijaintipaikkakunnan liikenneympéristé on oppimisen
ja opettamisen kannalta riittdvin monipuolinen ja vaativa; 3) koulun ope-
tustoimintaa hoidetaan asianmukaisesti, opetuksen taso on opetusharjoit-
teluun soveltuva ja koulun toiminnassa ei ole havaittu vakavaa puutetta tai
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laiminlyontid; 4) koulun liikenneopettajista vihintaan yhdelld on tyopaik-
kaohjaajan koulutus. Opetusharjoittelukoulun hyviksymispaitos maksaa
150 euroa ja kestda saada n. 2—8 viikkoa.

Opetusharjoittelun ohjaaja

Opetusharjoittelun ohjaajana voi toimia liikenneopettajaluvan haltija, joka
on toiminut paatoimisesti lilkenneopettajana vihintaan kolme vuotta ja an-
tanut tind aikana seki teoria- ettd ajo-opetusta. Jos ohjaajia on useampia
kuin yksi, joku heistd on nimettidva vastaavaksi ohjaajaksi. Puolustusvoi-
mien ajokorttia varten annettavassa kuljettajakoulutuksessa tai puolustus-
voimien koulutuskeskuksessa tapahtuvassa ammattipatevyyskoulutukses-
sa harjoittelun ohjaajana toimivalla hyviksytdan 1 momentissa tarkoitettu-
na liikenneopettajalupana puolustusvoimien liikenneopettajalupa.

Kuljettajantutkinnon vastaanottamista koskevan tutkinnon osan harjoitte-
lua ohjaavalla on oltava kuljettajantutkinnon ajokokeen vastaanottajan kel-
poisuus. Jos harjoittelussa tai tutkinnon osan nayton yhteydessa otetaan
vastaan ajokortin suorittamiseen vaadittava ajokoe, ohjaajalla tai nayttoa
arvioivalla on oltava ajokokeen vastaanottajan kelpoisuus ja hdanen on olta-
va mukana koko koesuorituksen ajan.

Ohjaaja tai edelli tarkoitettu ndyton arvioija paattaa talloin ajokokeen hy-
viksymisesta tai hylkddmisesti ja vastaa muutoinkin siité, ettd koesuori-
tuksen vastaanottaminen tapahtuu sdannosten mukaisesti. Jokaisessa har-
joittelupaikassa on oltava ainakin yksi ohjaaja, jolla on kouluttavan laitok-
sen antama ohjaajan koulutus tai muu soveltuva tyépaikkaohjaajan kou-
lutus.

Opetusharijoittelukirja

Opetusharjoittelun maiarai ei ole maaritelty mutta ohjaamisesta makse-
taan palkkio kulloinkin voimassa olevan sopimuksen mukaisesti. Opetus-
harjoittelukirjaan tulee kirjata kaikki tyossa oppimisjaksolla autokoulussa
kaytetty aika. Sarakkeeseen “tuntia ohjatusti” merkitdan ty6paikka-, ope-
tusharjoittelu-, tai muussa ohjaksessa kiytetty aika tunteina ja vastaavasti
sarakkeeseen “tuntia itsendisesti” merkitdan kaikki muu harjoittelupaikas-
sa kdytetty aika, mukaan lukien palkallinen opetusharjoittelu tai muu tyo.
Sarakkeeseen “ohjauskerrat” pidetdan kirjaa opetusharjoitteluun liittyvis-
ta ohjauskerroista siten, etta yhdella ohjauskerralla tarkoitetaan vahintdan
20 minuutin pituista ohjaustilannetta. Ohjauskerta voi olla esimerkiksi en-
nen oppituntia tapahtuva suunnitelman tarkistus ja oppitunnin jalkeinen
palaute. Kirjaan ei kirjata esim. kotona tehtyjen oppimistehtidvien tekemi-
seen kaytettya aikaa.
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Ohjaaja ja hdnen tehtévénsd

Liikenneopettajaopiskelijan toimintaa yhteistyo- ja harjoittelukoulussa
ohjaa ohjaava opettaja. Hanelld on liikenneopettajakoulutus seka tyoko-
kemusta alalta vahintaan kolme vuotta. Ohjaava opettaja vastaa erityisesti
liikenneopettajaopintojen mukaisen opetusharjoittelun ohjauksesta tyos-
sa oppimisjaksolla. Ohjaavan opettajan tehtavaan kuuluu mm. perehdyt-
taa opiskelija autokoulujen kulttuuriin opetuskaytantgjen nakokulmasta,
suunnitella yhdessa opetusharjoittelun ohjelma, seurata opiskelijan ohja-
tuiksi tarkoitetut ajo- ja luokkaopetustunnit, antaa palautetta opetuksesta
ja arvioida kirjallisesti opetusharjoittelu.

Ohjaustoiminta

Harjoittelukouluissa tapahtuva toiminta on yksi keskeinen osa liikenne-
opettajaopiskelijan opintoja. Liikenneopettajakoulutuksessa asetettujen
tavoitteiden toteutuminen kaytannon kontekstissa lisda opettajaopiskeli-
jan valmiuksia toimia liikenneopettajalta vaadittavan osaamisen mukaises-
ti. Harjoittelukouluissa tapahtuvan ohjaustoiminnan tarkoituksena on mo-
ninainen liikenneopettajaopiskelijan ohjaaminen niin opetettavan aineen
siséltoihin kuin kaytdnnon asioihin.

Tavoitteena on liikenneopettajaopiskelijan asteittainen kehittyminen itse-
ohjautuvampaan suuntaan kokemuksien lisdéntyessi. Tarkedd ohjauksessa
on avoimen keskusteluilmapiirin aikaansaaminen seki luottamus itsenai-
seen ja itseohjautuvaan oppijaan. Tarkoitus on, ettd ohjauksessa pyritdan
yhteiseen ongelmanratkaisuun ja toiminnan suunnitteluun opettajaopiske-
lijan kanssa valmiiden vastausten ja toimintamallien sijaan.

Ohjauksen keskeiset sisallot muotoutuvat ohjaavan opettajan, lilkenneopet-
tajaopiskelijan seka liikenneopettajakoulutuksen keskindisen sopimuksen
mukaisesti. Ohjaukselle ei ole olemassa yhtd mallia, vaan ohjaus raataloi-
déddn opettajaopiskelijan ja harjoittelukoulun tarpeista 1dhtien. Toiminta-
na ohjaus yleensa sisdltdd yhteistd suunnittelua, ajo- ja luokkaopetustunti-
en seurantaa, palautekeskusteluja, motivointia, yhteistd ongelmaratkaisua
ja muuta ohjauksellista toimintaa.

Kéiytdnnon ohjeita ohjaaville opettaijille

Opetusharjoittelukoulu- ja yhteistyosopimuksen solmiminen
Opetusharjoittelukouluna toimimista saételee liikenne- ja viestintdministe-
rion asetus liikenneopettajaopiskelijoiden opetusharjoittelusta, jossa maa-
ritelldan mm. harjoittelukoulun valmiudet ja ehdot toimia liikenneopetta-

jakoulutuksen tyossd oppimisjakson kdytannon kontekstina. Ennen har-
joittelun aloittamista on opetusharjoittelukoulun haettava Trafilta lupa toi-



88 Ohjaus ja arviointi liikenneopettajan erikoisammattitutkinnossa
— Opas valmistavan koulutuksen tydpaikkaohjaajille ja tutkintotilaisuuksien arvioiille

mia harjoittelukouluna. Ensimmainen tehtévisi ohjaajana on varmistua sii-
14, ettd liikenneopettajaopiskelija on toimittanut tyossi oppimisjakson yh-
teistyosopimuksen liikenneopettajakoulutukseen (sisiltad Trafin hyviaksyn-
nin) ennen tyossd oppimisjakson litkenneopettajana toimiminen (3.2) al-
kua. Toiseksi sinun tulee toimittaa ennen harjoittelujakson alkua opiske-
lijan kanssa yhdessa suunniteltu harjoitusohjelma alueesi tutkinnon vas-
taanottajalle.

Harjoittelukirja

Harjoittelukirja on virallinen dokumentti, jolla opetusharjoittelu “todiste-
taan” suoritetuksi.

Opiskelijan on pidettidva kirjaa tekeméstdian harjoittelusta ja opetukses-
ta. Opiskelija toimittaa dokumentin harjoittelun péaatyttya liikenneopetta-
jakoulutukseen. Harjoittelukirjaa voidaan kysella nahtavaksi my0s tyGssa
oppimisen aikana, joten pitdkaa se aina ajan tasalla! Opiskelijan omaohjaa-
ja antaa harjoittelukirjan opiskelijalle.

Ohjaus- ja opetustoiminnan suunnittelu opiskelijan kanssa

Ohjauksen alkuvaiheessa laatikaa yhdessa opiskelijan kanssa suunnitelma
toiminnastanne jossa ilmenee mika on yhteinen tavoitteenne, miti odotat-
te toisiltanne, miti yhteinen toimintanne sisaltai ja mika on opetusharjoit-
telun aikataulu?

Sopikaa my6s mahdollisuuksien mukaan opiskelijan palkkatyosta, lomista
ja mahdollisesta tyosuhteesta harjoittelun/valmistumisen jalkeen.

Liikenneopettajakoulutuksen lehtorit tulevat harjoittelujaksojen aikana
vierailulle harjoittelukouluun. Tall6in pidetddn ainakin arviointipalave-
ri ohjaavan opettajan ja opiskelijan kanssa. Palaveri voidaan pitdd myos
Moodle-oppimisalustan, Facebookin tai jonkun muun viestimen valityk-
sella. Yhteinen tavoitehan on kouluttaa mahdollisimman hyvia liikenne-
opettajia alalle.

Opetustuntien seuraaminen ja palautteen antaminen

Yksi oleellinen tehtéva ohjaavana opettajana on seurata opettajaopiskeli-
joiden opetustunteja. Sovi opiskelijan kanssa roolistasi tilanteessa — olet-
ko tarkkailija vai ohjaatko oppimistilannetta yhdessa opiskelijan kanssa.
Kannattaa aina kirjata tunnin kulku harjoittelua varten laaditulle arvioin-
tilomakkeelle, jonka avulla voitte sitten yhdessé palata myohemmin poh-
timaan opetustilanteen onnistumista. On tietysti parasta jos opetustunti-
en jilkeen kdydaan aina heti (mikali mahdollista) palautekeskustelu, miten
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opetustilanne kummankin ndkokulmasta katsottuna sujui, mika onnistui
erityisen hyvin ja missi olisi vield kehitettavai. Palautetilanne on luonteel-
taan vuorovaikutuksellinen ja kehittymiseen tdhtdavaa.

Osallistuminen verkossa (Moodle) tapahtuvaan toimintaan

Tyopaikkaohjaajille on perustettu Moodleen oma alusta josta 16ytyvét kaik-
ki tarvittavat dokumentit tyossd oppimisen toteuttamiseen. TyGpaikka oh-
jaajilta toivottavaa on, etta kaikki osallistuvat myos verkossa tapahtuvaan
LEAT-opiskelijoiden tyopaikkaohjaajien keskusteluun. Tallgin heilld on
mahdollisuus “tavata” muita ohjaavia opettajakollegioita seka vaihtaa mie-
lipiteitd lehtoreidemme kanssa tyéssa oppimisen ohjauksesta. Verkosta 16y-
tyy my0s opetusharjoittelun ohjeita, linkkeja, ajankohtaisia ilmoitusasioita,
erilaisia arviointikaavakkeita ja lomakkeita. Moodlen kautta tavoittaa no-
peimmin myo0s liikenneopettajankoulutuksen lehtorit.

Lihteet

Hynynen, E. 2014. Tyopaikkaohjaajakoulutuksen opetuskalvot.
http://www.hami.fi/liikenne/tyopaikkaohjaajakoulutus/.
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Kuva: Ville Salminen

TLEAT-hankkeessa kehitettiin tyopaikkaohjaajakoulutuksen “jatko-opinnoiksi” arvioi-
jakoulutus, jossa arvioijina toimivat tyopaikkaohjaajat kehittivit taitojaan tutkintotilai-
suuksien arviointitehtdviin. TLEAT-hankkeessa koulutettiin arvioijia koko sen toiminta-ajan
2011 -2014. Tiltd pohijalta on laadittu liikenneopettajan erikoisummattitutkinnon tutkin-
totilaisuuksien tarpeisiin sisilto ja toteutusmalli, johon liittyvd kdsikirja esitelléidn seu-
raavassa luvussa.
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Tyoeldmdin arvioijien perehdyttdminen
ndyttotutkintoihin ja arviointiin

Erkki Hynynen

Arvioijien perehdyttdminen

Nayttotutkinnon jarjestéja sitoutuu ndyttétutkintojen jarjestaimissopimuk-
sessa perehdyttamain arvioijat tehtavaansa. Arvioijina toimivien henki-
16iden arviointitehtaviin perehdyttdmisen, arviointitaidon yllapitimisen ja
kehittamisen tavoitteena on

a. taata oikeudenmukainen ja ammattitaitoinen arviointi,
b. lisdti arviointiosaamista ja arviointi taitoja,

c. vahvistaa nayttotutkintojen ja tyoelamén yhteistyota,
d. kehittda ndyttotutkintojarjestelméa laadukkaasti.

Perehdyttamisen tulee painottua nayttotutkintokohtaisiin arviointikysy-
myksiin. Taman lisdksi arvioijat tulee perehdyttda etukateen (ennen tut-
kintoa).

Nayttotutkinto on erityisesti aikuisille suunniteltu joustava tutkinnon suo-
rittamistapa, jossa periaatteena on asiakasldhtoisyys. Nayttotutkinnoissa
ammattitaito osoitetaan ty6eldmaissa riippumatta siitd, onko osaaminen
kertynyt tyokokemuksen, opintojen tai muun toiminnan kautta.

Kaikki ammatilliset perustutkinnot, ammattitutkinnot ja erikoisammatti-
tutkinnot voidaan suorittaa naytt6étutkintona.

Nayttotutkinto suoritetaan osoittamalla tutkinnon perusteissa edellytet-
ty ammattitaito ensisijaisesti aidoissa ty6elamin tuotanto- ja palvelutilan-
teissa. Nayttotutkinnon suorittaja osallistuu usein valmistavaan koulutuk-
seen, jonka avulla hankitaan tarvittavaa ammattitaitoa. Henkilo, jolla on
jo riittdva ammattitaito voi suorittaa nayttotutkinnon tai sen osan osallis-
tumatta koulutukseen.

Seuraavassa esitelldian lyhyesti terminologiaa, joka liittyy ndyttotutkinto-
jarjestelmaan.
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Erikoisammattitutkinnot

Ammattitutkinnoissa osoitetaan alan ammattityontekijalta edellytetty am-
mattitaito.

Erikoisammattitutkinnossa osoitetaan alan vaativimpien tyGtehtavien hal-
linta. Ammatti- ja erikoisammattitutkinto suoritetaan aina nayttotutkinto-
na, jossa ammattitaito osoitetaan tutkintotilaisuuksissa. Nama tutkinnot
arvioidaan asteikolla hyvaksytty tai hylatty.

Tutkintojen perusteet

Jokaiseen ammatilliseen perustutkintoon, ammattitutkintoon ja erikois-
ammattitutkintoon on laadittu tutkinnon perusteet, joissa on méaritetty
tutkinnon osissa vaadittava ammattitaito, arvioinnin kohteet ja kriteerit
sekd ammattitaidon osoittamistavat. Tutkinnon perusteissa on maaritet-
ty my0s, miten tutkinto muodostuu tutkinnon pakollisista ja valinnaisis-
ta osista.

Henkilokohtaistaminen

Opetushallitus on padttinyt antaa mairdyksen (Dno 43/011/2006,
28.11.2006, voimassaoloaika 1.3.2007 alkaen toistaiseksi) nayttotutkin-
toon ja sithen valmistavaan koulutukseen hakeutumisen, tutkinnon suo-
rittamisen ja tarvittavan ammattitaidon hankkimisen henkilokohtaistami-
sesta. Koulutuksen jirjestéja ei voi jattda noudattamatta tata madraysta tai
poiketa siita.

Henkilokohtaistaminen tarkoittaa nayttotutkintojarjestelmassa tutkinnon
suorittajan ja opiskelijan ohjauksen, neuvonnan, opetuksen ja tukitoimien
asiakaslahtoista suunnittelua ja toteutusta.

Hakeutumisvaiheessa henkilokohtaistaminen tehddin kolmessa vaihees-
sa seuraavasti:

1. Hakijan laht6tilanne, suoritettava tutkinto tai sen osa, koulutustar-
peet ja — toiveet.

2.  Hakijan aikaisemmin osoittama osaaminen, hakijan aikaisemmin
saavuttama osaaminen ja ohjataan tarvittaessa — suoraan tutkin-
totilaisuuteen.

3.  Ohjauksen ja tukitoimien tarve.
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Tutkinnon suorittaminen

Tutkinnon suoritusvaiheessa paitetdan aikaisemmin osoitetun osaamisen
tunnustamisesta. Suunnitellaan tutkinnon suorittajan kanssa tutkintosuo-
ritusten jarjestelyt. Neuvotaan ja ohjataan tutkinnon suorittajaa tutkinto-
suoritusten suunnittelussa. Otetaan huomioon tutkinnon suorittajan eri-
tyistarpeet.

Tarvittavan ammattitaidon hankkimisvaiheessa tarjotaan opiskelijalle par-
haiten soveltuvia koulutusmuotoja, opetusmenetelmia, oppimisymparisto-
ja ja -jarjestelyja. Ohjataan opiskelijaa joustavien henkilokohtaisten oppi-
mispolkujen suunnittelussa. Neuvotaan ja ohjataan opiskelijaa myos mui-
den asiantuntijoiden tarjoamiin tukipalveluihin.

Ammattitaidon arviointi

Arviointi perustuu aina tutkinnon perusteissa maariteltyihin ammattitai-
tovaatimuksiin ja arviointi kriteereihin joihin tutkintosuoritusta verrataan.
Arvioinnissa kdytetdan monipuolisesti erilaisia menetelmia, kuten havain-
nointia, haastatteluja, kyselyja, ryhma- ja itsearviointia.

Ammattitaitoa arvioivat tyonantajan, tyontekijan sekad opetusalan edustajat.
My6s tutkinnon suorittaja arvioi omaa osaamistaan. Tutkinnon osan suo-
rittamisen jialkeen kidydadn arviointikeskustelu, johon osallistuvat tutkin-
non suorittaja ja arvioijat. Arvioijat esittavit tutkintotoimikunnalle suori-
tuksen hyviaksymistd tai hylkaamista, perustutkinnoissa arvosanaa 1—3.
Lopullisen pdatoksen arvioinnista tekee tutkintotoimikunta. Arviointiin
tyytymaiton voi pyytda arvioinnin oikaisua 14 paivan kuluessa siitd, kun
hén on saanut tiedon arviointipdatoksesta. Kirjallinen oikaisupyynto osoi-
tetaan tutkintotoimikunnalle.

Néyttotutkintoon valmistava koulutus

Niyttotutkintoon valmistavaan koulutukseen hakeutumiselle ei ole ase-
tettu ennakkoehtoja. Tutkinnon suorittajat osallistuvat usein valmista-
vaan koulutukseen hankkiakseen tarvittavaa ammattitaitoa. Nayttotut-
kintoon valmistavaan koulutukseen osallistuvalle jarjestetain osana kou-
lutusta mahdollisuus osallistua tutkintotilaisuuksiin ja suorittaa siten nayt-
totutkinto.

Nayttotutkintoon valmistavassa koulutuksessa noudatetaan henkilokoh-
taistamisen periaatetta: Tarjotaan opiskelijalle parhaiten soveltuvia koulu-
tusmuotoja, opetusmenetelmii, oppimisymparistoja ja -jarjestelyjd. Ohja-
taan opiskelijaa joustavien henkilokohtaisten oppimispolkujen suunnitte-
lussa. Neuvotaan ja ohjataan opiskelijaa myos muiden asiantuntijoiden tar-
joamiin tukipalveluihin. Naytt6tutkintoon valmistavan koulutuksen sisil-
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16std ja jarjestimisestd paattad koulutuksen jarjestdja tutkintojen perus-
teiden mukaisesti.

Tutkinnon osat

Ammatin osa-alue joka voidaan erottaa tyoprosessista itsenaiseksi osa-alu-
eeksi. Osaaminen osoitetaan ja arvioidaan tutkinnon osittain.
Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon osan ydintoiminnot on purettu ammattitaitovaatimuksiksi. Am-
mattitaitovaatimukset maarittavat arvioinnin tavoitteet.

Arvioinnin kohteet

Arvioinninkohteet ja kriteerit on johdettu ammattitaitovaatimuksista. Koh-
teilla ilmaistaan ne osaamisen alueet joihin arvioinnissa kiinnitetédén eri-
tyistd huomiota

Arvioinnin kriteerit

Kriteerit maarittaviat hyviaksyttavan suorituksen laadullisen ja maaralli-
sen tason.

Ammattitaidon osoittamistavat

Ammattitaidon osoittamistavoilla maaritellaan millaisissa tyotehtavissa ja

tyOymparistoissd ammattitaito osoitetaan seka ohjeita tutkintosuoritusten
taydentamisista.

Tutkintosuorituksen pddperiaate

Tutkinto suoritetaan normaalin péivittaisen ty6tehtavin mukaan. Arvioi-
daan nayttosuunnitelman mukaiset osat. Tutkinnon suorittajatta esittelee
tarvittavat dokumentit ja kuvaukset. Arvioijat seuraavat tutkinnon suo-
rittamista (havainnot / arviot). Prosessin jalkeen arviointikeskustelussa
suorittaja esittaa tutkintosuorituksensa itsearvioinnin kolmikannalle (TT,
TE,OPE). Arviointiesitys yksimielisesti. Arviointi annetaan tiedoksi tutkin-
non suorittajalle.
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Ndyttoympdristo

Tutkinnon perusteissa maaritelty
Ensisijaisesti tyopaikka myos soveltuvin osin oppilaitos
Normaalien tyGtehtavien yhteydessa, aito tilanne

Riittdva vaativuus ndyttojenjarjestimissuunnitelman (NJS) mu-
kaisesti

Sopivat tilat ja laitteet
Huomioitava tyopaikan liikesalaisuudet

Tarpeeksi hyvin suunniteltu tilaisuus jotta ammattitaito voidaan
selvasti arvioida.

Arviointi ndyttotutkinnossa

Arvioinnin pohjana ovat tutkinnon perusteet jossa on maaritelty

Ammattitaitovaatimukset

Arvioinnin kohde

Ammatillinen osoittaminen.

Arvioinnin tyokalut:

Tutkinnon perusteet
NJS (néyttojen jarjestamissuunnitelma)
Arvioinnin kirjallinen materiaali

Niyttosuunnitelma.

Arvioinnista on mdidrdtty

“Arvioinnin kohteet ja kriteerit on johdettu ammattitaitovaatimuk-
sista. Arvioinnin kohteilla ilmaistaan ne osaamisen alueet, jothin
arvioinnissa kiinnitetddn erityistd huomiota. Kohteiden mddrittd-
minen helpottaa myos ammattitaidon arviointia asianomaisessa
tyotoiminnassa. Arvioinnin tulee kattaa kaikki tutkinnon perusteis-
sa mddritellyt arvioinnin kohteet. Arvioinnin kriteerit mddrittele-
vdt hyvdksyttavdn suorituksen laadullisen ja mddrallisen tason.”
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Arvioinnin kohde

« Ammattitaito

« Tyotehtavassa toimiminen

« Suunnitelmallisuus

« Kokonaisvaltainen tyosuoritus.
Kéiytdinnon arviointi

« Kyselyt, haastattelut

« Havainnoinnit

+ Tuotetut dokumentit

« Keskustelemalla tyokavereiden ja tyonantajan kanssa.
Arvioijat

« Tutkinnon suorittajan ammattitaitoa arvioivilla henkil6illa tulee
olla hyva ammattitaito ko. tutkinnon alalta

« Tutkintotoimikunta hyviksyy arvioijat
« Arvioijia valitessa tulee huomioida esteellisyys joka voi tulla kysee-
seen esim. silloin, kun opettaja on keskeisesti osallistunut naytto-

tutkintoon valmistavan koulutuksen opetukseen.

« Tiedot esteellisyydesta ja esteellisyysperusteista on luettavissa hal-
lintolaista (28 §).

Néyttotutkinnon arvioinnin "kuopat”

« Arvioidaan / verrataan toiseen henkil6on — ei tutkinnon
perusteisiin

« Arvioidaan tutkinnonsuorittajan persoonaa — ei osaamista
« Arvioija ei tunne arvioinnin perusteita

« Luotetaan yksinomaan tuotettuihin dokumentteihin

« Eianneta rehellistd arviointia — pelatdan

« Hyviksytdin tutkinto vaikka se ei kata ammattitaitovaatimuksia
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« Arviointi ei kata tutkinnon osan kaikkia arviointi kohteita
» Huolimattomasti taytetyt arviointilomakkeet.

Nayttotutkinto on arviointia, ei arvostelua!

Liikenneopettajan erikoisammattitutkinto
LEAT néiyttotutkintoon hakeutumisen henkilokohtaistaminen

Liikenneopettajan ammattiin on sdadoksin maaratty tietyt vaatimukset,
jotka taytyy hakeutumisvaiheessa ottaa huomioon. Ammattia ei voi har-
joittaa eika tutkinnon suorittamiseen liittyvaa harjoittelua voi tehdi ilman
erityistd lupaa, joka myonnetaan vasta ensimmaisen pakollisen tutkinnon
osan jalkeen. Nayttotutkintoon hakeutuminen tapahtuu siihen valmista-
van koulutuksen haun yhteydessa. Haun alkamisesta tiedotetaan erikseen.

Tutkinnon suorittajiksi hakeutuvat lahettavat hakeutumisasiakirjojen mu-
kana kopiot todistuksista aiemmista opinnoistaan ja tyokokemuksestaan.
Hakeutumisvaiheessa nédiden asiakirjojen ja paasykokeen perusteella va-
litaan ne tutkinnon suorittajat, jotka ovat alalle soveltuvimpia. Niille haki-
joille jotka jaavat sisdanottoeran ulkopuolelle tiedotetaan vaihtoehtoisista
mahdollisuuksista, joita ovat muut mahdolliset opinnot/tutkinnot tai seu-
raava sisddnottoeri liikenneopettajan erikoisammattitutkintoa suoritta-
maan. Téssd vaiheessa henkilokohtaistamiseen liittyvdd neuvontaa antaa
pédasiassa opintosihteeri.

Tutkinnon suorittajiksi valituille jarjestetdan tiedotuspaivat, joiden aika-
na tutkinnon suorittajille kerrotaan yhteisesti erikoisammattitutkinnon eri
tutkinnonosien sisallostd, jarjestelmén tarjoamista mahdollisuuksista ja
eri tutkinnonosien osaamisvaatimuksista. Timéan jilkeen omaohjaajat kes-
kustelevat kunkin tutkinnon suorittajan kanssa tdimén valinnoista tutkin-
non suoritusta koskien ja antavat lisitietoja eri mahdollisuuksista aina tar-
vittaessa. Tama hakeutumisvaihe kestii n. 4 — 5 kuukautta.

Tutkinnonperusteiden mukaisesti omaohjaajan johdolla tunnistetaan tut-
kinnon suorittajien aikaisemmin hankittu osaaminen. Tunnistaminen teh-
dédan tyGelaméan asiantuntijoiden avustamana perustuen tutkinnon suo-
rittajan esittdmiin todistuksiin, dokumentoituihin nayttéihin tai tyonan-
tajan kirjallisiin lausuntoihin. Hakeutumisvaiheen lopuksi tehddin joh-
topaatokset tutkinnon suorittajan aikaisemmin osoittamasta osaamises-
ta, aikaisemmin saavuttamasta osaamisesta seka siitd osaamisesta, josta
tulee hankkia vield tarvittavaa ammattitaitoa tutkinnon suorittamiseksi.
Osoitetusta osaamisesta tehddin esitys tunnustamiseksi liittien mukaan
asianomaiset luotettavat dokumentit. Saavutetun osaamisen kohdalla voi-
daan tutkinnon suorittaja ohjata suoraan tutkintotilaisuuksiin, ja hankit-
tava osaaminen kirjataan tarvittavan ammattitaidon hankkimissuunnitel-
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maan. Lopullisen paitoksen suorituksien hyviksymisesta tekee tutkinto-
toimikunta.

Henkilokohtaistamisessa huomioidaan my6s mahdolliset lukihairiét ja eri-
tyistuen tarpeet. Tarvittaessa tutkinnon suorittaja ohjataan kieliopintoi-
hin. Henkilokohtaistamisessa huomioidaan my6s kulttuurierot. Henkilo-
kohtaistamisen viitekehyksena kaytetaan myos Opetushallituksen maara-
ysta (44/011/2010 ja 8/011/2014) liikenneopettajan erikoisammattitutkin-
non ammattitaitovaatimuksista sekd LVM:n sdaadoksia opetusharjoittelu-
luvan saannista.

Lihteet

Arvioinnin opas 2012:9, Opetushallitus

Hynynen, E. 2014. Arvioijakoulutuksen opetuskalvot.
http://www.hami.fi/liikenne/arvioijakoulutus/.

Liikenneopettajan erikoisammattitutkinto 22.6.2010 maériys nro 44/011/2010,
Opetushallitus

Liikenneopettajan erikoisammattitutkinto 13.3.2014 méairéys nro 8/011/2014,
Opetushallitus

Nayttotutkinto-opas 2012:11. Opetushallitus

Liitteet

LIITE 2 Tyoelamin arvioijien perehdyttdminen néyttétutkintoihin ja
arviointiin, Himeen ammatti-instituutti, Liikenneopetuskeskus 2014
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LITE 1
Tyopaikkaohjaajien koulutus, Himeen ammatti-instituutti,
Liikenneopetuskeskus 2014

Tyopaikkaohjaajakoulutus

Opetusharjoittelukoulun hyviaksyminen edellyttaa ettd koulun liikenne-
opettajista vahintdan yhdelld on tyopaikkaohjaajan koulutus. Liikenneopet-
tajan erikoisammattitutkintoon valmistavan koulutuksen tyopaikkaohjaa-
jakoulutus toteutetaan Opetushallituksen ohjeen mukaisesti. Opetushalli-
tuksen ohje tyopaikkaohjaajien koulutuksesta 3 ov 2/440/2012 OPH. Kou-
lutus painottuu LEAT tutkinnon perusteiden mukaisiin ammattitaitovaa-
timuksiin. Koulutus koostuu kolmesta osasta:

Tyopaikalla jdrjestettdvin koulutuksen, ammattiosaamisen néyttdjen ja
tutkintotilaisuuksien suunnittelu (1 ov)

Tavoitteena on, etta tyopaikkaohjaaja

1.

6.

7.

Tuntee tutkintorakenteen ja koulutuksen jarjestimismuodot
Tuntee oman ammattialansa tutkintojen perusteet
Osaa suunnitella tyopaikalla jarjestettavia koulutusta

Osaa suunnitella ammattiosaamisen néytt6ja tai
tutkintotilaisuuksia

Yhteistyossa koulutuksen jarjestdjén tai tutkinnon jarjestdjan
kanssa

Tiedottaa tyopaikalla jarjestettaviasta koulutuksesta

Kehittda omaa ty6tidian tyopaikkaohjaajana.

Tutkintorakenteen ja koulutuksen jarjestamismuodot

+ Tuntee ammatillisen koulutuksen rakenteen ja erilaiset koulutuk-
sen jarjestaimismuodot.

Oman ammattialansa tutkintojen perusteet

« Hyodyntda oman ammattialansa tutkintojen perusteita tyopaikal-
la jarjestettavan koulutuksen sekd ammattiosaamisen niayttojen ja
tutkintotilaisuuksien jarjestimisessa.
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Tyopaikalla jarjestettavian koulutuksen suunnittelu yhteistyossa koulutuk-
sen jarjestdjan edustajan kanssa

« Tietaa, millaisia suunnitelmia ja sopimuksia tyopaikalla jarjestet-
tavasta koulutuksesta tulee laatia eri koulutuksen jarjestimismuo-
doissa.

» Tuo suunnittelussa esille, millaisia tyotehtdvia tyopaikka voi tarjo-
ta erilaisille opiskelijaryhmille ja tutkinnon suorittajille.

» Varmistaa osaltaan, ettd suunnitelmassa on otettu huomioon tyo6-
tehtdviin ja tyopaikkaan liittyviat maaraykset, ohjeet ja suositukset,
kuten tyoturvallisuusmairaykset ja alan sopimukset.

« Ottaa osaltaan suunnittelussa huomioon opiskelijan tyopaikalla ta-
pahtuvaa opiskelua ohjaavat dokumentit, joita voivat olla esimer-
kiksi henkilokohtainen opiskelusuunnitelma ammatillisessa perus-
koulutuksessa tai henkilokohtainen opetuksen jarjestdmista koske-
va suunnitelma erityisopetuksessa tai henkilokohtaistamista kos-
keva asiakirja nayttotutkinnoissa tai henkilokohtainen opiskeluoh-
jelma oppisopimuskoulutuksessa.

Ammattiosaamisen niyttdjen suunnitteluun osallistuminen
« Tuo tyopaikan edustajana suunnittelussa esiin tyopaikan mahdolli-
suudet ammattiosaamisen nayttojen jarjestamiseen tutkinnon pe-

rusteiden mukaisesti.

« Tuo esiin tyopaikalla noudatettavat ja voimassa olevat tyosuojelu- ja
tyoturvallisuusmaaraykset ja ammattialan erityissaadokset.

Nayttotutkintotilaisuuksien suunnitteluun osallistuminen
« Tuotyopaikan edustajana nayttotutkintotilaisuuksien suunnittelus-
sa esiin tyopaikan mahdollisuudet tutkintotilaisuuksien jarjestami-
seen huomioiden tutkintojen perusteet sekéd néyttétutkinnon jarjes-

tamissuunnitelmassa sovitut asiat.

« Tuo esiin tyopaikalla voimassa olevat tyosuojeluja tycturvallisuus-
madraykset ja ammattialan erityissaddokset.

Tiedottaminen

« Tiedottaa oikea-aikaisesti yhteistyossa tyonantajansa kanssa tyo-
paikalla jarjestettdviasta koulutuksesta, ammattiosaamisen naytois-
t4 ja tutkintotilaisuuksista koko tyoyhteisolle.
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Tyopaikkaohjaajana kehittyminen
« Arvioi kriittisesti ohjausosaamistaan
« Vastaanottaa ja kerda palautetta ohjauksestaan opiskelijoilta, tut-
kinnon suorittajilta, tyoyhteisolta ja koulutuksen jarjestdjan edus-

tajilta

« Hyddyntéa aktiivisesti saamaansa palautetta ohjausosaamisensa
kehittdmiseksi

« Kehittdd ohjaustaan saadun palautteen pohjalta.
Opiskelijan ohjaaminen ja oppimisen arviointi (1 ov)
Tavoitteena on, ettd tyopaikkaohjaaja osaa
1. Perehdyttda opiskelijan
2. Ohjata opiskelijan oppimista
3.  Arvioida opiskelijan oppimista.
Opiskelijan perehdyttdminen
« Perehdyttida opiskelijan siten, ettd hidnelle muodostuu selkea ko-
konaiskuva tyopaikasta, tyopaikan prosesseista ja omista tyGteh-
tavista
« Perehdyttaa opiskelijan tyoturvallisuuteen tyGturvallisuuslain, tyo-
paikan ohjeiden, tyoehtosopimusten sekd muiden alakohtaisten
sdadosten mukaisesti
« Selvitti opiskelijalle, millaista osaamista tyopaikalla edellytetdan.
Opiskelijan ohjaus
« Varmistaa yhdessé koulutuksen tai tutkinnon jarjestdjan edusta-
jan ja opiskelijan kanssa, etta tyopaikalla jarjestettdvan koulutuk-
sen oppimistavoitteet ovat tutkinnon perusteiden ammattitaitovaa-

timusten mukaisia

« Osaa kuvata tyoprosessin eri vaiheita opiskelijalle

« Osaa kytked opiskelijan tyotehtdvit tutkinnon perusteiden ammat-
titaitovaatimuksiin ja osaa tarvittaessa monipuolistaa tyotehtavia
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« Ottaa ohjauksessa huomioon erilaiset opiskelijat, opiskelijoiden op-
pimisen edellytykset, terveyden ja toimintakyvyn sekd mahdolli-
sen tuen tarpeen

« Kannustaa opiskelijaa seuraamaan ja dokumentoimaan oman op-
pimisensa edistymista

« Ottaa ohjauksessa huomioon opiskelijan henkilokohtaiset oppimis-
tavoitteet

» Luo ohjaustilanteisiin myonteisen ja luottamuksellisen ilmapiirin

« Ohjaa ja kannustaa opiskelijaa my6s hankaliksi koetuissa oppimis-
tilanteissa

« Ottaa ohjauksessa huomioon tyGsuojelu- ja tyGturvallisuusasiat

» Kaiyttaa opiskelijan ohjauksessa tarkoituksenmukaisesti monipuo-
lisia menetelmia

»  Hyodyntaa mahdollisuuksien mukaan kaytossa olevaa tieto- ja vies-
tintatekniikkaa seka sosiaalisen median tyokaluja.

Oppimisen arviointi tutkintojen perusteissa méaariteltyjen arviointikritee-
rien mukaisesti

« Seuraa opiskelijan oppimisen etenemisté tarkkailemalla ja havain-
noimalla tyGskentelya seka edistymista

» Antaa opiskelijalle riittavisti ja oikea-aikaisesti rakentavaa ja ke-
hittavaa palautetta oppimisen edistymisestd kayttden kannustavia
ja motivoivia menetelmia

« Hyodyntai opiskelijan kanssa mahdollisuuksien mukaan kaytos-
sd olevaa tieto- ja viestintiatekniikkaa seki sosiaalisen median tyo6-
kaluja

« Ohjaa ja rohkaisee opiskelijaa itsearviointiin

+ Osaa erottaa oppimisen arvioinnin ja osaamisen arvioinnin am-
mattiosaamisen naytossa.

Opiskelijan tai tutkinnon suorittajan osaamisen arviointi (1 ov)
Tavoitteena on, ettd tyopaikkaohjaaja osaa

1. Arvioida opiskelijan osaamista ammattiosaamisen naytossi tai tut-
kinnon suorittajan osaamista tutkintotilaisuudessa.
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Opiskelijan osaamisen arviointi ammattiosaamisen niytossa tutkintojen
perusteissa mairiteltyjen arviointikriteerien mukaisesti

« Arvioi opiskelijan osaamista tutkinnon perusteiden mukaisesti
kéyttden monipuolisia arviointimenetelmia

« Ottaa arvioinnissa huomioon erityista tukea tarvitsevat opiskelijat
seka eri kieli- ja kulttuuriryhmia edustavat opiskelijat

« Arvioi seuraamalla ja havainnoimalla opiskelijan tyoskentelyd am-
mattiosaamisen naytossa

« Osallistuu arviointikeskusteluun perustelemalla oman nikemyk-
sensi opiskelijan osaamisesta

« Dokumentoi tarvittaessa oman arviointinsa ja noudattaa salassapi-
toa koskevia maarayksia koulutuksen jarjestdjan ohjeistuksen mu-

kaisesti

« Toimittaa arviointiin liittyvat dokumentit koulutuksen jarjestdjal-
le sovitusti

« Tietdd osaamisen arvioijana toimimisen esteellisyyskysymykset.

Tutkinnon suorittajan osaamisen arviointi tutkintotilaisuudessa tutkinto-
jen perusteissa mairiteltyjen arviointikriteerien mukaisesti

« Arvioi tutkinnon suorittajan osaamista tutkinnon perusteiden mu-
kaisesti kdyttden monipuolisia arviointimenetelmia

« Ottaa arvioinnissa huomioon erityista tukea tarvitsevat opiskelijat
seka eri kieli- ja kulttuuriryhmia edustavat opiskelijat

« Osallistuu tarvittaessa tilaisuuteen, jossa tutkinnon suorittaja tay-
dentéa tutkintosuorituksiaan suullisesti

« Osaa perustella arviointinsa

« Dokumentoi oman arviointinsa ja noudattaa salassapitoa koskevia
maarayksia nayttotutkinnon jarjestajan ohjeistuksen mukaisesti

« Toimittaa arviointiin liittyvat dokumentit tutkinnon jarjestéjalle
sovitusti

« Tietdd osaamisen arvioijana toimimisen esteellisyyskysymykset.
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LIITE 2

Tyoeltimdin arvioijien perehdyttdminen ndyttotutkintoihin
ja arviointiin, Himeen ammatti-instituutti,
Liikenneopetuskeskus 2014

Liikenneopettajan erikoisammattitutkinnossa vaadittava ammattitaito ja arvioinnin
perusteet

Liikenneopettajan erikoisammattitutkinnossa ammattitaitovaatimukset
ovat muodostettu tydelamén tehtéva- ja taitoalueista. Arvioinnin kohteis-
sa ilmaistaan ne ammattitaidon kannalta keskeiset alueet ja toiminnot, joi-
hin arvioinnissa on kiinnitettava erityistd huomiota ja arviointikriteerit il-
maisevat, kuinka tutkinnonsuorittajan on ty6ssain suoriuduttava.

Nayttétutkintotoiminta perustuu tutkinnon jirjestdjian laatimaan naytto-
tutkinnon jarjestimissuunnitelmaan. Tutkinnon ammattitaitovaatimuksis-
ta johdetut tutkintotilaisuudet suunnitellaan sellaisiksi, ettd ne ovat am-
matinhallinnan kannalta keskeisié ja niihin on siséllytettdva arviointikoh-
teet kattavasti.

Tutkintotilaisuudessa tulee ilmeta tutkinnon suorittajan valmiudet ja kyky
muuntaa seki soveltaa tietojaan ja taitojaan vaihtelevissa tilanteissa. Kun-
kin tutkinnon osan nayttéympariston on oltava sellainen, ettd tutkinnon
suorittaja pystyy tekeméin tehtavii, joista voidaan kattavasti todeta tut-
kinnon osan arviointikriteereissa maaritellyn suoritustason saavuttaminen.

3.1 Autokoulutoimintojen hoitaminen

Tutkinnon suorittaja osaa toimia autokoulussa ajokorttikoulutukseen liit-
tyvissa tehtavissa.

Autokoulun hallinnollisten tyotehtivien ja asiakaspalveluun liittyvien asi-
oiden osaaminen osoitetaan kdytdnnon tyotehtivissa, tarvittaessa simu-
loidussa tilanteessa. Tutkintotilaisuudessa osoitetaan osaaminen monipuo-
lisista asiakaspalvelutilanteista mm: oppilaaksi kirjaaminen, ajokorttiha-
kemusten tiayttdminen, opetuskortin ja viranomaisilmoitusten tekeminen
ja muut oppilashallintoon liittyvit tehtivit seka ajotuntien ja kuljettajatut-
kintojen varaaminen. Tutkinnon osan arvioija kirjaa suoritukset arviointi-
lomakkeeseen, joka liitetdan arviointidokumentteihin.

Asiakaspalvelun hoitaminen ja erilaisten asiakkaiden
tunnistaminen

Kayttaytyy luottamusta herattavisti ja kohteliaasti kaikissa tehtavissdan

« yleinen "ulkoasu ja esiintyminen”
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Palvelee asiakasta asiakasldhtoisesti hyvin asiakaspalvelun edellyttamal-
14 tavalla

o kts. edelld +puhetapa
Osaa toimia sujuvasti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa
« esimerkkien avulla suullinen selvitys
Osaa toimia rakentavasti reklamaatio- ja konfliktitilanteissa
« esimerkkien avulla suullinen selvitys
Osaa ohjata asiakasta asiakkaan tarpeiden mukaan
« esimerkkien avulla suullinen selvitys esim. AM, A, B, BE, C1 jne.

Toimii tyotehtavissddn henkil6-, liike- ja ammattisalaisuuksiin liittyvaa
vaitiolovelvollisuutta noudattaen

» esimerkkien avulla suullinen selvitys
Osaa toimia monikulttuurisessa toimintaymparistossa
« esimerkkien avulla suullinen selvitys

Autokouluyrityksen taloudenpidon perusteet seké
markkinoinnin merkitys liiketoiminnalle

Tuntee autokoulun palvelutarjonnan ja osaa markkinoida palveluja
« esimerkkien avulla suullinen selvitys

Osaa kertoa asiakkaalle palveluiden hinnat seka asiakkaalta veloitettavan
palvelun

« esimerkkien avulla suullinen selvitys
Kustannusten muodostumisen
» esimerkkien avulla suullinen selvitys

Osaa suunnitella ja toteuttaa autokoulun toimintaa ajokorttiin tahtdavan
kuljettajaopetuksen ja autokoulua koskevan lainsaadannon mukaisesti

« esimerkkien avulla suullinen selvitys
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Osaa kertoa, miten voi vaikuttaa kannattavuuteen omalla toiminnallaan
« esimerkkien avulla suullinen selvitys

B- ja M-luokan kuljettajaopetukseen ja -tutkintoihin liittyvien
siddosten, méiriysten ja ohjeiden mukainen asiakasneuvonta

Tutkinnon suorittaja osaa kuljettajaopetuksen saadokset ja ohjeistukset si-
ten, ettd hin osaa neuvoa asiakasta:

Eri ajoneuvoluokkiin liittyvit oppilaaksi ja kuljettajantutkintoon padsyn
seki ajo-oikeuden saannin edellytykset

« esimerkkien avulla suullinen selvitys esim. AM, A, B, BE, C1 jne.

Vaadittavat minimiopetusméarat huomioiden olemassa olevat ajo-oikeu-
det tai saatu opetus

« esimerkkien avulla suullinen selvitys esim. AM, A, B, BE, C1 jne.

Kuljettajatutkinnon jilkeiset toimenpiteet pysyvin ajo-oikeuden saantiin
asti

« esimerkkien avulla suullinen selvitys esim. AM, A, B, BE, C1 jne.
Osaa kuvailla AM- ja B-luokkien opetussuunnitelmat

« esimerkkien avulla suullinen selvitys, osaamiskansio
A- ja C-luokkien opetussuunnitelmien paddkohdat ja rakenteet

« esimerkkien avulla suullinen selvitys, osaamiskansio

Hakee tarvitsemaansa tietoa sdddoksista ja osaa hakea sidddosten perus-
telut

« esimerkkien avulla suullinen selvitys, laki, osaamiskansio

Viranomaisille ja asiakkaille tehtivien tavanomaisten
ilmoitusten ja sopimusten hoitaminen

Kertoa asiakkaalle opetussopimuksen sisallot

« suullinen+ osaamiskansio/kirjallinen selvitys

« esimerkkien avulla suullinen selvitys esim. AM, A, B, BE, C1 jne.
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Tehda oppilashallintoon liittyvit tehtavit, kuten opetukseen ja oppilaisiin
liittyvit kirjaukset ja ilmoitukset oppilaaksi kirjaamisesta ajokortin (B-
luokka, pysyvi ajo-oikeus) saamiseen saakka.

« suullinen+ osaamiskansio/kirjallinen selvitys

« esimerkkien avulla suullinen selvitys esim. AM, A, B, BE, C1 jne).

Tayttaa oppilasta koskevat asiakirjat sekd tuntee vaadittavat menettelyta-
vat niiden suhteen

« suullinen+ osaamiskansio/kirjallinen selvitys
Tehdi varaukset kuljettajantutkinnon kokeisiin

« suullinen+ osaamiskansio/kirjallinen selvitys

« esimerkkien avulla suullinen selvitys esim. AM, A, B, BE, C1 jne.
Oman ammattitaidon kehittiminen

« suullinen+ osaamiskansio/kirjallinen selvitys

Laatii itselleen suunnitelman liikenneopettajalta vaadittavan ammattitai-
don hankkimiseksi

« suullinen+ osaamiskansio/kirjallinen selvitys
Osaa arvioida rakentavasti omia liikenneopettajuuteen liittyvia taitojaan
sekid niiden yllapitoa verraten niitéd liikenneopettajan erikoisammattitut-
kinnon osaamisvaatimuksiin

» suullinen+ osaamiskansio/kirjallinen selvitys
Tekee perustellun ja ndyttotutkinnon perusteiden mukaisen esityksen omi-
en liikenneopettajan erikoisammattitutkinnon tutkintotilaisuuksiensa to-

teuttamisesta

» suullinen+ osaamiskansio/kirjallinen selvitys

Opetuksen suunnittelun osalta tutkinnon suorittaja esittda arvioijille tut-
kinnonperusteiden mukaiset suunnitelmat B- ja AM-luokan opetuksen to-
teuttamiseksi. Suunnitelmissa tai arviointikeskustelussa tutkinnon suorit-
taja osoittaa tutkinnon perusteissa mainitut ammattitaitovaatimukset, mm.
ihmiskasitysten ja oppimisteorioiden tuntemuksen.
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Henkiloauton kuljettajaopetuksen (B-luokka) ja mopon
kuljettajaopetuksen (AM) suunnittelu

« suullinen+ osaamiskansio/kirjallinen selvitys

Tekee B- ja AM- opetukseen toteutussuunnitelman ja laatii henkilokohtai-
sia opetussuunnitelmia

« suullinen+ osaamiskansio/kirjallinen selvitys
Suunnittelee tavanomaiset, autokoulutoimintaan liittyvit opetustilanteet:
luokkaopetukseen ja ajoharjoitteluradalla tapahtuvaan opetukseen

« suullinen+ osaamiskansio/kirjallinen selvitys

Hankkii tietoa monipuolisin menetelmin oppimisen ja opettamisen keskei-
sista periaatteista.

« suullinen+ osaamiskansio/kirjallinen selvitys

Osaa kayttaa erilaisia opettamistapoja ja arvioida niiden ihmiskasitysten
ja oppimisteorioiden hyodyllisyytti ja kayttokelpoisuutta kuljettajaopetuk-
seen.

« suullinen+ osaamiskansio/kirjallinen selvitys

Osaa kuvailla vahvistetun B-opetussuunnitelman ja AM-luokan opetuksen
rakenteen, tavoitteet, sisillot ja vihimmaisopetusmaarat.

« suullinen+ osaamiskansio/kirjallinen selvitys

Osaa litkenneopetukseen liittyvin esimerkein ja oppimisteorioihin perustu-
en selittda oppilaalle padpiirteissaian, miten aiemmin opittu vaikuttaa uu-
den asian omaksumiseen ja miten uudesta tiedosta tulee osa tietorakenteita.

« suullinen+ kirjallinen selvitys

Opetuksen toteutuksen osalta tutkinnon suorittaja toteuttaa tutkinnon pe-
rusteiden mukaiset opetustilanteet ryhmaille sekid B- ja AM-luokan ajo-ope-
tustilanteen, tarvittaessa simuloidusti. Ajoneuvoilla tehtdvissa opetustilan-
teessa keskitytddn arvioimaan tutkinnonsuorittajan kykya tyoturvalliseen

tyoskentelytapaan. Arvioinnissa huomioidaan oppituntien sisilt6, rakenne

ja jasentely seki oppilaiden motivointi, aktivointi ja palautteen antaminen

suhteessa edellisiin. Opetustilanteissa tutkinnon suorittaja osoittaa myos

osaamisensa autokoulun vilineiden ja ohjelmistojen kiytossa.
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Ryhmiopetuksen toteuttaminen
» Toteuttaa ryhmdaopetustilanteen suunnittelemastaan aiheesta ja
tilanteen vaatiessa soveltaa tai muuttaa suunnitelmaa tai toteu-

tusta opetustilanteen atkana

« Kdyttad oppimista edistdvid havainnollistamiskeinoja sekd ottaa
huomioon keskenddn eritasoiset oppilaat

« Sovittaa ajankdyton tarkoituksen mukaisesti

« Kayttdad opetuksessa tarvittavia teknisid laitteita ja sovellutuksia
sekd digitaalista mediaa

o teoriatunti (autokoulu)

« Osaa arvioida oppilaan oppimista ja antaa palautetta sekd vas-
taanottaa palautetta omasta toiminnastaan.

Henkil6auto- ja mopo-opetuksen toteuttaminen

« Toteuttaa B-luokan ajoneuvolla ajo-opetustilanteen litkenneopet-
tajan harjoittelussa edellytettdvin tyoturvallisin taidoin

« Toimii eettisesti otkein, muita kunnioittaen ja litkenneturvallisesti
« Arvioi ja antaa palautetta oppilaalle.

(simuloitu B-luokka: nelja athetta joista valitaan yksi, simuloitu AM-luok-
ka: kdsittelystd oma ja opetus)

Autokoulussa kiytettivien villineiden ja ohjelmistojen
kéiyttaminen

Tutkinnon suorittaja kayttaa:
« Sdhkoisid tiedonhaku- ja viestintavdlineitd

« Tavallisimpia tietoteknisid laitteita ja opettajan kdyttoon tarkoi-
tettuja ohjelmistoja

» Autossa kuljettajan ja opettajan kdytettdvdksi tarkoitettuja lait-
teita

» Opetuksen tueksi tarkoitettuja laitteita

« Esim Webauto, lippdri + tykki, kulutusmittari jne.
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Suunnittelu
Opetuksen suunnittelun osalta tutkinnon suorittaja osoittaa ammattitai-
tonsa kokoamalla osaamiskansion, joka sisiltda tutkinnonperusteiden mu-
kaiset toteutussuunnitelmat B- ja M-opetukseen, seka yksittiiset opetusti-
lannesuunnitelmat tutkinnonperusteiden mukaisiin opetustilanteisiin. Ta-
man lisdksi osaamiskansioon sisdllytetdan esimerkkeja tutkinnon suorit-
tajan tekemistd henkilokohtaisista opetussuunnitelmista ja pitkidkestoisten
opetusjaksojen suunnittelusta. Liséksi arvioijien ja tutkinnon suorittajan
kesken kaytavissa keskusteluissa tutkinnon suorittaja osoittaa tutkinnon
perusteiden mukaisen osaamisensa tiedonhankinnasta, opetusmenetelmi-
en perustelusta, palautteen annosta, motivoinnista sekd muista kulttuureis-
ta tulevien oppilaiden kanssa tyoskentelysta jne.
Tutkinnon osien toteutukset ja esimerkkikysymyksid
Tutkinnonosa 3.1 Autokoulutoimintojen hoitaminen
ASIAKASPALVELU/ ASTAKASNEUVONTA

« Mitd maksaa A-, B-, C-kortti ja milloin kurssit alkavat?

« Mitd kurssthintaan kuuluu?

« Kuinka nopeasti saan ajokortin? (A, B, BC, jne)

«  Mikd on A2-luokan ajokortti ja miten se eroaa A1:sta ja A:sta?

«  Minulla on M-luokan ajokortti ja haluan kuorma-autokortin. Mi-

ten se onnistuu? Paljonko maksaa? Entd edellinen tilanne, jos mi-
nulla on A1-luokan ajokortti?
« Haluan MP-kortin, miten sen saa harjoitteluluvilla?

« Mitd C-opetus sisdltdd?

« Milloin voin aloittaa ajokortin suorittamisen kun tdaytdn vaaditun
idan xx.xx.?

« Milloin on teoriatunteja ja milloin ajo-opetus voidaan aloittaa?
«  Mitd muita kuluja tulee maksettavaksi ja milloin?

« Mitd kuljettajantutkinto maksaa?

« Milloin pddsen teoria/ ajokokeeseen?
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¢ Kuinka monta virhettd sallitaan teoriakokeessa?

»  Milld edellytyksilld voi pddstd teoriakokeeseen ilman pakkotahti-
suutta (suullinen koe)?

« Kuka voi kirjoittaa todistuksen pddsemisestd teoriakokeeseen il-
man pakkotahtisuutta?

» Koska ajo-oikeus alkaa hyviksytyn ajokokeen jdlkeen ja mistd
saan ajokortin?(lyhyt/pitkdaikainen ajokortti)

e Mitd tarvitaan kun ilmoittautuu autokouluun?

» Mikd ero on nuorison terveystodistuksella ja ladkdrintodistuksel-
la?

« Mitd liitteitd ajokortti- tai ajokorttilupahakemukseen pitaa liittaa?
«  Minulta jdi teoriatunti X kdymadttd. Milloin voin korvata sen?

« Olen aloittanut autokoulun kdymisen paikkakunnalla X ja nyt
muuttanut tdnne. Voinko jatkaa autokoulun kdymista teilld ja mi-
ten minun tulee toimia?

« Haluan suorittaa A1-luokan ajokortin kevddlld ja tdytdn syksylla
18 vuotta. Milloin voin aloittaa B-luokan ajokortin suorittamisen
siten, ettd A1-luokan opetus voidaan lukea hyvaksytyksi?

«  Minulla on X valtiossa myonnetty voimassa oleva YZQ-luokan ajo-
kortti. Milld edellytyksilld voin vaihtaa sen suomalaiseksi ajokor-
tiksi ja sdilyyké ajo-oikeuteni saman laajuisena kuin aikaisem-
massa ajokortissani?

OPPILAISTA TEHTAVAT ILMOITUKSET

« Mita madrdtddn oppilaskirjanpidosta kuljettajaopetusta antavas-
sa oppilaitoksessa?

« Mitd ilmoituksia tehdddn viranomaisille perus- ja syventdvdn vai-
heen oppilaista?

- miksi?
- kenelle?




114

« Mitd mdadrdtddn ajokorttiluvan hakemisesta? (Lyhyt- ja pitkdai-
kainen ajokortti)

- milloin tehtava?

- kenelle tehtava?

- kuka tekee?

- kuka/ ketka allekirjoittavat?

- kuka kasittelee = myontaa/ hylkaa?

- mita liitteitd tarvitaan?

o mitd maksaa?
VAHIMMAISOPETUSMAARAT ERI AJOKORTTILUOKISSA

« B-gjokorttiluokan teoria- ja ajo-opetusmadrdt
« AM-gajokorttiluokan teoria- ja ajo-opetusmdcdrdt
« A-gjokorttiluokan teoria- ja ajo-opetusmddrdt

« Miten onnistuu A-kortin suorittaminen harjoitusluvalla?

» Mahdollisten muiden, autokoulun tarjontaan kuuluvien ajokortti-
luokkien teoria- ja ajo-opetusmddridit

«  Opetusmddridt ja kdytannot B-luokassa kun oppilaalla on aikai-
semmin myonnetty A1

» Opetusmddrdt ja kaytannot A-luokassa kun oppilaalla on aikai-
semmin myonnetty B

» Asiakkaalla on aikaisemmin myonnetty ulkomainen ajokortti.
Tarvitaanko opetusta ja/tai tutkintoja?

o Miten suoritetaan AM120-kortti?

« Mitd opetusta AM-kortin suorittamiseen sisdltyy ja onko se pa-
kollista?

« Pitddako AM-korttia varten suorittaa teoria- tai ajokoe?

SYVENTAVA VAIHE

« Milloin voin tulla syventdvddn vaiheeseen?

« Lyhytaikainen kortti menee vanhaksi huomenna, mitd pitdd teh-
da?

« Mitd syventdvddn vatheeseen kuuluu?
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« Milloin ja miten saan varsinaisen (pitkdaikaisen) ajokortin?
» Milloin voin suorittaa pimedn ajon?

« Miten saan pimedn suoritettua kun simulaattori saa minut voi-
maanpahoin ja on kesdkuu?

« Paljonko maksaa omalla/ koulun autolla?
« Millainen on syventdvdn vaiheen aikataulu?

« Mitd liukkaankelin radalla tehdddn kun perusvaiheessa jo oltiin
sielld?

« Voiko syventdvén vaiheessa reputtaa?

« Sain B-kortin 23kk sitten ja BC-kortin 4kk sitten. Voinko tulla nyt
syventdavddn vaiheeseen?

TUTKINNOT
« Milloin voin mennd AM-, A-, B- ja C-luokan tutkintoihin?

- tutkintoon paidsyn edellytykset; ki, opetus, ajokorttilu-
pajne

« Miten AM-, A-, B- ja C-tutkinnoissa toimitaan?

- teoriakoe
- ajokoe

« Miten toimitaan jos en pddse teoria-/ ajokokeesta ldpi?
« Montako yrityskertaa sallitaan?

OPETTAMINEN

o Perustelut seuraaviin kysymyksiin; mikd on sadados, pykdla tai
ohje jossa seuraavista mddrdatadan?

« Montako ajotuntia AM-, A-, B- tai C-opetusta saa antaa pdivdssa?

« Montako oppituntia tietopuolista opetusta saa antaa edellisissd
ajokorttiluokissa?

» Kuka on vastuullinen kuljettaja edellisten ajokorttiluokkien ajo-
opetustilanteissa?
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» Kuinka monta oppilasta saa opettajalla kerrallaan olla ratahar-
joituksissa?

« Montako AM- tai A-oppilasta saa opettajalla kerrallaan olla ajo-
opetuksessa ja liittyyko tdhdn jotain ehtoja?

« AM-opetuksen tavoitteet?
« A-opetuksen tavoitteet?
» B-opetuksen tavoitteet?
« C-opetuksen tavoitteet?

AMMATTITAIDON OSOITTAMISTAVAT

« Tutkinnon suorittaja osoittaa ammattitaitonsa autokoulun kdy-
tannon tyotehtdvissd, joita ovat mm.

« asiakaspalvelutilanteet ja markkinointi, asiakkaan neuvonta ja
oppilaan tietojen merkintd asiakasrekisteriin, opetustilanteiden
suunnittelu, opetustilanteen toteutus harjoittelussa edellytettdvdl-
la tyoturvallisella tavalla ja oman toiminnan kehittdminen.

« Tutkinnon osassa edellytettdvd tyoturvallisen opetustaidon hallin-
ta voidaan osoittaa simuloimalla.

« Arviojjat seuraavat ja arviotvat tutkinnon suorittajan toimintaa ja
antavat toiminnasta kirjallisen arvion.

« Tutkinnon suorittaja voi tdydentdd tutkintosuorituksiaan proses-
sin aitkana tuotetuilla dokumenteilla.

« Arvioituina ne muodostavat osan arviointiaineistosta. Hyvdksytty
suoritus on itsendinen, sdddosten mukainen ja oma-aloitteisuut-
ta osoittava.

« Suorituksessa osoitettava osaaminen on vastaavalla tasolla kuin
alan ammattilaisella ja opetustaidon osalta harjoittelussa edelly-
tettavdlld tasolla.
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3.2 Liikenneopettajana toimiminen

Tutkinnon suorittaja osaa toimia B- ja M-luokan ajokorttikoulutuksen opet-
tajana

Henkil6auton kuljettajaopetuksen (B-luokka) ja mopon kuljettajaopetuk-
sen (AM) suunnittelu

« Toteutussuunnitelmat B- ja AM-opetukseen

» Yksittdiset opetustilannesuunnitelmat sekd esimerkkejd tutkinnon
suorittajan tekemistd henkilokohtaisista opetussuunnitelmista ja
pitkdkestoisten opetusjaksojen suunnitteluista

o Lisdksi keskusteluissa osoitetaan osaamisensa tiedonhankinnasta
opetusmenetelmien valinnasta, palautteen antamisesta, motivoin-
nista sekd muista kulttuureista tulevien oppilaiden kanssa tyos-
kentelystd.

Henkil6auton ja mopon kuljettajaopetuksen toteuttaminen

« Vahintddn kahden oppitunnin mittainen luokkaopetustilanne.

» Vdhintdadn kaksi ajo-opetustilannetta tutkinnon perusteissa mai-
nituissa erilaisissa ympdristoissda

« Tarvittavilta osin tutkinnon suorittaja voi osoittaa osaamisensa
arvioijien kanssa kdytdvdssa arviointikeskustelussa.

Opetustilanteissa tai tarvittaessa arviointikeskustelussa varmistutaan tut-
kinnon perusteiden mukaisesta osaamisesta, joka liittyy:

« Erityisen tuen tarpeessa olevien oppilaiden kohtaamiseen

» Oman toiminnan ja vaikuttavuuden arviointiin

« Osaamisen ja oppimisen arviointiosaamiseen

« Tyoturvallisuuskysymyksiin ja opetettavien sisdltojen hallintaan.

Elinikainen liikennekasvatus

» Tutkinnon suorittaja jarjestdd litkennekasvatustapahtuma oma-
valintaiselle erityisryhmadlle (lapset, nuoret, idkkddt) yhdessda au-
tokoulun kanssa (raportti). Arvioijat voivat esittdd tarkentavia ky-
symyksid.
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3.3 Moottoripyordopetuksen toteuttaminen
Osa 1: Henkil6kohtaiset tiedot ja taidot
« Tutkinnon osan suorittaja koostaa itselle osaamiskansion jossa on
dokumentoitu osaaminen, sekd oman toiminnan kehittdmissuun-
nitelma kirjallisesti. Osaamiskansiossa olevat dokumentit voivat
olla tuntisuunnitelmia, kurssitodistuksia, esseitd yms. Namd ma-

teriaalit muodostavat osan arviointiaineistosta.

« Tutkintotilaisuudessa tutkinnon suorittaja osallistuu henkilokoh-
taiseen keskusteluun arvioijien kanssa.

« Tdmadn lisdksi hdan osoittaa henkilokohtaisen osaamisensa mootto-
ripyérdlld suorittaen moottoripyordn kdsittelytehtdvdt (pitad si-
sdllddn ratojen rakentamisen) ja moottoripyérdtutkinnosta laa-
Jjennetun ajo-osuuden joka sisdltdd kaupunki- ja maantieajoa.

» Ajossa tarkkailtavia asioita taajaman ulkopuolella ovat kaar-
reajotekniikka, ajaminen erilaisilla pinnoilla (asfaltti/hiekka), en-
nakointi ja ennakoitavuus sekd litkennetilanteiden hallinta taaja-

massa.

« Tutkinnon suorittaja suunnittelee tarkoituksen mukaisen reitin ja
ympadriston.

Tutkintotilaisuus:
o keskustelun kesto 0.5—1h.
« kdsittelytaidon osoitus n. 1h
« gjotaidon osoitus 1h (taajama ja taajaman ulkopuolella)
« arviointi/ palaute.
Osa 2: Opetus

« Tyopaikalla tehtdvdd opetusta arvioidaan pidempikestoisena pro-
sessina teoria-, kdsittely- ja ajo-opetustilanteiden toteutuksina.

« Toteutuksena kaksi teoriakurssia, joista tyopaikkaohjaaja tekee
kirjallisen dokumentin, jota kdytetddn arviointimateriaalina tut-
kintotilaisuudessa. Tutkinnon suorittaja toteuttaa teoriakurssit
ennen tutkintotilaisuutta.
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» Tutkinnon osan suorittaja antaa kaksi opetustaidon osoitusta kd-
sittely- ja ajo-opetuksessa (A1- ja A-oppilaalle). Ajo-opetustaidon
osoitus annetaan taajamassa. Tarkkailtavia asioita ovat oppilaan
ja opettajan turvallisuus, alueen soveltuvuus opetettavaan athee-
seen, vuorovaikutus, oppilaan toiminnan tarkkailu, ohjeiden ja pa-
lautteen anto.

Tutkintotilaisuus:
« 2 kdsittelyopetustilannetta eri henkiloille (2* 5o0min)
» 2 gjo-opetustilannetta taajamassa ert henkiléille (2*50min)
« arviointi/palaute.

3.4 Kuorma- tai linja-autonkuljettajien C- ja D-opetuksen
toteuttaminen

Osa 1. Henkil6kohtaiset tiedot ja taidot

« Tutkinnon osan suorittaja osoittaa aiemmin hankitun osaamisen-
sa osaamiskansioonsa kokoamiensa kurssi- tai tydtodistusten tai
muiden soveltuvien dokumenttien avulla.

« Tutkinnon osan suorittaja esittdd aiemmin laaditun henkilokoh-
taisen ajotaidon kehittdmissuunnitelman ja kuvailee kehittymis-
tarpeidensa mukaisen henkiloékohtaisen ajotaidon taidon hankki-
misprosessin.

« Tutkinnon osan suorittaja antaa henkilokohtaisen ndayton kyvys-
tadan toimia vastuullisena kuljettajana C- tai D-ajoneuvoluokas-
sa litkenneopettajan erikoisammattitutkinnon perusteiden mukai-
sesti.

Osa 2. Teoriaopetuksen suunnittelu- ja opetustaidot

« Tutkinnon suorittaja suunnittelee ja toteuttaa C- tai D-ajokortti-
koulutuksen autokouluympdristossa.

« Tutkinnon suorittaja osoittaa tuntevansa oppilaaksi padsyyn-,
ajo-otkeuden saamiseen ja ajo-oikeuden myéntdamiseen liittyvdt

sdaddokset.

« Hdn osoittaa tietdvdnsd kuljettajatutkintoon pddsyn edellytykset.

« Tutkinnon suorittaja esittdd valmistelemansa kirjalliset tunti- ja
toteutussuunnitelmat hyvdksytyn, voimassa olevan opetussuunni-
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Osa 3.

telman mukaisesta C- tai D-ajokorttikoulutuksen teoriaopetuksen
osuuden toteutuksesta autokouluympdristossd.

Tutkinnon suorittajan tekemistd suunnitelmista tulee ilmetd osaa-
minen, joka liittyy teoria- ja ajo-opetuksen jaksotuksen suunnit-
teluun oppilaille tarkoituksenmukaisella tavalla opetettavat sisdl-
1ot huomioiden.

Ajo-opetuksen suunnittelu- ja opetustaidot.

Tutkinnon osan suorittaja esittdd kirjalliset ajo-opetuksen toteu-
tussuunnitelmat voimassa olevan opetussuunnitelman mukaisen
C- tai D-luokan ajo-opetuksen toteuttamisesta autokouluympdris-
tossa.

Tutkinnon osan suorittaja tekee C- tai D-luokan ajoneuvon tekni-
sen tarkastuksen ja valmistelee sen litkenteessd kdyttéd varten ja
toimii tutkinnon perusteiden mukaisesti vastuullisena kuljettajana
ajotunnin kestdvdssd henkilokohtaisessa ajosuorituksessa C- tai
D-luokan opetusajoneuvolla.

Tutkinnon osan suorittaja antaa opetusndyton C- tai D-ajoneu-
voluokan kdsittely- ja kuormansidontaharjoituksen opetuksen to-
teuttamisesta sithen soveltuvassa ympdristossd sekd ajo-opetus-
ndyton litkenteessd. Kdasittely- ja kuormansidontaharjoitusopetus
Jja litkenteessd tapahtuva ajo-opetusndyttoé ovat molemmat vdhin-
taan yhden ajo-opetustunnin mittaisia.

Esimerkkikysymyksia:

Tutkintoon pddsyn edellytykset koskien ajokorttiluokkia 2
Opetus mddrdt: teoria ja ajo
Perustason ammattipdtevyyden vaikutus opetusmddriin ja ikddn

Opetuksen aloituksen edellytykset? Esim. tdydentdvdn aloituksen
edellytys? Milloin voi aloittaa opetuksen?

Opetuksen sisdlto?

Tutkinnot? Mitd teoriakokeessa tapahtuu ja mitd ajokokeessa
tapahtuu?

Opetusajoneuvon edellytykset?

Tutkintoajoneuvon edellytykset?
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« Kuorman sijoittaminen ja sidonta?
» Kuvitteellisen taakan koko ja paino eri luokissa?

« Sidonta pisteitten mddrdt ja lujuudet, sidonta ops mukaisesti,
sidonta lujuudet jne.

« Perustason ammattipdtevyyden. ja jatkokoulutuksen kulku,
atkataulu?

3.5 Kuljettajantutkinnon vastaanottajana toimiminen B- ja AM-luokissa

« Osaaminen osoitetaan kuljettajatutkintojen vastaanottopaikas-
sa B- ja AM-ajoneuvoluokkiin liittyvissd kdytdnnon tyotehtdvissd.

« Tyotehtdviin kuuluu kuljettajantutkintothin liittyen asiakaspalve-
lutilanteiden hallitseminen, asiakkaiden ohjaaminen ja opastami-
nen sekd kaikki tutkinnon vastaanottajan tehtdvdt kuljettajatut-
kinnon vastaanottamista koskevien saddosten puitteissa. Tutkin-
non osan arvioija on mukana ajo- ja kdsittelykokeissa.

« Tutkinnon suorittajan oppimispdivdkirjaa voidaan kdyttdd arvi-
oinnin tukena.

» Asiakaspalvelun ja kuljettajantutkintotilaisuuksien jarjestdmisen
osalta tyopaikkaohjaaja seuraa tyoskentelyd ja antaa tutkinnon
suorittajalle palautetta, jota voidaan kdyttdd tutkinnon osan arvi-
oinnin tukena. Varsinaisen tutkintotilaisuuden suorittaminen so-
vitaan ennalta siten, ettd tutkinnon suorittaja ja arvioijat tietd-
vdt vahintddn kaksi vitkkoa ennen suoritusta tutkinnon osan ajan-
kohdan ja ldsnd olevat arvioijat. Arvioija(t) seuraa(vat) tutkinnon
suorittajan toimintaa riittdvdn pitkdn ajan tutkinnon perusteissa
madritetyn osaamistason varmistamiseksi.

« Tutkintotilaisuuteen sisdltyy arvioijien tekemd haastattelu, jossa
varmistetaan tutkinnon osan suorittajan laaja-alainen kuljettaja-
tutkintotihin litttyvd osaaminen.

« Tutkinnon suorittaja toteuttaa AM120-luokan kdsittelykokeita kol-
me ja B-luokan ajokokeita kolme. Arvioijina on oppilaitoksen arvi-
oija ja aina Liitkenteen turvallisuusviraston palvelutuottajan Ajo-
varman tutkinnon vastaanottaja jolla on virallinen pddtoksen teko
otkeus ajokokeessa.
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3.6 Ammaitillisen kuljettajakoulutuksen opetustehtviit
Osa 1. Henkilokohtaiset tiedot ja taidot

« Tutkinnon suorittajalla on voimassa oleva C- tai D-luokan ajo-oi-
keus sekd ammattipdtevyys opettamansa suoritealan (henkilo- tai
tavaralitkenne) mukaisesti.

« Tutkinnon suorittaja osaa opettamansa logistitkan perustutkin-
non, linja-autonkuljettajan, puutavara-autonkuljettajan tai yhdis-
telmdajoneuvonkuljettajan ammattitutkinnon pakollisten osioiden
keskeiset ammatilliset taidot ja tiedot hyvin. Kaikkiin edelld mai-
nittuihin tutkintothin liittyy pakollisena osana kuljetusalan perus-
tason ammattipdtevyys. Logistitkan perustutkinnossa pakollisia
osia ovat kuorma-auton tavarakuljetusten hallinta tai linja-auton
tavarakuljetusten hallinta. Linja-autonkuljettajan ammattitutkin-
nossa pakollisia osia ovat linja-auton ajoneuvotekniikka, yhteis-
tyo ja asiakaspalvelu sekd turvallisuus ja ympdristo. Puutavaran
kuljettajan ammattitutkinnossa pakollisia osia ovat ajoneuvotek-
niitkka, kuljetustekniikka, puutavaravarastotyot sekd puutavaran
kuljetusta koskevan lainsddaddnnén tuntemus. Yhdistelmdajoneu-
vonkuljettajan ammattitutkinnossa pakollisia osia ovat yhdistel-
mdajoneuvon ajoneuvotekniikka, yhteistyo ja asiakaspalvelu sekd
turvallisuus ja ympdristo.

Osa 2. Opetuksen suunnittelu- ja opetustaidot

« II-asteen tutkinnon ja koulutuksen muodostumisen sekd alan
ammattitutkintojen sisdltojen hallitsemisen tutkinnon suorittaja
osoittaa valmistelemalla oppilaitoksen "Avoimet ovet” -tilaisuu-
teen, koulutusmessuille (tat vastaavaan) oman koulutusohjelman
tai ammattitutkinnon esittelyn.

« Tutkinnon suorittaja selvittdd esittelyssddn ammatillisen II-asteen
tutkinnon, koulutuksen muodostumisen, ammattitutkinnon sekd
henkilokohtaistamisen periaatteet.

« Tutkinnon suorittaja tietdd logistitkan perustutkinnon opetus-
suunnitelmaperusteisen ja ndyttotutkintoperusteisen koulutuksen
suoritustavan erot sekd tietdd alan ammattitutkintojen perusteet.

» Tutkinnon suorittaja neuvoo asiakkaille koulutuksen erilaisista ra-
hoitusmuodoista, oppisopimuskoulutukseen osallistumismahdolli-
suuksista sekd tyovoimakoulutukseen osallistumisesta.

« Tutkinnon suorittaja tekee valtakunnallisen tutkinnonperusteen

mukaisen oppilaitoskohtaisen opetussuunnitelman lain ammatil-
lisesta koulutuksesta mukaisesti yhtend tyéryhmdn jasenend.
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« Tutkinnon suorittaja valmistelee tyoryhmadlle/tiimille tarvittavat
tiedot ryhmdan tyoskentelyd varten.

« Tutkinnon suorittaja tekee tutkinnon osan mukaisen opetuksen
jaksotuksen sekd arviointisuunnitelman ammatin kdytannon ope-

tuksen organisoimisen ja opetuksen jaksotuksen.

« Tutkinnon suorittaja osaa valmistee oppitunnin ja tekee siihen lit-
tyvdt ennakkovalmistelut sekd tuntisuunnitelmat.

Suunnittelu:

« tutkinnon suorittaja on valmistellut ja organisoinut kaikki opsiin
liittyvdt tunnit jotka kuuluvat hdnen tyonkuvaansa.

Suunnittelun tulee olla jairkeva kokonaisuus ja tutkinnon suorittaja voi tar-
vittaessa tehda yhteisty6td muiden opettajien kanssa.

Toteutus:

« toteuttaa suunnittelemansa ja valmistelemansa opetuksen jous-
tavasti ja opiskelijan/oppilasryhmdan tilanteen/ominaisuudet huo-
mioon ottaen.

Arviointi:

« arvioi omaa opetustaan ja opiskelijan/ryhmdn toimintaa opetuk-
sen aikana, kerdtd jatkuvaa arviointimateriaalia opiskelijan oppi-
misen/suorituksen arviointia varten.

Kehittdminen:

« tutkinnon suorittajalla on suunnitelma miten hyédyntdd arviointi-
ja palautetietoa oman opettamisensa kehittimisessd.

Oppilaitoskohtaisen opetussuunnitelman ja toteutussuunnitelman esittely

« toisen asteen koulutuksen muodostuminen; perustutkinto nuoret/
atkuiset, mikd ero?

» tutkinnon muodostuminen
« oppituntien suunnittelun ja toteutuksen esittely/

e rahoituksen vathtoehdot

« hakeutuminen/ henkilokohtaistaminen
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Tutkintoon padsyn edellytykset

kaikki RYHMAN 2 ajokorttiluokat

opetus mddrdt: teoria ja ajo-opetus (ryhmda 2)
perustason ammattipdtevyyden vaikutus opetusmdadriin
opetuksen aloituksen edellytykset

taydentdvdn opetuksen aloituksen edellytys

opetuksen sisdllot: teoria ja ajo

Tutkinnot: mitd teoriakokeessa tapahtuu ja mitéa ajokokeessa
tapahtuu

opetusajoneuvon edellytykset
tutkinto-ajoneuvon edellytykset

kuorman sijoittaminen ja sidonta
kuvitteellisen taakan koko ja paino eri luokissa
sidonta pisteden mddriit ja lujuudet

sidonta ops mukaisestti, sidonta lujuudet jne.

perustason ammattipdtevyyden ja jatkokoulutuksen muodostumi-
nen, atkataulut.

3.7 Kuljetusalan ammattipéitevyyskouluttajana toimiminen

Tilaisuuden aluksi tutkinnon suorittaja neuvoo ammattipdtevyy-
teen liittyvdt sdddokset esim. kaavion avulla todelliselle tai simu-
loidulle asiakkaalle. Kuljettajien ammattipdtevyyssdadadoksistd ja
kuljettajia koskevista koulutusvaatimuksista on saatava selked ja
totuudenmukainen kuva.

Asiakaspalvelu ja toimituskdytdntdjen hallinta arvioidaan samal-
la.

Taloudellisten asioiden hallinta osoitetaan tutkintotilaisuudessa
esittelemdlld budjettiin, markkinointiin, rahoitukseen, hinnoitte-
luun, laskutukseen jne. littyvid ratkaisuja.
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« Tarvittaessa arvioijat esittdvdt lisdkysymyksid ja laskutehtdvid
osaamisen varmistamiseksi.

« Tutkinnon suorittaja esittelee perustason ammattipdtevyyskoulu-
tuksen opetussuunnitelman ja sen toteutuksen yksityiskohtaisesti.

« Tutkinnon suorittaja toteuttaa ammattipdtevyyden ajo-opetusti-
lanteen. Ammattipdtevyysjatkokoulutuksen sisdllon asiakaslih-
toinen valinta ja toteutus jdrjestetddn koulutuskeskuksen tyoteh-
tdvien yhteydessa.

« Tietojen ja taitojen ajankohtaisuus tarkastetaan tarvittaessa ky-
symyksin.

3.8 Opetustoiminnan johtaminen ja yrittdjyys
Tutkintotilaisuuden kulku

Tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten méarittdmisessé on lahtckohta-
na pidetty prosesseja ja osaamista, jotka ovat merkittavia opetustoimin-
nan johtamisen ja yrityksen toiminnan alkuvaiheen kannalta. Opetustoi-
minnan johtamisen ja yrittimisen osatutkinnon ammattitaitovaatimuk-
set on maaritelty tasolle, jota edellytetdédn yritystoiminnan kiaynnistamis-
td suunnittelevilta tai jo muutaman vuoden toimineilta yrittajilta. Tutkin-
non osan keskeinen sisilté on liikeidean tyostiminen liiketoimintasuun-
nitelmaksi ja koulukohtaisen opetussuunnitelman laatiminen sekid naiden
vieminen kaytantoon.

Tutkinnon osa suoritetaan tutkintotilaisuudessa, joka sisaltaa liiketoimin-
tasuunnitelman ja koulukohtaisen opetussuunnitelman laatimisen ja to-
teuttamisen. Suoritus on liiketoimintasuunnitelma, jonka tutkinnon suo-
rittaja on muokannut oman yrityksensa toiminnan kannalta kayttokelpoi-
seen muotoon ja jota hin voi kiayttaa tyokaluna oman toimintansa johdon-
mukaisessa toteuttamisessa (Tehtava 1). Suoritus sisdltdd myos oman tai
suunnitellun yrityksen tai organisaation koulukohtaisista opetussuunnitel-
mista tehdyt toteutussuunnitelmat, joiden opetustoiminnasta vastaavana
johtajana hin toimii (Tehtava 2).

Keskeinen osa tutkintosuoritusta on keskustelu, jossa nostetaan esiin lii-
ketoimintasuunnitelmassa ja opetuksen toteutussuunnitelmissa esitetty-
jen valintojen ja ratkaisujen perusteluja sekd suunnitelman kaytannon to-
teutukseen liittyvia kysymyksia.
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Tehtava 1:

« Tutkinnon suorittaja laatii kirjallisen litketoimintasuunnitelman.
Hian valitsee yritysideaansa soveltuvan litketoimintasuunnitelman
rungon (esim. Finnvera Oyj, TE-keskuksen yritysosasto, Yritta-
Jjdinstituutti yms.). Litketoimintasuunnitelma on kuitenkin laadit-
tava siten, ettd sen perusteella voidaan arvioida vaadittava ydin-
osaaminen ja arviointilomakkeella oleva hyviksytyn suorituksen
kuvaus tayttyy.

« Liiketoimintasuunnitelman toteuttamisessa on keskeistd, ettd tut-
kinnon suorittaja osoittaa pystyvdnsa kdynnistdmddn yrityksen-
sd toimintaa litketoimintasuunnitelman pohjalta tai toimivassa
yrityksessd toteuttamaan yrityksen litketoimintasuunnitelmaa
kdytdnnossd. Keskeistd on myds taito arvioida oman osaamisen
tasoa ja suunnitella pitkdjdnteisesti osaamisensa kehittamistd.

« Ndyttéaineistoja ovat henkilékohtaisessa ndyttésuunnitelmassa
maddritellyt dokumentit, joita toiminnan aikana syntyy sekd hen-
kilokohtaisen ndyttosuunnitelman laatimisen yhteydessd mddri-
tellyn ajanjakson, esimerkiksi yhden vuoden talouden ja markki-
noinnin toteutumien kriittinen tarkastelu ja vertailu litketoiminta-
suunnitelmassa esitettyihin laskelmiin.

« Mikali alkavalla yrittdjalld litketoimintasuunnitelman laatiminen
et johda vdlittomadsti yrityksen toiminnan aloittamiseen, voidaan
ndyttéaineistona kdyttdad litketoimintasuunnitelman pohjalta laa-
dittuja perusteellisia ja perusteltuja toiminnan aloittamisen to-
teuttamissuunnitelmia.

« Keskeinen osa tutkintosuoritusta on keskustelu, jossa nostetaan
esille litketoimintasuunnitelman toteuttamisen kriittisid kysymyk-
sid sekd yrittdjan ndkemyksid yritystoimintansa kehittdmisesta.
Osana tutkintosuoritusta tulee olla tutkinnon suorittajan henki-
lokohtainen suunnitelma yrittdjdtaitojen kehittdmisestd. Téssd on
mahdollista hyédyntdd ndyttoaineistona henkilékohtaisen opiske-
luohjelman loppukeskusteluja varten syntyneitd tuotoksia.

« Tutkinnon suorittaja ldhettdd litketoimintasuunnitelman arvioijil-
le viimeistdadn kuukautta ennen tutkintotilaisuutta.
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Tehtava 2:

» Tutkinnon suorittaja laatii omassa toiminnassa toteutettavista
koulukohtaisista opetussuunnitelmista johdetut toteutussuunni-
telmat, silld tasolla ettd niiden perusteella voidaan arvioida vaa-
dittava osaaminen ja arviointilomakkeella oleva hyvdiksytyn suo-
rituksen kuvaus tdyttyy.

o Koulukohtaisissa toteutussuunnitelmissa on keskeistd, ettd tut-
kinnon suorittaja osoittaa pystyvdnsd johtamaan ja kehittdmdadn
laadukasta autokoulun opetustoimintaa ajokorttilainsddddnnos-
sd olevien mddritelmien ja menestyksekkddn sidosryhmdtyosken-
telyn pohjalta. Myos tdssd osa-alueessa on keskeistd taito arvioi-
da oman osaamisen tasoa ja suunnitella pitkdjdnteisesti osaami-
sensa kehittamistd.

« Ndyttéaineistoja ovat henkilokohtaisessa ndyttésuunnitelmassa
mddritellyt dokumenttit, joita toiminnan aikana syntyy sekd mad-
ritellyn ajanjakson, esimerkiksi yhden vuoden, opetustoiminnan
kdytdnnon toteuttamisen kriittinen tarkastelu ja vertailu litketoi-
mintasuunnitelmassa esitettyihin opetuspalveluiden tuottamiseen
liittyviin taloudellisiin ja toiminnallisiin laskelmiin

« Mikali tutkinnon suorittajalla opetustoimintaan liittyvien suunni-
telman laatiminen ei liity toimivan autokouluyrityksen toimintaan,
voidaan ndyttéaineistona kdyttdd koulukohtaisten opetussuunni-
telmien pohjalta laadittuja perusteellisia ja perusteltuja opetustoi-
minnan toteuttamissuunnitelmia.

« Keskeinen osa tutkintosuoritusta on keskustelu, jossa nostetaan
esille opetustoiminnan toteuttamisen kriittisid kysymyksida sekd
tutkinnon suorittajan ndkemyksid opetustoiminnan kehittdmises-
td.

Tutkinnon suorittaja 1dhettdd opetustoiminnan toteutussuunnitelman yh-
dessi liiketoimintasuunnitelman kanssa arvioijille kuukautta ennen tut-

kintotilaisuutta.

Toisen osan arviointikeskustelu:

« Tutkinnon suorittajan osaaminen ldpikdydddn ja arvioidaan kol-
men arvioijan ja tutkinnon suorittajan vdalisessd keskustelussa hy-
vdksytyn suorituksen kuvauksessa vaadittujen ja tutkinnon suo-
rittajan esittdmien dokumenttien ja arvioijan tdsmentdvien kysy-
mysten pohjalta. Arviointikeskustelu ja arviointi dokumentoidaan
arviointilomakkeelle.
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Keskustelu tapahtuu autokoulualan yritystoimintaa aloittavan tai
opetustoiminasta vastaavan johtajan toimintaa aloittavan tutkin-
non suorittajan kohdalla HAMK Litkenneopettajakoulutuksessa ja
toimivan yrittdjan osalta vaihtoehtoisesti myds omissa yrityksis-
sd tai koulutusorganisaatioissa.

3.9 Ympdiristoystdvillisen ja taloudellisen liikkumisen asiantuntijana
toimiminen

Tutkinnon suorittaja osaa toimia ymparistoystavallisen kaluston hankin-
nan ja liikkumisen suunnittelussa seka taloudellisen ja ekologisen liikku-
misen kouluttajana sekd neuvonantajana.

Ympadristoystdvdllisen kaluston hankinnan ja litkkumisen suun-
nittelun osaaminen osoitetaan esittelemdlld asiakkaalle toteute-
tun projektin.

Taloudellisen ja ekologisen litkkumisen kouluttajana ja neuvonan-
tajana toimimiseen liittyvd osaaminen osoitetaan esittelemalld ra-
portti toteutuneesta tapahtumasta suunnitelmineen.

Tutkintosuoritusta tdydennetddn tarvittaessa suullisesti tai etu-
kdteen tehdylld kirjallisella selostuksella selostus toimimisesta tai
toimintaperiaatteista niissd erilaisissa tilanteissa, joita ei muuten
tutkintotilaisuudessa ilmene, jotta kaikki ammattitaitovaatimuk-
set tulevat osoitetuiksi.

Tutkintosuoritusta voi tdydentdd myos erilaisten selvitysten, tuo-
tosten, tehtdvien, haastattelujen ja keskustelujen sekd tutkinnon
suorittajan itsearvioinnin avulla.

3.10 Nuorten liikennekasvatuksen ja AM 120 opettajana toimiminen

Tutkinnon suorittaja osaa toimia mopon (AM120) kuljettajaopetuksen opet-
tajana ja toimia nuorten liikennekasvattajana.

Mopon ajokorttikoulutuksen opettajana toimimiseen liittyvd osaa-
minen osoitetaan tekemdlld kirjalliset suunnitelmat opetuksen to-
teuttamiseksi, ajamalla mopoa ja toteuttamalla ajo- ja luokkaope-
tusta.

Nuorten litkennekasvattajana toimimiseen liittyvd osaaminen
osoitetaan toteuttamalla litkennekasvatustapahtuma tai esittele-
malld etukdteen laadittu kirjallinen raportti tutkinnon suorittajan
toteuttamasta litkennekasvatustapahtumasta.
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» Tutkintosuoritusta tdydennetddn tarvittaessa suullisesti tai etu-
kdteen tehdylla kirjallisella selostuksella toimimisesta tai toimin-
taperiaatteista niissd erilaisissa tilanteissa, joita ei muuten tut-
kintotilaisuudessa ilmene, jotta kaikki ammattitaitovaatimukset
tulevat osoitetuiksi.

« Tutkintosuoritusta voi tdydentdd myos erilaisten selvitysten, tuo-
tosten, tehtdvien, haastattelujen ja keskustelujen sekd tutkinnon
suorittajan itsearvioinnin avulla.

3.11 Tutkinnon osa toisesta ammatti- tai erikoisammattitutkinnosta
« Liikenneopettajan erikoisammattitutkintoon voidaan sisdllyttdd

yksi tutkinnon osa muusta ammatti- tai erikoisammattitutkinnos-
ta.

« Todistuksen tutkinnon osan suorittamisesta antaa aina kyseisesta
tutkinnosta vastaava tutkintotoimikunta, ja litkenneopetuksen tut-
kintotoimikunta tunnustaa tdmdn tutkinnon osan osakst litkenne-
opettajan erikoisammattitutkintoa todistuksen perusteella.







-
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TLEAT-hanke 2011 -2014

Projektin tavoitteena oli kehittdd tyoelamayhteistyota liikkenneopettajan
erikoisammattitutkinnon valmistavassa koulutuksessa ja tutkintotilai-
suuksien jiarjestamisessd. Tahdn tdhdattiin mm. tiedotus- ja kehittdmis-
seminaarein, tyopaikkaohjaajien koulutuksen kehittamisella ja koulutus-
pédivin, arvioijakoulutuksen kehittdmiselld ja koulutuspaivin, Liikenneope-
tuskeskuksen lehtoreiden ty6elamajaksoin ja autokoulujen oppimisympa-
ristdanalyysein.

Projektin toteutusaika oli 1.1.2011 - 31.12.2014. Projektia hallinnoi Himeen
ammatillisen korkeakoulutuksen kuntayhtymian Himeen Ammatti-insti-
tuutin Liikenneopetuskeskus. Projektin toteuttajakumppanina oli Jyvis-
kylan koulutuskuntayhtymain kuuluva Jyvaskyldn ammattiopisto/Jyvis-
kyldn liikenneopettajaopisto. Rahoittajaviranomainen oli Opetushallitus
ja hanke kuului Manner-Suomen ESR-ohjelman valtakunnalliseen osioon.

Ohjausryhmén henkil6edustajat vaihtuivat monivuotisen hankkeen aika-
na. Organisaatioina mukana olivat Opetushallitus, Lounais-Suomen koulu-
tuskuntayhtyma, Suomen autokoululiitto ry, Liikenteen turvallisuusviras-
to, Jyviaskylan koulutuskuntayhtyma/Jyvéaskylan liikkenneopisto, Koulutus-
keskus Salpaus, Koulutuskeskus Tavastia, TTS, Movia, CAP-Yhti6t, HAMK
Ammatillinen opettajakorkeakoulu, Himeen ammatti-instituutti/Liikenne-
opetuskeskus. Ohjausryhmin puheenjohtajana toimi koko hankkeen ajan
Ari Ojala Lounais-Suomen koulutuskuntayhtymasta ja ohjausryhmaén sih-
teerind hankkeen projektipdallikké Marko Susimetsa.
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Obhijaus ja arviointi liikenneopettajan erikoisammattitutkinnossa -julkai-
su syntyi Tydelamdyhteistyd liikenneopettajan erikoisammattitutkinnossa
(TLEAT) -hankkeessa. Julkaisu johdattaa lukijan vuonna 2010 voimaan
tulleen liikenneopettajan erikoisammattitutkinnon taustoihin ja haas-
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ja osaamisen arviointia ja luotettavuutta.
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on luotu sellaisiksi, efté niiden perusperiaatteita voidaan soveltaa myés
muihin sellaisiin ammatti- ja erikoisammattitutkintoihin, joissa valinnaiset
moduulit tarjoavat pétevyyksié hyvin erilaisiin tyétehtéviin.
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