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Tiivistelma

Tutkimuksen avulla haluttiin selvittdaa toimeksiantajayrityksessa kululaskujen jaksotukseen liittyvaa ohjeis-
tusta seka yrityksessa tyoskentelevien kirjanpitdjien tapaa toimia. Tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa
mitka kaikki tekijat vaikuttavat kirjanpitdjien paatokseen kululaskun jaksotusta tehdessa. Tutkimuksen
avulla haluttiin kartoittaa samalla toimeksiantajayrityksen sisdisen ohjeistuksen olemassaoloa ja sen riitta-
vyytta. Tutkimuksen aikana selvitettiin myos sitd, kuinka hyvin kirjanpitajat tuntevat jaksotusta koskevaa
ohjeistusta.

Tutkimus toteutettiin kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Aineistoa tutkimukseen kerattiin ensisi-
jaisesti havainnoinnin ja teemahaastattelujen avulla. Havainnoinnin avulla tutkittavasta aiheesta haluttiin
luoda ennen haastattelujen suorittamista tarkempi ja laajempi kokonaiskuva. Teemahaastatteluja suoritet-
tiin kolme ja kaikki haastateltavat tydskentelivat tilaajayrityksessa. Kaksi haastateltavista tyoskenteli seka
kirjanpitajan etta osittain myos palkanlaskijan ty6tehtéavissa. Yksi haastateltava tyoskenteli ainoastaan kir-
janpidon ty6tehtavien parissa. Kaikki haastateltavat olivat kuitenkin tydssdaan tekemisissa kululaskujen
kanssa paivittdin. Teemahaastatteluissa kasiteltiin neljaa eri teema aluetta, jotka olivat yleiskuva jaksotuk-
sesta, nykytila, tyontekijan oma toiminta seka nakokulma asiakkaan suuntaan. Haastatteluaineisto litteroi-
tiin ja sitd analysoitiin koodaamalla ja teemoittelemalla. Tutkimuksessa kaytettiin lisdksi sekundaariaineis-
toa eli dokumentteja kuten tilaajayrityksen asiakaskohtaisia tydohjeita seka kirjanpito-ohjelmien
kdyttoohjeita.

Tutkimustulokset osoittivat, etta jaksotukseen liittyva lainsaadanto ja ohjeistuksen olemassaolo olivat kir-
janpitdjille tuttuja. Tietoa osattiin lahted hakemaa monipuolisesti eri [ahteista. Esimiehelta seka kollegoilta
saatavia neuvoja hyddynnetiin tarvittaessa. Toimeksiantajayrityksesta Ioytyi kaikille tutkimuksessa mukana
olleille asiakasyrityksille tydohjeet. Ohjeilta ei 16ytynyt kuitenkaan mainintaa kululaskujen jaksottamisesta.
Laskujen lopullisen jaksotuspaatoksen tekemiseen vaikuttaa usea seikka. Paatosta tehdessa huomiota kiin-
nitetiin laskun loppusumman lisdksi siihen, kuinka pitkalta ajalta lasku on. Tatdkin tarkeammaksi koettiin
kuitenkin kululaskujen siirtaminen yrityksen kirjanpidossa kuluksi oikealle kuukaudelle.
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Abstract

The study's aim was to find out the instructions related to the periodicity of expense invoices in the client
company and the way the accountants working in the company work. The aim of the study was to find out
which factors influence the accountants' decision when making the expense account accrual. With the help
of the study, the purpose was mapping the existence of the internal guidelines of the client company and
its adequacy at the same time. During the study, it was also to clarify how well the accountants know the
guidelines regarding periodization.

The study was conducted as qualitative research. The material for the study was collected primarily
through observation and thematic interviews. With the help of observation, we wanted to create a more
accurate and broader overall picture of the subject under investigation before conducting the interviews.
Three thematic interviews were conducted, and all interviewees worked for the client company. Two inter-
viewees worked as an accountant and partially as a payroll specialist. One interviewee worked exclusively
in accounting tasks. However, all the interviewees were dealing with expense invoices in their work daily. In
the thematic interviews, four different thematic areas were discussed, which were an overview of the peri-
odization, the current state, the employee's own activities and a perspective towards the customer. The
interview material was transcribed and analyzed by coding and thematizing. The study also used secondary
material, i.e., documents such as customer-specific work instructions of the client company and user manu-
als for accounting programs.

The results of the study showed that accountants are familiar with the legislation related to periodization
and the existence of guidelines. They know how to search for information from various sources. Advice
from the supervisor and colleagues is used when necessary. Work instructions were found in the client
company for all companies involved in the study. However, there was no mention of the periodicity of ex-
pense invoices in the instructions. There are several factors that influence the final decision on the distribu-
tion of invoices. When deciding, attention is paid not only to the total amount of the bill, but also to how
long the bill is for. Even more important than this was the transfer of expense invoices to the correct month
in the company's accounting.
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Expense invoice, purchase invoice, accounting, periodization
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1 Johdanto

Ostolaskujen kasittely on tilitoimistossa tyotaan aloittelevan kirjanpitdjan yleisin tyotehtava, kir-
janpito ohjelmiin tutustumisen jalkeen. Ostolaskujen kasittely ja niiden kirjaaminen oikeille kirjan-
pidon tileille on niin tilitoimistossa kirjanpitdjan kuin yrityksessa toimivan talousosastonkin eniten
aikaa vieva tyoétehtava. Tama siitakin huolimatta, etta laskujen kasittelyprosessin automaatio on
edennyt viime aikoina, huimaa vauhtia. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 96.) Kuukausittain yritykselle
tulevia kuluksi kirjattavia ostolaskuja ovat esimerkiksi puhelin- ja sahkolaskut. Asiakasyrityksen ko-
koluokan ja toiminnan laajuuden vaihdellessa kirjanpitoon saattaa saapua kuukausittain ostolas-
kuja muutamasta kappaleesta jopa useaan sataan kappaleeseen. Vaikka kirjanpito-ohjelmassa os-
tolaskujen kasittelya voidaan helpottaa automatisaation avulla, on kirjanpitdjan tehtava laskuille

tiettyja tarkastuksia. Yksi tarkastuksen kohteista on ajanjakso, jolta lasku on.

Kirjanpitolaki antaa tilikauden sisdlla tapahtuvaan laskujen jaksotukseen melko yleiset ohjeet.
Laissa todetaankin, etta vain merkittavat summat on jaksotettava (L1336/1997, 4 §). Laskun loppu-
summan merkittavyyden maarittely voi olla kirjanpitajan nakékulmasta hankalaa. Jokainen kirjan-
pitdja tai kirjanpidon asiakasyrityksen edustaja voi kysyttdessa maaritelld merkittdvan summan ai-
van eri kokoiseksi. Jokapadivaisessa tydssaan asiakasyritysten kirjanpitoa hoitaessaan kirjanpitadjat
joutuvat tekemaan itsenaisesti paatoksen siita, milloin jos koskaan jaksottavat kirjanpitoon saapu-

neen kululaskun.

Taman tutkimuksen kohteena on kululaskujen jaksotuksen tekeminen tilikauden aikana ja siihen
liittyva paatoksenteko. Tutkimuksen avulla halutaan selvittaa mitka kaikki tekijat vaikuttavat kir-

janpitajan paatoksentekoon kululaskujen jaksotuspdatosta tehdessa.



2 Tutkimusasetelma

2.1 Tutkimusongelma ja tutkimuksen tavoitteet

Tutkimuksen tekemisen taustalta 16ytyy aina jokin ongelma, jota halutaan lahtea ratkaisemaan.
Tata ongelmaa kutsutaan tutkimusongelmaksi. Ongelman ratkaisemiseksi ja tutkimuksen teke-
mista helpottamaan luodaan tutkimuskysymys ja sille mahdollisia tarkentavia apukysymyksia. Kun
tutkimuskysymykseen saadaan vastaus tekemalla tutkimus, sen pitdisi samalla ratkaista myos tut-
kimusongelma (Kananen 2017, 60—-61.) Tutkimusongelman tulisi olla Iahtokohdaltaan sellainen,
ettd sen ratkaiseminen on mahdollista saatavilla olevan aineiston perusteella. Taman tyon tutki-

musongelmana toimii yhtenaisten ohjeiden ja toimintatapojen olemassaolon selvittaminen.

Tutkimuksen tavoitteena on kartoittaa kirjanpitdjien toimintatapaa ja olemassa olevaa ohjeistusta
ostolaskujen jaksotus kaytannoista tilikauden aikana kohdeyrityksessa. Harjoittelijan tai uraansa
aloittelevan kirjanpitdjan tyo alkaa aina kaytdssa oleviin kirjanpito-ohjelmiin tutustumisen jalkeen
avustavista kirjanpidon tehtdvista. Avustavat tehtavat koostuvat paaosin ostolaskujen seka matka-
ja kululaskujen kirjaamisesta kirjanpidon tileille. Tutkimuksen avulla selvitetdan milla perusteilla
kululaskujen jaksotuspaatoksia tehdaan ja miten tuttua jaksotukseen liittyva ohjeistus ja lainsaa-

danto on kirjanpitajille. Tutkimus kysymyksina talle tutkimukselle toimivat:

1. Milla perusteilla kululaskujen jaksotusta tehdadan?
2. Millaista ohjeistusta yritykselld on sisdisesti?
3. Miten hyvin kirjanpitdjat tuntevat jaksotusta koskevaa ohjeistusta?

Sisdisen toimintatavan ja olemassa olevan ohjeistuksen lapikdyminen seka niiden vertaaminen
kdaytannossa tapahtuvaan tositteiden jaksottamiseen luo kuvauksen nykyisesta tavasta toimia. Tut-
kimalla eri kirjanpitajien tapaa toimia saadaan muodostettua tarkempi kasitys siitd, milla perus-
teella paatoksia jaksotustositteiden luomisesta eri asiakasyritysten kirjanpitoaineistoon tehdaan.
Tapahtuvatko kaikki kululaskujen jaksotukset eri asiakasyrityksissa saman periaatteen mukaisesti?
Taman tyon lopputuloksena syntyy selvitys siitd, milla perusteella kululaskujen jaksotuksia tehdaan
talla hetkelld ja mitka ovat paatoksen tekemiseen vaikuttavat seikat. Onko kirjanpitdjien toiminta
yhtenadista vai tarvitaanko tarkempaa ohjeistusta? Onko tarpeen |ldhted luomaan uusia toimintata-

poja?
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Tyo rajataan koskemaan tiettya osaa asiakasyrityksista. Tutkimukseen mukaan otetaan viisi kirjan-
pitolain maaritteleman pienyrityksen raja-arvoihin sopivaa yritysta. Kirjanpitovelvollinen, joka
madritellaan kirjanpitolaissa pienyritykseksi, saa ylittda enintaan yhden seuraavista raja-arvoista
seka paattyneelld etta valittomasti edeltaneella tilikaudella. Raja-arvoiksi katsotaan taseen loppu-
summa kuusi miljoonaa euroa, liikevaihto 12 miljoonaa euroa ja tilikauden aikana palveluksessa
oleva henkiloston maara keskimaarin 50 henkil6a. (L 1336/1997, 4 a §.) Kaikki tutkimukseen mu-
kaan otetut yritykset toimivat eri toimialoilla, mutta niille saapuvien ostolaskujen maara kuukau-
dessa on kappalemaaraisesti tarkasteltuna suhteellisen samansuuruinen. Tarkastelu ajanjaksoksi
on otettu vuosi 2021. Pienin saapunut kappalemaara ostolaskuille kuukausitasolla oli yrityksessa B
tammikuussa 2021, jolloin yrityksen kirjanpitoon saapui ostolaskuja 61 kappaletta. Suurin vastaan-
otettujen ostolaskujen maara loytyy tarkastelujaksolta yrityksesta E, tammikuulta 2021. Saapunei-
den ostolaskujen maaran ollessa 124 kappaletta. Kuviossa 1. on esitelty tutkimukseen osallistuvien
yritysten A — E kirjanpitoon saapuneiden ostolaskujen kappalemaaran keskiarvo kuukausitasolla

vuodelta 2021.

Ostolaskujen kappalemaaran keskiarvo kuukaudessa 2021

96
88

A B mc

Yritys

Kuvio 1. Ostolaskujen keskiarvo kuukaudessa 2021



2.2 Tutkimusmenetelmat

Tutkimusote koostuu kaikista niista menetelmista, joilla Iahdetdaan hakemaan ratkaisua tutkimus-
ongelmaan. Tutkimusote pitaa sisdlldan tiedonkeruun ja analysoinnin menetelmat seka tutkimuk-
sen |lahestymistavan. Yleisimpia tutkimuksen lahestymistapoja ovat maarallinen eli kvantitatiivinen

ja laadullinen eli kvalitatiivinen tapa. (Kananen 2015, 63.)

Maarallinen tutkimus kay lahestymistavaksi silloin kuin halutaan tehda tutkimus, jossa mitataan
jotain tiettya asiaa esimerkiksi kysymysten kuinka paljon tai miten usein avulla. Tama tutkimustapa
tarkastelee tietoa numeerisesti eli tutkimuksen kohteena olevaa asiaa tai ilmi6ta kasitellaan nume-
roiden avulla. Maarallisen tutkimuksen ominaispiirteiksi Vilkka (2014) maarittelee tiedon struktu-
roinnin, mittaamisen, tiedon esittamisen numeroin, tutkimuksen objektiivisuuden seka vastaajien

suuren lukumaaran. (Vilkka 2014, 13.)

Tiedon strukturointi maarallista tutkimusta tehtdessa tarkoittaa kdytanndssa sita, etta kyselylo-
makkeen kysymykset laaditaan sellaiseen muotoon, jossa ne voidaan kysya samalla tavalla kaikilta
kyselyyn vastaavilta henkil6iltd. Kysymyksen tulee olla muotoiltu niin, ettd jokainen vastaaja ym-
martaa sen samalla tavalla. Mittaamisen avulla maarallisessa tutkimuksessa selvitetdan miten, vas-
taajiin liittyvia asioita voidaan maaritella erilaisilla mitta-asteikoilla. Mitta-asteikkoina toimivat
henkildiden kyseessa ollessa yleisimmin esimerkiksi ikd ja sukupuoli. Mittaamista maarallista tutki-

musta tehdessa on siis kaikki, milla voidaan tehda eroja vastaajien valille. (Vilkka 2014, 14-16.)

Tiedon esittaminen numeroina vaatii maarallisessa tutkimuksessa sen, etta tiedetadan mita ollaan
laskemassa. Tutkimuksen kohteen taytyy olla tuttu ja siita on oltava saatavilla esitietoa ja mahdol-
lisia teorioita, joihin saatuja vastauksia voidaan vertailla. Kvalitatiivisen tutkimuksen tuloksena saa-
duilla luvuilla voidaan tehda erilaisia vertailevia laskelmia. Yhteenlaskut, kertolaskut tai %-osuuk-
sina suoritetut vertailut kuuluvat osaksi maarallisen tutkimuksen tekemista. (Kananen 2010, 77—

79.)

Aineistoa keratessa maarallisessa tutkimuksessa on tarkeaa, ettd vastaajien maara on suuri. Liian
pieni vastaajamaara esimerkiksi kyselyaineistoon saattaa vaikuttaa tulosten luotettavuuteen. Maa-

rallisessa tutkimuksessa luotettavuutta kuvataan validiteetin ja reliabiliteetin avulla. Validiteetti



mittaa maarallisessa tutkimuksessa yleistettavyytta, eli sitd miten saadut tulokset toistuisivat sa-
moina, jos kyselytutkimus tehtaisiin uudelleen eri henkil6ita kdyttdaen. Tassa kohtaa on kuitenkin
otettava huomioon se, etta alkuperdisen ja uuden kohderyhman on oltava oikea. Reliabiliteetti
taas kertoo maarallisen tutkimuksen pysyvyydesta. Kaytanndssa reliabiliteetti tarkoittaa kvantita-
tiivisessa tutkimuksessa vastausten pysymista samoina tilanteessa, jossa esimerkiksi aineiston
hankkimista varten tehtava kysely toistettaisiin uudelleen samanlaisena samoille henkilGille. (Ka-

nanen 2015, 345-353.)

Kvantitatiivisessa tutkimuksessa aineistoa keratessa tutkijan objektiivisuus ei joudu koetukselle sa-
malla tavalla kuin kvalitatiivista tutkimusta tehdessa. Tutkimuksen aineisto hankitaan usein verk-
kokyselyn avulla ja tasta syysta tutkimuskohde ja tutkija eivat kohtaa toisiaan. Aineistoa on mah-
dollista kerata myos puhelin- ja kdyntihaastattelujen avulla. Ndama tavat ovat kuitenkin varsin aikaa
vievia, kun kyseessa on maarallinen tutkimus. Tutkijan objektiivisuutta tutkimusmateriaalia koh-
taan vahvistaa myos se, etta tutkimukseen osallistuvat henkil6t ja varsinkin heiddan antamansa vas-
taukset kysymyksiin voidaan kasitella numeraalisesti. Yksittdisen henkilon antama vastaus ei vai-
kuta tutkijaan persoonana millaan tavalla. Tuloksia tulkitessa tutkijan objektiivisuus joutuu sitten
koetukselle. Mihin tai minkalaiseen viitekehykseen saadut tulokset asetetaan, on asia, jota tutkijan

on mietittava tutkimuksen objektiivisuuden sailyttamiseksi. (Vilkka 2014, 16, 135.)

Maarallisen tutkimuksen tutkimusaineistona toimii usein tutkijan itsensa laatiman kyselyn vastauk-
sista saatu data. Tutkimuksen voi suorittaa myos kayttamalla valmiiksi kerattya tietoa eri rekiste-
reista, tilastoista tai tietokannoista. Maarallinen tutkimus pohjautuu kuitenkin siihen, etta tunne-
taan tutkittava ilmié hyvin ja osataan sen perusteella luoda kyselykaavake, jossa

vastausvaihtoehdot ovat tutkimuksen kannalta oikeita. (Kananen 2015, 73-74.)

Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus on kayttokelpoinen silloin kun tutkittavasta ilmiésta on vain
vahan tai ei ollenkaan aikaisempaa tietoa. Kvalitatiivinen tutkimus sopii Kanasen (2010) mukaan
tutkimusmenetelmaksi parhaiten silloin kun ilmidista ei ole tietoa, teorioita tai nakemysta. Lisaksi
tutkimustilanne, jossa halutaan saada ilmiosta syvallinen ndkemys, luoda uusia teorioita tai hypo-
teeseja ovat laadullisen tutkimuksen suhteen parhaita lahtokohtia. Tutkimukset, joissa halutaan
saada tutkittavasta ilmiosta, hyva kuvaus on parasta suorittaa laadullisena tutkimuksena. (Kana-

nen 2010, 41.)



Kvalitatiivisen tutkimuksen tarkoituksena on saada tutkittavasta mahdollisesti tuntemattomasta
ilmiosta kokonaiskuva tai -kasitys. lImidsta halutaan selvittaa mitka ovat sen tekijéiden valinen yh-
teys ja mista tekijoista ilmio koostuu. Tutkittavan ilmiéin ymmartaminen on myds keino luoda
uutta teoriaa ilmiosta, jota tutkitaan. (Kananen 2010, 41-42.) Laadullinen tutkimus keskittyy ym-
martamaan tutkittavaa ilmiota. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa ei laadita tarkkoja, yksityiskohtaisia
kysymyksia vaan asiaa lahestytdan Kanasen (2014) mukaan kysymallad yksinkertaisesti ”mistd téissd
on kyse?” Kysymyksen kautta voidaan lahtea rakentamaan syvallista nakemysta tutkittavasta ilmi-
Ostd. Laadullisen tutkimuksen tavoitteena on kuvata ja selittaa tutkittavaa ilmiota kayttamalla sa-

noja. (Kananen 2014, 16-18.)

Laadullinen tutkimus tutkii Kanasen (2014) mukaan yksittaistd tapausta, kun taas maarallinen tut-
kimus keskittyy tutkimaan suurta maaraa tapauksia. Laadullisella tutkimuksella voidaan tutkia pro-
sesseja, joita ei voida tutkia tilastollisesti. Prosesseja ei voida kuvailla maarallisen tutkimuksen mu-
kaisilla tilastollisilla mittareilla. (Kananen 2014, 19.) Tutkimuksen suorittaminen maarallisena
tutkimuksena vaatisi tutkimuksen laajentamista koskemaan useiden eri tilitoimistojen tapaa toi-
mia. Ongelmaksi muodostuisi maarallista tutkimusmenetelmaa harkitessa se, miten saadaan tar-
peeksi suuri maara vastaajia osallistumaan tutkimukseen. Vastaajien maaran jaadessa vahaiseksi

tutkimuksen luotettavuus karsisi.

Suorittamalla tama tutkimus halutaan saada ymmarrysta sille, milla perusteella eri kirjanpitdjat
paatyvat tekemaan jaksotuksia tai jaksotusmuistioita asiakasyritysten kirjanpitoaineistoon tassa
tilitoimistossa. Tutkimuksen kohteena on siis yhden tietyn yrityksen tyontekijoiden tapa toimia.
Kanasen (2010, 41) mukaan laadullisen tutkimuksen kdyttaminen sopii parhaiten tilanteisiin, joissa
halutaan saada tutkittavasta ilmiosta kokonaiskuva tai -kasitys. Taman tutkimuksen avulla halu-
taan luoda kokonaiskuva uraansa aloitteleville kirjanpitajille siita, miten yrityksen sisdinen toimin-
tatapa, ohjeet seka kdytannon tyo kohtaavat toisensa. Tahan tulokseen on mahdollista paatya vain

laadullisen tutkimuksen menetelmia kayttaen.

2.3 Aineistonkeruu- ja analyysimenetelmat

Kanasen (2017) mukaan tietoa voidaan keraté laadullista tutkimusta varten erilaisilla aineistonke-

ruumenetelmilla. Primaariset aineistonkeruumenetelmat, joilla kerdtdan tietoa tutkimusongelman



ratkaisua varten ovat haastattelut, havainnoinnit seka kyselyt. Sekundaarista aineistoa tutkimuk-
seen saadaan erilaisista valmiista dokumenteista, kuten kirjoista, tutkimuksista ja muistioista. (Ka-
nanen 2017, 82.) Taman tutkimuksen sekundaarisena aineistona toimii toimeksiantajayrityksen
intrasta l0ytyvat kirjalliset ty6ohjeet. Primaarisena aineistona haastattelut ja teemahaastattelut
ovat laadullisen tutkimuksen yleisimpia keinoja. Niiden lisdksi tutkimus menetelmana voidaan
kayttaa esimerkiksi havainnointia. Tyon tekemisen seuraaminen on paras tapa paasta kosketuksiin
tutkittavien kanssa. Silloin tutkittava asia tai ilmio sdilyy sellaisena kuin se silla hetkelld on. (Eskola
& Suoranta 1998, 16.) Havainnointia voidaan suorittaa usealla eri tavalla. Piilohavainnointi on eet-
tisyyteen liittyvien ongelmiensa vuoksi harvoin kaytdssa oleva havainnoinnin tapa. Siina tutkija
suorittaa havainnoinnin niin, ettei tutkimuskohteella ole siitd mitdan tietoa. Piilohavainnoinnin
etuna on kuitenkin se, etta siitd saatu tieto on autenttista. Tutkijan lasndolosta ei ole tietoa, joten
se ei vaikuta tutkittavan kaytokseen tai tekemiseen millaan tavalla, toisin kuin suorassa havain-
noinnissa. Suorassa havainnoinnissa tutkijan lasndolosta on kerrottu tutkittaville. Tutkija ei kuiten-
kaan ole mukana toiminnassa, vaan seuraa sita sivusta. Tutkijan lasndolo ja sen tiedostaminen
saattaa kuitenkin vaikuttaa tutkittavien kayttaytymiseen tilanteessa. Tama taas aiheuttaa tutki-

mustuloksen vaaristymista. (Kananen 2017, 83-84.)

Osallistuvassa havainnoinnissa tutkija toimii itse osana yhteisda ja onkin tarkeaa, etta tutkija ei
omalla lasnaolollaan tai toiminnallaan vaikuta tutkimustuloksiin. Osallistuva havainnointi etenee
alun suuren yleiskuvan luomisesta kohti yksityiskohtaisempaa tutkimuskohteen havainnointia as-
kel kerrallaan. Osallistuvan havainnoinnin ongelma kohdaksi voi kuitenkin muodostua tutkimustu-
losten luotettavuus. Yhteison, jossa tutkimus tehdaan, on hyvaksyttava seka tutkija etta tutkimus
osaksi yhteis63, jotta tutkimuksen luotettavuus voidaan taata. Havainnointia voidaan kayttaa
myos keinona aikaansaada muutosta. Osallistavassa havainnoinnissa havainnointia tehdaan oppi-
misen nakokulmasta. Silla pyritddn saamaan aikaan muutos, joka jatkuu vield tutkimuksen paatty-

misenkin jalkeen. (Kananen 2017, 84—85.)

Havainnoinnin avulla tassa tutkimuksessa pyritaan tutustumaan ilmioon seka luomaan kokonaisku-
vaa kirjanpidossa oleville laskuille tapahtuvasta tarkastuksesta. Kirjanpitoa tarkastavat tyontekijat
suorittavat laskujen tilidintien oikeellisuuden ja jaksotusten tarpeen tarkastuksen aina kalenteri-
kuukausi kerrallaan. Samalla tarkastetaan myds se, onko tilidinti vaiheessa jaksotusta vaativille las-

kuille tehty jaksotus merkinta. Kanasen (2017, 85) mukaan havainnointitilanne saattaa olla alussa



sellainen, ettei tiedetd mitd havainnoidaan. Havainnoinnin on ajateltu toimivan tatd tutkimusta
tehdessa taustatiedon antajana ja tutkittavasta ilmiosta tietoa lisddvana tekijana. Havainnointi ja
sen kohde tullaan valitsemaan niin, etta tilanteessa tyon alla on yrityksen kirjanpito, joka sisaltaa
mahdollisimman paljon tutkimuksen kannalta olennaisia kululaskuja. Havainnoinnin tekemiseen ja
sen dokumentointia varten laaditaan havainnointisuunnitelma (ks. liite 1). Suunnitelmassa oleviin
ennalta pohdittuihin teemoihin liittyvia seikkoja kerataan havainnointitilanteessa. Tilanteesta teh-
daan muistiinpanot ja niihin kirjataan mahdollisimman kattavasti erilaisia eteen tulevia tutkimuk-
sen kannalta olennaisia seikkoja. Muistiinpanoja tdydennetdan heti havainnointitilanteen paatyt-
tya, kun asiat ovat viela tuoreena muistissa. Saatua aineistoa kdytetaan tyon varsinaisena
tiedonhankintakeinona toimivien teemahaastattelujen teemojen ja mahdollisten apukysymysten
tarkentamiseen. lhan mista tahansa ei teemahaastattelussa voida tutkimusta tehdessa keskustella.
Tuomi ja Sarajarvi (2012, 75) toteavat teemahaastattelun teemojen perustuvan siihen, mita tutkit-

tavasta ilmiosta tiedetaan jo ennalta.

Havainnointeja on tarkoitus suorittaa toimeksiantajayrityksen toimitiloissa, kirjanpitoa tarkistavien
tyontekijoiden suorittaessa asiakasyrityksen kuukausittaisen kirjanpidon tarkastusta. Kaikkien ha-
vainnoitavien kirjanpitdjien kanssa sovitaan ennalta ajankohta, jolloin havainnointi tullaan teke-
maan. Sopimalla ajankohta etukdteen voidaan varmistaa, etta ajankohta on oikea ja havainnointi
kohdistuu taman tutkimuksen kannalta olennaiseen tekemiseen. Havainnointia on suunniteltu
tehtavaksi marraskuussa ja havainnoinnin kohteiksi on suunniteltu tyontekijoitd, jotka tarkastavat
tutkimuksessa mukana olevan yrityksen kirjanpitoa. Havainnoinnin kohteita harkitessa on otettu
huomioon se, ettd havainnoitavalla henkil6lld on oltava tutkimuksen kannalta olennaista tietoa.
Myos tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttavia tekijoitda on pohdittu jo tdssa vaiheessa. Kanasen
(2017, 85) mukaan tutkimustulosten luotettavuus edellyttda luottamuksellista suhdetta tutkijan ja

havainnoitavan valilla.

Laadullista tutkimusta tehdessa eri tavalla suoritetut haastattelut ovat usein kaytetty tutkimusme-
netelma. Haastatteluita voidaan luokitella joko osallistujamaaran tai kysymystyypin mukaisesti.
Osallistujamaaran mukaan luokitellessa kyseessa voi olla joko yksilohaastattelu tai ryhmahaastat-
telu. Kysymystyypin mukaan luokitellessa haastattelu voi olla lomake, teema tai syvahaastattelu.

Lomakehaastattelua ei kuitenkaan kayteta laadullista tutkimusta tehdessa. Haastattelun pohjana
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kdytettavassa lomakkeessa vastausvaihtoehdot ovat jo valmiiksi maaritetty ja tdma seikka tekee-
kin tutkimuksesta maarallisen. Syvahaastattelu tunnetaan myos nimella avoin haastattelu. Avoi-
messa haastattelussa ei ole ennalta maarattyja teemoja, joihin keskitytaan. Haastattelua voisi ul-
kopuolinen tarkkailija kuvata kahden henkilon valiseksi keskusteluksi jostain ennalta maaratysta

aiheesta. (Kananen 2017, 88-89.)

Teemahaastattelu on avoimenhaastattelun ja lomakehaastattelun valimuoto. Haastattelussa tut-
kija ja haastateltava keskustelevat tutkittavana olevasta ilmiosta. Teemahaastattelun alussa haas-
tateltava saa kertoa vapaasti aiheesta mieleen tulevia seikkoja. Tutkija voi kuitenkin tehda valilla
tarkentavia kysymyksia ja ohjata hienovaraisesti keskustelua pysymaan tutkittavassa aihealueessa.
Keskustelu etenee alun yleisen teemasta keskustelun jalkeen tarkentavien ja syventadvien kysymys-
ten kautta lopulta aivan yksityiskohtaisiin kysymyksiin tutkittavasta aiheesta. (Kananen 2017, 89—

110.)

Teemahaastattelut tulevat olemaan tdman tyon padaasiallinen aineistonkeruumenetelma. Teema-
haastattelu onkin Kanasen (2017, 89) mukaan havainnoinnin lisdksi yksi yleisimmista aineistonke-
ruumenetelmista laadullista tutkimusta tehdessa. Haastattelun tavoitteena on selvittaa eri henki-
I6iden tapaa toimia, jolloin saadaan vastaus tutkimuskysymykseen. Tutkimusta varten
haastateltaviksi tullaan valitsemaan toimeksiantajayrityksen kirjanpitajista sellaisia, jotka ovat pai-
vittdisessa tyossaan tekemisissa kululaskujen kanssa. Haastateltavien valinnassa tullaan kiinnitta-
maan huomiota my0s siihen, etta heilla olisi kirjanpitoasiakkaina yrityksia, joihin tulee mahdolli-
simman paljon erilaisia kululaskuja. Alustavasti haastattelut on suunniteltu tehtavaksi
toimeksiantajayrityksen toimitiloissa normaalien tyopaivien lomassa joulukuun aikana. Yrityksessa
voimassa olevan etatydsopimuksen mukaisesti toimitiloissa on tdissa yleensa kaksi henkiloa kerral-
laan, muiden tyontekijoiden tydskennellessa etdand. Haastattelut on suunniteltu ajoitettavaksi niin,
ettd niitd tehdaan aina silloin kun sopiva haastateltava tyontekija on toimistolla Iasna. Haastatelta-
viksi paatyvilta henkil6ilta kysytdan suostumusta haastatteluun henkilokohtaisesti. Suostumuksen
antaneille henkilGille l1dhetetdaan sahkopostilla teemahaastattelun aihe ja lyhyt lista teemoista (ks.
liite 2.), joita haastattelussa tullaan kdymaan lapi. Teemahaastattelun ollessa kyseessa ei haasta-
teltaville haluta lahettaa lilan yksityiskohtaisia kysymyksia. Tavoitteena on pitda haastattelu ti-

lanne keskustelunomaisena, jotta tutkittavasta aiheesta saadaan mahdollisimman paljon tietoa.
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Teemahaastatteluista saatua materiaalia on tarkoitus lahtea purkamaan ensimmaisena litteroi-
malla kaikki nauhoitetut haastattelut. Kanasen (2008) mukaan litterointi on tallennetun danen, ku-
van tai lilkkkeen purkamista kirjoitettuun muotoon. Litterointi on suunniteltu tehtavaksi sanatarkan
ja yleiskielisen litteroinnin valimuotona, poistaen tekstista ylimaaraiset ddnnahdykset ja taytesa-
nat. (Kananen 2008, 80—81.) Seuraavana aineiston kasittelyssa litteroituja haastatteluteksteja lah-
detdan lukemaan lapi ja niista on tarkoituksena poimia varikoodaamalla kyseessa olevaan tee-
maan ja tutkimusongelmaan liittyvia samankaltaisuuksia, tyypillista kertomusta, selitysta ilmidlle ja
toiminnan logiikkaa, joista voidaan Kanasen (2018) mukaan luoda teeman ymparilld olevia asiako-
konaisuuksia eli segmentteja. Varikoodattuja segmenteittdin jaoteltuja aineistoja voidaan taman
jalkeen lahted analysoimaan teemoittelemalla. Se onkin Kanasen (2018) mukaan yksi teemahaas-
tattelun avulla saadun aineiston yleisimmista analyysi tavoista. Teemoittelun aikana aineistosta
poimitaan jokaiseen teemaan liittyvia varikoodattuja lauseita, joita voidaan nostaa mahdollisesti

jopa lopulliselle tutkimusraportille saakka. (Mts. 90-91.)

2.4 Luotettavuus ja eettisyys

Reliabiliteetti ja validiteetti ovat Kanasen (2017, 175) mukaan tutkimuksen yleisimmat luotetta-
vuusmittarit. Laadullisessa tutkimuksessa niita ei voida kuitenkaan kayttaa tutkimuksen luotetta-
vuuden mittareina samalla tavalla kuin maarallista tutkimusta tehdessa. Kvalitatiivista tutkimusta
tehdessa tutkija itse on paaosassa tutkimuksen luotettavuuden luomisessa. Tutkija tekee paatok-
set siitd, keta tutkitaan, mita kysytaan ja mitkd kysymykset jatetaan tutkimuksen ulkopuolelle. Mi-
ten saatu aineisto analysoidaan ja tulkitaan. Tutkimuksen suunnitteluvaiheessa on hyva pohtia jo

valmiiksi, miten luotettavuustarkastelua hoidetaan lapi koko tutkimuksen. (Kananen 2017, 176.)

Kananen (2017, 176) pitaa maarallisen tutkimuksen luotettavuuskriteereina esimerkiksi seuraavia
tekijoitd. Informantilta eli haastateltavalta saatavaa vahvistusta. Kdytannossa tama voi tapahtua
niin, etta tutkimuksen tekija antaa haastateltavan lukea lapi tutkijan kirjoittaman tekstin ja tutkijan
siitd tekeman tulkinnan seka tutkimustuloksen. Haastateltavan ollessa samaa mielta tulkinnasta ja
tutkimustuloksesta, voidaan olla varmoja, etta tutkimustulokset ovat luotettavia. Tima varmistaa
sen, etta tutkija on ymmartanyt oikein mita haastateltava on halunnut tutkittavasta asiasta sanoa.
Vahvistettavuus, jolla voidaan laadullisessa tutkimuksessa parantaa luotettavuutta eri |dhteista
saatavan aineiston avulla. Eri lahteista keratylla aineistolla voidaan hakea tukea tutkimuksen tul-

kinnalle. Mita useammasta eri ldhteestd saadaan samansuuntaista aineistoa, sita luotettavampi
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kuva tutkimuksesta saadaan. Lahteind voidaan kadyttaa kirjallisia tietolahteita tai havainnointia.

(Kananen 2017, 176-178.)

Laadullisen tutkimuksen sisdinen validiteetti kertoo tulkinnan ristiriidattomuudesta. Laadullisessa
tutkimuksessa jokainen tutkija tulkitsee aineistoa omasta nakokulmastaan. Aineiston teemoittelun
ristiriidattomuuden voi varmistaa vain niin, etta aineiston kay |api toinen tutkija. Toisen tutkijan
paatyessa samaan johtopaatokseen teemoittelun perusteella, voidaan todeta tulkinnan olevan ris-
tiriidaton. Samasta tutkimus aineistosta ei kuitenkaan pitdisi olla mahdollista tehda (kovinkaan)
montaa erilaista tulkintaa samaan tutkimusongelmaan. Laadullisessa tutkimuksessa saturaatio on
erittdin toimiva luotettavuuden mittari. Saturaatio tarkoittaa laadullisessa tutkimuksessa sita, etta
eri lahteiden tai haastateltavien vastaukset alkavat toistaa itsedan. Kun tama tapahtuu, on saavu-
tettu kylladntyminen ja tutkittavasta ilmiosta ei ole enaa saatavilla tata tutkimusta varten uutta
tietoa. Kyllaantymispistetta ei ole mahdollista maaritella etukateen, joten tarkkaa maarittelya sille
kuinka montaa henkil6a on haastateltava ei voi tutkimuksen suunnitteluvaiheessa maaritella ko-

vinkaan tarkasti. (Kananen 2017, 179.)

3 Laskut yrityksen kirjanpidossa

Kirjanpitajille lainsadadanto antaa melko vapaat kadet jaksotuksen tekemiseen varsinkin tilikauden
sisalla. Kirjanpitolaissa todetaan, etta vahaisia kirjauksia ei tarvitse tai ei ole tarpeen oikaista, ellei
niiden yhteisvaikutus ole merkittava (L 1336/1997, 4 §). Siihen mikad on merkittava summa, joka
vaatisi jaksotusta ei kirjanpitolaki ota kantaa. Jokaisen kirjanpito kirjauksen tekija tekee siten itse
paatoksensa jaksotuksen tarpeellisuudesta. Kirjanpidon tulee antaa tilinpaatoksen kautta oikea ja
riittava kuva yrityksen toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Jokainen kirjanpitajan te-

kema kirjauspdatos kuukauden aikana vaikuttaa taman kokonaiskuvan muodostumiseen.

Suomessa suurin osa yrityksista lahettaa ja vastaanottaa laskut sahkoisessa muodossa, verkkolas-
kuina. Suurissa yrityksissa verkkolaskuina vastaanotettujen laskujen maara voi olla jopa 100 %. Os-
tolaskujen kasittely onkin yksi eniten tydaikaa seka resursseja vievista tehtavista yrityksen viikoit-
taista kirjanpitoa hoidettaessa. Kirjanpitdjan nakokulmasta prosessi kaynnistyy siitd, kun lasku on

saapunut yrityksen kirjanpitojarjestelmaan. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 96-97.)
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Ostolaskulla yleisesti tarkoitetaan kirjanpidossa yrityksen tekemasta hankinnasta saapunutta las-
kua. Hankinnat voidaan jakaa karkeasti kahteen eri kategoriaan. Ostotilaukseen ja ostosopimuk-
seen perustuviin ostolaskuihin. Ostotilaukseen perustuvat laskut ovat yleensa tavaroita tai palve-
luja, jotka kaytetaan yrityksessa valmistettavien tuotteiden raaka-aineina tai komponentteina.
Tuotteet tai palvelut tilataan tarpeen mukaan ja ne voidaan kirjata kirjanpitoon kuluksi reaaliaikai-
sesti, silloin kun tuote tai palvelu on vastaanotettu. Ostetut tuotteet kirjataan paasaantoisesti os-
tot nimiselle kirjanpitotilille, jolla voi olla kaytossa myos alatileja. Niilla voidaan helposti seurata
esimerkiksi eri arvonlisdveron sisdltavien ostojen maaraa. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 100-102;

Kaisanlahti & Leppiniemi 2020, 111-112.)

Ostosopimukseen perustuvat laskut ovat tyypillisesti laskuja, jotka liittyvat yrityksen toimitiloihin
seka hallintoon. Yleisimpia yrityksen vastaanottamia ostosopimukseen perustuvia laskuja ovat esi-
merkiksi vuokra-, siivous ja tietoliikennelaskut. Laskut tulevat joka kuukausi ja ovat aina samansuu-
ruisia. Ostosopimukseen perustuvia laskuja ovat saannoéllisten kulujen lisdksi myds satunnaisesti
yritykselle tehdyista hankinnoista, kuten esimerkiksi toimistotarvikkeista johtuvat kulut. Ostosopi-
muksen perusteella tulevat laskut kirjataan yrityksen kirjanpidossa yleensa liiketoiminnan muut
kulut ryhmaan kuuluville kirjanpitotileille. Tallaisia tileja yrityksen kirjanpidossa ovat esimerkiksi
toimistokulut, tilitoimistopalkkiot ja mainoskulut. (Kaisanlahti & Leppiniemi 2020, 120.) Tassa tut-
kimuksessa kasitelldaan vain ostosopimukseen liittyvia laskuja ja niista kaytetaan tasta eteenpain
tdssa tutkimuksessa nimitysta kululasku. Tutkimuksessa ostolasku sanalla tarkoitetaan kaikkia yri-
tysten kirjanpitoon kasiteltavaksi tulevia seka ostotilaukseen ettad ostosopimukseen perustuvia las-

kuja.

Kaikki kirjanpitoon saapuvat ostolaskut tekevat ennen kirjanpitdjan kasittelyyn saapumista kierrok-
sen asiakasyrityksessa. Saapuvalle laskulle on maaritelty kirjanpitojarjestelmassa tietty prosessi,
jonka jokainen saapuva lasku kay ldpi. Ostolaskun saapuessa kirjanpitojarjestelmaan se nakyy seka
asiakkaalla, etta kirjanpitdjalla vastaanotettu tilassa. Asiakkaan tehtavana on kayda tarkastamassa
ostolasku ja se, ettd laskun sisalto vastaa tilattuja tai ostettuja tuotteita. Tuotteiden kappalemaa-
rien sekd mahdollisesti sovittujen hintojen ja alennusten tarkastaminen on asiakkaan vastuulla
oleva tehtava. Kirjanpitajat puhuvat laskun olevan saapumisen jalkeen asiatarkastuksessa. Asiatar-

kastuksen suorittaa yrityksessa yleensa tilauksen tai ostoksen tehnyt henkil6. Asiatarkastuksen jal-
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keen lasku siirtyy prosessissa eteenpain laskuja hyvaksyvélle henkil6lle. Laskun siirtyminen vai-
heesta toiseen kirjanpito-ohjelmassa on automatisoitu. Asiatarkastuksen jalkeen hyvaksymista
odottavasta laskusta lahtee sahkoposti ilmoitus henkildlle, joka on maaritelty hyvaksymaan yrityk-
seen tulevat laskut. (Procountor ohjekirja 2022.) Yritys voi itse tehda tarpeelliseksi katsomansa
maarittelyn siita taytyyko laskulla olla yksi tai useampi henkild, joiden on hyvaksyttava lasku ennen
kuin se voidaan maksaa. Ostolaskujen asiatarkastus ja hyvaksymiskierros ei ole lain vaatima me-
nettely. Jokainen yritys voi luoda omat toimintaohjeensa ja sdaantonsa siihen, miten ostolaskujen
kanssa toimitaan. Yleisin toimintatapa on kuitenkin kuvattu kaksiportainen hyvaksymismenettely,

jossa laskun asiatarkastaja ja hyvaksyja ovat kaksi eri henkil6a. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 106.)

Kirjanpitolain (1997) mukaan kirjanpitovelvollisen on merkittdva kirjanpitoonsa liiketapahtumina
yrityksen menot ja tulot, rahoitustapahtumat seka niiden oikaisu- ja siirtoerat (Kirjanpitolaki
1336/1997, 1 §). Tata kirjanpitoon merkitsemista ostolaskujen osalta kirjanpitdjat kutsuvat osto-
laskujen tilidinniksi. Kdytannossa tilidinti tarkoittaa sitd, etta kirjanpitdja hakee jarjestelmasta las-
kut, jotka ovat kdyneet lapi hyvaksymiskierroksen asiakasyrityksessa. Laskut ovat silloin joko hy-
vaksytty tai asiatarkastettu tilassa. Kirjanpito-ohjelmissa on valmiina erilaisia kirjanpitotileja, joille
ostoista syntyneita kuluja voidaan kirjata. Paaperiaate on kuitenkin se, etta esimerkiksi sahko ja
vesi nimiselle tilille, kirjataan vain yrityksen sahko- ja vesilaskut. Tahan kaytantéon maarayksia an-
taa my0s kirjanpitolaki, jonka mukaan liiketapahtumat kirjataan aina asian mukaan kirjanpitotilille.
Lisdksi jokainen kirjanpitotili on pidettava sisall6ltaan samana. (Kirjanpitolaki 1336/1997, 2 §.) Yri-
tykselle saannollisesti saapuville laskuille kuten sdahkoélaskulle, on mahdollista luoda kirjanpitojar-
jestelmaan tilidintisaantao. Silloin kirjanpitojarjestelma ehdottaa laskulle jo valmiiksi oikeaa tilia,
joka tassa tapauksessa olisi sahko- ja vesitili. Kirjanpitdjan tehtavaksi jaa silloin vain silmailla lasku

lapi ja hyvaksya ohjelman ehdottama tilidinti. (Procountor ohjekirja 2022.)

Ennekuin ostolaskua tilididaan, kirjanpitaja tekee kasittelyssa olevalle laskulle tarkemman lapi sil-
mailyn. Silmaily lahtee liikkeelle siitd, onko saapunut lasku tullut oikealle yritykselle. Laskulta tar-

kastetaan mitd on hankittu ja onko laskulla mahdollisesti jotain lisdtietoa, joka vaikuttaisi kirjanpi-
totilin valintaan. Asiakas voi esimerkiksi ilmoittaa hankkineensa tuotteen edustuskayttoon, jolloin
ostos tilididdaan edustuskuluihin. Ostettujen tuotteiden arvonlisdveroprosentti ja tuotteen tai pal-
velun ostomaa saattavat vaikuttaa myos kirjanpitotilin valintaan. Tarkein tarkastuksen aihe on se,

l6ytyyko ostolaskulta tietoa siitd, milloin tuote tai palvelu on toimitettu. Toimituspaivaa verrataan
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kirjanpito-ohjelman ehdottamaan paivamaaraan. Ohjelma poimii paivamaaraksi myyja yrityksen
laskun muodostus paivamaaran. Muutoksia tehddan tarpeen mukaan niin, ettd saadaan siirrettya
kulu oikealle kuukaudelle. Tama tarkastus on erittdin tarkea, varsinkin kuukauden vaihteen seka
tilinpaatoksen laheisyydessa. Naiden tarkastusten jalkeen suoritetaan itse tilidinti, eli valitaan mille

kirjanpitotilille ostolaskulla olevat kulut kuuluvat. (Ty6ohjeet 2022.)

Kirjanpidon kirjaamisperusteet

Nykyinen kirjanpitolaki antaa mahdollisuuden hoitaa yrityksen tilikauden aikana tapahtuvia kir-
jauksia kolmella eri tavalla. Kirjanpitoon voidaan kirjata tapahtumia maksu-, lasku-, tai suoritepe-
rusteisesti. Maksuperusteisessa kirjanpidossa tapahtumat kirjataan kirjanpitoon vasta kun ne on
maksettu (Lindfors 2010, 26). Tama koskee seka yrityksen tekemia ostoja ettd myynteja. Varsinkin
pienissa yrityksissa tapahtumia voidaan kirjata maksuperusteisesti esimerkiksi pankin tiliotteen pe-
rusteella. Laskuperusteinen kirjaustapa perustuu siihen, etta yritys kirjaa maksutapahtumien li-
saksi kirjanpitoonsa ldhetetyt ja saapuneet laskut, joita ei ole vield maksettu. Rekola-Nieminen
(2016, 55) toteaa laskuperusteen olevan helppo ja riittdva toimintatapa tilikauden aikaisen kirjan-

pidon hoitamiseen, kun kyseessa on pieni kirjanpitovelvollinen yritys.

Suoriteperusteinen kirjanpito on yleisimmin kdytossa oleva tapa tehda kirjanpidon kirjauksia. Os-
tot kirjataan suoriteperusteisesti kirjanpitoon sille paivamaaralle, jolloin ostettu tuote tai palvelu
on vastaanotettu. Samaa periaatetta noudattaen myynnit kirjataan kirjanpitoon sille paivamaa-
ralle, jolloin myytava palvelu tai tuote on luovutettu ostajalle. (Mita suoriteperusteinen kirjanpito
tarkoittaa 2022.) Suoriteperusteisesti tehtdvan kirjanpidon hyotyna yrityksen ndkokulmasta on se,
etta kirjanpidosta saadaan ajantasainen kuva siita mihin yrityksen rahat ovat menneet ja mista ra-
haa on yritykselle tulossa (Maksuperusteinen kirjanpito & alv 2022). My6s Lindfors (2010) painot-
taa suoriteperusteisesti tehtavan kirjanpidon hyotyja yrityksen toiminnan ja taloudellisen aseman
reaaliaikaisen seurannan keinona. Suoriteperusteinen kirjanpito mahdollistaa sen, etta joka kuu-
kausi yrityksen tuloslaskelma sisaltaa kaikki kyseiselle kuukaudelle kuuluvat olennaiset menot ja
tulot. (Lindfors 2010, 26.) Tyon seuraavassa kappaleessa kasitelladan tarkemmin jaksotusta seka

sitd, millainen vaikutus laskun jaksottamisella on yrityksen tulokseen kuukausitasolla.
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Jaksotus

Jaksotus tarkoittaa kaikessa yksinkertaisuudessaan yrityksen tulojen ja kulujen kirjaamista kirjanpi-
dossa ajallisesti oikealle kohdalle. Kaytannossa tama tarkoittaa sita, etta jaksotuksen avulla saa-
daan tulot ja menot kirjattua kirjanpitoon sille ajanjaksolle, jolloin ne on kulutettu tai ansaittu. Os-
tolaskujen jaksotus tarkoittaa samaa asiaa, mutta siina kululaskun summa jaetaan kirjanpidossa
kuluksi halutuille kuukausille (Netvisor tukiportaali). Kirjanpitolaki ottaa jaksotukseen kantaa vain
tilikausitasoisesti, antamalla maardyksen kirjata tilikauden tulot tuotoksi tuloslaskelmaan. Tuo-
toista on vahennettava kuluina menot, jotka kohdistuvat samalle tilikaudelle. (Kirjanpitolaki
1336/1997, 1 §.) Kerbsin (2020) mukaan jaksotuksia tehdessa on hyva pohtia yrityksen kokoluok-
kaa, ja sita miten jaksotukset vaikuttavat yrityksen tuloksen luotettavuuteen kuukausitasolla. Jo-
kainen yritys voi itse paattaa siita, milla tasolla sen raportoinnin tarkkuuden halutaan tilikauden

sisalla olevan. (Kerbs 2020, 86.)

Jaksottamisen vaikutusta voidaan tarkastella seka yrityksen kuukausi tasoisen tuloksen etta esi-
merkiksi projekti luonteisesti suoritetun tyon kirjanpidon kautta. Projektiluontoisissa toissa esi-
merkiksi palkkoihin kohdistuvalla jaksotuksella voidaan vaikuttaa projektin tulokseen (Alexander,
Nobles & Ullathorne 2010, 19). Jaksottamalla palkat oikeille kuukausille, saadaan kirjanpidon
kautta yrityksen toiminnasta lain vaatima oikea ja riittdva kuva. Kuviossa 2. tarkastellaan yrityksen
tuloslaskelmaa ja sitd mika vaikutus palkkojen jaksotuksella on projektin tulokseen. Siind on nahta-
vissa yrityksen projektina suorittaman tyon valmistumishetken tulos tilanne. Oletetaan etta pro-
jekti on kestanyt vain kuukauden ja valmistunut tammikuun lopussa. Tyontekijoille palkka makse-
taan aina seuraavan kuukauden puolella, eli tammikuussa tehdyt tyot maksetaan helmikuun
alussa. Kirjaamalla palkat helmikuulle, saadaan projektin tulos nayttdmaan todellisuutta parem-
malta. Jaksottamalla palkat kirjanpidossa oikealle kuukaudelle, saadaan projektina suoritetun tyén

todellinen tulos nakyviin.

Projektin tuotto 10 000,00 Projektin tuotto 10 000,00
Projektin kulut 3 000,00 Projektin kulut 3 000,00
Palkat 0,00 Palkat 2 000,00
Tulos 7 000,00 Tulos 5 000,00

Kuvio 2. Palkkojen jaksotuksen vaikutus projektin tulokseen
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Yritykset laativat toimintaansa ohjaamaan budjetteja, jonka lukuihin voidaan vertailla kirjanpidon
kautta toteutuneita kuluja. Osa yrityksista tekee budjettinsa kuukausitasoisena. Nykyiset kirjan-
pito-ohjelmat kuten esimerkiksi Procountor, mahdollistavat kuukausitasoisen budjetin luomisen
kirjanpito-ohjelmaan. Toteutuneita kirjanpitoon kirjattuja tapahtumia on mahdollista verrata luo-
tuun budjettiin ohjelman kirjanpitoraporttien kautta. (Procountor ohjekirja 2023.) Lukujen vertai-
lukelpoisuuden ja oikeellisuuden parantamiseksi kuukausitasolla suurien ja pitkda ajanjaksoa kos-

kevien kululaskujen jaksotuksella on vaikutusta.

Kuviossa 3. on ndhtavissa jaksotuksen vaikutus yrityksen kuukausittaiseen tulokseen. Esimerkissa

vakuutusmaksu on puolenvuoden ajalta 1200 €. Kuvion 3. ylemmassa laskelmassa vakuutusmaksu
on kirjattu kirjanpitoon maksuperusteisesti ja sille ei ole tehty jaksotusta. Alemmassa laskelmassa
on puolestaan sama lasku kirjattuna kirjanpitoon niin, etta sille on tehty jaksotus vakuutusmaksun

vaikutusajalle tammikuusta kesakuuhun.

Tammikuu Helmikuu  Maaliskuu Huhtikuu  Toukokuu Kesdkuu YHT.
Myynti 1000 1000 1000 1000 1000 1000 6000
Ostot -300 -300 -300 -300 -300 -300 -1800
Vakuutus -1200 0 0 0 0 0 -1200
Tulos -500 700 700 700 700 700 3000
Tammikuu Helmikuu  Maaliskuu Huhtikuu  Toukokuu Kesdkuu YHT.
Myynti 1000 1000 1000 1000 1000 1000 6000
Ostot -300 -300 -300 -300 -300 -300 -1800
Vakuutus -200 -200 -200 -200 -200 -200 -1200
Tulos 500 500 500 500 500 500 3000

Kuvio 3. Jaksotuksen vaikutus tulokseen kuukausitasolla

Kuviota tarkastelemalla voidaan todeta, ettd yhteensa sarakkeen kohdalla lopputulosta katsotta-
essa jaksotuksella ei ole vaikutusta yrityksen vuositasolla ndakyvaan tulokseen. Kuukausitasolla tu-
loksessa on selkedd vaihtelua. Taman kautta nahdaan jaksotuksen merkitys yrityksen kuukausittai-

sen tuloksen seurannan kannalta.
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Aikaisemmat tutkimukset aiheesta

Ostolaskuihin liittyvia tutkimuksia on tehty vuosien saatossa useista eri nakokulmista. Ainoastaan
laskujen jaksotukseen keskittyvaa tutkimusta ei naista kuitenkaan tullut vastaan. Ostolaskuihin
keskittyvissa tutkimuksissa on kasitelty ostolaskuprosessia monenlaisista eri nakdkulmista. Suurin
0sa opinnaytetoina tehdyista toista on tehty suoraan toimeksiantajayrityksille. Téissa on kasitelty
ostolasku prosessiin liittyvaa yksittdista toimeksiantajayritysta koskevaa ongelma kohtaa. Ostolas-
kuihin liittyvat ongelmat ovat keskittyneet viimeisten vuosien aikana tehdyissa opinnaytetdissa
vahvasti kahteen eri seikkaan. Pienemmille tilitoimistoille tai yrityksen taloushallinnosta vastaaville
tahoille tehdyissa toissa, koko ostolaskuprosessin sahkdistamiseen ja mahdolliseen paperisesta ai-
neistosta luopumiseen. Suuremmille tilitoimistoille ja kunnille tai kaupungeille tehdyissa t6issa ai-
heena on useammin ollut ohjelmistorobotiikan hyédyntdaminen tai sen tuominen kirjanpitadjien
avuksi. Ostolaskujen kiertoprosessia tutkinut Suvi Heino (2022, 59), toteaakin tutkimuksensa tulok-
sissa laskunkiertoprosessin nopeutuneen jopa 62 % siirryttdessa paperisen laskun kierrattamisesta

sahkdiseen jarjestelmaan.

Yleisesti taloushallintoalaan, kirjanpitoon seka ostolaskuihin liittyvat pro gradu ty6t ovat viime
vuosina keskittyneet enimmakseen digitaalisen taloushallinnon kehitykseen tilitoimistoissa seka
ohjelmistorobotiikan hyodyntamiseen kirjanpidon tehtavissa. Ohjelmisto robotiikkaa voitaisiin
Laura Termalan (2020) pro gradu -tutkielman mukaan hyddyntaa ostolaskujen jaksotuksessa. Ro-
botiikan koetaan tutkimuksen mukaan olevan parhaimmillaan erilaisten asioiden monitoroinnissa.
Yksi tallainen kohde voisi olla kuukauden vaihteessa erdaantyvat laskut, joiden paivaykseen tulisi

kiinnittad huomiota. (Termala 2020, 38—39.)

Olennaisuuden madritteleminen vaatii Pajusen, Rautiaisen ja Virtasen (2022, 102) mukaan harkin-
taa, jossa huomioon otetaan niin yhtion koko kuin erdan luonne sekd maara. Rahamaarakohtainen
olennaisuuden maaritteleminen on heidan mukaansa epatarkoituksenmukaista. Kirjanpitolaissa
olennaisuuden merkitysta kuitenkin korostetaan ja sen koetaan liittyvan vahvasti oikean ja riitta-
van kuvan muodostumiseen yrityksen tilinpaatosta laadittaessa. Artikkelissa kuitenkin todetaan
lopulta, ettd olennaisuus, toiminnan laatu ja laajuus ovat hankalia kasitteita maariteltavaksi. (Paju-

nen, Rautiainen ja Virtanen 2022, 102-105.)
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Tiedonhankinta ja ldhteiden valinta

Tiedonhankinnassa ja lahteiden etsinndssa on ldhdetty liikkeelle Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
kirjaston jarjestaman tiedonhaku pajan antamilla ohjeistuksilla. Janet Finna palvelun tarjoamista
tietokannoista on etsitty seka lehtiartikkeleita, tutkimuksia etta kirjoja. Theseus palvelusta on tata
tutkimusta varten etsitty tietoa vastaavan kaltaisista opinndytetoista lahinna tutkimalla niiden lah-
deluetteloita seka saatuja tuloksia, aiheeseen sopivilta osin. Janet Finna palvelun kautta |6yde-
tyista tutkimuksista, joista tietoa on lahdetty hakemaan, mukaan on kelpuutettu vain vertaisarvioi-
tuja julkaisuja. Lehtiartikkeleista tiedonhankinnan perusteena on ensisijaisesti kaytetty julkaisun
ajankohtaa. Taloushallinto alalla muutoksia tapahtuu todella nopeassa tahdissa, joten lehtiartikke-
leissa on keskitytty viimeisen kolmen vuoden sisalla julkaistuihin artikkeleihin. Tiedonhaussa on
hyodynnetty myds kirjanpitolautakunnan verkkosivuilta [0ytyvia yleisohjeita ja lausuntoja seka

Suomen Taloushallintoliitto ry:n julkaisemaa Tilisanomat lehtea.

Tutkimuksen kirja lahteiksi on valikoitunut useita eri kirjoittajien taloushallintoa kasittelevia kirjoja.
Lahteiden valinnassa on suosittu tunnettujen taloushallintoalan vaikuttajien kirjoittamia julkaisuja.
Kirjoja on haettu myods hakusanojen sahkdinen taloushallinto, ostolasku ja jaksotus avulla kirjaston
Janet Finna hakupalvelusta sekd suomen etta englannin kielelld. Lahteena on kaytetty suurimmalta
osin suomendkielisia fyysisia kirjoja, mutta joissain tapauksissa myos kirjojen verkkoversioita. Kir-

joista on valittu [ahdemateriaaliksi tarjolla olleista versioista vain uusimpia painoksia, jotta tietojen
ajantasaisuus olisi taattua. Tutkittavan aiheen tietoperustaan on haettu termistoa selittavaa tietoa

toimeksiantajayrityksessa kaytossa olevien kirjanpito-ohjelmien valmistajien sivuilta.

4 Tutkimuksen tulokset

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdaa milla perusteella kirjanpitadjat tekevat kululaskujen jakso-
tusta koskevan paatoksen. Tyon tavoitteena oli kartoittaa toimeksiantajayrityksen sisaista toimin-
tatapaa ja olemassa olevaa ohjeistusta. Tutkimuksen toteuttaminen aloitettiin kdymalla lapi se-
kundaariaineistoon lukeutuvia eri asiakasyritysten kirjanpidon hoitoon kirjoitettuja tydohjeita seka
tutustumalla asiakasyritysten toimeksiantosopimuksiin. Tyéohjeilta kirjatiin ylos kululaskujen kasit-
telya koskevia ohjeita ja erityisesti jaksotukseen liittyvaa ohjeistusta sivuavia seikkoja. Kerattyjen

tietojen avulla Iahdettiin suunnittelemaan havainnointia ja sitd millaisiin asioihin havainnoinnin
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aikana kiinnitetdan huomiota. Havainnoinnin avulla tassa tutkimuksessa haluttiin luoda ennen tee-
mahaastattelujen suorittamista tutkijalle tarkempi kokonaiskuva kululaskuille ja kuukauden kirjan-

pidolle tapahtuvasta tarkastus- ja sulkuprosessista.

Havainnointi

Tutkimusta varten suoritettiin lopulta vain yksi havainnointi. Havainnoinnin alkuperaisena tarkoi-
tuksena oli taman tutkimuksen ollessa kyseessa lahinna tarkentava tiedonhankinta teemahaastat-
teluja varten. Havainnoinnin kohteeksi valikoitui ja suostui kirjanpitdja, joka on tydskennellyt ta-
loushallintoalalla seka kirjanpidon etta palkanlaskennan tehtdvissa noin nelja vuotta. Valintaan
vaikutti aikaisemman tyokokemuksen lisaksi se, etta havainnoitava henkilo suorittaa tyossaan tut-
kimuksessa mukana olevista viidesta asiakasyrityksista kolmen kuukausittaisen kirjanpidon tarkas-
tuksen. Hanelld on hoidettavanaan yritys A, jonka saapuneiden ostolaskujen maara tarkastelujak-
solla oli 1155 kappaletta, yritys B jolle ostolaskuja kertyi 1057 kappaletta ja yritys C ostolaskujen
maara tarkastelujaksolla 955 kappaletta. Havainnoitava kirjanpitdja on toiminut myos uuden tyon-
tekijan perehdyttadjana, joten erilaisten asioiden perinpohjainen selittdminen ja kuvailu on hanelle

tuttua.

Havainnointi oli suunniteltu tehtavaksi ennalta sovittuna pdivdana marraskuussa, jolloin tarkastuk-
sen alla olisi tahan tutkimukseen mahdollisimman hyvin soveltuvan yrityksen A kuukausittaisen
kirjanpidon tarkastus. Havainnointia suunnitellessa valinta kriteereina yrityksen osalta oli ollut
asiakasyritykseen tulevien laskujen maara kuukasitasolla ja niiden monipuolisuus. Havainnointi
suoritettiin suunnitellusti toimeksiantajayrityksen toimitiloissa marraskuussa. Pdivamaara havain-
noinnille oli sovittu etukateen, ettei sen tekeminen vaikuta havainnoinnin kohteena olevan kirjan-
pitdjan muiden toiden valmistumisaikatauluihin hairitsevasti. Toimitiloissa ei havainnoinnin aikaan
ollut muita kuin tutkija seka havainnoinnin kohteena ollut kirjanpitdja. Havainnointityd suoritettiin
kirjanpitajan tydhuoneessa niin, ettd havainnoitava henkilo teki kuukauden kirjanpidon tarkastusta
kirjanpito-ohjelmasta saatavan kirjallisen muistilistan (ks. liite 3.) mukaisesti. Havainnoinnille oli
varattu riittavasti aikaa ja se mahdollistikin useiden tarkentavien kysymysten tekemisen havain-

noinnin lomassa.

Havainnointitilanteessa tehtiin muistiinpanoja seka kirjoitettiin ylos esitettyihin tarkentaviin kysy-

myksiin saatuja vastauksia lyhyesti. Havainnoinnin aikaan keskusteltiin myos kirjanpidosta yleisesti
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ja kirjanpito-ohjelmista raporttien muodossa saatavasta aineistosta. Muistiinpanoja tdydennettiin
heti havainnointitilanteen loputtua. Seuraavana padivana suoritetiin vertailua havainnoinnista saa-
tujen tietojen ja aikaisemmin tehdyn teemahaastattelu pohjan valilla. Havainnoinnista saatu ai-
neisto vastasi teemahaastattelujen kolmea paateemaa. Lisa havainnoinneille ei taman perusteella
ollut tarvetta. Keratyn tiedon avulla teemahaastattelujen teemat ja apukysymykset laadittiin lopul-
liseen muotoon. Ennen ensimmaisen teemahaastattelun tekemista, havainnoinnin muistiinpanoja
uudelleen tarkastellessa sieltd nousi kuitenkin yksi teema, joka nousi mukaan haastatteluihin. Tee-
maksi tehdyn havainnoinnin seka sen aikana kaytyjen keskustelujen perusteella nousi ndkdkulma

asiakkaan suuntaan.

Haastattelut

Tutkimusta varten haastateltiin lopulta kolmea toimeksiantajayrityksen kirjanpitdjaa, joista jokai-
nen tyoskentelee asiakasyritysten kirjanpidon seka ostolaskujen parissa saanndllisesti. Haastatelta-
viksi valikoitui kirjanpitdjia, jotka toimivat tutkimukseen mukaan rajattujen eri asiakasyritysten
paaasiallisina kirjanpitdjina seka osittain myos palkanlaskijoina. Kuvioon 4. on koottu tutkimukseen
mukaan otettujen haastateltavien tyontekijoiden taustatietoja koulutuksesta seka minka tutki-
muksessa mukana olevan yrityksen kirjanpitoa kyseinen haastateltava hoitaa. Asiakasyritykset on
nimetty kirjaimilla A — E ja haastateltavista kdytetdaan henkilon etunimen sijaan nimitysta haasta-

teltava 1 jne.

Taloushallinto Kululaskut
alan vuodessa
Haastateltava Koulutus tyokokemus Yritykset kpl
1 Yo-Merkonomi 4 D 1138
A 1155
2 Tradenomi 4 B 1057
C 955
3 Tradenomi 3 E 1164

Kuvio 4. Haastateltavien taustatiedot
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Teemahaastattelut suoritettiin joulukuun 2022 ja helmikuun 2023 valisena aikana. Kaikille haasta-
teltaville henkiloille Iahetettiin muutamaa paivaa ennen sovittua haastattelu aikaa sahkopostitse
teemahaastattelun teema ja kysymysrunko (ks. liite 2.) tutustumista varten. Kaksi haastatteluista
suoritettiin suunnitellusti kasvotusten toimeksiantajayrityksen toimitiloissa. Toimitiloissa ei haas-
tattelujen tekemisen aikana ollut muita henkiléita paikan paalla, joten haastattelutilanteet olivat
hairiottomia. Teamsin valitykselld etdna suoritettu haastattelu toteutettiin niin, ettd haastateltava
oli etatoissa kotinsa tyohuoneessa ja haastattelija tilaajayrityksen toimitiloissa, omassa tyohuo-
neessaan. Kaikki kolme haastattelua nauhoitettiin puhelimen sanelimeen, joka oli paras ja samalla
turvallisin tapa tallentaa keskustelut. Puhelimeen tallennetut nauhoitukset nimettiin haastattelu-

jen jarjestysnumeron mukaisesti, jolloin haastateltavien henkil6llisyys on vain tutkijan tiedossa.

Kaikki nauhoitetut haastattelut purettiin puhelimen sanelimesta tekstimuotoon joko samana tai
heti haastattelua seuraavana paivana. Tekstia lahdettiin kasittelemaan heti purkamisen jalkeen
niin, etta siita siivottiin pois kaikki tarpeettomat taytesanat ja muut tutkimuksen kannalta epdolen-
naiset daannahdykset ja kesken jadneet sanat. Valmis litteroitu teksti luettiin 1api useampaan ker-
taan ja siita [dhdettiin poimimaan tutkimuskysymyksiin ja kyseessa olevaan teemaan liittyvia lau-

seita korostamalla niita tekstista eri vareilla.

Lahinna nyt silld menndén, ettd se niin sanotusti tulo menon kohdalle periaatteella
Se koko luokka ja se suhde téytyy ottaa sill3 tavalla huomioon

Mitd pienempi yritys niin sillehan ne pienemmétkin laskut on keskeisia

Jokaisella asiakkaalla on ty&ohjeet

Menee sen tilikauden yli niin aina jaksotetaan

Padsadntdisesti kaikki semmoiset, jotka menee tilikaudelta toiselle, vaikka summat olisi melko pienigkin
niin sitten sielld jaksotetaan

Kuvio 5. Varikoodattuja lauseita haastatteluista

Jokaisen haastattelutekstin varikoodauksen jalkeen poimittujen lauseiden sisaltama asiakokonai-

suus sijoitettiin Exceliin tehtyyn teemoittelu taulukkoon. Taulukkoon koottiin lauseita asiakokonai-
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suuksiin, josta niita oli helppo ldhted analysoimaan ja sitd kautta hakemaan vastauksia tutkimusky-

symyksiin. Taulukkoon nousseita tutkimuskysymyksiin suoraan vastaavia lauseita hyodynnettiin

myos tutkimuksen tuloksista kertovissa kappaleissa.

Alkuperdinen ilmaisu Pelkistdminen Teema Analyysi
kylld ma niinkuin vaittaisin, etta Vaittaisin, ettd padsaantoisesti Asiakas ei osaa ajatella asiaa. Kenen
pddsaantoisesti ymmartaisi, jos ymmartdisi, jos ajattelisi. Ongelma tehtava olisi kertoa? Kiinnostus
ajatteli, mutta onglema on varmasti | on varmasti sitten siind, etta sita ei kohdistuu koko tilikauden
sitten siind, etta sitten sitd ei edes | edes ajatella. Niita ei kiinnosta se tulokseen. Osaa kiinnostaa
ajatella, niin etta niita ei niin kuin | kuukasikohtainen tulos. Harva kylla Nikékulma tilikauden sisalla osa vuoden tulos.

Tilikauden sisalla tuloksen tasaisuus
ei kiinnosta.

katsoo sitd kokonaistulosta siihen
mennessa. Ne ei ole siitad

kiinnosta se kuukausikohtainen
tulos harva kylld ehka katsoo aina
sitd kokonaistulosta sitten siihen
mennessa, ettd ne ei ole siita
tasaisuudesta kiinnostuneita silleen

asiakkaan suuntaan

tasaisuudesta kiinnostuneita silleen.

Kuvio 6. Haastateltava 2 vastauksen teemoittelu

Toisena tehdyn haastattelun teemoittelu vaiheessa siita alkoi nousta esiin huomattavaa samankal-
taisuutta edellisen haastattelun vastausten kanssa. Tutkimuksen luotettavuuden takaamiseksi suo-
ritettiin kolmaskin haastattelu, jotta aineisto saavuttaisi selkedn saturaation jokaisen teeman
osalta. Kolmannen haastattelun tuottaman aineiston teemoittelua tehdessa vastaukset alkoivat
toistaa kahden aikaisemman haastattelun vastauksia siina maarin, etta aineiston kylladantyminen
oli selkeasti tapahtunut. Taman vuoksi seuraavaksi suunniteltua neljatta haastattelua ei ollut enaa

tarpeen lahted jarjestamaan.

Tutkimuksen tulokset esitetdan tutkimuskysymysten mukaisesti siina jarjestyksessa, jossa ne on
haastattelu tilanteessa kayty ldpi. Tuloksiin on nostettu myos haastateltavien kommentteja, joista
saadaan suoria vastauksia tutkimuskysymyksiin. Poimituissa kommenteissa kirjanpitdjat puhuvat
ostolaskuista, joilla tarkoitetaan tdman tutkimuksen kohteena olleita kululaskuja. Tutkimuskysy-
mykset, joihin talla tutkimuksella haettiin vastauksia, olivat milla perusteella tilaajayrityksessa teh-
daan kululaskujen jaksotusta, millaista ohjeistusta yrityksella on sisdisesti ja miten hyvin kirjanpita-

jat tuntevat jaksotusta koskevaa ohjeistusta.
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Jaksotusta koskeva lainsddadanto ja ohjeistus

Kululaskujen jaksotuksesta puhuttaessa ensimmainen asia, joka nousi kaikissa haastatteluissa
esille, on laskujen ajallinen kohdistaminen oikealle kuukaudelle. Tama korostuu varsinkin kuukau-
den vaihteessa ja entista tarkemmin vuoden loppua kohti mennessa, tilikausien vaihtuessa useim-
milla asiakasyrityksilla. Ajallisen kohdistamisen koetaan olevan laskun jaksottamiseen vahvasti liit-
tyva tekija. Yksi haastateltavista kuvaa jaksotusta ajallisen kohdistamisen kautta seuraavalla
tavalla. ”Lédhinnd nyt sillé mennddn, ettd niin sanotusti tulo menon kohdalle periaatteella ja se kulu
kuuluu, kohdistaa sinne kuukaudelle, jolloin se on syntynyt” (haastateltava 3). Ajallinen kohdistami-
nen ja laskujen paivamaaran tarkastaminen on yksi osa ostolaskun tarkastusprosessia. Paivamaa-
riin kirjanpitajat kiinnittavat erityista huomiota kuukauden alkupuolella, jolloin edelliselle kuukau-
delle kuuluvia laskuja saapuu kirjanpitoon. Toinen ajankohta, jolloin paivamaariin kiinnitetaan
erityista huomiota, on kuukauden kirjanpidon tarkastus ennen arvonlisdaverolaskeman muodosta-
mista ja sen kautta tapahtuvaa kuukauden kirjanpidon sulkemista. Kirjanpito kuukauden sulkemi-
sen jalkeen kyseiselle kuukaudelle ei voi enaa tehda kirjauksia. Tasta syysta kaikkien laskujen tay-

tyy olla ennen tarkistusta ja maksettavan arvonlisaveron kirjausta kirjattuna kirjanpitoon.

Yleisesti kirjanpitolain seka kirjanpitoasetuksen olemassaolo tiedetdan kirjanpitajien keskuudessa.
Lakia ja sen maardyksia tunnetaan kuitenkin vaihtelevasti. Lain tiedetaan yleisesti antavan maa-
rayksia siihen, miten kirjanpito on asiakasyrityksessa jarjestettava ja miten kirjanpitdjan on se hoi-
dettava. Kirjanpitolakiin on satunnaisesti kdyty tutustumassa oman tyon ohessa, mutta yleisimmin
osana opiskelua taloushallinnon alalle. Kirjanpitolain maarayksista jaksotusta koskien, ei kenella-

kaan haastatelluista ole tarkkaa muistikuvaa.

No en ole mikéién hyvd ndissd tdmmdaisissé lakiasioissa. En tiedd osaanko mé mitéién kertoa,
mutta sen md siitd jaksotuksesta, ettd jos ajatellaan laista tai lainsGddénnéstd, niin ymmdrrdn
ainakin ndin maalaisjéirjelld sen, ettd se jaksotus pitdd kohdistua oikealle kuukaudelle tai oike-
alle tilikaudelle. Mutta en ole mihinkddn lakeihin ja lainsddddntéihin, téytyy sanoa, ettd en ole
niihin perehtynyt (haastateltava 1).

No en nyt voi sanoa ettd, olisi hirvedn tuttua mutta tieddn ettd, siité ainakin kirjanpitolaissa
sdddetddn, ettd se on ihan lakisddteistd toimintaa (haastateltava 2).
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Kirjanpito kirjauksia tehdessd, varsinkin kululaskujen ollessa kyseessa, luotetaan omaan ammatti-
taitoon ja osaamiseen sekd mahdollisuuteen kysya ongelmatilanteessa apua kollegalta tai esimie-
helta. Parhaaksi neuvoksi on koettu vanhemmilta kollegoilta saatu yleisohje, katsoa mallia aikai-

semmilla tilikausilla tehdyista kirjauksista.

Sisdiset ohjeet

Kaikkien asiakasyritysten kirjanpidon hoitamiseen on olemassa kirjalliset tydohjeet. Tyontekijoilla
on paasy myos toimeksiantajayrityksen ja asiakkaan valille tehtyyn toimeksiantosopimukseen. So-
pimuksen olemassaolosta ja sen sisaltamasta tiedosta kaikki haastatellut olivat tietoisia. Toimeksi-
antosopimuksista on haettu tietoa vastuunjakoon liittyvista seikoista ja tarkastettu asiakkaan
kanssa sovittuja paivamaaria. Toimeksiantosopimukset koetaan helpoksi ja nopeaksi paikaksi var-
mistaa sovittuja asioita. "Osalla asiakkaista voi olla jotain yksiléllisesti sovittuja asioita ja siksi olen
kdynyt niitd vdlillé tarkistamassa” (haastateltava 2). Asiakaskohtaisille tydohjeille on jokaisella
tyontekijalla seka esihenkilolla mahdollisuus lisdta tarpeellista tietoa. Ohjeet on kirjoitettu niin,
etta niiden perustella kuka tahansa yrityksen kirjanpitaja pystyy hoitamaan tarvittaessa asiakkaan
kuukausittaisen kirjanpidon. Ohjeet sisaltavat tarkempia tietoja asiakkaan kirjanpidosta ja siitd mi-
hin erityisiin asioihin tulisi kiinnittda huomiota. Lapi kdydyilla ohjeilla ei ole erikseen kirjoitettua
tietoa siita, jaksotetaanko ostolaskuja. Poikkeuksena tdahan oli yhden asiakkaan tydohje, jolta I6ytyi
maininta tilikauden aikana tapahtuvan jaksotuksen lopettamisesta. Ohjeelle asia oli kirjoitettu sel-
kedsti ”9.12.2019 alkaen asiakkaan kanssa on sovittu, ettd 10/2019 eteenpdin, ei jaksoteta muita

kuin tilinpddtoksessd tarvittavia kuluja” (Ty6ohjeet 2022)

Jokaisella asiakkaalla on kirjanpidon tybohjeet ja niité noudattamalla, kun sé teet niité kuu-
kausi kirjanpitoja, niin sielléhdn tulisi eteen tdmd jaksotuskin ja jaksotuksen tekeminen. Mun
asiakkaissa ei ole sellaisia, millé tyéohjeen mukaan pitdisi tehdd jaksotuksia (haastateltava 1).

Tyon tekemiseen tarvittava ohjeistus ja jaksotukseen liittyvat kaytannot on saatu perehdytys vai-
heessa, usein miten suoraan perehdyttajalta suullisesti. Annetut ohjeet ovat yleisluontoisia, mutta
kdaytanndssa niitd noudatetaan kaikkien asiakasyritysten kohdalla. Perehdytyksessa on jaksotuksen
osalta korostettu erityisesti tilikauden vaihteeseen osuvaa jaksotusta ja sen tarkeytta. Paasaantoi-
sesti kaikki laskut, jotka jakautuvat kahdelle tilikaudelle, jaksotetaan. Poikkeuksena ohjeeseen on

maaritelty joitain kerran vuodessa tulevia laskuja tai kuluja, joiden loppusumma on pieni. Naiden
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laskujen osalta on tarkeaa tarkistaa vain se, etté jokaisella tilikaudella kirjanpidosta l0ytyy yksi kap-

pale kyseista laskua.

Mad oon kokenut, ettd ne olisi semmoisia yleisié ja ei hirvedisti taida asiakaskohtaisia ohjeita
olla olemassa. Ei tuu mieleen. Kylld me mennddn aika lailla samoilla periaatteilla kaikki asiak-
kaat (haastateltava 2).

Ldhinnd tarkemmin justiinsa tilinpddtdosté tehdessé katsotaan, etté on oikealla tilikaudella ne
kulut. Niin kuin ehké nuo vakuutusmaksujen jaksotukset on ollut ne, mitkd on aiheuttanut eni-
ten jaksotustyétd (haastateltava 3).

Jaksotuspdatos

Kirjanpitdjien tehdessa lopullista ostolaskun jaksotuspdatdsta vaikuttaa siihen tutkimuksen mu-
kaan useampi tekija. Haastattelujen perusteella tilikauden |ahestyessa loppua kirjanpitajat alkavat
varsinkin kuukauden kirjanpitoa tarkastaessaan kiinnittaa ostolaskujen paivamaariin normaalia
enemman erityistd huomiota. Tilikauden vaihteen yli meneville laskuille jaksotus tehddan auto-

maattisesti. Laskun loppusummalla ei tassa tilanteessa ole vaikutusta.

Jos se on puolenvuoden lasku, se riippuu siitd mihin kohtaan se ajoittuu. Jos se menee osittain
sinne toisen tilikauden puolelle niin, sitten se jaksotetaan. Mutta jos se kohdistuu sille samalle
tilikaudelle niin ei sitd sitten Idhdetd pilkkomaan pienempiin osiin (haastateltava 3).

Tilikauden sisalla tapahtuvaa jaksotusta tehdaan sen sijaan enemmankin laskun loppusumman ja
vaikutusajan perusteella. Mita pienempi yritys on kyseessa, sen tarkeammaksi koettiin ostolasku-

jen kirjaaminen kuluksi oikealle kuukaudelle jo tilikauden aikana.

Seuraavan kuukauden puolellahan tulee aika paljon niité ostolaskuja, mitké kohdistuu sille
edelliselle kuukaudelle. Vaikka ne isot puhelinlaskut marraskuulta, kirjataan marraskuulle,
vaikka se lasku olisi tullut fyysisesti vasta joulukuussa (haastateltava 1).

Olennaisen summan maarittelyssa jokainen kirjanpitaja joutuu lopullista paatosta tehdessaan
kdayttamaan saadun ohjeistuksen lisdaksi omaa harkintaansa. Tyota tarkastavalla vanhemmalla kol-
legalla on kuitenkin viimekadessa paatosvastuu siita, onko ostolaskun jaksotukselle ollut tarvetta

vai ei. Kululaskun loppusumman ollessa ldhella jaksotuksen vaativaa summaa per kuukausi joutuu
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kirjanpitaja ottamaan huomioon myods sen, aiheuttaako jaksotuksen tekeminen enemman tyots,

kuin mita silla saadaan hyotya asiakkaalle.

Kokoluokka ja se suhde tdytyy ottaa silld tavalla huomioon, etté onko tdmdé merkittdvdd. Ru-
peanko md kauheasti tekemddin jonkun yksittdisen laskun kanssa tyétd, joka on merkityksel-
tadn joku kolmekymppid tai joku tdmméinen pieni, joka ei sitéd sen kuukauden kokonaisuutta
vie kuitenkaan yhtddn minnekddn. Se ei siiné suhteessa ole merkittdvd, ettd mun tyén arvo
olisi korkeampi kuin sen laskun summa eli sellaista ty6tdhdn ei kannata miettié” (haastatel-
tava 1).

Kaikki haastateltavat totesivat ettd, olennaisen summan suuruus on noin sadan euron luokkaa
kuukaudessa. Olennaista summaa maaritellessaan kirjanpitdjat ottavat huomioon muitakin asiaan
vaikuttavia seikkoja. Summaa maaritellessa yrityksen kirjanpitoa katsotaan kokonaisuutena. Pal-
jonko kuukauden aikana yrityksen kirjanpidossa on ostolaskuja seka mika on yrityksen kokoluokka.
Lisaksi yhtena vaikuttavana tekijana on se, millainen liikevaihto asiakasyrityksella tilikauden aikana
on. Nama kaikki tekijat yhdessa laskun vaikutusajan seka loppusumman kanssa vaikuttavat olen-

naisuuden maarittamiseen.

Riippuu tavallaan asiakkaan kokoluokasta, ettd jos puhutaan ihan pienisté asiakkaista, niin
ehkd ma pitdisin semmoista satasta rajana. Sitten taas, jos puhutaan asiakkaista, joilla liike-
vaihdosta puhutaan miljoonissa, niin sitten se olennaisuuden raja on siiné huomattavasti kor-
keampi (haastateltava 3).

Merkittdvd summa riippuu ihan yrityksen yleisestd toiminnasta ja minkdlaisia kuluja siellé on,
mutta sanotaan ettd semmoinen reilu sata euroa ja pienemmillé semmoisesta viidestd kym-
pistd yléspdin alkaa olemaan melko hyvé summa (haastateltava 2).

Olennaisen summan maarittaminen koetaan kuitenkin suhteellisen hankalaksi kirjanpitotyota teh-
dessa. Madrittelyn ei koeta helpottuvan, vaikka asiakasyritys ja sen toiminta tulee tutuksi kirjan-
pito tyon jatkuessa saman yrityksen parissa. Kirjanpitdjat kaipaavat padtoksenteon tueksi ohjeis-
tusta. Vaikka tarkkojen summa maaraisten rajojen antaminen olisi mahdotonta, kirjanpitajat
ottaisivat enemman kuin mielellddn vastaan suuntaa antavia summa maaria esimerkiksi taloushal-
lintoliitolta tai kirjanpitolautakunnalta. Olennaisen summan maarittelevaan ohjeistukseen riittava
taso olisi tutkimuksen mukaan tieto siita, etta talld kuukausittaisella liikevaihdolla olennainen

summa on tama.
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Mun mielestd, kaikki ohjeistus on aina hyvdstd. Se ettd olisi jotain semmoista sanotaanko la-
kiin tai toisten asiantuntijoiden tietoon pohjautuvaa tietoa, mihin voisi itse sitten pohjata, niin
kylldhén se toisi semmoista varmuutta tyéhén (haastateltava 2).

Nakokulmaa asiakkaan suuntaan

Haastateltujen kirjanpitdjien mukaan, suurin osa asiakasyrityksista ei ole kiinnostunut toimintansa
tuloksen tasaisuudesta kuukausitasolla katsottuna. Yritykset kiinnittavat enemmankin huomiota
siihen, ettd myynnista tulevat tuotot on kirjattu oikealle kuukaudelle tuloksi, kuin siihen miten ku-

lut on kirjattu tilikauden aikana.

On varmaan asiakaskohtaista, mdé luulen, ettei ne sitd ihan hirvedsti mieti. Ldhinnd omien asi-
akkaiden kohdalla on tullut myyntilaskujen puolella se kohdistaminen. Mdé luulen, ettd ei sitd
ihan hirvedsti sielld ostolaskujen puolella asiakas ajattele, elikkd ne tuijottaa sitd, mité jdd tili-
kauden lopussa viivan alle (haastateltava 3).

Tilikauden aikaista tulosta halutaan yleensa katsoa kokonaistilanteen kautta tilikauden alusta, tie-
tyn kuukauden loppuun saakka. Kaikilla kirjanpitoasiakkailla on mahdollisuus ottaa milloin tahansa
erilaisia tulokseen liittyvia raportteja kirjanpito-ohjelmastaan. Sitd, kuinka paljon tata tapahtuu asi-
akkaan tekemana omatoimisesti ei kirjanpitaja ndae mistaan. Asiakasyritysten kirjanpidot tehdaan
toimeksiantajayrityksessa niin, ettd ne ovat arvonlisdaveron ilmoittamisen ajankohtaan mennessa
periaatteessa tilinpaatdsvalmiita. Yleisin jaksotuksen kohteena oleva yrityksen kulu liittyy palkkoi-
hin sekd lomapalkkavelkaan. Kirjanpito-ohjelmien automatisaation tuottama palkanlaskenta mate-
riaali helpottaa lomapalkkavelan kirjaamista ja antaa sita kautta kirjanpitajalle mahdollisuuden kir-

jata kulut, niin etta yrityksen tulos on kuukausi tasolla selvilla.

Kirjanpitotyon tekemista helpottavat asiakaskohtaiset tyoohjeet 16ytyivat kaikille tutkimusta var-
ten tarkastelluille asiakkaille. Asiakaskohtaisissa kansioissa on myos toimeksiantosopimukset,
joista on mahdollista kayda tarkastamassa asiakkaan kanssa sovittuja raportointipaivia tai yksilolli-
sesti sovittuja asioita. Tydoohjeet ovat perusteelliset ja niiden perusteella on mahdollista hoitaa asi-
akkaan kuukausittainen kirjanpito tarvittaessa, tuntematta yrityksen toimintaa tarkemmin. Jakso-
tuksesta ei yleisesti millaan tyéohjeella ollut mainintaa. Tutkimuksen tuloksena saadun materiaalin
perusteella voidaankin luottaa siihen, etta kaikkien asiakasyritysten kirjanpito hoidetaan saman-

laisten periaatteiden mukaisesti.
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5 Pohdinta

Opinndytetyon tavoitteena oli selvittaa kululaskujen tilikauden sisalla tapahtuvaan jaksotukseen
liittyvia seikkoja. Tavoitteena oli luoda selvitys siitd, milla perusteella kirjanpitajat tekevat ostolas-
kujen jaksotuspaatoksia tilikauden aikana. Taman ohessa suunnitelmana oli kartoittaa kirjanpita-
jien jaksotukseen liittyvan ohjeistuksen riittavyytta ja kdytannossa tapahtuvaa tyota. Tutkimuksen
avulla haluttiin tutustua tarkemmin niihin seikkoihin, jotka vaikuttavat jaksotuspaatoksen tekemi-

seen kirjanpitoty6ta tehdessa.

Johtopaatokset

Haastateltujen kirjanpitdjien jaksotukseen liittyva yleistietamys on hyvalla tasolla. Lainsaadannoén
seka ohjeiden olemassaolo on tuttua ja tarvittavaa tietoa osataan lahted hakemaan oikeista pai-
koista. Tulkinnan varaisissa tilanteissa mahdollisuutta kysya asiaan mielipidetta tai neuvoa esimie-
helta ja alalla kauemmin tyoskennelleilta kollegoilta pidetaan erittdin hyvana seikkana. Heilta saa-
tavaa mielipidetta ja nakemysta arvostetaan. Asiakaskohtaiset tyoohjeet seka
toimeksiantosopimukset antavat tarvittaessa lisatietoa paatosten tekemisen avuksi. Asiakaskoh-
taisten tyoohjeiden 16ytyminen kaikille asiakasyrityksille koettiin tarpeelliseksi mahdollisten tuu-
raustilanteiden varalta. Taman lisdksi ohjeiden mukaan toimiminen asiakkaan kirjanpitoty6ta teh-

dessa luo varmuutta omaan tekemiseen.

Kululaskujen tilikauden aikana tapahtuvaa jaksotuspaatosta tehdessa kirjanpitajat kayvat lapi
useita eri seikkoja, ennen lopullisen paatoksen tekemista. Padtoksentekoon vaikuttavia tekijoita
on yrityksen kokoluokan ja laskun loppusumman lisdksi vahvasti laskun vaikutusaika. Tilikauden yli
menevat laskut jaksotetaan aina, mutta tilikauden sisalla asiaa pohditaan enemman muiden seik-
kojen kautta. Tutkimuksen tuloksia tarkastellessa taytyykin pohtia, oliko haastattelujen suorittami-
sen ajankohdalla vaikutusta saatuihin vastauksiin. Kaksi kolmesta haastattelusta suoritettiin vuo-
denvaihteen jalkeen tilanteessa, jolloin useiden asiakasyritysten tilinpaatostyota on aloiteltu tai
sitd on tehty normaalin yrityksen viikoittaisen kirjanpitotydn ohessa. Olisiko ajallinen kohdistami-
nen noussut yhta selkedsti haastatteluissa esille, jos ne olisi suoritettu alkuperaisen aikataulun mu-
kaisesti jo ennen vuodenvaihdetta? Tilikauden aikana tehtava kululaskujen ajallinen kohdistami-
nen on normaalisti yrityksen kirjanpitoa hoidettaessa ja kuukauden sulkemista tehdessa yksi

tarkistustehtdava muiden joukossa.
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Suurempien asiakasyritysten ollessa kyseessa jaksotettavaa laskua pohditaan olennaisuuden peri-
aatteen kautta. Haastatellut kirjanpitdjat olivat samoilla linjoilla Kerbsin (2020, 86) kanssa todetes-
saan, etta olennaista summaa maaritellessa otetaan huomioon yrityksen toiminnan koko. Haasta-
tellut nostivat paatokseen vaikuttavaksi seikaksi taman lisaksi myos yrityksen kulujen maaran
kuukaudessa. Vaikka olennaisen summan maarittaminen koetaan hankalaksi, tutkimukseen osallis-
tuneet kirjanpitajat ovat sen suuruudesta samaa mieltd. Pienemmilla yrityksilld summa on noin 50
euron suuruinen kuukaudessa ja suuremmilla noin 100 euroa. Vaikka Pajunen, Rautiainen ja Virta-
nen (2022, 102) toteavatkin, ettd rahamaardinen maarittaminen on epatarkoituksenmukaista, an-
taa tarkan summarajan asettaminen varmuutta ainakin uransa alkupuolella olevalle kirjanpitajalle

jaksotuspaatdksen tekemiseen.

Yrityksen tuloksen tasaisuuden kannalta tarkedampana pidettiin varsinkin pienten yritysten koh-
dalla laskujen siirtamista oikealle kuukaudelle. Tuloksen tasaisuuteen tilikauden aikana ei kirjanpi-
tajien mielesta osoiteta suurtakaan kiinnostusta. Yhdessa haastattelussa nousi esiin myos se, etta
yrityksia saattaisi kiinnostaa, jos heille tulisi asia mieleen. Kenen tehtava tata tietoa olisi jakaa? Kir-
janpito-ohjelmat mahdollistavat budjettien laatimisen ohjelmaan. Sielld on my6s mahdollista ver-

rata kirjanpitoa laadittuun budjettiin esimerkiksi kuukausitasolla.

Tutkimusta voidaan pitda onnistuneena tilaajayrityksen nakokulmasta katsottuna. Tutkimuksessa
loydettiin vastaukset kaikkiin tutkimuskysymyksiin ja sitad kautta saatiin vastaus myo6s tutkimuson-
gelmaan. Tulokset kertovat kuitenkin vain tilaajayrityksessa toimivien kirjanpitdjien tavasta toimia.
Tasta syysta tutkimuksen kayttokelpoisuus yleisella tasolla ei ole kovinkaan hyva. Tutkimuksesta
saatuja tuloksia voidaan hyédyntda ainoastaan tilaajayrityksessa. Jos tutkimus toistettaisiin, saat-
taisivat haastatteluissa eniten esiin nousseet seikat olla erilaisia, riippuen haastattelujen ajankoh-
dasta. Tutkimuksen tulokset eivat ole yleistettavissa milldan tasolla ja tuloksia voidaankin tulkita
vain case tyyppisesti. Tutkimus suoritettiin kuitenkin pitden silmalla tarkasti luotettavuuteen ja

eettisyyteen liittyvia seikkoja.

Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuksen luotettavuuteen, eettisyyteen ja tietoturvallisuuteen on kiinnitetty huomiota lapi
koko tutkimuksen ajan. Tyohon liittyvia kirjallisia materiaaleja on sailytetty aina salasanan takana

olevina tiedostoina. Aineistonkeruussa tutkimuksen luotettavuus on huomioitu ottamalla mukaan
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mahdollisimman uusia ja vertaisarvioituja julkaisuja. Kirja lahteista tutkimukseen on valittu vain
teoksia, jotka ovat tayttaneet sisdisen validiteetin mittarit eli ovat kasitelleet oikeita asioita tutki-
muksen kannalta. Havainnointi suoritetiin tata tutkimusta tehdessa osallistuvana havainnointina.
Sen ongelmaksi voi muodostua luotettavuuden kannalta se, ettei tutkijaa ole hyvaksytty osaksi yh-
teisda. Tutkijan tydskennellessa toimeksiantajayrityksessa ja havainnoidessaan omaa perehdytta-
jaansa tata luotettavuuteen liittyvaa ongelmaa ei ollut. Yhden havainnoinnin tekeminen usean si-
jaan saattaa vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen. Kahden tai useamman havainnoinnin
tekeminen olisi saattanut tuoda tutkimukseen mahdollisesti vield lisaa haastatteluiden teemoiksi

nousevia asioita.

Haastattelujen luotettavuutta ja varsinkin eettisyytta lahdettiin varmistamaan suunnitteluvai-
heesta alkaen. Kaikki toimeksiantajayrityksen henkildkunnasta olivat tietoisia tyonalla olevasta
opinnaytetydsta ja siihen liittyvista mahdollisista haastatteluista. Haastateltavaksi valittiin henki-
|6ita, jotka tyoskentelevat paivittdin kululaskujen parissa ja heiltd kysyttiin suostumus haastatte-
luun. Tutkimuksen missaan vaiheessa heidan henkilétietojaan ei ollut kirjallisessa aineistossa mu-
kana. Haastattelujen danitetyt aineistot litteroitiin ja niille tehtiin alustava analyysi
mahdollisimman pian litteroinnin jalkeen. Nauhoitetut haastattelut poistettiin heti niiden litteroin-
nin suorittamisen jalkeen. Tutkimuksen raportoinnissa haastateltavien nimet on korvattu haastat-
telun numerolla, jotta voidaan erottaa eri henkil6iden kommentit toisistaan. Tyon valmistumisen
jalkeen, kaikki tutkimukseen liittyvat tiedostot kuten haastattelujen litteroinnit, muistiinpanot ha-

vainnoinnista seka muut kirjalliset muistiinpanot tullaan havittamaan.

Tutkimuksessa haastattelujen avulla saadun aineiston luotettavuuden mittarina toimii vastausten
kylldadantyminen eli saturaatio pisteen saavuttaminen. Tata tutkimusta tehdessa haastatteluissa
saadut vastaukset alkoivat muistuttaa toisiaan jo toisen teemahaastattelun litterointia tehdessa.
Varmuus saturaation saavuttamisesta saatiin kolmannen haastattelun purkamisen yhteydessa.
Tutkimuksen luotettavuuden parantamiseksi tyohon on kirjoitettu kuvaukset siitd, miten tutkimus

on edennyt vaihe vaiheelta.

Jatkokehitysmahdollisuudet

Tutkimusta ja haastatteluja tehdessa esiin nousseista asioista jatkokehitykseen tai jatkotutkimuk-

sen aiheeksi voisi poimia muutamia seikkoja. Asiakkaan nakokulmasta katsottuna saattaisi olla
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hyva kdyda keskustelua kirjanpitdjan ja asiakkaan valilla siitd, miten jaksotus vaikuttaa asiakkaan
kuukausittaisen tuloksen tasaisuuteen. Tai nostaa tdma yhdeksi kasiteltavaksi asiaksi asiakkaan

kanssa esimerkiksi tilinpaatospalaveria pidettaessa.

Useissa taloushallintoalan pro gradu -tutkielmissa seka opinnadytetdissa on nostettu esiin tekodlyn
ottaminen entista vahvemmin mukaan kirjanpitotyon tekemiseen. Kaytdssa olevien kirjanpito-oh-
jelmien tarjoamien mahdollisuuksien kartoittaminen seka niiden mahdollinen hyddyntaminen os-
tolaskujen kasittelyssa ja jaksotukseen liittyvissa tyotehtavissa tilaajayrityksessa olisi myos yksi

mahdollinen seikka, jota voisi ldhted pohtimaan.
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Liitteet

Liite 1. Havainnointisuunnitelma

Keta havainnoin?
Barikki Oy:n tyontekijaa, joka tyoskentelee seka palkanlaskijana etta kirjanpitajana. Tyon tekijalla
on noin neljan vuoden tyokokemus taloushallinon alalta. Koulutukseltaan hdan on tradenomi

(AMK).

Missa ja milloin havainnointi suoritetaan?

Havainnointi suoritetaan 30.11.2022 toimeksiantajayrityksen toimitiloissa.

Mihin havainnoinnissa kiinnitetdaan huomiota?

Havainnoinnissa seurataan kirjanpitdjan ty6ta hanen tarkastaessaan yhden asiakas yrityksen kuu-
kauden kirjanpitoa. Havainnoinnissa kiinnitetadan huomiota erityisesti ostolaskuille tehtaviin tar-
kastuksiin. Mista prosessi lahtee liikkeelle ja miten se etenee. Miten mahdollisesti jaksotusta vaati-
vat ostolaskut 16ydetdan. Kiinnitetdankd huomiota laskun loppusummaan vai ajanjaksoon milta
lasku on. Miten ldhestyva vuodenvaihde (tilikauden vaihtuminen) mahdollisesti vaikuttaa tarkas-

tuksen tekemiseen.

Mita havainnoinnista saaduille tuloksille tehdaan?
Havainnoinnista saatujen tulosten avulla tarkennetaan teemahaastattelua varten luotuja apukysy-
myksid. Havainnoinnin tulosten mukaan voidaan haastattelujen teemoihin nostaa viela tarvitta-

essa uusia havainnoinnissa nousseita seikkoja.
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Liite 2. Teemahaastattelun runko

Teema 1. Yleiskuva jaksotuksesta

e  Tutkimuskysymys: Miten hyvin kirjanpitdjat tuntevat jaksotusta koskevaa ohjeistusta?
o Mita osaat kertoa jaksotuksesta tilikauden aikana?

o Entdsiihen liittyvasta lainsdaadanndsta?

Teema 2. Nykytila

o Tutkimuskysymys: Millaista ohjeistusta yritykselld on sisdisesti?
o Millaisia ohjeita olet saanut jaksotuksen tekemiseen?
= Haastattelun apukysymykset (ei lahetetty haastateltavalle)
e Ovatko saamasi ohjeet asiakaskohtaisia vai yleisia?

Teema 3. Tyontekijan oma toiminta

e  Tutkimuskysymys: Milla perusteella kululaskujen jaksotusta tehddan?
o Millaisen summan koet merkittdavana, niin ettd lahdet harkitsemaan jaksotusta?

o Mihin perustat summan merkittavyyden asiakaskohtaisesti?
= Haastattelun apukysymykset (ei lahetetty haastateltavalle)
e liikevaihto
e summa/kuukausi
e saamasi ohje asiakkaalta tai jostain muualta (asiakaan tyoohjeelta tai
toimeksiantosopimuksesta)
o Milla perusteella teet lopullisen jaksotuspaatoksen?
= Haastattelun apukysymykset (ei lahetetty haastateltavalle)
e summa
e ajanjakso jolta lasku on
e summa/kuukausi
o Kaipaatko tarkempia rajoja, ohjeita tai vaikkapa tarkkaa summaa jaksotukseen?
= Haastattelun apukysymykset (ei lahetetty haastateltavalle)
e Esimerkiksi lainsaatajilta tai vaikkapa taloushallintoliitolta?

Teema 4. Nakokulmaa asiakaan suuntaa

e Mita mieltd olet, ymmartavatko asiakkaat jaksotuksen merkitysta tilikauden sisalla?
o Haastattelun apukysymykset (ei lahetetty haastateltavalle)
= Jaksotuksen vaikutusta tuloksen tasaisuuden kannalta (kuukausi tasolla)
= Katsovatko asiakkaat vain koko tilikauden tulosta



Liite 3. Procountor — Tasmaytyksen muistilista

0. Tarkista, etta tase-erittelyt tdsmaa edellisen jakson lopussa
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1. Tarkista myynti-, osto-, matka- ja kululaskujen tilidinnit ja dimensiot. ]
2. Laadi tarvittavat muistiotositteet (esim. kuukausittaiset poistot ja jaksotukset). ]
3. Kay lapi tiliotteet ja viitesuoritukset. Tarkista, ettei ole kohdistamattomia suorituksia. ]
e tilit 1990 ja 2880
4. Maksut > Maksujen kohdistus ]
e Tarkista, etta laskuja ei ole jaanyt kohdistumatta (otot).
5. Tasmaytystyokalut > Ei-liiketapahtumien siirto ]
e Tarkista, ettei kaudella ole enaa ei-liiketapahtumia eli hyvaksymattémia tositteita.
N&ita tapahtumia ei oteta mukaan arvonlisakasittelyyn
6. Tdsmaytystyokalut > Liikekumppaneiden tarkistusraportti ]
e Tarkista kuukaudelle syotettyjen tositteiden tilidinnit ja ALV-merkinnat. Tarkenna
tarvittaessa oletustilidinteja.
7. Tasmaytystyokalut > Kirjanpitotilit ja viennit ]
e Paivita raportointitietokanta, jotta kaikki tapahtumat ovat varmasti mukana. Kay
kirjanpidon tilien viennit lavitse ja tarkista, ettd saldot tasmaavat kasiteltavalta
kuukaudelta.
e Tilin 1990 Rahansiirrot ja tésmdytykset saldo tulee olla nolla
e Tarkista myos tilit 1777 ja 8450, korjaa tilidinnit tarvittaessa
8. Tasmaytystyokalut > Avoimien laskujen tasmaytysraportti ]
e Tasmayta kirjanpidon myyntisaamiset (kp-tiliryhma 170) avoimiin myyntilaskuihin.
o Tasmayta kirjanpidon maksuliikennetili (kp-tiliryhma 280) saldo avoimiin osto-,
matka- ja kululaskuihin.
9. Muodosta ALV-laskelma ]
e Jos kauden tilidinteihin tehdaan taman jalkeen muutoksia, tulee ALV-laskelma pai-
vittaa
e Laskelman luonnin jalkeen muokatut tositteet ndkee Hae muokatut tositteet — toi-
minnolla
10. Tasmaytystyokalut > Kirjanpitotilit ja viennit ]

e Pdivita raportointitietokanta. Varmista, etta tilikauden tulos ja tase tasmaavat.
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11. Laadi tase-erittely. Vie arkistoon kuukausittain, tallenna pdf y:lle

12. Muodosta Oma-aloitteisten verojen veroilmoitus
o Hae ALV-tiedot-painikkeiden avulla ndaet yhteenvedon ALV-tietojen perustana

0. Sulje seurantajakso
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