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Abstrakt

Examensarbetet fokuserar pa mobbningsforebyggande arbete. Syftet med vart examensarbete ar
att forebygga mobbning vid eftermiddagsverksamheter. Malet med arbetet ar att produkten vi
skapar ska vara visuellt tilltalande och lattforstaeligt, for barn pa eftermiddagsverksamheterna.
Produkten skall d@ven ha en mobbningsforebyggande effekt. Detta examensarbete ar ett
bestéllningsarbete utfort pa uppdrag av Barnavardsféreningen.

Vi har anvant oss av benchmarking for att kartlagga visuellt material som tidigare publicerats i
anknytning till mobbningsférebyggande arbete. Under utvecklingen av vart visuella material har vi
anvant oss av Lean Startup metoden. Genom fokusgrupper vid en av Barnavardsféreningens
eftermiddagsverksamheter har vi tagit del av malgruppens egna asikter, ordférrad och visuella och
kreativa idéer. Produkterna vi skapat dr en mobbningsférebyggande plansch med tillhérande
aktivitetskort. Temat for planschen &r djur och natur som baserar sig pa de preferenser malgruppen
uttryckt under fokusgruppsmoéten. Malgruppen kunde finna en personlig koppling till djuren och
under loop 1 da fokusgruppen sjalv fick illustrera sadant de tyckte om var det en del av gruppen
som ritade vaxter och trad. Utgaende fran feedbacken vi fatt av barnen under fokusgrupperna har
vi producerat en plansch och aktivitetskort som dr andamalsenliga fér malgruppen da de fatt vara
med i utvecklingsprocessen. Vi har anvant oss av SWOT-analysverktyget under arbetets gang for att
utvardera vart arbete infor looparna med malgruppen och for att redovisa for oss sjalv vad som har
fungerat bra eller mindre bra under traffarna med barnen.

Examensarbetet har utmynnat i en plansch som baserar sig pa den antimobbningsplan som
Barnavardsféreningen framstéallt samt aktivitetskort som berér innehallet pa planschen.
Barnavardsféreningen kommer att ta i bruk materialet under héstterminen 2023.

Sprak: Svenska
Nyckelord: mobbningsférebyggande, eftermiddagsverksamhet och visuell kommunikation
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Tiivistelma

Tassd opinndytetyossa kasitelldadn kiusaamisen vastaista tyota. Opinndytetyon tarkoituksena on
ehkadistd kiusaamista iltapdivatoiminnoissa. Tuotteen tavoitteena on olla visuaalisesti
puoleensavetava, lasten ikdtasoon sopiva ja ettd tuote ehkdisee kiusaamista. Tdma opinnaytetyo
on tilaustyd yhdistykseltd Barnavardsforeningen.

Olemme kayttdneet benchmarking menetelmadd kartoittaaksemme olemassa olevia
kiusaamisvastaisia materiaaleja. Visuaalisen materiaalin kehittdmisen aikana olemme kayttaneet
Lean Startup menetelmaa. Olemme luoneet julisteen, jossa kasitellaan kiusaamisen ehkaisya seka
julisteeseen sopivat aktiviteettikortit. Julisteen teema on eldimet ja luonto, mikad perustuu
kohderyhman ideoihin ja preferensseihin. Kohderyhma 16ysi henkilékohtaisen yhteyden eldimiin,
mika ilmeni ensimmadisen syklin aikana. Kohderyhma sai piirtdd mitd he toivoisivat nakevansa
julisteessa. Piirustuksissa oli luontoa ja kasveja. Palautteen myo6ta olemme kehittdneet julisteen
sekd aktiviteettikortit, jotka ovat kohderyhmadlle soveltuvia silld he ovat olleet mukana
kehittdmisprosessissa. Olemme yhdessd Barnavardsférening iltapdivatoiminnassa saaneet kuulla
kohderyhman mielipiteitd, visuaalisia ja luovia ideoita, sekd minkalainen sanavarasto on
kohderyhmalle sopiva. Olemme SWOT-analyysin avulla arvioineet oman tydémme jokaista syklia
kohden sekéa palautteen, jonka olemme saaneet kohderyhmalta.

Opinndytetyd on johtanut julisteeseen, joka perustuu Barnavardsféreningen laatimaan
kiusaamisen vastaiseen suunnitelmaan sekd aktiviteettikortteihin, jotka kasittelevat julisteen
sisaltoa. Barnavardsforening ottaa materiaalin kayttoon syyslukukaudella 2023.

Kieli: ruotsi
Avainsanat: Kiusaamisen ehkaisy, iltapdivatoiminta ja visuaalinen viestinta
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Abstract

The thesis focuses on bullying prevention work. The purpose of our thesis is to prevent bullying in
after- school activities. The goal of the work is for the product we create to be visually appealing
and easy to understand for children taking part in after-school activities, as well as having a bullying
prevention effect. This thesis is a commissioned work carried out on behalf of the
Barnavardsféreningen.

We have used benchmarking to identify previously published visual material related to bullying
prevention. In the creation of our visual material, we have used the Lean Startup method. Through
focus groups at one of the Barnavardsforeningens after-school activities, we tapped into the target
group's own opinions, vocabulary, and visual and creative ideas. The products we have created are
an anti-bullying poster with accompanying activity cards. The theme of the poster is animals and
nature based on the preferences expressed by the target group during focus group meetings. The
target group was able to find a personal connection to the animals and during loop 1, when the
focus group was allowed to illustrate things they liked, part of the group drew plants and trees.
Based on the feedback we received from the children during the focus groups, we have created a
poster and activity cards that are suitable for the target group that has been involved in the
development process. We have used the SWOT analysis tool throughout the process to evaluate
our work before the loops with the target group and to report to ourselves what has worked well
or less well during the meetings with the children.

The thesis project has resulted in a poster based on the anti-bullying plan developed by
Barnavardsféreningen, as well as the activity cards that relate to the content of the poster.
Barnavardsféreningen will start using the material during the autumn semester of 2023.

Language: Swedish
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1 Inledning

24

"Alla barn dr lika mycket virda och har samma rdttigheter. Ingen fdr diskrimineras”

(Unicef, 2023)

Enligt Barnkonventionen (1990) skall alla barn ha samma rattigheter och en trygg uppvaxt
utan att behdva uppleva mobbning och diskriminering. Barnens halsa, uppvaxt och valfard
skall tryggas. Svaren pa enkaten Halsa i skolan utfardad av institutionen for halsa och
valfard visar att mobbning har 6kat mellan daren 2017-2021. (Helenius & Matikka, 2022).
Bland annat utfrysning och ensamhet kan vara en riskfaktor till féljd av mobbning.

(Holappa, 0.a., 2018).

En eftermiddagsverksamhet ar en plats dar barn och unga mots efter skolan dar de dven
kan lara kdnna andra barn och delta i olika aktiviteter. Eftermiddagsverksamhet ska skapa
en trygg plats for barn i skoldldern under vistelsen pa eftermiddagarna. Personalen vid
eftermiddagsverksamhetens ska vara tillforlitlig och insiktsfull i det arbete de gor.
Eftermiddagsverksamheten ska skapa mojligheter fér barnen att vara kreativa och kunna
leka bade inne och ute. De som deltar i eftermiddagsverksamhet gar ofta pa arskurserna
1-2 i grundskolan. Vid undantag finns det dven eftermiddagsverksamhet som har deltagare
fran arskurserna 3-6. Eftermiddagsverksamheterna hittas ofta i narheten av den skola
barnet gar i. Eftermiddagsverksamhet forkortas vardagligt med ordet eftis. Vi anvander oss
darfor av ordet eftis i allt visuellt material vi skapar for malgruppen da det ar bekant for

dem.

Eftermiddagsverksamheten kan dven vara en plats dar det kan skapas en ojamlik
maktstruktur mellan barnen. Detta kan exempelvis bero pa individuella skillnader eller
bristande empati hos barnen. Det ar viktigt att skolor och eftermiddagsverksamheter har
en socialkultur som motverkar mobbning och som uppmuntrar respekt och tolerans. Olika
verktyg och strategier kan tas i bruk for att hantera och forebygga att mobbning uppstar.
Via mobbningsforebyggande arbete kan det skapas en trygg milj6 for alla barn. Mobbning

framkommer pa olika stallen, daven pa eftermiddagsverksamheter.

En idealvarld skulle naturligtvis vara en plats dar ingen mobbning eller utanférskap

existerar. Vi hoppas att vart arbete bidrar till att forebygga mobbning vid
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eftermiddagsverksamheter, vi 6nskar aven att vart arbete ska kunna gora en positiv skillnad

i kampen mot mobbning.

1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med vart examensarbete ar att férebygga mobbning vid eftermiddagsverksamheter.

Fragestallningar vi stallt for arbetet ar: Hur forebygger man mobbning? Hur skapar man
visuellt material som ar tilltalande for barn i de lagre grundskoleklasserna? och hur kan

man anvanda detta material i mobbningsforebyggande syfte?

1.2 Mal

Malet ar att produkten vi skapar ska vara visuellt tilltalande och lattforstaeligt for barn pa
eftermiddagsverksamheterna. Materialet ska visualisera den antimobbningsplan som
Barnavardsforeningen skapat. Materialet ska gora det mojligt for barnen att skapa en
forstaelse for vad antimobbningsplanen innehaller och hur de kan beakta den som
deltagande i eftermiddagsverksamheten. Materialet tillsammans med

Barnavardsforeningens antimobbningsplan ska minska och férhindra mobbning.

2 Bakgrund

Pa bestallning av Barnavardsforeningen ska vi skapa ett visuellt material i anknytning till
den antimobbningsplan som féreningen utformat. Materialet ska fungera som stdd till det
mobbningsférebyggande arbete som Barnavardsforeningen stravar efter att gora vid sina

eftermiddagsverksamheter.

Barnavardsforeningen har darfér skapat en gemensam antimobbningsplan for alla sina
eftermiddagsverksamheter som grund for det mobbningsforebyggande arbetet. Denna
plan ska sedan synliggoras for personal vid eftermiddagsverksamheterna samt for

vardnadshavarna och barnen som tar del av eftermiddagsverksamheten.

Barnavardsforeningen grundades ar 1893 och ar Finlands dldsta barnskyddsorganisation.
Barnavardsforeningen tror pa ett forebyggande arbete i ett sa tidigt skede som mdjligt och
stoder darfér barn, unga och familjer pa ett mangprofessionellt satt.

Barnavardsforeningens vardegrund star for att all verksamhet styrs av barnets basta.
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Barnavardsforeningens mission star for ett barnvanligt samhalle, en bra barndom samt ett
starkt foraldraskap. Barnavardsféreningen vardesatter respekt, 6dmjukhet, trygghet och

sakerhet samt fortroende. (Barnavardsforeningen, 2023).

Barnavardsforeningen  har sex olika eftermiddagsverksamheter runtom i
Helsingforsregionen for barn i arskurs 1-3 samt barn i arskurs 3—6 med sarskilt stod.
Eftermiddagsverksamheterna har inte haft en antimobbningsplan till forfogande vilket
foreningen just nu utarbetar. Bakgrunden till projektet ar att Barnavardsforeningen vill att
alla eftermiddagsverksamheter ska ha en gemensam handlingsplan fér mobbningsfall, som
ar kortfattad och lattlaslig. Barnavardsféreningens onskan, ar att vi studerande utarbetar
material som ar riktade till barnen som deltar i eftermiddagsverksamheten. Exempel pa
material ar affischer, broschyrer och aktivitetskort. Materialet ska vara visuellt tilltalande
och lattlasligt sa att barnen kan ta del av det under eftermiddagsverksamheten. Materialet

ska vara mobbningsférebyggande och informativt fér barnen.

3 Mobbning

Institutionen for halsa och valfard har ar 2021 skickat ut enkaten ”Halsa i skolan” till alla
elever i arskurs 4-5. Med enkaten vill man fa en 6versikt dver hur eleverna mar. Enkaten
bestar av fragor som beror det allmdnna maendet, hur vardagen ar och huruvida det

forekommer mobbning eller sexuella trakasserier. (Helenius & Matikka, 2022, s. 1.).

Under ar 2021 ar det fler pojkar (75%) som svarat att de inte deltagit i mobbning jamfort
med de svar (70%) som gavs ar 2017 i samma enkat. Flickornas svarsprocent (88—89%) pa
samma fraga har varit samma under aren 2017-2021. Under aren 2017-2021 har 62-64%
av pojkarna svarat att de inte blivit mobbade under den termin som fragorna besvarats.
Hos flickorna har man daremot kunnat se att en minskning skett. 68—69% har svarat att de
inte blivit mobbade under terminen ar 2017, till 65% ar 2021. (Helenius & Matikka, 2022,
s. 3.).

Bland pojkarna ar det atta procent som uppgett att de upplevt mobbning atminstone en
gang i veckan. Hos flickorna har procenten som svarat att de blivit mobbade atminstone en
gang i veckan okat fran sex procent ar 2017 till atta procent ar 2021. 40-41% upplever att
mobbningen har minskat efter att de talat med en vuxen och 22-23% har upplevt att

mobbning har upphdrt. Det finns dven en grupp pa 19-21% som upplever att de inte vet
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vad om har hant efter att de talat med en vuxen om mobbningen. 2-3% upplevde att
mobbningen blivit varre efter att de berattat om mobbningen. (Helenius & Matikka, 2022,

s. 4.).

Det fragades aven om man upplever att man blivit mobbad av en vuxen. Pa denna fraga
har 15% av pojkarna svarat att de upplevt mobbning av en vuxen eller larare farre ganger
an en gang i veckan. Svarsprocenten hos flickorna var tolv procent som upplevt att de blivit
mobbade av en vuxen eller larare farre ganger an en gang i veckan. Dartill var det fyra
procent av pojkarna respektive tva procent av flickorna som upplevt att de blivit mobbade

av en vuxen eller larare minst en gang i veckan. (Helenius & Matikka, 2022, s. 5.).

Ar 2017 utforde utbildningsstyrelsen en enkat for vardnadshavare och barn som &r
delaktiga i eftermiddagsverksamhet. Enkdten har besvarats av 6513 vardnadshavare samt
barn. Som resultat har det framkommit att 6,7% av barnen kdnner att de inte har tillrackligt
manga vanner vid verksamheten. 6,2% av barnen litar inte pa att de kan gd med i lek med
andra och 7,6% litar inte pa att en vuxen ska lagga marke till detta. Dartill var det tio procent
av barnen som upplevt att de kant sig osynliga i gruppen samt elva procent som inte litar
pa att en vuxen skulle lagga marke till dem i gruppen. Slutligen var det dven 10,3% som
kdnde att de inte vagar berdtta om hur de kdnner och om sina tankar. (Holappa, o.a., 2018,

ss. 12-13.).

Begreppet mobbning ar relativt nytt och har inte alltid betytt samma sak. | slutet av 1960-
talet uppfattades mobbning som ett specialfall av aggression och ansags vara synonymt
med gruppvald. Medan mobbning idag uppfattas som mer individrelaterat. | dagens lage
ar mobbning dven ett mer valkant begrepp som de flesta kanner till. Uppfattningen om vad

mobbning &r varierar aven bland forskare. (Franberg & Wrethander, 2011, ss. 19-24).

Salmivalli definierar mobbning som negativa handlingar som kontinuerligt utférs mot
samma person. Handlingarna kan innebéra i princip vad som helst som avsiktligen innebar
att skada eller gbra en annan person upprord. En annan faktor som ar vasentlig for
mobbning &r relationens obalans, det vill sdga att den som mobbar ofta ar pa nagot satt
starkare dan den mobbade. Detta kan vara relaterat till fysisk styrka, alder, position i
gruppen eller exempelvis att mobbaren har manga som stoder hen. Den som mobbar har
alltsa nagon typ av makt som hen missbrukar och anviander gentemot den mobbade. Enligt

Salmivalli skall inte alla konflikter som hander mellan barnen i klassrummen kallas for
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mobbning. Det kan vara svart att definiera var granserna for mobbning gar. Om tva barn
kontinuerligt mobbar varandra lika mycket, och om fallet kan utredas med en ursakt fran
badas hall, kan det vara oklart om det skall kallas for mobbning eller inte. Salmivalli menar
alltsa att det mest centrala i mobbning ar att det framkommer en obalans i makten och att
mobbaren trycker ned och fornedrar den andra. Det behdver inte heller handla om att
endast en mobbare trycker ned en annan person, det kan handla om en grupp eller till och

med en hel skolklass. (Salmivalli, Koulukiusaamiseen puuttuminen , 2010, ss. 12-13).

Enligt Olweus definieras mobbning som en eller flera personers riktade negativa och
upprepade handlingar mot en person. Dessa handlingar anses vara krankande och begas
under en langre tid. Olweus definierar dven mobbning som en avsedd handling dar malet
ar att skada offret med olika medel, exempelvis verbala trakasserier, fysisk aggression,
utfrysning eller ryktesspridning. Olweus tar dven upp maktobalansen mellan mobbaren och
mobbningsoffret dar offret oftast 4r ndagon som inte kan férsvara sig. (Olweus, Mobbning

bland barn och ungdomar, 1999, s. 9).

Hoistad beskriver mobbning som en systematisk, aktiv och destruktiv handling riktad mot
en viss person. Hoistad definierar mobbningen som nagot som bestar av forakt, férnedring,
krankning, forfoljelse och han av en individ eller grupp. Hoistad betonar att mobbningen
sker i det kontext dar offret har svart att forsvara sig mot dessa handlingar. Denna
definition sammanstammer med andra definitioner av mobbning men Hdéistad betonar
vikten av att uppmarksamma den sociala kontexten och den maktobalans som finns mellan

mobbaren och den mobbade. (Hoistad, 2001, s. 73).

Aven fast olika forskare har olika uppfattningar om vad mobbning dr kan man dra en
gemensam slutsats om att mobbning handlar om att en person blir ett offer for en
krankande handling som sker upprepat av en eller flera personer. (Utbildningsstyrelsen ,

2023). | detta examensarbete har vi valt att utga fran Salmivallis definition av mobbning.

3.1 Vem mobbar och vem blir mobbad?

Det finns manga olika anledningar till att ett barn upplever mobbning. Enligt Olweus kan
barn som faller offer for mobbning delas in i tva huvudkategorier, de passiva eller de
undergivna mobbningsoffren. Kdnnetecknen for det passiva mobbningsoffret kan till

exempel vara att de haller sig undan fran de andra barnen, ar i allmanhet blyga och kan
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vara kansliga. Olweus konstaterar ocksa att det sarskilt hos pojkar ar vanligt att de som blir
mobbade ar fysiskt svagare. Darfor haller de sig ofta borta fran de andra i radslan av att bli
utsatta for vald. Hos vissa barn kan man ocksa marka att de foredrar att spendera tid med

vuxna eller larare framom jamnariga. (Olweus, 1999, ss. 16-19.).

Vissa kan t ro att dessa barn som blir mobbade kan uppféra sig provocerande mot
omgivningen och andra, men ofta sa beter de sig bara lite forsiktigare an andra barn. Detta
kan leda till att de andra uppfattar dem som svaga vilket kan leda till mobbning. Det
provocerande mobbningsoffret utgdr runt 15-20% av mobbningsoffren, det forekommer
alltsa flera passiva mobbningsoffer an provocerande mobbningsoffer. De provocerande
mobbningsoffren reagerar pa mobbningen genom att irritera och provocera andra i sin
egen omgivning. De uppfattas som hyperaktiva och klumpiga och tenderar ha
koncentrationssvarigheter i klassen. Detta beteende kan uppfattas som irriterande for aven
vuxna och larare. Den mest typiska skillnaden enligt Olweus, ar att hos det provocerande
offret sa kan manga elever i klassen delta i mobbningen, medan bara ett fatal elever kan

fokusera sig pa det passiva offret. (Olweus, 1999, ss. 16-19.).

Pa ett liknande satt som mobbningsoffren finns med manga orsaker till att ndgon uppfattas
som en mobbare. Enligt Olweus kan det finnas vissa gemensamma faktorer hos barn och
unga som bidrar till varfor just de blir mobbare. Personen kan uppfattas att ha mer
normaliserad och uppmuntrad attityd till vald an andra barn. Vissa kan ha behov av att visa
sig overlagsna och anvander sig av maktmetoder och verbala trakasserier. De kan ocksa

visa aggression mot larare och féljer inte skolans regler. (Olweus, 1999, ss. 16-19.).

Det sdgs ofta att mobbarna ar lika osdkra som mobbningsoffren, men detta kunde man inte
konstatera i Olweus forskning. De fick ddremot motsatt resultat. Mobbarna visade sig vara
mera sjalvsakra, mindre radda och deras sjalvuppfattning ligger ungefar pa samma niva
som de andra eleverna. Populariteten hos mobbarna bland de andra eleverna ligger ocksa
pa varierande nivaer. Mobbarna kan fort uppfattas ha makt och pa sa satt far de ofta andra
barn med sig. Yngre barn paverkas av grupptryck lattare an andra. Mobbare tenderar ofta
att ha med sig nagra kompisar sa att hen kanner att det finns stod for beteendet. Detta
galler inte alla mobbare, vissa kan ocksa uppfattas som opopuléra bland de andra barnen.
Detta kan leda till att mobbaren mobbar for att fa uppmarksamhet. Forskningen visar att

ju aldre barnen blir desto mindre populdra blir ocksa mobbare. | arskurs nio ar mobbarens
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popularitetsniva under genomsnittet, men mobbningsoffrets status ar fortfarande lagre.

(Olweus, 1999, ss. 16-19.).

3.2 Mobbning som ett gruppfenomen

En vasentlig del av mobbning som gruppfenomen ar askadarna som inte deltar i
mobbningen men inte heller motsager sig mobbningen utan star bredvid och tittar pa eller
skrattar. Om mobbaren far andra barn att skratta ar det en sorts bekraftelse for mobbaren.
Om andra inte alls reagerar pa mobbningen signalerar det dven en typ av acceptans. For
att kunna forebygga mobbning behéver man veta varfér mobbning sker. Den som mobbar
stravar efter synlighet, makt och hog status inom gruppen. Darfor valjer mobbaren att
mobba i situationer dar andra barn, men inte vuxna, tittar pa. En plats dar mobbning sker
ar exempelvis skolgardar. De barn som tittar pa medan mobbning sker kan ha en forstaelse
for att mobbning ar fel, men de kan ocksa ha en vilja att sdkerstalla den egna platsen och

statusen i gruppen. (Salmivalli, 2014)

De tysta iakttagarna ar de personer som ar ndrvarande nar mobbning sker men som inte
ingriper i mobbningen eller stéller sig pa den mobbades sida. De tysta iakttagarnas
godkdnnande gér mobbningen majlig. Tysta iakttagarna fungerar ofta som en motivation
for mobbaren att fortsatta mobbningen. De tysta iakttagarna kan ge mobbaren en kansla
av godkdannande genom att exempelvis skratta med mobbaren och darmed forstarka
mobbningen. De tysta iakttagarna kan kdnna sig osdkra pa vad det egentligen skall gora i
situationer dar de forekommer mobbning, kanna sig radda att sjalv bli utsatta fér mobbning
eller radda for att forlora social status. Salmivalli tar upp hur de tysta iakttagarna kan spela
en positiv roll i forebyggandet av mobbning. Till exempel genom att ge eleverna verktyg i
hur man ingriper vid mobbning kan askadare utveckla ett starkare sjalvfortroende och
sjalvstandighet. Detta kan 6ka askadarnas benagenhet att ingripa vid mobbning. Salmivalli
betonar dven vikten i att skapa en miljo och kultur dar ingripande i mobbning ar
normaliserat. De tysta iakttagarnas passivitet kan forstarka mobbningen men genom ratt
stod kan de tysta iakttagarna utveckla en aktiv roll dar det vagar ingripa i mobbningen.

(Salmivalli, 2014).

| en grupp av barn, exempelvis i skolklasser borjar gruppbeteende forekomma. Olika elever

far olika roller och status som kan paverka dess beteende. Genom undersékning och
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observationer av barn i grupp har man kommit fram till att barn kan kategoriseras i fem
olika huvudgrupper: populdra barn, impopuldra barn, neutrala barn, ignorerade barn, och
kontroversiella barn. De olika huvudgrupperna ar bra och kdnna till eftersom det hjalper
beskrivningen av _mobbning som gruppfenomen och identifiera riskfaktorer for att

mobbning ska uppsta. (Tetzchner, 2016, ss. 576-578.).

Populdra barn blir oftast aktivt accepterade bland andra barn. Karakteristiska beteenden
hos populdra barn ar exempelvis positivitet, en tendens att vara glad, attraktivt utseende,
bra formaga till samspel, anses vara goda ledare, bra samarbetsformaga, lag grad av
aggression och goda sociala fardigheter. Impopulara barn blir ofta aktivt avvisade av andra
barn. Karakteristiska beteenden hos impopuldra barn ar exempelvis dalig
anpassningsférmaga, omogenhet, aggression, mycket lite samspel, ovilja att dela med sig,
social klumpighet och att de ar mycket aktiva och tenderar 6verskatta sin egen sociala
kompetens. Neutrala barn ligger mellan de ovannamnda grupperna, de ar inte sarskilt
kontroversiella, populara eller impopuldra men blir inte heller ignorerade. Ignorerade barn
blir bade accepterade och avvisade av andra barn. Ignorerade barn samspelar inte lika
mycket med kamrater som de neutrala barnen men har fa egenskaper som skiljer sig fran
andra barn. Karakteristiska beteende hos ignorerade barn ar exempelvis fa sardrag,
undviker aggression, deltar lite socialt, visar omtanke till andra och ar motiverade till
skolarbete. Kontroversiella barn blir bade accepterade och avvisade av andra barn och har
en del gemensamt med populdra och impopulédra barn. Kontroversiella barn framstar ofta
som aktiva, aggressiva, destruktiva, arga eller socialt tillbakadragna, hjalpsamma,
samarbetsvilliga och som ledande. Andra barn kan ha motstridiga uppfattningar om
kontroversiella barn eftersom de har bade goda och daliga egenskaper som ofta skiljer sig

beroende pa vem de umgas med och situationen. (Tetzchner, 2016, ss. 576-578.).

3.3 Direkt och indirekt mobbning

Mobbning kan vara direkt eller indirekt. Den direkta mobbningen omfattar exempelvis att
sld, sparka, knuffa, sondra eller stjala mobbningsoffrets saker, hota mobbningsoffret eller
kalla mobbningsoffret fula namn. Den indirekta mobbningen sker exempelvis genom
ryktesspridning, att ljuga, elaka skvaller, att prata bakom ryggen pa nagon och att medvetet
utesluta nagon ur en grupp. Den indirekta mobbningen kan dven kallas for relationell eller

social aggression dar syftet ofta ar att foérstora mobbningsoffrets kamratrelationer och med
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tiden géra mobbningsoffret isolerad fran gruppen och utesluten ur gemenskapen. (Stoor-

Grenner & Kirves, 2011, ss. 5-7. ).

Direkt mobbning ar vanligt bland pojkar medan indirekt mobbning oftare férekommer hos
flickor. Direkta mobbningen star oftast i fokus vilket kan leda till att den indirekta
mobbningen inte alltid upptécks. Indirekta mobbningen ar ocksa svarare att identifiera,
beddma och atgarda an den direkta mobbningen. (Franberg & Wrethander, 2011, ss. 32-
34).

3.4 Olika typer av mobbning

Natmobbning kan definieras som en upprepad och medveten krankande handling
gentemot en annan person genom elektroniska medel som datorer och mobiltelefoner.
Online spel och sociala medier ar plattformar dar natmobbning oftast tar sig uttryck.
Natmobbning kan ha olika former, exempelvis att skicka krankande texter eller bilder, att
ta bilder eller filma en person och sedan anvanda den i ett krankande syfte, att ringa
krankande eller tysta telefonsamtal, att skicka hotande eller hanande meddelanden,
spridning av information som inte ska spridas, att krdanka nagon i en chatt eller att ladda
upp nagot pa en hemsida dar syftet ar att krdanka mobbningsoffret. (Dunkels, 2016, ss. 39-
40).

Fysisk mobbning ar ett mobbningsbeteende som sker genom fysiska metoder. Fysiskt vald,
sondra eller undanhalla offrets saker klassas som fysisk mobbning. Att sla, sparka, lagga
krokben, hindra, riva i klader, knipa, kasta stenar eller sand ar dven former av fysisk

mobbning. (Stoor-Grenner & Kirves, 2011, s. 6. ).

Psykisk mobbning ar exempelvis da man behandlar mobbningsoffret som luft, man vander
ryggen mot offret da hen &r i narheten, man ignorerar mobbningsoffret da hen talar eller
utesluter mobbningsoffret ur gruppen. Aven mobbningsformer som att hota, manipulera,
utdva utpressning, gora miner och grimaser, andra pa lekens regler och prata bakom ryggen

ar former av psykisk mobbning. (Stoor-Grenner & Kirves, 2011, s. 6. ).

Verbal mobbning kan ske genom att skilla pa mobbningsoffret, sprida rykten, retas, kalla

mobbningsoffret for fula namn och skamta pa dess bekostnad. Att lata bli att prata med
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nagon, kommentera mobbningsoffrets klader eller utseende och kalla mobbningsoffrets

fula namn ar dven former av verbal mobbning. (Stoor-Grenner & Kirves, 2011, s. 6.).

Trakasserier ar diskriminering dar en persons manniskovarde kranks, exempelvis genom
krankning, forodmjukande, hot, fientlighet eller aggression, vilket grundar sig ofta i en
diskrimeringsgrund som sexuell laggning, ursprung eller funktionsnedsattning
(Diskriminerings ombudsmannen, u.d.). Trakasserier kan klassificeras som mobbning. Barn
och unga som upplever diskriminerande mobbning i skolan eller pa fritiden tillhor ofta till
sexuella minoriteter, har utlandskt bakgrund eller funktionsvariationer. Trakasserierna kan
ta sig i uttryck i form av verbala krdankningar som glapord exempelvis konsrelaterade
forolampningar och upprepade negativa kommentarer. Andra former av trakasserier ar
exempelvis elaka meddelanden, miner, gester och publicering av osakligt material.

(Justitieministeriet , 2018).

3.5 Konsskillnader

Pojkar och flickor mobbar pa olika satt. Man upptacker oftast pojkars mobbning lattare an
flickors eftersom pojkarnas mobbning ar ofta hégljuddare och tydligare an flickornas.
Kannetecknande faktorer bland pojkars mobbning ar att den ar utatriktad bade verbalt och
fysiskt. Att trakassera nagon infor andra, kommentera pa mobbningsoffrets utseende bland
annat klader eller kropp ar olika uttryck av typisk verbal mobbning hos pojkar. Medan att
exempelvis viska hot at mobbningsoffret, ge en hotfull blick eller gester som att satta
knytndven i luften gentemot mobbningsoffret ar en form av tyst verbal mobbning. Fysisk
mobbning hos pojkar bestar oftast av knuffning, att trycka mobbningsoffret mot vaggen
eller sl3, sparka och att lagga krokben pé offret. Aven att rycka av méssan, ta védskan, spela
fotboll hardhant eller att gdmma mobbningsoffrets klader ar typiskt for fysisk mobbning
bland pojkar. Fysisk mobbning bland flickor kan likna den hos pojkar men det férekommer
inte sa ofta. Flickors verbala mobbning liknar daremot oftare pojkarnas. Kannetecknande
for flickors mobbning ar att den tar sig vanligtvis i form av att uthangning av offret i syfte
att fa uppmarksamhet och bli favoriserad av andra. Typiskt for flickornas mobbning ar att
viska om en annan flicka sa att de syns, sprida rykten om en person for att fa de andra pa

sin sida och kritisera mobbningsoffrets klader och frisyr. (Hoistad, 1997, ss. 53-61.).
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4 Mobbningsforebyggande

FN:s konvention om barnets rattigheter godkdndes av FN:s generalforsamling den 20
november 1989. Konventionen fortydligar vilka rattigheter barn inom konventionsstaterna
bor ha tillgang till samt vilka atgdrder konventionsstaterna bor ta for att sdkerstélla att
rattigheterna bibehalls. Férebyggande av mobbning i Finland borjar med FN:s konvention
om barnens rattigheter. | artikel 2, 19, och 31 i konventionen om barnens rattigheter
stipuleras rattigheter som direkt faller inom ramen fér mobbningsforebyggande. | artikel 2
av konventionen om barnens rattigheter faststalls att alla barn har lika rattigheter och ar
berattigade till samma skydd samt att inget barn far diskrimineras. | artikel 19 poadngteras
barnens rattigheter till skydd mot bade fysiskt och psykiskt vald. Detta ska forverkligas
genom lagstiftningar och atgarder pa administrativ niva. | artikel 31 framhalls barns

rattighet till liv, fritid och lek. (Unicef, 2023).

4.1 Antimobbningsplaner

| enlighet med lag om elev- och studerandevard (1287/2013), 2 kap, §13 Skolorna har en
skyldighet att utarbeta en elevhalsoplan som ska skapa en helhet for att bevaka och framja
elevernas halsa och valbefinnande. | elevhalsoplanen som skolorna ska utarbeta och
utveckla ska det bland annat inga en plan for hur elever skyddas mot vald, trakasserier och

mobbning. (Lag om elev- och studerandevard 1287/2013).

Utbildningsstyrelsen har skapat en mall fér vad antimobbningsplanen ska innehalla. Planen
ska stoda samspelet elever emellan men dven mellan eleverna och vuxna i skolan. | planen
ska det framga hur laroanstalten forebygger och ingriper ifall det skulle ske mobbning, vald
eller trakasserier i skolan. Det ska dven framga hur diskussionen om dessa hanteras i skolan,
pa gruppniva och individniva. Planen ska innehalla en beskrivning pa hur man gar till vaga
for att ordna stdd, vard och atgarder for forévaren och offret samt hur detta uppfoljs.
Skolan bor klargora for hur de samarbetar med vardnadshavare och olika myndigheter vid
behov. Det ar dven viktigt att planen ska innehalla hur personalen vid skolan samt elever
och deras vardnadshavare blir informerade om innehallet av denna plan. | planen ska det
dven finnas en beskrivning pa hur planen uppdateras, kontrolleras och granskas.

(Utbildningsstyrelsen, 2014, s. 84.).
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Pa kommuners och staders hemsidor kan man hitta antimobbningsplaner for specifika
skolor eller for hela kommuner och stader. Vi har last igenom olika antimobbningsplaner
fran olika delar av Svenskfinland och har valt att lyfta fram nagra av deras innehall. Skolorna

och stadernas planer som lyfts upp som exempel ar slumpmassigt valda.

Som exempel lyfter vi fram en antimobbningsplan fran en skola i Raseborg,
antimobbningsplanen kan hittas pa Raseborgs stads hemsidor. | antimobbningsplanen
framgar genast i borjan att mobbning inte accepteras. Darefter definierar planen vad
mobbning innebar och hur olika typer av mobbning kommer till uttryck. Skolan listar upp
dven olika metoder de anvander i mobbningsforebyggande syfte. Hit hor bland annat
vanelever i varje klass, att lararnas fortbildning, rastovervakning, utvecklingssamtal och
foraldramoten. Skolan beskriver processen som sker da mobbning kommit till kinnedom
for skolan. Om en elev, fordlder eller larare misstanker mobbning tas drendet upp i
trivselgruppen vilket ocksa kallas for KiVa-teamet. Information samlas in av de inblandade
och samtal halls mobbade och mobbaren. Situationen foljs upp under en veckas tid och da
mobbningen upphdrt skall det hallas ett avslutande samtal med de inblandade. Hemmen
skall aven informeras om mobbningen. KiVa-teamet dokumenterar situationen och

forvarar informationen i lasta utrymmen. (Raseborg, 2019).

Abo stad har publicerat en plan for mobbningsférebyggande arbete i skolor. | planen
beskrivs bland annat vad mobbning ar och hur det framkommer, samt hur det
mobbningsférebyggande arbetet tar plats. Skolorna har gemensamma vardegrunder och
visioner som arbetet grundar sig pa och skall ha fokus pa mobbningsforebyggande arbete.
Mobbningsforebyggande arbete innebar enligt Abo stad att skapa god stamning i grupper,
mobbning skall kunna diskuteras 6ppet och elever skall veta vad mobbning ar och vad det
egna ansvaret ar i det mobbningsforebyggande arbetet. Eleverna skall erbjudas konkreta

verktyg att anvanda sig av om de ser eller sjalv upplever mobbning. (turun kaupunki, 2020).

Vi valde dven att ldsa om handlingsplanen mot mobbning i en skola i Abo. Handlingsplanen
mot mobbning i denna skola kan hittas pa Abo stads hemsidor. | handlingsplanen anvander
skolan sig av Christina Salmivallis definition om mobbning. | planen finns olika punkter som
definitionen pa mobbning, férebyggande arbete, malsdttning med antimobbningsarbetet,
omsorgsgruppen, tillvagagangssatt vid mobbningsfall samt uppgifter om vem som ansvarar

for hanteringen av situationen. Ndgra exempel pa vad som hor till det férebyggande
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arbetet pa skolan ar elevradsverksamhet, trivselregler, trivselundersdkningar, minimering
av tavling under gymnastiken, samt god rastévervakning. | handlingsplanen framgar att
malet ar att kunna foérebygga all typ av mobbning och att omedelbart ingripa da

mobbningsfall framkommer. (Abo stad, 2019).

4.2 Forebyggande arbete

Med mobbningsforebyggande metoder stravar man i allmadnhet efter att skapa en
forandring i gruppdynamikens normer, sa att flera skulle stoéda den mobbade i stallet for
att valja mobbarens sida i situationen. Centrala faktorer i mobbningsforebyggning ar
kanslor, empati, gruppdynamik och hur personer som inte ar inblandade i mobbningen

agerar. (Péyhonen, 2021, s. 153).

Att skapa en god atmosfar i klassen och att ordna aktiviteter som exempelvis utflykter som
kan bidra till en god stamning ar enligt Salmivalli inte tillrackligt for att forebygga mobbning.
Enligt Salmivalli maste mobbning som d@mne diskuteras med barnen. Undersokningar visar
att en del barn kan uppleva stamningen i gruppen som god, medan andra barn inom samma
grupp blir mobbade. Det effektivaste sattet att motarbeta mobbning ar att forédndra pa hela
gruppens dynamik. Det kan vara svart att ha en inverkan pa sjalva mobbaren. Den som
mobbar har ofta mer accepterande tankar kring mobbning i jamférelse med andra barn.
Mobbningen kan dven vara givande och bekraftande fér mobbaren, om mobbning inte
skulle ge nagot at mobbaren skulle hen troligen inte mobba. Darfor ar det mer effektivt att
forsoka dndra pa attityden mot mobbningen hos askadarna. Tanken bakom denna idé ar
att fa de tysta askadarna att aktivt motsta mobbning. Att tillsammans med gruppen
behandla temat mobbning ger fardigheter for att varje gruppmedlem ska kunna ansvara

for gruppens valmaende. (Salmivalli, 2010, s. 67.).

Enligt Salmivalli finns det tre steg som man kan anvdnda sig av nar det kommer till
mobbningsférebyggande arbete. Att informera barnen om mobbning, gor att barnen blir
medvetna om vad mobbning ar och att det som sker i den egna gruppen eller klassen ocksa
kan vara mobbning. Det andra steget ar att fa barnen att reflektera éver hur de sjalv agerar.
Ett barn ar kanske inte medvetet om att exempelvis skratta at mobbning bidrar till
mobbningen. Som tredje steg i det mobbningsforebyggande arbetet ingar att skapa nya

handlingsmodeller for barnen och att forbinda sig till dem. (Salmivalli, 2010, s. 69.).
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Det mobbningsforebyggande arbetet skall vara langsiktigt och systematiskt. Men endast
mobbningsférebyggande arbete racker inte till, det skall finnas planer for hur man gar till
vaga da mobbningsfall framkommer. Det racker inte att personalen endast ingriper da man
ser att mobbning sker, mobbningsfallen skall systematiskt utredas. Detta innebar ofta
samtal med de inblandade parterna, alltsa mobbaren och den som blir mobbad. Tonen pa
samtalen kan vara strang och det skall framga att mobbning inte ar accepterat. | stravan
efter att mobbaren skall andra sitt beteende kan man férsdka vacka kanslor av skuld. Vid
utredning av mobbningsfall ska man anvanda sig av ett |6sningsfokuserat forhallningssatt.

(Poyhonen, 2021, s. 155).

En fungerande gruppdynamik kan hindra mobbning fran att ske. Nagra av de vasentliga
kdannetecknen for en fungerande grupp ar att varje barn har en kdnsla av delaktighet och
tillhorighet. De far vara med och paverka gemensamma trivselregler i gruppen pa en
alderslamplig niva, barnen kanner de andra gruppmedlemmarna, barn kan vara sig sjalva
och kanner sig accepterade av gruppen, barn har en eller flera kompisrelationer inom
gruppen, gruppen skall ha en positiv kultur dar man respekterar varandra och har en
forstaelse for olikheter. Konflikter som kan uppsta mellan barn kan l6sas med hjalp av en
vuxen. Verksamheten och barnens utveckling stéds av verksamhetsplanen och barnens

individuella behov tas i beaktan. (Laaksonen, 2022, s. 152).

4.3 KiVa Skola

KiVa Skola &r ett atgardsprogram dar malet och syftet ar att forebygga mobbning.
Programmet har utvecklats vid Abo Universitetet. Att forsoka skapa en skolkultur dar
mobbning inte accepteras forutsatter att hela skolan binder sig till att se till att ingen blir
utanfor eller blir illa behandlad. Med stéd av KiVa-lektioner som halls kontinuerligt under
lasaret, kan elevgrupper influeras av de normer som finns och hur barn och unga agerar da
mobbning upptacks. Det som forutsatts ar att hela skolans personal och vuxna ger en tydlig
signal om att mobbning inte ar accepterat. KiVa Skola erbjuder dven material for foraldrar.

(KiVa, 2023).

Ytterligare en malsattning ar ett effektivt ingripande i alla mobbningsfall som sker. For
detta erbjuder KiVa Skola klara och tydliga anvisningar som grundar sig i relevant

forskningsevidens om hur man ska ingripa. KiVa Skola erbjuder dven verktyg for att
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kontinuerligt folja upp situationen i den egna skolan genom arliga online-enkater.
Skolpersonalens och Ovrigas insatser behovs, sa att ratten till en trygg skolmiljo kan tryggas

for varje barn och ungdom. (KiVa, 2023).

Omkring 900 skolor anvander KiVa Skola programmet och ocksa utanfér Finland anvands
programmet i dver 20 andra lander. KiVa Skola utvecklar sitt arbete genom den respons de
far fran skolor och pa basis av nya forskningar. Programmet har fornyats med hjalp av
licensavgiften som sedan hosten 2016 samlats in. Under ar 2018-2019 fornyade KiVa Skola
deras handbdcker for larare, KiVa Skolas seppo-spel och kortfilmer som stod for lektioner.
De nyaste tillskotten i programmet ar ett samtalsspel som kallas Pulmikas samt en
mobilapplikation fér medlemmar i skolans KiVa-team, applikationen kallas KiVAppi. Inom
framtiden kommer KiVa Skola att fortsdtta utvecklas och erbjuda skolorna utbildningar,

webinarier, nytt material samt konsultation fér genomforing av programmet. (KiVa, 2023).

4.4 Forebyggande metoder

Personer som arbetar med barngrupper exempelvis larare eller i detta fall personalen pa
eftermiddagsverksamheten, kan med gruppen skapa aktiviteter som lyfter fram temat
mobbning och hur man behandlar andra. Med hjalp av dessa typer av 6vningar kan gruppen
skapa exempelvis gemensamma trivselregler och pa detta satt forebygga mobbning.
Ovningarna tangerar mobbning pa en allméan niva och enskilda fall av mobbning diskuteras
inte med gruppen. Man kan dra en slutsats om att empatin for den mobbade forstarks da
gruppens allmdanna empati vaxer. En god atmosfar i gruppen leder till en gruppdynamik dar
mobbning inte accepteras. Att 6va pa socioemotionella fardigheter har en positiv inverkan
i gruppen och gor att barn har starkare fardigheter att sta emot mobbning.
Socioemotionella fardigheter ger dven barnet majlighet att kunna handskas med negativa
kdnslor pa satt som inte innebar att de riktar dessa kanslor mot andra barn. (Poyhonen,

2021, s. 154).

Att lara sig om kanslor och socioemotionella fardigheter hor till vardagen. Barn lar sig om
kadnslor fran familjen, omgivningen och genom samspel med andra barn. Detta sker genom
att barn visar kanslor och far en reaktion fran omgivningen. Om barn har utmaningar i sina
socioemotionella fardigheter kan det vara utmanande for barnet att vara aktiv inom

grupper. Da kan en vuxen stoda barnet i att |6sa situationer och hjalpa barn att lara sig nya
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socioemotionella fardigheter. Det finns inte en metod som enbart kan hjalpa barnets
emotionella kunskaper, eftersom socioemotionella fardigheter och brister pa dem
paverkas av omgivningen och ar individuella. Det véasentliga i att ldra sig om
socioemotionella fardigheter ar att uppleva empati och medkansla. Barn ska kdanna sig
dlskade och accepterade och veta att det ar darfér vuxna vill att barnet ska lara sig om

dessa fardigheter. (Utbildningsstyrelsen, 2023).

| barngrupper ar larandet av kanslor en standig process. Utan att en vuxen évervakar finns
det manga risker i barngrupper nar det galler utvecklingen av kdnslor. Nagot barn kan lara
sig att forminska sig sjalv och lata andra styra en. Medan ett annat barn kan lara sig att
bestamma over andra och goéra som hen vill. Darfér ar det den vuxnas ansvar att folja upp
hur de sociala relationerna tar plats och att vid behov ingripa och paminna om jamstalldhet
och respekt mot varandra. Det ar viktigt att barn lar sig att turas om, géra kompromisser,
bli besviken, forhandla, och att lara sig att vinna och forlora. Eftersom dessa

kanslokunskaper féljer med dnda till vuxen alder. (Utbildningsstyrelsen, 2023).

Att Ova pa kompisfardigheter ar ett satt att redan i tidig alder boérja med
mobbningsférebyggande arbete. Kompisfardigheter handlar till exempel om att lara sig att
ta andra i beaktan, halla fast i sina egna granser och uttrycka sig. Teman som
kompisfardigheterna behandlar ar bland annat sjdlvkansla, ensamhet och att beméta
motgangar och att bli bekant med en ny ménniska. Barnen lar sig kompisfardigheter genom
att leka och vara i interaktion med andra. Att en vuxen ar narvarande och deltar i barnens

lek har en positivinverkan pa hur barn utvecklar kanslokunskaper. (Laaksonen, 2022, s. 77).

Att lara barn att halla fast vid sina egna granser hjdlper dem att skydda sig fran olika
situationer som exempelvis mobbning. Sdkerhetsfardigheter lar barn att de har ratt att
skydda sig sjdlva eftersom de ar vardefulla som de ar. Man far sdga ifran, ga i vag och
beratta for en vuxen om man upplever mobbning eller trakasserier. Det ar viktigt att lara
barnet om sakerhetskunskaper eftersom det inte alltid finns en vuxen pa plats som kan
skydda barnet till exempel pa skolgarden eller da det finns manga barn pa
eftermiddagsverksamheten. Med hjalp av sdkerhetskunskaper lar sig barnet att halla fast
vid sina egna granser och skydda sig sjalv fran bland annat vald, trakasserier och mobbning.
Trygghetsfostran hjadlper ocksa barnen att bli mer modiga till att berdtta om sina bekymmer
och radslor for en tillforlitlig vuxen. Da barnen lar sig att respektera sina egna granser och

sig sjalv, lar de sig dven att respektera andra. (Vaestoliitto, 2023).
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For att forebygga mobbning finns det flera metoder man kan anvanda sig av i olika
sammanhang for att minska mobbningens negativa effekter och foér att skydda de som
utsatts for mobbning. Man kan dela in de férebyggande metoderna i tre delar. En
forebyggande metod ar att skapa en miljo dar var mobbning inte ar tolererat, detta kan
uppnas pa flera olika satt, till exempel genom att utbilda eleverna med
antimobbningslektioner eller att uppmarksamma mobbning pa annat satt. Detta kan till
exempel vara genom affischer och annat grafiskt material som satts upp dar var barn kan

ta at sig. (Olweus, 1999, ss. 51-55.).

Personalen ska ocksa utbildas i hur mobbning ser ut och hur man kan uppmarksamma det
snabbt sa man har chans att forhindra mobbningen i ett sa tidigt skede som mojligt. Darfor
ar det bra att utveckla en antimobbningsplan sa att bade personal och féraldrar far mera
kunskap om damnet. Till exempel rastvakter kan ha en mobbningsférebyggande paverkan,
da personalen far en djupare inblick i barnens rastaktiviteter och hur de beter sig bland de

andra. (Olweus, 1999, ss. 37-44).

Som féralder bar man det storsta ansvaret nar det galler barnets uppfostran, det ar viktigt
som foralder att vara en god forebild for sitt barn. Om foéraldern visar respekt mot andra
manniskor, god attityd och tolerans sa kan barnet spegla beteendet. Att fordldern haller
god kommunikation och aktivt visar intresse for barnets liv kan ocksa stédja barnets
sjalvkansla och kansla av tillhorighet. Till foljd av detta kan risken for mobbning minska. Att
ha tydlig kommunikation och tydliga regler i hemmet ar ocksa viktigt eftersom det kan lara
barnet om vad som ar ratt och fel och vilka konsekvenser som kan férekomma vid
krankande eller respektlost beteende. Gott beteende och goda handlingar kan beldnas,
detta kan bidra till en positivare livssyn och uppmuntra barnet till att visa respekt fér andra.
Att ha regler for sociala medier kan ocksa férebygga mobbning, eftersom dessa plattformar
anvands for natmobbning. Konflikter uppstar alltid hos barn men det ar viktigt att man lar
barnet att hantera det pa ett halsosamt satt. Man kan beratta for dem hur man hanterar
olika situationer pa ett respektfullt och moget sétt, i stallet for att anvanda sig av vald eller

fula kommentarer. (Olweus, 1999, ss. 37-44)

Med interventionella metoder avses metoder som anvidnds for att stoppa mobbning
medan den ar aktiv. Till exempel rastvakter eller andra vuxna kan fungera som medlare och

stdd och bor kunna hantera situationer pa ett effektivt satt. Darfor ar det viktigt att all
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personal far utbildning i hur man férebygger mobbning och vilka konfliktlésningstekniker

som finns.

Reaktiva metoder anvands efter att mobbning har intraffat. Dessa metoder kan innefatta
disciplindra atgarder for att forhindra framtida mobbning eller att erbjuda psykologisk hjalp
till de drabbade. Genom att anvadnda disciplindra atgarder kan man visa att mobbning inte

tolereras och att det leder till konsekvenser. (Olweus, 1999, ss. 37-44)

4.5 AMP13

AMP13 &r ett antimobbningsprogram som innefattar 13 atgarder for att motverka
mobbning. | AMP13 programmet ingar bade forebyggande atgarder samt atgarder som kan
implementeras under eller efter ett mobbningsfall intraffar. Det
antimobbningsprogrammet vill uppna ar att lara de personer som faller offer fér mobbning,
att kdnna igen och kunna reagera pa mobbningen som sker pa ratt satt. Malgruppen for
AMP13 a&r all personal inom skolvarlden, sasom larare, elevvarden samt elevernas

vardnadshavare. (Helsingfors stad, 2023).

De 13 atgarderna beskrivs enligt féljande; Forsta atgarden ar en valmaendematare som
anvands i skolor och ldroanstalter for att standigt folja med elevernas valbefinnande, i form
av halsoenkéater och vdlmaendeprofilen. Skolorna anvander sig av en egen metod dar man
foljer upp elevers vardag och ork. Informationen och resultatet som fas anvands for att
forebygga och forhindra mobbning. Informationen anvands ocksa for att kunna ta tag i
dessa olika problem pa flera satt. Andra atgarden ar ett program for utveckling av sociala
och emotionella fardigheter samt for hantering av mobbningssituationer. Med detta menas
att varje skola, daghem och laroanstalt har borjat anvanda sig av ett verktyg i form av ett
atgardspaket eller program som hjalper barnen med att identifiera olika sociala situationer
och kanslor. Det ger dven vagledning i inlarningen av nya fardigheter. Det ar enklare att

anvanda sig av atgarder nar det finns tillgang till fungerande verktyg.

Tredje atgarden ar gemensamt Overenskomna regler for grupper, klasser och andra
gemenskaper. Gemensamma regler dver hur mobbning ska forebyggas och hur man
ingriper i problemen redan i ett tidigt skede gors tillsammans. Fidrde atgarden ar fraimjande
av kontinuerlig gruppbildning och social férankring vilket betyder att all personal i skolor,

laroanstalter och daghem bor se till att nya barn tas med i gemenskapen. Gruppbildningen
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pagar tills de nya barnen har anpassat sig till miljon. Det har kan inte ske omedelbart, utan

verksamheten behdver vara langsiktig.

Femte atgarden dr gemensamma moten for elev- och studerandevardsrepresentanter och
nya sjundeklassare samt studerande som borjar pa andra stadiet. Dessa moten ska ordnas
i borjan av lasaret. Personalen fran elev- och studerandevarden ansvarar fér dessa
smagruppsdiskussioner, for sjundeklassisterna och for de elever som bodrjat pa andra
stadiet. Under smagruppsdiskussionerna pratas det om mental halsa och andra saker som
kan dventyra den, som exempelvis mobbning. Sjatte atgarden handlar om att en digital
responskanal ar en viktigt eftersom det ger ytterligare en chans for den utsatta att beratta
om hens mobbningsupplevelse, eftersom mobbning kan utspela sig i det dolda som

exempelvis pa sociala medier.

Sjunde atgarden ar hur dokumentationen av mobbningsfall utretts och hur viktigt det ar att
man dokumenterar hur en mobbningssituation utretts. | skolsystemet Wilma kommer det
att implementeras en minnesanteckningsfunktion for detta andamal. Den 3ttonde
atgarden ar ansvarspersoner for atgarder mot mobbning. Detta innebar att det valjs en
ansvarsperson i skolorna som har som arbetsuppgift att framja atgarder for att kunna

ingripa och forebygga mobbning.

Nionde atgarden ar anvandning av restorativa tillvagagangssatt. Med detta menas att
systematisk ta i bruk restorativa metoder. Dessa ar metoder for att kunna reparera trasiga
manniskorelationer genom exempelvis medling. Personalen inom elev- och
studerandevarden i grundutbildningen fick utbilda sig i juni 2020. Tionde atgarden handlar

om hur en vuxen stodperson bor erbjudas vid behov till offer av grov mobbning.

Den elfte atgarden heter mobbning ar ett brott. M-0-verksamheten ska omfatta alla skolor,
for att fa ett slut pa den mobbningen som pagatt under en langre tid. Darfor behovs all
hjalp som finns tillhands. | vissa fall kan en utomstaende aktor tillféra den expertis som
behovs for att 16sa mobbningssituationen. En utomstaende, oberoende aktér med en
annan synvinkel kan tillfora en forstaelse for helheten i ett komplicerat fall. Tolfte atgarden
ar utveckling av stodelevverksamheten. Denna ordnas i form av gemensam utbildning for
stodelevs- och tutorstuderande som stéds av elev- och studerandevarden. Metodens

forhallningssatt grundar sig i tanken om att problem inte |6ses ensam, utan gemensamt.
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Den trettonde och sista atgarden handlar om att kamratstédsverksamhet erbjuds med
hjalp av Mannerheims Barnskyddsforbund. En kamratstodsgrupp bildas dar de mobbade
kan dela sina upplevelser pa ett tryggt satt. Kamratstodsgrupper bildas dven i skolor och

laroanstalter. (Helsingfors stad, 2023).

5 Eftermiddagsverksamhet

Eftermiddagsverksamheten  grundar sig pa grunderna fér morgon- och
eftermiddagsverksamhet som stipuleras i lagen om grundlaggande utbildningen.
Eftermiddagsverksamheten ar avsedd for elever i arskurs 1 och 2, samt elever som deltar i
specialundervisning. Ordnande av verksamheten ar kommunernas ansvar och de kan
antingen sjalva organisera den eller att kopa tjansterna fran exempelvis nagon
organisation. Kommunerna ar dnda inte forpliktade att erbjuda eftermiddagsverksamhet.
Verksamheten skall omfatta 570 eller 760 timmar per ldasar och 3 eller 4 timmar per dag.
Kommunerna kan ta en avgift pa verksamheten som hogst far vara 120 euro per manad.

(Utbildningsstyrelsen, 2023).

Ansvaret Over barnets utveckling ligger i forsta hand hos fordldrarna, men under tiden
barnet ar pa eftermiddagsverksamheten ansvarar personalen for barnets sociala och
kognitiva utveckling. Personalen och vardnadshavarna kan tillsammans komma 6verens
om gemensamma riktlinjer for barnets fostran och sdakerhet som exempelvis om barnet gar
sjalv hem fran eftermiddagsverksamheten eller om nagon anhorig hamtar barnet.
Dessutom ar det viktigt att det finns ett samarbete ocksa mellan skolan och

eftermiddagsverksamheten. (Karjalainen, Lindroos, Matero, & Simola, 2020, s. 286.).

5.1 Lagstiftning

| lagen om grundlaggande utbildning (628/1998) 8 kap. 48 a § Morgon- och
eftermiddagsverksamhet ~ beskrivs ~ mal och  grunder av  morgon och
eftermiddagsverksamhet pa  féljande  vis, ”Syftet med morgon-  och
eftermiddagsverksamheten ar att stodja hemmets och skolans fostrande arbete samt att
stodja utvecklingen av barnens kansloliv och barnens etiska utveckling. Morgon- och
eftermiddagsverksamheten skall dessutom framja barnens valfard och jamlikhet i

samhallet samt férebygga utslagning och 6ka delaktigheten. Eftermiddagsverksamheten
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skall erbjuda barnen allsidiga mojligheter att delta i ledd och rekreerande verksamhet och
moijliggora vila i en lugn miljo, under tillsyn av en yrkeskunnig och for uppgiften lamplig

person.” (Lag om grundldggande utbildning 628/1998).

5.2 Verksamhetsplan

Varje eftermiddagsverksamhet har en egen verksamhetsplan. Anordnaren viljer sjalv vad
innehadllet i verksamhetsplanen ar, med krav pa att malen som finns i foreskriften
”"Grunderna for morgon- och eftermiddagsverksamheten for skolelever” skall uppfyllas.
Forutom verksamhetsplanen, kan ledarna pa eftermiddagsverksamheten dven anvanda sig
av manads-, vecko-, eller timplan. Verksamhetsplanen for eftermiddagsverksamheten
innehaller information om bland annat vilken skola barnen gar i, personalens uppgifter,
verksamheten som erbjuds pa eftermiddagsverksamheten, administration, finansiering
och om samarbete med till exempel skolan och hemmet. Nagra exempel pa verksamhet
som kan ordnas ar olika sorts pyssel, att vistas och ordna olika aktiviteter utomhus. Dagen
pa eftermiddagsverksamheten bestar darmed av bade ledd och fri verksamhet som ordnas

i en lamplig lokal. (Sydkustens landskapsforbund r.f., 2008, ss. 28-29).

For att l6sa konflikt- och mobbningssituationer pa eftermiddagsverksamhet finns det en
handlingsplan som stod. Den kan dven innehalla metoder om mobbningsforebyggande
arbete. | handlingsplanen kan det dven framga hur man garanterar att personalen &r

sakkunnig da det galler antimobbning. (Sydkustens landskapsférbund r.f., 2008, s. 35).

Eftermiddagsverksamheten fokuserar dven pa barnets vdlmadende, kansloliv och den
sociala utvecklingen. Att personalen pa eftermiddagsverksamheten har ett positivt
forhallningssatt till barngruppen, har en positiv inverkan pa barnets utveckling. Det ar
viktigt att barnet blir sedd, uppskattad och accepterad. En vasentlig del av verksamheten
ar att barnen far samspela i grupp. Da kan barnet kanna sig delaktig. Att leka och utfora
andra aktiviteter i grupp ger barnet mojlighet att utveckla olika fardigheter som bland
annat kreativitet, motoriska fardigheter, och att ta andra i beaktan. Under lekar, spel och
olika aktiviteter i grupp kan barn komma i kontakt med konfliktsituationer. Detta kan dven
stoda barnet med att hantera kanslor som besvikelse och frustration. (Karjalainen,

Lindroos, Matero, & Simola, 2020, ss. 286-287).
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6 Barns utveckling

| den tidiga barndomen har anknytningsrelationerna en betydande roll fér barnets sociala
fardigheter. Anknytningsrelationerna skapar grunden fér de sociala fardigheterna och
handlar om utveckling av kanslor for andra manniskor. Barns tidiga anknytningar paverkar
personlighetsegenskaper som barnet senare utvecklar. Anknytningsrelationer bidrar till
social kompetens genom att skapa ett underlag for barnets forvantningar pa sociala
relationer. Barn som har fatt mera stéd med sin kdnsloreglering och som upplever att hen

ar vardefull har ofta lattare att hantera sociala relationer. (Tetzchner, 2016, ss. 523-539.).

Empati ar formagan att kdanna med andra. Empati anses dven vara en viktig forlépare och
forutsattning for moralbildning och pro socialt beteende. Barn som haft en trygg
anknytning dar de fatt omvardnad, upplevelser av trygghet, kunskap i att lara sig att
namnge och kanna igen kanslor resulterar ofta i barn som kan lara sig empati. Barn som
har formagan att kdnna empati har ofta en hogre vilja for att hjdlpa och trosta andra.
Medan barn med lag grad av empati ofta delvis saknar motivation for att hjdlpa och trosta

andra vilket till och med kan leda till aggressivt beteende. (Tetzchner, 2016, ss. 447-477).

Sociala fardigheterna och hur de paverkar roller i grupper blir mera synligt da barn ar i
skolaldern da kamratrelationer blir allt viktigare. Barn i skoldldern kan redan borja
reflektera 6ver deras beteende och hur utseende paverkar populariteten bland dess
kamrater. Barn i skolaldern bérjar identifiera sig med den grupp de umgas med och vill ofta
vara lik den. Detta beteende grundar sig ofta i att skolbarn lar sig ett eget satt for att fa
godkdnnande av sina vanner. Barn som upplever ett stérre behov av bekraftelse och ett
behov av popularitet bland sina vanner kan bodrja bete sig aggressivt eller
uppseendevackande for att fa uppmarksamhet i dess kamratkrets. Detta kan bidra till
mobbning. Sociala relationer i kamratkretsar paverkar ofta hur detta beteende mottas.
Detta beteende riktar sig ofta mot personer som har svarigheter med att skapa
kamratrelationer. Sociala fardigheterna paverkar dven formagan att vanskapsrelationer.
Socialt duktiga barn har det lattare att skapa vanskapsrelationer medan barn som inte ar
socialt duktiga ofta blir utanfor kamratkretsen och gemenskapen eller offer for mobbning.

(Tetzchner, 2016, ss. 571-583).

Anknytningsrelationer och barns férmaga att uppleva empati paverkar utvecklingen av

sociala relationer. Vuxna har en betydande roll i utvecklingen av barns sociala fardigheter.
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Ett positivt socialt beteende utvecklas inte automatiskt. Exempelvis skolpersonal och
vardnadshavare spelar en viktig roll i att framja barnens forhallningssatt till andra barn och
manniskor. D& man framjar trygga anknytningsrelationer och utvecklar empati hos barn
minskar man risken for mobbning och framjar positiva kamratrelationer. Man kan lara barn
ett respektfullt forhallningssdtt mot andra barn, bland annat genom att lara barn
kansloreglering, att forhandla med andra barn och be om forlatelse. Da man ger barn
mojligheter att lara sig att forsta och respektera andra manniskors kanslor och perspektiv
kan man utveckla empati hos barn. Efter en tid kan dessa utifran reglerade normerna som
vuxna lar barnen bli inre sjalvregleringar och kan bidra till forstarkt sjalvkansla och sjalvbild.
Detta kan minska risken for att barnet blir mobbat eller att barnet utvecklar

mobbningstendenser. (Tetzchner, 2016, ss. 447-477).

| studier gallande barnrelationer pavisar man en skillnad mellan popularitet och vanskap.
Popularitet handlar om acceptans och att vara omtyckt i allmanhet eller i en speciell grupp.
Véanskap handlar om ett viktigt band och férhallande mellan tva barn. De barn som anses
vara populdra har vanligen manga vanner men aven de flesta barn som inte anses vara
populdra har vanner. Vanligen dr dessa vanner med barn som inte heller anses vara

populédra. (Von Tetzchner, 2005, ss. 515-516).

Redan under barnets andra levnadsar uppfor sig barn pa olika satt bland olika barn.
Fordldrar paverkar barnets samverkan med andra barn nar barnet inte ar pa
dagverksamheten. Barnet kan uppleva en saknad av jamnariga att leka med i leken hemma.
Under 2-ars aldern starks samspelet mellan barn och i 4-ars aldern borjar barn ha goda

vanskapsrelationer. (Von Tetzchner, 2005, ss. 517-518).

Det finns tre olika faser i barns uppfattning om vanskapsrelationer. Beléning- och kostnads
fasen ager rum i aldern 7 — 8 ar, da ar vanner viktiga for barn att fa umgas med. Vannen
kan vara en granne, nagon som har roliga leksaker eller nagon som tycker om samma lekar
som barnet sjalv. Den har vannen dr nagon som ar bra att vara tillsammans med. Den andra
fasen ar normativa fasen som utspelar sig i aldern 9 — 10 ar. | den har fasen har vanskapen
en betydande roll. Vanner ska vara lojala mot varandra, stélla upp for varandra och har
eniga varderingar och regler inom vanskapen. Den sista fasen ar den empatiska fasen som

intraffarialdern 11 —13 ar, dar barns tanke om vanskap formas av gemensamma intressen.
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Vannen forvantas standigt forsta en sjalv, ar villig att vara 6ppen och beratta om sig sjalv.

(Von Tetzchner, 2005, s. 518).

7 Tidigare forskning

| maj 2010 publicerade The Canadian Journal of Psychiatry forskningsrecensionen The
Association of suicide and bullying in childhood to young adulthood: A review of cross-
sectional and longitudinal research findings. (Brunsetin-Klomek, Sourander, & Gould,
2010). Recensionen ger en oversikt pa olika forskningar som utforts som berér

korrelationen mellan mobbning och hdlsan hos manniskor.

Det finns en stor utstrackning av forskning och studier som pavisar att mobbning har en
negativ effekt pa halsan. Studier som ar populationsbaserade har dven visat att 20—-30%
ofta ar inblandade i mobbning som offer eller mobbare. | en studie var 113 000, 11-15
aringar fran 25 olika lander deltog har man kunnat konstatera att deltagandet i mobbning
varierade fran 9-45%. Till resultat av studien har man kunnat dokumentera att barn som
varit deltagande i mobbning som offer eller mobbare har en hogre risk for att bli
deprimerade och uppleva angest dn barn som inte ar deltagande i mobbning. Man har dven
kunnat konstatera att mobbning har varit en riskfaktor for 6kade suicidala tendenser

(Brunsetin-Klomek, Sourander, & Gould, 2010, s. 283.).

Det finns dven forskningar som ar utférda for att specifikt kunna utgéra om det finns
samband mellan mobbning och sjalvmord. | dessa studier har man definierat natmobbning
som ett fenomen dar en eller fler personer anvander sig av elektroniska medel fér att kunna
mobba en person som inte kan forsvara sig sjalv. Mobbarna anvander sig ofta av
mobiltelefoner eller datorer da de utfér mobbningen. Det som gor natmobbning
exceptionellt ar att i manga fall ar mobbaren anonym och det ar svart att stoppa.

(Brunsetin-Klomek, Sourander, & Gould, 2010, s. 283.).

| recensionsartikeln har man specifikt fokuserat pa tvarsnittliga och longitudinella
forskningar om mobbning. | en del av de tvarsnittliga studierna har man konstaterat att
mobbningsoffer har en allt hogre tendens till suicidala tankar och sjalvmordsforsok an de
som inte utsatts for mobbning. Aven i de longitudinella studierna har man kunnat
konstatera att mobbning utfér en sarskild risk for sjdlvmordstankar hos unga. (Brunsetin-

Klomek, Sourander, & Gould, 2010, s. 283.).



25
Man har lagt marke till vissa skillnader mellan flickor och pojkar som mobbar. Flickor som
mobbar kunde uppleva sjalvmordstankar och sjalvmordsforsok, daven om de sallan
mobbade. Pojkar tenderade uppleva sjalvmordstankar och sjalvmordsforsok om de utférde
mobbning ofta. Man har dven konstaterat att flickor ar mindre bendgna att vara mobbare
men da de dr mobbare har det oftare en underliggande funktionsvariation dn pojkar.

(Brunsetin-Klomek, Sourander, & Gould, 2010, s. 284.).

Skribenterna vill anda klargéra att de tvarsnittliga studierna de recenserat saknar
anvandning av samma metoder och matinstrument vid datainsamlingen for studierna. Det
konstaterar dven att det saknas en definition av vad mobbning ar i en del av de tvarsnittliga
studierna samt skillnader i hur man vill definiera mobbning. Man vill aven poangtera att en
del av studierna enbart har fokuserat pa sambanden mellan mobbning och
sjadlvmordstankar och nagra har specifikt fokuserat pa sambandet mellan mobbning och
sjalvmordsforsok. Det sista man vill poangtera ar att de tvarsnittliga studierna saknar
konkreta bevis pa sambandet mellan mobbning och sjdlvmordstankar- och beteende, de
visar enbart att mobbare och offer ofta upplever dessa fenomen. (Brunsetin-Klomek,

Sourander, & Gould, 2010, s. 284.).

Genom att gora en 6versikt av 31 olika studier har skribenterna kunnat konstatera att det
finns ett klart samband mellan mobbning och sjdlvmord bland barn och unga. Man har dven
konstaterat att det vid detta skede inte finns tillrackligt manga longitudinella studier for att
kunna utse ett konkret sammanhang mellan mobbning och sjalvmord genom att enbart se
pa dessa studier. Man har dven konstaterat att de skillnader som uppstatt i resultaten for
de olika studierna kan bero pa hur man definierat mobbning. (Brunsetin-Klomek,

Sourander, & Gould, 2010, s. 286.).

| studien A large scale evaluation of the KiVa antibullying program: Grades 4—6 deltog 8237
elever i arskurserna 4-6. Av alla elever som deltog i studien var 4207 elever fran
interventionsskolor och 4030 elever var fran skolor man anvande som kontrollskolor. |
studien undersokte man vilken inverkan, implementeringen av KiVa Skola programmet
hade pa mobbningen i 78 olika skolor. (Kdrng, o.a., 2011, s. 311.). Man jamforde svaren
man fick fran interventionsskolorna och kontrollskolorna tva ganger under skolaret, en
gang i borjan och en gang i slutet. Man samlade in dessa svar tre ganger under aren 2007—

2008. (Karng, o.a., 2011, ss. 314-315.).
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| frageformularet svarare eleverna pa fragor om alder, kon, mobbning och diskriminering.
Fragor som stalldes var bland annat Hur ofta har du blivit mobbad de tva senaste
mdnaderna? Och Hur ofta har du mobbat andra under de tvd senaste mdnaderna?
Svarsskalan hade fem punkter var 0 var inte alls och 4 var flera gdnger i veckan. (Karna,

o.a., 2011, s. 315.).

Da man analyserade svaren av interventionsskolan kunde man se en stadig minskning av
de som rapporterade att de upplevt mobbning. Det var inte en lika stadig minskning i
kontrollskolorna. Man kunde se samma trend vid varije tillfalle man samlade in svaren for
enkdten. Man kunde dven se en storre skillnad mellan svaren hos elever fran olika klasser
an elever i samma klass. Man har dven kunnat dra slutsatsen utgaende fran svaren att
eleveriinterventionsskolorna efter nio manader hjalpte och stottade mobbaren mer sallan

an i kontrollskolorna. (Karng, o.a., 2011, ss. 316-321.).

Man har sett en o6kning i empati och antimobbningsattityd hos eleverna i
interventionsskolorna. Pojkar rapporterade i hogre grad an flickor att de mobbade andra,
att de blev utsatta fér mobbning och att de assisterade och stéttade mobbaren. Man kunde
daremot se en skillnad mellan hur elever av olika aldrar svarade. Bade egen- och
kamratrapporter har visat att diskriminering har minskat. Kramrapporterna stod daremot
ut med dubbelt sa stor effektstorlek. Effektstorleken var inte lika stor vid minskningen av

mobbning. (Karna, o.a., 2011, ss. 321-323.).

Detta ar den forsta studien som utforts efter implementeringen av KiVa Skola programmet
for arskurserna 4-6. KiVa Skola programmet minskade den sjalvrapporterade
diskrimineringen med 30% och den sjalvrapporterade mobbningen med 17% jamfort med
kontrollskolorna. Resultaten visar att programmet har haft en tydlig effekt pa minskningen
av diskriminering och mobbning. Programmet kan saledes konstateras vara ett effektivt
verktyg for skolor. Man ser anda behovet av att jamféra resultatet for effekten av KiVa
Skola programmet med liknande mobbningsférebyggande implementerbara program.

(Karna, o.a., 2011, s. 323.).

| en annan studie om Dan Olweus mobbningsférebyggande program Olewus Bullying
Prevention Program (OBPP) har man utvarderat effekten programmet haft for att minska
olika former av mobbning. Dessa former var verbal mobbning, fysisk mobbning, indirekt

mobbning, natmobbning samt mobbning var man anvant sig av ord eller gester med
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sexuella indikationer. Studien utfordes under tre ar och ca. 30000 studeranden i
arskurserna 3—11 fran 95 olika skolor i Pennsylvania, USA deltog. (Olweus, Limber, &

Breivik, 2019, s. 70.).

Eleverna fick fylla i en enkdt med 40 fragor om elevernas sjalvrapportering om att bli
mobbad och att mobba. De fick daven svara pa fragor om hur de handlar och reagerar om
de ser ndgon annan bli mobbad. | enkdten ingick det fragor om elevernas attityd gentemot
mobbning och lararnas forsok till att tala om mobbning. En stor del av fragorna var stéllda
pa ett satt som skulle klargéra elevernas upplevelser under de senaste manaderna.

(Olweus, Limber, & Breivik, 2019, s. 74.).

Man har kunnat se en skillnad i rapporteringen av hur eleverna upplevt verbal mobbning,
fysisk mobbning, indirekt mobbning och sexuellt motiverad mobbning. | rapporteringen om
natmobbning har man daremot inte sett en sa stor skillnad. En stérre del av flickorna
upplevde en storre skillnad i fraga om den verbala mobbningen. Hos pojkarna kunde man
daremot se en storre skillnad i upplevelsen av att bli fysiskt mobbad eller ndtmobbad. Den
indirekta mobbningen kunde man se att hade paverkats starkare hos flickorna i klasserna
5-8 an hos pojkarna i samma arskurser. Daremot kunde man se en dnnu starkare skillnad
vid den indirekta mobbningen hos pojkarna i arskurs 9-12 an hos flickorna. (Olweus,

Limber, & Breivik, 2019, ss. 77-79.).

Studien har tydligt visat att OBPP har haft en stark inverkan pa minskandet av mobbning i
de skolor som deltog i studien. Liknande studier har gjorts i bland annat Norge dar
programmet ar skapat. Dessa studier har gett liknande resultat som denna. Detta pavisar
att oberoende av land kan man se liknande trender, beteenden och paverkan hos unga som

deltagit i studierna. (Olweus, Limber, & Breivik, 2019, s. 83.).

Gaffney, Farrington, Ttofi (2019) utférde en systematisk meta-analytisk genomgang av hur
effektiva skolbaserade mobbningsforebyggande program &r. | granskningen ingick 100
utvarderingar av olika program. Man fokuserade bland annat pa fyra
mobbningsforebyggande program; KiVa Skola, OBPP, NoTrap och ViSC. (Gaffney,
Farrington, & Ttofi, 2019, ss. 14-19.).

Meta-analysresultaten visade att mobbningen minskade med 19-20% och att

krankningarna minskade med 15-16% till foljd av implementeringen av



28
mobbningsférebyggande program. (Gaffney, Farrington, & Ttofi, 2019, s. 20.). OBPP var det
program som visat sig vara mest effektivt for att minska mobbning i skolor. Andra
mobbningsférebyggande program som varit ungefar lika effektiva ar KiVa Skola, Second
Step och Steps to Respect. NoTrap! Ar det mobbningsférebyggande program som visade
sig vara mest effektiv vid minskningen av den sjilvrapporterade mobbningen. Aven Bully
Proofing Your School Program och OBPP var ar effektiva vid minskningen av den

sjalvrapporterade mobbningen. (Gaffney, Farrington, & Ttofi, 2019, s. 22.).

Implementeringen av mobbningsforebyggande program i skolorna har visat sig vara mycket
effektiva globalt och i Finland. Mobbning och sjdlvrapporteringen av mobbning har bland
annat minskat med 40% i Grekland, 21-25% i Norge, Italien och USA och 8-12% och i
Finland, Tyskland och Storbritannien efter implementering (Gaffney, Farrington, & Ttofi,

2019, s. 24.).

Studierna om effekten som implementeringen av de mobbningsférebyggande
programmen sa som KiVa Skola programmet och OBPP visar tydligt att
mobbningsférebyggande program ger en snabb och effektiv inverkan pa minskningen av
mobbning. Idag finns det en gedigen samling av studier som visar att detta stammer. Det
visar sig aven effektivare att paverka handlingarna hos de som ar askadare till mobbningen

och minska stddet till mobbaren &n att paverka mobbarens handlingar.

8 Aktivitetskort

For att stoda forstdelsen av innehallet pa planschen har vi valt att utveckla aktivitetskort
som vacker tankar hos barnen. Aktivitetskorten ska tangera mobbning och hur man
bemodter andra pa eftermiddagsverksamheten. Genom lek lar barn sig att tdnka
sjalvstandigt, 6ka sin sjalvkansla samt utveckla nya kunskaper och skapa en mer férdjupad

forstaelse dver olika situationer. (Ohman, 2011, s. 185)

Lek ar for barn ett starkt satt att uttrycka sig sjalva pa och ar en viktig faktor for att skapa
kdnslor som bra sjalvkansla, initiativtagande och kontroll. Det &r lika viktigt att fa vara med
och leka som att fa leka. Som personal pa exempelvis eftermiddagsverksamheten ar det
viktigt att man kan skapa en sa god lekmiljo som majligt sa att barnen vet var och hur de
kan och far leka. Det ar dven viktigt att personalen ser hur barnen samspelar med varandra,

med vem de leker, hur de leker och hur de kan bjuda in sig | varandras lekar eftersom
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personalen da kan uppmuntra barnen till att uppratthalla goda och positiva samspel och

en fin lekmiljo (Ohman, 2011, ss. 13-14)

Eftersom barn skapar sina egna lekar och lekvarldar for att underséka och forséka forsta
olika fenomen ar det dven viktigt att barn far pa egen hand hitta pa olika idéer, ord och
kdnslor i leken tillsammans med andra barn. Att hitta en balansgang mellan dessa
rattigheter, att fa hitta pa, skapa och dela sina lekmiljoer och varldar med varandra skapar
naturligtvis mojligheter och problem. Det tillfor mojligheter for barn att skapa olika typer

av lek, samhérighet, anstringning och jamstalldhet mellan varandra. (Ohman, 2011, s. 96).

De sociala fardigheterna utvecklas dven da barnen leker. Empatiférmaga stodjer ett pro-
socialt beteende. Det pro-sociala beteendet ar grundar sig i att man vill hjdlpa nagon annan
och kdnna empati for nagon annan i en utsatt situation. Empatiféormaga ar medfédd men
ar behover aven uppratthallas och utvecklas under livets gang. (Stoor-Grenner & Kirves,

2011, s. 25.).

For att utveckla barns empatiférmaga ar det viktigt att man implementerar det i deras
vardag och situationer de kanner igen. Genom olika 6vningar kan man bevara barnens
empatiférmaga och detta kan resultera i ett beteende var barnen utfor olika pro-sociala
handlingar utan att det ar implementerat i en lek eller 6vningar. (Stoor-Grenner & Kirves,

2011, s. 25.).

Att inkludera olika utmaningar och fragor som berér mobbning kan skapa ett empatiskt
tankesatt hos barnen pa eftermiddagsverksamheten. Barnen kan ta del av aktivitetskorten
tillsammans med en kompis, i grupp eller med ndgon vuxen pa eftermiddagsverksamheten.
Aktivitetskorten kan dven anvandas i direkt kontakt med planschen men kan aven flyttas

och anvandas under annan aktivitet vid eftermiddagsverksamheten.

9 Visuell kommunikation

En grundlaggande fardighet i vart samhalle ar att klara av att uppfatta grafiskt material
sasom teckningar, bilder och fotografier. Att lara sig att bildforsta kommer inte automatisk
utan ar kulturellt beroende och socialt uttryckt. Barn utvecklar bildférstaelse da de
uppmanas att rita eller da vuxna pekar pa olika typer av bilder och teckningar. (Von

Tetzchner, 2005, s. 128). Barn foredrar tydliga och klara bilder, sammanhangande helheter
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och starka kontraster. Detaljuppfattningen utvecklas under skolaldern och framtill 7-8 ars

aldern ar tydligheten det mest centrala och viktiga. (Von Tetzchner, 2005, s. 130).

Barn i aldrarna 7-9 har utvecklat ett mera avancerat synsystem och uppfattningsformagor.
Vid denna alder utvecklas férmagan att uppfatta samt forsta mera komplexa visuella
stimuleringar och formagan att urskilja fler detaljer i bilder och objekt. Formagan att tdnka
och resonera over det de ser och anvandningen av sina visuella formagor for att dra
slutsatser och gora jamforelser borjar ocksa utvecklas i denna alder. D3 de kommer till
visuell kommunikation har 7-9 aringar borjat utveckla en mera avancerad formaga att
forsta mera krdavande visuella tecken, som symboler eller skriftsprak. Barn i denna alder
kan dven anvanda sig av visuell kommunikation pa ett mera komplext satt for att skapa
bilder eller teckningar for att uttrycka sina tankar och kanslor. | denna alder utvecklas dven
forstaelsen for perspektiv och djurperception som paverkar formagan att uppfatta hur
foremal i en miljo forhaller sig till varandra i rummet. | denna alder utvecklas dven formagan
att uppfatta skillnader i storlek samt avstand dar forstaelsen hur dessa faktorer paverkar

det de ser utvecklas. (Tetzchner, 2016, ss. 146-162).

Som stdd till var affisch har vi valt boken Effektiv visuell kommunikation av Bo Bergstrém
som teoretisk kalla. For att vi ska lyckas lyfta vart budskap behover vi noggrant funderat ut
malet med var affisch. Fragor som kan stéllas for att konkretisera malet ar; vad ar var
produkt? Vad utmarker var produkt? Vilken stallning har var produkt? Férandra attityder?

Hurudan tidsram har vi? (Bergstrom, 2012, s. 56).

For att utveckla en affisch som ar attraktiv for var malgrupp behéver vi fa barnens
uppmarksamhet vilket vi kan fa genom att anvanda oss av starka kontraster i farg, form och
storlek. Bergstrom forklarar hur att tydligt fa fram kénslan, tanken och handling med
produkten kan vara en avgbérande faktor till en bra produkt. Kanslan bidrar till att
malgruppen upplever nagonting (férs fram visuellt). Tanken far malgruppen att utforska
nagonting (férs fram verbalt). Till sist handlingen vilket blir resultatet av samverkan mellan

det visuella och det verbala. (Bergstrom, 2012, s. 105.).

Typografi handlar om synlighet i form av bokstaver och siffror, vilket betyder att
bokstaverna blir “hojdpunkten” i en bild. Bokstaver eller siffror ar ett bra satt att beratta
och att skapa stamning eftersom de kan utformas pa flera olika satt. De kan vara stora,

sm3, fracka och simpla. Varje siffra och bokstav har en egen personlighet, A for borjan och
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O fér slutet. Om man tanker pd barn som malgrupp sa ar det ganska sjilvklart att ett J som
ar formad som en snabel ar mycket roligare att se pa an ett vanligt J, vilket ar en fordel till

att locka barnen och fanga deras intresse. (Bergstrom, 2012, s. 118.).

Ocksa text och bakgrund ar en viktig punkt i vart arbete, eftersom lasbarheten behover
vara tydlig for var malgrupp. Ofta foredras svart text mot en vit bakgrund men maorkgron
eller bla text mot en vit botten ar ocksa latt lasbart. Komplementfarger i kombination bor
man vara forsiktig med, de har en tendens att irritera 6gat. Rod text mot en gron bakgrund
har en tendens att skapa en psykedelisk effekt som stor 6gat under lasningen (Bergstrom,

2012, s.134).

Utover Bo Bergstroms teoretiska visuella kommunikation behover vi fo6lja
Barnavardsforeningens riktlinjer och 6nskemal gallande deras visuella kommunikation.
Barnavardsforeningens visuella direktiv dr simpla och konkreta. Om en bla bakgrund
anvinds, ska texten vara vit. Ar bakgrunden vit, ska texten vara bla eller svart. Guld eller
gul farg anvands endast som effekt i detaljer. For Barnavardsféreningens logo bor det aven
finnas tillrackligt med utrymme. Utrymmet borde vara minst samma som omradet mellan
BF-forkortningen och banderollen. De anvander sig av bestamda fonter, farger och
typstilar. Ovriga grafiska element som f&r anvdndas &r linjer och prickar. Ett utdrag ur
Barnavardsutredningens grafiska manual som innehaller fargerna, fargkoderna och

instruktionerna for anvandningen av fargerna finns i Figur 1.

Barnavardsforeningens firger

* Svart #232323
* Bla #00467C
+ Guld #E2A127

+ D3 vit bakgrund anvands, ska texten vara svart eller bla
+ D4 bla bakgrund anvénds, ska texten vara vit
* Guld anvands som effekt i detaljer

Figur 1 - Farger som ingar i Barnavardsforeningens grafiska manual. P& bilden finns fargerna svart,

bla och guld samt fargkoderna.

Forutom beskrivning av anvandningen av fargerna fick vi aven instruktion for vilka fonter
Barnavardsforeningen anvander da de publicerar material. Dessa fonter ingick aven i den
grafiska manual som Barnavardsforeningen gav som instruktion att anvanda vid skapandet
av det visuella materialet. | Figur 2 kan man se vilka fonter som anvands av

Barnavardsforeningen.
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Barnavardsféreningens fonter

* Rubriktypsnitt:
Brevia Semibold
Brevia Bold
Brevia Blachk

* Brédtexttypsnitt:
Europa Regular
Europa Bold
Europa Italic

Figur 2 - Fonter som ingar i Barnavardsforeningens grafiska manual. Bilden visar tre olika typsnitt som
kan anvandas d& man skriver rubrik och tre olika typsnitt som kan anvandas da man skriver brodtext.

Barnavardsforeningens grafiska manual innehaller dven instruktioner om placeringen av
logon pa det grafiska materialet. Barnavardsforeningens logo ar en bla boll med
forkortningen BF i mitten. BF ar forkortning pa Barnavardsforenings namn. En gul banderoll
ar placerad runt den nedre delen av bollen. Pa den gula banderollen star det
Barnavardsforeningen. Barnavardsforeningens logo syns i Figur 3 tillsammans med

instruktioner for placeringen av logon.

Barnavardsforeningens logo

* Runt logon bér lamnas tillrackligt utrymme

+ Utrymmet bér vara minst densamma som omradet mellan BF-
férkortningen och banderollen

d OB

O

Figur 3 - Instruktioner om hur man ska placera Barnavardsforeningens logo samt bild pa logon.

10 Etik

Under vart examensarbete har vi anvant oss av god vetenskaplig praxis som utgangspunkt
for att sakerstalla att vart examensarbete foljer goda forskningsetiska perspektiv. Vi har
ansokt om ett forskningslov och fatt det beviljat for att utféra vara loopar vid
eftermiddagsverksamheten. Vi har skrivit ett personligt brev till barnens vardnadshavare
dar vi presenterat oss och berattat vad vi kommer att géra under looparna med barnen.
Aven var uppdragsgivare var i kontakt med vardnadshavarna. Vi har dven varit noggranna
med att beratta at deltagarna under looparna att de kommer att vara anonyma och att det
ar frivilligt att vara med. Anteckningar som tagits under observationer fran looparna

anvands endast i detta examensarbete och forvaras och forstors pa ett sakert satt. Under
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examensarbetet har vi anvant oss av etisk hallbar forskning samt metoder och
forskningsetiska fragestallningar. Vi har dven fatt lov att publicera Barnavardsforeningens
grafiska manual i vart examensarbete. Under examensarbetets process har vi tillampat ett
genussensitivt och normkritiskt forhallningssatt, aven da vi varit i kontakt med barnen pa
eftermiddagsverksamheten. Genussensitivitet och normkritik syns exempelvis i var

produkt dar vi anvant oss av djur i stallet for illustrationer av manskliga figurer.

11 Metod

For att kartlagga vad det finns for visuellt material om mobbning, samt planscher som ska
verka i mobbningsforebyggande syfte har vi anvant oss av benchmarking. For att skapa och
utveckla produkten anvander vi oss av Lean Startup metoden. | utvecklingsprocessen
anvander vi oss av fokusgruppintervjuer vid en eftermiddagsverksamhet for att fa direkt
feedback av malgruppen for produkten. Dartill anvander vi oss av SWOT-analysverktyget

for att utvardera vart arbete och faktorer som paverkat utvecklingen av produkten.

11.1 Benchmarking

Benchmarking &r en metod dar man pa ett systematiskt satt jamfor exempelvis tjdnster och
produkter med en motsvarande produkt eller tjanst, som utgar fran samma mal och syfte.
Med andra ord kommer vi att géra en benchmarking i planscher inom antimobbning for att
jamfora olika produkter sinsemellan. Benchmarking skapar en majlighet till att pa ett latt
satt se over hur ens egen produkt ser ut pa marknaden jamfért med andra producenters
och aktorers produkter. Den storsta fordelen med benchmarking ar att producenten far en
overblick i vad som behdver utvecklas for att uppna samma niva som konkurrenterna. Men
dven for att utveckla produkten vytterligare och Overskrida producentens egna

forvantningar och forhoppningar (Hammar, 2021).

Vi har granskat olika typer av planscher som berdér mobbning, antimobbning samt
mobbningsférebyggande arbete. Vi kommer att presentera tva exempel av planscherna

har.

Utbildningsstyrelsen har en ”Goér sa har i en mobbningssituation” (Figur 4) plansch som ar
riktade till skolelever, vilket paminner om vart bestallningsarbete. Planschen &r attraktiv pa

ett visuellt satt och kan locka eleverna till att Idsa planschen. Vi anser att planschen har for
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mycket text vilket kan vara svart for en lagstadieelev att lasa och forsta. Detta vill vi ta i
beaktande pa var plansch. Texten ska vara kort och koncis sa att dven de yngsta har
tillracklig kompetens till att Idsa och forsta inneborden. Planschen har liknande farger som
vart bestallningsarbete, vilket vi inte kan fasta sa stort fokus pa eftersom vi behover félja

de riktlinjer vi fatt. (Utbildningsstyrelsen, 2023)

Gor sa hdr i en mobbningssituation- @

® Var en schysst kompis: om du uppticker mobbning, visa ditt stod at Agel’a OCh dela
den som blir mobbad till exempel genom att ta med hen i gruppen. \
© Om ndgon mobbar dig, meddela genast liraren, rektorn eller ndgon 1 =
annan vuxen i skolan. P4 det hir sittet kan den vuxna ingripa i situationen. ! re satt att a era
’
® Meddela ocks3 3t en vuxen om du uppticker att ndgon annan blir mobbad. , . °
-
© Beritta vad som hinde och vilka som var pd plats. B ,. vld mobbnlng och
. © Beritta ocksa for en vuxen om du har stott pd mobbning pa nitet. Spara oo .
/ eventuella bevis, sisom sms, e-p eller i ran nlngar an
' sociala medier.
1  Beritta ocks3 om det som hént for dina foréldrar. - \ b h °
. arn och unga:
\

= -0~ e == .L'

' 1. L&t barnet prata om situationen.
Lyssna mer n du pratar!
I
id ,.I 2. Ge hopp! Paminn barnet om att

Viesixidanity alla situationer gar att férandra.

© De vuxna i skolan ska alltid ingripa i mobbning. Il

© D3 du behdver hjilp kan du férutom lararen och rektorn ocksa kontakta
skolpsykologen, kura!orn hélsovardaren eller en ldkare.

3. Takontakt med forskola, skola
eller forening om det ar dar

ar iellt och dina &
och sikter tas i beaktande.

© Du kan ocksd m_eddela om mobbning till ~ mobbningen Skel‘.
en av de vuxna i skolan med ett meddelande Mobbning gar illa.
i sociala medier. R P\ er
Kom ihag att du H g q
© Du har ritt att vara med och ar viktig och 1
planera skolans verksamhet virdefull precis Alltld

och spelregler.

@ i’

° -
sa som du ar.

Figur 4 - Utbildningsstyrelsens plansch om hur barn och unga samt vuxna ska agera i en
mobbningssituation (till vénster) och Stiftelsen Friends plansch om hur man ska agera i en

mobbningssituation (till hdger).

Stiftelsen Friends har olika planscher som ror omradet och det som alla produkter har
gemensamt ar deras firger, gult och lila. Aven Stiftelsen Friends har estetiskt snygga
material med bra information, men det ar oklart om produkterna lockar barnens 6ga. Det
som vi ansag var bra med planschen i Figur 4 var att den hade konkreta tips pa hur man
skall agera. Planschen anser vi passar battre for vuxna, vilket vi inte vill med var produkt.

(Friends, 2023).
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11.2 Lean Startup

Lean Startup metoden utvecklades under tidigt 2000-tal av Eric Ries. Ries sag pa sina
foregangare pa arbetsmarknaden i Silicon Valley i Amerika och insag att det saknades en
hallbar metod for entreprendrer att anvanda sig av vid utvecklandet av produkter och
foretag. Ries borjade utveckla metoden genom att jamféra de redan existerande
metoderna inom entreprendrskap med de metoder som anvdandes inom
produkttillverkning. Inom produkttillverkning fanns det redan metoder sa som Lean
manufacturing som har sitt ursprung i Japan. Ries ansag att grundtanken bakom Lean
manufacturing kunde anvandas som ram for utvecklandet av en ny metod inom

entreprendrskap. (Ries, 2011, ss. 5-7).

Lean startup metoden bestar av tre huvudsakliga steg da man utvecklar en tjanst eller
produkt. Steg ett ar skapa, steg tva ar att mata och steg tre ar att lara sig av det data man
samlat in. Detta skapar en bygg-mat-lar loop. Bygg-mat-lar loopen kan sedan anvédndas sa
manga ganger man anser nddvandigt for att skapa en produkt eller tjanst som ger ett

tillfredsstallande resultat. (Ries, 2011, ss. 75-76.).

Da man skapar en produkt eller tjanst bérjar man fran en idé och med att identifiera vilka
hypoteser som ska matas. Hypoteserna utgér antaganden for vad som maste stamma for
att produkten ska vara passande for malgruppen och produktens andamal. (Ries, 2011, ss.
76-77). Hypoteserna man staller for produkten kan grunda sig pa tidigare forskning kring
liknande produkter eller tjanster. Det kan finnas konkreta fakta om hur en specifik produkt
ska framstéllas for att vara relevant for andamalet eller for att det ska na ut till ratt
malgrupp tjansten eller produkten nar marknaden. Pa sidan om de hypoteser som styrks
av tidigare teori finns det dven hypoteser produktutvecklaren kan anta. Dessa antaganden
kan stimma, men de kan dven vara falska och kan komma att paverka produktutvecklingen
negativt. Darfor kallas sadana antaganden for leaps of faith, dvs. Sprang av tro. (Ries, 2011,

s. 81).

Da man ar saker pa vilka hypoteser man vill testa gar man till nasta steg dar man kan borja
bygga en prototyp. Man vill utga fran en Minimum Value Product (MVP). En MVP produkt
ska gora det mojligt att kunna fullborda bygg-mat-lar loopen pa sa kort tid som mojligt och
med sa lite resurser som mojligt. Det ar viktigt att komma ihag att prototypen inte enbart

ska kunna bli testad internt av ingenjorer och entreprendrer. Den ska dven kunna testas av
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kunder for att deras asikter och reaktioner till produkten ska kunna tas i beaktande. (Ries,

2011, ss. 76-77).

Nar man ska mata effekten prototypen har internt och hos potentiella kunder ar det viktigt
att kunna anvanda sig av en matmetod som ar relevant for den produkt eller tjanst man
amnar utveckla. Detta ser alltsa olika ut hos olika entreprendrer eller produktutvecklare.
Man vill veta vilka av de hypoteser som man kommit fram till under byggskedet som
stammer och vilka som inte stammer for att produkten ska vara andamalsenlig for den
malgrupp man skapar produkten fér. Da man gjort sin matning kan man utga fran feedback
samt statistik for att analysera resultatet av matningen. Resultatet ska sedan ligga som
grund for vidare utveckling av produkten. Man maste fatta ett beslut ifall man maste andra
pa de ursprungliga hypoteserna d.v.s. gora en pivot eller fortsatta utvecklingen i samma
riktning. Om nagon av hypoteserna inte stammer 6verens med det resultat som matningen

gav ar det nddvandigt att andra hypotesen. (Ries, 2011, s. 77).

Det kan vara en utmaning att fatta ratt beslut om nar man ska gora en pivot och nar man
ska halla samma riktning for utvecklingen av produkten. Det ar viktigt for
produktutvecklaren att kunna halla en objektiv syn pa produkten och utvecklingen under
utvecklingsprocessen. (Ries, 2011, s. 164). Om man exempelvis inte kan avgora nar det ar
nodvandigt att gora en pivot kan utvecklingen av produkten eller tjansten forbli bristfallig

eller forbli stillastaende. (Ries, 2011, ss. 149-151).

Bygg-mat-lar modellen ar en relevant metod for oss att anvanda i vart examensarbete
eftersom slutprodukten ska vara en fysisk produkt riktat till en specifik malgrupp. Genom
att anvanda oss av modellen inkluderar vi tidigare forskning samt liknande produkter och
fysiska traffar med var malgrupp. Detta maojliggor att vi kan utga fran bade den teoretiska
grund vi skapat och den direkta feedbacken vi far fran malgruppen under

utvecklingsprocessen av produkten.

11.3 Fokusgrupper

Genom att anvanda oss av fokusgrupp som metod for att inkludera malgruppen i
produktutvecklingen mojliggor vi att produkten anpassas till malgruppen.
Fokusgruppmetoden ar ocksa en flexibel metod som &r relevant da vi inte vet hur stor

grupp som deltar under fokusgruppstillfallen och om deltagarna dr samma varje gang.
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Det &r latt att blanda mellan fokusgrupper och gruppintervjuer. Det sags att fokusgrupper
ar en slags gruppintervju, men alla gruppintervjuer an inte fokusgrupper. Skillnaden mellan
dessa begrepp ar nddvandig att kdnna till eftersom det |oper risk till att metoden snabbt
blir popular och kan anvandas i flera olika sammanhang som en typ av universalmetod.
(Wibeck, 2010, s. 25) Oftast ar fokusgruppsintervjuerna utférda i storre grupper dn vid en
gruppintervju, vanligen deltar mellan 6 - 12 individer i en gruppintervju. | en fokusgrupp
har alla deltagare nagot gemensamt, vilket ar orsaken till att just de personerna valjs till

respondenter i forskningen. (Johansson & Karlsson, 2013, s. 64).

En hel del kan handa nar det ar dags for fokusgruppen att traffas, darfor ar det viktigt att
dragaren ar val forberedd pa hur grupper fungerar och kan reflektera i forvag over
situationer som eventuellt kan uppsta. Det finns tre olika faktorer som kan paverka i en
fokusgrupp. intrapersonella faktorer, interpersonella faktorer samt miljéfaktorer. Dessa
faktorer indelas i kategorier eftersom det anvandbara data som framstélls inom
fokusgruppen i hog grad ar beroende av deltagarnas tankar och erfarenheter dar manga

faktorer kan paverka kanslor. (Wibeck, 2010, s. 29).

Da en vuxen som barnet inte dr van vid, dyker upp i ett forskningssammanhang kan ett barn
uppfatta den nya vuxna som auktoritet automatiskt. Barnet utgar fran sin erfarenhet av
vad en vuxen person har for roll i dess liv. Det kan vara vardnadshavare, larare eller
personal vid eftermiddagsverksamheten. En stor del av de vuxna i ett barns vardag
uppfostrar, formedlar ordningsregler till barnet och framfor allt uppfattar oftast inte barnet
den vuxna som sin jamlike. Det &r darfor viktigt att man moter barnen pa ett satt som far
dem att uppfatta att det ar de som ar experter i fragan (Johansson & Karlsson, 2013, ss. 15-

17).

Det ar viktigt att metoderna som anvéands i en fokusgrupp ar anpassade till malgruppens
kompetens, forstaelseniva och intressen. Métet ska kdnnas meningsfullt for barnen och de
ska kdnna att de kan bidra med nagot. Da man beaktar barnens férmagor kan man aven
moijliggora att deltagandet sker pa deras egna villkor. Detta resulterar i att forskningen blir
meningsfull for barnen och forskarna kan fa en klarare bild av barnens erfarenheter och

synpunkter. (Johansson & Karlsson, 2013, s. 18).

Da man valjer plats for forskningen att dga rum pa ar de oftast forskningsfragan som styr

val av motesplats. Om forskningen berdr barns skolgang ar det naturligt att detta mote sker
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i skolan. Fordelen &r da att alla inom malgruppen for forskningen gar i skola. Samtidigt kan
aven barnen bli mer motiverade till deltagande i forskningen om det ar en aktivitet som
avviker fran den rutin som oftast foljs i exempelvis skolan. (Johansson & Karlsson, 2013, s.

33).

Forskarna och barn som respondenter i en forskning kan ha olika uppfattning av vad
forskning ar. For att sdkerstélla att barnen forstar inneborden av vad en forskning ar kan
man fora en kort diskussion med barnen om uppfattningen om vad en forskning ar. Det
gynnar forskningen om forskarna gor en snabb genomgang hur forskningen kommer att ga
till vaga, varfor den gors och vad barnen har for roll i forskningen. Det ar aven nédvandigt
for forskaren att informera barnen om deras anonymitet och frivillighet. (Johansson &

Karlsson, 2013, s. 35).

| en gruppintervju kan barnen ta stod av varandra for att kunna fordjupa sina svar pa fragor
som forskaren staller. Detta kan skapa en trygghet hos barnen for att vaga saga sina asikter
och svara uttdommande. Det kan dven uppsta diskussioner mellan barnen och ge forskarna
en annu djupare inblick i den kunskap barnen besitter eller erfarenheter barnen vill

formedla. (Johansson & Karlsson, 2013, s. 61).

11.3.1 Faktorer

Intrapersonella faktorer ar individuella faktorer som paverkar fokusgruppen pa olika satt.
Olika personlighetsdrag kan till exempel paverka gruppens anda och beteende. Exempelvis
kan en utatriktad person upplevas som snall och kunnig och kan med hens
personlighetsdrag fa de ovriga gruppmedlemmarna att agera mer positivt i forhallande till
hens idéer och tankar. For att uppna en bra fokusgrupp behovs olika individer med olika

personlighetsdrag. (Wibeck, 2010, s. 29).

Inom intrapersonella faktorer ndmns begreppet demografiska variabler vilket handlar om
exempelvis kon, alder, utbildning, etnicitet och religion. Interaktionen inom fokusgruppen
kan underlattas om medlemmarna har liknande socioekonomiska bakgrunder. (Wibeck,
2010, ss. 29-30) Detta kommer vi inte att kunna paverka eftersom gruppen ar bestamd pa

forhand och de barn som vill delta, far delta.

Interpersonella faktorer ar interaktioner mellan deltagarna inom fokusgruppen som

influeras av olika forhoppningar over hur de andra deltagarna kommer att agera. FOr oss
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dragare ar det viktigt att komma ihag och forsta att deltagarna kommer att ha olika
forvantningar da de kommer till fokusgruppen och olika forvantningar byggs upp da de

kommer inigruppen.

Inom interpersonella faktorer ndmns begreppet gruppkohesion med vilket menas att
deltagarna vill kdnna att de tillhér en grupp och vill forbli en medlem i just den fokusgrupp
hen blivit tilldelad. Deltagarna kan uppleva tillhorighet av olika faktorer, exempelvis
bakgrund och forhallningssatt. Fokusgruppen behover anda inte besta av individer med
samma asikt men problem kan uppstda om individerna ar helt av olika asikter.
Kommunikationen mellan deltagarna ar en viktig faktor for att skapa en god kansla av
samhorighet, om deltagarna latt paverkas av andras asikter och om de kan ta emot

feedback av de andra deltagarna. (Wibeck, 2010, ss. 30 - 31).

Miljofaktorer ar en viktiga eftersom det handlar om hur den materiella omgivningen ser ut
och for hur fokusgruppen skall ledas. Exempelvis den fysiska omgivningen har en betydelse
for hur sessionen fortloper, en diskussion inom fokusgruppen kan vara mer intensiv i
mindre rum &n i stora rum. Tavlor och dylika inredningsdetaljer i rummet kan distrahera
deltagarna. En del personer kan kdnna sig obekvdama i en stor aula medan fér vissa andra
kan det kdnnas helt normalt. Ledaren behdver alltsa kunna anpassa motesrummet enligt

fokusgruppens behov. (Wibeck, 2010, ss. 32 - 33).

Eftersom var malgrupp ar barn i arskurs 1-3 ar det viktigt att vi beaktar dessa miljéfaktorer.
Vi behover beakta om rummet vi kommer att loopa i, har prylar eller tavlor som kan fanga
barnens intresse latt och darmed kan distraheras fran var aktivitet. Loopen kommer att
utforas pa eftermiddagsverksamheten, vilket dr en positiv faktor for oss ledare. Eftersom
barnen redan kdnner till de utrymmen vi kommer att vistas i och darmed antagligen inte

faster sa stor vikt i den fysiska omgivningen och de métesrum vi blir tilldelade.

Det ar ocksa viktigt att tdnka pa de praktiska delarna sdsom rumsliga arrangemang. Alla
deltagarna ska kdnna sig bekvama i rummet eller salen som bestams. Ett passligt avstand
mellan alla deltagare behovs eftersom om deltagarna kdnner att de sitter for ndra varandra
kan nagon i fokusgruppen kdnna sig obekvam. Alltsa ar det viktigt hur deltagarna sitter
eftersom det kan paverka samverkan och interaktionen mellan dem. Dominanta personer
har en tendens att satta sig i mitten av rummet och en mindre dominant person satter sig

kanske langst bak eller i ett horn. Exempelvis kan ett runt bord vara I6sningen till dessa
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problem. (Wibeck, 2010, s. 33). Eftersom barnen pa eftermiddagsverksamheten redan ar
bekanta med varandra behover dessa faktorer inte vara ett bekymmer for barnen vi

kommer att loopa med.

11.4 SWOT-analys

SWOT-analys ar ett verktyg som ar valbekant inom affars- och organisationsutveckling. Det
anvands for att undersoka styrkor, svagheter, mojligheter och hot inom en organisation. En
av de storsta fordelarna med SWOT-analys ar att den bildar en helhet inom det man ska
analysera. Genom att undersoka de olika faktorerna kan man fa en stérre bild pa vad som
maste forbattras och utvecklas, samt vilka strategier man kan anvanda sig av. (SWOT

Analysis, 2023).

Vi kommer att anvanda oss av SWOT- analysverktyget for att fa en mer omfattande bild av
vilka faktorer som paverkar vart arbete och utvecklingen av det visuella materialet. Genom
att ga igenom faktorer som kan paverka arbetet med fokusgruppen infér och efter métena
kan vi anpassa ledandet av fokusgruppen. Vi tar i beaktande de faktorer som kan paverka

arbetet positivt och negativt.

12 Utforande och utvecklingsprocessen

Vi har valt att anvdnda oss av Lean startup och Benchmarking som metoder for att
sakerstalla en detaljerad och stark utveckling av materialet. Vi designar en prototyp som vi
sedan presenterar for barnen vid eftermiddagsverksamheten. Barnen och personalen vid
eftermiddagsverksamheten har sedan majlighet att ge feedback pa det visuella materialet
genom  fokusgruppintervju. Vi  dokumenterar feedbacken  skriftligt under
fokusgruppintervjun och anvander oss sedan genom SWOT-analys for att utveckla
produkten vidare. Vi stravar efter att kunna loopa flera ganger och fa feedback pa
produkten vid eftermiddagsverksamheten sa manga ganger som det kravs for att skapa en

andamalsenlig produkt.

Det vi vill fa reda pa genom att loopa &r, hurudana farger som tilltalar barnen? Hurudana
figurer eller bilder tilltalar barnen? Hurudan font eller typsnitt som tilltalar barnen? Forstar
barnen innebérden av planschen? Foredrar de mycket eller lite text? Samt egna forslag och

onskemal av dem.
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Vi stravar efter att stalla 6ppna fragor samt att skapa diskussion i fokusgruppen. Vi har sex
huvudsakliga fragor som stalls under looparna:

Vilka férger tycker ni bdst om pa planscherna? - varfér tycker ni om férgerna? Skulle ni

hellre vdlja en annan firg?

Vilka figurer och bilder tycker ni om? - varfér tycker ni om just de figurerna/bilderna?

Forsta ni texten pd planschen?

Infor forsta fokusgruppintervjun gjorde vi SWOT-analys som syns i Figur 5 av sadant som
kan komma att paverka den feedback vi far av gruppen. SWOT-analysen hjalpte oss att
forbereda oss sa gott som mojligt pa olika motgangar men aven att ta till vara sadant som

gynnar utvecklingsprocessen.

STYRKOR SVAGHETER
Fa barnen delaktiga genomattsjélv. _  Barnens koncentrationsférmaga
rita en plansch - Omde &r blyga och inte &ppnar sig
Létt att finga barnens intresse - Vikan inte bestimma hur gruppen
eftersom vi &r utomstaende ser ut

- Vikan inte bestimma hur gruppen
ser ut

Figur 5 - SWOT-Analys infor forsta loopen med fokusgruppen vid eftermiddagsverksamheten. SWOT -
analysen innehaller styrkor, svagheter, mojligheter och hot som finns infér den forsta traffen med

fokusgruppen.

12.1.1 Loop 1

Vi utférde den forsta loopen vid ett av Barnavardsforeningens eftermiddagsverksamheter.
En anstélld vid eftermiddagsverksamheten samlade ihop tio 7—8 aringar som ville vara med
oss och loopa. Alla som deltog var frivilligt med i aktiviteterna och fick avlagsna sig nar som
helst under processen. Infor motet med fokusgruppen skapade vi en intervjuguide som

stod for utforandet. Intervjuguiden hittas i Bilaga 1.
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Vi introducerade oss med vara namn samt informerade om vad vi studerar, vad vi ska gora
och vad malgruppens roll ar i processen. Innan vi bérjade med loopen svarade vi dven pa
de fragor som fokusgruppen hade for att mojliggéra en sa smidig process som mojligt. Hela
utforandet varade cirka femtio minuter. Under utférandet fanns en fran personalen pa
eftermiddagsverksamheten narvarande som fokusgruppen kdnde fran tidigare. Detta
medférde en trygghetskansla hos fokusgruppen och de talade fritt med bade oss och

varandra under loopen.

Efter introduktionen forklarade vi att vi ska designa planscher. Genom att Iata malgruppen
ta del av planeringsprocessen ville vi hitta inspiration samt soka oss till malgruppen fér den
teori vi redan planerat planscherna utgaende fran. Vi hade foérsatt dem med fargpennor
och vitt papper och instruerade dem att de far rita vad som helst som de tyckte skulle vara
fint att se pa. Med detta ville vi astadkomma ett resultat utan nagra begransningar for deras

kreativitet och asikt. Efter femton minuter samlade vi in pappren for att ga igenom dem.

Vid det andra skedet av fokusgruppintervjun visade vi de sex planscher vi designat som,
syns i Figur 6, genom att ldgga dem pa golvet sa att hela gruppen kunde se dem samtidigt.
Sedan stallde vi forutbestamda fragor for att fa en klarare bild av malgruppens preferenser.
For att bygga upp diskussionen stéllde vi foljdfragor till de svar som fokusgruppen gav.
Foljdfragorna var inte forutbestamda, de lade tyngden pa att skapa diskussion och for att
kunna ge en dnnu klarare bild av malgruppenspreferenser. Féljdfragorna tangerade varfor

de tyckte om vissa farger och figurer de redan svarade jakande pa.

Vid genomgangen av fokusgruppens bilder var det en stor del som ritat naturbilder, bilder
pa hundar och anvande sig av manga farger. En deltagare i fokusgruppen avlagsnade sig
fore genomgangen av vara prototypaffischer. Enhetligt ansag gruppen att de planscherna
vi designat med enbart gult och blatt var ointressanta och de riktade inte sa mycket intresse
mot dem. De planscher som omedelbart skapade reaktion hos fokusgruppen var den med
djur och de med superhjaltar. De beskrev dem som “s6ta” och de kunde relatera till djuren
da en stor del av fokusgruppen uttryckte att de sjalv hade husdjur eller kinde nagon som

har det.

De farger som fokusgruppen sade sig gilla var olika nyanser av blatt och lila, gul, rosa, svart
och ljusgront. De poangterade dven att enbart en farg ar trakigt att se pa. 7 av 9 deltagare

uttryckte att de gillar fargen turkost. Vid fragan om varfor de tyckte mest om de prototyper
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som hade djur och superhjaltar pa sig beskrev fokusgruppen dem som séta och snélla. De
relaterade djuren till egna husdjur, exempelvis hundar och relaterade till det egna
forhallandet till husdjuret. De beskrev forhallandet till husdjuret som en trygg punkt och

vanskap.

Da fragan om vad de inte gillade stalldes var det enbart tva saker de tydligt lyfte fram. Den
forsta var potatisen pa prototypen med figurer som illustrerade olika gronsaker och

matvaror. Potatisen sag arg ut och det gillade inte fokusgruppen. Fokusgruppen tyckte inte

om Barnavardsforeningens logo men gav inte nagon tydlig forklaring varfor.
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Figur 6 - Alla 6 plansch-prototyper vi hade med oss till forsta loopen med fokusgruppen.

Utgdende fran forsta fokusgruppintervjun gjorde vi en SWOT-analys pa sadant som vi

ansag att gynnade och sadant som missgynnar fokusgruppensarbete och
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produktutvecklingen. SWOT-analysen ar illustrerad i Figur 7.

STYRKOR SVAGHETER

Ett barn avligsnade sig

Tidspress

Riktlinjerna for den visuella

kommunikationen som vi inte kan

. . paverka

fnkuser:a pa ‘f'rt _arbete . - Ovisshet om gruppdynamiken, &r de

Barnavardsfreningens eget eftis kompisar och kan dirmed paverka
varandras tankar och asikter?

En stérre grupp ar bittre &n en
mindre

Personal pa plats vilket ger barnen
en trygghet och &r &ppna = vi kan

MOJLIGHETER

Visste inte gruppen pa forhand
Sociala och éppna till
diskussion

Ingen majlighet att félja upp
resultat av produkten

Figur 7 - SWOT-analys vi gjorde infér den andra loopen med fokusgruppen, | SWOT -analysen tar vi i
beaktande de styrkor, svagheter, méjligheter och hot som paverkar vart arbete med fokusgruppen.

12.1.2 Loop 2

Under loop 2 fokuserade vi pa planschens innehall. For att involvera barnen kring innehallet
var var plan att barnen skulle fa prata 6ppet och diskutera om vad de anser att mobbning
ar. Med hjalp av deras egna ord kring mobbning kommer vi att utforma planschens innehall,
dels for att de far kanna sig inkluderade i den slutgiltiga produkten och for att planschen da
blir passande far var malgrupp och dess alder. Vi anser att planschen blir mera lattforstaelig
om barnen sjalva far satta ord pa mobbning och vad mobbning innebar. | slutet av var traff
kommer vi att visa upp den nya prototypen (reviderad fran forsta loop 1) och stalla fragor
till barnen om vad de tycker om den och om det fortfarande finns behov av férbattring

gallande det visuella.

Det vi gérna ville se pa andra loopen ar att det inte skulle vara enbart flickor som deltar i
traffen utan dven pojkar. Eftersom vi anser att asikter och synpunkter eventuellt kan vara
olika mellan flickor och pojkar och ddarmed kan tillféra oss mer omfattande feedback. En
helt ny grupp kunde eventuellt vara ett alternativ for att fa sa mycket som maijligt ut av

loopen.

Vi kontaktade eftermiddagsverksamhetsledaren pa forhand och namnde att vi gérna skulle
se en blandad grupp med flickor och pojkar och eventuellt en helt ny grupp om mgjligt. Det

var manga barn som ville komma och loopa med oss, upptill 17 barn deltog. En del barn var
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med pa den forsta loopen men manga nya barn ville delta. Vi upplevde att 17 barn kanske
var en for stor grupp eftersom det blev rorigt och de tog latt koncentrationen fran varandra.
| den har loopen kunde vi dven se att det inom gruppen fanns det nagra personer som
uppfattades som ledare i gruppen. Om ledaren sade att hen gillar hunden, sade de flesta

samma sak. Alltsa kan vi inte utesluta att vi skulle ha fatt samma resultat utan grupptrycket.

Under andra loopen boérjade vi med att presentera oss for barnen. Vi visade i tur och
ordning de sex planscher som syns i Figur 8 for barnen. Vi stéllde de fragor som ingick i
intervjuguiden som finns i Bilaga 1. Barnen berattade vad det gillade och inte gillade med
planscherna. Vi stallde dven foljdfragor som varfor tycker du eller varfor tycker du inte om

en specifik sak pa planschen.

Precis som under forsta loopen var deltagandet fér andra loopen frivilligt och deltagarna
kunde avlagsna sig narsomhelst. Nagra av barnen avlagsnade sig under loopen och nagra
andra dok upp och fragade om de far delta i feedbacken. Djur var mycket omtyckta av
fokusgruppen och speciellt hundar hade de en stark koppling till precis som under loop 1.
Under loop 2 upplevde en majoritet av gruppen att superhjaltarna var ”16jliga”. En del av
deltagarna i fokusgruppen reagerade pa matratterna med ansikten, speciellt korven och
munkarna och var positivt installda till dessa. Under denna loop var det inget barn ur
fokusgruppen som papekade nagot om fargerna och fokus hélls genomgaende pa de

figurer som illustrerats pa planscherna samt texten pa dem.
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Mot slutet av loopen fragade vi fokusgruppen vad de visste om mobbning. Vi ville stalla
fragan for att fa en bild 6éver hurdan uppfattning barnen har av mobbning och darmed
klargora for oss vilka forklaringar pa mobbning som ar lampliga for barn den aldersgruppen.
Efter loopen tackade vi fokusgruppen for deras uppmarksamhet och hjalp i att skapa en
plansch till eftermiddagsverksamheten. D3 vi pratade om mobbning forklarade barnen

mobbning med dessa ord: elak, inte sla, prata med en vuxen, ga emellan ifall ndgon ar elak

och sag snalla saker.

DJURENS
Vill du bli en superhjéite?

W- koumsmsco T ANTIMQBBNING
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Figur 8 - De sex planscherna vi hade med oss till loop 2, for att visa fokusgruppen.

Efter loop 2 gjorde vi igen en SWOT-analys dar vi analyserade utférandet under
fokusgruppintervjun och olika faktorer som kan ha paverkat resultatet positivt eller
negativt. SWOT-analysen kan man se i Figur 9. Vi tar upp olika faktorer vi inte lade marke
till under den forsta fokusgruppintervjun da konstruktionen av fokusgrupperna sag olika

ut.
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STYRKOR SVAGHETER
* En blandad grupp med flickor och
pojkar. Det var manga barn som »  En stor grupp, blev lite rérigt
inte deltog i den férsta loopen » Endel barn paverkades av
som nu ville delta och ge andra barns asikter

feedback.
* Barnen visste och férstod vad
mobbning innebér och handlar om
* Visade intresse och engagemang

Figur 9 - Det har &r SWOT-Analysen av de styrkor svagheter, méjligheter och hot som vi upplevde
under arbetet med fokusgruppen under loop 2.

12.1.3 Loop 3

Under loop 3 skapade vi den plansch samt aktivitetskorten som blev slutgiltiga produkten
for bestallningsarbete. De fragor vi stallt under loop 1 och loop 2 var tillrackliga for att
kunna skapa ett visuellt tema som ar intressevackande for malgruppen pa

eftermiddagsverksamheterna.

Var grundtanke under denna loop var att vi skulle skapa en plansch med de olika
uppmaningarna om hur man ska uppfora sig pa eftermiddagsverksamheten, en plansch
med en lista som klargor hur processen ser ut om mobbning sker samt aktivitetskorten.
Bada planscherna och aktivitetskorten ska ha samma visuella tema och texten pa

planscherna ska synliggéra Barnavardsféreningen antimobbningsplan.

| Figur 10 har vi skapat en sammanstillning av de uppmaningar som finns i
Barnavardsforeningen antimobbningsplan och som dven funnits med pa tidigare planscher.
| denna plansch har vi dven inkorporerat de figurer och idéer barnen i fokusgruppen
uttryckte att de tyckte om under loop 1 och 2. Alla barn som deltog i fokusgrupperna gillade

djuren men inte superhjaltarna. Utgdende fran detta fattade vi ett beslut om att temat
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skulle vara djur och natur. Pa detta satt kunde vi vacka intresse hos en bredare malgrupp.

Respekteranvil

Figur 10 - Planschen som skickats till Barnavardsforeningen for utvardering och feedback. Pa planschen
finns djur, natur och uppmaningar om hur man ska uppfora sig pa eftermiddagsverksamheten.
Planschen innehaller figurer och farger som barnen i fokusgruppen varit intresserade av.

| Figur 11 har vi skrivit en forenklad version av den lista av atgarder som sker om det uppstar
mobbning som Barnavardsféreningen har formulerat i sin antimobbningsplan. Planschen
ska pa ett tydligt och enkelt satt kunna ldsas av barn i arskurserna 1-6. Planscherna i Figur
10 och Figur 11 har samma tema for att de ska kunna hangas upp bredvid varandra eller

ovanfor varandra beroende pa var man vill hdnga upp dem.
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Vad hander om mobbning sker?

1. Tva vuxna pa eftis tar reda pa vad som
har hant

2. De vuxna pratar med den som blivit
mobbad

3. De vuxna pratar med de som mobbat
4. De vuxna pratar med de som kan ha
sett mobbningen

5. Eftis ar i kontakt med foraldrar eller
vardnadshavare

6. Uppféljning

7. Om mobbningen inte slutar efter dessa
atgarder kan féraldrar kontakta
myndigheter.

s

Figur 11 - Plansch med information om hur vuxna pa eftermiddagsverksamheten agerar om det sker
mobbning. P& planschen finns en forenklad lista pa atgarder ur Barnavardforeningens
antimobbningsplan samt djur och natur.

Aktivitetskorten som man kan se i Figur 12 hor ihop med planscherna och har darfér samma
visuella tema. Vi valde att ta nagra av djuren som aven finns pa planschen da vi skapade
aktivitetskorten med tanke pa att det ska vara lattare for barnen uppfatta att
aktivitetskorten hor ihop med planschen. Fragorna pa korten ska fa lasaren att fundera pa
hur de kan agera da de ser andra pa eftermiddagsverksamheten bli daligt behandlade eller
ar ensamma. Fragan Vem kan du tala med om négot kdnns ddligt? Inkluderade vi for att
barnen ska tanka pa att de vuxna de moter pa eftermiddagsverksamheten finns dar for dem

da det behovs.
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Vad kan du géraom Vad kan du géra om UTMANING: UTMANING:
du maérker att ndgon ndagon ar ledsen?
ar ensam?

Frdga ndgon du ser Sd&g nagot snallt at
drensamomdenvill ndagon pa eftis!
leka tillsammans
med dig!

Vad kan du géra om Vem kan du tala med UTMANING: UTMANING:
ndgon &r elak mot om nagot kénns
nagon annan pa daligt?
eftis?

Tipsa en kompis om Ga emellan om
— att tala med en nagon &r elak emot
vuxen om nagot varandra!
kénns daligt!

Figur 12 - Planschens tillhorande aktivitetskort. Pa aktivitetskorten finns fragor om hur man kan agera
om nagon blir mobbad, om nagon ar ledsen, om nagon &r elak och vem man kan tala med om nagot
kanns daligt samt aktivitetskort med utmaningar.

Forutom malgruppen ar det dven viktigt att fa feedback fran uppdragsgivaren innan
materialet ar fardigt for att hangas upp pa eftermiddagsverksamheten. Figur 10, Figur 11
och Figur 12 skickades till Barnavardsforeningen och fragade om de uppfattar att nagot
saknas eller nagot de vill andra pa. Vi traffade uppdragsgivaren via videomote och gick

igenom den feedback de hade for arbetet.

Under samtalet med uppdragivaren papekades det att planschen i Figur 11 kan bli for
mycket text vilket kan fa malgruppen att tappa intresse. Aktivitetskorten ingick inte i
beskrivningen av uppdraget men uppskattades av uppdragivaren som sag behovet och
nyttan med att anvanda sig av sadana aktivitetskort i mobbningsférebyggande syfte. Vi fick

dven feedback pa hur vi formulerat texten pa planscherna.

Utgaende fran den feedbacken fattade vi ett beslut om att utesluta planschen i Figur 11 da

uppdragsgivaren ansag att denna hade foér mycket text och tar upp for mycket uttrymme.
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Uppdragivare ansag aven att hunden och katten pa Figur 11 var bleka och kunde vara svara
att se ordenligt efter printning. Vi andrade aven texten som fjarilen sager i figur 10 till den
som visas i Figur 13 som visas i kapitel 13 om resultat. Uppdraggivaren ville att vi skulle
tillagga vem som skapat planschen och aktivitetskorten och pa uppdrag av vem for att det

skulle framkomma att det ar vi som skapat dem.

Utdver den visuella delen fattade vi dven ett beslut om att lagga till en andra fraga pa
aktivitetskorten. Den forsta fragan ska stoda utvecklingen av empati hos malgruppen och
den andra fragan ska hjalpa malgruppen att utarbeta I6sningar och svar pa hur de ska ga
till vdga om de ser nagon bli utsatt for mobbning, om de sjalva blir utsatta och vem de kan
vanda sig till i sddana fall. Figur 14 med de slutgiltiga aktivitetskorten kan man se i kapitel

13.

13 Resultat

Under detta arbete har vi jobbat for att hitta satt att férebygga att mobbning sker pa
eftermiddagsverksamheter. Vi har anvant oss av litteratur som handlar om
mobbningsférebyggande arbete. Som en sammanfattning kan man konstatera att
litteraturen har lyft fram gruppdynamiken. Vilket innebdr att genom utveckling av
gruppdynamiken kan mobbning foérebyggas. Vart uppdrag var att skapa en
mobbningsférebyggandeplansch for Barnavardsféreningens eftermiddagsverksamheter. Vi
valde dven att skapa aktivitetskort som stod for planschen. Vi besokte en av
Barnavardsforeningens eftermiddagsverksamheter tva ganger for att loopa. Med hjalp av

den feedback vi fick fran barnen utformade vi det mobbningsforebyggande materialet.

Under looparna visade vi prototyperna av vara planscher at barnen. Barnen pa
eftermiddagsverksamheten var aktiva med att ge feedback och de fick i tur och ordning
saga sina kommentarer. Vi kom fram till att djuren pa planscherna fangade barnens
uppmarksamhet mest. Vi hade dven en plansch med superhjaltar vilket inte var lika omtyckt
och flera av barnen uttryckte att de upplevde dem som lGjliga. Pa basis av feedbacken vi

fick fran looparna skapades designen for planschen och vara aktivitetskort.

Vi undersokte inte bara den visuella delen utan vi fragade daven barnen hurdan uppfattning
de har om vad mobbning ar samt hur mobbning kan férebyggas. Detta gjorde vi for att fa

en uppfattning om vad barnen vet om mobbning och vilka ord vi kan anvanda i vart material
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for att barnen skall forsta dem. Det visade sig att barnen hade en relativt bra uppfattning
over vad mobbning innebar och hur man kan férhindra mobbning fran att ske. Exempel pa
atgarder som barnen uttryckte under loopen var att ”“sdga nej om nagon &r elak” och
"beratta till en vuxen”. De exemplen som vi hade pa vara prototyper var dven forstaeliga

for barnen.

Materialet har skapats pa basen av barnens feedback. Tanken med att utarbeta det visuella
materialet med hansyn till barnens asikter och dnskemal ar att materialet skall vara sa
tilltalande for barnen som mojligt. Figurerna i vart material ar djur, vilket baserar sig pa
barnens onskemal. Flera av barnen i fokusgruppen berdttade om sina egna husdjur vilket
vi ville koppla till den fardiga produkten. Barnen kopplade ihop djur med kanslor som
trygghet och karlek. For att fa fram vart budskap i mobbningsforebyggande arbetet vill vi

anvanda oss av dessa typer av positiva kanslor.

[Respekteranvil

rnavardsforeningens/antimobbningsplan

-5
- \ u 9
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Figur 13 - Den slutgiltiga planschen som skickats till Barnavardsféreningen. Pa planschen finns det djur,
natur och uppmaningar om hur man ska uppfora sig pa eftermiddagsverksamheten samt foreningens

logo och en text om vem som framstallt planschen.



AKTIVITETSKORT

Svara pé fragorna
pa korten.

Du kan svara pa
fragorna
tillsammans med en
kompis, en grupp
eller med en
eftisledare och sen
vénder du pa kortet
och laser
utmaningen

Hur kdnner du dig

Vad gér dig ledsen?
om du &r ensam? UTMANING:

UTMANING:

Vad kan du géra om Vad kan du géra om
du mérker att nagon nagon annan &ar
&r ensam? Fraga nagon du ser ledsen? Sdg nagot snalit at
ar ensam om den vill ndagon pa eftis!
leka tillsammans
med dig!

(/]

Vem kan duéprota
Hur kdnns det om med om nagot
négon &r elak mot UTMANING: kénns fel? UTMANING:
dig?
Vem skulle dy sdga
Vad kan du géra om att en kompis ska
négon &r elak? Ga emellan om prata med om ndgot | Tipsa en kompis om
nagon ar elak emot kanns fel? att tala med en
varandra! vuxen om ndagot

w ~ kénns daligt!

Figur 14 - De slutgiltiga aktivitetskorten som skickats till Barnavardsféreningen. Aktivitetskorten bestar
av ett instruktionskort samt fyra aktivitetskort med tva fragor pa framsidan och ett av djuren som finns

pé planschen och en baksida med en utmaning.

14 Tillforlitlighet och generaliserbarhet

Under examensarbetet har vi anvant oss av tillforlitliga kallor och etisk hallbar forskning. Vi
har anvant oss av Lean startup metoden for att sakerstalla palitliga resultat. Under looparna
har vi samlat in data genom att anteckna vara observationer och fokusgruppens svar.
Dokumentering av observationer och fokusgruppens svar har gett oss ett omfattande och
palitligt resultat. Metoderna vi anvant oss av under examensarbetet har varit [ampliga for

att nd syftet av vart examensarbete.
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Antimobbningsplanschen och aktivitetskorten &r utformade for att vara sa visuellt
tilltalande for barn i aldern 7-9 ar som modjligt och for att forebygga mobbning pa
eftermiddagsverksamheter. Eftersom antimobbningsplanschen och aktivitetskorten ar
sarskilt riktad till dldersgruppen 7-9 skulle den dven vara lamplig att anvanda vid andra
platser med samma aldersgrupp som skolor. Antimobbningsplanschen ar ett
bestdllningsarbete fran Barnavardsféreningen, darfor har vi anvant oss av
Barnavardforeningens logo och grafiska manual. Detta innebar att om anpassningar skulle
goras som att ta bort barnavardsforeningens logo skulle man kunna anvanda
antimobbningsplanschen i flera olika eftermiddagsverksamheter.
Antimobbningsplanschen ar ocksa genussensitiv och normkritiskt. Inga kén, kulturer eller
etniciteter framkommer pa den, i stallet har vi valt att anvdanda oss av djur som symboler,
som gor att antimobbningsplanschen ar neutral och inkluderande oavsett kon, kultur eller

etnicitet.

15 Diskussion

Aven om syftet med vart examensarbete &r att forebygga mobbning vid
eftermiddagsverksamheter, sa har vi inte mojlighet att mata effekten pa var produkt. Detta
beror pa att vi inte har tillrackligt med tid for att genomféra en fullstandig utvardering av
vart arbete. Vart uppdrag av Barnavardsforeningen var att skapa en fargglad, lattforstaelig
och tydlig plansch for barnen pa eftermiddagsverksamheten som kan hangas upp pa

vaggen vid eftermiddagsverksamheterna.

For att fa ett sa bra resultat som majligt har vi tagit del av tidigare visuellt material som vi
granskat och pa sa satt skapat en plansch som ar sa attraktiv for barnen som majligt. | var
looping-process var barnen delaktiga genom att illustrera egna teckningar av sadant de
anser skulle vara fint pa vaggarna i eftermiddagsverksamheten. Genom illustrationer
framkom det att de gillar djur, natur och farger. Manga barn hade egna husdjur som en
trygg punkt i sin vardag. Utgdende fran detta kombinerade vi djur och natur for det

slutgiltiga temat for planschen och de tillhérande aktivitetskorten.

Huvudfargerna som vi anvant oss av ar tagna ur Barnavardsféreningens grafiska manual,
det vill sdga den blaa bakgrunden och det gula som finns inne i pratbubblorna och typsnittet

for texten. Utmaningen med detta var att halla oss innanfér ramarna for den grafiska
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manualen och samtidigt ta i beaktande fokusgruppens feedback. Andra utmaningar var
dven att fa alla komponenter att passa ihop, sasom djur, natur, den grafiska manualen och
text, samtidigt som planschen ska vara visuellt tilltalande for malgruppen. Darfér har vi
anvant oss av manga olika farger som visuellt passar med varandra och fangar malgruppens

intresse.

Ursprungligen anvande vi oss av det innehall och ordval som fanns i Barnavardsforeningen
antimobbningsplan for texten pa planschen. Under andra loopen tog vi del av
fokusgruppens egna ordval och forklaring fér orden och inkorporerade dem i den slutliga
planschen. Pa detta satt kunde vi sdkerstélla att texten pa planschen forstas av malgruppen.
Viantog innan looparna att alla i malgruppen klarade av att ldsa texten, vilket vi sedan insag
att var ett felaktigt antagande. Vi utgick sedan fran att texten behdvde anpassas till dem
som har svagare laskunskap och fokuserade darfor pa att anvanda oss av ord som var

bekanta for malgruppen och dven pa att det inte fick bli fér 1ang text i pratbubblorna.

Vi har dven anvant oss av liknande formuleringar pa aktivitetskorten som skapats i samband
med planschen. Aktivitetskorten gar dven i samma tema for att kunna hangas upp bredvid
planschen. Aktivitetskorten skapades for att vacka tanke hos barnen och skapa ett mer
empatiskt tankesatt. Aktivitetskorten sporrar aven barnen till att aktivt utféra olika

handlingar i prosocialt syfte.

Uppdragsgivaren ar n6jd med produktens utseende och innehall. De ansag dven att det var
gynnsamt att vi lyssnat pa barnen under utvecklingsprocessen av produkten. Vi fick dven
feedback fran personalen och barnen da de fatt se den slutgiltiga produkten. Barnen tyckte
om fargerna och figurerna men trots vara forsok till att skapa en plansch var det inte var
for mycket text var det anda en del av barnen som kdnde att det var for mycket text pa
planschen. Detta kunde atgardas genom att skapa visuell illusion av att det inte ar sa
mycket text genom att gora planschen storre och placera pratbubblorna langre ifran

varandra.

Det som vi dven nu i efterhand anser att vi borde fast mer fokus pa var barn med sarskilt
stod i arskurs 3—6. Detta da Barnavardsforeningens eftermiddagsverksamheter dven ar
Oppna for barn med specialbehov i arskurs 3—6. Vi hade alltid malgruppen i beaktande

under processen av planschen men vi fick inte chans till att utfora loopar med dem.
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Under arbetets gang har vi foljt kriterierna och 6nskemalen som uppdragsgivaren givit oss.
Eftersom vi har foljt dessa riktlinjer anser vi att vi lyckats skapa en produkt i enlighet med
uppdragsgivarens dnskemal. Stundvis kunde vi uppleva att dessa dnskemal holl oss bundna
och att vi inte kunde folja vara egna val och asikter. Vi anser att vi har lyckats kombinera
riktlinjerna och 6nskemalen som 6nskats, med var pragel pa produkten. Vi dr tacksamma
Over att barnen hade intresse och var villiga att hjalpa oss att utveckla planschen. Detta
anser vi var till en férdel for oss eftersom det méarks pa planschen att den delvis ar skapad

av barn med dndamal att anvandas av barn.

Vi gjorde en litteraturdversikt av litteratur och tidigare forskning som berér mobbning och
mobbningsférebyggande. Detta har vi sammanstallt i tabellerna som hittas i Bilaga 2.
Under litteraturgenomgangen och kartlaggningen av tidigare forskningar var det en stor
del av litteraturen som inte inkluderades i detta arbete. Den litteratur som inte
inkluderades var inte relevant for detta examensarbete. Under examensarbetet har vi tagit
del av forskning och andra teoretiska kallor vi funnit pa olika bibliotek och andra databaser

an de som namns i litteraturoversikten.

Tidigare forskning syns pa olika satt i vart arbete, bade nar det kommer till den visuella
delen och till innehallet i produkten. | tidigare forskning framkommer att da allménna
empatin i gruppen vaxer, vaxer empatin mot den som blir mobbad. Produkterna vi skapat
har ett fokus pa att stdarka empatin hos barnen pa eftermiddagsverksamheten. Planschen
samt aktivitetskorten kompletterar varandra och hjalper barnen att reflektera éver hur
man kan visa empati mot andra. | var produkt har vi lyft fram positiva saker som bidrar till
hur eftermiddagsverksamheten kan goras till en plats dar alla trivs. Vi har darfor inte Iyft
fram saker man inte skall gora pa planschen, exempelvis “man skall inte saga fula saker till
varandra”. Detta val har gjorts pa grund av att vi har haft ett begransat antal utrymmen att
anvanda oss av i planschen och pa aktivitetskorten. Darfor lyfter vi fram i var produkt

positiva saker man skall gora i stallet for negativa saker man inte skall gora.

| produkten saknas en beskrivning pa vad mobbning innebar och hur det tar sig uttryck. D3
vi diskuterade innehallet av produkten kom vi fram till att for mycket fokus eller endast
fokus pa olika former av mobbning inte har ett mobbningsférebyggande syfte. | stallet har
vi lyft fram saker som 6kar empatin i gruppen. Vi har anvant oss av tidigare forskning inom

visuell kommunikation som stéd for att skapa produkten.
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Vi anvande oss av lean startup metoden for att utveckla var plansch, men med tanke pa att
vi anvande den pa barn sa kan det férekomma vissa brister i anvandningen av metoden.
Den storsta bristen ar att vi inte kommer kunna mata effekten pa var plansch och om den
har en positiv inverkan pa barnen. Detta beror pa att vi inte har tillrackligt med tid for att
mata detta, men det kan ocksa vara svart for barnen att uttrycka sina asikter pa samma
satt som vuxna, sa darfor kan resultaten bli annorlunda. Vi noterade att vissa av barnen
snabbt foll for grupptryck nar vi loopade vara planscher, vilket ocksa har kunnat riskera

resultatet och den slutgiltiga produkten.

Vart arbete baserar sig pa barnavardsféreningens antimobbningsplan och tidigare
forskning. Deltagarna i fokusgruppen har varit anonyma och har haft chansen att avlagsna
sig nar som helst under loopen. En del av deltagarna i fokusgruppen gjorde dven det. Under
looparna stéllde vi fragor at fokusgruppen som var frivilliga att besvara, fragorna var

neutrala och inte personliga.

Alla medlemmar i examensarbetesgruppen har ansvarat for att god forskningspraxis
beaktats under examensarbetsprocessen. Under méten med fokusgruppen har vi tagit
anteckningar som enbart examensarbetesgruppens medlemmar haft tillgang till. Under
fokusgrupperna har inga namn tagits upp och det framgar ingenstans vilket av

Barnavardsforeningens eftermiddagsverksamheter som vi utfor fokusgrupperna vid.

Da vi skapat var produkt har vi diskuterat olika alternativ for figurerna. | borjan planerade
vi att ha en person som heter Juno pa vara aktivitetskort. Vi planerade att ha olika
mobbningssituationer som kan utspela sig pa eftermiddagsverksamhet och sedan skulle
barnen diskutera hur de kan hjalpa personen. Efter feedback fran vara handledare och efter
att ha gatt djupare in pa litteratur om mobbningsférebyggande arbete. Fattade vi ett beslut
om att dndra pa var idé. For att inte riskera att nagot barn pa eftermiddagsverksamheten,
som eventuellt kunde vara likt barnet vi skulle ha pa korten skulle utsattas for nagon typ av
mobbning. Vi valde darfor att dven avbilda djur pa aktivitetskorten. Var uppdragsgivare
podngterade att djur ar bra att anvanda eftersom alla ar lika varda och valkomna pa

eftermiddagsverksamhet, oberoende om man ar en giraff eller hund.

Vi har dven gjort en SWOT-analys som man kan se i Figur 15 over vilka styrkor, svagheter,
mojligheter och hot vi som examensarbetesgrupp har statt infér under

examensarbetsprocessen. De styrkor vi haft ar att vi ar en stérre grupp vilket mojliggjort
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uppdelning av arbetet. Om nagon varit sjuk har vi dven haft méjlighet att dela upp arbetet
mellan de friska gruppmedlemmarna. Vi har haft mojlighet att anvanda oss av kallor pa de
bada inhemska spraken samt pa engelska. Vi har en gruppmedlem som &r bekant med
programmet Photoshop, vilket har anvants da vi skapat planschen och aktivitetskorten. Da
vi bor pa olika orter har vi haft mojlighet att ta del av litteratur fran olika bibliotek och haft
tillgang till ett bredare utbud pa kallor. Alla gruppmedlemmar har i ndgon man jobbat med

barn tidigare vilket underlattade arbetet med malgruppen under fokusgruppsmaotena.

Det ar enbart tva gruppmedlemmar som kan finska flytande vilket resulterat i att vi inte
tagit del av sa manga finska kallor som vi skulle ha haft méjlighet till ifall fler i gruppen skulle
kunna finska. Utover de sprakliga kunskaperna stotte vi pa problem med att bestka
eftermiddagsverksamheten for att utfora forsta fokusgruppintervjun. Kollektivtrafikens
arbetare utlyste strejk nagra dagar innan vi skulle bestka eftermiddagsverksamheten vilket

forsvarade farden dit.

Under utvecklingen av produkten har vi bundit oss till att folja Barnavardsféreningens
grafiska manual och riktlinjer. Detta har exempelvis paverkat vilka farger vi kunnat anvanda
pa planschen och aktivitetskorten. Detta skulle ha kunnat komma att paverka hur

andamalsenlig och visuellt tilltalande slutprodukten ar for malgruppen.

STYRKOR SVAGHETER

* Vi &r en stor grupp vilket har varit

bra da vi har kunnat dela upp § EE

S e e e
* Vi har anvint oss av svenska, finska e
dirmed studerat de finska
och engelska kllor Killorna

* Engruppmedlem har“kunskap i_ - T llemmarna har varit
Photoshop och har dérmed varit en i

stor hjélp inom det tekniska i
utvecklingen av planschen

MOJLIGHETER

= Vibor pa olika orter och har dirmed
haft tillgang till t.ex. olika bibliotek

* Vi har varit flexibla

= Om nagon varit sjuk, har andra
gruppmedlemmar alltid stallt upp

*  Alla gruppmedlemmar har
erfarenhet av att arbeta med barn

Figur 15- SWOT-analys om de styrkor, svagheter, mdjligheter och hot som vi haft som

examensarbetsgrupp som kunde ha kommit att paverka arbetet.
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Eftersom det redan finns material kring amnet behdvde vi fundera ut vad vi kan gora for
att forsoka sticka ut och for att fanga barnens intresse till produkten. Vi gjorde
benchmarking for att se 6ver vad som redan finns och hur de olika produkterna ser ut
visuellt och estetiskt. Vi kom fram till att de material som &ar riktade till barnen, ser relativt
lika ut och ar pa ett visuellt satt snygga, men eventuellt inte lockade for barn i arskurs 1 —
3. Barnavardsforeningen anvander sig av deras egen grafiska manual med bestamda farger,
former och stilar vilket gjorde att vi hade en tydlig utgangspunkt att folja. Vi kan inte undga
tanken om att resultatet kunde férandrats om dessa referensramar inte hade styrt oss.
Eftersom var tidsram och tidspress var relativt stram kunde vi inte underséka om planschen
eller aktivitetskorten har nagon effekt. Eftersom vi enbart besoker en
eftermiddagsverksamhet ar fokusgruppen liten och kan inte generaliseras eller antas att

fungera pa andra i samma aldersgrupp.

Uppdragsgivaren kan vidareutveckla var produkt om behovet och intresset finns.
Exempelvis kan temadagar eller workshoppar ordnas i borjan av hostterminen fér nya pa
eftermiddagsverksamheten. Ledarna pa verksamheten kan presentera planschen och
beratta for dem hur alla férvantas agera under dagen pa eftermiddagsverksamheten, for
att alla barn och vuxna skall trivas. Om behovet och efterfragan av aktivitetskorten finns
kan aven de vidareutvecklas med flera kort eller kort som passar for dldre klasser, med mer

avancerade fragor.

Barnavardsforeningen tar planschen och aktivitetskorten i bruk pa héstterminen 2023 da
det nya skolaret bérjar. Innan de tas i bruk ska foreningen fatta beslut om storleken pa

planschen och aktivitetskorten samt féra dem till tryckeri.
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Bilaga 1
Bilagor

Intervjuguide infor fokusgruppen i Loop 1.

1. Viforbereder infor fokusgruppen med att se till att det finns papper och pennor

for alla som vill delta i fokusgruppen.

2. Vipresenterar oss med vara namn for fokusgruppen. Vi berattar att vi gar i skola
och studerar till socionomer. Vi férklarar att en socionom exempelvis kan arbeta

som kurator pa en skola for att de ska fa en battre bild av vad det ar vi studerar.

3. Vi berattar att vi kommer att laga en plansch som ska hangas upp pa
eftermiddagsverksamheten och att vi vill ha deras hjalp for att bestamma hur
planschen ska se ut. Instruktioner till barnen:

- Rita en bild som ni tycker det skulle vara kul att se pa

eftermiddagsverksamheten.

4. Efter 15 minuter samlar vi in planscherna och nagon fran gruppen tar

anteckningar pa vad som finns pa barnens ritade teckningar

5. Vilagger fram vara egna prototypplanscher sa att hela gruppen kan se dem och
staller foljande fragor samtidigt som nagon ur examensarbetsgruppen tar
anteckningar:

- Vilka férger tycker ni bdst om pd planscherna? - varfér tycker ni om férgerna?
Skulle ni hellre vilja en annan firg?

- Vilka figurer och bilder tycker ni om? - varfér tycker ni om just de
figurerna/bilderna?

- Forstdr ni texten pd planschen
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Intervjuguide infor fokusgruppen i Loop 2.

1. Vi presenterar oss med vara namn for fokusgruppen. Vi berattar att vi gar i skola
och studerar till socionomer. Vi forklarar att en socionom exempelvis kan arbeta

som kurator pa en skola, for att de ska fa en battre bild av vad det ar vi studerar.

2. Vi berattar att vi kommer att laga en plansch som ska hangas upp pa
eftermiddagsverksamheten och att vi vill ha deras hjdlp for att bestamma hur

planschen ska se ut.

3. Vilagger fram vara egna prototypplanscher en at gangen sa att hela gruppen kan
se dem. Vi staller féljande fragor samtidigt som nagon ur examensarbetsgruppen
antecknar:

- Vilka farger tycker ni bdst om pd planscherna? - varfér tycker ni om fédrgerna?
Skulle ni hellre vilja en annan férg?

- Vilka figurer och bilder tycker ni om? - varfér tycker ni om just de
figurerna/bilderna?

- Férstdr ni texten pd planschen?

4. Vi staller fragor om vad de vet om mobbning
- Vet ni vad mobbning dr?

- Kan ni ge ndgra exempel pd vad mobbning kan vara
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Slarvig
markning och
minnesforskju
tningar kan till
exempel ha
blast upp
uppskattninga
rna. Pa grund
av den
korsuppsattni
ngsdesignen
mattes alla
variabler
samtidigt, och
det var inte
moijligt att
faststalla
effektriktninge
n. Att
undersdka hur
barn reagerar
pa fiktiva
handelser ger
inte
nodvandigtvis
ett resultat
som speglar

hur de skulle
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reagera pa en
verklig
handelse.
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program | Kiva skola R .
] R&Nkkd Undersokni t Kiva
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ntation: met gjo“rs VI? progra gjord | Finland.
2018 Kontio, enkater at mmet.
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Poskipar gallande
and 2016. Kiva
ta, . vasten
predictor .
Christin och Kiva
S lektione
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Forfattare Titel Stad Utgivare Ar
Franberg Gun | Mobbning — En social | Lund Studentlitteratur AB | 2011
Marie, konstruktion?
Wrethander
Marie
Olsson Verktyg mot mobbning | Stockholm | Christer Olsson 2019
Christer och krankning
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Hoistad Mobbning — En bok om | Stockholm | Informationsforlaget | 1994
Gunnar att forebygga, upptacka
och stoppa mobbning
Hoistad Mobbning och | Lund Gothia AB 2001
Gunnar manniskovarde
Pipping "Hjalp - mitt barn ar | Stockholm | Gothia AB 2013
Lisbeth, mobbat”
Arrhenius
Lars
Andersson Fritidshem, vagledning — | Stockholm | Natur & Kultur 2011
Lars pedagogiskt
forhallningssatt
Repo Laura Pienet lapset ja | Jyvaskyla PS - Kustannus 2013
kiusaamisen ehkaisy
Dan Olweus | Mobbning bland barn | Stockholm | Radda Barnen 2007
och ungdomar
Maria Stoor- | Mobbningsforebyggande | Helsingfors | Folkhalsan, 2011
Grenner, arbete inom Mannerheims
Laura Kirves | smabarnsfostran- Att Barnskyddsférbund
utarbeta en
handlingsplan for att
forebygga och ingripa i
mobbning
Eric Ries The startup way New York | Currency 2017
Gunilla O. | Mobbning — en fraga om | Lund Studentlitteratur 1999

Bjork

makt?




Bilaga 2

Marja Koululaisetn Jyvaskyla Jyvaskylan Yliopisto, | 2011
Wennstrom kerhotoiminta lasten liilkuntatieteiden
hyvinvoinnin tukena laitos
Virpi Noidankehasta pois: | Helsinki Tammi 2021
P6yhonen voiko koulukiusaamisen
kierteen katkaista
Paul Kasvatus ja sivistys Helsingfors | Gaudeamus 2000
Siljander
Marjatta Kasvurenkaita: Helsingfors | Porvoo: WSOY 1997
Lehtovirta psykologia ja

kehityspsykologia




