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Abstract

The background of the research was the goal of Rakennusliike Lapti Oy to improve the company's quality
assurance regarding pre-handover of subcontractors. The task was to find out the current status of the im-
plementation of the subcontractor's pre-handovers in the company. The goal was based on that to find the
reasons for the incomplete implementation of pre-handovers, as well as to give development suggestions
to improve the process.

In the research, literature research was carried out by familiarizing oneself with the legislation, literature
and previous studies related to the topic. In addition, a survey was carried out to find out the current situa-
tion by interviewing the company's own respective foremen and the foremen of subcontractors who
worked for the company and were included in the scope of the topic.

As a result of the research, it was possible to find out the current state of pre-handovers by subcontractors
in the company - the implementation and documentation methods of pre-handovers. In addition, reasons
affecting the incomplete implementation of pre-handovers and ways to improve them were found. Based
on the analysis of the current situation, development proposals were given to improve the pre-handover
process of the subcontractor and to clarify the documentation.

The subcontractor's pre-handover is one part of the contractor's quality assurance, but it can be considered
a significant part of the whole. The realization of the process is influenced by the clear instructions of the
subcontractor, the careful planning of the schedule and the attitude towards pre-handover. By developing
these areas, the process can be made to work. The problems related to the implementation of the subcon-
tractor's pre-handovers are company-specific, so the results of the work cannot be considered generaliza-
ble and apply to all construction companies.
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1 Johdanto

1.1 Opinnaytetyon tausta

Nykyajan rakentamisessa tuotanto on suurta ja toistuvuutta on paljon. Tyopaivan aikana tyomaalla
tapahtuu paljon ja valmista pintaa saadaan toteutettua nopealla tahdilla. Nopean tahdin seurauk-
sena tarkistettavia tyon lopputuotteita on paljon ja siten laadunhallinnalta vaaditaan darimmaista
tarkkuutta hyvan lopputuloksen saavuttamiseksi. Laadunhallinta on laaja kokonaisuus, joka kulkee

hankkeen mukana suunnittelupdydalta avainten luovutukseen saakka.

Yksi merkittavista laadunhallinnan osa-alueista on itselleluovutuksen suorittaminen. Itselleluovu-
tusprosessista kerrotaan tarkemmin luvussa 3, mutta se koostuu niin paaurakoitsijan kuin aliura-
koitsijan itselleluovutuksesta. Rakennusliike Lapti Oy:ssa eri tyovaiheet toteuttavat sille erikoistu-
nut aliurakointiyritys, joiden tulee suorittaa itselleluovutus tyovaiheen paatyttya. Kuitenkaan
itselleluovutuksia ei aina ole yrityksen mukaan tehty tai ainakaan niiden toteutuksista ei jaa doku-
menttia Laptille. Yrityksella ei ole ollut selkeitd ja yhtenevaisia ohjeita aliurakoitsijalle itselleluovu-
tuksen suorittamiseen. Puutteellisesti toteutetut tai tekematta jatetyt itselleluovutukset lisddvat
tydmaan toimihenkiléiden kuormitusta vastaanottotarkastuksissa seka lisaavat virheiden mahdolli-

suutta, ja siten voivat vaikuttaa lopputuotteen laatuun.

Ty6ssa etsitdan vastauksia seuraaviin tutkimuskysymyksiin:

- Milla tavoin aliurakoitsijan itselleluovutuksia toteutetaan, miten ne dokumentoidaan ja
miksi osa itselleluovutuksista jatetaan toteuttamatta?
- Mitka ovat aliurakoitsijan itselleluovutuksen vaikutukset hankkeen valmiuteen luovutus-

hetkelld, enta vaikutukset kohteen takuuaikaisiin virheisiin?



1.2 Tavoitteet

Opinndytetyossa siis tutkitaan aliurakoitsijan itselleluovutuksen toteutusta ja sen vaikutuksia hank-
keen valmiuteen luovutushetkelld seka takuuaikana. Opinnaytetyon tavoitteena on parantaa Ra-
kennusliike Lapti Oy:n laadunvarmistusta tutkien yhta laadunvarmistuksen osa-aluetta, aliurakoit-
sijan itselleluovutusta. Tavoitteena on 10ytaa itselleluovutuksen toteutustavat yrityksessa talla
hetkella seka syyt sille, miksi itselleluovutuksia jatetaan jatkuvasti tekematta. Naiden pohjalta on
tavoitteena 16ytaa keinot, joiden avulla aliurakoitsijan itselleluovutusprosessi saataisiin toteutet-
tua rutiininomaisesti jokaisesta tyovaiheesta. Itselleluovutusprosessin kehittamisen kautta tavoit-
teena on parantaa valmistuvan rakennushankkeen laatua sekda mydskin minimoida takuuajalla
esiintyvien virheiden maaraa. Lisaksi prosessin kehittdmisen kautta tavoitteena on vahentaa yri-
tyksen omien tyémaatoimihenkiléiden kuormitusta valmistuneiden tydvaiheiden tarkastuksissa
seka valmistuvan kohteen lopputarkastuksissa. Tavoitteena myds vahentaa yrityksen omissa lop-
putarkastuksissa ilmenevien korjaustarpeiden ja yllatysten maaraa ja siten helpottaa hankkeen

luovutusvaihetta ja sen aikataulutusta.

Opinndytetyon lopullinen tavoite on 16ytda tutkimuskysymyksiin vastaukset ja niiden avulla tarjota
Rakennusliike Lapti Oy:lle tutkimustydn tuloksena yhteneviiset ja selkedt toimintatapaohjeet pe-
rusteluineen aliurakoitsijan itselleluovutusten toteutukselle. Tavoitteena on, etta tyon seurauk-
sena jokaisella yrityksen toimialueella itselleluovutusprosessi toteutetaan kustakin tyévaiheesta

samalla tavalla ja siita jaa dokumentti Laptin dokumenttipankkiin tydmaa- ja tyovaihekohtaisesti.

1.3 Rajaukset

Ty6ssa keskitytaan tarkemmin aliurakoitsijoiden itselleluovutukseen padurakoitsijan itselleluovu-
tuksen sijaan. Aliurakoitsijan itselleluovutus sisaltyy kaikkiin urakkasopimuksiin ja se tulee toteut-
taa jokaisesta tyovaiheesta. Tadssa tyossa kuitenkin keskitytdan tarkemmin valmiita sisdpintoja

tuottaviin tyovaiheisiin, kuten tasoitus- ja maalausto6ihin, lattiapinnoiteto6ihin, laatoitustoihin seka

kiintokalustetoihin.



1.4 Rakennusliike Lapti Oy

Rakennusliike Lapti Oy sai alkunsa Oulussa vuonna 1990, jolloin yrityksen nimena oli Lappli-Tieto
Oy. Yritys aloitti toimintansa pientalojen rakentamisella ja rakennusalan konsultoinnilla. Varsinai-
nen toiminta asunto- ja palvelurakennuksia rakentavana rakennusliikkeena alkoi vuonna 2008, jol-
loin myds nimi muutettiin nykyiseksi, Rakennusliike Lapti Oy:ksi. Yrityksen toimitusjohtajana toimii

talla hetkelld Jussi Karjula. (Lapti, 2023)

Yritys on vuosien saatossa kasvanut suureksi koko Suomen alueella toimivaksi rakennusalan kon-
serniksi. Laptin toimialueet on jaoteltu kuuteen eri alueeseen maantieteellisen sijainnin mukaan,
joita ovat Etela-Suomi, Ita-Suomi, Keski-Suomi, Lounais-Suomi, Pirkanmaa ja Pohjois-Suomi. Talla
hetkella yrityksessa tyoskentelee |lahes 600 henkilda ja sen liikevaihto vuonna 2021 oli 344,4 mil-
joonaa euroa. Lapti rakentaa asuinrakennuksia, palvelutiloja ja toimitiloja seka toimii kiinteistéke-
hityksen parissa. Toiminta koostuu KVR-urakoinnista, gryndauksesta, kilpailu-urakoinnista ja pro-

jektinjohtourakoinnista. (Lapti, 2023)

Laptin toiminta perustuu laadukkaaseen rakentamiseen ja toiminnan laadun kehittamiseen, joita
my0s yrityksen slogan “Rakennamme huolella” tukee. Yrityksen nettisivuilla mainitaan yrityksen
tavoitteista ylittaa viranomaismaaraysten asettamat vahimmaisvaatimukset seka yrityksen toimin-

tatavasta tehda kohteista aina itselleluovutus. (Lapti, 2023)

LAPTI
huolella.

Kuvio 1. Yrityksen logo



2 Rakentamisen laatu

Rakentamisen laatu on nykyajan rakentamisessa merkittava tekija, kun pyritaan valmistamaan
mahdollisimman virheettémia lopputuotteita tilaajalle tai asiakkaalle. Kokonaisuus muodostuu
Kortemaan (2022, 25) mukaan kaikkien rakennushankkeeseen liittyvien osapuolien toiminnasta,
joita ovat kayttajat, omistajat, rakennuttaja, suunnittelijat, materiaalitoimittajat, urakoitsijat ja vi-
ranomaiset. Laatua voidaan kuvailla eri osapuolien muodostamilla kokonaisuuksilla, kuten suunnit-
telun, valvonnan ja kehittamisen yhdistelmalla, tuotannon ja tuotteiden virheettomyydella, nor-
mien ja vaatimusten mukaisuudella, seka laatuvirheiden minimoinnilla. Haluttu laatutaso tulee
maaritella tarkasti, silla hankkeessa on lahes aina useita osapuolia, joten lopputuotteen kannalta

kaikilla osapuolilla tulisi olla yhtenevainen ymmarrys halutusta tasosta.

Laatu rakentamisessa on jaoteltavissa suunnittelun, tuotannon, asiakkaan odotusten ja ymparistén
laadullisiin tekijoihin. Kortemaan (2022, 6) mukaan ymparistdn laadullisilla tekijoilla tarkoitetaan
muita kuin asiakkaan asettamia vaatimuksia lopputuotteelle ja rakentajalle. N&ita voivat olla lop-
putuotteen turvallisuuteen liittyvat tekijat seka sisailmaluokituksen huomioiminen. Tarkastelta-
essa itselleluovutusvaihetta, voidaan merkittavimpina osina laatua tarkasteltaessa pitaa asiakkaan
odotuksia seka suunnittelun ja tuotannon laatua. (Kortemaa 2022, 6; Nevala 2015, 4; Rakennustdi-

den laatu 2017, 11.)

Suunnittelun laatu kasittaa suunnitteluun liittyvan toiminnan laadun, itse suunnitelmien laadun
seka suunnitelmien muodostaman dokumentoinnin laadun. Huolellinen suunnittelu on hankkeen
peruspilari ja se koostuu siita, etta hankkeen suunnitelmat ja toteutustavat ovat tilaajan asetta-
mien ehtojen mukaisia. Lisdksi suunnittelun laadulle reunaviivat antavat viranomaisten asettamat
vaatimukset hyvan rakennustavan noudattamiseksi. Lopullisen suunnittelun laadun maarittelee
kuitenkin asiakkaan asettamat odotukset ja niiden huomioimisen suunnittelussa. Suunnittelun laa-
dun vaikutus lopputuotteeseen ja itselleluovutusvaiheeseen on kaytannossa se, ettd hankkeen eri
osapuolien suunnitelmat vastaavat toisiaan ja urakoitsijoiden tehtavakohtaiset laatusuunnitelmat
ovat tavoitteiden mukaiset. Jarkevilld ja yhtenevaisilla laatusuunnitelmilla saadaan tyot suoritettua
mutkattomammin ja taloudellisemmin, seka itselleluovutusvaiheessa ilmenevat virheet saadaan
mahdollisimman vahaisiksi. Laadukkaalla laatusuunnittelulla lopputuotteen laadun suhteen saa-
daan myos itselleluovutuksen hyddyt tehokkaammin kayttoon, silla tavoitteet ovat selkeasti ura-

koitsijoiden tiedossa. (Kortemaa 2022, 25; Rakennustdiden laatu 2017, 11-12.)



Tuotannon laadulla tarkoitetaan tuotantoon osallistuvien osapuolten laadun yhteenlaskettua lop-
putulemaa ja se koostuu muun muassa aikataulussa, budjetissa ja laatutavoitteissa pysymisesta.
Merkittavina tekijoina lopputuotteen ja itselleluovutuksien kannalta voidaan pitaa laatutavoittei-
den mukaista toimintaa ja hyvan rakennustavan noudattamista. Tydvaiheen suorittamisen tulee
tahdata aloittamisesta alkaen suunnitelmissa asetettujen laatutavoitteiden tayttymiseen ja vir-
heettomaan lopputuotteeseen. Tuotannonsuunnittelussa tulee selkeasti olla kirjattuna toimenpi-
teet ja vastuut itselleluovutukseen liittyen, jotta itselleluovutukset tulee toteutettua yhtenevai-

sesti eri tyOvaiheittain ja eri projekteissa. (Kortemaa 2022, 26; Rakennustoéiden laatu 2017, 11-12.)

2.1 Asiakkaan laatuvaatimukset

Laatuun liittyvien maarayksien ja ohjeistuksien jalkeen vaadittavan laatutason loppujen lopuksi
maarittelee asunnon tai tilan ostava asiakas. Rakentamisen laadun yksi maaritelmista on hyvan
asiakastyytyvaisyyden saavuttaminen. Toimeksiantajayritys toteuttaa paaurakoitsijan roolissa
useita asuinrakennushankkeita, joiden asunnot myydaan usein suoraan yksityisasiakkaalle omaan
kayttoon. Vaikka rakentamisen laatua ohjaakin viranomaismaaraykset ja ohjeet hyville rakennus-
tavalle, lahtokohdan kannattavuudelle asettaa tilaajan laatuvaatimusten ja odotusten tayttymi-

nen.

Laatu on siis suhteellista, kun sita tarkastellaan asiakkaan ndakékulmasta. Suhde muodostuu loppu-
tuotteen laadusta ja asiakkaan odotuksista, joten lopputuotteen laatua voidaan pitdaa hyvana vasta
silloin, kun asiakkaan odotukset laadun suhteen tayttyvat. Siksi yrityksen tulee ottaa laatusuunnit-
telussaan huomioon asiakastyytyvaisyysmittausten tulokset ja sita kautta sen hetkinen asiakkaiden
yleinen laatuvaatimustaso ja perustaa suunnittelunsa sen mukaiseksi. Mydskin asiakkaan tulee olla
kykenevainen esittdmaan omat vaatimuksensa lopputuotteen suhteen, jotta suunnittelussa ehdi-

tadn ottaa vaatimukset huomioon. Lisdksi tilaajana toimivaa asiakasta tulee pitda jatkuvasti hank-

keen edetessa ajan tasalla ja pitda pystya reagoimaan asiakkaan mahdollisiin lisd- ja muutostdihin.
Toiminnan kehittdmisen kannalta jokaisen hankkeen jalkeen on tarkeda kuunnella asiakkaan koke-

muksia kohteen laadun suhteen. (Kortemaa 2022, 26-27; Rakennustdiden laatu 2017, 11.)



2.2 Laadunvarmistus

Laadunvarmistus rakentamisessa on laaja kokonaisuus ja silla tarkoitetaan toimenpiteita, joilla var-
mistetaan hankkeen lapivienti halutulla laatutasolla. Se koostuu yrityksen sisdisesta toiminnasta
laadunvarmistuksen suhteen seka ulkoisesta laadunvarmistuksesta, jolla tarkoitetaan yhteistyota
ja kommunikointia asiakkaan kanssa. Haluttuun laatutasoon tahtaavien laadunvarmistustoimenpi-
teiden tulee kulkea rakennushankkeen mukana suunnitteluvaiheesta aina luovutusvaiheeseen ja
takuuaikaan saakka. Laadunvarmistus tarkoittaa kaytanndssa suunniteltuja ja jarjestelmallisia toi-
menpiteitd, kuten laaduntarkastukseen sisaltyvida mittauksia ja tarkastuksia seka niiden vertailua
tavoiteltuun laatutasoon. Ndiden laaduntarkastustoimenpiteiden antamien tuloksien perusteella
toimintaa seurataan ja tarvittaessa muutetaan virheilta valttymiseksi. Laadunvarmistuksella pyri-
tdan myos varmistamaan yhtenevaisten laatuvaatimusten sisdistaminen hankkeessa seka tiedon-
kulku eri toimijoiden valilla hankkeen sisalla. (Kortemaa 2022, 32; Viita, Junnonen & Koskenvesa

2016, 222.)

Laadunvarmistus siis kokonaisuudessaan muodostuu kaytanndssa suunnittelusta, osapuolien yh-
teistyostd, vastuunjaosta ja havainnoinnista ja se koostuu viranomaisten, tilaajan, urakoitsijoiden

ja aliurakoitsijoiden laadunvarmistuksesta (kuvio 2). (Viita ym. 2016, 222.)

Viranomaisten edellyttama laadunvarmistus

Tilaajan oman Tilaajan urakoitsijalta
tyon laadun- edellyttama
varmistus laadunvarmistus

Urakoitsijan laadunvarmistus
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g Aliurakoiden Yksittdisen tehtavan
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=

Itselle luovutus

Kuvio 2. Rakennustuotannon laadunvarmistuksen osatekijat



2.2.1 Viranomaisten laadunvarmistus

Rakentamisen laatuun ja viranomaisten laadunvarmistukseen liittyen on annettu saadoksia maan-
kaytto- ja rakennuslakiin. Lahtékohtainen viranomaisten tavoite laadunvarmistuksessa on, etta
naita lakeja ja velvoitteita noudatetaan rakennushankkeessa. Viranomaisten laadunvarmistuksella
pyritdan varmistamaan hanketta koskevien sadadoksien noudattamisen lisaksi patevien tyontekijoi-
den kayttaminen seka varmistamaan vahimmaistaso, joka rakentamiselta edellytetaan. Vahim-
maistaso koskettaa kaikkia rakennushankkeita, mutta hankekohtaisesti tilaaja ja urakoitsija voivat
omissa sopimuksissaan sopia keskenaan, kuinka naita vahimmaistasoja on tarkoitus korottaa ky-

seisessa hankkeessa. (Kortemaa 2022, 42; Viita ym. 2016, 222.)

Tarkeimmat viranomaisen laadunvarmistustoimenpiteet

Aloituskokous Rakennustyon Laadunvarmistusselvitys
tarkastusasiakirja

Koko hanketta tai sen laajaa

Rakennuttajan Yhtenaistaa ja helpottaa osaa koskeva
h_yoleht]rn|5\felvoll|suuden rakentamisen erityismenettely.
tayttymiseksi. valvontakaytantoa.
Sovelletaan vain, jos ei
Merkinnat rakennusvaiheen voida perustellusti olettaa
Hankkeen vastuuhenki- vastuuhenkildiden ja saavutettavan virano-
I6iden nimedminen. viranomaisten maisvaatimusten
toimittamista tarkastuksista. mukaista tasoa.

Selvitykseen kirjataan
toimenpiteet vaatimusten
tayttarniseksi, jotta
rakennustdita voidaan
jatkaa.

Kuvio 3. Tarkeimmat viranomaisen laadunvarmistustoimenpiteet

Viranomaisten laadunvarmistus asettaa vaatimuksia rakennushankkeeseen ryhtyville, urakoitsi-
joille seka suunnittelijoille. Maankaytto- ja rakennuslaissa huolehtimisvastuun kantavaksi osapuo-
leksi laadunvarmistuksen suhteen on asetettu rakennushankkeeseen ryhtyva, jonka viranomaiset
huolehtivat kdytantoon omilla laadunvarmistustoimillaan. Viranomaisten osalta laadunvarmistus-
toimenpiteet koostuvat aloituskokouksista, rakennustydn tarkastusasiakirjojen laatimisesta seka
laadunvarmistusselvityksen laatimisesta (kuvio 3). Aloituskokous jarjestetdan hankkeen alkuvai-

heessa ja kokouksessa rakennuttaja sitoutetaan kirjallisesti huolehtimisvelvollisuuden tayttaviin
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selvityksiin ja toimenpiteisiin. Rakennustyon tarkastusasiakirjalla pyritdan selkeyttdamaan hankkeen
valvontaa ja siihen liittyvien asiakirjojen muodostamista. Tarkastusasiakirja toimii rakennushank-
keen kaynnissa oloajan apuna valvonnassa ja tarkastusten dokumentointipaikkana, ja sen yllapita-
minen kuuluu rakennushankkeeseen ryhtyvan vastuulle. Laadunvarmistusselvitykselld varmiste-
taan hankkeelta vaaditun laatutason saavuttaminen, mikali siitad ei voida aloituskokouksen

perusteella tdysin varmistua. (Nevala 2015, 7; Viita ym. 2016, 223.)

2.2.2 Tilaajan laadunvarmistus

1. ”"Tilaaja varmistaa omin laadunvarmistustoimenpitein hdnelle kuuluvien sopimusvelvoit-
teidensa tdyttémisen siten, etté urakoitsijalla on niiden puolesta edellytykset tdyttdd suori-
tusvelvollisuutensa” (RT 16-10660 1998, 5.)

Tilaaja toteuttaa laadunvarmistuksen viranomaisten vaatimusten pohjalta lisaten siihen oman laa-
tujarjestelman mukaiset laadunvarmistustoimet. Kattava hankekohtainen laadunvarmistussuunni-
telma helpottaa tilaajan laadunvalvontaa ja siten sen lahtokohtainen tavoite on palvella tilaajan
omaa toimintaa. Rakentamisvaiheessa tilaajan laadunvarmistus koostuu kuvion 4 mukaisesti myo-
tavaikutusvelvollisuudesta ja tydmaavalvonnasta. Tyémaan aikana laadunvarmistus muodostuu
kdytannossa tydmaavalvojan palkkaamisesta ja suunnitelma-asiakirjojen hallinnasta seka niiden
toimituksesta toimivina asiakirjoina urakoitsijoille. Tyémaavalvojan avulla tilaaja pystyy seuraa-
maan puolueettomasti urakoitsijan tekemaa tyota ja sen sopimuksenmukaisuutta. (Viita ym. 2016,

224.)



Tarkeimmat tilaajan laadunvarmistustoimenpiteet

Laatusuunnitelma

Mybtavalkutusvelvollisuus

Tydmaavalvonta

Laaditaan projektisuunni-
telman pohjalta.

Urakoitsijan suorituksen
edellytyksid luovaa tai
yllapitavaa.

Tavoite varmistaa
urakoitsijan tekeman tyén
sopimuksenmukaisuus.

5isdltas laadunvalvonta-
suunnitelman.

Tarkeimpdna suunnitelma-
asiakirjojen toimittaminen
suunnitelma-aikataulun
mukaisesti urakoitsijalle.

Tybmaavalvoja suorittaa
yhteistyossa rakentajan ja
muiden osapuolten
kanssa.

Palvelee |dhinna3 tilaajaa.

Kannanotot urakoitsijan
erilaisiin vaatimuksiin ja
tiedusteluihin.

Aliurakoitsijat ja
toimittajat hyviksytetdan
tilaajalla.

Kuvio 4. Tarkeimmat tilaajan laadunvarmistustoimenpiteet

2.2.3 Urakoitsijan laadunvarmistus

Opinnadytetyon aiheen kannalta merkittavimpana laadunvarmistuksen osa-alueena voidaan pitda

urakoitsijan ja aliurakoitsijan laadunvarmistusta. Urakoitsijan tehtdva on toteuttaa sopimusten
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mukainen lopputuote ja luovuttaa se tilaajalle sovittuun aikatauluun mennessa. Kunkin urakoitsi-

jan tulee osaltaan huolehtia tyonsa laadunhallinnasta lakien ja asetusten seka tilaajan asettamien

laatuvaatimusten mukaisesti. Urakoitsijan laadunvarmistuksessa tulee ottaa huomioon myds tule-

van kayttajan tarpeet, jotta yllatyksilta pystyttaisiin valttymaan takuuaikana. Naiden tekijoiden

pohjalta urakoitsija laatii oman kirjallisen laatusuunnitelmansa, jonka mukaan tyémaalla toimitaan

rakentamisvaiheessa. (Nevala 2015, 13; Viita ym. 2016, 225.)

Urakoitsijan laatusuunnitelmalla pyritddan helpottamaan yksittdisen hankkeen laatujohtamista vas-

tuuhenkildiden asettamisella ja varmistamaan asetettujen tavoitteiden tayttyminen. Laatusuunni-

telmassa tuodaan esille toteutukseen liittyvat riskit, laadunvarmistukseen liittyvat menettelytavat

koko hankkeen ja aliurakoiden osalta seka luovutukseen liittyvat toimenpiteet, kuten itselleluovu-

tusten toteuttamisen. Laatusuunnitelman liitteeksi urakoitsija laatii laadunvarmistussuunnitelman,
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jossa esitetadn toimenpiteet ja vastuuhenkilot laadun toteamiseen seka tavan tietojen dokumen-

toinnille. (Viita ym. 2016, 226.)

Urakoitsijan laadunvarmistus koostuu koko hanketta koskevista laadunvarmistustoimenpiteista
seka yksittdisia tyovaiheita kasittavista laadunvarmistustoimenpiteista. Laadunvarmistus alkaa jo
valmisteluvaiheessa esitettavalla laatusuunnitelmalla sisaltaen tarkastusasiakirjat ja aikataulutuk-
set. Koko hanketta koskeva laadunvarmistus esitetdaan urakoitsijan osalta yrityksen laatimassa laa-
dunvarmistusmatriisissa, joka osoittaa merkittavien tyovaiheiden sisaltamat osa-alueet laadunvar-
mistukseen liittyen. Rakentamisvaiheessa urakoitsija yllapitaa kaikki laadunvarmistustoimet
sisaltavaa laatukansiota, joihin myos itselleluovutukset sisaltyvat. Luovutusvaiheessa urakoitsija
toteuttaa laadunvarmistusasiakirjojen mukaiset tarkastukset ja mittaukset seka korjaa niissa esiin-
tyneet virheet. Lopullinen tarkastusasiakirja luovutetaan tyémaan valmistuttua tilaajalle ja viran-

omaisille. (Viita ym. 2016, 226.)

Tarkeimmat urakoitsijan laadunvarmistustoimenpiteet

|

Tydmaataso Yhsittaiset tehtavat Tydntekijdiden ohjaus
Tarkistetaan lainsasdan- Jokainen tehtiva Varmistetaan laatuvaati-
nén ja viranomaisen seka suunnitellaan. Laajempi musten ja laadunvarmistuk-
tilaajan vaatimukset tehtivasuunnitelma sen keinojen siirtyminen
laadunvarmistukselle. laaditaan ajallisesti, tydntekijdille asti. Lisaksi

taloudellisesti tai ohjataan ja valvontaan
laadullisesti vaativista laadun toteutumista.
Arvioidaan kohteen tehtdvists.
laaduntucttokykyyn. Riskit madritelldn aliurakoitsi-
Aloitusedellytysten jalta vaadittava laatu,
varmistaminen mmkg lisiiks] iad
Laaditaan laatusuunnitelma ""'_'J? r{”'ﬂ_ema? T'I'E " GI:' sill
) siirtyminen tyontekijéille
Laadun seurantatydkalut astiy 4 o

Itselleluovutus ja kdyttokohteet

Kuvio 5. Tarkeimmat urakoitsijan laadunvarmistustoimenpiteet.
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Nykyajan tyypillinen rakennushanke koostuu kymmenista eri tyotehtavista ja usein naista tehta-
vista useampi on samanaikaisesti kdaynnissa. Siksi myos yksittaisen tyétehtavan laadunvarmistus
on suunniteltava ja toteutettava huolellisesti, jotta kokonaisuus pysyy hallinnassa ja laatu hyvana.
Yksittdisen tehtavan laadunvarmistus varmistetaan tehtavakohtaisilla tehtavasuunnitelmilla, joi-
den tarkoituksena on varmistaa toteutuksen edistyminen hairiottomasti ja tavoitteiden mukaisesti
(Kuvio 6). Tehtavasuunnitelmalla pyritdan osoittamaan ennen tyon aloitusta tyotehtavan toteutta-
jalle riittavan selkeat laatuvaatimukset, jotta toteutus lahtisi kdayntiin heti alusta oikealla tavalla ja
lopputulos olisi mahdollisimman halutun mukainen. Toteutuksen osalta tehtavasuunnitelmassa
kdaydaan lapi toimet laadunvarmistamiseksi tyotehtavan aikana. Tyotehtavaa seurataan kuvion 6
mukaisesti, jotta mahdolliset poikkeamat saadaan korjattua riittavan ajoissa. Tyévaiheen valmis-
tuttua toteutetaan oman tyon itselleluovutus, jotta tyo saataisiin luovutettua tilaajalle virheetto-

mana. (Nevala 2015, 15; Viita ym. 2016, 228.)

Tehtdvasuunnitelma

Tydn sisdltd ja

vastuut Aloitusedellytysten varmistaminen

Ailkataulu
valitavoitteineen

Talous ja Laatu- Seurantatyokalut
resurssit vaatimusten

aukikirjoitus

Potentiaalisten

ongelmien Aloituspalaveri
analyysi (POA) Ensimmaisen .
o Seuranta ja
- - Tarkistuslistan tyckﬂ_hteen mittaukset Itselleluovutus
Tydturvallisuus |3pikdynti tarkistus
ja ympdristd

Kuvio 6. Laadunvarmistus osana tehtdavasuunnitelmaa.
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3 lItselleluovutus

3.1 Sopimusehdot

Rakennustyon lopputuotteen luovutukseen tilaajalle on asetettu kaikkia urakoitsijoita koskevat
maaraykset, jotka tulee toteuttaa ennen luovutusta. Rakennusurakan yleisissa sopimusehdoissa

(YSE 1998) mainitaan seuraavaa:

11 § Urakoitsijan laadunvalvonta

1. ”"Urakoitsija tarkastaa itse suoritusvelvollisuuteensa kuuluvan tyén laadun seké korjaa mahdolliset
puutteet ja virheet ennen tilaajalle tapahtuvaa luovutusta.”

2. ”Urakoitsijan on ilmoitettava tilaajan edustajalle havaitsemistaan vakavista virheisté urakkasuori-
tuksessaan ja toimenpiteistééin niiden korjaamiseksi.”

3. ”Rakennustavaroiden ja rakennusosien tarkastuksen tulee tapahtua ennen kuin niitd on alettu kéyt-
tdd sekd jatkuvasti tyon aikana. Jirjestelmien ja laitteistojen toiminnalliset tarkastukset suoritetaan
kéyttokokein ennen kdytté6nottoa tai viimeistédn vastaanottotarkastuksen yhteydessd jdrjestel-

mdin ollessa valmis ja toiminnassa.” (RT 16-10660 1998, 6.)

71 § Rakennuskohteen vastaanottotarkastus

3. “Urakoitsijan on ennen vastaanottotarkastusta itse varmistettava, ettd rakennustyé on valmis ja
tdyttdd sopimuksen mukaiset vaatimukset.” (RT 16-10660 1998, 15.)

Yleisten sopimusehtojen mukaan urakoitsija on velvoitettu varmistamaan toteuttamansa tyon val-
mius ja urakkasopimuksessa asetettujen vaatimusten tayttyminen. Urakoitsijan tulee toteuttaa it-
selleluovutus, eli tarkastaa kokonaisuudessaan suorittamansa tyon laatu, sekd korjaamaan itselle-
luovutuksessa havaitut puutteet ennen kuin suoritettu tyo luovutetaan tilaajalle. Tama
sopimusehdoissa annettu ohje koskee niin padurakoitsijaa, kuin aliurakoitsijaakin. Mikali havaitut
virheet ovat vakavia, tulee urakoitsijan tiedottaa tilaajaa toimenpiteistd, joita tehddan virheiden

korjaamiseksi. (RT 16-10660, 6, 15.)
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3.2 Yleista

Itselleluovutuksella tarkoitetaan tehdyn tyon lopputuotteen perinpohjaista lapikayntia itse tekijan
toimesta. Itselleluovutus on osa urakoitsijan laadunvarmistusta ja se sisaltyy kaikkiin urakkasopi-
muksiin, joten jokaisen aliurakoitsijankin on tehtava se paaurakoitsijan kanssa sovittujen laatuvaa-
timusten mukaisesti. Urakoitsijat jarjestavat itse laatusuunnitelmien mukaisesti tarkastukset, mit-
taukset ja itselleluovutukset, seka laatii ndista dokumentit ja korjaa havaitut puutteet ennen
luovuttamista tilaajalle. Itselleluovutuksen tavoite, sisaltd, ajankohta ja osallistujat on esitetty tau-

lukossa 1. (RT 10-11255 2017, 12; Viita ym. 2016, 229.)

Taulukko 1. Aliurakan laadunhallinta, Itselleluovutus.

Tavoite Varmistaa, etta tyon tulos on sovitun mukai-
nen.
Sisalto Aliurakoitsijan tyénjohto varmistaa tyon vir-

heettémyyden seka kokoaa vaaditut dokumen-

tit.
Milloin tarpeen? Ennen vastaanottotarkistusta.
Kuka osallistuu? Tyontekijat ja tyonjohto

Itselleluovutuksessa kdaydaan lapi valmistuneet tyot itse toteuttajan toimesta niin tarkasti kuin
mahdollista ja l0ytyneet virheet merkataan esimerkiksi teipilla ja kirjataan tarkastusdokumenttiin.
Virheet ja puutteet korjataan urakoitsijan toimesta tarkastuksen jalkeen, jonka jalkeen voidaan jal-
kitarkastuksella vield varmistaa, etta virheita ja puutteita ei enaa loydy. Siita syysta itselleluovutuk-
selle tulee varata riittdvan paljon aikaa, jotta puutteet saadaan korjattua urakan tavoitellun toteu-

tusajan puitteissa. Itselleluovutuksen toteuttajaa ei ole varsinaisesti ehdoissa maaratty, mutta sen
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tulee olla urakointiyritykseen kuuluva henkild, yleensa vastuussa oleva tyonjohtaja ja tyon toteut-
tanut tyontekija. Itselleluovutus toteutuu jouhevimmin ilman vaarinkasityksia, jos siind on mukana

seka tyon suorittanut tyontekija, etta tyonjohtaja. (RT 10-11255 2017, 12.)

Padurakoitsijan itselleluovutukset toteutetaan koko kohteen valmistumisvaiheessa ja se tehdaan
usein huoneisto- tai lohkokohtaisesti tarkastellen laitteistojen toimivuutta ja valmiita pintoja koh-
teen tulevan omistajan nakokulmasta. Pdadurakoitsijan itselleluovutus on viimeisia kohteen tarkas-
tuksia, joten sen toteuttaminen hyvalla tarkkuudella heijastuu suoraan kayttajan takuuaikana I6y-
tamiin virheisiin ja korjaustarpeisiin. Huolellisella itselleluovutuksella kadyttdja saa haluamaansa
laatua ja korjaustarpeet tippuvat minimiin, joten jalkikorjauskustannuksissa saadaan taloudellisia

saastoja aikaan.

Aliurakoitsijan itselleluovutuksia toteutetaan jatkuvasti tehtavasuunnitelman mukaan rakentamis-
vaiheen aikana ja siina tarkastellaan suppeampaa kokonaisuutta eli yhden tyévaiheen lopputuo-
tetta. Tyovaihe voidaan todeta tdysin valmiiksi vasta kun itselleluovutus on kokonaisuudessaan
tehty. Eri tyovaiheet ovat suunniteltu usein jatkumaan edellisen valmistuttua, joten on erittain tar-
keda, ettd itselleluovutukselle ja korjauksille varataan aikaa riittavasti, ettei alkavan tyovaiheen
urakoitsijalle tule turhaa odotusaikaa. Aliurakoitsijan itselleluovutus tulee tehda kaikista rakennus-
teknisista ja taloteknisista toista. Tutkittaessa Rakennusliike Laptin itselleluovutusten toteutta-
mista nakyvien pintarakenteiden suhteen, voidaan sen todeta olevan rakennusteknisia toita ja si-

ten sisdltaa seuraavat vaiheet (RT 10-11255 2017, 12):

o kohteiden valmiuden esitarkastus

o systemaattisesti toistuvien virheiden ja puutteiden korjaus
o satunnaisvirheiden ja -puutteiden korjaus

o luovutusvalmiuden toteaminen

o loppusiivous ja tilojen lukitseminen

Tehokkain tapa toteuttaa itselleluovutuksia on se, etta itselleluovutusprosessi kulkee mukana koko
ty6vaiheen kaynnissa olon ajan. Samat tyovaiheet toistuvat Laptille tyypillisissa kerrostalohank-

keissa, joten hyvissa ajoin havaitut systemaattisesti toistuvat virheet saadaan otettua huomioon ja
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korjattua jo hankkeen rakentamisaikana ja virheiltad valtytdan jatkossa. Merkittavimpina itselle-
luovutusprosessin vaiheina kasiteltdessa pintarakenteita voidaan pitda niin systemaattisesti toistu-
via kuin satunnaisia virheita ja niiden korjauksia. Satunnaisia virheita tapahtuu inhimillisista syista
kaikille. Pintarakenteita tarkasteltaessa ne voivat olla esimerkiksi kolhuja tai naarmuja pinnoissa

tai pienia koloja laatoituksen saumoissa. (RT 10-11255 2017, 12.)

Taloteknisten toiden itselleluovutuksessa tarkastetaan tyonaikainen laite- ja asennustapa ja sen
tarkoituksena on varmistaa valmistuneen tyon ja laitteiden toimivuus halutulla tavalla. Taloteknii-

kan itselleluovutus koostuu seuraavista vaiheista (RT 10-11255 2017, 13.):

o toimintakokeiden aloitusvalmiuden toteaminen
o toimintakokeiden teko

o koekaytot ja yhteiskoekadytto

o tarkistusmittausten teko

o loppukatselmus

Toimintakokeet tehdddan mahdollisimman kayttotarkoituksen mukaisissa olosuhteissa ja niilla var-
mistetaan laitteen kayton aikainen toiminta. Kokeissa tarkastetaan laajasti laitteiston ominaisuuk-
sia sisdltden muun muassa kdytdnaikaiseen turvallisuuteen vaikuttavia ominaisuuksia, kuten varo-
laitteiden toimintaa, merkintdjen oikeellisuutta ja pakkokytkentdjen toimivuutta. (RT 10-11255

2017, 13.)

Koekaytot toteutetaan ainoastaan siind tapauksessa, jos ne on erikseen maaratty tehtavaksi sopi-
musasiakirjoissa. Koekayttoa vaativat laitteet ovat harvinaisempia asuinrakennushankkeissa,
mutta niitd ovat esimerkiksi suuremmat kattilalaitokset, kylmiot tai muuten erikoisilmastoidut ti-

lat. (RT 10-11255 2017, 13.)

3.3 lItselleluovutus Rakennusliike Lapti Oy:ssa

Rakennusliike Lapti Oy:n laadunvarmistusmatriisi sisaltaa yrityksen omalle ja aliurakoitsijoiden it-
selleluovutukselle ja sen dokumentoinnille oman kohtansa ja se sisaltyy jokaiseen urakkasopimuk-

seen. Yrityksen oma itselleluovutus toteutetaan omien tyonjohtajien toimesta ennen hankkeen



18

luovutusta ja sille varataan aikaa muutamia viikkoja riippuen tydmaan laajuudesta. Aliurakoitsijoi-
den itselleluovutuksia on pyritty toteuttamaan aliurakoitsijan toimesta aina tyovaiheen valmistut-
tua esimerkiksi kerroksittain tai lohkoittain. Kuitenkaan yrityksen laadunvarmistusmatriisin mu-

kaan kaikista tyOvaiheista ei ole aliurakoitsijan itselleluovutuksia toteutettu, tai jos on, niista ei ole

olemassa dokumenttia Laptin omassa tietokannassa.

Yrityksen tavoitteena on, etta jokainen aliurakoitsija toteuttaisi oman tyonsa itselleluovutuksen
huolellisesti, jotta rakentamisen laatu olisi laatuvaatimusten mukaista ja Laptin omassa itselle-
luovutuksessa tulisi mahdollisimman vahan yllattavia puutteita esille. Lisdksi hyvin toteutettujen
itselleluovutusten ansiosta ilmenevat virheet saadaan korjattua ennen kuin aliurakoitsijayritys
poistuu tyémaalta ja siten seuraava tyovaihe paasee alkamaan nopeammin ja tuotanto tehostuu.
Haluttu ty6vaiheen ja valmiin kohteen laatu maaritelldan sopimusten lisdksi toteutettavalla malli-
tyolla, jonka avulla aliurakoitsija tietda vaadittavan laadun ja pystyy siten toteuttamaan itselle-

luovutuksen itsendisesti ilman Laptin omaa tydmaahenkildstoa.

Laptin omissa tarkastuksissa ja itselleluovutuksissa kaytetdaan puhelimeen asennettavaa 10Pro-oh-
jelmaa, joka tallentaa dokumentin toteutetusta tarkastuksesta sille kuuluvaan paikkaan Laptin tie-
tokantaan. Aliurakoitsijan itselleluovutuksen toteutukseen ei ole ollut yrityksessa yhtenevaista me-
netelmaa tai ohjeistusta. Itselleluovutuksia on tehty aliurakoivasta yrityksesta riippuen esimerkiksi
ottamalla yksittdisia kuvia valmiista tydvaiheesta, joka on lisatty laadunvarmistusmatriisiin tai to-
teuttamalla se aliurakoitsijayrityksen omaan itselleluovutuspoytakirjaan, joka on toimitettu paperi-
sena luovutusvaiheessa Laptille. Suurimmassa osassa tydmaista ja tyovaiheista laadunvarmistus-
matriisissa oleva kohta itselleluovutukselle on ollut tyhjana. Syyna sille on laiminly6tyjen
itselleluovutuksen toteutusten lisaksi se, etta vaikka itselleluovutus olisikin toteutettu aliurakoitsi-

jan toimesta, siita ei aina ole toimitettu dokumenttia Laptille.

3.4 Itselleluovutuksessa ilmenevait yleiset ongelmat

Itselleluovutuksen puutteelliselle toteutukselle ei voida antaa selkeita ja kaikkiin kohteisiin sopivia
syitd. Hankkeet ja urakoitsijat vaihtuvat eri hankkeissa ja siten toimintatapoja on niin paljon kuin
tekijoitakin. Mydskin tydvaiheet ja laatuvaatimukset saattavat vaihdella merkittavastikin eri hank-

keiden vililla, joten itselleluovutuksetkaan eivat tapahdu aina saman kaavan mukaisesti. Kuitenkin
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rakennushankkeissa on yleisia saman tyylisida ominaispiirteitd, jotka vaikuttavat itselleluovutuksen

tekoon ja sen laiminlydnteihin.

Yksi tyypillisista ominaispiirteista rakennushankkeissa on kiire saada tyot valmiiksi aikataulussa ja
viela mahdollisimman nopeasti. Kiireen voi aiheuttaa huonon aikataulusuunnittelun lisdaksi urakoit-
sijan liialliset odotukset tyon keston kannalta. Itselleluovutukseen kiire vaikuttaa merkittavasti,
silla huolellinen itselleluovutus vie paljon aikaa, eika sita valttamatta ole huomioitu aikataulusuun-
nittelussa. Kiireen lasna ollessa urakoitsija luonnollisesti karsii ensimmaisena loppuvaiheen tarkas-

tuksista itse tydn valmiiksi saamisen sijaan.

Puutteellinen itselleluovutus saattaa johtua urakoitsijan valinpitamattémyydesta itse byrokratiaa
kohtaan ja myoskin tyon jalkea kohtaan. Tarkein tavoite urakoitsijalla on saada ty6t toteutettua
mahdollisimman pienella vaivalla ja pienilla taloudellisilla kuluilla. Itselleluovutuksia tehdaan liian

nopeasti, eika tutkita tyon laatua riittavalla tarkkuudella, jotta sadstettaisiin tyontekijatunteja.

Rakennustuotannossa tyovaiheet on monesti riippuvaisia toisistaan ja seuraava tyovaihe alkaa heti
edellisen valmistuttua. Huolellisen itselleluovutuksen toteutuksessa saattaa tulla hairidtekijaksi al-
kavan tyovaiheen urakoitsijan puskeminen paalle, eika edellista tyévaihetta paadsta kunnolla tar-
kastamaan. Myo6skin paallekkaisten tyévaiheiden eri tydntekijat saattavat aiheuttaa uusia virheita
valmiisiin pintoihin, eika tall6in voida vaatia valmistuneen tydvaiheen urakoitsijaa korjaamaan

puutteita.

Itselleluovutuksen ongelmana voi olla myos epaselvat laatuvaatimukset ja niista johtuvat vaarinka-
sitykset. Tarkastusvaiheessa ei voida vaatia urakoitsijalta laatuun liittyvia seikkoja, joita ei ole sel-
keasti urakkasopimuksessa mainittu. Mikali vaatimukset eivat ole urakan alkuvaiheessa yhtenevai-
set urakoitsijan ja tyon tilaajan valilla, tulee luovutusvaiheessa tilaajan joustaa tyon laadussa. Sen
takia tulee tilaajan panostaa urakkasopimusten laadintaan ja laadunsuunnitteluun erityisella tark-

kuudella.
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4 Pintarakenteiden laatuvaatimukset

Erityisesti asuntorakentamisessa valmiit pinnat muodostavat asunnon ostajalle merkittavan nake-
myksen asunnon laadukkuudesta. Pintarakenteiden laadun maarittavat muun muassa sen virheet-
tomyys ja kaytetyt materiaalit. Tarkasteltaessa nakyvia pintoja muodostavia tyovaiheita, kuten ta-
soitus ja maalaus-, laatoitus-, kiintokaluste- ja lattiapinnoitetdita, tulee laadun olla korkealla
tasolla, jotta asunto saadaan ylipdataan myytya. Adrimmaista tarkkuutta vaativien tydvaiheiden

laatua massatuotannossa on ty6lasta valvoa, joten sen toteutus tulee suunnitella huolellisesti.

Laatuvaatimusten ollessa korkealla, tulee tyovaiheen tavoitteet laadun suhteen maaritella huolelli-
sesti. Laatuvaatimuksien maarittamisen avuksi on laadittu Talonrakennustéiden yleiset laatuvaati-
mukset, RYL-kirjasarja, joista rakennusalan toimijat voivat ottaa yleispatevat ohjeistukset laatukri-
teereineen eri tyovaiheille. RYL on puolueeton hyvaan rakennustapaan ohjaava tietopaketti, jota
rakentamisessa tulee vahintdan noudattaa. Toisaalta nykyajan rakentamisessa kilpailun ollessa ko-
vaa ja tuotannon suurta, vahimmaisvaatimukset eivat kuitenkaan valttamatta riita asiakkaalle. Yri-
tyksen tulee siis laadunvarmistuksessaan ottaa asiakas huomioon ja tehda paatoksia laatutasosta

myos sen pohjalta.

Yksi kolmesta Rakennustdiden yleiset laatuvaatimukset-kirjoista on nimeltaan SisaRYL 2013, joka
pitda sisallaan kaikki talorakennuksen sisatyovaiheet. Nakyvien pintojen laatua tarkasteltaessa voi-
daan tata teosta kayttaa lahtokohtana asetettaessa aliurakoitsijalle laatuvaatimuksia. (RT 14-

11103 2013.)

4.1 Tasoitus ja maalaus

Valmiin tasoitepinnan osalta SisaRYL ottaa kantaa sen tasaisuus- ja ulkondkévaatimuksiin, seka sen
rasituskestavyyteen. Erityisesti asuntorakentamisessa tasoitettavat seinat usein maalataan, joten

vaatimusluokkana voidaan pitda luokkaa L1 taulukon 2 mukaisesti. (RT 14-11103 2013, 266.)
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Suurin sallittu poikkeama (mittauspituus 2000 mm)

Luokka LO Luokka L1 Luokka L2 Luokka L3
Pinnan tasaisuus pinnat, joille asetetaan +3 5 pinnat, joille asetetaan
Pi tasai K inta raioitt luokkaa L1 tiukemmat 12 +4 luokkaa L2 valjemmat
innan tasaisuus, kun pinta rajoittuu | | w0 oy t + vaatimukset
toisiin rakennusosiin

Taulukko 2. Tasoitetun seinan ja katon tasaisuusvaatimukset

Maalaustdiden osalta ohjeelliset laatuvaatimukset on annettu MaalausRYL-kirjassa. MaalausRYL
jaottelee valmiin maalauksen rakennuksen kayttotarkoituksen mukaan ulkonakoluokkiin ja sen pe-
rusteella antaa raamit valmiin pinnan laatuvaatimuksille, seka sen tarkastusmenetelmille. Laatua
tarkastellaan pinnan luontaisen ulkonaon, peittavyyden ja tasaisuuden, yhdenmukaisuuden ja vas-
taavuuden ulkonakéluokkaan perusteella. Ulkondakoluokat MaalausRYL jaottelee luokkiin vaativim-
masta vahiten vaativaan: E, 1, 2 ja 3. Ulkonakoluokan valintaan ei ole varsinaisia maarayksia, vaan
valinta tulee tehda paatoteuttajan toimesta. Asunto-, liike- ja toimistorakennukset asettuvat ulko-
nakéluokkiin 1 ja 2, joista luokka 1 on huomattavasti vaativampi. Kun pyritaan toteuttamaan vir-
heettomia pintoja ja maksimaalista laatua, voidaan todeta, ettd asuinrakentamisessa tulee kayttaa
ulkonakoéluokkaa 1. Lopullisen paatoksen valinnan taloudellisesta ja toteutuksellisesta kannatta-

vuudesta kuitenkin tekee paatoteuttaja. (Nevala 2015, 20; RT 14-11046 2012, 428-429.)

Maalaustyota tarkasteltaessa erityisesti asunnon ostajan toimesta, pintaa tarkastellaan useasta eri
kulmasta ja eri valaistuksilla. Maalipinnan saaminen taysin virheettomaksi eri valaistuksilla ja kat-
selusuunnilla on erittdin haastavaa. Tarkastelutapoihin MaalausRYL ottaa kantaa eri luokittain.
Luokissa 2 ja 3 tulee pintaa tarkastella kohtisuoraan pintaa vasten, kun taas 1 luokassa saa tarkas-
telua tehda myos pinnan suuntaisesti eri valaistuskulmilla. Kun asetetaan lopputuotteen vaatimuk-
set ulkondkodluokan 1 mukaiseksi, saadaan virheet minimoitua heti alusta alkaen. (RT 14-11046

2012, 382.)

4.2 Laatoitus

Valmiin laatoituksen laadun suhteen SisaRYL antaa vaatimukset sen sopimuksenmukaisuudelle,
ulkonadlle seka tasaisuuspoikkeamille ja hammastuksille. Lopputuloksen tulee olla sopimuksessa
maaratyn ja mallitydn mukaisia. Valmiin laatoituspinnan tulee olla tasalaatuinen koko laatoitetta-

van tilan alueella. Tasaisuuspoikkeamiin ja hammastuksiin SisdRYL maarittelee rakentamisessa
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noudatettavat reunaehdot kohteen vaativuusluokan mukaisesti (taulukko 3). Kohteen vaativuus-
luokka maaraytyy kayttotarkoituksen mukaan, joista Laptille tyypilliset hankkeet sijoittuvat vaati-

vuusluokkaan 2 (Asuin-, liike-, toimisto- ja vastaavat tilat). (Nevala 2015, 19; RT 14-11103 2013,

149.)
Mittauspituus L, mm Suwwrin sallittu poikkeama, mm

Luckka 1 Luckka 2
Hammastus
—5auman leveys < 6 mm 1 + laatan valmistustoleranssi’ 1 + laatan valmistustoleranssi'
— sauman leveys = 6 mm 2 + laatan valmistustoleranssi'’ 2 + |laatan valmistustoleranssi'!
Tasaisuuspoikkeama 2000 +2 +3

+ 23 +22

W tyypillisesti £ 5...10 % laatan nimellispaksuudesta
#1 laatan sivun pituus = 400 mm

Taulukko 3. Valmiin seinan ja lattian sallitut tasaisuuspoikkeamat.

4.3 Lattiapinnat

Lattiapintojen laatuun liittyen SisaRYL esittda yleiset ohjeet pintamateriaalin alustan vaatimuksille,
asennukselle seka valmiin paallysteen vaatimuksille. Lisdksi SisdRYL sisaltda ohjeet suunnitelma-
asiakirjojen laadintaan kaikkien lattiapintojen osalta seka eri pintamateriaaleittain. Lattiapinnoit-
teille on annettu lopputuotteen laatuvaatimukset parketti- ja laminaattipaallysteen osalta. Mo-
lempien materiaalien osalta SisaRYL:in mukaan valmiin pinnan tulee olla sopimuksia vastaava, yh-
denmukainen ja malliasennuksen mukainen, eika siina saa olla koloja tai naarmuja. Lisaksi valmiin
paallysteen mittapoikkeamiin otetaan kantaa taulukkojen mukaisesti. Lopputuotteen laatuvaati-
mukset saadaan lattiapinnoitteiden osalta SisaRYL:in reunaehtojen jalkeen materiaalikohtaisen
asennusohjeen ja tyovaiheeseen kuuluvan urakkasopimuksen vaatimusten pohjalta. (Nevala 2015,

21; RT 14-11103_L 2021, 4-13.)

Mittauspituus L, Suurin sallittu poikkeama,
mm mm

Luokka 1 Luokka 2
2000 +2 +3

Taulukko 4. Parketin sallitut tasaisuuspoikkeamat.
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Mittauspituus L, Suurin sallittu
mm poikkeama, mm

Luokka 1 Luokka 2

Hammastus 0,2 0,2
Tasaisuus-
poikkeama 2000 +2 +3

Taulukko 5 Laminaattipaallysteen suurimmat sallitut tasaisuuspoikkeamat.

4.4 Kiintokalusteet

Valmiin kiintokalusteasennuksen yleispatevat laatuvaatimukset |6ytyvat myoskin SisaRYL:ista. Sisa-
RYL antaa ohjeet kalusteiden ulkondkdon ja toimintaan liittyen. Ulkonadllisesti ohjeita annetaan
pintojen virheettémyyteen, yndenmukaisuuteen seka kalusteovien reunojen ja rakojen tasaisuu-
teen. Toiminnallisesti SisaRYL ohjeistaa, etta kiinnitysten tulee olla riittavan lujia ja liikkuvien osien

taytyy toimia moitteettomasti. (RT 14-11103 2013, 298.)

5 Kyselytutkimus

5.1 Toteutus

Opinndytetyon tiedonkeruussa kaytettiin kyselytutkimusta, josta pyrittiin muodostamaan helposti
vastattava selkeilld kysymyksilla ja vapaamuotoisesti vastattavilla vastaustekstilaatikoilla. Kysymys-
ten muodostamisessa pyrittiin saamaan niista mahdollisimman monipuolisia vastauksia antavia

pelkastaan yhden vastaajan nakdkulmasta. Kysely toteutettiin helppokayttoisella Microsoft Forms-

kyselyohjelmalla, josta lahetettiin linkki haastateltavien sahkdposteihin.

Kohderyhmaksi valittiin yrityksen omia toimihenkildita seka opinnaytetydn aiheen rajauksen piiriin
kuuluvia aliurakoitsijoita. Yrityksen omaa henkilostdd haastateltiin jokaiselta toimialueelta, jotta
saataisiin selville yrityksen nykytila mahdollisimman laaja-alaisesti. Toimihenkil6t valikoituivat
vuonna 2022 valmistuneiden tydémaiden mukaan, kaksi tydmaata jokaiselta toimialueelta, joiden
vastaavia tyonjohtajia haastateltiin. Aliurakoitsijat valittiin satunnaisesti kahdelta eri toimialueelta
ja haastattelut ohjattiin aiheen rajauksen mukaan tasoitus ja maalaus-, laatoitus, lattiapinnoitus- ja

kalustetdista vastaaville urakoitsijoille.
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Laptin omille toimihenkildille kohdennetussa kyselytutkimuksessa tavoitteena oli selvittaa itselle-
luovutusten toteutuksen nykytila yrityksessa mahdollisimman laaja-alaisesti. Kyselylla pyrittiin saa-
maan vastauksia itselleluovutusten toteutusmenetelmiin, dokumentointiin ja eri tyovaiheiden it-
selleluovutusten toteutuksen haastavuuteen. Yrityksen omilta tydntekijoilta pyrittiin saamaan
myo6s omia kehitysehdotuksia aiheeseen liittyen. Aliurakoitsijoiden haastattelussa tavoitteena oli
selvittda heidan nakemyksensa itselleluovutuksen toteutuksesta ja sen tarkeydesta. Lisaksi pyrit-
tiin saamaan aliurakoitsijoiden nakokulmasta vastauksia puutteellisten itselleluovutusten syille ja

saamaan aliurakoitsijan ehdotukset toteutuksen parantamiseksi.

5.2 Tyonjohdon haastatteluiden tulokset

Yrityksen omille tydnjohtajille kohdennettu haastattelu lahetettiin kuudelle toimialueelle, joista
kustakin valittiin kahden tydmaan vastaavat tyonjohtajat haastateltaviksi. Kyselyn saajia oli siis yh-
teensd 12, joista 5 vastasi haastatteluun. Vastausprosentti on suhteellisen hyva (42 %), mutta vas-
taajien maara kuitenkin aika vahainen ja kahden toimialueen osalta vastaukset jdivat kokonaan
saamatta. Siitd huolimatta viiden eri haastattelun vastauksilla ja kaikkien ollessa kokeneita vastaa-
via tyonjohtajia, saadaan kuitenkin selville itselleluovutuksen nykytila ja mahdolliset ongelmakoh-
dat siihen liittyen yrityksessa. Kysely koostui seitsemasta eri kysymyksesta (Liite 1), joista kaikkiin

saatiin vastauksia.

Ensimmaisessa kysymyksessa pyrittiin saamaan vastaavien tyonjohtajien omaa nakemysta aliura-
koitsijan itselleluovutuksen tarkeyteen laadunvarmistuksessa. Jokaiselta vastaajalta ilmeni valitto-
masti, etta tata pidetaan tarkeana laadunvarmistuksen osa-alueena. Sen tarkeytta perusteltiin
seuraavilla tekijoilla: helpottaa paatoteuttajan vastaanottotarkastusta, sitouttaa aliurakoitsijan
tyonjohtoa prosessiin, aliurakoitsijalla paras ja tuorein tieto oman urakan puutteista. Vastauksissa
ilmeni vaikutus hankkeen kokonaislaatuun seka yksittdisen tehtdvan lopputuotteen laatuun. Kaikki
vastaukset liittyivat rakentamisen laadun parantamiseen ja siten ne ovatkin merkittavimpia syita ja

tavoitteita aliurakoitsijan itselleluovutuksien toteutuksessa.

Toisessa kysymyksessa oli tavoitteena saada selville aliurakoitsijan itselleluovutusten toteutusme-
netelmat eri tyovaiheittain. Vastauksia saatiin niin toteutustyyleihin kuin dokumentointiin liittyen,
mutta ei niinkdan eri tyovaiheisiin eroteltuna. Osassa vastauksista ilmeni, etta aliurakoitsijan itsel-

leluovutuksia on toteutettu aliurakoitsijan tyonjohdon toimesta itsenaisesti, osassa taas yhdessa
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Laptin oman tyonjohdon kanssa. Toteutustyylien suhteen tydnjohtajien mukaan pienemmissa ura-
koissa itselleluovutus tehdaan urakan paatteeksi, suuremmissa kokonaisuuksissa itselleluovutuk-
set jaetaan pienempiin osiin lohko- tai kerroskohtaisesti. Vastauksista kuitenkin ilmenee, etta ty6-
mailla aliurakoitsijan itselleluovutuksia toteutetaan varsin matalalla prosentilla, vaikka vastaajien

mukaan keskusteluita on aiheeseen liittyen kaytykin.

Kolmannessa kysymyksessa pyrittiin saamaan vastaavien tyonjohtajien omia ndkemyksia itselle-
luovutusten puutteelliselle toteutukselle ja sen tekematta jattamiselle, seka kysyttiin mielipidetta
Laptilta annettavaan valmiiseen pohjaan itselleluovutuksen toteutuksessa. Vastauksista ilmeni,
etta syyt johtuvat aikataulun tiukkuudesta, osaamisen puutteesta ja huonosta asenteesta itselle-
luovutusta kohtaan. Paallekkaisten tyovaiheiden alkaminen ennen edellisen tyovaiheen itselle-
luovutusta estda huolellisen itselleluovutuksen toteuttamisen, eli aikatauluun ei ole varattu aikaa
riittavasti. Myos itselleluovutuksen toteuttamiseen tarvittavan osaamisen ja dokumentointiohjeen
puuttumisen mainittiin olevan merkittava syy puutteelliseen toteutukseen. Kysymyksessa mainittu

Laptilta saatava valmis pohja itselleluovutukseen sai vihreda valoa vastaajilta.

Neljas kysymys liittyi aliurakoitsijan itselleluovutusten dokumentointiin prosessin toteutuessa. Vas-
tuksista ilmeni, etta itselleluovutuksista ei tule aina dokumenttia Laptille. Itselleluovutuksia kuiten-
kin dokumentoidaan jonkin verran ja useilla eri tavoilla, kuten aliurakoitsijan omilla paperilomak-
keilla, valokuvilla ja raporteilla, jotka toimitetaan Laptin tyénjohdolle tyévaiheen paatyttya.
Vastauksista nousee esille, ettd yhtenevaista tyylia ei dokumentoinnille ole, vaan ne vaihtelevat

aliurakoitsijoiden valilla.

Viidennessa kysymyksessa pyrittiin l0ytamaan tydvaiheita, jotka olisivat aliurakoitsijan itselle-
luovutuksen kannalta erityisen haastavia toteuttaa. Tyonjohtajien vastaukset osoittavat, etta itsel-
leluovutuksen toteutuksen kannalta haastavia tyovaiheita ovat paallekkaiset tyovaiheet ja sellai-
set, jotka ovat riippuvaisia eri tyovaiheista. Esimerkkina tdssa kaytettiin laminaattiasennuksen ja
listoituksen valista riippuvuutta. Myoskin pitkdan, lahes koko rakentamisajan kestavat tydvaiheet
ovat haastateltavien mukaan haastavia toteuttaa, koska tyot valmistuvat pienemmissa osissa vai-
heittain. Esimerkkina tdhan annettiin talotekniikka- ja maanrakennusty6t. Maanrakennustoiden
osalta tuotiin esille myos alan konservatiivisuus, jonka takia paperiasioiden hoitamiseen ei olisi riit-

tavasti ymmarrysta.
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Kuudes ja seitsemas kysymys antoi vastaajille mahdollisuuden tuoda omia mielipiteitdan aliura-
koitsijan itselleluovutusprosessin kehittamiseen. Vastaukset liittyivat merkittdvimmilta osin urakan
maksueriin sitomiseen sopimuksilla seka dokumentoinnin yhtenaistamiseen. Vastaajien mukaan
aliurakoitsijoita tulee selkeammin painottaa toteuttamaan ja dokumentoimaan itselleluovutus
tydstaan seka asettaa selkeat ehdot urakan viimeisen maksueran maksamiseen. Haastateltavien

vastauksissa tuli myods ehdotus dokumentointialustan yhtendistamiselle sen selkeyttamiseksi.

Vastaavien tydnjohtajien haastattelulla saatiin monipuolisesti vastauksia aiheeseen liittyen. Vas-
tauksista oli I16ydettavissa yhtenevaisia piirteitd, joita tapahtuu tyomailla jatkuvasti ja joihin tulisi
yrityksessa kiinnittaa huomiota. Myoskin tydmaakohtaisia yksityiskohtia oli I6ydettavissa, joiden
avulla saatiin tarkempaa tietoa yksittaisten tekijoiden vaikutuksesta itselleluovutusprosessin to-

teutukseen.

5.3 Aliurakoitsijoiden haastatteluiden tulokset

Aliurakoitsijoiden haastattelussa valittiin haastateltavaksi yhteensa kahdeksan Laptille tyéskennel-
lytta aliurakoitsijaa, jotka valikoituivat valmiita pintoja tuottavien tyévaiheiden aliurakoitsijoihin.
Kyselyyn vastasivat kolme urakoitsijaa, joten vastaajien maaraa voidaan pitaa suhteellisen pie-
nend, mutta jonkinlainen kasitys aliurakoitsijan nakdkulmasta kuitenkin saadaan aiheeseen liit-
tyen. Haastattelun kysymyksia oli yhteensa seitseman (Liite 2), ja ne olivat |dhelle saman tyylisia

kuin tyonjohtajien, jotta saataisiin vastauksia molemmista nakékulmista.

Ensimmaisessa kysymyksessa pyrittiin saamaan selville aliurakoitsijoiden oma mielipide itselle-
luovutuksen toteutuksen tarkeyteen liittyen. Vastauksista ilmenee, ettd Iahtokohtaisesti itselle-
luovutusta pidetdan tarkedana osana laadunvarmistuksessa. Tarkeytta perustellaan silld, ettd isom-
mat virheet saadaan heti korjattua ja urakoitsijan osalta tyovaiheeseen ei tarvitse enaa palata.
Vastauksissa nousee myos esille se, ettd asentajan ja urakoitsijan tydnjohdon tarkastukset on hyva
tehda erikseen. Aliurakoitsijan itselleluovutuksen vaikutusta laadunvarmistukseen pidetdaan yhden
haastateltavan mukaan kuitenkin vahaisena, silla sen jalkeen kohde tarkastetaan vield useita ker-

toja.

Toinen kysymys kasittelee aliurakoitsijoiden itselleluovutuksen toteutustapoja. Itselleluovutus to-

teutetaan vastausten mukaan ovat aliurakoitsijan omaan mittauspoytdkirjaan, tarkastuspohjaan



27

tai laadunvarmistussovellukseen. Toteutuksessa ovat mukana riippuen urakoitsijasta pelkdstaan

asentaja, asentaja ja Laptin tyonjohtaja tai pelkastdaan aliurakoitsijan tyonjohtaja.

Kolmannessa kysymyksessa pyrittiin selvittdmaan aliurakoitsijan tahtotila itselleluovutuksen toteu-
tukselle ja toteutusmenetelmille urakoistaan. Vastausten mukaan pidetadan tarkeana, etta loppu-
tuote on laadukas ja pinnat ovat ehjia. Lisaksi haastateltavan mukaan on tarkeaa, etta Laptin tyon-
johdolla ja urakoitsijalla on yhtendinen nakemys tyon valmiudesta. Vastauksista ilmenee, etta
haastateltavan mukaan itselleluovutuksen suhteen riittdisi asentajien normaali silmamaarainen

tyon tarkastus ennen poistumista kohteesta.

Neljannen kysymyksen avulla pyrittiin selvittdmaan aliurakoitsijan tapoja dokumentoida Laptia to-
teutetusta itselleluovutuksesta. Yhden urakoitsijan mukaan Lapti saa dokumentin aliurakoitsijan
omasta laadunvarmistussovelluksesta, kun taas toisen mukaan Lapti saa sen pyydettdessa erik-
seen. Kuitenkaan kaikilla ei ole dokumentointitapaa Laptin suuntaan, vaan tilojen tarkastamisesta

ja puutteiden korjauksesta annetaan pelkastaan suullinen tiedote Laptin tydmaatoimihenkildille.

Viidennessa kysymyksessa kysyttiin aliurakoitsijoiden nakokulmasta syita itselleluovutusten toteu-
tuksen laiminlyonnille. Yhden urakoitsijan mukaan itselleluovutus ei jaa koskaan toteutumatta ky-
seiselld urakoitsijalla. Syita toteuttamatta jattamiselle kuitenkin aliurakoitsijoiden nakdkulmasta
l6ytyy. Toisen mukaan toteuttamatta jattaminen johtuu Laptin oman tyémaatoimihenkilon kii-
reistd, eika itselleluovutusta toteuteta, mikali Laptin tyontekija ei paase siihen osallistumaan. Toi-
nen aliurakoitsija perustelee puutteellista itselleluovutusta paallekkaisilld ja keskeneraisilla tyovai-
heilla, eli tyovaihetta ei paasta tarkastamaan huolellisesti riittavan puhtaissa olosuhteissa. Jatkoksi
puhtauden puuttumiselle urakoitsija tuo esille, etta jalkeen pain ilmenevat virheet ja niiden kor-

jaukset aiheuttavat urakoitsijalle isoja kustannuksia.

Haastateltavien mukaan Laptilla ja muilla rakennusalan yrityksilla vaatimukset itselleluovutuksen

toteutukseen ovat yhtenevaiset.

Viimeisessa kysymyksessa pyrittiin saamaan aliurakoitsijoilta kehitysehdotuksia itselleluovutusten

toteutukseen liittyen. Urakoitsija, joka toteuttaa itselleluovutukset poikkeuksetta kokee, ettd to-
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teutuksessa ei ole kehitettavaa. Toisen mukaan itselleluovutusten toteuttaminen tulisi sopia tar-
kasti Laptin tydnjohdon kanssa ja tehtdva se yhdessa aliurakoitsijan kanssa. Vastauksissa annetaan
myos toimivaksi koettu esimerkkitilanne, jossa urakoitsijaa koskeneet tilat siivottiin kerroksittain

riittavan huolellisesti, jonka jalkeen asentajat padsivat tekemaan tarkastukset kunnolla.

Vastauksista saatiin vahaisista tuloksista riippumatta kosketuspintaa aliurakoitsijan nakokulmaan
itselleluovutukseen liittyen. Vastaukset osoittivat, ettd kukin urakoitsija kokee itselleluovutuksen
toteutuksen omalla tavallaan, eika sen toteutuksesta valttamatta ymmarreta riittavasti. Vastaus-

ten perusteella saadaan tehtya johtopaatoksia prosessin kehittamisen tueksi.

6 Johtopaatokset

Laadunvarmistus on tarkea osa-alue rakennusalalla, kun tahdataan laadukkaisiin lopputuotteisiin
ja kannattavaan liiketoimintaan. Hyvin toteutetulla laadunvarmistuksella saadaan tuotettua asiak-
kaan odotusten mukaisia rakennuksia, johon toiminnassa tuleekin tahdata. Laadunvarmistus vaatii
toimivan ja jatkuvan kokonaisuuden, eli kaikkien rakennusprosessin laadunvarmistuksen osa-aluei-
den tulee toimia, jotta yksittainen osa-alue toimii optimaalisesti. Siita johtuen laadunvarmistuksen
suunniteluun tulee yrityksessa panostaa ja sita tulee kehittaa jatkuvasti toteuttamalla seurantaa ja
arvioitava valmistuneiden kohteiden onnistumista. Laadunvarmistuksen onnistumisen edellytyk-
sena on jarkeva vastuiden jakaminen ja laatuvaatimusten muodostaminen seka niista tiedottami-
nen selkeasti eri osapuolien tietoisuuteen. Rakennushankkeet ovat laajoja kokonaisuuksia, jonka
takia vastuut tulee jakaa riittdvan usealle taholle, koska kuormittamalla liikaa yhta osapuolta, saat-
taa laadunvarmistuksen tarkkuus heikentya. Toimivalla laadunvarmistuksella saadaan toiminta te-
hokkaaksi niin aikataulun, kuin jalkikdteen ilmenevien puutteiden korjauksien vaatimien kustan-
nusten suhteen. Vertaamalla laadunvarmistuksen vaikutusta toiminnan kannattavuuteen, voidaan
laadunvarmistuksen kuitenkin todeta toimivan Laptissa suhteellisen hyvin, silla toiminta on kan-

nattavaa ja yritys on kasvanut hyvalla tahdilla vuosi vuodelta.

Itselleluovutusprosessi on yksi osa laadunvarmistusta ja sitad voidaan pitdaa yhta merkittavana kuin
muitakin osa-alueita. Laptin rakentamistavan perustuessa pitkalti aliurakoitsijoiden kayttoon, tulee
myo0s aliurakoitsijan itselleluovutusten toteutumisen toimia hyvin laadukkaan lopputuotteen saa-

vuttamiseksi. Yrityksen ja kyselytutkimusten mukaan Laptissa aliurakoitsijoiden itselleluovutukset
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eivat kuitenkaan toteudu niin kuin niiden kuuluisi asetusten ja ohjeiden mukaan toteutua. Aliura-
koitsijan itselleluovutukset jaavat kokonaan toteutumatta tai niita toteutetaan useilla eri tyyleilla
ja siihen osallistuu urakoitsijasta riippuen eri vastuuhenkilét. Dokumentoinninkaan osalta yhte-

nevaista tapaa ei ole tai kirjallista poytakirjaa ei Laptille toimiteta ollenkaan.

Syina aliurakoitsijan itselleluovutusten puutteelliselle toteutukselle tai toteuttamatta jattamiselle
pidan osaltaan Laptin puutteellista ohjeistusta ja vaatimusta prosessin suorittamiseen, mutta osal-
taan myos aliurakoitsijoiden piirissa olevan tiedon ja motivaation puutetta. Laptin osalta aliurakka-
sopimusvaiheessa ja aliurakan maksuehdoissa ei ole riittavan selkeasti ohjeistettu aliurakoitsijaa
itselleluovutuksen toteuttamiseen tai ohjeet eivat ainakaan mene perille. Mydskin tutkimuksen
perusteella osasyyna toteuttamatta jattamiselle voidaan pitaa itselleluovutukselle kuluvan ajan
huomioimatta jattamista aikataulusuunnittelussa. Aliurakoitsijoiden osalta toteutustapojen ja pro-
sessin merkitys ei tunnu olevan taysin aliurakoitsijoiden ymmarryksessa ja kyselytutkimuksen vas-
tauksista tulee esille, etta jotkut aliurakoitsijat ajattelevat itselleluovutuksen olevan Laptin tyon-
johdon vastuulla. Lisaksi itselleluovutuksia pidetaan jossain maarin turhana, koska tarkastukset
tehddan joka tapauksessa useaan kertaan Laptin, valvojan ja asukkaiden toimesta. Loppuvaiheen
tarkastuksissa kuitenkin tilat tarkastetaan laajempina kokonaisuuksina, jolloin pienemmat yksityis-
kohdat saattavat jaada huomaamatta ja ne tulevat esille vasta kohteen kdyttdjan toimesta, kun
asukas on asunut kohteessa pidemman aikaa. Takuuaikana ilmenevat puutteet ja niiden korjaukset
aiheuttavat Laptille moninkertaisesti suurempia kustannuksia, joten niita tulisi erityisesti valttaa.
Suppeampaa aluetta tarkastava aliurakoitsijan itselleluovutus on erittdin tarkea vaihe laadunvar-

mistuksessa, jotta kohteen luovutusvaiheessa ja takuuaikana yllatyksia tulisi vdhemman esille.

Kehitysideat aliurakoitsijan itselleluovutusprosessiin koskettavat Laptin urakkasopimusten laadin-
taa ja aliurakoitsijoiden ohjeistusta tarjousvaiheesta urakan paattymiseen saakka. Aliurakoitsijan
itselleluovutusprosessin kehittdminen yhtenevaiseksi ja toimivaksi laadunvarmistustoimenpiteeksi
vie aikaa yrityksen suuren koon ja aliurakoitsijoiden maaran takia, mutta sen toimivuus on saavu-

tettavissa, kunhan sen eteen tehdaan toita.

Ensinnakin aliurakoitsijan itselleluovutuksen toteutusohjeet ja vaatimukset tulee esittaa kirjalli-
sesti ja selkedsti urakkasopimuksessa. Laptin tyonjohdon tulee tydmaakohtaisesti varmistua, etta

jokainen aliurakoitsija on tietoinen vaadittavasta itselleluovutuksen toteutuksesta ennen toéiden
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aloitusta. Lisdksi muodostettavassa urakkasopimuksessa tulee esittaa riittavalla tarkkuudella tyo-
vaihetta koskevat laatuvaatimukset ja tarkastusmenetelmat. Yhteisymmarrys laatuvaatimusten ja
tarkastusmenetelmien suhteen on edellytys itselleluovutuksen hyddyille. Urakkasopimuksessa
asetettaviin maksuerien ehtoihin tulee liittda selkedsti oman itselleluovutuksen toteuttaminen ja
sen dokumentointi. Tehokkain tapa sitouttaa aliurakoitsija toteuttamaan itselleluovutus on aset-
taa viimeisen maksueran ehdoksi toteutettu ja Laptille dokumentoitu itselleluovutus. Dokumen-
tointien puuttumisesta ja epaselvyydesta aiheutuva ongelma on ratkaistavissa Laptin toimesta
muodostettavilla dokumentointiohjeilla ja valmiilla itselleluovutuspohijilla. Eri aliurakoitsijoita tyos-
kentelee Laptille niin useita, etta dokumentoinnin yhtenadistaminen vaatii selkean ohjeistuksen.
Niille urakoitsijoille, joilla on oma tarkastuspoytakirja itselleluovutuksille voisi riittaa pelkka kritee-
rist0 laatuvaatimusten suhteen, mutta urakoitsijoille, joilta se puuttuu kokonaan, olisi Laptilta an-
nettava valmis itselleluovutuspohja varmasti hyodyllinen. Itselleluovutuspohjat tulisi laatia eri tyo-
vaiheittain ja niihin tulisi kirjata tarkastettavat alueet, tarkastusmenetelmat seka
laatuvaatimukset. Dokumenttien toimituksen osalta tulisi urakkasopimuksessa olla maininta vaa-

dittavasta dokumentoinnista ja sen toimittamisesta Laptin kayttoon.

Rakennusliikkeen omien toimihenkildiden ja rakennusliikkeelle tydskennelleiden aliurakoitsijoiden
haastatteluista saatiin vastaukset eteenkin ensimmaiseen tutkimuskysymykseen. Aliurakoitsijan
itselleluovutuksen nykytila tuli haastatteluun vastanneiden nakdkulman osalta selville, jonka avulla
pystyin pohtimaan sopivia kehitysehdotuksia prosessin kehittamiseksi. Vastauksista kuitenkin il-
menee, ettd toteutusmenetelmia on todella paljon, joten nykytilan perinpohjainen selvittaminen
vaatisi jokaisen tydmaan tutkimista erikseen. Toiseen tutkimuskysymykseen l6ydetyt vastaukset
olivat vajavaisempia ja ne perustuivat opinndytetyon tekijan omaan kasitykseen ja paatelmiin. Jal-
kimmaisen tutkimuskysymyksen vastausten selvittamiseksi olisi pitanyt tutkia tydmaiden luovutus-
vaiheen tarkastuksissa ja takuuajalla ilmenneiden virheiden maaraa tarkemmin ja verrata sita to-

teutettuihin aliurakoitsijan itselleluovutuksiin.
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7 Pohdinta

Opinndytetyon tavoitteena oli kehittdaa Rakennusliike Lapti Oy:n laadunvarmistusta kasitellen sen
yhtéa osa-aluetta, aliurakoitsijan itselleluovutusprosessia. Tyossa pyrittiin hankkimaan mahdollisim-
man monipuolisesti tietoa aiheeseen liittyen tarjolla olevista tietoldhteistd sekd aiemmista tutki-
muksista. Lisaksi tavoitteena oli selvittda yrityksen tamanhetkinen tilanne aliurakoitsijan itselle-
luovutuksien toteutuksen suhteen sekd l0ytamaan sen vaikutukset hankkeen luovutushetkelld ja
takuuaikana ilmenevien virheiden maaraan haastattelemalla yrityksen tyonjohtoa ja yritykselle
tyoskennelleita aliurakoitsijoita. Vastausten perusteella pyrittiin I0ytamaan kehittdmista vaativat
ongelmakohdat. Haastatteluista selvidvaa tietoa oli tarkoitus verrata |0ydettavaan teoriatietoon ja
niissa asetettuihin vaatimuksiin, jonka perusteella pystyttaisiin antamaan yritykselle toimintaoh-
jeet aliurakoitsijan itselleluovutusprosessin parantamiseksi. Toimintaohjeiden lisaksi tavoitteena
oli laatia yritykselle valmiit itselleluovutuspohjat aiheen rajaukseen sisaltyviin tyovaiheisiin aliura-

koitsijoille tarjottaviksi.

Teoriatiedosta I6ydetyn ohjeistuksen ja haastatteluista saatujen vastausten perusteella pystyttiin
toteamaan, etta aliurakoitsijan itselleluovutukset eivat aina toteudu niin kuin niiden pitaisi. Kirjalli-
suustutkimuksen mukaan aliurakoitsijan oma itselleluovutus tulee toteuttaa ja dokumentoida jo-
kaisesta urakasta ennen tilaajalle luovutusta, mutta kyselytutkimuksen perusteella tama ei kuiten-
kaan ole vakioitunut kaytanto yrityksen tyémailla. Haastattelun vastauksien avulla selvisi, etta
aliurakoitsijoiden itselleluovutuksia toteutetaan useilla eri tavoilla seka niiden dokumentointi ei
ole yhtenevaista tai niita ei dokumentoida ollenkaan. Lisaksi I6ydettiin syita toteuttamatta jattami-

selle, jonka perusteella pystyttiin antamaan kehitysehdotuksia prosessin parantamiseksi.

Opinndytety6ssa onnistuttiin I16ytamaan aiheeseen liittyvat maardykset ja ohjeistukset itselle-
luovutusprosessin toteuttamiseen seka laatuvaatimusten maarittamiseen. Lisaksi onnistuttiin sel-
vittdmaan aliurakoitsijan itselleluovutusten toteutuksen nykytila yrityksessa suhteellisen laaja-alai-
sesti. Ndiden pohjalta pystyttiin antamaan kehitysehdotukset, joilla nykytilassa esiintyvia ongelmia
saataisiin korjattua. Kuitenkaan toiseen luovutusvaihetta ja takuuaikaa kasittelevaan tutkimusky-
symykseen ei tyossa saatu kovinkaan luotettavia vastauksia, vaan ne perustuivat ainoastaan opin-
ndytetyon tekijan omiin paatelmiin. Luovutusvaiheen ja takuuajan virheiden suhdetta itselleluovu-
tuksen tulisi tutkia tarkastelemalla luovutusvaiheen tarkastusten poytakirjoja ja verrata niita

toteutettuihin itselleluovutuksiin, sekd haastattelemalla takuutoista vastaavia tyonjohtajia. Lisdksi
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kyselytutkimuksella onnistuttiin saamaan vastauksia yrityksen kokoon ja aliurakoitsijoiden koko-
naismaaraan nahden varsin vahan, jotta niista voitaisiin tehda taysin luotettavia paatelmia. Myos-
kaan valmiita aliurakoitsijoille annettavia itselleluovutuspohjia ei tydssa muodostettu, vaan ne jai-

vat toteutettavaksi yrityksen vastuulle tydssa annettujen ohjeiden pohjalta.

Laadunvarmistukseen tulee panostaa rakennushankkeissa suunnittelusta takuuaikaan saakka. Ali-
urakoitsijan itselleluovutusprosessi on vain yksi pieni osa laadunvarmistuksessa, joten pelkastdan
sen toimivuudella ei saavuteta tehokasta toimintaa, vaan laadunvarmistuksessa tulee huomioida
kaikki kokonaisuuteen liittyvat osa-alueet. Itselleluovutusprosessin toimivuus vaatii keskittymista
my06s aiempien laadunvarmistustoimien toteutukseen, jotta sen hyoédyt saataisiin oikealla tavalla
kayttoon. On myds muistettava, etta aliurakoitsijoiden itselleluovutukset eivat suoraan tarkoita
lopputuotteen laadun paranemista, silla laadukas aliurakoitsija ei valttamatta jata ollenkaan vir-

heita jalkeensa tai virheet voivat |10ytya myds tyon tilaajan tehokkaan tyénjohtajan toimesta.

Opinnadytetyon tuloksien avulla pystytdan keskittymaan oleellisiin aliurakoitsijan itselleluovutuk-
sissa esiintyviin ongelmiin yrityksessa. Oleellisiin ongelmiin keskittymalla pystytdaan yhtenaista-
maan ja vakiinnuttamaan itselleluovutusten toteutusmenetelmia ja dokumentointia. Taytyy muis-
taa, etta tutkimuksen tulosten ja kehitysideoiden oikeellisuus ja toimivuus selviaa lopullisesti
vasta, kun ne ovat olleet jonkin aikaa kdytdssa ja niiden vaikutuksia on tutkittu. Tulosten hyodynta-
minen jaa yrityksen vastuulle, mutta toivon kuitenkin, etta tyoni osalta pystyin antamaan hyvan

pohjatiedon kyseisen osa-alueen kehittamiseen.

Laadukkaaseen rakentamiseen tahtdavien yritysten tulee kehittda laadunvarmistusta jatkuvasti.
Aliurakoitsijan itselleluovutukseen annettiin tassa tydssa taman hetken kehityskohteet, mutta ra-
kentamisen ja laatuvaatimusten muuttuessa tulee laadunvarmistusmenetelmia kehittda samassa
suhteessa. Niin itselleluovutuksen, kuin muidenkin laadunvarmistuksen osa-alueiden suhteen on
tarkeaa toteuttaa jatkuvaa seurantaa maarayksien ja ohjeistusten kehittymisessa, jotta laadunvar-

mistuksessa tahdataan sen hetkisiin tavoitteisiin.
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Liitteet

Liite 1. Tyonjohtajien haastattelulomake

LAPTI B
huolella.

Itselleluovutus Rakennusliike Lapti
Oy:ssa
Opinnéytetydn haastattelu

miskagoos@gmail.com Vaihda tilig &

* Pakollinen kysymys

Sahkoposti *

Sahktpostiosoitteesi

Kuinka térkedni koette laadunvarmistuksessa aliurakoitsijan oman
itselleluovutuksen? Lyhyt perustelu.

Oma vastauksesi

Miten tydmaallanne on toteutettu aliurakoitsijan itselleluovutuksia eri
tydvaiheittain?

Oma vastauksesi
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Jos itselleluovutuksia ei ole toteutettu niin mitka seikat koet syyksi tekeméatta
jattamiselle? (auttaisiko Laptilta saatu valmis kriteeristd/pohja toteutuksessa)

Oma vastauksesi

Jos itselleluovutuksia on toteutettu, niin miten ne dokumentoidaan?

Oma vastauksesi

Onko jotkut tydvaiheet haastavampia itselleluovutuksen kannalta: jos on niin mitka
ja miksi?

Oma vastauksesi

Milld keinoilla aliurakoitsijan itselleluovutukset saataisiin toimimaan paremmin ja
niita toteutettaisiin enemman?

Oma vastauksesi

Muita ajatuksia tai kehitysehdotuksia aiheeseen liittyen?

Oma vastauksesi



Liite 2. Aliurakoitsijoiden haastattelulomake

I_Ap TI Rakennamme
huolella.

Aliurakoitsijan itselleluovutus
Rakennusliike Lapti Oy:ssa

Opinndytetyon haastattelu aliurakoitsijoille

miskagoos@gmail.com Vaihda tilia

* Pakollinen kysymys

Sahkoposti *

Sahkdpostiosoitteesi

Kuinka tarkeana koette laadunvarmistuksessa aliurakoitsijan oman
itselleluovutuksen? Lyhyt perustelu

Oma vastauksesi

Miten toteutatte itselleluovutuksia yleisesti? (kuka on vastuussa, onko olemassa
jokin valmis pohja, kuten sovellus tms.)

Oma vastauksesi
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Miten ja miksi haluaisitte toteuttaa itselleluovutuksia?

Oma vastauksesi

Saako Laptin tydnjohto tiedon/raportin toteutetusta itselleluovutuksesta?

Oma vastauksesi

Mitka tekijat koette syyksi, ettd itselleluovutuksia jatetdan tekematta? (auttaisiko
Laptilta saatu valmis kriteeristd/pohja toteutuksessa)

Oma vastauksesi

Onko Laptilla erilaiset vaatimukset itselleluovutuksen suhteen kuin muilla
yrityksilla? Lyhyt perustelu.

Oma vastauksesi

Milla keinoilla itselleluovutukset saataisiin toimimaan paremmin ja niita
toteutettaisiin enemman?

Oma vastauksesi
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