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1. JOHDANTO

Opinnoissamme saavutettavuutta, tasavertaisuutta sekd vuorovaikutusta ja sen onnistumista
on painotettu paljon etenkin tulkkien tydssd. Saavutettavuus on myods ollut paljon esilld jo
vuodesta 2019, jolloin laki digitaalisten palveluiden tarjoamisesta astui voimaan. Tdmén lain
tarkoituksena on edistdd digitaalisten palveluiden saatavuutta, laatua ja sisdllon saavutetta-
vuutta. (Laki digitaalisten palveluiden tarjoamisesta, 306/2019, 1§). Saavutettavuus on ollut
lisdksi esilld koronaviruspandemian aikana. Talloin tiedotusvélineisiin ja —tilaisuuksiin tuli

esille vahva tarve viittomakielisen tulkkauksen saamisesta.

Tamin opinndytetydn tarkoituksena on kehitysideoiden loytdminen vertaistoiminnan tilai-
suuksiin osallisuutta ajatellen kuurojen ja huonokuuloisten lasten ja nuorten nidkokulmasta.
Itsellemme tirkedd oli myds opinndytetydssd havainnoida lasten ja nuorten tasavertaisuutta
sekd tilaisuuksien saavutettavuutta. Olemme viittomakielen tulkkiopiskelijoita ja opiskelem-
me Helsingissd Humanistisessa ammattikorkeakoulussa. Olemme neljannen vuoden opiskeli-
joita ja opintojemme aikana olemme kiinnostuneet tilanteista, joissa saavutettavuuden merki-
tys on korostunut. Opiskeluidemme aikana esimerkiksi etdopiskelu tuotti haasteita, kun kuu-
levien opiskelijoiden kanssa tuli vastaan tilanteita, joissa mikrofoni tai kamera ei toiminut.
Télloin esimerkiksi viittomakielen tunteja oli haastavaa pitdd, koska viittomista ei pystynyt

seuraamaan tai aianté ei kuulunut.

Teimme opinndytetyon liittyen siithen, miten saavutettavuus, tasavertaisuus ja osallistaminen
toteutuvat tilanteissa, joissa lapset ovat toimijoina. Opiskeluiden aikana kdydyissd harjoitte-
luissa huomasimme molemmat my®os tilanteita, joita voisi kehittdd kuurojen ja huonokuulois-
ten lasten ja tulkkien yhteistyOssd. Esimerkiksi harjoittelussamme tuli vastaan tilanne, jossa
huonokuuloisen lapsen kanssa oletettiin automaattisesti, ettd hdnen kanssaan kommunikoi-
daan puheella ja lapsi joutui itse pyytdméén tulkin paikalle, koska tarvitsi kommunikaation
tueksi viittomakieltd. Néistd syistd ja kokemuksien perusteella koimme tarpeelliseksi tutkia ja
havainnoida kuurojen ja huonokuuloisten lasten ja nuorten osallistamista erilaisissa tilaisuuk-
sissa. Osallistamisella tarkoitamme esimerkiksi sitd, kun tilaisuuteen osallistuu kuuro, huono-
kuuloinen ja kuuleva lapsi, niin kaikki saavat tdysin saman kokemuksen ja samoilla tiedoilla

(KLVL 2020).



Viittomakielen tulkin koulutukseen ja tulkin ammattiin liittyen, halusimme my®ds kysyé lapsil-
ta ja nuorilta tulkin kanssa toimimisesta ja tulkkauksen sujuvuudesta. Tavoitteena oli 16ytdd
lasten ja nuorten vastauksista hyodyllisti tietoa siitd, kuinka jokainen tulkki myos tulevaisuu-
dessa voi tyoskennelld entistd paremmin, jotta kaikki lapset ja nuoret pystyvét osallistumaan
samalla tavalla kuin kaikki muutkin tilaisuuteen osallistuneet lapset, riippumatta kommuni-

kaatiotavasta.



2. KASITTEET JA TIETOPERUSTA

2.1. Osallisuus

Osallisuuden huomioiminen tukee ja edistdd yhdenvertaisuutta (THL 2022). Osallisuuden
madritteleminen ei kuitenkaan aina ole helppoa. Osallisuus késittdd laajasti monia asioita eika
se ole yksiselitteinen kisite. Riippuen siitd, millaisesta osallisuudesta ja missi tilanteessa osal-
lisuudesta puhutaan, voi kisitteen méadrittely muuttua. Esimerkiksi osallisuutta yhteiskunnalli-
sesti tarkasteltaessa, voidaan silld tarkoittaa yhdenvertaisia mahdollisuuksia hyvinvoinnissa
tai tyon kestdavid ndkokulmia (Kestévikehitys.fi 2023). Lasten ja nuorten osallisuuteen liitty-
vissd tilanteissa on tirkedd keskittyd yhdenvertaisuuteen niin, ettd kaikilla lapsilla ja nuorilla
on samanlaiset mahdollisuudet tuoda omia nikokulmiaan esille. Tilaisuuksissa, joissa on pai-
kalla seké kuuroja, ettd huonokuuloisia lapsia, on taas tirkedd keskittyd siihen, ettd kaikki lap-
set ja nuoret saavat yhdenvertaisen kokemuksen ja tiedon (KLVL 2020). Lapsilla ja nuorilla
on monia eri tapoja kommunikoida ja yhtd monta tapaa on myos heitd kuunnella eli lasten ja
nuorten kohtaamisessa ja heiddn kanssaan kommunikoinnissa taytyy olla rohkea ja tdlld ta-

voin tukea heidén osallisuuttaan (Mettinen ja Olli 2021).

Vertaistoiminnan tilaisuuksissa osallisuus on sitd, ettd lapsen tai nuoren omat tunteet, ajatuk-
set ja halut huomioidaan sekd kaikki lapset ja nuoret ovat tilaisuuden aikana tasavertaisia.
Parhaimmassa tapauksessa osallisuus ja sen huomiointi tilaisuuksissa vahvistaa ja parantaa
lapsen tai nuoren itsevarmuutta seké identiteetin muodostumista ja néin ollen myds auttaa las-
ta tai nuorta rohkeammin ilmaisemaan itseédén ja toiveitaan (KLVL 2020). Etenkin tilanteissa,
joissa tilaisuudessa olevilla lapsilla ja nuorilla on eri kommunikointitapoja, kéytetylla kielella
ja mahdollisilla kuulon apuvilineilld on tdrked rooli osallistamista ajatellen, jotta kaikki lapset

tulevat huomioiduiksi ja heilld on mahdollisuus yhdenvertaiseen osallistumiseen.

2.2. Yhdenvertaisuus

Yhdenvertaisuus tarkoittaa sitd, ettd kaikki ihmiset ovat yhtd arvokkaita huolimatta heidén
1dstddn, vammastaan, sukupuolestaan, kielestdén tai muusta henkiloon liittyvésta syystd (Yh-

denvertaisuus.fi 2022). Vertaistoiminnan tilaisuuksissa kielellinen yhdenvertaisuus tarkoittaa
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sitd, ettd lapsen tai nuoren kdyttdmd kommunikointitapa tai kieli ei tee hénestd eriarvoista ja
kaikkia lapsia ja nuoria on kohdeltava aina samanarvoisesti huolimatta siitd, mitd kieltd tai

kommunikaatiotapaa hin kéyttaa.

Suomen perustuslaissa on erikseen kirjattu yhdenvertaisuuslaki. Lain tarkoituksena on taata
yhdenvertaisuus kaikille ihmisille (Yhdenvertaisuuslaki, 1325/2014, 1§). Viranomaisten, tyo-
nantajien, oppilaitoksien ja koulutuksien jirjestdjien on noudatettava yhdenvertaisuuslakia.
Mikaili yhdenvertaisuus ei toteudu, on toimintaa ja olosuhteita muutettava siten, ettd ne edis-

tavit yhdenvertaisuutta ja sen toteutumista. (Ihmisoikeusliitto 2022.)

Yhdenvertaisuus on tirked asia, jonka toteutumista on pitdd seurata. Kuitenkaan aina yhden-
vertaisuudessa ei ole kyse siité, ettd kaikki asiat tehtdisiin kaikkien kanssa tiysin samalla ta-
valla. Tdma tarkoittaa sitd, ettd kaikilla ihmisillé tdytyy olla samat mahdollisuudet esimerkiksi
oppimiseen tai osallisuuteen, mutta jotkut voivat tarvita erilaista tukea asioissa kuin toiset

(Opetushallitus 2023).

Yhdenvertaisuuden yksi tirked tavoite on estdd syrjintdd. Syrjintdé on kaikki erilainen kohtelu
ithmisen ominaisuuksiin, sukupuoleen, ulkonikd6n, toimintatapoihin, kansallisuuteen, uskon-
toon, vammaisuuteen, perhesuhteisiin, seksuaalisuuteen tai terveydentilaan liittyen (Syrjinta.-
fi, yhdenvertaisuusvaltuutettu 2023). Mikéli syrjintdad tapahtuu, yhdenvertaisuus jda toteutu-

matta.

Vertaistoiminnan tilaisuuksien jérjestijien olisi hyvéa laatia yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuun-
nitelma. Etenkin, jos vertaistoiminnan tilaisuuksissa on yli 30 henkild4, on toivottavaa laatia
yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma (tasa-arvolaki 6 a § 1 mom.; yhdenvertaisuuslaki 2
luku 7 § 2 mom.). Sen avulla pystytddn edistimiin yhdenvertaisuutta seki tasa-arvoa tarkoi-
tuksellisesti ja méadrétietoisesti tarkoilla ja havainnoitavilla tavoilla (Laki naisten ja miesten
vilisestd tasa-arvosta 609/1986 6 § 1. mom.; yhdenvertaisuuslaki 1325/2014 2 luku 7 § 1.

mom.).

2.3. Saavutettavuus

Saavutettavuudella huomioidaan fyysisen saavutettavuuden liséksi esimerkiksi verkkosivuja,
palveluita sekd viestintdd. Saavutettavuudella tarkoitetaan aineettomia ympéristdjd. Palvelui-

den kayttdjalld tulee olla mahdollisuus valita eri tapoja saada tietoa, kuten esimerkiksi valinta
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saada tietoa sdhkoisessd tai painetussa muodossa. Sisdllon tulee olla myds helposti ymmarret-

tavdd sekd tiedon tulee 16ytyd helposti kaikille kayttdjille. (Invalidiliitto 2022.)

Saavutettavuuden yhtené tavoitteena on alentaa ihmisten kynnysté osallistumisen seki ajatus-
tensa ilmaisemiseen. Saavutettavuuden havainnoinnilla ja sen tavoittelulla voidaan my0s saa-
vuttaa parempi yhdenvertaisuus. Saavutettavuuden huomioimisessa on monta eri osa-aluetta,

kuten esimerkiksi kielen huomiointi, kirjoitusasu, muotoilu, helppokéyttdisyys seké videot.

Helppokayttoisyys

¢ Klikattava kohta
tarpeeksi iso

¢ Looginen jarjestely

Kieli
e Selkokieli
e Mille kielille
* Verkkosivut vain teksti kaannetty
nappaimistolla e Viittomakieli
kaytettavia e Lukuohjelma

Kuvat ja videot Saavutettavuuden Muotoilu
* Tekstivastineet ja osallisuuden * Varit
Videot viitottuna toteutumisessa e Tekstin koko ja

Kuvailutulkkaus .
.o s oo fonttl
Selkeat kuvat tarkeaa .
e Kontrastit

Kuvien huomioitavaa
virimaailma ¢ Tekstin asettelu

Kuvio 1. Saavutettavuuden ja osallisuuden toteutumisessa tirkedd huomioitavaa. Kuviossa on lis-
tattuna saavutettavuuden ja osallisuuden toteutumisessa tirkeitd huomioitavia asioita, muotoiluun,
kieleen, kuviin ja videoihin sekd helppokéyttdisyyteen liittyvid asioita.

2.4. Itsetunto

Itsetunto on jokaiseen itseensa liitoksissa olevaa oman arvontuntoa seki arvostusta (MIELI ry
2022.) Hyviin itsetuntoon kuuluu monta eri osa aluetta. Ihminen, joka omaa hyvin itsetun-
non, kokee omat positiiviset ominaisuudet tdirkeimmiksi ja merkittivammiksi kuin negatiivi-
set ominaisuudet. Thminen osaa myos tunnistaa negatiiviset ominaisuudet, joista huolimatta
hin luottaa itseensd ja arvostaa itseddn, nikee oman eliménsé arvokkaana, arvostaa toisia ih-

misid, ei anna muiden ihmisten mielipiteiden vaikuttaa oman eldmaénsa ratkaisuihin. [hminen
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sietdd  lisdksi epdonnistumisia ja pettymyksid omassa eldmissddn. (Keltikangas-Jarvinen

2017.)

Ihminen pystyy omalla ajattelullaan vaikuttamaan itsetuntoonsa. Monesti ihminen ei tietoi-
sesti osaa ajatella tai ymmairtdd kaikkia omia negatiivisia ajatusmallejaan, jotka vaikuttavat
omaan toimintaansa. Itsetunnon muuttaminen ja rakentaminen alkavat aina ihmisesti itsestdin
ja ndin ollen, kun alamme tiedostaa ja ymmartd4 omia ajatuksiamme, voimme silld mahdolli-

sesti vaikuttaa omaan itsetuntoomme. (Viljamaa 2021.)

Lasten ja nuorten itsetuntoa voi kehittdd koulumaailmassa, varhaiskasvatuksessa, ystdvien ja
perheen kanssa. Esimerkiksi leikkien ja erilaisten ryhméytymistehtdvien avulla lapsen ja nuo-
ren itsetuntoa pystyy vahvistamaan. Vertaistoiminnan tilaisuuksissa on tarkedd keskittyd myds
kiusaamistilanteisiin sekd lapsen tai nuoren omaan persoonallisuuteen, jotta pystytdin takaa-
maan paremman itsetunnon rakentuminen. Lapsen ja nuoren kohtaaminen hidnend omana yk-
silond ja se, ettd ei vertaile lasta toisiin, on tirke#dd itsetunnon ja kehityksen kannalta (Man-

nerheimin lastensuojeluliitto 2023).

2.5. Vertaistoiminta

Vertaistoiminta on samanlaisissa tilanteissa oleville ihmisille suunniteltua toimintaa. Vertais-
toiminnassa on ammattilainen tai ammattitaitoinen ihminen ohjaamassa tilanteita, keskustelua
ja tekemistd. Vertaistoimintaa jdrjestdvit erilaiset toimijat, kuten esimerkiksi liitot, jérjestot,
yhdistykset ja organisaatiot. Vertaistoimintaa voi olla ihmisten vilinen keskustelu, leirit, ta-
pahtumat, kurssit tai tilaisuudet. Vertaistoiminta voi olla joko yksilo- tai ryhmédmuodossa suo-
ritettavaa toimintaa seka sitd jirjestetddn niin kasvokkain kuin myds verkon vélitykselld. (Ver-

taistoimijat.fi 2022.)

Kuulo- ja viittomakielialan jérjestot jarjestdavit kuuroille ja huonokuuloisille lapsille ja nuoril-
le sekd heidédn perheilleen suunniteltua vertaistoimintaa joko yhteistyond jéarjestdiden kesken
tai vain jirjeston oman liiton jésenten kanssa. Tavoitteena on aina saada jaettua yhteniisid ko-
kemuksia, ajatuksia ja tunteita liittyen kuulovammaan tai sen kanssa eldmiseen sekd myds
saada kuulovammaisten lasten perheet tapaamaan toisiaan. Kuulo- ja viittomakielialan jérjes-
tojen perheille tarkoitetuissa vertaistoiminnan tilaisuuksissa on yleensid aina mukana myos

lastenohjaajia, jotka ovat laatineet lapsille ja nuorille oman ikédtasonsa mukaista tekemisté sa-
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malla kun vanhemmat ovat luennoilla tai keskusteluissa. Vertaistoiminnan tilaisuuksissa kui-
tenkin on my0s otettu huomioon se, ettd perheet padsevit tekeméin asioita my0s yhdessa sekd

saavat tutustua muihin samassa tilaisuudessa oleviin osallistujiin. (KLVL 2022.)

2.6. Viittomakielinen, kuuro ja huonokuuloinen

Suomen vihemmistokieliin kuuluu suomalainen viittomakieli, jolla tarkoitetaan visuaalista ei-
puhuttua kieltd. Viittomakieli on niin sanotusti kdsilld “puhuttua” kieltd. Viittomakieleen kuu-
luu kolmiulotteisen tilan kdyttdminen, ilmeet, eleet seké viittomakielen mukainen lauseraken-
ne, joka on erilainen, kuin suomenkielen lauserakenne (Kotimaisten kielten keskus 2023).
Suomessa suomalaisen viittomakielen kdyttdjid on noin 14 000, joista kuuroja ja huonokuu-
loisia on noin 5000. Suomessa on myds suomenruotsalainen viittomakieli, jonka kéyttdjid on
noin 300 (Kulttuuria kaikille, viittomakieli ja viittomakieliset 2023). Viittomakielisiksi ei
méidritelld kuulon asteen perusteella, vaan merkitsevéé on se, ettd kayttdd viittomakieltd seka
kuuluu viittomakieliseen yhteis66n (Kuurojen liitto 2023). Viittomakielisid voi siis olla myos

esimerkiksi CODAt, SODAt sekd kuurosokeat, huonokuuloiset tai kuurot.

CODA on lyhenne englanninkielisestd sanasta Children of deaf adults. Tdmai tarkoittaa, ettd
lapset ovat itse kuulevia ja heilld kuurot vanhemmat. SODA on lyhenne englanninkielisesta
sanasta Siblings of deaf adults. Tama tarkoittaa, ettd kuulevan oma sisarus tai sisarukset ovat

kuuroja. (Kuurojen liitto 2023.)

Kuuroiksi ja huonokuuloisiksi luetaan ne ihmiset, joiden kuulon aste on heikentynyt, se on
kokonaan vaurioitunut tai ihminen on ollut syntyméstdin asti kuuro. Kuulon asteen heikke-
nemiselle on erilaisia syitd, joita ovat esimerkiksi korvan, kuulohermon tai keskushermoston
sairaus, vaurio tai tapaturma. (Kuuloliitto ry 2023.) Valtaosalla lapsista on nykyddn sisékor-
vaistute tai jokin muu kuulokoje. Sisdkorvaistutteella ei saada aikaiseksi tdysin normaalia
kuuloa, mutta silld mahdollistetaan puhekielen oppiminen sekd puheella kommunikointi (Val-
teri 2022). Sisdkorvaistutteen lisdksi kuulon apuvilineind ovat esimerkiksi luujohtokuulokoje

kai korvantauskoje.

Sisdkorvaistute on leikkauksen avulla ihon alle asennettu kuulon apuvéline. Sisdkorvaistute
toimii siten, ettd sen avulla ohitetaan toimimaton sisdkorva ja sdhkoisesti stimuloidaan kuulo-

hermo ja my0ds ympardivit hermorakenteet. (LapCI ry 2023.)
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Luujohdekuulokoje on laite, jolla siirretddn ddntd luun kautta sisdkorvaan. Tétd laitetta kéyt-
tddvat ihmiset, jotka eivit pysty kiyttimaan jostakin syystd muita kuulonapuvilineiti tai joilla
on mikrotia tai ahdas korvakdytiva. (Kuuloavain, 2023.) Mikrotialla tarkoitetaan korvalehden

erityistd pienikokoisuutta, jossa voi my0s olla korvakdytdvén kehityshéirioitd (HUS 2009).

Korvantauskojeet ovat yleisimmét kuulokojeet. Korvantauskojeita on kahta eri mallia. Toinen
kojeista on vain korvantaustassa ja toisessa on lisdnd my0s korvakdytivain sisélle, 1dhelle té-
rykalvoa, meneva osa. (Kuuloverkko 2023.) Korvantauskojeet ovat kdytdssd huonokuuloisilla

asiakkailla, ei tdysin kuuroilla (Kuuloliitto 2023).

2.7. Viittomakielen tulkki

Viittomakielen tulkki tydskentelee kuurojen, huonokuuloisten, kuulevien, puhevammaisten
sekd kuurosokeiden kanssa, jos henkilé on viittomakielinen. Viittomakielen tulkki on koulu-
tettu tulkkauksen ja kommunikaation asiantuntija tai ammattilainen. Tulkki toimii viestin vi-
littdjand kahden kielen ja kulttuurin vélissd. Tulkin velvollisuus on mahdollistaa tasavertainen
ja sujuva vuorovaikutus osapuolten vélilld. (Humanistinen Ammattikorkeakoulu 2023.) Vam-
maisten henkildiden tulkkauspalvelusta on olemassa laki Suomen perustuslaissa. Laissa on
maédritelty Suomessa asuville vammaisille henkildille oikeus kayttdd Kansaneldkelaitoksen
jérjestamid tulkkauspalvelua. Kuurosokeilla on mahdollisuus kéyttdd tulkkauspalvelua vihin-
tddn 360 tuntia ja kuulo- tai puhevammaisella 180 tuntia kalenterivuoden aikana seki heilld
on mahdollisuus kayttda tulkkauspalvelua myds ulkomaanmatkoilla. (Laki vammaisten henki-

16iden tulkkauspalvelusta 133/2010, ).

Viittomakielen tulkki tulkkaa yleensd dialogina kdytyjd keskusteluita ja tilanteita. Dialogina
kaytyja keskusteluita voivat olla esimerkiksi pankissa asioiminen, ladkarissd kdyminen, kave-
reiden kanssa tapaaminen tai jokin muu tilanne, jossa paikalla on kaksi tai useampia osallistu-
jia. Viittomakielen tulkin tyonkuvaan kuuluu myos opiskelutulkkaus, kddntdminen, koulutta-
minen sekd kirjoitustulkkaus. Viittomakielen tulkki voi tulkata my6s monologeja, esimerkiksi
hdissd papin puheen tulkkaus. Vertaistoiminnan tilaisuuksissa viittomakielen tulkki tulkkaa

lasten vilisid keskusteluita sekd ohjeiden antoa seké yleistd keskustelua.

Viittomakielen tulkeilla on olemassa eettiset sddnnoét, joita tulkkien tdytyy noudattaa. Eettiset

ohjeet astuivat voimaan vuonna 2013. Eettisten ohjeiden tekoon ja valintaan on osallistunut
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useita eri tulkkausalan ammattijdrjestdjd. Eettisid ohjeita on yhteensd kaksitoista. Niihin kuu-
luu esimerkiksi tulkin salassapitovelvollisuus, tehtdviin valmistautuminen, puolueettomuus,
ammattitaidon kehittiminen, toimeksiantoihin liittyvin oman esteellisyyden huomioiminen ja
omien taitojen riittdvyyden arvioiminen. Eettiseen sddnndstoon on myds kirjattu, ettd tulkki
tulkkaa kaiken, eikd jdtd mitddn pois tulkkauksesta. Tulkki ei myOskddn saa toimia omaa

ammattikuntaansa haittaavalla tavalla missdén tilanteissa. (Kieliasiantuntijat 2021.)

2.8. Tukiviittomat ja viitottu puhe

Viitottu puhe ja tukiviittomat ovat molemmat kommunikaatiomenetelmid. Viitottu puhe tukee
kommunikaatiota siten, ettd viitotussa puheessa viitotaan viittomia perusmuodossa, sanatar-
kasti ja samaan aikaan puhutun kielen tukena. Tdma tukee huuliolukua, jossa viittomien kans-
sa tuotetaan sanat joko déneen tai ddnettomadsti pelkdstddn huuliota kdyttdmalld. (Papunet
2023.) Viitotussa puheessa voidaan hyddyntdd myos tilaa ja ilmeitd, mikili ne eivit estd huu-

lion ndkemisté ja havaitsemista (Kuuloliitto ry 2023).

Tukiviittomat ovat puheen ja kielen kehityksen tukena tai kommunikaation tukena silloin, kun
kommunikaation kehitys ei ole edistynytt oletetulla tavalla. Tukiviittomat ovat viittomakieles-
td lainattuja perusviittomia, joita voidaan kdyttdd lauseiden ja sanojen tukena. (Kehitysvam-
maliitto 2023.) Esimerkiksi tilanteissa, joissa toinen henkild ei ymmarrd tdysin puhuttuja
lauseita, voi tukea saada ymmartamiseen tukiviittomilla. Tukiviitottuja lauseita voi esimerkik-
si olla “Laita KENGAT jalkaan”, jossa tukiviitottu sana on kengit. Tukiviittomista voivat
hyotyd kehitysvammaiset, kielihdiridiset, puheen kehityksessd viivéstyneet, autistiset sekd
kuulovammaiset henkil6t (Kerimaa 2023). Tukiviittomista on hyotyd myos ymmartdmisessa.
Viittomien avulla on myds helpompaa keskittyd kuuntelemiseen, koska saa tukea visuualisesti
sekd padpointit ymmarrettyd- Viittomien avulla saa myds ilmaisukeinon ja niiden avulla saa-

daan huomio tirkeisiin ja merkityksellisiin asioihin lauseissa. (Kehitysvammaliitto 2023.)
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3. KUULOVAMMAISTEN LASTEN VANHEMPIEN LIITTO
RY

Opinndytetyon tilaaja on Kuulovammaisten Lasten Vanhempien Liitto ry (KLVL). Liitto on
valtakunnallinen jirjestd. Kuulovammaisten Lasten Vanhempien Liitto jérjestdd valtakunnalli-
sesti vertaistukea, erilaisia tilaisuuksia sekd edunvalvontaa perheille, joissa on kuulovammai-
sia lapsia tai nuoria. (Kuulovammaisten Lasten Vanhempien Liitto 2023.). Kuulovammaisten

lasten vanhempien liitto ry on perustettu vuonna 1963.

Liiton toimintastrategiaan kuuluvat arvot, missio ja visio. Liiton missiona on tukea kuulo-
vammaisten lasten perheitd sekd puolustaa perheiden oikeuksia. Arvoihin kuuluvat vertaisuus,
ilo, tasa-arvoisuus sekd avoimuus. Kuulovammaisten Lasten Vanhempien Liiton visio on an-
taa perheille ja kuulovammaisille lapsille tai nuorille yhdenvertainen mahdollisuus tukeen eri-

laisissa eldmén siirtymédvaiheissa ja elaméntilanteissa. (KLVL 2023).

Liiton toimintastrategian tavoitteilla pyritddn saamaan kuulovammaisten lasten perheitd mu-
kaan liiton vertaistoimintaan. Liséksi liiton tavoitteisiin kuuluu kuulovammaisten lasten kehi-
tyksen tukeminen, kuulovammaisten lasten perheiden arkieldmin tukeminen. Viestinnén avul-
la pyritddn lisddmdin kuulovammaisten lasten perheiden ja eri alojen ammattilaisten tietoa.
Strategiaan kuuluu my0s tukea jasenyhdistysten viestintdd. Liiton tavoitteina on liséksi edis-
tdd kuulovammaisten lasten oikeuksia ja tuoda esimerkiksi edunvalvontaa tunnetummaksi,
tukea alueellista toimintaa sekd saada jasenyhdistysten toiminta tukemaan ja palvelemaan pa-
remmin jisenistéd. (KLVL 2023.) Kuviosta 2 voi tarkastella Kuulovammaisten Lasten Van-

hempien Liiton toimintastrategiaa.



17

KUULOVAMMAISTEN LASTEN VANHEMPIEN LIITON

VERTAISUUS

Vertaisuus on vastavuoroista
samassa elamantilanteessa olevien
lasten, nuorten ja perheiden
kokemusten ja tiedon jakamista.
Vertaisuudesta saa kokemuksen,
ettd on muitakin samassa
tilanteessa olevia. Vertaisuus
auttaa sopeutumaan perheen
kulloiseenkin eldmantilanteeseen.

Yhdesséolo, hauskat tapahtumat,
vertaisten tapaaminen ja yhdessa
tekeminen tuottavat iloa. Ilo on
jotain, joka on jaettavissa toisille.
lloinen yhdessaolo ja toivo
huolettomasta huomisesta
antavat voimia arkeen. Myos
vertaistapaamisista saadut ystavat
tuovat iloa.

MiSSIO

Kuulovammaisten Lasten Vanhempien Liitto on valtakunnallinen jarjestd,
joka tukee kuulovammaisen lasten tai nuorten perheita ja lahipiiria eri
elamanvaiheissa. Téta toteutetaan jarjestamalla vertaistoimintaa,

' STRATEGIA

ARVOT

TASA-ARVOISUUS
On erilaisuuden
hyvaksymista ja
saavutettavuuden

AVOIMUUS

Asioihin suhtaudutaan
avarakatseisesti ja perheita
kuunnellaan herkasti.

edistamista: kaikkia Avoimuuteen kuuluu myos
kohdellaan yhdenvertaisesti rohkeus kokeilla uutta.
ja kunnioittavasti riippumatta  Avoimessa toimintakulttuurissa
kuulovamman asteesta, kunnioitetaan toisten
laadusta tai kaytetysta mielipiteita. Liitto on helposti
kommunikaatiotavasta. lahestyttava.

Visio

Kuulovammaisten lasten ja nuorten perheilld on oikeus ja yhdenvertaiset
mahdollisuudet tarvitsemaansa tukeen ja kuntoutukseen. Kuulovammaisten
lasten ja nuorten eldman eri siirtymavaiheet sujuvat ilman ongelmia.

valittamalla tietoa seka huolehtimalla'edunvalvonnasta ja puolustamalla
kuulovammaisten lasten perheiden oikeuksia.

KLVL:N VERTAISTOIMINTA ON
LAADUKASTA JA PERHEIDEN
TARPEITA VASTAAVAA

Tavoitteet:
¢ Kuulovammaisten lasten
perheiden arki helpottuu
asiantuntija- ja kokemustiedon
seka vertaistuen avulla
Kuulovammaisten lasten
perheet |6ytavat mukaan
vertaistoimintaan
¢ Kuulovammaisten lasten kasvu
ja kehityksen tukeminen
vertaisuuden avulla

N

KLVL:N VIESTINTA ON
TAVOITTEELLISTA, LAADUKASTA
JA SAAVUTETTAVAA

Tavoitteet:

* Kuulovammaisten lasten
perheet saavat tarvitsemansa
tiedon
Liiton tunnettuus lisaantyy
kuulovammaisten lasten ja
nuorten kanssa toimivien eri
alojen ammattilaisten
keskuudessa
* Jasenyhdistysten viestinnan

tukeminen

Kuulovammaiset lapset, nuoret ja heidan sisaruksensa kokevat vertaisuutta

ikaistensa joukossa.

KLVL EDISTAA
KUULOVAMMAISTEN LASTEN
OIKEUKSIA

Tavoitteet:

¢ Edunvalvonnan tunnettuus
lisaantyy kuulovammaisten
lasten perheiden keskuudessa

* Kuulovammaisten lasten
perheiden arjen tukeminen

¢ Alueellisen yhdenvertaisuuden
ja tasa-arvoisuuden
edistaminen

* Yhteiskunnalliseen
paatoksentekoon
vaikuttaminen

KLVL:N JASENISTON
TOIMINTAEDELLYTYKSET
RANEVAT

Tavoitteet:

o Jasenyhdistysten toiminta
palvelee jasenistoa

* Alueellisen toiminnan
tukeminen

* Toimintaan osallistuvien
maaran kasvattaminen

* Henkil6jasenyysperusteiden
selvittaminen

(L

Kinosammaiseen Listen
Vanhempien Liitto

Kuvio 2. Kuulovammaisten Lasten Vanhempien Liiton strategia, jossa on kerrottuna liiton arvot,

missio, visio seké heidin tavoitteet. Lahde: Kuulovammaisten Lasten Vanhempien Liitto ry.

Kuulovammaisten Lasten Vanhempien Liitto julkaisee myos Nappi-lehted. Se ilmestyy nelja

kertaa vuodessa. Jokaisessa lehdessd on yksi teema. Teemoja on aikaisemmin ollut varhais-

kasvatus, kuulovammaisena matkustaminen ja harrastukset.

Nappi-lehti kuuluu Kuulovam-

maisten Lasten Vanhempien Liiton jdsenille automaattisesti, mutta lehden voi myds tilata

erikseen, vaikka ei olisi liiton jisen.

Nappi-lehden tilaajat tukevat liiton toimintaa. Néin tilaajat tukevat samalla kuulovammaisten

lasten perheitd. Se siséltdd erilaisia tarinoita, ndkokulmia ja kokemuksia perheiden arjesta ja

arkeen liittyen. Lehdessd on myos tietoa kuulosta ja kuulovammoista seké lasten omat sivut.
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Siind on myos tdrkeimmat aiheet kddnnettynd ruotsin kielelle. Nappi-lehdestd pystyy saamaan
jokainen kuulovammainen lapsi tai nuori sekd heiddn perheet ja ystavit arvokasta vertaistukea
ja tietoa. Siini olevia tarinoita ja uutisia lukiessa, pystyy useat perheet, lapset ja nuoret sa-
maistumaan tilanteisiin. Lisdksi lehdestd 16ytad helposti vertaistoiminnan tapahtumia, joita on

tulossa vuoden aikana. Lehti on siis tdrked osa vertaistoimintaa ja yhteisollisyytta.
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4. TUTKIMUSMENETELMAT

4.1. Tutkimusaineiston keraaminen

Osallisuuden tarkastelussa on térkedd kuunnella ja selvittdd myos lasten omia ajatuksia ja tun-
teita tilanteista (Thomas, 2007). Monesti lapsiin tai nuoriin liittyvéa osallisuutta ajatellaan ai-
kuisten ndkokulmasta (Stenvall, 2018). Niin ollen aina ei saada lasten tai nuorten ndkdkulmaa
asiasta esille. Pitdédkin tarkastella, kokivatko lapset ja nuoret tilaisuuksissa pystyvansa osallis-
tumaan kommunikointiin ja vuorovaikutukseen ja pystyiviatkd he tuntemaan osallisuutta tilan-

teissa.

Tiedonkeruumenetelméni kiytimme kyselylomaketta. Tilaajan kanssa kdytyjen keskustelui-
den perusteella pddtimme tehdd tiedonkeruun anonyymilla kyselylomakeella, jotta siithen voisi
olla matalampi kynnyt vastata. Meille tirkedd kyselylomakkeen laatimisessa oli myds ympa-
ristoystavéllisyys, jonka vuoksi teimme sihkdisen verkkokyselyn emmeka paperista kyselya.
Kyselylomakkeen ollessa verkkokysely, pystyimme lédhettdmain lomakkeen useammille ihmi-

sille sekd se sddsti myOs meidian aikaamme (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara, 2009).

Kyselylomakkeeseen on mahdollista liittdd kysymyksid, joiden perusteella pystyy kerddméain
kehitysideoita sekd saada tietoa jo onnistuneista tilanteista kommunikaation ndkdkulmasta.
Tavoitteenamme ei ollut etsid epdonnistumisia tai arvioida vertaistoiminnan tilaisuuksia, vaan
selvittdd kehitysideoita. Tavoitteenamme oli my0s selvittdd tulkkien osallisuutta kommuni-
koimiseen sekd sen mahdollistamiseen lasten ja nuorten vililld. Halusimme lisdksi selvittdd
kyselylld, ettd mitkd asiat voisivat lasta tai nuorta tukea kommunikaatiossa ja

osallistamisessa.

Kyselylomakkeen vastausvaihtoehdot olivat ikdhaarukaltaan alle 5-vuotiaasta 18-vuotiaaseen
vertaistoiminnan tilaisuuksiin osallistuneita lapsia ja nuoria. Halusimme vastaajien olevan
nimenomaan vertaistoiminnan tilaisuuksiin osallistuneita lapsia ja nuoria emmeka halunneet
esimerkiksi jakaa kyselya tulkeille tai ohjaajille. Tdméa sen vuoksi, ettd saisimme juuri kuuro-
jen ja huonokuuloisten lasten ja nuorten kokemuksia ja ajatuksia seka sitd myotd myds mah-
dollisesti konkreettisia kehitysideoita heitd ajatellen. Kyselylomakkeeseen kuului 14 kysy-
mystéd ja laadimme kyselyn verkkokyselynd Webropol-alustalle. Ohjelma tuotti linkin, joka

jaettiin tutkimuksen kohdehenkildille. Rakensimme kyselylomakkeen mahdollisimman tés-
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maélliseksi. Ndin pyrimme saamaan vastaukset nimenomaan asettamiimme tutkimuskysymyk-
siin ja toisaalta pitiméén vastausajan lyhyend (5 minuuttia), jotta vastaajat suorittivat kyselyn
loppuun asti. (Kvantitatiivisten menetelmien tietovaranto 2010). Linkin vélitimme tilajaal-
lemme, joka jakoi linkin kuulo- ja viittomakielialan jarjestdjen jirjestdmiin tilaisuuksiin osal-
listuneille. Linkki ja kyselyn saateteksti laitettiin lisdksi tilaajamme verkkosivuille ndkyviin.
Kyselyn annettiin olla aktiivisena ensin viikon, muta koska emme saaneet vastauksia, vas-

tausaikaa pidennettiin vield viikon; yhteensd vastauksia kerittiin siis kahden viikon ajan.

Lihdimme suunnittelemaan sité siltd pohjalta, ettd lapsi tai nuori pystyisi vastaamaan siithen
myos itsendisesti, jolloin kysymysten asettelu ja sanamuodot oli suunniteltu mahdollisimman
saavutettaviksi ja ymmarrettaviksi (Kallinen & Pirskanen 2022). Lomakkeeseen pystyi vastata
oman vanhemman tai huoltajan tai muun aikuisen kanssa, joka tuli ilmi vastausvaihtoehdois-
ta. Kyselyn ollessa anonyymi, ei meididn tarvinnut kerdtd myoskdin henkildtietoja missédén

vaiheessa.

4.2. Webropol-kysely

Pohjoismaissa kdytetddn eniten Webropolia kyselytyokaluna. Webropol on maksuton korkea-
kouluissa opiskeleville opiskelijoille. Alustalle kirjaudutaan oman koulun kayttdjatunnuksilla.
Webropolin kyselytydkalulla voi suunnitella omiin tarpeisiinsa sopivan kyselylomakkeen seké
valita minkélaisia kysymyksié ja kyselyvaihtoehtoja haluaa. Kyselyvaihtoehtoina on esimer-
kiksi avoimia kysymyksid ja monivalintoja, joita kdytimme opinndytetyossdmme. Kyselyyn
pystyy lisddmédn otsikon seké tiedotteen kyselyn tarkoituksesta alkuun. Kyselyn vaihtoehtoi-
hin pystyy myds lisddmain, ettd mikéd vastaus on pakollinen tai vaihtoehdot pystyy myds pi-

tdmadn vapaavalintaisina, jolloin kysymyksiin ei ole pakko vastata. (Webropol 2023.)

Valmiin kyselyn pystyy jakamaan julkisena nettilinkkind, sdhkopostitse tai tekstiviestikysely-
nd, joten vastauksia pystyy kerddamédn omaan kyselyynsd parhaiten sopivalla tavalla. Liséksi
kyselyn tekijd pystyy helposti seuraamaan vastausten méérdd alustan kautta. Alustalta voi
ndhdé kuinka moni on avannut kyselyn, kuinka moni on aloittanut kyselyyn vastaamisen seka
lopullisten vastausten méarian. Alustalta pystyy myos seuraamaan vastaamiseen kaytettyd ai-
kaa. Tama on hyodyllinen ominaisuus etenkin, jos opinndyteyon tekijén intresseissd on uusien

kyselyjen tekeminen.Vastausten seuraaminen voi auttaa lisdksi kyselyn laatijaa miettiméén,
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ettd tarvitseeko kyselyd muokata kesken kaiken tai milloin vastauksia on riittdvasti. Kyselyyn
pystyy lisidmaidn myds kyselyn aukioloajan eli kyselyn pystyy sulkemaan tietyn ajan paétyt-

tya.

Vastauksia voi avata milloin tahansa. Vastaukset tulevat raporttiin anonyymeiné. Raportin saa
my0s helposti tallennettua omalle koneelleen tai raportin voi jakaa esimerkiksi muiden kyse-

lyn tekijoiden kanssa.

4.3. Laadullinen tutkimusmenetelma

Valitsimme laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimusmenetelmén ja siihen liittyen kyselylomak-
keen. Kyseinen tutkimusmenetelmd valikoitui menetelmdksemme, koska opinndytetydssdm-
me tarvitsimme médrillisid tuloksia. Kvalitatiivisen tutkimusmenetelmén piirteitd ovat esi-
merkiksi se, ettd kerdsimme tietoa, kohderyhmédmme oli tarkasti valikoitunut vertaistoiminnan
tilaisuuksiin osallistuneiden ryhméédn sekd opinndytetydtdmme ajatellen ja tutkimussuunni-
telmamme muokkautui opinndytetyon edetessd (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara, 2009). Kyse-
lymme oli standardoitu eli vakioitu, joka tarkoitti sitéd, ettd kyselylomake oli tdysin samanlai-

nen ja samanlaisilla kysymysten asetteluilla kaikille vastaajille (Vilkka 2021).

Laadullinen tutkimusmenetelmé valikoitui vdhéisen vastausprosentin takia. Laadullisessa eli
kvalitatiivisessa tutkimusmenetelmassd kyselylomakkeemme tarkoitus oli antaa osallistujille
mahdollisuus tuoda esiin omia mielipiteitddn ja tunteitaan ilman, ettd me kyselyn laatijoina
olisimme kysymyksien asetteluilla antaneet valmiita hypoteeseja tai olettamuksia, jotka olisi-

vat vaikuttaneet vastauksiin (Hirsjdrvi, Remes ja Sajavaara 2009).

Kysely koostui avoimista kysymyksistd sekd monivalintakysymyksistd. Avoimet kysymykset
olivat yleensi liittyen edellisiin kysymyksiin, joissa vastaajat olivat vastanneet monivalinta-
kysymykseen. Avoimet kysymykset antoivat arvokasta lisdtietoa sekd hyvid kehitysideoita
suoraan vastaajilta. Kyselylomakkeen lopussa oli myds avoinkysymys/palaute osio, jossa sai
antaa ruusuja tai risuja vertaistoiminnan tilaisuuksiin tai meidén kyselyymme liittyen. Kysely-
lomakkeen kysymykset eivit olleet pakollisia, joten mikali vastaaja ei halunnut vastata johon-
kin yksittdiseen kysymykseen tai hén ei halunnut antaa kysytyistd asioista lisétietoja, kysely
oli mahdollista suorittaa joka tapauksessa loppuun asti. Ndin kyselylomakkeesta saatiin saa-

vutettavampi ja mielekk&dadmpi vastata.
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5. KYSELYN TULOSTEN ANALYSOINTI

5.1. Lomakkeen vastaajat ja ikahaarukka

Lomakkeen vastaaja

100

81,8%

18,2%

M Lapsi Vanhempi Lapsi vanhemman kanssa yhdessé
Joku muu

Kuvio 3. Lomakkeen vastaaja. Kuviossa nékyy, etti vastaajista lapsia oli 0 %, vanhempia oli
81,8 %, lapsi vanhemman kanssa oli 18,2 % ja joku muu oli 0 %.

Lomakkeeseen vastasi yhteensa yksitoista henkildd. Yhdeksén (81,8 %) vastanneista oli lasten
tai nuorten vanhempia ja kaksi lasta (18,2 %) vastasi yhdessd vanhempien kanssa. Vastanneis-
ta lapsia tai joitain muita oli nolla henkil6d (0 %). Joillain muilla tarkoitimme kyselyssé esi-

merkiksi isovanhempien tai sisaruksen kanssa vastaamista.

Vanhemmat ovat oikeutettuja ja usein myds halukkaita varmistamaan lapsen ja nuoren oikeu-
det ja valvomaan my®os sitd, ettd mitd kyselyssd kysytddn (Vehkalahti, Rutanen, Lagstrom &

P6s6 2010). Taman vuoksi on todenndkoistd, ettd vanhemmat ovat osallistuneet vastaamiseen.
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Ikdjakauma

9,1%

36,4% 54,5%

@® alle 5-vuotias 5-10 vuotias
10-15 vuotias 15-18 vuotias

Kuvio 4. Ikdjakauma. Vastaajien ikdjakauma oli kyselyn vastausten mu-
kaan alle 5-vuotiaita 0 %, 5—10-vuotiaita 54,5 %, 10—15-vuotiaita 36,4 %
ja 15—18-vuotiaita 9,1 %.

[4ltd4n vastaajat olivat suurimmaksi osaksi 5-10 vuotiaita (54,5 %), toiseksi eniten 10-15
-vuotiaita (36,4 %) ja kolmanneksi eniten 15—18-vuotiaita (9,1 %). Alle 5-vuotiaita vastaajia
ei ollut ollenkaan (0 %). Yhteensd siis vastanneita oli yksitoista, joista 5—10-vuotiaita oli

kuusi, 10—15-vuotiaita oli neljd ja 15—18-vuotiaita oli yksi.

5.2. Vastaajien kayttamat kuulon apuvalineet

Kyselyyn vastasi seitsemén huonokuuloista henkildd (63,6%) ja kuuroja oli nelja (36,4 %).
Kuulevia Kyselyyn ei osallistunut kuulevia vastaajia. Téhén saattoi vaikuttaa opinndyte-
tydmme otsikointi, jossa on mainittu huonokuuloisen ja kuuron lapsen osallistaminen, jolloin
kuulevien lapsien vanhemmat ja itse lapset ja nuoret eivét vélttimattd ole kokeneet kyselya ja
opinndytetydtdmme heitd koskevaksi. Syynd kuulevien henkildiden vastaamattomuuteen voi
tietysti olla myds se, ettd pddsdantdisesti vertaistoiminnan tilaisuuksiin osallistuu vain huono-

kuuloisia ja kuuroja lapsia sekd nuoria.
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Vastaajien kdytossd oli varsin laaja kirjo erilaisia kuulon apuvélineitd. Vastaajista viisi kdytti
korvantauskojetta (45,4 %), sisdkorvaistutetta nelja (36,4 %), luujohtokojetta yksi (9,1 %).
Yhdelld vataajalla (9,1 %) ei ollut kiytossddn mitddn kuulon apuvilinettd. Vertaistoiminnan
suunnittelussa on hyvé ottaa huomioon erilaisten laitteiden olemassaolo. Tietyissé tilanteissa

niitd voi kdyttdd, toisissa (esimerkiksi uinti tilanteet) ne on otettava pois.

5.3. Kommunikointitavat

Kommunikointitavat

100

75

50 90,9%

25

27,3% 18,2% 18,2% | 9.19

Suomalainen viittomakieli Puhuttu suomen kieli
Viitottu puhe Tukiviittomat
Muu, miki?

Kuvio 5. Kommunikointitavat. Kommunikointitapoina vastaajilla kdytossd oli suomalainen
viittomakieli 27,3 %, puhuttu suomen kieli 90,9 %, viitottu puhe 18,2 %, tukiviittomat 18,2
% ja joku muu 9,1 %.

Lapsilla ja nuorilla oli kdytdssddn monia erilaisia kommunikointitapoja. Vastauksia tarkastel-
taessa voidaan huomata, ettd osa vastaajista on valinnut useamman eri vaihtoehdon. Tdma oli
mahdollista, mikéli lapsella oli useampia kommunikointitapoja. Kolme vastaajaa (27,3 %)

kéyttdd suomalaista viittomakieltd, puhuttua suomen kieltd kayttdd kymmenen (90,9 %), vii-
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tottua puhetta kaksi (18,2 %), tukiviittomia niin ikdan kaksi (18,2 %) ja muuta kommunikoin-

titapaa yksi (9,1 %). Muu, mikd?-kysymykseen vastannut kédyttdd puhuttua englannin kielta.

Namaé vastaukset osoittavan sen, ettd on tarkeédd selvittdd vertaistoiminnan tilaisuuksia jarjes-
tettdessd ja suunniteltaessa lasten ja nuorten kommunikointitavat. Tima tarkoittaa esimerkiksi
sitd, ettd tulkeilla on tieto lasten kommunikointitavoista ja ymmaérrys siitd, etti aina viittoma-
kielen mukainen sanajdrjestys ja suomalaisen viittomakielen idiomaattiset viittomat eivit tue

kommunikointia, jos lapsella tai nuorella onkin kdytdssddn tukiviittomat tai viitottu puhe.

5.4. Tulkin kdytto vertaistoiminnan tilaisuuksissa

Kyselysséd kysyimme osallistujilta, oliko tulkki ollut paikalla vertaistoiminnan tilaisuuksissa,
joihin he ovat osallistuneet. Vastaajista kolme henkil6d (27,2 %) vastasi, ettd tulkki on ollut
mukana. Vastaajista nelja henkilod (36,4%) kertoi, ettd tulkki ei ole ollut paikalla lapsen tai
nuoren ryhméssa. Vastaajista nelja ( 36,4%) vastasi, ettd tilaisuuksissa ei ole aina ollut tulkkia
paikalla. Osallistujat tilaavat tilaisuuksiin itse oman tarpeensa mukaan tulkin paikalle ja ndin
ollen, mikéli lapsi tai nuori ei ole kokenut tarvitsevansa tulkkia tai, jos tulkki on joutunut pe-
rumaan tulonsa, on mahdollista, ettd tulkkia ei ole ollut saatavilla tilaisuuksiin. Vastaajista yh-
deksdn (81,8%) vastasi, ettei ole kédyttanyt itse tulkkia vertaistoiminnan tilaisuuksissa. Lalsi
vastaajaa (18,2 %) vastasi, ettd ei ole kédyttanyt tulkkia kaikissa tilaisuuksissa. Kukaan vastaa-

jista ei vastannut, ettd olisi kdyttdnyt aina tulkkia kaikissa vertaistoiminnan tilaisuuksissa.

Kysyimme myos mahdollislasta tai nuorta keskustelemaan tilaisuudessa tai tilaisuuksissa.
Vastaajista viisi henkildd (45,5%) oli sitd mieltd, ettd tulkki on auttanut keskusteluissa. Kun
taas kuusi (54,5%) vastaajaa oli sitd mieltd, ettd tulkki ei ole auttanut heitd keskustelemaan.
Vastaukset kertovat, ettd hieman alle puolet vastaajista (45,5%) koki tulkista olevan hyotya
tilaisuuksissa kommunikoinnin tukena. Niissi tilanteissa tulkki oli auttanut lapsia tai nuoria

keskustelemaan keskenddn, vaikka yhteisté kielté ei vélttamétté ollut.

Kyselyssd pyysimme vield kertomaan tarkemmin kuinka tulkki on auttanut keskusteluissa.
Vastauksissa yksi vastasi, ettd heilld ei ole ollut tarvetta tulkille ja toinen vastasi, ettd heilla ei
ole ollut tulkkia kéytossd. Vastauksissa sanottiin my0s, ettéd tulkki oli ollut toisen lapsen tulkki
ja oma lapsi tai nuori oli saanut apua tulkilta keskustellessa eri kommunikaatiotapaa kéyttivan

lapsen tai nuoren kanssa. Tulkista oli ollut apua my0s asioiden toistamisessa sekd viittomissa.
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Naisté kaikista vastauksista voisi paételld, ettd lapsi tai nuori ei ole itse tarvinnut tulkkia tilai-
suuksissa, mutta noin puolessa tapauksista, tulkeista oli kuitenkin ollut hy6tyd kommunikoin-

nin tukena lasten tai nuorten véilisessd kommunikaatiossa.

5.5. Nuoren tai lapsen itsensa ilmaiseminen omalla kielella

Kyselymme yksi kysymyksistd oli, ettd pystyikd lapsi tai nuori Imaisemaan itsedéin omalla
kielelldadn tilaisuuksissa. Vastauksissa suurin osa eli kahdeksan (80,0 %) oli vastannut, ettd
lapsi tai nuori pystyi ilmaisemaan itseddn hyvin omalla kielellddn. Vain kaksi vastanneista
(20,0%) oli vastannut, ettd lapsi tai nuori ei ollut pystynyt ilmaisemaan itseddn hyvin tilai-
suuksissa. Kysymykseemme liittyi my0s avoin kysymys, jossa pystyi tarkentamaan vastaus-

taan.

Avoimissa vastauksissa kahdeksan henkil6d oli tarkentanut tilanteita tai tilannetta. Kolme vas-
taajista oli vastannut, etti lapsella tai nuorella oli joko istute tai luujohtokoje kuulon apuna,
jolloin kaikilla néistd vastaajista oli ollut puhekieli kommunikointitapana. Ndiden vastauksien

perusteella heillé ei kenelldkddn ollut tarvetta tulkille.

Yhdelld vastaajista oli haasteista ilmaista itseddn omalla kielelld4n, koska hanelld on molem-
mat kiytossd olevat kielet, ikétasoa jiljessd. Kaksi vastaajista oli vastannut, ettd kova meteli
oli tuonut haasteita kommunikointiin ja vaikeuttanut kuulemista tilaisuuksissa. Vastaajat oli-
vat kokeneet myds yleisesti kaikuvan tilan ja isot ryhmékoot haastavina kommunikointitilan-
teissa. Niistd vastauksista huomasi, ettd usein isot ihmisryhmét, kova meteli sekd hiljainen
adnenvoimakkuus vaikeuttivat kommunikoimista. Joissakin meluisissa tilanteissa tai isoissa

thmispaljouksissa saattoi tukena olla lisdlaitteita kuulon tai kommunikoinnin tukena.

5.6. Mitka tilaisuuksissa toimi, mita tehda toisin

Kyselymme kolme viimeistd kysymysté liittyivit sithen, ettd millaiset asiat tilaisuuksissa oli-
vat toimivia ja missi vastaajien mielestd olisi parannettavaa. Vastaajien mielestd osallistumis-
ta helpottivat rauhallinen ja sopiva ympéristd, pienet ryhmit, paikalla olleet viittomakielen
tulkit, huulion ndakeminen selkedsti, rauhallisuus ja hiljaisuus puhuttaessa ja kuunneltaessa

sekd ddnentoistojdrjestelmat.
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Vastaajien antamat tilaisuuksien kehitysehdotukset liittyivét toiveisiin rauhallisemmasta ym-
péristostd, tulkkien mééran kasvattamiseen, akustiikan parantamiseen, katsekontaktin mahdol-
listamiseen ja tulkkien asettautumiseen suhteessa tilaan ja asiakkaisiin. Esimerkkind tulkkien
sijoittumisesta ja paikallaolosta annettiin ruokajono, jossa oli tullut vadrinkasityksid ja tulkit
eivit olleet saatavilla tuossa tilanteessa. Tarkempaa selitysta tilanteelle ei ollut, mutta vastauk-
sesta kavi ilmi, ettd tulkit olivat kokonaan puuttuneet paikalta tuolloin. Kaksi kuudesta vastaa-

jasta oli varsin tyytyvéisid jarjestelyihin, eivitkd he toivoneet minkéénlaisia parannuksia.

Naistéd vastauksista voisi paételld, ettd tilaisuudet olivat vastaajien mukaan toimineet padsién-
toisesti hyvin. Viimeisessd kysymyksessi, jossa kysyttiin avointa palautetta aiheeseemme tai
kyselyyn liittyen, oli my0s vastattu, ettd vertaistukipdivét olivat avanneet paljon kuulovam-
maisuuden laajaa kirjoa. Viimeisestd vastauksesta voi péételld myds sen, ettd vertaistukipéivat

ovat tarked tilaisuus ja tapahtuma seké niistd saa paljon hyddyllisti tietoa.
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6. POHDINTA

Tyomme tarkoituksena oli selvittdéd lasten ja nuorten osallisuutta vertaistoiminnan tilaisuuk-
sissa kuuloasteesta riippumatta. Halusimme selvittdd opinndytetydmme avulla sitd, kuinka
kuurot ja huonokuuloiset sekd myos kuulevat lapset saavat tilaisuuksissa tdysin samanlaisen
kokemuksen sekid saavuttaako kielellinen viestintd tilaisuuksissa kaikki osallistujat samanai-
kaisesti ja samalla tavalla. Tavoitteenamme oli myds saada tietoa mahdollisista kehitysideois-
ta sekd onnistuneista kokemuksista kaikkien vertaistoiminnan tilaisuuksia jérjestiville tahoille

sekd myds muille tahoille, jotka tietoa pystyvét hyodyntdmaan.

Emme halunneet opindytetydssamme keskittyd negatiivisiin kokemuksiin tai epdonnistumi-
siin, vaan halusimme jakaa tietoa hyddyllisistd asioista ja toimivista periaatteista. Toivee-
namme oli my0s saada tietoa nimenomaan lapsilta ja nuorilta, jotka tilaisuuksissa ovat osalli-
sina ja saada heiddn ddnensé kuuluviin. Tarkeimpéna tavoitteenamme siis oli saada tietoa, jol-
la kaikista tilaisuuksista saa saavutettavan ja onnistuneen kokemuksen kaikille. Suurin osa
vastaajista oli vanhempia, jotka vastasivat kyselyyn itsendisesti ilman lasta tai nuorta. Tama
on saattanut vaikuttaa siihen, ettd lapsi tai nuori ei ole saanut omaa dénténséd kuuluviin. Koska
vastaajista jotkut olivat vastanneet ilman lasta tai nuorta, ovat vastaukset voineet olla enem-
mén vanhempien omia kasityksié, ajatuksia sekd havaintoja tilanteista tai muistikuvia lapsen

tai nuoren kertomista asioista

Kyselyn vastauksia analysoidessamme huomasimme myds sen, ettd on tdrkedd huomioida eri-
laiset kuulon apuvilineet vertaistoiminnan tilaisuuksia jérjestettidessa ja aktiviteetteja suunni-
tellessa, jotta osallistuminen ja kommunikointi olisi mahdollisimman sujuvaa. Haastavia tilan-
teita voivat olla esimerkiksi uimaan meneminen, jolloin kuulon apuvélineet on otettava pois.

Silloin on tdrkeaad, ettd tulkki on paikalla ja lapsille ja nuorille on tilanteesta informoitu.

Vastauksista kdy ilmi, ettd leirin ohjaajien tulisi osata kdyttdd tukiviittomia tai viitottua puhet-
ta. Liséksi vertaistoiminnan tilaisuuksissa tulisi mahdollistaa englannin tai ruotsin kielelld an-
netut ohjeet ja mahdollisuus kommunikointiin kyseisilld kielilld. Kyselysséd ei ollut yhtddn
ruotisinkielistd vastaajaa, mutta tdhénkin olisi hyvé varautua selvittimalld lasten ja nuorten

kayttamat kielet.
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Opinndytetyotd aloittaessa koimme térkeiksi teemoiksi vertaistoiminnan tilaisuudet ja niissa
lasten ja nuorten itsetunnon, osallisuuden, yhdenvertaisuuden sekd saavutettavuuden. Ha-
lusimme tuoda ilmi myos viittomakielen tulkkien tdrkeyden kommunikoinnin tukemisessa.
Saimme niihin kaikkiin térkeitd vastauksia kyselyssdmme ja néistd saimme koottua hyvin ke-
hitysideoita tulevaisuutta ajatellen. Itsetunto kehittyy tilaisuuksissa osallisuuden yhdenvertai-
suuden ja saavutettavuuden avulla ja ndma saavutetaan tulkkien ja hyvin suunniteltujen tilai-
suuksien avulla. Olimme laatineet hyvén kyselyn, jonka avulla pystyimme kerddmain tietoa,

jota pystymme tydmme avulla jakamaan.

6.1. Eettisyys ja luotettavuus

“Lyhyesti ilmaistuna tutkimusetiikka tarkoittaa tiettyjd periaatteita, normeja ja sddntojd, joita
tutkimuksen tekemisessd noudatetaan, mutta samalla tutkimuksella on esimerkiksi akateemi-
sia, yhteisollisid ja yhteiskuntapoliittisia seurauksia, joita tutkijan tarvitsee pohtia. Eettinen

harkinta ja toiminta ovat siten osa tutkijan arkea. ” (Kallinen & Pirskanen 2022).

Opinndytetyotd tehtdessd pitdd pohtia eettisyyttd ensinnidkin, koska aiheemme koski alle 18-
vuotiaita lapsia ja nuoria. Toki kaikissa opinndytetdissd ja niitd tehdessd on tdrkedd miettid
eettisyyttd, mutta etenkin tutkiessa alaikdisiin liittyvda aihetta. Eettisyyttd ajatellen teimme
anonyymin kyselylomakkeen. Anonyymiteetti luo paremman mahdollisuuden kertoa aroista-
kin asioista rohkeammin sekd se turvaa henkil6itd, eikd néin ollen heidén tarvitse jannittia,
ettd vastauksista olisi heille jotakin harmia (Mékinen 2006). Anonyymiteetti tuo myds luotet-
tavuutta vastauksiin, kun vastaaja uskaltaa mahdollisesti anonyymiteetin turvin paremmin

kertoa rehellisen mielipiteensa.

Kyselylomake toteutettiin sihkodisend kyselynd Webropol-alustan kautta. Sihkodiseen kyselyyn
pdddyimme siksi, ettd koimme sen luovan tdyden anonyymiteetin verrattuna haastatteluun.
Sdhkoinen kysely ldhetettiin tilaajamme toimesta heidén yhteystiedoissa olleille henkildille
sekd linkki sdhkoiseen kyselyyn oli myos tilaajan omilla verkkosivuilla. Tama tuki anonyymi-
teettid, koska me opinndytetyon tekijéind emme saaneet tietdd henkildita, keille kysely on 1a-
hetetty. Sdhkoinen kysely tukee myos luotettavuutta siten, ettd kyselyyn pystyi vastaamaan

helposti mistd vain sekd rauhallisessa ja turvallisessa ympéristossd. Meiddn tavoitteinamme
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oli kyselyssd saada luotettavaa tietoa sekd luoda mukava kokemus kyselyyn vastaamisesta ja

néissa me mielestimme onnistuimme.

Kriittisend pohdintana esiin nousi liséksi se, ettd luotettavuus on voinut kérsid esimerkiksi sii-
td, ettd vastaajista suurin osa oli vanhempia seké loput vastaajista oli vanhempien kanssa teh-
nyt kyselyyn vastaamisen. Ndin ollen vastaukset eivit vélttdmitta olleet tdysin lapsen oman
kokemuksen mukaan kerrottu. Toisaalta myds se on voinut tuoda luotettavuutta lisdd siten,
ettd lapsi on omalle vanhemmalleen uskaltanut kertoa omista kokemuksistaan rehellisesti ja
vanhemmat ovat kirjoittaneet kaiken vastauksiin. Mikili kyseessd on ollut pieni lapsi, on to-

dennékoisesti ollutkin ainoa vaihtoehto se, ettd vanhempi on vastannut kyselyyn.

Kyselyymme vastanneita oli vain yksitoista henkildd. Eettisesti ja luotettavasti ajatellen, ei
tietoa ei voi yleistdd kaikkiin vertaistoiminnan tilaisuuksiin tai kaikkiin osallistujiin liittyen
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009). Vastauksista useat olivat kuitenkin saman tyylisid, mut-

ta kriittisesti pohdittuna, niin pienesti otannasta ei voi tehdad varmoja pdédtelmia ja oletuksia.

Kyselyssdmme oli ensimmadisen jakamisen aikaan mainittuna “Kerddmme tietoa vuonna 2022
osallistuneilta henkiloiltd”. Tietyn vuoden mainitseminen ei tuonut meille kyselyyn kuin
muutaman vastauksen. Pdddyimme tilaajamme kanssa poistamaan maininnan tarkasta vuodes-
ta ja tdimd muutos toi meille lisdd vastauksia. Tdméa luonnollisesti saattoi vaikuttaa vastausten
luotettavuuteen, koska vastauksista ldhtokohtaisesti mietimme lasten ja nuorten osallistumista
viimeaikaisiin vertaistoiminnan tapahtumiin. Tapahtumia on kehitetty jatkuvasti ja nyt emme
pysty aukottomasti sanomaan, mihin asioihin tulisi puuttua vuoden 2022 tapahtumia ajatellen.

Toisaalta tulokset ovat sellaisia, miti kannattaa aina miettid ja niitd tulee aina pitda esill4.

Opinndytetyossimme olemme kéyttdneet paljon erilaisia ldhteitd. Pyrimme ldhteiden kerda-
misessd niiden olevan alle 10 vuotta vanhoja, mutta osassa tapauksista tukeuduimme myos
vanhempaan materiaaliin. Kdytimme myos englannin kielisid l&hteitd. Tutkimuksiin liittyvéan
kirjallisuuden sddnto on, ettd sen tiytyy olla alle 10 vuotta vanhaa ellei kyse ole klassikoita tai
lahteitd, joihin uudemmat tutkimukset ovat viitanneet seké tarkedd on myos kéyttad tutkimuk-

sissa kirjallisuutena kansainvilisid lihteitd ja tutkimuksia (Tuomi & Sarajérvi 2013).
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6.2. Kehitysehdotukset vertaistoiminnan tilaisuuksiin

Tavoitteenamme oli keritd tietoa onnistumisista ja toimivista asioista, jota kaikki vertaistoi-
minnan tilaisuuksien jdrjestijit pystyisivdt jalostamaan omiin tilaisuuksiinsa. Kyselylomake
jaettiin kuulo- ja viittomakielialan jirjestimiin vertaistoiminnan tilaisuuksiin osallistuneille.
Télloin saimme mahdollisimman laajasti tietoa eri toimialojen tilaisuuksiin osallistuneiden
lasten ja nuorten kokemuksia ja saamamme tieto oli kattavampaa, kuin vain yhden toimijan

tilaisuudesta keritty tieto.

Kyselyymme perustuen vertaistoiminnan tilaisuuksiin toivottiin enemmain viittomakielen
tulkkeja. Vastaajista usemmat olivat vastanneet, ettd tulkkeja ei ollut aina saatavilla ja niitd
toivottiin enemmén, koska monissa tilanteissa tulkit oltiin koettu hyddylliseksi kommunikaa-
tion tukena. Tulkit olivat vastauksien perusteella mahdollistaneet lasten ja nuorten osallisuutta
ja lasten ja nuorten keskindisen yteistyon ja keskustelun vertaistoiminnan tilaisuuksissa. Ver-
taistoiminnan tilaisuuksien jérjestdjien tulisi tilata itse tulkin varmuudeksi paikalle kaikkiin
tilaisuuksiin, joka voi olla kuitenkin mahdotonta jérjestda resurssien tai Kelan vaatimusten
vuoksi. Vaihtoehtoisesti tilaisuuksien ilmoittautumislomakkeissa tai tiedotteissa voisi mainita
ja muistuttaa tilaisuuksiin osallistuvien lapsien tai nuorien perheitd tulkin tilaamisesta paikal-
le, mikali lapsi tai nuori sitd tarvitsisi kommunikaation tukena. Tdma ei tarkoita sitd, ettd lapsi
tarvitsee automaattisesti aina tulkin paikalle, koska silloin tulkki on varmasti tilattuna jo etu-
kéteen. Tilaisuuksissa on kuitenkin mahdollisesti paljon erilaista kommunikaatiota kdyttavid
osallistujia ja silloin voisi tulkkia tarvita toisten lasten kanssa kommunikointiin. Tdmé liséisi
osallisuutta my0s siten, ettd vain samaa kommunikaatiotapaa kdyttavit lapset eivét olisi omis-
sa ryhmissédén, vaan lapset voisivat tutustua my0s muihin osallistujiin helposti ilman kielelli-

sid esteitd.

Akustiikka, rauhallinen ympéristo ja ryhmékoko nousi myds tarkeiksi maininnoiksi. Akustii-
kalla tarkoitetaan sitd, ettd varmistetaan, ettei huoneessa kaiu ja jilkikaiunta-aika ei ole liian
pitkd ja ddnen kuuluvuus on hyva tilassa, jossa ollaan (Perdaho 2021). Jarjestdjien olisi hyva
huomioida tiloissa akustiikka ja kdydd varmistamassa tila etukéteen, jotta ylldtyksid ei tule
tilaisuuden alkaessa. Kyselyn vastauksissa mainittiin my0s kaiuttimen kéytto, jotta d4ni saa-
daan kuuluviin paremmin. Kaiuttimen kiytossd on tirkedd huomioida myos akustiikka ja se,

kuinka kaiutin kédyttdytyy tilaisuuteen varatussa tilassa. Rauhallinen ympéristo ja ryhmékoko
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luovat myds rauhallisuutta lapsille ja nuorille sekd antaa aikaa enemmin heille tuoda omia
ajatuksiaan omalla kommunikointi tavallaan esille. Pienemmissd ryhmissé tilaisuuksien oh-
jaajien on helpompi keskittya siihen, ettd osallisuus toteutuu, ja ettd kaikki saavat tukea hei-
dén tarvitsemallaan tavalla. Vastausten perusteella on myds tarpeellista varmistaa, ettd tilai-
suuden aikana kaikki osallistujat ovat ymmartineet ja kuulleet esimerkiksi tilaisuudessa anne-
tut ohjeet tai muun tirkedn informaation. Tilaisuuksien ohjaajien tulisi tdhédn kiinnittdd vield
erityistd tarkkaavaisuutta, jotta kukaan ei jda paitsi jaetusta tiedosta. Kyselyssd myds mainit-
tiin merkityksellisend katsekontaktin ylldpitdminen, timé erityisesti silloin, jos lapsella tai

nuorella on vaikeuksia kuulla tilanteessa.

Kuviossa 6 on listattuna tirkeimmat kehitysideat. Listattuna saa selkeimmin padpointit huo-
mioitua ja kuvion kautta, niitd on lukijan helpompi ymmartad. Tdméan vuoksi teimme helposti
luettavan listan kuvioksi, jota pystyy hyddyntdméén parhaiten tilaisuuksia jarjestettidessd. Lis-
ta on myds helpommin 16ydettdvissd ja kaytettdvissd, kuin tekstistd suoraan lukiessa. Listas-
samme on avattuna kehitysehdoitukseksi akustiikka ja kaiutin, rauhallinen ympéristo, pienet
ryhmékoot, tulkkeja lisdd tilaisuuksiin, katsekontakti ja huulion nikyminen sekd varmista, ettd

kaikki ovat ymmartidneet ja kuulleet.

6.3. Pohdinta opinndaytetyomme etenemisesta

Opinndytetydmme prosessi on ollut monitahoinen. Opinndytetyotimme on selkedsti hyodyt-
tanyt kahden ihmisen tydpanos. Myos kirjoittaessa saimme heti kahden ihmisen mielipiteet
sekd ajatukset. TAma auttoi saamaan tekstid paremmaksi sekd laajemmaksi jo kirjoitusproses-
sin aikana. Kuitenkin haasteita toi kahden ihmisen eri aikataulut ja niiden sovittaminen yh-
teen. Haasteita olisi voinut tuoda lisdksi se, ettd kahden ihmisen erilaiset ajatusmaailmat ja
tyoskentely tavat eroaisivat toisistaan. Meilld kuitenkaan se ei tuonut haasteita, koska olemme
molemmat samanlaisia tydskentelijoitd ja ajattelemme asioista samalla tavalla. Liséksi olem-
me toimineet yhdessd melkein koko koulumme ajan ja nidin ollen toistemme tydskentely on

tullut tutuksi.
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REHITYSIDEAT

Tulkkeja lisaa tilaisuuksiin

Pienet ryhmakoot

Rauhallinen ympaéristo
Akustiikka ja kaiutin

Katsekontakti, huulion
nakyminen

Varmista, ettd kaikki ovat

ymmartaneet ja kuulleet
Kuvio 6. Kehitysideat, joita ovat tulkkeja lisdd tilaisuuksiin, pienet ryhmékoot, rauhallinen ympé-
ristd, akustiikka ja kaiutin, katsekontakti, huulion ndkyminen sekd varmista, ettd kaikki ovat ym-

mirtineet ja kuulleet

Haasteita opinndytetybhomme asetti suurimmaksi osaksi se, ettd kyselylomakkeeseen emme
saaneet vastauksia niin paljon kuin olisimme toivoneet. Vastauksia olimme odottaneet saa
vamme ainakin yli kaksikymmenti, jolloin olisimme myo0s saaneet laajempaa materiaalia ja
sithen liittyen enemmain kehitysideoita ja toimivia ratkaisuita listattua. Odotimme myds kyse-

lylomakkeen ldhetysvaiheessa, ettd vastauksia olisi tullut nopeammalla tahdilla, mutta nyt



34

jouduimme néiden yhdentoista vastauksen kohdalla jo odottelemaan useamman kuukauden.

Tama toi haasteita aikataulutukseemme seki alkuperdisiin suunnitelmiimme.

Mikali olisimme jo alkuvaiheessa ymmartdneet vastausten véhdisen méérin kyselylomakkee-
seen, olisimme suunnitelleet lisdksi haastatteluita tai havainnointia tilaisuuksissa. Kuitenkin
aikataulujen muuttumisen myo6td, emme kerenneet valmistelemaan haastatteluita tai havain-

nointeja sekd niihin liittyvid lupia.

Opinndytetyotd oli kuitenkin mielekéstd ja mukavaa tehdd. Opimme paljon opinndytetyotad
tehdessimme esimerkiksi aikataulutuksista, tutkimusmenetelmistd, 1dhteiden hankinnasta ja
nithin viittaamisesta seki erilaisista vertaistoiminnan tilaisuuksista. Aiheemme oli myds mie-
lenkiintoinen sekd meitd molempia kiinnostava. Tdma lisési opinndytetyon miellekkyytta ja
sithen paneutumista. Molempia kiinnostava aihe oli my0s syynd siihen, ettd pdddyimme te-

kemiin tdmén opinndytetyon yhdessa.
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LIITTEET

LITTEET
Kyselylomakkeen kysymykset:

1.Lomakkeen tiyttija ?

Lapsi

Vanhempi

Lapsi vanhemman kanssa yhdessi

Joku muu?

2. Lapsen/nuoren ik

Alle 5-vuotias
5-10 vuotias
10-15 vuotias

15-18 vuotias

3. Onko lapsi/nuori

Huonokuuloinen
Kuuro

Kuuleva

4. Kuinka lapsi/nuori keskustelee muiden ihmisten kanssa? (voit valita useita)

Suomalainen viittomakieli
Puhuttu suomen kieli
Viitottu puhe
Tukiviittomat

Muu, mika?
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5. Mahdolliset kuulon apuvilineet lapsen/nuoren kiytossia?

Korvantauskojeet
Sisékorvaistute
Luujohtokoje
Muu, mika?

Ei kuulon apuvilineiti

6. Oliko tilaisuudessa/tilaisuuksissa lapsen/nuoren ryhmassi tulkki mukana?

Kylla
Ei

Aina ei ole ollut tulkki mukana

7. Kiyttiko lapsi/nuori tulkkia tilaisuudessa/tilaisuuksissa?

Kylla
Ei

Lapsi/nuori ei ole kéyttinyt tulkkia kaikissa tilaisuuksiss

8. Auttoiko tulkki lasta/nuorta keskustelemaan muiden lasten/nuorten kanssa?

Kylla
Ei

9. Kerro tarkemmin, etti kuinka tulkki auttoi keskusteluissa?
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10. Pystyiko lapsi/nuori ilmaisemaan itseian hyvin tilaisuudessa/tilaisuuksissa omalla

kielellddn?

Kylla

Ei

11. Edelliseen kysymykseen liittyen, kerro tarkemmin, ettd miksi?

12. Olisiko tilaisuudessa/tilaisuuksissa voitu tehdi jotain toisin, etti se olisi tukenut

enemmain lapsen/nuoren omaa keskustelua muiden kanssa?

13. Mitka asiat tilaisuudessa/tilaisuuksissa toimivat lapsen/nuoren omasta mielesti hy-

vin, etti lapsi/nuori sai omat asiansa ilmaistua?

14. Tahan voit viela tarkentaa aiempia vastauksiasi tai jattdid avointa palautetta aihee-

seen tai kyselyyn liittyen?



