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ABSTRACT

Nursing is a field of profession which aims at helping and giving instructions to
people in order to support and advance their health. Relating to that, it is also
crucial to have an understanding of ethics in nursing care. Ethics is a disci-
pline where the focus is on ethical conduct and it therefore instructs people to
act ethically. In nursing, the starting point of ethics is to focus on the client and
their individuality. In relation to this, laws, instructions, principles and profes-
sional ethical recommendations are all highly important. Ethics is incorporated
into nursing in many different ways. For example, discussions concerning the
right and wrong and good and bad, as well as daily practical issues, raise im-
portant ethical questions. The Ministry of Education has stated that one of the
goals of universities of applied sciences is to educate ethically aware and
competent professionals. It is noteworthy that previous research with regards
to the learning of ethics during nursing studies has been rather minimal.

The aim of this thesis is to produce digital teaching materials, which focus on
different ethical situations. The main goal is therefore that students would al-
ready start to think of the relationship of ethics and nursing during their stud-
ies, including lectures and internships, as well as during transition to their pro-
fessional lives. Additionally, the thesis also focuses on answering what ethics
in nursing actually is and why it is important to take it into account in our eve-
ryday lives.

The client of the thesis was the South-Eastern Finland University of Applied
Sciences (Xamk). The thesis was produced for gerontological nursing, career
planning and nursing promotion courses. The type of thesis was selected to
be a practice-based thesis, and it was conducted by using the steps of the
production process. In the theoretical part, both internet sources and literature
were used to underline the credibility. In the practical part, credibility was
shown by analyzing feedback from the teaching group and the client, and im-
provements were suggested based on that. In the end of this process, digital
teaching materials were produced to supplement the current teaching materi-
als.

Keywords: practical-based thesis, public health nurse, student, ethicality,
video, care
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1 JOHDANTO

Eettisyydella on pitk& historia. Vanhin ohje ammattieettisyydesta on Hippokra-
teen vala, jossa paapaino on elaman kunnioittamisessa ja sailyttamisessa

(valimaki 2014, 166). Vuonna 2007 on laadittu dokumentti, mika kasittelee eri
ammattiryhmien yleisia arvoja (Common values for liberal professionals in Eu-
rope 2007), joiden keskiossa ovat mm. luottamuksellisuus, rehellisyys, yksilon

ammatillisuuden kehittdminen ja puolueettomuus (Ceplis 2014).

Yksinkertaisimmillaan etiikka tarkoittaa sitéa, mika on oikein ja mika vaarin. Sen
keinoin pystymme antamaan perusteluja sille, millaisia ovat hyvat ja huonot ta-
vat elaa ja olla vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa. Toisin sanoen, ih-
misten taytyisi tehda hyvaa ja valttda pahan tekemista. On myoés ymmarret-
tava, ettd arvot, erilaiset ihanteet ja periaatteet siséltyvat olennaisesti eetti-
seen ajatteluun. (Laaksonen ym. 2020, 111.) Pystyaksemme hoitajina kohtaa-
maan jokaista kunnioittavasti ja arvostavasti, meilla on oltava kykya kuunnella
potilaita ja heidan laheisiaan (Etiikka hoitotydssa s.a.). Valmistuneiden hoita-
jien on kunnioitettava jokaisen potilaan itsemaaraamisoikeutta ja annettava tu-
kea sekéa kannustaa potilaita omaan hoitoonsa ja siihen liittyvaan paatoksen-

tekoon (Ammattietiikka ja kollegiaalisuus s.a.).

Hoitotydssa etiikka nayttaytyy monella tapaa. Sen lahtokohtana voidaan pitaa
asiakaslahtoisyytta ja asiakkaan kohtaamista yksiléna. Hoitajan ammatti tuo
mukanaan tiettyja velvollisuuksia ja oikeuksia, esimerkiksi potilaan yksityisyy-
den suojelu ja oman osaamisen kehittdminen. Hoitotydssa tulee muistaa, etta
on olemassa tiettyja lakeja, ohjeita, asetuksia ja periaatteita, jotka auttavat

osaltaan hoitajaa tyonteossa ja paatoksissa (Eettisyys ammattilaisena s.a.).

Usein pienissé asioissa voi olla, ettd hoitaja hoitaa eettisen paatoksenteon yk
sindan. Vastausta voidaan miettid myos yhdessa asiakkaan, potilaan, tai ha-
nen laheistensa kanssa. Tydssa voi kuitenkin tulla vastaan erilaisia eettisia ti-
lanteita, joihin ei I0ydy yksinkertaisia tai helposti selitettavia vastauksia. Poti-
laan tai asiakkaan toiveita on tarked kuunnella ja ottaa huomioon heidan itse-

maaraamisoikeutensa ja yksityisyytensa. (Etiikka hoitotydssa s.a.)
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Hoitotydssa hoitajien toiminta on usein rutiininomaista ja asioita ei tule ajatel-
tua eettiseltd kannalta. Kaikkea toimintaamme ohjaa eettisyys: miksi ve-

damme sermin potilashuoneessa eteen, miksi laitamme punaisen varatun va-
lon palamaan potilashuoneen ulkopuolelle, miksi toteutamme ohjeita juuri tie-
tylla tavalla tai miksi kritisoimme saamiamme ohjeita. On tarkeaa, etta etiikka

ja eettisyys huomioidaan jo sairaan- ja terveydenhoitajan koulutuksessa.

Loysimme meita kiinnostavan toiminnallisen opinnaytetydnaiheen opintojakso-
jen ja tyoharjoitteluiden kautta. Pohdimme yhdessa, mité eettisia tilanteita
olemme kohdanneet ja koimme, etta jos opetuksessa olisi mukana eettisia
esimerkkeja videoiden muodossa, se voisi saada opiskelijan pohtimaan omaa

kaytostaan eettisissa tilanteissa.

Toiminnallisen opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa Xamkille opetuskayt-
toon digitaalista opetusmateriaalia erilaisista eettisista tilanteista ennalta sovit-
tuihin opintojaksoihin. Opinnaytetydn tavoitteena on tuoda esille sita, mita on
hoitotydn eettisyys ja miksi se on tarkeaa huomioida kaikessa tekemi-

sessa. Videoiden avulla haluamme saada hoitoalan opiskelijat pohti-

maan omaa eettista toimintaansa hoitotydssa opintojen aikana harjoitteluissa,

mutta myds mydhemmin siirryttaessa tybelamaan.

2 TOIMEKSIANTAJAN ESITTELY

Toimeksiantajana (ks. liite 1) on Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu
(Xamk). Xamkin (Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu s.a.) verkkosivuilla
kerrotaan, etté se tarjoaa kattavan tutkintokoulutuksen liséksi laajan koulutus-
tarjonnan myos avoimen ammattikorkeakoulun opinnoissa. Amk-tutkintokoulu-
tuksia Xamkista I6ytyy 50, joiden liséksi tarjolla on yli 30 ylemman ammattikor-
keakoulun koulutusta. Kampukset sijaitsevat Mikkelissa, Savonlinnassa, Kou-
volassa ja Kotkassa (taulukko 1). Xamk rohkaisee opiskelijoita kehittdmé&an it-
sedan ja oppimaan lisaa. Taman lisaksi Xamk tekee myds kehitystyota seka

vastuullista tutkimusta.



8

Taulukko 1. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu (Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu

s.a.)

Mikkelin
kampus \/ Terveydenhoitajakoulutus
&

Sairaanhoitajakoulutus

Kouvolan -
kampus .
Kaakkois-Suomen _
ammattikorkeakoulu
Kotkan
kampus
\/ ) ) )
Sairaanhoitajakoulutus
/
Savonlinnan "
Mikkeliss& alkaa vuosittain kampus
1 terveydenhoitajaryhmé
2 sairaanhoitajaryhmaa

"--lmlltlm\llllqll \
' L q e

Kuva 1. Mikkelin kampus

Xamkilta yhteyshenkilona meilla on hoitotydn lehtori Haija Kankkunen. Han
kertoi toiveistaan ja tarpeistaan, mille opintojaksoille opetusvideot voisivat si-
joittua. Toiminnallisessa opinnaytetytssa teimme gerontologisen hoitotyon,
terveyden edistamisen seka opinto- ja urasuunnittelu -opintojaksoille eettisista
tilanteista digitaalista opetusmateriaalia sairaanhoitaja- ja terveydenhoitaja-
koulutuksiin. Toiminnallisen opinnaytetyon tuotoksena syntyvét opetusmateri-
aalit on tarkoitus ottaa opetuskayttoon aluksi ainakin Mikkelin kampuksella
(kuva 1).

3 EETTISYYS JA HOITOTYO

Etiikka on oma tieteenala, missa selvitetddn moraalia, mita se on, seka
kuinka moraalisia pulmia pystytaan ratkomaan. Etiikassa pyritd&n filosofian
keinoja hyvéaksi kayttden selvittdmaan, onko jokin asia hyvaa vai pahaa tai oi-
kein vai vaarin (Repo 2014, 37; Hopia s.a.; Kalkas & Sarviméaki 1992, 13). Etii-
kassa korostuu jatkuva dialogi, jonka tarkoituksena on niin sanotusti perinteis-

ten, aiempien ideoiden nostaminen esille seka niiden uudelleen tulkitseminen
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ja samalla taydentaminen uusilla, nykyhetken kasityksilla maailman tilanteen
muuttuessa (Sarvimaki & Stenbock-Hult 2009).

Eettisyys on enemman pohdintaa kaytannon tilanteissa ja keskustelua ai-
heesta, mika on vaaraa ja mika oikeaa (Sosiaalialan korkeakoulutettujen am-
mattijarjestd Talentia ry 2017, 8; Velasquez ym. 2010). Eettisella herkkyy-
della tarkoitetaan taitoa huomata eettinen ristiriita ja yhteensopimattomuus
elaman arkisissa asioissa, jotka ovat haastavia tai epaselvia tilanteita. Eetti-
nen herkkyys on sité, ettd osaa asettua toisen asemaan ja miettia asioita ha-
nen ndkdkulmastaan. Olisi hyva osata herkasti tunnistaa herkkyys ja pohtia

miten oma toiminta vaikuttaa toiseen henkil66n. (Juujarvi ym. 2007, 79.)

Etiikka ja moraali kulkevat usein kasitteind vierekkain. Molemmat tarkoittavat
tapoja toimia. Molemmissa on kyse kayttaytymissaanndista, joiden mukaan ih-
miset toimivat. Moraalin tarkoituksena on ohjata, kuinka tulisi toimia elamassa,
missé moraaliset nakemykset voivat vaihdella henkildiden kesken. Liséaksi on
olemassa my0s arvoja, jotka ovat eettisia ja moraalisia. (Kalkas & Sarvimaki
1996, 12—-13; Sajama 1995, 11.)

Ihmisten kasitykset etiikasta voivat vaihdella. Esimerkiksi hoitoty6ta tekevat
voivat kokea eri tavoin, mité eettinen hoitaminen on. Etiikkaa miettiessa ei
voida antaa pelkastaan yhta vastausta kysymykseen, silla usein ei ole ole-
massa yhté oikeaa vastausta. (Ranta ym. 2012, 19.)

Arvot ovat henkildiden tuotoksia, joiden tarkoituksena on ohjata ja perustella
ihmisten tekemi& valintoja ja toimintoja. Jokaisella meistd on oma, henkil6koh-
tainen arvojarjestys. (Aivot ja etiikka 2013, 25; Kalkas & Sarvimaki 1992, 16.)
Juujarvi ym. (2007, 35) mukaan arvot voidaan jakaa kahteen kategoriaan:
paamaara- ja valinearvoihin. PAdmaaraarvoihin siséltyvat mm. oikeudenmu-
kaisuus, totuus ja arvovalta. Valinearvot pitavat sisalladn mm. paamaarien va-

linnan, avuliaisuuden ja kunnianhimon.

Hoitotyd on ammatillista toimintaa, jossa yritetdan auttaa, ohjeistaa ja tukea
terveyttd seka terveyden edistamista. Liséksi hoitotyd on myos esimerkiksi

sairaiden hoitamista. (Terveyskirjasto 2016.) Hoitotydon ammattilaiset joutuvat
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sopeutumaan jatkuvasti kehittyvaan yhteiskuntaan ja hoitamaan yksiloita hei-

dan tarpeidensa mukaan (American nurses assocation s.a.).

Hoitoty6 voi olla kuntouttavaa hoitoty6té, jossa korostuu potilaan motivointi,
aktivoiminen ja kannustaminen. Kuntouttavassa hoitotydssa pyritdan siihen,
ettd potilaan puolesta tehdaan mahdollisimman vahan. (Jamsen ym. 2015).
Kaiken hoitotydn on pohjauduttava naytt6on perustuvaan tietoon. Talla tar-
koitetaan sita, etté hoitotydssa kaiken toiminnan lahtokohtana on kaikkien ih-
misten oikeus hyvaan, laadukkaaseen ja oikein annettuun palveluun oikeilla
hoitomenetelmilla. On tarke&a, etta hoitotydssa tytskentelevilla on kaytdssaan
luotettavaa tutkimustietoa tai tietoa, joka perustuu asiantuntijoiden ndkemyk-
siin. (Korhonen ym. 2018. 7, 12.)

Hoitotydsta ja hoitotieteesta saatu informaatio tuo lisdd ymmarrysta esim. sai-
rauksista, syy-seuraussuhteista ja toipumisesta. Kyseinen tieto voi tuoda
my0s ei haluttua ymmarrysta esimerkiksi siita, etta kaikkia ei voida pelastaa,
vaikka kuinka yrittaisi. Hoitotyd on paljon muutakin kuin vuorovaikutuksellinen
asiakassuhde silla siihen kuuluu my6s hoidollinen puoli. Hoitotydssa hoitajan
tulee muistaa omat rajat sek&d ammatin tuomat arvot ja toimintatavat. (Holm-
berg 2019.)

4 EETTINEN HOITAJUUS

Florence Nightingalen on vuonna 1859 ensimmaisen kerran julkaisemassaan
kirjassaan Notes on Nursing kirjoittanut sairaanhoitajan eettisista ohjeista am-
matillisen kutsumuksen ndkdkulmasta. Nightingale (Nightingale 1964, 148—
149) pitaa hoitotydn eettisyyden perustana sitd, etta sairaanhoitajien on ensin
opeteltava sairaanhoitajan aakkoset, ennen kuin voi sanoa itsedén sairaanhoi-
tajaksi. Han tuo myds esille, etta jokaisen hoitajan on tiedettava, mita on sai-
ras ihminen, miten sairasta on kohdeltava ja etta potilas on sairas ihminen

eika elain.

4.1 Eettisyys hoitoalan ty6elamassa

Hoitotyon eettisyydessa korostuu asiakaslahtoisyys ja asiakkaan kohtaaminen
yksilona. Usein pienissa asioissa voi olla, etté hoitaja hoitaa eettisen paatok-
senteon tai sitten asiakkaan tai laheisen kanssa vastaus mietitddn yhdessa.
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Tyo6ssé voi kuitenkin tulla vastaan erilaisia eettisia tilanteita, joihin ei 16ydy yk-
sinkertaisia tai helposti selitettavia vastauksia. Asiakkaan toiveita on tarkea
kuunnella ja ottaa huomioon heidan itsemaaraamisoikeutensa ja yksityisyy-

tensa. (Etiikka hoitotydssa s.a.)

Leino-Kilpi & Valimaki (2014, 23) toteavat: "Hoitaminen on inhimillista toimin-
taa, jonka avulla pyritdan hyvaan.” He puhuvat hoitotydn etiikasta, joka tarkoit-
taa pohtimista vastauksia kysymyksiin, oikean ja vaaran seka hyvan ja pahan
valilta. Hoitajan tulee ymmartaa, etta inmiset kokevat terveyden ja sen maari-
telman eri lailla, ja se voi poiketa hoitajan omasta ajatuksesta, mika on terve.
Hoitotydssa on kuitenkin oleellista tukea henkilén terveyden yllapitoa ja taméa
on helpompaa kun ymmartaa, mita terveys merkitsee hoidettavalle potilaalle.
(Leino-Kilpi & Valimaki 2014, 25.)

Hoitajan ammatti tuo mukanaan tiettyja velvollisuuksia ja oikeuksia, esimer-
kiksi potilaan yksityisyyden suojelu ja oman osaamisen kehittaminen. Hoito-
tydssa tulee muistaa, etta on olemassa tiettyja lakeja, ohjeita, asetuksia ja pe-
riaatteita, jotka auttavat osaltaan hoitajaa tyonteossa ja paatoksissa. Naita
ovat mm. eettiset ohjeet, terveydenhuoltolaki ja hoitoa ohjaava lainsaadanto.

(Eettisyys ammattilaisena s.a.)

Hoitotyon eettisyys nékyy erilaisissa asiakas- ja hoitotilanteissa. Valimaki
(2014, 14) nostaa esille hoitajien ja potilaiden valiset luottamussuhteet. Ha-
nesta hoitajan tydssa suhde poikkeaa normaalista vuorovaikutussuhteesta,
silla tietyissa tilanteissa vastaan voi tulla potilaan arkaluontoisia asioita. Tall6in
luottamuksen tulee olla molemminpuolista ja hoitaja hoitaa asiaa tai tarvitta-

essa puuttuu siihen.

Hoitoty6ssa vastaan voi tulla myos eettisesti vaikeita tilanteita, jos arvot eivat
kohtaa keskendan. Hoitajan on hyva muistaa, mitka ovat oman tyépaikan eet-
tiset arvot ja muistaa myds kliininen eettisyys, silla ndissa ratkaisu voi erota
toisistaan. Nama ohjaavat toimintaa vaikeasti eettisessa tilanteessa. (Leino-
Kilpi & Valimaki 2014, 61.) Kliininen eettisyys on myos sita, etta hoitotoimenpi-
teiden aikana huomioidaan eettisyys ja henkil6ad kohdellaan eettisesti oikein

(Eettiset periaatteet kliinisessa tutkimustytssa 2013.)
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4.2 Tybelaman eettiset suositukset

Kun sosiaali- ja terveysalan opiskelijat valmistuvat ja siirtyvat tyéelamaan, hei-
dan tulee muistaa kaiken perusta: ihmisarvo ja toisten kunnioittaminen (Etene
2011). Sosiaali- ja terveysalan eettinen perusta, Etene-julkaisuja, on koonnut
kattavan koosteen eettisistad suosituksista sosiaali- ja terveysalalle. Edella
mainitun ihmisarvon ja toisten kunnioittamisen lisdksi siin& korostuu mm. itse-
maaraamisoikeus, valinnanvapaus seka inhimillinen ja toisia arvosta vuorovai-
kutus (taulukko 2).

Taulukko 2. Sosiaali- ja terveysalan eettiset suositukset (Mukaillen Etene 2011, 5-7.)

Sosiaali- ja terveysalan
eettiset suositukset

n

Asiakkaan ja

Potilaiden ja asiakkaiden potilaan etu on

_ihmisarvon seka kaiken
perusoikeuksien kunnioittaminen lihtékohtana

N g N J

Vastuulliset
paatotkset ja
Vuorovaikutus Tyon laatu toimintakulttuuri
osana hyvai hoitoa

seka palvelua
5 J o

Sosiaali- ja terveysalan ammattilaiset kohtaavat paljon ihmisia erilaisista l&ahto-
kohdista, eri kulttuureista, taustoista ja elaméantilanteista. Jokaisessa kohtaa-
misessa pitaa olla sama paamaéaara: hyvan hoidon ja palvelun tarjoaminen oi-
keaoppisesti (Etene 2011, 11). Eri aloilta I10ytyy eettisid ohjeita, esimerkiksi
sairaanhoitajan eettiset ohjeet (ks. liite 2) ja terveydenhoitajan eettiset suosi-
tukset (ks. liite 3). Terveydenhoitajaliiton kokoamat eettiset suositukset on hy-
vaksytty vuonna 2016 edustajiston kokouksessa ja niista 16ytyy paljon samoja
piirteitéa kuin Etene-julkaisusarjasta (Terveydenhoitajaliitto 2016). Lisaksi sieltad
on havaittavissa terveydenhoitajien ammattikunnalle omia suosituksia, mitka
ohjaavat ko. ammattikunnan tydskentelyd. Terveydenhoitajan tyo on terveytta
edistavaa, inmisia lahelld olevaa ja sairauksia ennaltaehkaisevaa. Tama na-
kyy eettisissa suosituksissa, johon terveyden edistdmisen asiantuntijuus on

nostettu.
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4.3 Sairaanhoitajan ja terveydenhoitajan koulutus

Sairaanhoitajan ja terveydenhoitajan koulutukset ovat laissa maaritelty ja niita
ohjaavat mm. EU:n direktiivit, opetus- ja kulttuuriministerion laatimat ohjeet,
kansalliset sdadokset, sosiaali- ja terveysministerion ohjeistukset seka tervey-
denhuollon ammattihenkilonlaki. (Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakou-
luista 18.12.2014/1129, 9. 8.)

Molemmat tutkinnot suoritetaan ammattikorkeakoulussa. Sairaanhoitajan kou-
lutus kestaa 3,5 vuotta ja terveydenhoitajan koulutus 4 vuotta, oman opiskelu-
tahdin mukaan. Tutkinnot koostuvat yleissairaanhoidon opinnoista, 180 opin-
topistetta (op). Taman jalkeen sairaanhoitajatutkintoon kuuluu 30 op verran
taydentavia opintoja ja terveydenhoitajatutkintoon 60 op verran oman alan
ammattiopintoja. Yksi opintopiste vastaa noin 27 tuntia opiskelijan ty6ta, johon
siséltyy teoriaopetusta ja itsenaista opiskelua. Opinnot siséltavéat perusopetuk-
sen, ammatillisen opetuksen, vapaasti valittavia opintoja ja opinnaytetyon.
(Laurea s.a.) Harjoitteluita on useampia ja harjoittelupaikat varataankin usein
Jobiili-verkkosivujen (s.a.) kautta. Verkkosivuilla on tarjolla sosiaali- ja ter-
veysalan harjoittelupaikkoja. Naiden tarkoituksena on edistaa opiskelijoiden
ammattitaitoa ja ammatillista kypsyytta.

Sairaanhoitajan ja terveydenhoitajan opinnoissa korostuvat teoriaopinnot ja
prekliiniset harjoittelut kampuksella. Naiden tarkoituksena on harjoitella kaden-
taitoja ns. oikeassa toimintaymparistéssa ennen tyoharjoittelua. Tutkinnon ai-
kana paasee laajasti harjoittamaan seka teoreettista tietamysta mutta myos

kadentaitoja. (Xamk s.a.)

Valmistuttuaan ammattikorkeakoulusta opinnot eivét lopu siihen. Osaamista
tulee pitaa ylla ja mahdollisuuksien mukaan voi kdyda tadydennyskoulutuksia.
Jatkokoulutuksista 16ytyy monenlaisia vaihtoehtoja, esim. ylempi ammattikor-
keakoulu, taydennyskoulutukset ja erikoistumiskoulutukset. (Sairaanhoitajan

monet eri polut s.a.)

Valmistuttuaan sairaanhoitaja, katilo ja terveydenhoitaja saavat luvan harjoit-
taa ammattiaan. Sairaanhoitajan liiton sivuilla kerrotaan: "Sosiaali- ja terveys-

alan lupa- ja valvontavirasto Valvira myontéaéa oikeuden harjoittaa ammattia
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laillistettuna ammattihenkilona.” Valvira pitda myos ylla Julkiterhikkid, josta
loytyy terveydenhuollon laillistetut ammattihenkil6t. (Sairaanhoitajat s.a.)

Terveydenhoitajan tydnkuvan painopiste on terveyden edistamisessa ja sai-
rauksien ennaltaehkéisyssa, joten tyokentta on laaja. Terveydenhoitajat koh-
taavat ihmisia vauvasta aina elaman viime hetkille. Tyd on merkityksellista ja
jokaisella terveydenhoitajalla on iso vastuu toimiessaan terveydenhuollon am-
mattilaisena. (Terveydenhoitaja on terveyden edistamisen ja hoitotyon asian-

tuntija s.a.)

4.4 Hoitotydn eettisyyden huomioiminen koulutuksessa

Opetusministerio (OPM 2006) linjaa muistioissaan ja selvityksissaan, ettd am-
mattikorkeakoulutuksen yksi tavoite on kouluttaa eettisesti osaavia ammattilai-
sia ty0elamaan. Opetusministerion liséksi Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivi 7.9.2005/36/ETY (32. artikla) pitavat eettista toimintaa yhtena yleis-

sairaanhoidosta vastuussa olevan ammatillisen patevyyden ja ammattikorkea-
koulusta tydelamaan terveydenhuoltoalalta valmistuvan tydntekijan asiantunti-

juuden osaamisalueena.

Brunou (2009, 12) toteaa, etta hoitoalan koulutuksen aikana tapahtuvaa am-
mattietiikan oppimista on tutkittu verrattain vahan. Vaitoskirjassaan han pitaa
lahtbkohtana, ettéa hoitoalan opiskelijoiden ammattietiikka kasvaa lapi koulu-
tuksen ja sen kehittymista voidaan ohjata. Brunou tuo esille, etta kaytannon

harjoitteluilla on vaikutusta ammattietiikan oppimisessa.

Sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden on muistettava alalle hakeutuessaan,
ettd valmistuttuaan on oltava valmis noudattamaan tyon eettisia sdantoja. Jo-
kaisessa tyoyhteisossa kunkin ammattiryhmén eettiset sddnnot ovat ne perus-
periaatteet, joihin jokainen tydntekija sitoutuu yksilona seka yhdessa tyoyhtei-
son kanssa (Valimaki 2014, 164).

Tarkasteltaessa Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun toteutussuunnitel-
maa sairaanhoitajan ja terveydenhoitajakoulutusten osalta, siella ei ole talla
hetkella erikseen hoitotydn etiikan opintojaksoa (Terveydenhoitaja, paivatoteu-

tus. 2020). Tutustuimme muutaman muun ammattikorkeakoulun (SeAmk,
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Diak, Lapin amk & Savonia) toteutussuunnitelmaan ja naissé on pienié eroja

eettisyyden opetuksen osalta (taulukko 3).

Taulukko 3. Eettisyys toteutussuunnitelmissa (Mukaillen Xamk s.a., SeAmk s.a., Diak 2020,
Lapin amk s.a. & Savonia s.a)

Ammattikorkeakoulu Eettisyyden opetus sairaanhoitajakoulutuksen

toteutussuunnitelmassa

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu Sisallytetty muihin opintojaksoihin

Seinajoen ammattikorkeakoulu Eettisyys hoitotydssa, 2 op

Diakonia ammattikorkeakoulu Sosiaali-, terveys- ja kirkon alan etiikka ja ammatillisuus,
4 op

Lapin ammattikorkeakoulu, Rovaniemi Ammatillinen vuorovaikutus ja eettisyys, 7 op

Savonia amk, Kuopio Sisallytetty muihin opintojaksoihin

Brunou & Leino-Kilpi (2012, 79) nostavat esille Sairaanhoitajan eettiset peli-
saannot -kirjassa sairaanhoitajaopiskelijoiden kertomia erilaisia eettisia tilan-
teita, joihin opiskelijat ovat tormanneet kaytannénharjoitteluissa. Opiskelijoi-
den kertoman mukaan eettisid ongelmia ja puutteita havaittin mm. potilaiden
tietosuoja asioissa, hoidossa, tydkaverin kohtaamisessa, opiskelijoiden koh-

taamisessa ja epavarmuudesta oikeasta tavasta toimia.

5 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITE

Toiminnallisen opinnaytetyon tarkoituksena on tuottaa Kaakkois-Suomen am-
mattikorkeakoululle opetuskayttoon digitaalista opetusmateriaalia erilaisista
eettisista tilanteista ennalta sovittuihin opintojaksoihin. Opinnaytetyon tavoit-
teena on tuoda esille sitd, mitd on hoitotyon eettisyys ja miksi se on tarke&da
huomioida kaikessa tekemisessa. Videoiden avulla haluamme saada hoi-
toalan opiskelijat pohtimaan omaa eettista toimintaansa hoitotydssa opintojen

aikana harjoitteluissa mutta myds myohemmin siirryttaessa tyéelamaan.

Etsimme vastauksia kysymyksiin:
- Mita on etiikka ja eettinen toiminta?
- Miten eettisyys nakyy hoitoty6ssa?

- Miten eettisyys huomioidaan hoitoalan koulutuksessa?
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Vaikka toiminnallisessa opinnaytetydssa ei lahtokohtaisesti tarvitse olla tutki-
muskysymyksi&, ne helpottavat tiedonhakua, opinnaytetydn analysointia ja ai-
heen rajausta (Vilkka & Airaksinen 2004, 25). Nain ollen apukysymykset ovat

perusteltuja ja naitd kannattaa opinnaytetytssa hyodyntaa.

6 TOIMINNALLINEN OPINNAYTETYO

Valitsimme opinnaytetyon toteutustavaksi toiminnallisen opinnaytetyon. Tama
tarkoittaa sitd, etté opinnaytetyon lopuksi valmistuu todellinen ja havaittavissa
oleva tuote. Opinnaytetydn valmis tuote voi olla esimerkiksi ohjevihko, video,
tapahtuma tai portfolio. Toiminnallisessa opinnaytetydssa tulee vastaan val-
miin tuotoksen laatu seka vastaako valmis tuote asetettuja tavoitteita ja odo-
tuksia. Tuotteen sisaltaessa kirjallista materiaalia tulisi miettia tekstin sisaltd
kohteelle sopivaksi, esimerkiksi kuinka asiat ilmaistaan ja millaisella tyylilla.
(Vilkka & Airaksinen 2004, 51; Kostamo ym. 2022, 11.)

Toiminnallisessa opinnaytetydssa on hyva pohtia tyon laajuutta. Sen toteutus
ei saa muodostua liian tyolaaksi eika liian suureksi opiskelijalle. On otettava
huomioon, etta opinnaytetydssa on tiedon ja aineistojen hankkimisten lisaksi
tyOstettava ja toteutettava itse tuote. (Vilkka & Airaksinen 2004, 56-57.)

Usein toiminnallisen opinnéaytety6n aihe ja idea l6ytyvéat opintojen aikana kou-
lutusohjelman opinnoista. Hyvan opinnaytetydn aiheen tydstamisessa voi sy-
ventdd omia tietoja ja taitoja juuri siita aiheesta, mika itsea kiinnostaa. (Vilkka
& Airaksinen 2004, 16.) Loysimme meit& kiinnostavan toiminnallisen opinnay-
tetybnaiheen opintojaksojen ja ty6harjoitteluiden kautta. Pohdimme yhdessa,
mita eettisia tilanteita olemme kohdanneet ja koimme, etté jos opetuksessa
olisi mukana eettisid esimerkkeja videoiden muodossa, se voisi saada opiske-

ljan pohtimaan omaa kaytostaén eettisissa tilanteissa.

Toiminnallista opinnaytetyota kirjoittaessa alussa saattaa olla erilaisia luon-
noksia, muistiinpanoja ja merkint6ja, joista kootaan lopuksi isompi koko-
naisuus. Kirjoittamisvaiheessa tietoa kerataan ja karsitaan tarvittaessa. Lo-
puksi hiotaan tuotettua tekstia, jarjestetaan loogisempaan jarjestykseen ja vii-
meistellaan. Tuotettua tekstia olisi hyva myds luetuttaa jollekin toiselle valilla,

silla itse ei valttamatta huomaa omia virheitaan. (Vilkka & Airaksinen 2004,
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68.) Opinnaytetyon eri vaiheissa meilla on ollut useampi luonnos ja lisaksi
omia muistiinpanoja. Olemme luetuttaneet tekstia toisillamme seka esim. per-

heenjasenilla ja ystavilla.

7 TIEDONHAKU

Toiminnallisen opinnaytetydn tiedonhaussa tulee kayttaa tutkittua ja nayttoon
perustuvaa tietoa. Tiedon analysointia ei tarvitse tehda niin tarkasti kuin
muissa opinnaytetdissa. Toiminnallisessa opinnaytetydssa voi kayttdd muuta-
kin kuin vain tutkimustietoa. Opinnaytetytn aihe kannattaa rajata hyvin, jotta
aineiston hankkimiseen kuluu sopivasti aikaa opintopisteisiin suhteutettuna.
(Vilkka & Airaksinen 2004, 56-58.)

Toiminnallisessa opinnaytetydssa kattava tiedonhaku ja aiempien tutkimuk-
sien etsiminen on tarke&a, koska silla tavoin pystyimme tekemaan opinnayte-
tyon luotettavien l&hteiden varaan. Brunou (2009, 12) toteaa, ettd hoitoalan
koulutuksen aikana tapahtuvaa ammattietiikan oppimista on tutkittu verrattain
vahan. Vaitoskirjassaan han pitaa lahtokohtana, etta hoitoalan opiskelijoiden
ammattietiikka kasvaa lapi koulutuksen ja sen kehittymisté voidaan ohjata.
Tiedonhaun aikana teimme saman havainnon kuin Brunou (2009) vaitoskirjas-

saan siitd, etta tutkimuksia on ollut tuolloin ja on edelleen verrattain vahan.

Opinnaytetyon luotettavuus ja lahteiden asianpitavyys ovat avainasemassa.
Tiedonhaussa on hyva kayttaa erilaisia tapoja, mutta siina on pystyttava erot-
tamaan ns. arkitieto tutkimustiedosta. (Hirsijarvi ym. 2010, 18). Pystymme to-
teamaan em. lahteeseen pohjautuen, etté toiminnallisessa opinnaytetydssa
meidan on kaytettava runsaasti aikaa tiedonhakuun ja tarkasteltava monipuoli-
sesti erilaisia lahteitd. Xamkin Mikkelin kampuksen tietoasiantuntija Terhi Kai-
painen kévi kertomassa heti opintojen alussa meille ammattialaan liittyvasta
tiedonhausta. Han kertoi meille erilaisista tietokannoista ja mm. sanaparien
kaytosta. Opintojen aikana kaikilla opintojaksoilla olemme tehneet tiedonha-
kua tasaisesti, joten emme ole opinnéaytetytn aikana erikseen hyédyntaneet

tietoasiantuntijaa.
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Opinnaytetyon tiedonhaussa kaytimme ja hyoédynsimme aiempia tutkimuksia,
kirjallisuuskatsauksia, verkkolahteita ja kirjaston valikoimaa painetuista kir-
joista. Tiedonhaussa apuna kaytimme mm. seuraavia tietokantoja: Ter-
veysportti, Medic seka Cinahl. Tietokantojen tuomien lahteiden tukena kay-
timme mm. sairaanhoitaja- ja terveydenhoitajaliiton, valtioneuvoston, Euroo-
pan neuvoston direktiiveja ja opetusministerion sivustoja. Kayttamissamme
lahteissa pyrimme siihen, ettéa ne olisivat suhteellisen tuoreita, luotettavia seka
tiedon suhteen ajantasaisia. Talla tarkoitamme sita, etté joku luotettava lahde
voi olla vanhempikin (yli 10 vuotta vanha), mutta sen ajantasaisuus sisallon

osalta patee edelleen.

Tiedonhaku oli kaksi vaiheinen. Tiedonhaussa paapaino oli eettisyydessa
(taulukko 4), mutta haimme tietoa myos opetusmateriaalien taustalle (taulukko
5). Rajasimme tiedonhakua mm. seuraaviin kasitteisiin: eettisyys, etiikka, ar-
vot, eettiset suositukset seka eettisyys ja opinnot, ethicality, ethics, ethical gui-
delines ja ethicality AND studies. Liséksi tiedonhaun toinen osa, opetusmateri-
aalien aiheet, pohjautui toimeksiantajan ennalta valittujen aiheiden mukaisesti.
Tiedonhakua teimme pitkddn saadaksemme kattavan ja monipuolisen teo-
riapohjan hoitotyon eettisyydesta ja etiikasta sekd varmistaaksemme laaduk-

kaat opetusmateriaalit toimeksiantajalle.

Taulukko 4. Tiedonhaun hakusanoja

terveydenhoitajaopiskelija, public health nurse student,
sairaanhoitajaopiskelija, student nurse,

etiikka, ethics,

eettisyys, ethicality,

moraali, moral,

arvot, values

eettiset suositukset, ethical guidelines
eettisyys ja hoitoty6, ethicality AND nursing
eettisyys ja tydelama, ethicality AND working life,
eettisyys ja opinnot, ethicality AND studies,
eettinen herkkyys, ethical sensitivity,

eettinen omatunto ethics AND conscience
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Taulukko 5. Opetusmateriaalien tiedonhaku

terveyden edistadminen, health promotion,
gerontologinen hoitotyd, gerontology,
kouluterveydenhuolto, school health care,

terveys, health,

moniammatillinen yhteistyd, multiprofessional cooperation
kollegiaalisuus, collegial,

ikdihminen, the elderly,

opetusvideo educational video

Vanhempana lahteend mainitaksemme, olemme kayttaneet esimerkiksi Vilkka
ym. (2004) Toiminnallinen opinnaytetyd -kirjaa. Kirjaa kasittelee mm. ammatti-
korkeakouluopiskelijoiden toiminnallisen opinnaytetydn tydstamista. Toimin-

nallisen opinnaytetydn perusperiaate on pysynyt samana ja kirjassa kerrotaan
hyvin, mik& on toiminnallinen opinnaytetyo, jolloin meista kyseista kirjaa pystyi

kayttamaan lahteena.

Opinnaytetydssa olemme huomioineet teoriatiedon ajantasaisuutta ja luotetta-
vuutta. Pyrimme siihen, etta kaytetyt l&hteet eivat olisi yli 10 vuotta vanhoja.
Tiedonhakua tehdessamme huomasimme, etta eettisyydella on pitka historia.
Eettisyyden perusajatus on pysynyt samana ja vanhin ohje ammattieettisyy-
desta on Hippokrateen vala, jossa paapaino on eldmén kunnioittamisessa ja
sailyttamisessa (Valimaki 2014, 166). Nain ollen uudempien lahteiden rinnalla

olemme opinnaytetydssa kayttaneet myds vanhempia lahteita.

8 PIENI KATSAUS OPETUSMATERIAALIEN TEORIAAN

Toiminnallisen opinnaytetydon paapaino on eettisyydessa, mutta halusimme
opinnaytetydhon lisata hieman teoriaa opetusmateriaalien taustalle. Opintojak-
sot, joille opetusmateriaalit tehdaan ovat kaikki sellaisia, mitk& olemme jo
opiskelleet. Opetusmateriaalien aiheiden avulla on tarkoitus tuoda esille hoito-

tyon eettisyytta.

Opinto- ja urasuunnittelu: Kollegiaalisuus
Opinto- ja urasuunnittelu: Moniammatillisuus

Terveyden edistaminen: Kouluterveydenhuolto

P w N PE

Gerontologia: Kotihoito
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Opinto- ja urasuunnitellun opintojaksolle suunnittelimme kaksi opetusvideota
kollegiaalisuudesta ja moniammatillisuudesta. Opintojakson yhtena tavoit-
teena on oppia toimimaan oman alan eettisten periaatteiden mukaisesti. “Kol-
legiaalisuus perustuu ammattietiikkaan.” (Sairaanhoitajien kollegiaalisuusoh-
jeet 2014). Em. lisdksi Terveydenhoitajaliiton eettiset suositukset (ks. liite 3)
painottavat kollegiaalista kayttaytymista ja eri ammattiryhmien arvostamista.
Taman takia yhteen opetusvideoon halusimme ottaa kahden hoitotyén am-
mattilaisen, sairaanhoitajan ja lahihoitajan, valisen puhelinkeskustelun kotihoi-

don asiakkaasta.

Toisena opintojakson tavoitteena on, etta opiskelija osaa toimia yhteison jase-
nend. Koemme, ettd moniammatillisuus ja moniammatillisessa tiimissa toi-
miminen on tarkea aihe. Holvikivi ym. (2020, 7, 11) nostavat esille, etté yhteis-
tyolla on suuri yhteys kuntoutuksen ja palveluiden jarjestamisessa. Tulevai-
suudessa tyoskentely on yhd enemman monialaisempaa: moniammatillisia tii-
meja ja konsultointia hydodynnetddn enemmissa maarin, toisten tietoa arvoste-

taan ja tietoa opitaan jakamaan enemman toisten kanssa.

Terveyden edistamisen perusteet opintojakso ( 5 op) sisaltdd kahden opinto-
pisteen verran opintoja ravitsemuksesta. Siind yhtena tavoitteena on oppia so-
veltamaan eri ikaryhmille suunnattuja ravitsemussuosituksia. Opetusmateriaa-
lin aiheeksi valitsimme kouluterveydenhuollossa tapahtuvan nuoren kohtaa-
misen. Opetusmateriaalissa kouluterveydenhoitaja tapaa seitseméannella luo-
kalla olevan oppilaan terveystarkastuksen merkeissé ja kayvat videolla kes-
kustelua ravitsemuksesta. Ravitsemus voi olla herkka ja sensitiivinen keskus-

telunaihe nuorten kanssa.

Lapsille ja nuorille tulee puhua niin, ettd he ymmartavat asian. Nuoren asioita
kasitellessd on huomioitava nuoren oma etu ja keskustella hanen kehitystasol-
lensa sopivalla tavalla. (Lapsi ja nuori potilaana s.a.) Nuoren ruokailutottu-
muksiin voi vaikuttaa koulukaverit. Nuoren itsenaistyessa han voi ruokailukult-
tuurin avulla etsia omaa identiteettia. Opettajien ja muun koulun henkilokun-
nan tulisi syoda oppilaiden kanssa yhdessa ja kannustaa heita omalla esimer-
killaan. (Ruokavirasto 2022.)
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Gerontologisen hoitotydn opintojaksolla yhtena tavoitteena on oppia toteutta-
maan hoitoty6ta eettisyys ja ammatillisuus huomioiden. Opetusmateriaalin ai-
heeksi valikoitui kotihoito. Kotihoidosta on puhuttu julkisuudessa paljon viime
vuosina ja osana terveydenhoitajaopintoja meille kuuluu harjoittelu kotisai-
raanhoidossa. Videota suunnitellessa molemmilla meista oli kyseinen harjoit-
telu tehty, jolloin aihevalinta elinympariston ja asiakkaan kunnioittavasta koh-
telusta oli selva. Kotihoidon asiakkaiden mééara on lisaantynyt, taloudelliset re-
surssit ovat pienet ja henkilokunnan puuttuminen ovat vaikuttaneet siihen, etta
kotihoidon asiakkaiden luona vietetdan entistd vahemman aikaa (Niemela &
Nikkila 2009,161). Edella mainitut asiat ovat sellaisia, joihin meidan tulevina

hoitajina tulee kiinnittda huomiota eettisyyden kannalta.

9 HYVAN OPETUSVIDEON TYOSTAMINEN

Hyva video on lahtokohtaisesti eettisesti oikein toteutettu. On tarkeda varmis-
taa ennen kuvaamista, haluavatko kuvattavat ja 4anessé olevat esiintya tai
heita puhuteltavan omalla nimella, vai keksimmeko “peitenimet” yksityisyyden-
suojan varmistamiseksi. Videoiden tavoitteet, rakenteesta puhumattakaan, on
oltava selkeat, niita on pystyttava kehittdma&an ja parantamaan keratyilla pa-
lautteilla pitkin prosessia (Mehtéla 2016, 8).

Opetusvideon tulee olla selked, sisalloltaan tiivis, napakka ja tarpeeksi lyhyt.
Edella mainittujen lisdksi Mehtala (2016, 7) mainitsee pro gradu -tutkielmas-
saan, ettd katsojan kiinnostus videota kohtaan véhenee jo ensimmaisen 6 mi-
nuutin aikana. Kun mietimme opetuskayttssa olevia videoita, olemme nah-
neet eri lailla tuotettuja opetusvideoita. Nahdyissa videoissa puhutaan joko ko-
rostetun hitaasti tai erittain nopeasti. Tama on varmasti myos osittain mielty-
miskysymys. Mehtala (2016, 7) tuo ilmi, etta erityisesti opetuskaytdssa vide-
olla esiintyvien puhe voi olla innostavaa ja nopeampitempoista. Tatéa han pe-
rustelee silla, ettd videon katsojalla on aina mahdollisuus kelata tai pysayttaa

video haluamassaan paikassa.

9.1 Videon ideointi

Idea tehda opinnaytety® hoitotydn eettisyydesta tuli kirurgisen hoitotyén opin-
tojaksolla tehtavasta seminaaritydsta. Kyseisella opintojaksolla pohdimme se-
minaariesityksen aikana hoitajien suhtautumista toteutettavaan laékehoitoon
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ja sita, miten ladkarin ohjeita noudatetaan. Pohdimme asiaa omien havainto-
jen pohjalta myo6s eettisesta nakokulmasta. Taméan jalkeen jaimme pohtimaan,
miten eettisyys huomioidaan opetuksessa ja kuinka paljon terveysalanopiske-

lijat ovat tasta tietoisia.

Mietimme ennakolta ja kartoitimme sek& omat etta lahipiirimme valmiudet ku-
vata opetusvideoita. Tutustuimme erilaisiin opetusvideotyyppeihin ja mie-
timme, ettd vaihtoehtoina opetusvideoissa voisimme kayttaa mm. animoitua
luentoa, missa havainnollistavaa asiaa esitetdan erilaisten animaatioiden
kautta. Taman lisdksi mm. simulaatio ja luentodiat ovat erittédin mahdollinen
tapa tehda opetusvideot. Simulaatiossa kuvataan esimerkkitilanne, minka
paalle puhutaan. Luentodiatyyppinen opetusvideo voi olla esim. Powerpoint-

esitys, jonka paalle on puhuttu. (Hakanurmi s.a.)

Ideointivaiheessa mietimme myo6s opetusvideoiden tuottamisen aikataulua ja
sitd, minka verran olemme valmiita laittamaan opetusvideoihin rahallista pa-
nostusta. Tassa oli otettava huomioon eri paikkakunnilla asuminen, mika han-
kaloitti kuvaamista alkusyksysta vuonna 2022. Opetusvideoiden ideointia
teimme joka tapauksessa aktiivisesti ja vaihdoimme paljon ajatuksia Onedri-
veen jaetulla tiedostopohjalla seké sosiaalisessa mediassa. Teimme jokaiseen
videoon suunnitelman ja kasikirjoituksen (ks. liite 4), jolloin opetusvideoiden
kuvausajankohtana pystyimme toteuttamaan useamman videon samalla ker-

ralla hyvan suunnittelun ansiosta.

9.2 Videon suunnittelu ja ka&sikirjoitus

“Mita huolellisemmin ennakkosuunnittelu tehdaan, sitd parempi on aina loppu-
tulos” toteaa Ailio (2015, 6) Vahan parempi video -suunnitteluoppaassaan. Ai-
lio (2015, 9) tuo oppaassa esille, ettd suunnittelu kannattaa aloittaa miettimalla
muun muassa sitd, minkalaisia kohtauksia videoon tarvitaan. Han kehottaa lis-
taamaan ylos asioita, joita videon tekija luulee tarvitsevansa videota tuottaes-
saan. Kun videon kokonaisuus on jaettu osiin, on syyta miettia, missa jarjes-
tyksessa mietityt asiat tulevat videossa esille. Ailio (2015, 10) pitaa kohtaus-

luetteloa kuvausten suunnittelun perustana.
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Ailio (2015, 6) mainitsee, ettd kasikirjoitusta voidaan pitda videon tekijan os-
toslistana. Ideointivaiheessa on tarke&a suunnitella videoiden siséltda ja run-
koa huolellisesti. Teimme ensin raa’an kasikirjoituksen jokaiseen opetusvide-

oon sisaltaen:

1. alkutilanteen, case-kuvaus
2. video /videot
3. tehtava / tehtavat

Videon rakenne koostuu tilanteesta, kysymyksesta tai kysymyksisté ja videon
purkamisesta. Tilanne on itse tapahtuma, joka esitetaan videolla, jonka jal-
keen tulee kysymys aiheeseen liittyen. Lopuksi kysymyksen jalkeen videolla
on tilanteen purku, minka aikana on tarkoitus purkaa tilanne kysymysten
avulla keskustellen esimerkiksi pienryhmissa tai koko luokan kesken. Purkuti-
lanteessa tarkoituksena on, etta opettajan ohjaamana keskustellaan videoilla
olevista tilanteista etukateen laadittujen kysymysten pohjalta. Opetusmateriaa-
lit ovat tarkoitettu opettajalle opetuksen tueksi, joiden pohjalta aiheeseen voi

paneutua syvemmin (ks. liite 7).

Jokainen opetusmateriaali pitaa sisalladn tehtavan. Tehtavat voivat olla ope-
tusmateriaalin aiheesta riippuen erilaisia. Erilaisina tehtavatyyppeina mie-
timme videon keskeyttamista ja sen aikana kaytavaa avointa keskustelua,
vaittamiin vastaamista tai monivalintaosiota. Opetusvideoiden toteutustyylissé

huomioimme sen, millainen tyyli sopisi parhaiten valittuihin aiheisiin.

Opetusvideot kestavat viidesta kuuteen minuuttia. Videoiden ei tarvitse olla
sen pidempid, jotta katsoja jaksaa katsoa koko videon. Talla pyrimme siihen,
ettd opiskelijoiden mielenkiinto pysyisi ylla koko opetusvideon ajan. Jos videot
ovat liian pitkia, katsojan mielenkiinto voi vdhentya. Lyhyitd videoita, jotka ovat
pituudeltaan 0—3 minuuttia, katsotaan mielella&n. Opetusvideoissa on ha-
vaittu, etta keskiarvoltaan 6 minuuttia kestévia videoita jaksetaan katsoa. Liian
pitkissa videoissa, joka sisaltaa tehtavan, tehtava jaa usein tekematta. (Guo
ym. 2014.)
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Jokaiseen opetusvideoon mietimme ja suunnittelimme etukéteen tilanteen,
jonka toteutimme. Ennen videoiden nayttamista, opettaja voisi pyytaa opiskeli-
joita tutustumaan videon aiheeseen, jotta itse videosta olisi mahdollisimman
paljon hyotya opetustilanteessa. Jos aihe sattuu olemaan opiskelijalle vie-
raampi tai uusi, aiheeseen etukateen perehtyminen olisi talldin hyvaksi. Opet-
tajalle tehtiin videoiden aiheista tai videoihin liittyen opetuksen tueksi materi-
aalia, joita han pystyy hyddyntamaan opetuksessa (ks. liite 6.). TAma materi-
aali on tarkoitettu vain opettajan kayttoon, jolloin han pystyy hoitoalan opiskeli-
joita pohjustamaan joko ennakolta tai opetusvideon aikana meidan ennalta

suunniteltujen tavoitteiden mukaisesti.

Kahteen teemaa paadyimme tekemaan kaksi videota: eettisesti huonomman
esimerkin ja eettisesti paremman esimerkin. Naihin kahteen opetusmateriaa-
liin siséltyy myos valitehtavia, joiden tarkoitus on saada terveysalan opiskelijat
pohtimaan videolla nakyvaa tilannetta. Valitehtavind olemme kayttaneet mm.

seuraavia kysymyksia:

— Mita asioita jait pohtimaan videosta?
— Kuinka olisit itse toiminut videolla ndkyvassa tilanteessa?

Kasikirjoitus toimii videon pohjana ja ohjeena, mita voi hyddyntaa esim. videon
editointivaiheessa. Usein hyvan videon takana on kunnollisesti ja hyvin tehty
kasikirjoitus. Siihen on hyva panostaa, silla se on edullista ja helposti muokat-
tavissa toisinkuin valmiiksi kuvattu video. Kirjoittaminen ei myédskaan kuluta
resursseja ja sitoo kyseiseen tyéhon vahan ihmisia verraten itse videon ku-
vaamiseen. Kirjallinen materiaali on usein se, mika naytetaan kustantajalle tai
tilaajalle toimien ikdan kuin sopimuksena. Kun tilaaja on hyvaksynyt kasikirjoi-
tuksen, siihen ei enaa tehda muutoksia. (Aaltonen 2002, 12-13; Ailio 2015, 6.)
Jokaiseen opetusmateriaaliin teimme kasikirjoituksen, joiden mukaan olemme

toimineet (ks. liite 4).

9.3 Videon kuvaus

Kuvaustilanteessa on tehtava paatos, aikooko videon kuvata mobiililaitteella
vai videokameralla. Mobiililaiteella kuvattavassa videossa on tiettyja asioita,

joihin on kiinnitettava huomiota (Hirvonen ym. 2021, 30). Hirvonen ym. tuovat
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mm. ilmi Mobiilivideo-oppaassaan, etta kuvatessa mobiililaitteella puhelin kan-
nattaa pitaa vaakatasossa ja takakameran kayttd on suositeltavampaa. Puhe-
limen omaa zoomausta on syyta valttaa ja lentokonetilaan asetettu puhelin es-

taa viestien seka puhelujen lapitulemisen kuvaustilanteessa.

Suunnitelman ja kasikirjoituksen pohjalta ennen kuvaamisen aloittamista on
pitanyt miettid mm. valo, liike, esineiden sijainti ja kuvattavien asennot. Tama
tuo jatkuvuutta videoiden muissa otoissa. Materiaalin hankkiminen on kuvaus-
vaiheen perusta. Kuvausvaiheessa videota tekevan on ymmarrettava, etta riit-
tava materiaali tuo varmuutta teoksen hyvaén lopputulokseen leikkausvai-
heessa. Kuvausvaihe voi vaatia paljon aikaa ja siina kysytaan luonnetta

menna suunnitteluvaiheen mukaisesti. (Ailio 2015, 6.)

Opetusvideoissa yhtena tarkedna asiana on eettisyys seka yksityisyyden-
suoja. Yksityisyyden suojasta on myds maaritelty laissa. "Jokaisen yksityis-
elama, kunnia ja kotirauha on turvattu. Henkilttietojen suojasta saadetaan tar-
kemmin lailla” (Suomen perustuslaki 11.6.1999/731 luku 2. § mom.10.)

Videolilla esiinnymme itse omilla nimillamme, jolloin erillistd kuvauslupaa ei tar-
vinnut kysya. Videoon ei tarvinnut nain ollen pyytaa ulkopuolisia henkildita, jol-
loin haasteena olisi voinut tulla aikataulujen sovittaminen kaikille sopiviksi.
Henkilon ollessa kotirauhaksi katsotulla alueella tarvitaan kuvauslupa. Kotirau-
han alueeseen kuuluu esim. makit, hotellihuoneet ja suihkutilat. Kuvaamiselle
tarvitaan lupa, kun kyse on muusta kuin kaikille avoinna olevasta paikasta.

(Minilex lakia helpommin s.a.)

Kuvauspaikoiksi valikoitu yksityisasuntoja, jolloin ei tarvittu erillista lupaa ku-
vata toisen asunnossa. Yksi kuvauspaikoista sopi miljoén puolesta hyvin vi-
deon aiheeseen. Kyseista kuvauspaikkaa ei tarvinnut lavastaa hirveasti. Ku-
vausvalineilla meilla toimi kAnnykka, joka oli kiinnitettyna kuvaustelineeseen
tai oli toisen henkilon kadessa. Kannykka pyrittiin asettelemaan hyvin ja va-
kaaseen paikkaan videon laadun takaamiseksi. Jokaiseen opetusvideoon oli
kirjoitettu runkoa, jonka mukaan videoiden kuvaaminen oli helppoa ja suunni-

telmallista (ks. liite 4).
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Kuva 2. Asettelu 1

Kuva 3. Asettelu 2

Kuvissa 2 ja 3 olemme havainnollistaneet opetusvideoiden asettelua, valais-
tusta ja henkildiden etaisyytta. Edella mainitut kuvat on otettu Terveyden edis-
tamisen opintojaksolle tehdysta kouluterveydenhuollon tilanteesta. Opetusvi-
deon tarkoituksena on ollut havainnollistaa eettista lahestymista sanallisen
vuorovaikutuksen lisaksi mm. videolla esiintyvien henkildiden, opiskelija ja
kouluterveydenhoitaja, istumaetéisyydelld ja sen kautta tulevaa lampimampéaa

tunnelmaa (vrt. kuva 2 kuvaan 3).

9.4 Videon editointi

Videoita voi olla tarve editoida jalkeenpdain. Tavoitteena on hankitun ja kuvatun
materiaalin yhdistdminen yhdeksi videoksi. Yksinkertaisimmillaan tAma saavu-
tetaan yksittaisten tiedostojen "turhien” kohtien poisleikkaamisella, jolloin jal-
jelle jAavista elementeistd kasataan tuotos. Editointi voi olla myds viimeistel-
lympé&a, jolloin tekovaiheessa useista, kymmenista tai sadoista, video- tai ku-
valahteista kasataan video yhtenevaiseksi kokonaisuudeksi. Editoinnissa
muokataan tuotos haluttuun muotoon ja ulkonakéon seka katsotaan videon
laatu ja toiveiden mukaisuus. Videoita tehdessa on muistettava, etta editointi

voi olla todella aikaa vievaa. (Ailio 2015, 6—7; Videon editointi s.a.)

Videoiden editointi on osa opinnadytetyon prosessia ja eettista toimintaa. Ope-

tusvideoita kuvatessamme otimme useampia ottoja, jolloin kuvamateriaalia tuli
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tarvittua maarad enemman. Syyt ottaa useampia otoksia olivat huono danen
ja kuvan laatu. Aina emme onnistuneet ottamaan videota ensimmaisella ker-
ralla johtuen mm. siita, ettd nauroimme. Taman takia meidan oli editointivai-

heessa tarkasti kaytava materiaalit [&pi, poistettava sieltd mahdolliset epaasi-

alliset kohdat seka selvat asiavirheet.

Huomasimme, ettd videoiden onnistumista helpottaa niiden hyva suunnittelu
ja harjoittelu. Pyrimme siihen, ettéd opetuskayttdoon tulevat materiaalit olisivat
mahdollisimman todentuntuisia. Hyvin toteutettua videota on miellyttavaa kat-
soa.

9.5 Videon viimeistely

Videon viimeistelyyn on hyva varata riittavasti aikaa. Viimeistelyvaiheessa tar-
kistetaan, etta kaikki asiat ovat kunnossa. Tassa vaiheessa kiinnitetdan huo-
miota mm. tekstin ulkon&kdon ja niiden sijoitteluun, &4anien testaamiseen seka

viimeistellaan kuvien varimaailma samanlaisiksi. (Ailio 2015, 58.)

Opetusvideoiden viimeistelyvaiheeseen kuului toteutus ja keratyn palautteen
l[&pikayminen, mink& perusteella muihin videoihin tehtiin korjauksia. Laadimme
palautekyselyn opetusryhmalle (ks. liite 5). Ennen gerontologisen opetusvi-
deon testaamista hoitoalan opetusryhmalla katsoimme itse videon ja nay-
timme sen my0s toimeksiantajalle. Naytimme videota myds ulkopuolisille
(perhe ja ystavat), jotta saimme siité toivotunlaisen lopputuloksen. Ensimmai-
sen videon testaamisen jalkeen kirjallisesta palautteesta poimimme korjauseh-

dotuksia.

Kyselyyn osallistui 11 opiskelijaa (n=11). Palautekyselyn (ks. liite 5) avulla ha-
lusimme saada tietoa opetusvideon kuvan ja &anen laadusta, pituudesta, joh-
donmukaisesta rakenteesta seké videon idean esille tulemisesta. Liséksi avo-
kysymyksilla toivoimme saavamme tietoa siita, oliko opetusvideossa tarpeeksi
kirjallista tietoa, pohdintaa vaativia tehtavia ja yleisarvosanan koko kokonai-
suudesta. Pidimme tarkeana, ettda ennen muiden videoiden kuvaamista

saimme palautetta painottaen kysymyksia 1, 2, 3a ja 5 (taulukko 6).
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Taulukko 6. Kooste keskeisten kysymysten palautteista

Vastaajien lkm
(n=11)

Vastausten ka. /
Asteikko 4-10

Kylla -Ei

Kysymys 1. Kysymys 2. Kysymys 3a) Kysymys 5.
Toivomme, ettd annat  Toivomme, ettd annat  Oliko video mielestisi Anna opetusvideolle
palautetta palautetta sopivan pituinen? yleisarvosana
opetusvideon kuvan opetusvideon asteikolla 4-10.
laadusta. danestd, kuuluiko Perustele, risut ja
Asteikolla 4-10 puhe selvidsti? ruusut.

Asteikolla 4-10
11 11 11 10
9 8,75 Kylla —vastauksia 11 9

kpl

Palautekyselyssa oli vastattu kysymykseen 5 “Anna opetusvideolle yleisarvo-

sana asteikolla 4-10. Perustele, risut ja ruusut.” (ks. liite 5) yleisarvosanan li-

saksi muun muassa nain:

”8
-Selkeampi kuvanlaatu
-hyvé, johdonmukainen. Tuli ilmi mité haetaan”

"Reipas8, hyvé kuvantaminen ja selkeé& video. Jotain jéin kuiten-
kin kaipaamaan, voisiko esim. aanittda kun toinen selostaa case —
kuvausta?”

7710
Video oli tosi selkea ja todella hyvin kuvattu
hyvéaé heittaytymista!”

”9

- Selkea kokonaisuus

- Looginen kulku

- Vélikysymykset hyvé lisé”

Videoiden tekovaiheessa ja keratyn palautteen jalkeen emme olleet kaikkiin

otoksiin tyytyvaisia esim. laadun suhteen, jolloin kuvasimme videoita uudes-

taan. Kerattyjen palautteiden pohjalta harkitsimme opetusvideon case-kuvauk-

sen aanittamista. Kehittavan palautteen liséksi saimme positiivista palautetta

tehdystdmme ensimmaisesta opetusvideosta.

9.6 Video osaksi digitaalista opetusmateriaalia

Ennen videoiden julkaisua olisi hyva tietdd mahdollisuuksista, missa videon

voi julkaista ja mistéa julkaisukanavasta on eniten hydtya opetuksessa. Uutena
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on tullut erilaiset sosiaalisenmedian alustat, joita voi hy6dyntaa videon julkai-
supaikkana. Olisi kuitenkin hyva muistaa, jos video on tehty mainoskayttoon,
ettd videon pituuteen tulee kiinnittdd huomiota. Eri sosiaalisenmedian alus-
toilla mainosvideoiden pituus on voitu maarittdd valmiiksi. (Hirvonen ym. 2021,
44.)

Kun video on valmis, se julkaistaan. Julkaisussa on kiinnitettava huomiota ul-
konakoon, otsikointiin ja kuvaan, jotta mahdollinen katsoja kiinnostuisi vide-
osta ja aukaisisi sen katsottavaksi. Videon julkaisupaikan tulee olla luotettava,
silla se viestittda katsojalle laadusta. (Ailio 2015, 7.)

Toteuttamisen, testauksen ja korjausehdotusten jalkeen mietimme, millai-
sessa muodossa ja mihin opetusvideot tallennetaan. Tallentamisessa on otet-
tava huomioon, ettd Xamkin lehtoreilla on paasy opetusvideoihin ja ne toimivat
myo6s hoitoalan opiskelijoilla kdytdssa olevista laitteista riippumatta. Vaihtoeh-
toina videoiden tallentamisessa voisi olla mm. Youtube, johon opetusryhmille
jaettaisiin linkki tai opetusvideoiden antaminen taysin Xamkin kayttéon, jolloin

he saavat paattaa parhaan tallennuspaikan.

Aluksi ensimmaiset kolme opetusvideota tehtiin Canva-ohjelmalla. Viimeista
opetusvideota suunnittelimme alkuun tehtavéksi Teams-tallennetta apuna
kayttaen, mutta emme saaneet sité toimimaan halutulla tavalla. Epaonnistu-
neen Teams-tallenne yrityksen jalkeen huomasimme Xamkin valmiin Power-
point-pohjan. Powerpoint-pohja mahdollistaa myds videon esittamisen, jolloin
kokeilimme aiempia kolmea opetusvideota siirtdd samalle pohjalle. N&in kai-

kista videoista tuli yhtenevaiset, selkeat ja huolitellun nakoiset.

Powerpoint-esitys mahdollistaa digitaalisen opetusmateriaalin pysayttamisen
seka valikysymysten laittamisen. Koemme hyvana, etta opiskelijoilla tai opet-
tajalla on mahdollisuus pysayttaa ja kelata opetusvideoita tarpeen mukaan.
Talloin opiskelijoilla on hetki aikaa miettid, mita vastata digitaalisessa opetus-
materiaalissa esitettyyn kysymykseen eika tule kiireen tuntua. On myds hyva,
ettd opetusvideoissa paasee palaamaan taaksepéin. Tama mahdollistaa sen,
etta jos jokin asia olisi saattanut menna ohi, tarjoutuu opiskelijoille mahdolli-
suus asian uudelleen tarkastamiseen. Powerpoint muotoon laitetut opetusvi-

deot on helppo siirtdd Xamkin kayttoon seka antaa toimeksiantajalle.
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Opetusvideoiden julkaisussa mietimme ja otimme huomioon my6s niiden saa-
tavuuden seké sen edellyttamat asiat. Laissa kerrotaan "Kuitenkin jos aika-
sidonnainen media julkaistaan yleisolle tarkoitetussa digitaalisessa palve-
lussa, palveluntarjoajan tulee tehda valmiiksi tallennettu aikasidonnainen me-
dia saavutettavuusvaatimusten mukaiseksi 14 vuorokauden kuluessa siita,
kun mediatallenne on julkaistu ensimmaisen kerran tai se on julkaistu uudel-
leen.” (Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta 15.3.2019/306, 78). Tasta
kdvimme keskustelua toimeksiantajan kanssa ja sovimme ettei opetusvideoita
julkaista digitaalisessa palvelussa, jolloin niita ei ole tarve saavutettavuuden
takia tekstittad. Jos toimeksiantaja, Xamk, haluaa opetusvideot tekstitettavan,

sen se pystyy tekemaan.

Powerpoint-esityksen myota alkuperainen suunnitelma opetusvideoista muut-
tui digitaaliseksi opetusmateriaaliksi. Opinnaytetyon tuotoksena valmistui Po-
werpoint-pohjalle tehty opetusmateriaali, mika sisaltaa videon tai videoita.
Opetusmateriaalin tallentaminen on opettajalle helpompaa Powerpoint-alustaa
kayttaen. Lisaksi toimeksiantajan kanssa keskusteltiin Powerpoint-esityksen
toimivuudesta ja han kertoi, etté se on toimiva sek& luokkahuoneessa etta

verkkototeutuksessa.

Opinnaytety0 kuuluu tekijanoikeuslaissa maaritettyyn kirjalliseen teokseen
(Tekijanoikeuslaki 8.7.1961/404, 18). Opinnaytetyon tekijoin& meille kuuluu te-
kijanoikeudet, mutta Xamkilla on kaytt6é- ja muokkauslupa tuottamiimme digi-
taalisiin opetusmateriaaleihin. Opetusmateriaalien mahdollinen paivittaminen

jaéd Xamkin vastuulle.

10 OPINNAYTETYON EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Opinnaytetyon eettisyyteen ja luotettavuuteen kuuluu sen tekeminen hyvia tie-
teellisia kaytant6ja noudattaen. Hyvana kaytantdéna voidaan pitaa toimintata-
paa, jolla pystytddn varmistamaan seka luotettavuus etta eettisyys. Opinnay-
tetyon eettisyys alkaa siita, ettd opinnaytetyota on aloitettu tekemaén aiheen
hyvaksymisen jalkeen. Hyviin kaytantdihin kuuluu, ettd koko opinnaytety6 teh-
daan alusta alkaen huolellisesti ja tarkasti. Tarkeaa on kaytettyjen lahteiden

oikea ja asianmukainen merkinta, jolloin l&hteita arvotetaan ja tarvittaessa
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huomioidaan lahteiden plagiointiin ja referointiin liittyvéat asiat. (Tutkimuseetti-

nen neuvottelukunta 2012, 6.)

Olemme pyrkineet kayttamaan opinnaytetydssa alkuperaisia lahteita, silla tois-
sijaisen lahteen hyddyntaminen lisaa riskid tiedon muuttumisesta. Usein Kir-
joissa, erilaisissa julkaisuissa ja opinnaytetdissa teksti on useampaan kertaan
tulkittua, seka lahdeviitteet voivat olla puutteellisia. Lahteiden omista lahde-
luetteloista voi lI6ytyd samaan aiheeseen lisaa lahteita (Vilkka & Airaksinen
2004, 72-73.) Olemme hyoddyntaneet aiheeseen liittyvien opinnaytettiden l&h-

deluetteloita lahteiden etsimisessa.

Plagiointi tarkoittaa jonkun toisen tekstin, ajatusten ja ideoiden kayttamista
omanaan (Jyvaskylan yliopisto 2021). Plagioinniksi luokitellaan toisen tekstin
kopiointi suoraan tai muokaten tekstia, ilman etté alkuperaiseen lahteeseen
viitataan. Tekstin luvattomaksi lainaamiseksi katsotaan my6s puutteelliset viit-
taukset, seka keksimalla ja lisdamalla itse omaa tekstia lahteeseen viittaa-
malla. (Vilkka & Airaksinen 2004, 78; Kostamo ym. 2022, 102.) Toiminnallinen
opinnaytetyd on tehty Xamkin raportointiohjeita noudattaen ja l&hteiden kaytto
on ohjeiden mukaista. Hyvin ja huolella tydstetty lahdeluettelo seka tekstiviit-
teet lisdavat opinnaytetyon luotettavuutta (Vilkka & Airaksinen 2004, 58). Oh-
jeiden noudattaminen varmistaa, ettei plagioi toisten tekstia ja lahteisiin tulee

viitattua oikein.

Opinnaytetytssa olemme pyrkineet lahteiden referointiin. Opinnaytetydssa re-
feroinnilla tarkoitetaan sitd, etta opinnaytetyd on tekijoidensa ajatusten, toimin-
nan ja osaamisen nakodinen tekstid myodten. Kostamo ym. (2022, 98) kertovat,
ettd lahteiden valintaan kannattaa kayttaa aikaa ja valita lahteet huolellisesti,
jolloin ne ovat opinnaytetyon tekijoiden tukena, mutta ei paaroolissa. Parhai-
ten lahteiden referointi ja oman ajatuksen esille tuominen tapahtuu huolelli-
sella perehtymiselld, muistiinpanojen tekemisella ja oman nakdkulman yhdis-
telmana. (Kostamo ym. 2022, 98). Tah&n olemme pyrkineet koko opinnéyte-

tyon prosessin ajan.

Toiminnallisen opinnaytetyon luotettavuutta tukee muiden konsultointi, esimer-

kiksi keskustelu lahipiirin ja muiden ammattilaisten kanssa (Vilkka & Airaksi-
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nen 2004, 58). Olemme nayttaneet tekemiamme videoita lahipiirillemme ja ky-
syneet heidan mielipidettddn opetusvideoiden sisallosta. Naiden lisaksi
olemme luetuttaneet opinnaytetyétamme muilla, koska kirjoittajina olemme
ajoittain niin sanotusti sokaistuneet omalle tekstillemme ja meilta on jaanyt va-

lilla huomaamatta asioiden tahaton toistaminen.

Opinnaytetyon luotettavuutta olemme kayneet lapi koko ajan ja pitaneet sen
mielessamme jokaisessa opinnaytetyon vaiheessa. Luotettavuutta olemme
pyrkineet tuomaan tuoreilla, ajantasaisilla |ahteilla. Olemme pyrkineet lahde-
kriittisyyteen ja etsineet samasta aiheesta useamman lahteen. On hyva muun
muassa miettid mista lahde on peraisin, milla tavoin tieto on perusteltu ja tie-
detddnko tieto oikeaksi vai pystyyko sen varmentamaan toisesta lahteesta
(Arviointi ja lahdekritiikki s.a.). Aiheena eettisyys omaa pitkat juuret. Se on
muuttunut maailman tilanteen muuttuessa, mutta l&htékohta on pysynyt sa-
mana. Yli 10 vuotta vanhoja materiaaleja olemme kéayttaneet pohjautuen
edelld olevaan perusteluun. Opetusvideoiden kohdalla luotettavuutta olemme
saaneet palautekyselyn (ks. liite 5) ja toimeksiantajan laatiman palautteen
kautta (ks. liite 7).

11 POHDINTA JA JATKOKEHITTAMINEN

Toiminnallista opinnaytetyota tehdessa huomasimme, etta usein kasiteltdessa
jotakin asiaa, lahdetaan liikkeelle ongelmakeskeisesti eika positiivisen lahesty-
mistavan kautta. Usein kerrotaankin, mika oli huonoa. Taman sijaan olisi hyva
kiinnittdd huomiota onnistuneisiin asioihin, mistad annettaisiin ensimmaisena
palautetta. Opinnaytetyon loppupuolella olemme miettineet toteuttamiamme
digitaalisia opetusmateriaaleja eettisista tilanteista, ja mika niisté olisi oleelli-
sinta sisaistaa. Toivomme, etta opetusmateriaalit laittavat hoitoalan opiskelijat
ajattelemaan aiemmin mainitsemamme hoitotyon eettisen herkkyyden liséksi

eettistda omatuntoa; kuinka toimii itse tilanteessa ja kokeeko sen oikeaksi.

Xamkissa hoitotydn eettisyyden opetus on sisallytetty muihin opintojaksoihin,
minka takia ndimme tarpeellisena tuoda eettisyyttd paremmin esille digitaalista
opetusmateriaalia apuna kayttaen. Eettisyys on laaja kasite ja se on vahvasti
lasné kaikessa tekemisessamme. Toimeksiantajalta saadun palautteen perus-

teella voimme todeta olevan tarvetta digitaalisiin opetusmateriaaleihin, mitk&a
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kasittelevat hoitotydn eettisyytta. Olemme pohtineet, etta hoitotyon eettisyy-
desta voisi olla erillinen opintojakso esim. vapaasti valittavissa opintojak-

soissa, jolloin hoitoalan opiskelijoille tulisi selkeammin esille eettisyys ja sen
huomioiminen. Digitaalisissa opetusmateriaaleissa on otettu huomioon, etta

ne toimivat hyvin myds verkkototeutuksessa.

Alkuun on myoénnettava, etta toiminnallisen opinnaytety6n prosessi oli pitka ja
paljon aikaa vieva. Koko opintojemme ajan on ollut selked, ettéd haluamme
tehda toiminnallisen opinnéaytety6n, joten paadyimme ajatukseen opetusvide-
oista. Aiheenvalinta oli ja ei ollut helppo. Ensimmainen opinnaytetydn aihe,
jota aloimme suunnittelemaan, muuttui myéhemmin meidan nykyiseen aihee-
seemme. Toimeksiantajakin muuttui aiheen vaihduttua. Alkuun mietimme, voi-
siko opinnaytetyo liittyd ikaihmisiin ja myéhemmin ideaan liittyi eettisyys. Opin-
naytetyon aiheen hyvaksytimme vuoden 2021 loppupuolella. Yhdessa ohjaa-
jan kanssa kavimme lapi opinnaytetytn kulkua ja mista meidéan on aloitettava.
Opinnaytetyon paaaiheeksi tuli eettisyys. Toimeksiantajan ehdotuksesta ope-
tusvideot tulevat useammalle opintojaksolle, jolloin my6s pystyimme kasittele-
maan eettisyyttd useammasta nakokulmasta case tilanteissa. Tuotoksena tuli
nelja erilaista digitaalista opetusmateriaalia, joihin on sisallytetty alkuperainen

ajatus opetusvideoista.

Opinnaytetyon prosessin aikana olemme pohtineet yhdesséa ohjaavan opetta-
jan kanssa sita, ettd ohjaava opettaja ja toimeksiantaja ovat sama henkilo.
Olemme kayneet tasta keskustelua koko opinnaytetydprosessin ajan, mutta
kyseinen tyyli on mahdollista Xamkin linjauksen mukaisesti. T&ma on tuonut
hammennysta koko opinnaytetytn prosessin aikana. Paikoittain on ollut han-
kala hahmottaa, kumman kanssa kdymme keskustelua: toimeksiantajan vai
ohjaajan. Jalkeen pain ajatellen, tdma on tuntunut hiukan ristiriitaiselta my6s
eettisesti. Ohjaavan opettajan on pitanyt pallotella molemmissa rooleissa, an-
taa toimeksiantajana toiveita, mutta ohjaavana opettajana ohjausta. Poh-
dimme sitakin, kuinka ohjaava opettaja kayttaa ohjaustunteja ohjaami-
seemme. Onko esim. kysymyksemme ollut enemman sopivia toimeksiantajan
tehtavankuvaan vai ohjaavan opettajan? Yhteistyo lehtori Kankkusen kanssa
on tasta haAmmennyksesta huolimatta sujunut erittdin hyvin. Olemme saaneet

sahkopostitse opettajan kiinni ja hanelta nopeita vastauksia kysymyksiimme.
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Kiitos ohjaavalle opettajalle ymmartavaisyydesta koko opinnaytetydn proses-

sin ajan.

Ohjaavan opettajan kanssa pohdimme, mita positiivista on siina, etta toimeksi-
antaja ja ohjaava opettaja on sama henkil6. Lehtori, opinnaytetydn ohjaaja,
Haija Kankkunen kertoi, etta héanen on ollut helppo miettia koko opinnaytetydn
prosessin ajan mielessaan, millaisissa tilanteissa opetusmateriaaleja kayttaa
ja miten ne voi yhdistéaa opetukseen. Taman han on kokenut hyvana asiana
toimiessaan molemmissa rooleissa. Tama on tuonut meille opinnéytetyon teki-
jOille tunteen, etta digitaaliset opetusmateriaalit tulevat kayttdon ja ne vastaa-

vat toimeksiantajan odotuksia ja kehitysideoita.

Opinnaytetyon aikataulutus on ollut helppoa tyéparin kanssa. Aikataulut on
saatu sovittua helposti yhteen ja tydnjako on onnistunut ilman suuria haas-
teita, vaikka valilla olemme olleet toinen toisessa padssa Suomea opinnayte-
tyon prosessin aikana. Kahdenkeskinen yhteistyémme on ollut tiivistd, sauma-
tonta ja helppoa. Opintojemme alussa alkoi etdopetus koronaviruksen myotéa
kevaalla 2020. Ennen opinnaytetytn aloittamista etatytskentely oli ennattanyt
tulla hyvin tutuksi, mik& on auttanut opinnaytetyota tehdessa. Etatydskentelya
olemme hyddyntaneet koko opinnaytetydn prosessin ajan, olemme pitédneet
Teams-palavereja ja jakaneet tiedostoja Onedriven kautta. Onedrive on mah-
dollistanut sen, ettd molemmat ovat voineet kirjoittaa samaan aikaan samalle
alustalle, jolloin ndkee reaaliajassa, mita toinen on tydstanyt. Taman avulla ja
hyvalla tydjaolla valtyttiin siltd, ettd samaa asiaa ei kirjoitettu useampaan ker-
taan. Etatyoskentely mahdollisti sen, ettd molemmat ovat pystyneet kirjoitta-

maan opinnaytetydtd oman elamantilanteensa mukaan.

Opinnaytetyon jatkokehittamista olemme miettineet my6s yhdessa ohjaavan
opettajan kanssa. Jatkokehittamiseen on tullut useita ajatuksia. Alkuun oli va-
littava useista opintojaksoista ne meidan mielestdmme tarkeimmat, joissa olisi
hyva tuoda esiin jo opintojen aikana enemman hoitotyon eettisyytta ja toimin-
taa erilaisissa eettisissa tilanteissa. Valintaamme vaikutti myos ohjaavan opet-
tajan toiveet tehda opetusmateriaalia niille opintojaksoille, joita han itse opet-

taa.
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Yhtena jatkokehitysideana olemme miettineet digitaalisen opetusmateriaalin
tekemista erilaisista eettisista tilanteista hoitotydssé muille opintojaksoille.
Talla tavoin eettisyys hoitotydssa ja sen huomioiminen olisi koko ajan lasna
opintojen aikana useammalla opintojaksolla. Digitaalisten opetusmateriaalien
valmistuttua olemme kayneet keskustelua siitéa, miten muut opettajat voisivat
niitéd hyddyntaa opetuksessaan. Esimerkiksi toimiva idea voisi olla, etta
Xamkilla olisi "opetusmateriaalipankki”, jota kaikki opettajat voisivat hyédyn-
tda. Huomion arvoista on, etta Xamkilla on nelja kampusta, jolloin muiden
kampusten opettajilla voisi olla myds oikeus kayttaa materiaaleja. "Opetusma-
teriaalipankkiin” voisi lisata jo meidan tuottamamme opetusmateriaalit ja mah-

dollisesti tulevat materiaalit muista opintojaksoista.

Xamkilla on tarjolla monipuolisesti erilaisia tdydennyskoulutuskokonaisuuksia
ja vapaasti valittavia opintoja. Toisena jatkokehitysideana meille tuli mieleen
Xamkin vapaasti valittaviin opintoihin tai taydennyskoulutukseen integroitu hoi-
totyon eettisyyden huomioiva syventava opintojakso. Opintojaksossa pystyisi
kayttamaan tekemiamme digitaalisia opetusmateriaaleja opetuksen tukena ja

talla tavoin tuomaan hoitotyon eettisyyden viela enemman esille.
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Sairaanhoitajien eettiset ohjeet

Eettisten ohjeiden tarkoituksena on tukea sairaanhoitajien, terveydenhoitajien, katildiden ja ensihoitajien
(AMK) eettista paatoksentekoa heidan paivittdisessa tydssaan®. Ohjeet ilmaisevat sairaanhoitajille, muille
terveydenhuollossa tydskenteleville seka vdestolle sairaanhoitajan perustehtdvan yhteiskunnassa ja hanen
tyonsd periaatteet.

* Jatkossa kdytetadn termia sairaanhoitaja tarkoittamaan sairaanhoitajan, terveydenhoitajan, katilon ja
ensihoitajan (AMK) tutkinnon suorittaneita.

I Sairaanhoitajan tehtava

Sairaanhoitajan tehtdvana on vaeston terveyden edistaminen ja yllapitdminen, sairauksien ehkadiseminen
seka kdrsimyksen lievittaminen.

Sairaanhoitaja auttaa kaikenikaisid ihmisia erilaisissa elamantilanteissa. Sairaanhoitaja palvelee yksiloita,
perheita ja yhteisojd. Ihmisid hoitaessaan hdn pyrkii tukemaan ja lisadmddn heidan omia voimavarojaan
seka parantamaan heidan eldmansa laatua.

Il Sairaanhoitaja ja potilas

Sairaanhoitaja on toiminnastaan ensisijaisesti vastuussa niille potilaille, jotka tarvitsevat hanen hoitoaan.
Han suojelee ihmiseldmaa ja edistad potilaan yksildllista hyvaa oloa. Sairaanhoitaja kohtaa potilaan
arvokkaana ihmisend ja luo hoitokulttuurin, jossa otetaan huomioon yksildn arvot, vakaumus ja tavat.

Sairaanhoitaja kunnioittaa potilaan itsemaaradmisoikeutta ja jarjestda potilaalle mahdollisuuksia osallistua
omaa hoitoaan koskevaan paatoksentekoon. Sairaanhoitaja pitad salassa potilaan antamat
luottamukselliset tiedot ja harkitsee, milloin keskustelee niista muiden hoitoon osallistuvien kanssa.

Sairaanhoitaja kohtelee toista ihmistd Idhimmaisena. Han kuuntelee potilasta ja eldytyy taman
tilanteeseen. Sairaanhoitajan ja potilaan valinen hoitosuhde perustuu avoimeen vuorovaikutukseen ja
keskindiseen luottamukseen.

Sairaanhoitaja toimii tehtavassadn oikeudenmukaisesti. Han hoitaa jokaista potilasta yhta hyvin ja kunkin

yksilollisen hoitotarpeen mukaan, riippumatta potilaan terveysongelmasta, kulttuurista, uskonnosta,
didinkielestad, iasta, sukupuolesta, rodusta, ihon vdrista, poliittisesta mielipiteesta tai yhteiskunnallisesta
asemasta.

Il Sairaanhoitajan tyd ja ammattitaito

Tekemastdan hoitotydsta sairaanhoitaja vastaa henkildkohtaisesti. Han arvioi omansa ja muiden
pdtevyyden ottaessaan itselleen tehtdvid ja jakaessaan niita muille. Ammatissa toimivan sairaanhoitajan
velvollisuutena on jatkuvasti kehittdaa ammattitaitoaan.

Samassa hoitoyhteisdssa tydskentelevdt sairaanhoitajat vastaavat yhdessd siitd, ettd hoitotyon laatu on
mahdollisimman hyva ja ettd sitd parannetaan jatkuvasti.

IV Sairaanhoitaja ja tydtoverit

Sairaanhoitajat tukevat toinen toistaan potilaan hoitoa koskevassa paatoksenteossa, tydssa jaksamisessa ja
ammatillisessa kehittymisessd.

Sairaanhoitajat kunnioittavat oman ja muiden ammattiryhmien edustajien asiantuntemusta. He pyrkivat
hyvadn yhteistydhdn muiden potilaan hoitoon osallistuvien tydntekijoiden kanssa.
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@ Terveydenhoitajaliitto

TERVEYDENHOITAJAN
EETTISET SUCSITURSET

ESIPUHE

Jokaisen terveydenhuollon ammattilaisen tulee kantaa eettista vastuuta ja edistaa sen kehittymista. Sosisali- ja
terveydenhuolk tyosk levien ammattilaisten ty6ta ohjataan laeilla, asetuksilla, normeilla ja suosituksilla.

Keskeistd tyossa on myds yhteinen arvopohja ja siihen si Vuonna 2011 Valtak i sosiaali- ja
terveydenhuollon eettinen lukunta (ETENE) julkaisi sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille yhteiset eettiset

suositukset. TAman lisaksi ovat useat terveydenhuollon ammattikunnat laatineet omat eettiset ohjeistonsa.

Terveydenhoitajakunnalle on annettu erityinen asiantuntijatehtéava, josta suorivtuminen edellyttaa
hjaa, laaduk koul seka kork ista ammattietikkaa Terveydenhoitajan tyon arvot
denhoitajan ammattikuva -julkaisussa.

vahvaa tieto- ja taitop:
ja periaatteet on aikai kuvattu Ter

denhaitajaliiton laati Tervey

Toimintaympériston jatkuva muutos edellyttaa myds ammatin arvoladhtokohtien ja ammatin yhteiskunnallisen tehtavan
jatkuvaa arviointia. Tervevdenhonta)alutossa on tehty tata uudelleen arviointia vuodesta 2012 lahtien terveydenhoitajan

eettisten i P joka iin kiintedssa yhteistyossa terveydenhoitajakunnan ja
eri asi jjatahojen kanssa. Valmistelutydn perustana olivat ETENEN sosiaali- ja terveysalan yhteiset eettiset

suositukset sekd Terveydenhoitajan ammattikuva -julkaisu. Suositusten valmistelup iin sisdltyi mm. aih

littyva laaja jasenkysely seka eettisia ohjeita kasitteleva asiantuntijaseminaari, johon osallistui laaja joukko
terveydenhoitajakuntaa, liton toimijoita seka terveydenhoitajakoulutuksen opettajia.

Terveydenhoitajan laaja-alai vaativassa ja vastuullisessa ty6ssa tarvitaan erityista herkkyytta tunnistaa

eettisia ongelmia ja valm|utta toimia korkeaa ammattietiikkaa noudattaen Ammattieettiset suositukset auttavat

terveydenhoitajaa ymmartamaan ammatin velvoi i imukset ja sen salli llankayton rajoitteet.

Suositukset eivét anna valmiita ratkaisuja, vaan nnden soveltami tarvitaan aina til ista ja
yksilollista harkintaa.

Vahva ammattietiikka on yksi terveydenhoitajan tarkeimmista resursseista. Eettisiin periaatteisiin paneutuminen
on osa itsensa kehittdmistd ihmisend ja ammattilaisena. Eettinen osaaminen on vastuun kantamista oman ammann

PR, 2z

harjoittamisesta, ammatillisesta kehittami a seka asiakk ja potik toteutumi Y
Ammattieettisia suosituksia tarvitaan toimi perustaksi ja paatok tueksi paivittai & toimi
turvaamaan tydn laatua. Niitd voidaan soveltaa niin suhteessa asiakkaaseen omaan ammattikuntaan,
yhteistyokumppaneihin kuin omaan i ioon ja yhteish

Leila Lehtomaki, puheenjohtaja

Hyvaksytty Suomen Terveydenhottajalitto STHL ryn edustagstossa 261.2016
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TERVEYDENHOITAJAN
EETTASET SUOSITURSET

TERVEYDENHUITAJA — RANSANTERVEYSTYON JA TERVEYDEN
EDISTAMISEN ASIANTUNTIJA LARELLA IHMISTEN ARKEA

N TERVEYDENHOITAJATYD PERUSTUU IHMISARVON RUNNIOITTAMISEEN
1 JA ASIARKAAN ITSEMAARNAMISOIREUTEEN

TERVEYDENHOITAJAN AMMATTITAITO VAATH JATRUVAA KEHITTAMISTA

TERVEYDENHUITAJAN JA ASIAKRAAN VALINEN VUCROVAIRUTUS
PERUSTUU VOIMAVARALAHTOISY YTEEN JA LUOTTAMURSEEN

TERVEYDENHOITAJATYD - 0SA MONIAMMATILLISTA
TYOYHTEISOA

TERVEYDENHOITAJA - YHTEISRUNNALLINEN TUIMIJA JA
ROHKZEA VAIRUTTAJA

@ Terveydenhoitajaliitto




TERVEYDENHUITADA ~ RANSANTERVEYSTYON DA TERVEYDEN
EDISTAMISEN ASIANTUNTIJA LAWELLA IHMISTEN ARKEA

TERVEYDENHOITAJA on haitotydn ja erityisesti kansanterveystyon,
terveyden edistémisen ja ennaltaehkdisevin tyon asiantuntija

Terveydenhoitajatyon nakakulma on preventiivinen ja promotiivi-
nen, milld tarkoitataan tarveyttd rakentavaa ja terveyden edallytyksia
luovaa ja tukevaa toimintaa ihmisen eldmankulun eri vaiheissa Tervey-
denhoitajatyd on kokonaisvaltaista hyvimvaintiin vaikuttamista niin yk-
5ild-, yhteisd- kuin yhteiskuntatasolla. Tyon tarkoituksena on yllépitd s
ja edistad terveyttd ja hyvinvointia, ehkéistd sairauksia ja ongelmia seki
tunnistaa riskeja mahdallisimman varhain

Terveydenhoitaja tekea tyataan niin yksildiden, perhaiden kuin
yhteisdjen kanssa Han tydskenteles |Ghelld ihmisten arkea, vastaan-
otolla, kodeissa, kouluissa ja typaikoilla. Terveydenhaoitajan tehtévé-
alue on laaja, ja hin voi tydskennelld mm. &itiys- ja lastenneuvolassa,
perhesuunnittelussa, koulu- ja opiskeluterveydenhuallossa, tyGterveys
huollossa, kotisairaanhoidossa, vanhustyossa, aikuisten terveys- ja
sairaanhoitovastaanotoilla sekd terveyden edistimisen asiantuntijana
ja koordinoijana. Laillistettuna sairaanhoitajana terveydenhoitaja vai
tydskennalld myds erilaisissa sairaanhoidollisissa tehtévissa niin
perusterveydenhuollossa kuin sairaaloissa.

TERVEYDENHUITAJATYC PERUSTUU IHMISARVON
KUNNIOITTAMISEEN JA ASIARKAAN
ITSEMARRAAMIS UIVEUTEEN

TERVEYDENHOITAJAN tyan lahtakahtana onihmiselaman ja ihmis-
arvon kunnioittaminen seka terveyden suojelu Terveydenhoitajan tules
kohdella kaikkia asiakkaitaan tasa-arvoisesti, ketddn syrjimbttd Hanen
tehtévanésn on edistad terveyden tasa-arvoa ja toimia véestdn terveys-
erajen vihantamiseksi tukemalla asizkkaidensa itsemiarésmisoikeutta
ja omatoimisuutta terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisessa Terveyden-
hoitajan tydssé matalan kynnyksen tuki, hoidon jatkuvuus, kotikaynnit
sakd atsiva tyd ovat keinoja ehkaista syrjytymists ja kaventaa véeston
terveyseroja.

Jokaisella asiakkaslla on oikeus omiin valintoihinsa edellyttéen,
etteivit ne vahingoita toisen oikeuksia tai asiakas ei vaaranna valitto-
misti omaa tai toisten henked. Terveydenhoitajan tulee kunnioittaa
asiakkaan paatostd myds sillain, kun se an vastain terveyd enhoitajan
omia nékermyksia ja arvoja. Asiakkaalla on oikeus saada tietoa
piitostensh vaikutuksista

Terveydenhoitajan tulee tyGsséan edistdd yhteiskunnallista oikeuden-
mukaisuutta puolustamalla heikompien oikeuksia Erityistd huomiota
tulee kiinnittéa asiakasry hmiin, joiden kyky vaikuttaa asioitaan koske-
vaan padtoksentekoon on rajoittunut, esimerkiksi lapset, vanhukset ja
syrjaytymisvaarassa olevat.

TERVEYDENHOITAJAN AMMATTTTAITO
VAATIN JATRUVAA KEHITTAMISTA

VAESTON muuttuvat terveystarpest, tyé- ja toimintaympéristén nopes
muuttuminen sek lisddntyvl tutkitun tiedon mbarh edellyttivat tervey-
denhoitajan ammattitaidon jatkuvaa yllépitamists ja kehittamista.
Terveydenhoitajalla tulee olla valmiutta uudistaa toimintaansa ja toi-
mintakayténtdjaan. Vaatimus ndyttddn perustuvasta toiminnasta edel-
hytt&a totuttujen toimintakéytantajen krittistd arviointia ja uusien nayt-
thdn parustuvien, vakuttavampien tydmenetalmien kayttddnottamista
Thssd kehitthmistyossd terveydenhaitajalla tulee olla johdon ja esimies-
ten tuki seké mahdollisuus saada riittévasti lisé- ja téydennyskoulutusta.
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TERVEYDENHUITAJAN JA ASIARRAAN VALINEN
VUCROVAIRUTUS PERUSTUU VUIMAVARALAHTOISY YTEEN
JA LUCTTAMUKSEEN

TERVEYDENHOITAJA on asiakkaan rinnalla kulkija ja "terveysval-
mentaja”, joka vahvistaa asiakkaan/perheen terveyden ja hyvimoinnin
adelbytyksia seka itsehoitovalmiuksia.

Terveydenhoitajan ja asiakkaan valinen vuorovaikutus on dialogi-
suuteen ja luottamukseen perustuva yhieistydsuhde, joka on osallista-
vaa, voimaannuttavaa, tulevaisuusarientoitunutta ja asiakkaiden eri-
tyisyyttd ja yksildllisyyttd kunnioittavaa. Terveydenhaoitajan tehtdvaon
auttaa asiakasta ja perhettd tunnistamaan vahvuutensa ja voimavaransa,
vahvistaa niitd saki motivoida ja aktivoida vaimavarojen kiyttdan.

Terveydenhoitajan tyd perustuu molemminpuaoliseen luottamuk-
sean, svoimuutean ja rehellisyyteen. Asiakas itse on oman eliménsé
paras asiantuntija ja terveydenhoitajan trked tehtévé on tukea asiak-
kaitaan osallistumaan ja vaikuttamaan heitd koskeviin paatoksiin.

Lugttamukseen littyy kiintedsti lain velvoitteiden mukainen
salassapito asiakkaan asioissa.

TERVEYDENHUITAJAT YU
- CSAMONUMMATILLISTA TYGYWTEISEX

TERVEYDENHOITAJA toimil asiantuntijana terveyden hyvinvoinnin
ja turvallisuuden edistdmiseksi monialaisissa ja -ammatillisissa tyd-
ryhmissd. Terveydenhoitaja toimii kollegiaalisesti ja hinen tulee
arvostaa myds muiden ammattirghmien ammattitaitoa. Tyd edellyttad
terveydenhoitajalta aktiivisuutta ja rohkeutta itsenaiseen pastoksen-
tekoon sekd moniammatillista, werkostoituvaa tybotetta

TERVEYDENHUITAJA
= YHTEISRUNNALLINEN TUIMIJA JA ROHREA VAIRUTTAJA

VASTUU zettisen toiminnan kehittymisests ja yllépitdmisesta kuuluu
kaikille terveydenhuollon ammattilaisille. Terveydenhoitajan tulee rah-
keasti puolustaa omaa asiantuntijanakemystaan asiakkaan/perheen
tarvayshyddy n nakdkulmasta myds silloin, kun tarveydenhoitajan
nakemys on ristiriidassa muiden tahojen kanssa.

Terveydenhuollon perustehtévé on tuottaa mahdollisimman hyvéa
tarveyttd, hyvinvointia ja toimintakykys. Muilla yhteiskunnan osa-
alueilla toteutetun lainsd&dinndn ja noudatettujen eettisten arvajen
ja periaatteiden tulee osaltaan tukea néita sosiaali- ja terveydenhuallon
pyrkimyksid. Erityistd huomiota tulee kiinnitta etiikan ja talouden
vilisiin jannitteisiin. Osoitettujen woimavarojen tulee olla realistisessa
suhteessa toiminnan vaatimuksien ja tehokkuusodotusten kanssa
Tyonantajan pagtdksien ja linjausten on perustuttava aina tietoon ja
eettiseen harkintaan ja niiden on oltava sopuscinnussa ammattihenki-
|8stén ammattieettisten periaatteiden kanssa. Terveydenhaoitajan
vehlvollisuus on tuoda tydnantajansa, yhteiskunnan padtoksentekijdiden
ja suuren yleisan tietoon tilanteet, joissa toiminnan edellyttamat
resurssit ovat riittBmattomat tai resurssien jakautuminen an
apéoikeudenmukaista

Tyayhteisdn johtaminen vaikuttaa siilhen, mité osoitetuilla voima-
varailla saadaan aikaan, miten henkilostd viihtyy ja jaksas tyGssaan
sekd miten toisten ammattitaitoon suhtaudutaan. Hywd tydilmapiiri
sosiaali- ja terveysalan tydyhteisdissd kannustaa ja sallii erilaisuutta
seka edistad ammattihenkilaston tyan tuloksellisuutta. Jarkevasti
totautattu tehokkuus, taloudellisuus ja hyvé johtaminen ovat
eettisesti kesthvid toimintaa ja tuottavat asiakkaille parhaan
mahdaollisen tuloksen.

Hywiksylty Suomen Terweydenhoitaalitto STHL ryn edustajistossa 26112006




Dpetusvideo 1. Kollegiaalisuus hoitotydssa

Case
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Kollegiaalisuus kuuluu jokaisen tydntekijan ammattietiilkkaan ja on osa hoitotydn
eettisyyttd. Sen avulla varmistetaan pofilasturvallisuuden ja laadukkaan hoidon
toteutumista. Opetusvideolla kdyd&an |api esimerkkitilanne kollegizalisuudesta hyddyntaen
ISBAR menetelm&a kahden hoitajan valisessa keskustelussa. Hoitajat ovat toisilleen

vieraita.

Opetusvideolla esiintyva Iahihoitaja on kokenut hoitotyon ammaitilainen ja tehnyt pitkdan
t6itd omassa tiimissaan. Tiimiin 1 on tullut kesatdihin sairaanhoitaja, kenelle asiakkaat

eivat ole entuudestaan tuttuja.

Kesken tydvuoron lahihoitaja soittaa tiimin 1 sairaanhoitajalle.

I: Identify / tunnista:

Tilanne alkaa, kun ldhihoitaja soittaa.
Sairaanhoitaja vastaa ja esitieles itsensa.
Lahihgitaja esiticles itsensa ja keroo
asiakkaasta, kenen luona on kaymassa.
Ky=syy sairaanhoitajalta, onko toimistolla ja
voiko konsultoida®

Sairaanhoitaja kertoo olevansa toimistolla.

5: Sitwation / tulosyy / puhelun tarkoitus

Lahihoitaja: Hieno homma. Tulin asiakkaan
luo lounazkaynnille. Asiakas on
yleisvoinniltaan huonowointinen aiempiin
kaynteihin ja viikkoihin verrattuna.

B: Background / tausta

Sairaanhoitaja: Sain aukaistua asiakkaan
tiedot koneelle. Kertoisitko, millainen cn
asiakkaan vointi nyt?

A: Azzessment ! nykytilanne

Lahihegitaja: Tulin kaynnille ja asiakas oli
clohuoneessa makaamassa sohvalla. Han ei
reagoinut kunnolla minun tulooni eika
jaksanut nousta ylos. Aiemmin han on ollut
enttain crientoitunut ja likkuvainen.
Sairaanhoitaja: Onko asiakas hereilla /
tajuiszaan? Jaksaako han puhua tai likkea
yhiaan?

Lahihoitaja kuvailee asiakkaan vointia

Sairaanhoitaja kysyy, cnko lahihoitaja tehnyt
viela mittauksia?

Lahihgitaja keroo mittaavansa verenpaineen
ja tarkistavanza ruumiinlammon. Kertoo
hengitystyon olevan tydlasta ja pinnallista.
Sairaanhoitaja pyytaa saada mittausten
tulokset ja varmistaa, onko asiakas syonyt
milloin tai kaynyt vessassa?

Lahihoitaja sanoo, etia asiakas on
aamupalan syonyt ja nyt tuli lounazskaynnille.
limoittaa mittaustulokset sairaanhoitajalle:
Verenpaine on 105/85, lampd 36.5,
hengitystyo tyoldsta, hf hieman koholla. Syke
1.

Sairaanhoitaja kemmentol mittaukset.

R: Recommendation / suositus

Lahiheitaja kysyy, kuinka toimia tilanteessa.
Sairaanhoitaja kertoo, etta saa kotihoidon
|3akarin puhelimitze kiinni mutta tulee
ennakkoon oftamaan asiakkaasta muutamia
lisztutkimuksia ja verikoekita. Kertoo
lahtevansa kohta toimistolia ja kysyy,
pystyvkd lahihoitaja jaamaan viela paikalle.
Lahiheitaja: Pystyn kylla, scitan timin toisille
lahihoitajille, jos ennattavat minulta ottaa
muita kaynteja itzelleen. Mahdaan kohtal
Sairaanhoeitaja: Mahdaan! Hyva kun soitit!



* Sairaanhoitaja tydskentelee
yhteistydssd muiden ammattilaisten ja
hoitoon osallistuvien kanssa,
kunnigittaa heidan csaamistaan seka

Tiimitydskentelytaitojen kehittyminen
opintojen aikana o

o Yermderys monirralilisests
yhiisstFOEns | sen markityksests

rpitiuipy ryhmalySasiog Mritaan
ROk

Tisben
asiakkaan ot replsh slisn

Pohdintatehtavid o

Okt kiinnittang huomicta moniammatillisesn yhleistyGhon
WMEBI%NMT

Oiletko pddssyt osaksi moniammatillista timid?

Onatko opinnot antaneel ritdvist valmiuksia toimia
maniammatilisessa timissa?

Kootko saanmesi rittivisti valmiuksia loimia moniammalilisassa
tiimissa?
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Opetusvideo 3. Terveyden edistaminen: kouluterveydenhuolto

Case . Tauko ja

Video 1. J
UVE . . tehtava
Case

video 2.
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Terveydenhoitajan luokse tulee sovitusti koululainen terveystarkastukseen. Heli kdy 7. luokkaa ja on perusterve nuori. Helin perheeseen kuuluu
vanhemmat, isoveli, seka perheen koira Luna. |soveljen kanssa tulee joskus riitaa, mutta riidat saadaan sovittua. Helilla on hyva suhde
molempiin vanhempiin.

Terveystarkastuksen aikana Heli kertoo harrastavansa ratsastusta ja pydrailya. Kavereitakin hanella on koulussa ja vapaa-ajalla. Hanta ei
kiusata koulussa Ja kokee koulunkaynnin sujuvan hyvin. Lempiaineita ovat englanti, matikka ja likunta. Han ei pida ruotsin opiskelusta.
Harrastaa saanndllisesti likuntaa ja nukkuu oisin n.9 h hyvaa unta.

Pituus ja paino menevat keskikayrilla. Huolehtii hygieniastaan hyvin. Kuukautiset ovat alkaneet, menarke 12,5 v. Kuukautisten lisaksi hanella on
myd&s muita puberteetin merkkejd. Terveystarkastuksen aikana keskustellaan myos ravitsemuksesta, jolloin Heli kertoo olevansa vegaani.

Video 1.

Hoitaja ja Heli istuvat vastakkain hoitajan tydhuoneessa.

Terveystarkastuksesta on jaljella ravinnosta puhuminen. Heli

kertoo olevansa taysin vegaani.

Hoitaja: Kommentoi Helin kasvis ruokavaliota ikavasti esim.
Tuo on huuhaata”," Ai tuo on joku uusi villitys, se menee
kylla ohi” tai * el kasvikisa syomalla voi el3a”.

Heli: Yrittaa kertoa hoitajalle, olleensa vegaani jo vuoden
ajan ja perustelee valintaansa hoitajalle.

Hoitaja: Tuputtaa normaalia lautasmallia, liha'kalal kana
mukaan lukien.

Heli: Yritta3 edelleen tuoda kantaansa esille perustellen
valintaansa esim. * En halua kayttaa elainperaisia tuotteita,
silla koen sen olevan vaarin'.

Hoitaja: Tokaisee: " Jokainen tekee omat valintansa, mutta
mind en ymmarrad sinun paatostasi”.

n

Video 2.

Hoitaja ja Heli istuvat vierekkain. Heli kertoo olevansa taysin
vegaani.

Hoitaja: kyselee Helilta ruokailutottumuksista. Varmistaa
ravintoaineiden saannin.

Heli: Kertoo mita yleensa syd ja, ettd koulunruckalassa ei
aina uskalla sydda ruokia, kun ei ole varma onko se
vegaanista.

Hoitaja: kertoo, ettd keittdjilta voi aina kysya ruuasta mita se
sisdltaa. Kayvat keskustelua ravintoaineista.

Heli: Kertoo etsineensa tieota netista kyseisestd aiheesta.
IMy&s vanhemmat ovat auttaneet tiedon etsinndssa.

Hoitaja kysyy viela lopuksi Helilta, onko hanella mitaan
huolia tai murheita, joista haluaisi viela keskustella

Heli puistelee paatdan ja kertoo ettei ole mitaan huolia.
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Opetusvideo 4. |akkaan kohtaaminen kotihoidossa

o e
uvaus tehtava -

Case

Maija on 73 — vuotias Mikkelildinen ja han asuu yksin omakotitalossa. Hanelld on taustalla verenpainetauti, reuma, korkea kolesteroli ja ajoittain
masentuneisuutta. Maija unohtaa vailla ottaa ladkkeensa, joten kotihoito kdy varmistamassa |adkkeiden ottamisen ja yleisenvoinnin.

Maija on yleensa virkea ja reipas, mutta riippuen paivasta on vasymysta ja voimattomuuden tunnetta. Maijalle siivoaminen on haastavaa, han ei
aina jaksa siivota tai el saa aikaseksi siivota esim. keittiota. Hanella jaa myds usein esineitd ja asioita pdydille. Maijan kotona on likaista, joka on
hyva ottaa huomioon kotikdynneilla.

Liikkkumisen apuvalineitd hanelld ei ole kaytissa. Lapset ja lapsenlapset kayvat s3annollisesti vierailemassa Maijan luona ja samalla auttavat
tarvittaessa kotitdissa ja kauppa-asicissa. Maija parjda muuten vield kotonaan hyvin.

Video 1. Video 2.
« Hoitaja menee aamukaynnille. « Hoitaja menee aamukaynnille.
» Asiakas kutsuu hoitajan peremmalle asuntoon. o Asiakas tervehtii ja pyytaa peremmalle asuntoon.
+ Hoitaja tulee keittidén: "Onpas ta3lla tunkkainen ilma, » Hoitaja siirtyy keittioon. Hoitaja kysyy, voiko aukaista
taalla haiskahtaa.” Hoitaja aukaisee ikkunan kysymatta ikkunaa, jotta huone tuulettuu vahan yon jaljilta.
lupaa. . _ o + Hoitaja varmistaa asiakkaan aamulaakkeiden
+ Hoitaja varmistaa asiakkaan aamulaakkeiden ottamisen ja samalla tarkastelee yleista vointia.
ottamisen ja samalla tarkastelee yleista vointia. Asiakas

* Asiakas ottaa laakkeet ja pyytaa hoitajaa myos

ottaa lazkkeet. istumaan poydan aareen.

h(ﬁ?;jzk:?ispttﬂaa hoitajaa istumaan poydan aareen. * Hoitaja tokaisee reippaasti: "Seison mieluusti, silla
. Hoitaje_l puhuu k_ova_an_ éiéir_leen ja kyselee I_(uulu_misia._ ‘E’f{'iva" T'ka"a mtl_leiltf.tu_tlua gl:(laussa _F:;'IJO" :
Tahod msiskioan om0 Myt pavan jatot " Kuuhumisa, Ennen adiakkaalta poistumita hoitaa
ahtee asiakkaan luota. -
kysyy ja varmistaa, ettd parjadhan asiakas seuraavan
hoitajan kayntiin asti.
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Palautekysely hoitoalanopiskelijoille opetusvideosta

Hoitotydssa vastaan voi tulla myos eettisesti vaikeita tilanteita, jos esimerkiksi arvot eivat
kohtaa keskenaan. Hoitajan olisi hyva muistaa mitka ovat oman tydpaikkansa eettiset
arvot ja muistaa myds kliininen eettisyys, silla naissa ratkaisu voi erota toisistaan. Nama
ohjaavat toimintaa vaikeasti eettisessa tilanteessa. (Leino-Kilpi & Valimaki. 2014, 61.1)

Opetusvideoiden avulla haluamme saada hoitoalan opiskelijat pontimaan omaa eettista
toimintaansa hoitotydssa opintojen aikana harjoitteluissa mutta myds mydhemmin
siirryttaessa tydelamaan.

Falaute koskee Gerontologisen hoitotyén opintojaksolle tehtya opetusvideota
kuvitteellisesta hoitotilanteesta / asiakaskaynnista kotihoidossa. Opetusvideo on 0sa
opinnaytetydta ja saaduilla palautteilla on merkitysta muiden opetusvideoiden
suunnittelussa ja toteutuksessa.

Palaute kerataan nimettdmana, eika niilla kerata opiskelijoiden tictoja. Saadusta
palautteesta teemme koonnin, mitd hyddynnamme opinnaytetydssa arvioidessamme
opinnaytetyon luotettavuutta.

Kiitos vastauksistal

Laura Hettula & Maija Hamalainen
blahed01@edu xamik fi
bmahai25@edu. xamk fi
Terveydenhoitajaopiskelijat
THIMI20KP

* Leino-Kilpi, H. & valimaki, M. 2014. Etiikka hoitotydssa. 8. uudistettu paines. Helsinki: Sanoma Pro Oy, 61.
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1. Toivomme, ettd annat palautetta opetusvideon kuvan laadusta.

4 5 B 7 8 9 10

2. Toivomme, ettd annan palautetta opetusvideon dénestd, kuuluiko puhe selvasti?

— —

4 5 B 7 ] 9 10

3. Seuraavat kohdat kasittelevat kysymyksia opetusvideon pituudesta, rakenteesta ja
opetusvideon sisallésta.

a) Oliko video mielestési sopivan pituinen?
Kylia
Ei

Jos vastasit El, kerro mika olisi sopiva pituus?

b) Oliko videon rakenne johdonmukainen?
Kylia
Ei

En osaa sanoa. Kerro miksi.

c) Tuliko opetusvideosta selkeasti iimi videon idea?
Kylia

Ei. Kerro, miksi e

4. Pitikd opetusvideo sisalldan tarpeeksi kirjallista tietoa ja pohdintaa? (case kuvaus, pohdinta
kysymykset, loppukeskustelu).

5. Anna opetusvideolle yleisarvosana asteikolla 4-10. Perustele, risut ja ruusut.



Opetuksen tueksi opettajalle

1. Kollegiaalisuus hoitotydssa

Miten kollegiaalisuus nakyi videolla?

ISBEAR-hydyntaminen

ISBAR on kayiossa koko videon ajan. Antaa raamit ja ohjeet vuorovaikutukselliseen,
kollegiaalisuuteen, keskusteluun. Tarkeituksena on havainnellistaa, miten ISBAR. menetelmaa

kayttaen tulee kaikki asiat huomioitua tunnistamisesta jatkosuunnitelman tekoon. Ohjaa
keskustelua. Poistaa vastakkainasettelun kahden ammatfilaisen valila

Kollegiaalisuus nakyi toista ja toisen ammattia kunnicittavana toimintana. Keskustelu oli asiallista
ja toista kuuntelevaa.

Videossa esiintyva tilanne oli yhieen hilleen puhaltamista alusta loppuun

2. Moniammatillinen yhteistyo

Kyseinen opetusmateriaali on tehty kirjallisesti Powerpoint-pohjalle, johon emme ole laatineet
erillista listausta huomioitavista asicista.

3. Terveyden edistéaminen — kouluterveydenhuolto
Mita kouluterveydenhoitaja tekee videolla vaann?

- oppilaan asian (vegaani) vahattely

- kontakfin puuttuminen

- eiannettu tietoa ravitsemuksesta, vaikka oppilas sita kysyi ja pyysi

- kouluterveydenhoitaja tuo esiin omaan mielipiteen, eika tutkittuun tietoon pohjautuvia
perusteluita

- asettelu videossa: poyta valizsa = etlinen tunnelma (vrt. video 2)

Pohtikaa, millainen kohtaamistapa olisi mielestanne hyva (mybs ajatuksia videon ulkopuolelta,
omat kokemukset)

- videossa 2 terveydenhoeitaja oli enemman lasna ja funnelma oli vuorovaikutuksellisempi =
puhelimen kayttd oppilaalla vahaisempaa. Vastaavassa filanteessa, missa koululainen
kayttaa paljon puhelinta, voi terveydenhoitaja hienotunteisesti pyytaa laittamaan puhelimen
pois

- helposti lahestyttava tunnelma

- kouluterveydenhoitajan vastaanoton on oltava nuorelle matalan kynnyksen
kohtaamispaikka

- ajanhermeilla oleva: tietoisuus ruckavalicista ja mita trendeja koululaisilla on menossa

4, lakkddn kohtaaminen kotihoidossa
Mita asicita jait pohtimaan videosta?

- yleista keskustelua, mita opiskelijat ovat huomioineet
- alla on listattu asicita videossa esitettyyn tilanteeseen

Kuinka olisit itze toiminut videolla nakyvassa tilanteessa?
Video 1. huomicitavia asicita

- oveen ei koputettu ja "esitiely” jai tekematia

- toizen kotia ei kunnioitetiu: esim. ikkunan avaaminen ilman lupaa, kenkasuojat puutiuivat,
maininnat kodin sisteydesta ja huonosta sisailmasta

- hienotunteisuus puwtiui

- lyhyita ja tylyja vastauksia

- katzekontakti vahaista

- case kuvaus “joten kotihcito kay varmistamassa laakkeiden oftamisen” »-ei foteutunut

- kotlikaynnin lopatus tyly

- valinpitamaton tunnelma

- hoitaja ei cllut aidesti kinnostunut asiakkaan asioista

Mita ajatuksia videot herattivat? (yleista keskustelua)

- esim. millaisella tyylilla hoitaja voi menna foisen kotiin

- keskustelutavan ja tyylin mieffiminen

- aito lasnaclo, vaikka olisi kiire

- videot olivat samanpituiset, mutia filanteesta sai kaksi ihan erilaista. Tarkeaa huomata ja
ymmartaa, ettd oikealla tavalla toimiminen ei vie yhiaan sen enempaa aikaa

Liite 6
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Olen sekd opinndytetydn ohjaajana ettd toimeksiantajana (Xamkin puolesta) Maija Hdmaldisen ja
Laura Hettulan opinndytetydssd EETTISYYDEN JA ETIIKAN HUOMIOIMINEN HOITOTYOSSA.

Annan tdssd palautetta toimeksiantajan tulokulmasta Iahestyen. Opinndytetyontekijat ovat kuunnel-
leet ja huomioineet hienosti ajatukseni siitd millaista opetusmateriaalia olisi hyvd olla kdytettavissa
juuri eettisyyden ja etiikan osalta. Keskustelimme yhdessa mitka olisivat ne opetettavat aineet, joissa
sekd mind ettd muut aihetta opettavat opettajat voisivat videoita ja niihin liittyvid kysymyksid kayt-
tad.

Ennen opinnaytetydn lopullista valmistumista ja julkaisemista pyysin opinndytetyntekijdiltd luvan
kéyttdd yhtd heiddn luomaansa opetusmateriaalia Xamkin Mikkelin kampuksen SoTe-alan opiskelijoi-
den (sosionomi- ja sairaanhoitaja- sekd terveydenhoitaja -opiskelijat) ja Esedun I3hihoitajaopiskelijoi-
den yhteistoteutuksena toteutettavassa oppimisprojektipdivassa 22.2.2023.

Oppimisprojektipdivaan osallistui n. 100 opiskelijaa ja he jakaantuivat moniammatillisiin pienryhmiin
pédivdn aluksi. Oppimisrastit olivat sekd Xamkin Mikkelin kampuksella, ettd Esedun (Eteld-Savon am-
mattiopiston) tiloissa. Rasteja oli yhteensa 18 kpl, ja kullekin rastille oli aikaa varattu n. 20 min. Yh-
tend rastina oli Eettisyyden huomioiminen asiakastybssé hoito -ja sosiaalialalla. Juuri talla rastilla
oli kaytossa opinndytetyotekijdiden opinndytetydssdan tydstdma ldkkddn kohtoaminen kotihoidosso
— opetusmateriaali (diasarja: case, kaksi videota sekd apukysymykset). Ndytin timan kaikille pienryh-
mille {yhteensd 25 pienryhm&i).

Tama kayttdmani opetusmateriaali toimi erinomaisesti yhteisen keskustelun pohjana kdydessamme
lapi eettistd kohtaamista sekd huomioimista. Myds osallistujat antoivat myonteista suullista pa-
lautetta = "On helpompi jutella tallaisesta haastavasta aiheesta, kun on ensin katsonut ndma vi-
deot”. Hoitotydn opettajana minulle tuli aidosti sellainen tunne, ettd titd opetusmateriaalia (kuten
myds muita Lauran ja Maijan tekemid) tulen / tulemme kayttamaan hoitotyénopiskelijoiden opetuk-
sessa, Nama opetusmateriaalit toimivat hyvin myds verkkovilitteisessa opetuksessa,

Olemme keskustelleet ohjausprosessin alkana, ettd on eettisesti haastavaa, kun olen sekd toimeksi-
antaja ettd opinndytetyén ohjaaja. Mielestani opinndytetyon luotettavuutta kuitenkin lisda se, pys-
tyin ndin ikdan kuin "testaamaan" opinndytetydn toimeksiantajana titad opetusmateriaalia ja sain ko-
kemuksen sen toimivuudesta aidossa opetustilanteessa.

On eettisesti erittdin hyva, ettd opinndytetydn sekd sen tuctokset arvioi Xamkin puolesta myés 2.
ohjaaja / arvioija. Nain pyrimme viela lisddmaan arvioinnin luotettavuutta.

Mikkelissa 13.3.2023

Yoo Xndn
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Haija Kankkunen, hoitotydn lehtori, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu (Xamk)



