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The aim of the thesis was to bring out challenges of self-inspection process and find development
targets for it. The thesis was commissioned by YIT Finland Ltd, Housing Finland CEE, Northern
Finland Unit.

The study was conducted by interviewing foremen and employees of YIT and subcontractors, who
worked on self-inspection process at building site. The theoretical part of the thesis was used to
industry literature, internet sources and RT-card collection.

In the theory section, the handover process of residence is presented in general. After that, the
self-inspection process was presented at the site. Its operating model, working group and schedule.

Based on the results of the study, the current approach to self-inspection is effective and Congrid
software makes it easier to organize. The challenges of the self-inspection can be noted in the
subcontractor’s self-inspection and incompleteness of housing.

Based on the results, the self-inspection must be taken more into the subcontractor’s contract ne-
gotiations and include in the payment item. A Start-up meeting will also help to create mutual un-
derstanding on action in self-inspection and congrid will improve the flow of information.

The results of the thesis can be used in the future on YIT Finland Ltd’s upcoming residential pro-
jects.

Keywords: self-inspection, handover process, quality assurance
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1 JOHDANTO

Itselleluovutus on sisaisen luovutuksen laadunvarmistustoimenpide ja sen merkitys kohteen luo-
vuttamisessa tilaajalle on suuri. Itselleluovutusprosessin avulla saavutetaan oikea laatutaso seka

tilaajan kriteerit tayttava kokonaisuus, joka voidaan luovuttaa sovittuna ajankohtana. (1, s.39.)

Tassa opinnaytetydssa perehdyta@n asuntokohteen itselleluovutusprosessiin ja sen toimenpitei-
siin. Tyon tarkoituksena on l6ytaa kehityskohteita itselleluovutusprosessin parantamiseksi. Tyon
alussa kaydaan lapi luovutusprosessi yleisesti seka luovutusprosessiin liittyvia maarayksia ja lain-
saadantoa. Sen jalkeen kuvataan YIT:n tydmaalla tehtdva asuntokohteen itselleluovutus vaiheit-
tain. Tyon tutkimusosa suoritetaan haastattelemalla tydmaalla tyoskentelevia YIT:n ja aliurakoitsi-
joiden tyOnjohtajia ja tyontekijoita, urakoitsijakohtaisten kyselylomakkeiden avulla. Kohteena toimii
As Oy Oulun Asemantorni 3, joka sijaitsee Oulun keskustassa, vaaran kaupunginosassa. Koh-

teessa on 12 kerrosta, joihin valmistuu 97 asuntoa.

Tyon tilaajana toimii YIT Suomi Oy, Asuminen Suomi CEE (HNFN) Pohjois-Suomi -yksikkd. YIT
Suomi Oy on perustettu vuonna 1999 ja sen toimialana on asuin- ja muiden rakennusten rakenta-
minen. Vuonna 2021 YIT Suomi Oy:n liikevaihto oli 2 miljardia euroa ja se tydllisti noin 3 800 hen-
kiloa. (2.)



2 ASUNTOKOHTEEN LUOVUTUSPROSESSI

21 Luovutusprosessin tarkoitus

Luovutusprosessilla tarkoitetaan tehtavien kokonaisuutta, jossa kohteen omistus ja vastuu siirre-
taan urakoitsijoilta rakennuttajalle tai kayttajalle. Luovutusprosessi muodostuu osatehtavista, joi-
den tarkoituksena on muodostaa lukuisista rakenneosista, materiaaleista ja teknisista jarjestelmista
koostuva valmis ja virheeton rakennus, joka voidaan luovuttaa tilaajalle sovittuun aikaan. (3, s. 8,
16.)

Luovutusprosessi on rakennusliikkeen ydinprosessi, silla se on valittdméasséa yhteydessa asiakkaa-
seen eli rakennuttajaan tai tilaajaan. Asiakaslahtoisyyden korostuminen on entisestaan lisannyt
luovutusprosessin merkitysta. Hyvin tehdylla luovutuksella saastetaan tulevaisuuden vuosikorjauk-
sissa kustannuksia, helpotetaan aikataulun hallintaa ja parannetaan rakennusliikkeen imagoa. (3,
s.16.) (Kuva 1.)

Edellytyksena hyvin toimivalle ja tehokkaalle luovutusprosessille on, etta

e |uovutusprosessin tehtavat ja vastuuhenkilot maaritellaan selkeasti

e prosessiin osallistuvat tuntevat prosessin ja oman tehtavansa

e osapuolet ovat motivoituneita tekema@an oman luovutustehtavansa hyvin
o osallistujien on mahdollista tehda luovutus suunnitellusti

o asiakas osallistuu vastuullisesti luovutukseen tehden yhteisty6ta urakoitsijoiden kanssa (3,

s. 3).
RAKENTAMINEN TEI'L'tava > TehBlava > Tel'é:tava > Tel'll:llava
ry | o I
L 4 Ak ¥
LUCVUTUS TehEbava > Teh;arua . Tel-éava . TE'E“
i
X L
ASIAKAS

KUVA 1. Luovutusprosessin asema rakennushankkeessa (3, s.16)
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2.2 Luovutusprosessin osapuolet

Luovutusprosessiin osallistuu useita toimijoita ja se vaikuttaa moniin muihin hankkeen osapuoliin.

Osapuolten keskeisimmat toimihenkildt luovutusprosessissa ovat

e paaurakoitsija
o tyopaallikko
o vastaava tyonjohtaja

o tyonjohtajat

o aliurakoitsija
o tydnjohto

o nokkamies

e asiakas
o kayttajat

o ftilaajaa edustava valvoja

e viranomainen

o rakennustarkastaja (3, s.18).

Osapuolet ja heidan keskeiset toimijansa voidaan jakaa taulukon 1 mukaisesti.



TAULUKKO 1. Luovutusprosessin osapuolet ja keskeiset toimijat (3, s.18)

Osapuoclet Keskeiset toimijat

Asiakas Valvoja

Kayttajait)
Rakennuttajainsindon
Is&nnditsija

Asukas

Padurakoitsija Projektipaéllikkd
Tydpaallikks
Ty&nsuunnittelija
Vastaava tyGnjohtaja
Tydnjohtajat
Talotekniikkakoordinaattori
Tydntekijat

Aliurakoitsijat Tyénjohto
Nokkamies

Suunnittelutoimisto Suunnittelija
(ark, rak, Ivis jne.)

Viranomainen Rakennustarkastaja

2.3 Asuntokohteen luovutusvaihe

Luovutusprosessin rajaaminen ja alkamisajankohdan maarittdminen voi olla vaikeaa. Yhtena pro-
sessin alkutehtavana voidaan pitaa tilaajan ja paaurakoitsijan tapaamista, jossa rakennushank-
keen valmistumisajankohta on sovittu. Asuntokohteen luovutusprosessi voidaan jakaa pelkistetysti
kolmeen vaiheeseen: suunnitteluun, rakentamiseen ja luovutukseen. Keskeinen osa prosessia on
hankkeen luovutus, joka sijoittuu rakentamisvaiheen ja kayton valiin, mutta on jo kynnissa raken-

tamisen aikana jatkuen takuutbiden hyvaksymiseen asti. (3, s.8, 17.)



2.3.1 Luovutusvaiheen aikataulu

Viimeistely- ja luovutusvaiheen perusteellinen suunnittelu ja kontrolloitu toteutus mahdollistaa

suunnitelmien mukaisen luovutuksen tilaajalle. (4, s.43).
Luovutusvaiheen kontrolloitu toteutus edellyttaa

e ajoitusta eli toimijoiden yhteen sovitettua aikataulua

e suunnitelman tiedottamisen kaikille osapuolille

e osapuolten omia tarkastuksia ja korjauksia

o TATE-jarjestelmien koekayttoja jarjestelmittain

o teknisten tarkastusten, kokeiden ja mittausten tekemisen
o viimeistely- ja jalkitarkastuksia

e |uovutuksen asiakkaalle (4, s.43).

Kuvassa 2 on esitetty vimeistelyohjelman vaiheet.

Ajoitus ja
arganisainti
Tiedotus ja =
hyvaksynta =
o
=
— o
Tarkastukset | | Koekaytot, 3
muut tekniset o
kokeet, -
mittaukset ja w
Korjaukset tarkastukset o
-
P
Jalkitarkas- e
tukset =
-
[en]
Viimeistely- *®
katselmus -
Luovutus
asiakkaalle

KUVA 2. Vaiheet viimeistelyohjelmassa (4, s. 43)

Viimeistely- ja luovutusvaiheesta tiedotetaan erillisessa palaverissa, kuten tydmaakokouksessa.

Urakkasopimuksen mukaan aliurakoitsija on velvollinen osallistumaan viimeistelypalaveriin seka
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varaamaan resursseja viimeistelyvaiheessa iimenevien puutteiden ja virheiden korjaamiseen. Pa-
laverissa esitetaan tydmaan viimeistelyn organisointi ja hankkeen osapuolille heidan vastuut, roolit
ja viimeistelyn tekniset ja toiminnalliset vaatimukset. Hankkeen viimeistely- ja luovutusvaiheen teh-
tavista koostuu viimeistelyohjelma, joka tulostuu luovutusaikatauluksi, jonka avulla varmistetaan

kohteen valmistuminen oikeassa jarjestyksessa. (4, s.43.)

Luovutusaikataulu sisaltéa seuraavaksi mainittujen toimenpiteiden ajoitukset ja jarjestykset alueit-

tain:

e urakoitsijoiden omat tarkastukset ja mahdollisten ulkopuolisten valvojien tarkastukset
o korjaukset urakoitsijoittain

e asiakastarkastukset

o TATE-tarkastukset, mittaukset ja testit

o jalkitarkastukset

e vastaanottotarkastukset

e viranomaistarkastukset (5, s.57).

Kuvassa 3 on havainnollistettu luovutusaikataulu.

Luowutusalkatawiu
Kohde: Laabja: Hyvaksynyt: Pvm:

Vilkkoa ennen vasiaanofoa
0] -2 B I £ -] 4 z] 2 1] &1 | &2

Rakennustekniikica

limeitus kehteen valmistumisajasta !.
Palya aiheuttaval tytvaiheat
Sucjausten poista ja sivous I
Viirmeisbehpiyat
Loppusiivous 1

Talotekniikia

Laite- ja asennustarcasiuksat
2 Urakpitsjoiden toimintakokeet
Taimintakokeet

4 Laitosien sadddt ja mitaskoset
5 Koskayled .

Viranomaisten ja laitosten tarkastukset
Varmennustarkastukset
Hissi, WEE, sprnkler, 8ljylammitys
sahko, amtenni, pubelin, ves,
kaukolidmpd, paic
3.2 Lopputarkastukset [ |
Kaytthanototarkastus, Kvv-iopputarkastus, lopplriarkgstus

‘Vastaanotto

Kaybanopasius

Lucwuhssvalmisden tadcastes (itselleluovubus) u|

Ennakkotarasiuksat
Asukastarkashaksat O
Valvojan ennakkotarkashus
Suunnithelijiden tarkashskset

e i3 b3

o e
[

[T

Lucvuluspiinusiesien ja -asiakirjojen tarkashus
YVasiaanofiokaiseimus E
Muurtio D

Bk fe b B B
O~ e O RE—=

KUVA 3. Esimerkki luovutusaikataulusta (4, s.44)

11



2.3.2 ltselleluovutus

Itselleluovutus on sisdisen luovutuksen laadunvarmistus, jossa urakoitsija tarkastaa itse teke-

méansa tyon laadun ja korjaa havaitsemansa puutteet oma-aloitteisesti (1, s.39).

Urakoitsija on velvollinen tarkastamaan suoritusvelvollisuuteensa kuuluvan tyon laadun ja korjaa-
maan mahdolliset virheet ja puutteet seka varmistettava, etta tyd on sopimuksessa maaritettyjen
vaatimusten mukainen ennen tyosuorituksen luovutusta tilaajalle. Lisaksi aliurakoitsijan on iimoi-

tettava tilaajalle havaituista vakavista virheista ja toimenpiteista niiden korjaamiseksi. (6, 11§, 71§)

Tyosuoritusten tarkastaminen tehdaan asetettujen laatuvaatimusten mukaan. Tarkastuksista tulee
tehda poytakirja, jossa ilmenee puutteet ja virheet tiloittain. (Liite 1.) Itselleluovutus tulee tehda

rakennusteknisista seka taloteknisista toista (7, s.12).
Rakennusteknisten toiden vaiheet itselleluovutuksessa ovat

e kohteiden esitarkastus

o systemaattisesti toistuvien virheiden ja puutteiden korjaaminen
e satunnaisvirheiden ja -puutteiden korjaaminen

e |uovutusvalmiuden toteaminen

e |oppusiivous ja tilojen lukitseminen (7, s. 12).

Esitarkastuksessa tyonjohto tarkastaa kohteen tilat ja kirjaa havaitsemansa puutteet ylos tiloittain.
Havaituista puutteista ja virheista systemaattisesti esiintyvat korjataan erillisena tehtavana. Kun
korjaukset on suoritettu, tilat tarkastetaan uudestaan, jossa todetaan, onko viat korjattu ja onko
korjaustdiden aikana syntynyt uusia puutteita ja virheita. Loppusiivouksen jalkeen tilat lukitaan. (1,
s. 39.)
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2.3.3 Talotekniikan itselleluovutus

Talotekniikan itselleluovutus sisaltaa tyonaikaisen laite- ja asennustapatarkastuksen seka valmis-
tusvaiheessa tehtavan luovutusvalmistelun. Tarkastuksen pyrkimyksena on varmistaa laitteiden ja

jarjestelmien toimintakuntoisuus ja toimivuus. Luovutuksen valmistelun vaiheet ovat

o toimintakokeiden aloitusvalmiuden toteaminen
o toimintakokeet

o koekaytto

o tarkastusmittaukset

e |oppukatselmus (4, s.43).

Kuvassa 4 nakyvat talotekniikan tarkastukset, toimintakokeet ja saadot merkittyna aikatauluun.

[YIT SUOMI Oy Rakennus Oy Asemantorni 3 Yleisaikatauly
2021
Hier Nimi el felans ‘ : e
L eha aea: HA bl L A e et HE
58 1.9 Ulkovarusteet 1.9.16k]Ulkovaruyj
59 -1.1 | Vastaanottomenettely 110]
80 110  Asukastarkastukset kerrokset 2-4 1.10.1MAsu
61 110  Asukastarkastukset kerrokset 5-7 1.10.2|Asu:ﬂ
62 1.10 Asukastarkastukset kerrokset 8-10 1.10.3pAsul
63 1.10 Asukastarkastukset kerrokset 11-12 1.10.4pAsul
84 1.10 Laite- ja asennustarkastukset 1.10.5p_]Laite
85 110  Sahkomittaukset 1.10.6E_1S4hk
66 110  ATK-verkko 1.1 D.?EIATK-va
67 1.10  Automaation testauskierrokset 1.10.88_JAuton
68 1.10 TATE oma testaus IVKH:ssa 1.10.9p 117
69 1.10 Toimintakokeet .10.10p] Toi
70 110  Yhteiskayttd ja Black Out-testi 1.10.110YhH|
71 110 Saadot ja mittaukset 1.10.1219
{HHHHEHH P W A LA

KUVA 4. Vastaanottomenettely yleisaikataulussa (8)
Ennen toimintakokeiden aloittamista tulee tehda seuraavat tydvaiheet:

o teknisten tilojen rakennustyot valmiit ja tilat siivottu
o rakennuksen runko: seina, katto, ikkunat ja ovet asennettu
e Kkoneet ja laitteet asennettu

e sahkotyot tehty, jannite kulkee lopullista kaapelointia pitkin
13



o koneet ja laitteet merkitty (4, s. 44).

Toimintakokeilla varmistetaan, onko laitteet asennettu oikein ja toimivatko ne suunnitellulla tavalla.
Kokeilla tarkastetaan mm. laitteiden merkinnat, pyorimissuunnat, halytys ja varolaitteet, ohjaukset
seka saadot. Ennen toimintakokeiden aloittamista on varmistettava, etta polyavat tyovaiheet on
tehty. (4, s.44.)

Sopimusasiakirjoissa on erikseen maaritetty, mitka talotekniset laitteet koekaytetaan, koekayttoa
varten on laadittava laitteelle oma koekayttosuunnitelma. Koekaytettavia laitteita ovat mm. jaahdy-
tyslaitteilla varustetut ilmastointikojeet, lammantalteenottokojeet, erikoisilmastoidut tilat ja varavoi-
malaitos. Eri jarjestelmien yhteiskoekayton suorittaminen on tarkea tehda, jotta voidaan varmistua

kohteen jarjestelmien yhteistoiminnasta. (7, s.13.)

Tarkistusmittauksilla varmistetaan, ovatko laitteet vastaanottokunnossa, mittaukset suoritetaan
urakkarajaliitteen ja tyoselostusten mukaisesti. Tarkastettavat laitteet ovat [ammityslaitteet ja ilman-
vaihtolaitteet, joiden osalta mitataan mm. iimastoinnin virtausmaarat, lammitysjarjestelman toimi-

vuus seka automatiikka. (4, s.44.)

Urakoitsijoiden tulee toimittaa omalta osaltaan luovutusaineisto seka rakennuksen kaytto- ja
huolto-ohjetta varten oleelliset tiedot ja asiakirjat sovitun tarkkuustason ja vaaditun sisallon mukai-
sesti. (7, s.13.)

2.3.4 Asukastarkastukset ja kaytonopastus

Asukastarkastus ja kaytonopastus jarjestetaan, kun itselleluovutuksessa ilmenneet puutteet on kor-
jattu ja loppusiivous suoritettu. Asukastarkastuksessa asunnon ostaja tarkastaa paaurakoitsijan
edustajan kanssa huoneiston tarkasti lapi ja havaitut puutteet kirjataan tarkastuslomakkeeseen ja
korjataan ennen muuttoa. Jalkitarkastuksessa tarkastetaan, onko puutteet korjattu vaaditulla ta-
valla. (Liite 2.) (9.)

Urakoitsijoiden tulee jarjestaa kayttajille rakennuksen seké jarjestelmien kayton opastus. Kaytono-
pastuksessa kaydaan lapi yleiset tilat, ohjeistetaan asunnon laitteiden kayton ja huoltotoimenpitei-
den kanssa. Kaytdnopastuksessa apuna kaytetaan muistilistaa, (liite 3), jotta kaikki oleellinen tulee
huomioitua. (7, s.12.)
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2.3.5 Viranomaistarkastukset

Paaurakoitsijan tulee huolehtia etta, rakennusluvan mukaiset tarkastukset on suoritettu ennen kayt-

toonottotarkastusta tai loppukatselmusta. Tallaisia luovutusvaiheen tarkastuksia ovat mm.

o palotarkastus

e hissitarkastus

o KVV-loppukatselmus

o |V-loppukatselmus

e VSS-tarkastus (10, s.8).

2.3.6 Kayttoonottokatselmus ja vastaanottotarkastus

Kayttoonottokatselmus eli osittainen loppukatselmus pyydetaén rakennusvalvonnasta, kun raken-
nus tai sen osa halutaan ottaa kayttoon ennen varsinaista loppukatselmusta. Kayttoonotettavan

osan tulee talloin tayttaa sille maaritetyt vaatimukset. Asuintiloissa se tarkoittaa esimerkiksi, etta

¢ ilmanvaihto-, lammitys-, vesi- ja viemarilaitteistot ovat asennetut ja tarkastetut
e sahkolaitteet ovat henkiloturvalliset

e portaiden ja parvekkeiden kaiteet seka muut turvajarjestelyt ovat kunnossa.

Lisaksi katselmuksessa tulee esittaa kayttd- ja huolto-ohje seka suorituskyvyttomyysvakuus tai RS-

sopimus (11).

Vastaanottotarkastus jarjestetaan, kun kohde on valmis tai viimeistelytyot eivat esta vastaanottoa.
Tarkastukseen osallistuu rakennuttaja ja urakoitsija, tarkastuksen tarkoituksena on selvittda, onko
tydntulos sopimuksen mukainen. Vastaanottotarkastuksesta luodaan péytékirja, johon merkitaan
puutteet, haitat ja hyvaksyyko rakennuttaja missé laajuudessa kohteen vastaanotettavaksi. (12, s.
87-89;6,§71.)
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3  ASEMANTORNI 3 ITSELLELUOVUTUS

Luvussa 3 kaydaan lapi As Oy Oulun Asemantorni 3 (kuva 4) tydomaalla tehtava itselleluovutus
paaurakoitsijan tekemana. ltselleluovutus suoritetaan Congrid-sovelluksen avulla, puutelista me-

netelmalld. Kuvassa 4 on esitetty havainnekuva As Oy Oulun Asemantorni 3:sta.

KUVA 4. Havainnekuva As Oy Oulun Asemantorni 3 (8)

3.1 Aikataulu ja tyéryhma

Ennen itselleluovutuksen aloittamista suunniteltiin itselleluovutuksen kulku aikatauluttamalla ja ja-
kamalla se kerroksittain. Itselleluovutus ajoitetaan alkavaksi, kun kerroksen rakennustekniset tyot

on tehty ja asunnot siistitty.

Luovutusvaiheen Last Planner viikkosuunnitelmassa (liite 4) itselleluovutusprosessille varattiin ai-
kaa 10 viikkoa ja tehtiin aluejako kahden kerroksen osakohteisiin. Osakohteen tarkastamiseen ja

korjaustoimenpiteisiin varattiin kumpaankin viikko aikataulusta.
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Itselleluovutusta varten luotiin Congrid-sovellukseen tehtavalista (kuva 5), minne puutteet ja virheet
luotiin tehtavaksi urakoitsijakohtaisesti. Lisaksi varattiin resursseja tekemaan tarkastuksia ja tiedo-
tettiin valvojaa itselleluovutuksen ajankohdista. Itselleluovutuksiin osallistui YIT:n toimihenkiloita

seka vuosikorjauspuolen henkiloita.

< Asunto Oy Oulun Asem... H

e ss o n o —

Tehtavalistat S
Jarjestys: Avattu viimeksi

2022 MARRASKUU

Itselleluovutus 5
Luotu 2022-10-10 Sm———

KUVA 5. ltselleluovutuksen tehtévilista (8)

3.2 Virhe- ja Puutelistat

Itselleluovutukselle maaritettiin vastuuhenkilo, joka huolehtii virhe- ja puutelistojen valittdmisesta
oikealle urakoitsijalle seka tarkastaa tilat korjausten jalkeen. Kun itselleluovutuksessa havaitut
puutteet ja virheet oli dokumentoitu Congridiin, koottiin niista urakoitsijakohtaiset raportit eli puute-

listat ja valitettiin urakoitsijoiden tydnjohdolle. (Kuva 6.)

Oikein tehdysta raportista urakoitsijan oli helppo paikantaa korjausta vaativa kohde. Tarkedssa
roolissa onnistuneelle raportille on selkeat kuvat, paikantaminen pohjakuvaan ja kohdistus oikealle

urakoitsijalle.
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Asunto Oy Oulun Asemantorni lll YIT KORJAUS- JA PUUTELISTA ’ L7
Itselleluovutus

YIT Oyj
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palasia. Kalusteet

1754 Asemantorni 3 *, Runko, 2. krs *: # Karmissa kolhu Sisdovet

ri .'\
17857 -

L=<

A
129

g

KUVA 6. Urakoitsijakohtainen raportti (8)

3.3 Jalkitarkastukset

Kun urakoitsija on suorittanut korjaukset, palauttaa han puutelistan takaisin, jonka avulla korjausten
tarkastaminen on helpompaa ja voidaan verrata puutelistassa olevaan havaintoon korjauksen on-
nistumista. Tarkastuksessa hyvaksytyt korjaukset kuitataan hyvaksytyksi Congridiin, lisékorjauksia
vaativat merkitdan keskeneraisiksi ja naista kootaan erillinen puutelista ja vélitetdan uudestaan

urakoitsijalle.

Kuvassa 7 esitetddn mm. havaintojen status ja edistymisaste itselleluovutuksessa ilmenneiden ha-

vaintojen osalta.
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CONGRID Lve Havainnot Lstat Mimaukset Tarkastukset Laatu Raportit Valokuvat = Santerl ~  §m

Suodata @ Havainnot =
1846 1846 48.27 % 955
@ Tuki

KUVA 7. Congrid ndkyma itselleluovutuksen havainnoista (8)

3.4 Haastattelut itselleluovutuksesta

Opinnaytetyon tarkoituksena oli I6ytaa parannuskeinoja itselleluovutusprosessin kehittamiseksi.
Tyota varten haastateltiin YIT:n ja aliurakoitsijoiden toimihenkiloita ja tyontekijoita. Haastattelut
suoritettiin urakoitsijakohtaisten haastattelulomakkeiden avulla, jotka lahetettiin sahkopostilla ura-

koitsijoiden tyonjohtajille. Haastatteluista saadut kehitysehdotukset esitellaan luvussa 4.
3.41 YIT:n toimihenkiloiden kokemukset
YIT:n toimihenkildista haastateltin Asemantorni 3 -tydmaan tyonjohtajia sek& vuosikorjauspuolen

tydnjohtajaa, haastattelut suoritettiin (lite 5) kysymysten pohjalta.

Haastateltavien mielesta nykyinen itselleluovutuksen toimintamalli on toimiva, Congrid on helpot-
tanut puutteiden kirjaamista, kohdentamista ja informaation kulkua. ltselleluovutuksen aikataulu on
syyta huomioida jo yleisaikataulun laadinnan yhteydessa ja varata riittavasti resursseja. Aseman-

torni 3 tydmaalla itselleluovutukselle varattu aika ja resurssit olivat riittdvat. Vuosikorjauspuolen
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tyéryhman osallistuminen itselleluovutuksiin koettiin hyvaksi, koska heilla on kokemusta ja nake-

mysta siita, mita erityisesti pitaa tarkastella ja korjata, jotta sita ei tarvitse tulevaisuudessa korjata.

Haasteita itselleluovutuksessa iimenee toiden keskeneraisyydessa, aikataulussa, yhtenaisessa lin-
jassa puutteiden merkitsemisessa ja puutteiden kohdistamisessa oikealle urakoitsijalle. Toiden
keskeneraisyyden vuoksi olisi tarkeaa tarkastuksia tekevien yhteinen linja puutteiden merkitsemi-
sessa, koska puutelistoista tulee pitkia ja tama luo paljon lisatyota. Puutteiden kohdistaminen oike-
alle urakoitsijalle on erityisen tarkeaa, koska jalkeenpain uudelleen puutelistan kokoaminen luo

aikataulullisia haasteita korjauksien suorittamiselle.

Lisaksi aliurakoitsijoiden omat itselleluovutukset jaavat osalta suorittamatta, mika johtuu vélinpita-
méattomyydesta, tiukasta aikataulusta seka aliurakoitsijoiden tydnjohdon huonosta osallistumisesta
itselleluovutuksiin liittyvissa tehtavissa. Usein vastuu siirretty karkimiesten harteille ja tiukasta ai-
kataulusta johtuen ei ehdita itselleluovutusta suorittamaan. Talla on suora vaikutus tydmaan lop-

puvaiheessa tehtaviin puutekorjauksiin, koska puutteita on paljon ja aika korjauksille rajallista.

3.4.2 YIT:n tyontekijoiden kokemukset

YIT:n tyontekijoista haastateltiin itselleluovutuksen parissa toimineita vuosikorjauspuolen- ja tyo-

maalla korjauksia suorittaneita henkildita. Haastattelu suoritettiin (lite 6) kysymysten pohjalta.

Tarkastuksia suorittaneet kokivat itselleluovutuksen congridin avulla hyvin toimivaksi ja helpoksi
dokumentoida havaitut puutteet. Haasteita iimeni tarkastusten suorittamisessa, koska asunnot oli-
vat keskeneraisia tai loppusiivousta ei oltu suoritettu. Useampi mainitsi my0s haasteena liian kirean

aikataulun, joka vaikuttaa osaltaan toiden keskeneraisyyteen ja puutteelliseen siivoukseen.

Korjauksia suorittaneiden mielesta itselleluovutus koettiin toimivaksi ja tydnjohdon informaatio ja
tyonjako oli hyvalla tasolla. Haasteita ilmeni puuteiden paikantamisessa, johtuen puutelistojen ku-
vien huonosta laadusta seka toiden ja siivouksen keskeneraisyydesta. Toiden keskeneraisyyden

takia kaikkia puutteita ei pystytty kerralla korjaamaan.

3.43 TATE-urakoitsijoiden kokemukset

TATE-urakoitsijoiden haastattelut suoritettiin litteessa 7 esitettyjen kysymysten pohjalta.
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Haastattelusta selvisi, ettd sahkdurakoitsijan itselleluovutuksen vastuuhenkildné on tydnjohtaja ja
nokkamies, itselleluovutukselle varataan kohteesta riippuen 1-5 paivaa aikaa ja tarkastukset suo-
ritetaan Congridilla. Urakoitsijan mukaan haasteita tuli jalkeenpain tehtavien korjausten vuoksi.

Keskeneraiset tyot merkittiin virhe- ja puutelistoihin, vaikka puute on korjauksesta johtuva.

LVI-urakoitsijan itselleluovutuksen vastuuhenkilona toimii tyonjohtaja, itselleluovutukseen kuluu n.
2 paivaa tyomaata kohden ja se suoritetaan tyovaiheittain. Tarkastukset suoritetaan paasaantoi-
sesti paperille kirjaten, ensimmainen congridilla suoritettu itselleluovutus Asemantorni 3 -tydmaalla.
Haasteena urakoitsija mainitsee itselleluovutuksessa puutteiden merkinnan, pitaisi olla yhtendinen

linja ja keskeneraisia toita ei kuuluisi kirjata puutteiksi.

3.44 Maalausurakoitsijan kokemukset

Haastattelut suoritettiin liitteessa 8 esitettyjen kysymysten pohjalta.

Maalausurakoitsijan puolelta haastatteluissa ei tullut ilmi itselleluovutuksen vastuuhenkild ja suori-
tustapa. Maalausurakoitsijan tyontekijoiden kokemukset tydmaalla suoritettavasta itselleluovutuk-
sesta ja korjauksien suorittamisesta olivat padosin positiivista. Nykyinen Congridilla suoritettava

itselleluovutus koettiin hyvaksi ja helpotti korjausta vaativien kohteiden paikantamista.

Haasteita loi liian tiukka aikataulu seka valmiin tyon jalkeen syntyneet kolhut ja naarmut maalipin-

noissa. Ne vaativat paljon jalkeenpain korjaamista.
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4 ITSELLELUOVUTUKSEN KEHITYSKOHTEET HAASTATTELUIDEN PE-
RUSTEELLA

Opinnaytetyon haastattelujen perusteella kavi ilmi, ettd kehityskohteita on useita. Kehityseh-

dotukset esitellaan luvuissa 4.1 — 4 4.

41 Sopimustekniset asiat

Itselleluovutus huomioitava jo urakkaneuvotteluissa ja maksuerien maarittamisessa. Aliurakoitsijan
laadunvarmistaminen ja toiminta itselleluovutuksissa selvitettava ennen sopimuksen tekemista. Li-
saksi sopimuksiin kirjallinen vaatimus dokumentoidusta itselleluovutuksesta ja informointi aloitus-

palaverissa.

4.2 Virhe- ja puutelistat

Puutelistojen tulostamisen sijasta tarvitaan Congridin opastus ja kayttdonottaminen korjauksia suo-

rittavien henkildiden kanssa. Nain voidaan nopeuttaa tiedonkulkua itselleluovutuksessa.

4.3 Itselleluovutuksen aloituspalaveri

Ennen itselleluovutuksen aloitusta pidettaisiin aloituspalaveri, jossa kaytaisiin lapi, millaiset puut-
teet ja virheet kirjataan ja kenelle urakoitsijalle ne kohdistetaan. Nykyisiin teippimerkint6ihin vari-
koodi urakoitsijakohtaisesti, jolloin urakoitsija tietdad mika korjausta vaativa kohde kuuluu hanelle.
Lis&ksi aloituspalaverissa kaydaan keskeneraiset tyot [api, miten ne huomioidaan tarkastuksia teh-
dessa. Tallin tulee selkea yhtenainen linja tarkastuksiin, puutelistoista tulee selkedmpia ja puut-

teet tulee korjattua nopeammin.
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4.4 Ajankohta ja téiden valmiusaste
Itselleluovutuksen tarkastuskierrosten alkaessa, asuntojen valmiusaste oli huono ja tasta syysta
kaikkia puutteita ja virheita ei voitu havaita kerralla.

Kehitysehdotuksena mainittiin, etta itselleluovutuskierrokset aloitettaisiin vasta kun, asunnot ovat
valmiita ja siivous suoritettu. Tama ei aikataulullisista syista kuitenkaan ole aina mahdollista. Tama

mahdollistaisi sen, etta voitaisiin arvioida valmiita asuntoja ja puutteet havaita paremmin.
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5 POHDINTA

Tyon tavoitteena oli kartoittaa YIT:n itselleluovutuksen nykytilaa ja |0ytaa kehityskohteita. Tutkimus
suoritettiin Asemantorni 3 tydmaalla ja tutkimusaineistoa kerattiin urakoitsijakohtaisilla haastattelu-
lomakkeilla seka omien kokemusten pohjalta. Naiden pohjalta saatiin tietoa, milta osin itselleluovu-

tus toimii ja milta osin sita pitaa kehittaa.

Itselleluovutuksen suorittamisessa onnistuttiin paapiirteittain hyvin, resurssit ja osaava tyéryhma
vuosikorjauspuolelta oli itselleluovutuksissa suuri apu ja mahdollisti tarkastuksien suorittamisen
suunnitellussa aikataulussa. ltselleluovutuksen haasteet ilmenivat jo alkumetreilld, tarkastuksia
aloittaessa asunnot olivat keskeneraisia ja loppusiivousta ei oltu vield suoritettu. Tasta syysta kaik-
kia virheita ei pystytty yhdella kertaa paikantamaan ja puuttuvan yhtenaisen linjan vuoksi kesken-
eraisia tyovaiheita merkittiin virhe- ja puutelistoihin ja listoista tuli pitkia. Edella mainittujen asioiden
lisaksi tiukka aikataulu ja rajalliset resurssit aiheuttivat sen, etta kaikkia korjauksia ei ehditty suorit-
tamaan aikataulussa. ltselleluovutusten edetessa ilmeni usean aliurakoitsijan puutteellinen itselle-
luovutus, joka johtuu mm. kiireesta, valinpitamattomyydesta. Haastattelujen mukaan aliurakoitsijoi-
den itselleluovutuksien kesto oli yhdesta viiteen paivaan, joka tuntuu vahaiselta ottaen huomioon

kohteen laajuuden.

Haastatteluista ilmi tulleina kehitysehdotuksina oli sopimustekniset asiat, jonka avulla aliurakoitsi-
joiden suhtautuminen ja toiminta itselleluovutuksissa saataisiin vaaditulle tasolle. Itselleluovutuk-
sen aloituspalaveri, jossa kdydaan lapi mita merkitaan, mita ei ja kenelle urakoitsijoista se kohdis-
tetaan. Toiden keskeneraisyyden vuoksi on itselleluovutusten ajankohtaa syyté tarkastella, voisiko
sen aloittaa myohemmin, kun asuntojen valmiusaste on parempi. Liséksi Congridin kayttoonotta-

minen laajemmin, nopeuttaa tiedonkulkua ja listojen tulostaminen jaa pois.

Itselleluovutuksen aikataulu on huomioitava jo yleisaikataulua laadittaessa, kuinka paljon aikaa ja
resursseja tarvitaan tarkastusten ja korjausten tekemiseen. Aikataulun ja resurssien maarittami-
sessa on tarkeaa olla realistinen ja sovittaa ne eri tydvaiheiden kanssa, myds aikaisempia koke-
muksia itselleluovutuksista voidaan hyddyntaa vastaavan tyyppisisté kohteista. Aikataulun ja re-
surssien maarittamisen lisaksi jarjestettaisiin aloituspalaveri ennen itselleluovutuksien aloittamista,
johon osallistuisivat itselleluovutuksen parissa tyoskentelevat tyonjohtajat ja tarkastuksia ja kor-

jauksia suorittavat tyontekijat. Palaverin avulla saavutetaan yhtenainen kasitys itselleluovutuksen
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toiminnasta, seka kuinka itselleluovutus on tarkoitus suorittaa. Oleellisinta onnistuneessa itselle-
luovutuksessa on aikataulun ja resurssien maarittaminen, riittavilla resursseilla mahdollistetaan

suunnitellussa aikataulussa pysyminen.

Opinnaytetyo oli itselleni mielenkiintoinen projekti, koska tydskennellessani néin konkreettisesti eri
tyovaiheet, seka sain toimia niiden parissa. Tyomaalta saatu omakohtainen kokemus loi jo aikai-
sessa vaiheessa nakemysta siita, milta osin itselleluovutusta voitaisiin kehittaa. Tyomaalla kaydyt
keskustelut ja tutkimustulokset kertovat, etta monella on samanlainen nakemys milta osin itselle-

luovutusta pitaisi kehittaa.
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Itselleluovutuksen ongelmat ja kehitysideat Haastattelulomake

Luovutusvaihesssa padurakoitsijan tekema itselleluovutus. Kyselyn tarkoituksena on selvittad milta osin
iselleluovutus toimii, missd on parannettavaa ja miten sitd voitaisiin kehittda.

¥IT toimihenkilot

1. Nimi, tydtehtavi

2.  EKoetko nykyizen toimintamallin itsellelucvutuksessa toimiaksi? Onke Congrid helpottanut sen
tekemistd ja organisointia?

Varattiinko itsellelucwutukselle riittavasti aikaa ja resursseja?

5. Mitka asiat luo eniten haasteita itselleluovutuksessa ja kuinka niitd voitaisiin ehkdistd ? (aikataulu,
tdiden keskenerdisyys..)

6. Millz tavoin YIT voisi kehittda omaa toimintaansa itselleluovutuksessa?

7.  Onko aliurakoitsijoiden sucrittama itsellelupvutus mislestanne rittavalla tasolla?

8. Mitka ovat syyt aliurakoitsijoiden puutteellisiin itselleluovutuksiin? Onko heista rippuvia vai
riippumattomia syitad? (mm. Kiire, informaatio.)

8. Milld tavoin alivrakoitsijan puuttesllinen itselleluovutus vaikuttaa tyomaan toimintaan?

10. Milla tavoin alivrakoitsijat saataisiin suorittamaan omat tselleluocvutukset vaaditulla tavalla?
[sopimuksiin, maksueriin..)

11. Mita muuta haluaisit sanoa itselleluovutuksesta?

LIITE 5.
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YIT tyontekijat Haastattelulomake
ltselleluovutuksen ongelmat ja kehitysideat

MNimi:

1. Oliko tyénjohdon informaatio ja ohjaus itselleluovutuksessa nittavaa?

2. Millaisia haasteita ilmeni itselleluovutuksessa? (olosuhteet, alkataulu)

3. Onko Congridin avulla tehtava puutelista selkes ja helpottaako se korjausten
tekemista?

4. Mita kehittaisit nykyisessa itselleluovutuksessa?

LITE 6.
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S53ahkd- ja LVI-urakoitsija Haasmatmelulomake

ltselleluovutuksen ongelmat ja kehitysideat

1. Miten suoritatte itselleluovutuksen (Congrid vai normaalisti paperille) ja kuka on vastuussa
sen suorittamisesta? (vastuuhenkild(t))

2. Kuinka teiddn aliurakeoitsijanne on chjeistettu tekemdan tselleluovutus? (jos on alivrakoitsija)

3. Euinka paljon varaatte aikaa itselleluovutukselle?

4. Millaisia haasteita itselleluovutuksessa ilmeni? Oliko teistd riippuvia syitd vai ulkopudlisista?
(kiire, resurssi?)

5. Sopimuksissa on vaadittu tekemadn itselleluovutus varmistaakseen tydn laatu, kuinka hyvin
miglestanne teette itselleluovutuksen? Miksi ndin? Kuinka sitd voisi kehittas?

&. Eun pdsurakoitsija suorittaa itselleluovutuksen, eroaako puutelistojen havainnot teidan
tekemasta?

7.Onko padurakoitsijan toiminnassa ongelmia, jotka vaikuttaisivat teidan itselleluowvutuksen
tekoon? [ohjeistus, tiedonkulku tms_)

8. Millaisia kehitys ehdotuksia itsellelugvutuksesn littyen?

S. Tuleeko muuta mieleen itsellelucvutukseen liittyen?
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Maalausurakoitsija, tydntekijat Haastattelulomake

Itzelleluovutuksen cngelmat ja kehitysideat

Minmi:

LITE 8.

1. Kuka suocrittaa teilld tsellelucvutuksen? (resurssi) Kaytitiekd apuna jotain sovellusta
esim. Congrid vai normaalisti paperille?

2. Onko pddurakoitsijan toiminnassa ongelmia, mitkd vaikutiavat teidan

itzelleluovutuksin? (olosuhteet, aikataulu tms.)

3_Miten kehittaisitte omaa itselleluovutusta?

4. Kun pddurakoitsija suorittaa itzelleluovutuksen ja kerdd urakoitzsijakohtaisen
puutelistan, koetko ettd tAma on hyva tapa vai miten mielestasi pitiisi tehda?

5. 0Onko puutelistoissa paljon sellaizia kofauksia, mitkd ovat tulleet teidan tydn
valmistumisen jalkesn? (muiden aiheuttamat yms.)

6. Kuinka mielestdsi pd&durakoitsija voisi kehittda omaa itselleluovutusta? Oliko
tiedonkulku ja ohjaus rittdvalla tasolla?
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