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Oppilaitoksissa tehddén strategiatyotd toiminnan viitekehykseksi. Strategiatyd sisaltdd
suunnitelmia ja ohjeistuksia, joita toteuttamalla pyritddn kohti asetettuja tavoitteita.
Opiskelijoiden tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnittelu on osa oppilaitoksen hyvinvointiin
liittyvdd  strategiatyotd.  Oppilaitoksissa  laaditaan  opiskelijoiden tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelma, joka on toiminnallinen toimenpidesuunnitelma.

Opinndytetyon toteuttamisen taustalla oli tunnistettu tilanne siitd, ettd tyon tilaajalla,
Gradialla olevaa laadukasta ja hyvin visualisoitua opiskelijoiden tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelmaa ei henkiloston keskuudessa tiedosteta ja se ei ole jalkautunut
arjen teoiksi. Tdmé opinndytety0 toteutettiin ratkaisemaan tdtd havaittua ongelmaa ja
etsiméén sithen ratkaisua tutkimuskysymyksilld: Miten Gradiassa tehty suunnitelma tulisi
jalkauttaa ja Millainen kdytdnnon toiminta Gradiassa tukisi suunnitelman toteutumista
arjessa. Kehittdmistyon tavoitteeksi asetettiin luoda toimintatapa, jolla opettajien itse on
helppo perehtyé suunnitelmaan sekd jalkauttaa sitd arjen tekojen tasolle saakka. Tavoitteena
oli, ettd syntyvd toimintatapa on toistettavissa oleva ja sen toteuttaminen on sidoksissa
perustehtdviin, eli opetustydhon.

Kehittimismenetelmind  opinndytetydssd  kéytettiin  toiminnallista  kehittdmispajaa,
osallistuvaa havainnointia ja dialogikeskustelua. Kehittimispaja toteutettiin strategioiden
jalkauttamiseen kehitetylld nelivaiheisella toteutusmallilla ja pajatydskentelyssé korostettiin
toiminnallisuutta. Toiminnallisen yhteistyoskentelyn ja dialogin haluttiin  herattaa
osallistujien sisdistd motivaatiota suunnitelmaa kohtaan sekd edistdd heiddn
kehittdjatoimijuutta. Opinndytetyon kehittimisosioon osallistui opettajahenkildstod ja muuta
ohjaushenkil6stoa.

Opinndytetyon  tuotoksena  syntyi tavoiteltu toimintamalli ja  johtopdatdksid
tutkimuskysymyksiin. Suunnitelma jalkautuu arjen teoiksi sitd paremmin mitd enemmaén
sithen koetaan omakohtaisuutta ja innostusta. Omakohtaisuus ja innostus syntyy, kun
suunnitelmaan on perehdytdin, kdydddn yhteistd keskustelua ja 10ydetddn kosketuspinnat
perustehtivddn, eli opetustyohon. Johtopdédtoksend voidaan todeta myds, ettéd
kehittimisty0ssd syntynyttd toimintatapaa voidaan kdyttdd muunkin toiminnallisen
suunnitelman tutuksi tekemisessi ja siirtdimisessi arkisiin tydtehtéviin.

Asiasanat: oppilaitoksen tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnittelu, strategia arkeen,
tyontekijan kehittdjitoimijuus, motivaation merkitys tyossa
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In educational institutions, strategy work is carried out as a framework for operations. The
strategy work includes plans and guidelines, the implementation of which aims towards the
set goals. Equality and non-discrimination planning of students is part of the school's strategy
work related to well-being. Educational institutions draw up an equality and non-
discrimination plan for students, which is an operational action plan.

The background for carrying out the thesis was the situation that the client, Gradia, had a
high-quality and well-visualized student equality and non-discrimination plan, but it was not
recognized among the staff and had not been implemented into everyday actions. This thesis
was carried out to solve this perceived problem and to find a solution to it with research
questions: How should the plan made in Gradia be implemented and What kind of practical
activities in Gradia would support the implementation of the plan in everyday life. The goal
of the development work was to create a way of working that makes it easy for the teachers
themselves to familiarise themselves with the plan and to implement it to the level of
everyday actions. The goal was that the resulting mode of operation is reproducible and its
implementation is tied to the basic task, that is, teaching work.

The development methods used in the thesis were a functional development workshop,
participatory observation and dialogue discussion. The development workshop was carried
out with a four-step implementation model developed for the implementation of strategies,
and functionality was emphasized in the workshop work. The aim of the functional
collaboration and dialogue was to awaken the participants' intrinsic motivation towards the
plan and to promote their developer agency. The development part of the thesis involved
teacher staff and other guidance staff.

The output of the thesis was the desired operating model and conclusions on research
questions. The plan translates into everyday actions the more personal and enthusiastic
people experience it. Personal touch and enthusiasm are created when the plan is studied, a
joint discussion is held and the contact surfaces are found with the basic task, teaching work.
In conclusion, it can also be noted that the operating method created in the development work
can be used to familiarise other functional plans and transfer them to everyday tasks.

Keywords: equality and equality planning of the educational institution, strategy for everyday
life, employee developer agency, the importance of motivation at work
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1 JOHDANTO

Opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman kaytannon toimiksi oppilaitoksen ar-
jessa opinndytety0 on tehty tyonantajalleni Gradia Jimsélle. Gradia Jdmsé kuuluu Jyviskylin
koulutuskuntayhtymdén ja koulutuskuntayhtyméssé jérjestetdén sekd ammatillista ettd lukio-
koulutusta. My0s perusopetus ja taiteen perusopetus kuuluvat kuntayhtymaén jérjestimiin kou-

lutukseen. (Gradia 2022a.)

Olen tyoskennellyt tyonantajallani vuodesta 2006. Tyonkuvani on vuosien aikana muuttunut ja
kehittynyt kasvatus- ja ohjausalan opetustydstd enemmaénkin kehittimistyon ja hallinnollisten
tyotehtdvien siséltdihin. Olen ollut kehittdiméssd Gradia Jdmsadn erilaisia pedagogisia toimin-
tamalleja ja -toteutuksia sekd luomassa monialaista ja vahvaan yhteisollisyyteen pohjautuvaa
opettajien ja opiskelijoiden yhdessd oppimisen, tekemisen ja tydskentelyn kulttuuria. Yhteiso-
pedagogi ylemmin ammattikorkeakoulu opintojen aikana kiinnostuin erityisesti tasa-arvo ja

yhdenvertaisuuteen liittyvistd ndkokulmista yhd monimuotoistuvassa yhteiskunnassamme.

Opinndytetyoni késittelee Gradiassa tehtyid opiskelijoille suunnattua Tasa-arvo- ja yhdenvertai-
suussuunnitelmaa 2022-24. Tehdylld suunnitelmalla ja tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitte-
lulla varmistetaan, ettd Gradiassa tehdadn jarjestelmaillistd tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyota.
Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnittelu on jatkuva prosessi, jota tehdédn koko oppilaitoksen
yhteistyond. (Gradia 2022b.) Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaan on kirjattu vuosittai-
nen toimenpidesuunnitelma, suunnitelma tiedottamisesta ja suunnitelman toimeenpanosta
suunniteltu suunnitelman seuranta ja arviointi. Jo nyt voi todeta, ettd vuodelle 2022 tehdyt toi-
menpidesuunnitelmat eivit ole kaikilta osin toteutuneet tai niisté ei ole tiedotettu, eikd asioiden
etenemistd pysty havaita. Tdmédn voi todeta siitd, ettd opettajien, henkildston ja tydryhmien,
joiden suunnitelmaa tulisi toteuttaa, eivit tiedd suunnitelman olemassaolosta ja sithen kirjoite-
tuista toimenpiteistd. Kampuksella ei voi mydskédédn nédhda esimerkiksi kiinteistdihin suunnitel-

tuja muutoksia, jotka on kirjattu tdhdn suunnitelmaan.

Opinndytetyoni paédtehtéva oli tutkia miten tehty suunnitelma (strategia) tulisi jalkauttaa Gra-
dian opettajille ja millainen kiytdnnon toiminta Gradiassa tukisi suunnitelman toteutumista ar-
jessa. Opinndytetyon tavoitteena ei ollut tehdd uutta opiskelijoille suunnattua tasa-arvo- ja yh-
denvertaisuussuunnitelma. Kyse ei ollut mydskéédn kyseenalaistaa siihen kirjoitettuja tavoitteita

ja toiminnallisia sisdltdjd. Opinndytetyon tavoitteena oli saada opettajia tietoiseksi suunnitel-
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man olemassaolosta ja siithen kirjatuista tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta edistivistd toimenpi-
teistd. Tavoitteeni oli synnyttdéd opettajille omakohtainen kokemus siitd, ettd suunnitelma on

merkityksellinen ja vahvasti osa opettajuuden arvopohjaa.

Opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma on osa koulutuskuntayhtyméin strate-
giatyotd. Toteutettavan strategian tavoite on vastata ulkoisen toimintaympériston muutoksista
nouseviin uudistamistarpeisiin. Strategia korostaa, ettd uudistuminen rakentuu yhdessé teke-
mallé ja yhteisen tekemisen yhteisoon kuuluvat opiskelijat, koko henkildsto ja tydelama. Yh-
tend strategisena péétavoitteena on itseensd ja tulevaisuuteen luottava opiskelija. (Gradia
2022c.) Tasa-arvoisella ja yhdenvertaisella tyoskentelylld on suora yhteys koulutuskuntayhty-
min strategisiin tavoitteisiin. Opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma on toi-
saalta vain yksi suunnitelma muiden suunnitelmien rinnalla, mutta kerrannaisvaikutukseltaan

suuri ja vaikuttaa jokaisella tekijétasolla.

Opiskelijat moninaistuvat monessakin ndkdkulmassa, koulutusviennin toivotaan lisddntyvén ja
Jamsdkin seutukuntana tarvitsee kipedsti tyOperdistd muuttoa alueelle. Positiivisena odotusar-
vona toivotaan, ettd tulevaisuudessa opiskelija-aines monimuotoistuu entisestdén. Asenteelli-
nen valmius tydskennelld erilaisten ihmisten kanssa tasa-arvoisesti ja kunnioittaen on térked
tekija kaikilla toimijatasoilla. Tamé edellyttdd avointa ja aktiivista asennetta moninaisuutta
kohtaan, kykyé tunnistaa omia ennakkoluuloja ja olla valmis oppimaan uutta erilaisilta ihmi-

siltd. Samalla se edistdd yhteisollisyyttd ja luo pohjaa yhteistyolle seké yhteiselle kehittimiselle.

Opinndytetyoni mentorina Gradiasta toimii kehittdmisasiantuntija Minna Kaukonen. Mentori
auttaa minua hahmottamaan ja tarkentamaan opinndytetyoni sisdltod, antaa arvokasta palautetta
janeuvoja sekd ohjaa ja tukee opinnédytetyon valmistumista. Mentori auttaa minua suuntaamaan
tyotd sithen suuntaan, ettd tilaaja saa siitd konkreettisen hyddyn, vihintdankin kyseessé olevan

suunnitelman paremmasta jalkauttamisesta ja tietoisuuteen saattamisesta.
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2 KEHITTAMISTYON LAHTOKOHDAT

2.1 Tilaajana Gradia Jamsa

Gradia Jamsi kuuluu Jyviskyldn koulutuskuntayhtymédn. Gradian ammatilliset oppilaitokset
sijaitsevat Jimsdssd, Jyviskyldssé ja Lievestuoreella. Lukiokoulutusta jarjestetdén kolmessa lu-
kiossa: Jyvéskyldn Lyseon lukio, Schildtin lukio ja Jyvaskyldn aikuislukio. Gradiassa jérjeste-
tddn myoOs perusopetusta ja taiteen perusopetusta. Gradian tavoitteena on luoda mahdollisuuksia
kaikenikéisille opiskelijoille ja yritysasiakkaille mahdollisuuksia oman osaamisen ja liiketoi-

minnan kehittimiseen. (Gradia 2022a.)

Opiskelijoita koko Gradiassa on noin 21 200 ja opetushenkil6stod n. 750. Gradia on yksi suu-

rimmista koulutuksen jérjestdjistd Suomessa. (Gradia 2022d.) Muita Gradian lukuja kuvassa 2.
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Kuva 2. Gradia lukuina 2021 (Gradia 2022d)

Gradia Jamsa lukuina (kuva 3.) kertoo sen koosta suhteessa koko koulutuskuntayhtymiin. Gra-
dia Jdmsé on profiloitunut pedagogiikassaan tiimi- ja projektioppimiseen sekd yhteisolliseen
yli alojen toteutettavaan tydskentelytapaan. Gradia Jimsa tekee tiivistd yhteistyotd Jamsén lu-
kion ja alueen tydeldmén sekd yrityskentdn kanssa. (Gradia 2202e.) Synergioita on tullut ra-
kentaa niin oppilaitoksen sisdlld kuin oppilaitoksesta ulospdin, jotta suhteellisen pienena tulos-

alueena on perustellusti voinut toimia suuren koulutuskuntayhtymaén sisilla.
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Kuva 3. Gradia Jamsa lukuina 2021 (Gradia 2022d)

2.2 Gradian Strategia Uusi yhdessa 2020+

Kuntayhtymé on laatinut strategian toiminnan viitekehykseksi. Uusi yhdessd 2020+ strategia
antaa toiminnalle suuntaviivat ja tavoitteet. Strategia perustuu syksylld 2019 opiskelijjoita, si-
dosryhmii, henkilostod ja paattdjida kuulleeseen ja osallistaneeseen aiemman strategian perus-
teelliseen viliarviointiin. Uusi yhdessd 2020+ strategian mukaisesti Gradian missio on Intohi-
mona sivistys ja taitaminen ja visio Opiskelija luottaa itseensd ja tulevaisuuteen sekd syttyy
jatkuvaan oppimiseen. Edelld kuvattu missio ja visio on asetettu vuoteen 2030. (Gradia 2022d.)

Gradian strategia Uusi yhdessd 2020+ kuvana alla.
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GRABIA

GRADIAN STRATEGIA

Jusi

piifitavoitteet

"
e S S O ltseensd ja tulevaisuuteen
luottava opiskelija.
Osuvoa osaomista
tydelamaan nyt ja
—I— tulevaisuudessa.

Hyvinvoiva jo kestévésti
toimiva Gradia-yhteiso.

MISsIo
Intohimona sivistys ja
taitaminen! Néin me teimimme
_ Yhdessa verkostoituen,
toisiomme arvostaen,
VISI0 2030 Opiskelija luottoa itseensa ja rohkeasti uudistuen, aina
tulevaisuuteen seké syttyy jatkuvaan oppimiseen. astetta enemman.

Kuva 4. Uusi yhdessd 2020+ Gradian strategia (Gradia 2022c)

Uusi yhdessd 2020+ strategian tavoite on vastata ulkoisen toimintaympériston muutoksista nou-
seviin uudistumistarpeisiin. Strategian toivotaan viestivin organisaation ja tulevaisuuden néky-
mien luomia uusia mahdollisuuksia, uudistumista ja yhdessé tekemisen tahtotilaa. Strategia né-
kee, ettd uusi tulevaisuus rakentuu yhdessi tekemailld ja yhteiseen tekemisen yhteisoon kuulu-
vat niin henkil6sto, opiskelijat, tydelama kuin koulutuskuntayhtymén omistajakunnat. Missio
on ytimekds, mutta myods kunnianhimoinen ja sen ndhddin koskettavan jokaisen gradialaisen

tyotd. (Gradia 2022c.)

Arvoldhtokohdat on ilmaistu asenteena ja toimintatapana: yhdessd verkostoituen, toisiamme
arvostaen, rohkeasti uudistaen ja aina astetta enemmaén. Ndimme me toimimme -sanat kuvaavat
toimintatapaa, jolla strategian toteuttamisessa halutaan toimittavan. Astetta enemmaén viittaa
askeliin eteenpdin ja tahtotilassa tehdd “aina enemmén”. Astetta enemmain viittaa laatuun ja
kehitykseen, oppimiseen ja tydeldmén uudistamiseen sekd ennen kaikkea sithen, ettd asiakkaan,
eli opiskelijan hyviksi tehdddan astetta enemman. Strategian tavoitteena on, sitd toteutettaessa
Gradia luo merkittivin yhteiskunnallisen roolin ja tarpeen olemassaololleen seké eroaa koulu-

tuksen jdrjestdmisessddn muista koulutuksen jérjestdjistd. (Gradia 2022c.)
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Uusi yhdessd 2020+ strategiaan on kirjattu strategiset paatavoitteet: 1.) itseensi ja tulevaisuu-
teen luottava opiskelija, 2.) osuvaa osaamista tyoeldmiin nyt ja tulevaisuudessa ja 3.) hyvin-
voiva ja kestdvésti toimiva Gradia-yhteiso. Pédtavoitteita auki kirjoittamaan ja niitd tukemaan

on kirjattu omat tavoitteet. Pdatavoitteita tukevat tavoitteet kuvana alla.

SRABIA

GRADIAN STRATEGIA STRATEGISET PAATAVOITTEET

ltseensd ja tulevaisuuteen luottava opiskelija

[
| + Koulutamme koko ikéluokan toisella asteella jo tarjoamme mahdollisuuksia
oppimiseen |api eldman,

- Sivistys jo taitaminen kohtaavat toiminnassamme.
+ Toteutomme tulevaisuustaitoja jo yrittGjamaisté asennetta kehittavaa pedagogiikkaa.

L]
- Tarjpamme monipuoliset ohjous- jo tukipalvelut erilaisiin elémantilanteisiin
- Kannustamme opiskelijoa kansainvalisyyteen

+  Mahdollistamme opiskelijan polun yrittajyyteen

2 0 2 0 I Osuvaa osaamista tydelémaan nyt jo tulevaisuudessa

- Kaymme aktiivista vuoropuhelua osaamistarpeista tyéelaman, korkeakoulujen ja
omistajakuntien kanssa

- Sytytamme intohimon jatkuvaan oppimiseen.

+ Hyédynnamme tulevaisuuden teknologioita oppimisympéristéissamme.

+  Mahdollistamme oppimisen myds virtuaalisesti. ojasta jo paikasta riippumatta.

+ Toiminnan johtaminen seké kehittaminen perustuvat systemaattiseen loatutydhén

MISSIO

Intohimona sivistys ja

taitaminen! analysoituun tietoon ja ennakointiin.
VISIO 2030 Hyvinvoiva ja kestévésti toimiva Gradia-yhteisé
7 Dpiskc\ug Iuattug itseensdja - Henkiléstén osaaminen vastaa tulevaisuuden tarpeisiin
tulevaisuuteen sekd syttyy jatkuvaan oppimiseen - Tuemme osaamisen jakamista ja yhteiséllista tyéntekoa.

+ Vaikutamme rakentavasti kansalliseen koulutuspolitiikkaan.
- Tahtdamme hiilineutraaliin toimintaan 2030-luvulla

Ndin me toimimme + Toimimme tehokkaissa, turvallisissa ja tarkoituksenmukaisissa tiloissa seka
Yhdessé verkostoituen « Toisiamme arvostaen ekosysteemeissi
Rohkeasti uudistuen - Aina astetta enemmén - Olemme kustannustehokkaita ja hyddynndmme rahoitusmahdollisuudet laajasti.

Kuva 5. Strategiset pdétavoitteet (Gradia 2022c.)

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnittelu yhdistyy erityisesti Itseensd ja tulevaisuuteen luottava
opiskelija pditavoitteiseen. Kun tasa-arvotyotd tehddin systemaattisesti ja sithen sitoutetaan
kaikki toimijatahot, on kyseessd erityisesti kasvatustyostd. Kasvatustyon yleistavoitteena on
tuottaa itseensa luottavia ja toisia arvostavia thmisid, ja sitd kautta rakentaa parempaa maailmaa

ja tulevaisuutta.

2.3 Opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnittelu ammatilli-

sissa oppilaitoksissa

Lapsi ja nuori viettdd suuren osan eldmaistddn koulussa, koulu on kuin yhteiskunta pienois-
koossa. Koulussa ja yhteiskunnassa esiintyy syrjintda ja eriarvoisuutta, ja titd kaikkea ei edes
tunnisteta. Lasten ja nuorten kokemukset “hyvistd ja pahasta”, vaikuttavat siithen, minké he
ymmartivit olevan hyviaksyttivéa ja el hyviaksyttavad. Tdméan vuoksi onkin tarkeéa, ettid kou-
luissa havaitaan ja puututaan esimerkiksi syrjintdin ja epdasialliseen kidyttdytymiseen, jotta

kouluympdéristd on heille turvallinen ja hyvédksyvd ymparistd, jossa my0s lapset ja nuoret itse
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uskaltavat puuttua havaitsemaansa ei hyviksyttavaian kdyttdytymiseen. Ndin mahdollistetaan
lasten ja nuorten kasvaminen aktiivisiksi kansalaisiksi, jotka puuttuvat epédkohtiin ja edistavit

ihmisoikeuksia. (Maailmankoulu.fi 2018.)

Laki ammatillisesta koulutuksesta (11.8.2017/531) sanoo, ettd opiskelijalla on oikeus turvalli-
seen opiskeluympéristoon ja se muodostuu psyykkisistd, sosiaalisista ja fyysisistd tekijoista
(Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017.) Oppivelvollisuuslaki (30.12.2020/1214) vel-
voittaa nostamaan koulutus- ja osaamistasoa kaikilla koulutusasteilla, kaventamaan oppi-
miseroja sekd kasvattamaan koulutuksellista tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta sekéd lasten ja
nuorten hyvinvointia (Oppivelvollisuuslaki 1214/2020). Laki naisten ja miesten vélisesti tasa-
arvosta (8.8.1986/609) kieltdd sukupuoleen perustuvan syrjinnin ja velvoittaa koulutuksen jér-
jestdjid edistdmiédn sukupuolten vilistd tasa-arvoa. Tdma tarkoittaa sité, ettd koulutuksen jér-
jestdjén on pyrittdvd varmistamaan, ettd kaikilla on tasavertoiset mahdollisuudet koulutukseen
riippumatta sukupuolestaan tai sukupuoli-identiteetistddn. (Laki naisten ja miesten vélisestd
tasa-arvosta 609/1986.) Yhdenvertaisuuslaki (30.12.2014/1325) kieltda syrjinnén kaikilla hen-
kiloon liittyvilld syilld, kuten esimerkiksi ik, sukupuoli, etninen tausta, uskonto, vammaisuus
ja muut vastaavat tekijét. Syrjintdd voi ilmetd monin eri tavoin, kuten héirintéind, syrjivini koh-
teluna tai epatasa-arvoisen kohteluna. Laissa on maininta, joka velvoittaa koulutuksen jérjesta-

Jid edistimééin yhdenvertaisuutta. (Yhdenvertaisuuslaki 1325/2014.)

Edelld mainitut lait ohjaavat koulutuksen jirjestd;id ja oppilaitoksia tasa-arvon ja yhdenvertai-
suuden edistdmisessd. Lakiin naisten ja miesten vélisestd tasa-arvosta (8.8.1986/609) tuli muu-
toksia vuoden 2015 alussa, jonka jilkeen on puhuttu tasa-arvolaista. (Laki naisten ja miesten
viélisestd tasa-arvosta mt.). Tasa-arvolain mukaan oppilaitokset, kaikilla koulutustasoilla (esi-
ja perusopetus, lukio, ammatillinen koulutus, ammattikorkeakoulu, yliopisto ja korkeakoulu
sekd vapaan sivistystyon koulutus), ovat velvollisia laatimaan toiminnan kehittimiseen taht44-
van toiminnallisen tasa-arvosuunnitelman. Yhdenvertaisuuslaissa (30.12.2014/1325) on vas-
taava sisdltovelvoite: oppilaitos on velvollinen laatimaan yhdenvertaisuussuunnitelman ja tima

velvoite on kaikilla koulutustasoilla. (Opetushallitus 2023.)

Eroa ndiden kahden suunnitelman viélill4 on niiden tarkoituksessa. Tasa-arvosuunnitelman tar-
koitus on edistdd oppilaitoksen tasa-arvoa, eli sukupuolten vélistd tasa-arvoa ja yhdenvertai-
suutta. Tasa-arvosuunnitelmassa késitellddn erityisesti niitd kysymyksid, jotka liittyvit naisten
ja miesten véliseen tasa-arvoon, kuten koulutusmahdollisuuksien yhdenvertaisuuteen. Yhden-

vertaisuussuunnitelman tarkoitus on taas edistdd yhdenvertaisuutta, eli kaikkien opiskelijoiden
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yhtildistd kohtelua ja oikeuksia. Siind késitelldédn laajemmin erilaisia syrjinnén ja eriarvoisuu-
den muotoja, kuten esimerkiksi seksuaali- ja sukupuolivihemmistdjd. Yhdenvertaisuussuunni-
telman tavoitteena on edistié oppilaitoksen yhdenvertaisuutta ja ehkdisté syrjintdd. (Opetushal-

litus 2023.)

Kun edelld mainittuja suunnitelmia oppilaitoksissa laaditaan, on niille tiettyja sisdltovaatimuk-
sia. Ensin arvioidaan asioiden nykytilanne ja tehddin edistimissuunnitelma. Edistdimistoimen-
piteille laaditaan aikataulut ja asioille nimetdin vastuuhenkil6t. Suunnitelmaan kirjataan myos
toteutumisen seuranta ja arviointi seké tiedottamis- ja koulutussuunnitelma. Suunnitelmat ovat
osittain padllekkaisia sisdlloiltddn ja ne myds tdydentivét toisiaan. Suunnitelmat voidaan tehda
erillisiksi asiakirjoiksi tai ne voidaan yhdistdé yhdeksi tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitel-
maksi. Keskeisté on se, ettd edistimistoimenpiteet ovat tehokkaita, tarkoituksenmukaisia ja oi-
keasuhteisia niin, ettd oppilaitoksen toimintaympéristd, voimavarat ja muut olosuhteet on otettu

huomioon. (Opetushallitus 2023.)

Oppilaitoksessa laadittava tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma tulee ndhdi tydkaluna,
joka tukee tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta edistdvin tyon tekemisti. Suunnitelmalla varmiste-
taan, ettd oppilaitoksessa tehdidn jarjestelmaéllistd tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta edistavai
tyotd. Tehtdvan tyon kannalta on tarkedd, ettd tyd perustuu oppilaitoksen ja sen opiskelijoiden
tarpeisiin. Kun suunnitelma laaditaan omia tarpeitaan vastaavaksi, voimistuu myds sitoutumi-
nen suunnitelman toteuttamiseen, ja ndin ollen tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistimiseen.

(Tasa-arvovaltuutettu 2023.)

2.4 Tutkimuksen lahtokohta ja tunnistettu tarve

Opiskelijoiden tasa-arvo ja yhdenvertaisuusty6lle on tarvetta. Téstd kertovat myds ammatilli-
sessa koulutuksessa tehdyt eri tutkimukset ja sieltd kerdtyt palautteet. Gradiassa kerdtdin sys-
temaattisesti ammatillisen koulutuksen opiskelijapalautteita osana ARVO-palautejirjestelmaa.
Palautetta kiytetddn ammatillisen koulutusjérjestelmén ja koulutuksen jérjestdjan sisdiseen laa-
dun seurantaan. (Gradia 2023a.) Amispalaute on valtakunnallinen tutkintotavoitteisen koulu-
tuksen palautekysely ja yksi kysymyspatteristo liittyy opiskelijan hyvinvointiin. Kysymyspat-
teristossa kysytddn mm. opiskeluympariston turvallisuudesta, onko opiskelijoita kohdeltu yh-
denvertaisesti ja tasa-arvoisesti, onko kokenut tai havainnut kiusaamista, syrjintda tai hairintaa
oppilaitoksessa tai tyopaikalla, jossa opiskelee sekd kokeeko, ettd kiusaamiseen, syrjintdin ja

héirintdén puututaan.
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Gradia Jimséan syyslukukauden 2022, koko ammatillisen tutkinnon suorittaneiden vastaukset
edelld mainittuihin kysymyksiin antoi vastauksen, ettd opiskeluympériston tiysin tai jokseen-
kin turvalliseksi koki noin 93 % vastanneista. Opiskelijoiden kohtelemisen tdysin tai jokseenkin
yhdenvertaisesti ja tasa-arvoisesti koki noin 82 % vastanneista. Kiusaamisen, syrjinnan tai hii-
rinnédn kohteeksi oppilaitoksessa tai tyOpaikalla, jossa opiskeli, koki tulleensa noin 5,5 % vas-
tanneista. Edelld mainittuja asioita (kiusaaminen, syrjintd ja hdirintd) oli havainnut, mutta ei
kokenut tulleensa niiden kohteeksi, oli noin 22 % vastanneista. Noin 66,7 % vastanneista koki,

ettd kiusaamiseen, syrjintdén tai héirintdén ei puututtu. (Gradia 2023b.)

Huomioitavaa on, ettd vastausprosentti laski huimasti viimeisimpdén kysymykseen vastan-
neissa. Vastausprosentti siithen oli vain noin 13,8 %, kun kaikkiin edellisiin opiskelijan hyvin-
vointiin liittyviin kysymyksiin vastausprosentti oli noin 50,5 % (Gradia 2023b). Selvéi on, etté
tulokset ovat huolestuttavia, kun kyseessa ovat kiusaaminen, syrjintd ja hdirint4. Tulokset osoit-
tavat, ettd on tarkedd kiinnittdd huomiota oppilaitoksen ilmapiiriin ja varmistaa, ettd kaikki op-
pilaat voivat tuntea olonsa turvalliseksi ja kunnioitetuksi. Suomessa puhutaan yleisesti kiusaa-
misvapaista vyohykkeistd ja tyopaikoista sekd syrjinnéstd vapaista alueista. Gradiassakin tulee
vield tehdé tyotd, jotta 5,5 % kysymystulos prosentuaalisesti laskisi jopa 0 %:iin ja rohkeutta

puuttua epdkohtiin saataisiin kasvatettua reippaasti.

Opinndytetyon toteuttamisen taustalla on tunnistettu tilanne siitd, ettd laadukasta ja hyvin visu-
alisoitua opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa ei tiedosteta ja se ei ole jal-
kautunut arjen teoiksi. Opettajien, henkiloston ja tydryhmien, joiden suunnitelmaa tulisi toteut-
taa, eivit tiedd suunnitelman olemassaolosta eivétka sithen kirjoitetuista toimenpiteistd. Syk-
sylld 2022 Gradia Jamsédn henkildstopdivissd epdvirallisesti esittdméssidni kysymyksessd
kuinka moni ala tietdd ko. suunnitelman olemassaolosta ja tiedostaen toteuttaa sité, kaksi alaa
yhdekséstd nosti kétensd ylos kylld vastauksen puolesta. Viistamattd herdd ajatus, ettd tehty
suunnitelma ei ole jalkautunut ja sitd ei ole otettu osaksi omaan tydskentelyéd opiskelijoiden

kanssa.

2.5 Tutkimusymparisto

Opinndytetyon, jolla on tilaaja, tutkimuksen kehittdmisen ympéristoksi méadritelldén usein ti-
laajan ymparistd. Opinndytetyon tekija tekee tulkintojaan kyseessd olevaan ymparistoon liit-

tyen ja pohjautuen. Tutkimusympériston kuvaaminen on oleellista myo6s lukijan ndkdkulmasta,
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silld kun tilaaja ja ympéristo on kuvattu, on se kehotus lukijalle ymmartia tarkasteltava asia ja

sen tulkinnat mainitussa yhteydessa. (Vilkka 2021, 42.)

Tamain tutkimuksen kehittimisymparistond toimii Gradia Jimsi ja opinndytetyon toiminnalli-
siin kehittdmispajoihin osallistuu Gradia Jimsén opettajia. Opinndytetyon tulosten tarkastelu ja

tulkinnat tulee suhteuttaa toteutuneeseen tutkimusymparistoon ja tutkimusjoukkoon.

2.6 Tutkimuskysymykset ja kehittamistyon tavoitteet

Tutkimuksen padkysymykset ovat: Miten Gradiassa tehty suunnitelma (strategia) tulisi jal-
kauttaa ja Millainen kiytinnon toiminta Gradiassa tukisi suunnitelman toteutumista ar-
jessa? Niihin kysymyksiin haetaan vastauksia opinnédytetydn kehittimisosuuden toiminnallis-

ten pajojen tavoitteiden asettelulla.
Kehittimispajojen tavoitteet ovat:

1. strateginen suunnitelma tutuksi: Gradian opiskelijoiden tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunni-
telma opettajatiimeille tutuksi ja perehtyminen siihen sellaisella toiminnallisella toteutusta-

valla, joka kenen tahansa opettajan on helppo omassa opetuksessaan toteuttaa

2. motivaation sytyttdminen tehtyyn suunnitelmaan: opettajan omakohtaisen kokemuksen
myd6td syntynyt tunne suunnitelman ja sen siséllon merkityksellisyydestd ja tietous siitd, ettd
tasa-arvo ja yhdenvertaisuus koskettaa meitd kaikkia sekd ymmarrys, ettd ko. suunnitelman si-

sdllon ottaminen osaksi omaa ohjaus- ja opetusty6td on helppoa

3. konkreettinen uusi toimintatapa, jolla suunnitelmaa jalkautetaan arkeen: (aloittain) sovitaan
tutkinnon osa/-t, joissa Gradian opiskelijoiden tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma kéy-
dédn yhdessé opiskelijoiden kanssa ldpi ja kirjataan tutkinnon osa kohtaisiin opetuksen peda-
gogisiin suunnitelmiin, eli ”lupaus” ottaa suunnitelmaan kirjatuttuja toimenpiteitd osaksi omia

opetussisiltojd tulevaisuudessa
sekd

4.) havainnointitietoa siitd, miksi kuntayhtymétasoinen suunnitelma (strategia) jaa “irti arjesta,

irtl omasta tyOsta”.
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Neljds kehittdmispajan tavoite pohjautuu sithen havaittuun tilanteeseen (tunnistettu tarve), ettd
ko. suunnitelma (strategia) ei ole jalkautunut ja havainnoinnilla toivotaan tutkimustietoa tdhdn

asiaan.

Opinndytetyon toteuttaminen sisdltdd myos epdsuoran tavoitteen. Epdsuora tavoite liittyy tyon-
tekijén kehittéjatoimijuuteen ja strategiatyOstd kiinnostumiseen. Epésuora tavoite on, ettd ti-
méin opinndytetyon toiminnallisiin kehittdmispajoihin osallistuvilla opettajilla syntyisi sisdinen
halu ja motivaatio olla mukana ty0stdmaéssa seuraavaa opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertai-
suussuunnitelmaa (vuonna 2024) seké ottamaan aktiivisesti kantaa nyt tyon alla olevaan henki-
16ston tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelman péivitystyohon. Epdsuoran tavoitteen konk-

reettista toteutumista ei arvioida timén opinndytetyon puitteissa.
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3 TIETOPERUSTA

Tietoperustan voidaan ajatella olevan opinndytetydn teoreettiset silméalasit, joiden l&pi opinndy-
tetyOssé asioita tarkastellaan. Tietoperustalla on yhteys asiaan, jota opinndytetydssd halutaan
tutkia. Tietoperusta kehystdd opinndytetyon nidkokulmaa, havaittua ongelmaa ja kysymysten
asettelua. (Vilkka 2021, 43—44.) Tamén opinndytetyOn tietoperustana on: strategiat tyotd oh-
jaamassa - nikokulma, tyontekijan kehittdjatoimijuus ja motivaation merkitys tyossd sekd ka-
sitteet tasa-arvo ja yhdenvertaisuus. Strategiatyon ndkokulma tietoperustana siitd syystd, etti
talla kehittdmistyolld haettiin erityisesti tuloksia ja vastauksia Gradian kehittimisen nikokul-
masta. Tastd syystd myds Gradian strategia on suhteellisen laajasti ja tarkasti kuvattu kehitti-
mistyon ldhtokohdat luvussa. Tyontekijén kehittdjdtoimijuus ja motivaation merkitys tydssa
valikoitui tietoperustaksi omien olettamusten “niilld saattaisi olla havaitun ongelman kanssa
jotain tekemist4” pohdinnasta ja ohjauskeskusteluista mentorin ja yliopettajan kanssa. Tietope-
rustaan on aukaistu my0s késitteet tasa-arvo ja yhdenvertaisuus, koska ovat merkityksellisid

tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnittelussa.

3.1 Strategiat tyota ohjaamassa

Erityisesti 2000-luvun edetessé strategiatydssad on keskitytty tunnistamaan asioita merkitysten
kautta. Strategiatydssd on kirjattu visioita, missioita ja arvoja, luotu yhteisid viitekehyksia ja
arvopohjia matkalla tuloksiin ja menestykseen. Strategian laatiminen on ndhty itseisarvona.
Strategia jdd usein visio-, missio- ja merkityksellisyyskeskusteluksi, mutta se ei sisélld suunni-
telmia konkreettisista teoista. Usein ajatellaan, ettd kun strategia on saatu valmiiksi, on tavoite
saavutettu. Todellisuudessa strategia jad ohueksi ja késitteelliseksi, ja se ei tuota organisaatiolle
lisdarvoa. Hyvin suunniteltu on puoliksi tehty -sanonta onkin todellisuudessa hyvin suunniteltu

on kokonaan tekemattd -tilanne. (Sutinen & Haapakorva 2021, 28-29.)

Strategioita on syytetty usein siitd, ettd niistd puuttuu se tirkein: yhteys tyon arkeen. Arkisessa
tyOssd ei havaita yhteyksid strategiatyohon ja kokemus strategiatydsté saatetaan kokea ajanhuk-
kana. Ylin johto puolestaan kokee, ettd henkil6sto ei innostu strategiatydskentelystd. Kysymys
el ole siitd, ettd olisi tehty tietoinen péétds olla luomatta yhteyttd arkisen tyon ja strategiatyon
vilille, vaan sitd ei ole vélttdmitta edes pohdittu. Strategiaa on pidetty ndkemyksellisten asioi-

den médrittelynd, eikd oleellisten asioiden tekemisend. Sen sijaan, etti strategia ndhddén ongel-
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manratkaisuna, sen voisi ndhdé toiminnasta kertovana toimintana. Toitd tehtdisiin yhteisten ta-
voitteiden hyvéksi, ndkemyksid jaettaisiin ja arkiset valinnat pohjautuisivat strategisiin suunta-
viivoihin, ja niistd puhuttaisiin d4neen. Asioita tehtdisiin systemaattisesti ja priorisoidusti so-
vittujen muutosten edistimiseksi. Ongelmat, joihin strategialla haetaan ratkaisuja, ovat yleensa
tavallisen ihmisen kokoisia ja onnistumisessa on usein kyse sitkeydestd ja johdonmukaisuu-
desta. (Sutinen & Haapakorva 2021, 18-19, 22-24.) Ndkemykseen, ettd yhteys tyon arkeen
puuttuu, haetaan tilld opinndytety6llé ratkaisua. Opinndytetyon toteutuksella haetaan opettajille
omakohtaisia kokemuksia siité, ettd opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmalla
(eli strategia) on yhteys tyon arkeen ja ettd he tyossdén todennikdisesti sitd jo toteuttavat, huo-

maamattaan.

Joskus strategiatyOsséd saattaa katse olla liian kaukana tulevaisuudessa, liian abstrakteissa ja
epérelevanteissa asioissa. Tulevaisuuskuvien ylimitoitettu ja harkitsematon maalailu luo stra-
tegian toteuttamisessa sen haasteen, ettd kuilu arkity6hon on iso ja strategiaty® nayttaytyy ylim-
min johdon haavekuvilta organisaation muilla tasoilla. My0s ajatus siité, ettd strategia on sitd
parempi, mitd suurempaa muutosta silld haetaan, on strategiaa toteuttaville epaimukava tunne-
tila. Organisaatioita koskee samat lainalaisuudet kuin ihmisidkin: pienemmaét muutokset on hel-
pompi toteuttaa kuin kuuta taivaalta tavoittelevat. Strategiaty6 on johdonmukaista pienten as-
kelten ja tekojen toimintaa ennemminkin kuin yksittdisid ldpimurtoja ja sankaritekoja. Pienet
muutokset, jotka toteuttavat strategian alkuperdisen tavoitetta, on paras strategia, jota voi to-

teuttaa. (Sutinen & Haapakorva 2021, 31-33.)

Strategiatyd voidaan kokea liian hitaaksi tavaksi reagoida alati muuttuvassa maailmassa. Aja-
tellaan, ettd strategiatyd ei kannata, koska muutoksia tulee niin nopealla tahdilla. Strategiassa
on kyse ehdollisista padtoksistd ja strategiset linjaukset ovat voimassa vain sen aikaa, kun né-
kemykset tulevaisuuden toimintaympéristostd ovat paikkaansa pitdvit. Jos kuva tulevasta
muuttuu, on strategiaa paivitettdva sen mukaisesti, tai ainakin tarkistettava, ettd onko valittu
strategia vield ajantasainen. Strategiaty6té ei ole alun perinkdén tarkoitettu mairaaikaisesti voi-

massa olevaksi. (Sutinen & Haapakorva 2021, 20-21.)

Vaikka pitkédn aikavilin strategia voi muuttua merkittivésti, on sen médrittdiminen kuitenkin
tarpeellista. Se ohjaa nykyhetken toimintaa, motivoi henkil0st64a ja lisdd tyon uskottavuutta sen
tavoitteellisuudessa. Litkkuvassa strategiassa tavoitetilaa ei lukita, vaan se ndhdaan nykyhetken

toimintaa ohjaavana isona kuvana. Pitkén aikavélin tavoite on sen hetkinen paras mahdollinen
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suunnitelma olemassa olevien resurssien ja mahdollisuuksien hyodyntdmiseen ja kehittdmi-
seen. Pitkdn aikavélin tavoitetila maarittelee polkua nykyhetkesti tavoitetilaan. (Ritakallio &
Vuori 2018, 26-27.) Organisaatioiden pitdd pystyd yhtd aikaa pelaamaan ketterdsti lyhytta ja
pitkda strategiapelid sekd muuttamaan suuntaansa tarvittavan nopeasti. Strategian luonteeseen
kuuluu, ettd se harvoin toteutuu sellaisenaan, mutta ilman siihen liittyvéda suunnittelua, ei edes

tunnisteta mitd kohden ollaan menossa. (Sutinen & Haapakorva 2021, 21.)

Tyoeldméssd ndahdédédn télld hetkelld olevan kolmea eri sukupolvea: sotien jdlkeen syntyneet
suuret ikdluokat, X-sukupolvi syntymavuosilla 1960—1980 ja 1980 luvun jdlkeen syntyneet mil-
leniaalit. Kirjallisuudessa milleniaalit jactaan Y-sukupolveen, syntymavuosi ennen 1990 lukua
ja Z-sukupolveen syntyméavuosi 1990 luvun jilkeen. Milleniaalit kdsittavét puolet Suomen ty6-
voimasta 2020-luvulla, miké selittyy suurten ikdluokkien eldkditymiselld ja X-sukupolven pie-
nuudella. (Mellanen & Mellanen 2020, 38.) Milleniaaleista tehty tutkimus kertoo, ettd he ar-
vostavat tydssddn yhteenkuulumisen ja yhteisollisyyden tunnetta sekd oikeudenmukaisuutta
tyOyhteisossd. Hyvéa esihenkilotyotd myos arvostetaan. Mielekkdit ja innostavat tyotehtévat,
mahdollisuus oppia uutta seka itsenséd kehittdiminen ovat myds merkityksellisi tekijoitd. Mil-
leniaalit haluavat olla vaikuttamassa ty6hon, jota he tekevit. (Mellanen & Mellanen 2020, 59;

Valkama 2020.)

Strategiatyd on perinteisesti ollut johdon vastuulla olevaa ty6td. Tastd ajattelusta on syytd nyt
viimeistddn luopua, koska milleniaalit eivét sitoudu sellaiseen tyohon, johon eivit ole itse voi-
neet vaikuttaa tai mistd eivét ole olleet itse padttimassd. Kyse ei ole auktoriteettiongelmasta,
vaan milleniaalit ovat syntyneet ja kasvaneet aikakauden tasa-arvoisimmassa ajassa. Heille jo-
kainen ithminen on l&dhtokohtaisesti yhdenvertainen katsomatta ikédd, sukupuolta tai vaikkapa
koulutustaustaa tai ty0historiaa. Milleniaalit eivit pidé itsejddn alaisina, vaan tydyhteison tasa-
arvoisina toimijoina vailla arvohierarkiaa. Esihenkilokin ndhdddn tdarkednd sidosryhmén jése-

nend kuin korkeampana auktoriteettina. (Mellanen & Mellanen 2020, 40, 52.)

Muutosvastarinta liitetddn my0s usein strategiatyohon, henkildston sithen osallistumiseen ja
sen toteuttamiseen arjessa. Sutinen & Haapakorpi kirjassaan Pelastetaan strategia: pdytélaati-
kosta paivittdiseksi tyokaveriksi kirjoittavat, ettd ldhtokohdallisesti kukaan ei vastusta muu-
tosta, ihminen ei ole luontaisesti muutosvastarintainen. Muutosvastarinta kehittyy myohéisem-
malld idlld. Muutosvastarinnassa on usein kyse siitd, ettd ihminen pelkdd epdavarmuutta tule-
vasta ja riskejd, joita ei itse kontrolloi ja joihin ei koe voivansa riittdvisti vaikuttaa. (Sutinen &

Haapakorva 2021, 25-26.)
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Kirsi Piha ja Mika Sutinen (2020) kirjassaan Muutosvoimaa nostaa muutosvastarinnan vasta-
kohdaksi muutosvoiman. Muutosvoima on ithmisen kyvykkyys toimia nopean ja jatkuvan muu-
toksen maailmassa. Kyvykkyys pohjautuu ihmiselld olevaan luontaiseen uteliaisuuteen ndhda,
tehda ja kokea asioita. Muutosvoimaa voidaan lisdtd antamalla ihmisille mahdollisuus olla osa
toimintaa ja asioiden ratkaisemista, eli ruokitaan hénen uteliaisuuttaan. Strategiaty6lld usein
edistetddn tai haetaan muutosta johonkin asiaan. Pelkén (strategisen) tiedon lisddminen ei riitd
aikaansaamaan muutosta. Muutoksen tavoite on synnyttdd muutos ihmisen mielessa ja kaytok-

sessd, jotta toiminta alkaa vastata toivottua. (Piha & Sutinen 2020, 3841, 84.)

” Me kuitenkin herkésti vastustamme muutosta, jonka joku muu on tehnyt meidin
puolestamme niin, ettd emme ole mukana paitoksenteossa. Siksi aito osallistumi-
nen on strategian toteutumisen kannalta tdysin keskeistd.” (Piha & Sutinen 2020,
310.)

Sitoutuminen suunnitelmiin synnyttdd positiivista ajatus- ja tunne-energiaa. Positiivisen ener-
gian synnyttiminen on edellytys sille, ettd organisaatioiden laatimat suunnitelmat ja valitut tu-
levaisuuden suunnat saadaan kdytdnnon toimiksi. Muutoksiin tahtddvat suunnitelmat vaativat
yliméérdistd energiaa, silld arjen perustyd vie paljon voimavaroja. (Kvist & Korppoo 2020.)
Voimavaroja sdédstddksemme ja positiiviseen psykologiaan luottaen, puhuminen muutosvasta-
rinnasta voidaan lopettaa ja lisdtddn muutosvoimaa kasvattavaa asennetta (Piha & Sutinen
2020, 43.) Opinndytetyon toiminnallisella kehittdmisosuudella on tavoite synnyttié positiivista
ajattelua ja tunnesidonnaisuutta opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaan.
Niiden tunteiden avulla tavoite on synnyttdd ajattelua, ettd suunnitelman toteuttaminen ei ole

jotain yliméérdista ja lisdenergiaa vaativaa, vaan katsetta koti muuttuvaa tulevaisuutta.

3.2 Tyontekijan kehittajatoimijuus

Tyoeldmé on yhd monimuotoisempaa ja ennakointi haastavaa. Ty0ssé tarvitaan jatkuvaa am-
matillista kehittymistd, tydssd oppimista ja ammatillisen identiteetin muokkaamista. Tyonteki-
joiden ammatillisen kehittymisen liséksi organisaatioiden ja tydyhteisojen kéytinteiden kehit-
tyminen on oleellista, jotta organisaatiot oppivat, kehittyvit ja toimivat tuottavasti. Kehityksen
ja muutosten onnistuminen edellyttdd, ettd niin tyontekij6illd kuin esihenkil6illd on mahdolli-
suudet ammatilliseen kehittymiseen ja tydidentiteetin tydstaimiseen. (Vdhdsantanen, Paloniemi,

Hokké & Eteldpelto 2017, 6.)
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Ammatillinen identiteetti kiinnittds ihmisen tyohon ja antaa suuntaa sille, mitd ihminen amma-
tillisesti tavoittelee. Se méérittelee myds, miten ihminen kehittdd tyotéén ja pitdd tydinnostus-
taan ylli. Voidessaan vaikuttaa tyohonsé ja kehittad sitd seki tarkastella ja muokata ammatil-
lista identiteettidén, turvallisuuden tunne, tyon ilo ja innostuneisuus lisdantyvit. Tyon imu kas-
vaa ja vaikutusmahdollisuudet luovat edellytyksid oppimiselle, luoville ratkaisuille ja innovaa-
tioille. Voidaan puhua ammatillisesta toimijuudesta. (Vdhédsantanen ym. 2017, 9.; Hokka, Pa-
loniemi, Védhdsantanen, Mahlakaarto, Paavola & Rossi, 2017, 5-7.) Opinnéytety0 tavoittelee
sithen osallistuville opettajille tunnetta siitd, ettd heilldi on mahdollisuudet vaikuttaa, miten
opinndytetydssa kdsiteltdvaa opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa voidaan
yhdessé opiskelijoiden kanssa kisitelld ja arjessa toteuttaa. Kyseessé ei ole lukittu suunnitelma,
joka ei jattdisi tilaa sen kehittimiselle ja luovalle toteuttamiselle. Luovuuden kiyttdminen ja

uusien ideoiden synnyttiminen tuo iloa ja innostusta tyohon.

Ammatillista toimijuutta tarvitaan muuttuvassa tyoeldméassi. Muutoksissa tarvitaan tyonteki-
jOitd, jotka osaavat, haluavat ja jaksavat ratkoa arjessa eteen tulevia ongelmia sujuvasti ja jous-
tavasti. Vaikuttamis- ja kehittymismahdollisuuksien lisdksi ammatillisen toimijuuden mahdol-
listuminen luo tyontekijille tydyhteisoon kuulumisen tunteen ja hén tietdé, mitd hineltd odote-
taan. Tyontekijd tunnistaa mihin organisaatio on menossa ja kuinka hin voi siihen itse toimin-
nallaan vaikuttaa. [lman ammatillista toimijuutta organisaatiot uudistuvat pintapuolisesti ja te-
hottomasti ja tdmén lisdksi tyontekijoiden ammatillisuus ja ty6hyvinvointi ovat uhattuina.

(Hokkd ym. 2017, 5-6.)

Tyontekijén kehittdjatoimijuudesta puhuttaessa tyontekijd kokee, ettd hin itse on tyonsd paras
kehittdjd. Talloin tyontekijilld on kykyé ja halua luoda uusia arjen ratkaisuja osana ammattilai-
suuttaan seki tarvittaessa valmis muuttamaan omia suhtautumistapojaan. Tyontekija 10ytaa ja
sailyttdd tyonsd merkityksellisyyden ja ammattiylpeyden. Yksilon ndkokulmasta motivaatio,
tyohon sitoutuminen sekd voimaantuminen ovat toimijuuden elementtejd. Yhteisollisend il-
miond toimijuudessa painottuvat yhteinen toiminta, toimintaan osallistuminen seki tilan-
nesidonnaisuus; toimijuus muokkaa sosiaalista toimintaa. (Tydvéenliitkkeen kirjasto 2016,

11,22)

Tyontekijan mahdollisuudet vaikuttaa tyohonsd ja muuttaa sitd on riippuvainen siité, vallit-
seeko organisaatiossa strategia- vai kdytdntoldhtoinen kisitys tyontekijoiden toimijuudesta.

Strategialdhtoisessd kasityksessd toiminnan suunta ja sitd toteuttavat keinot tehdain usein suh-
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teellisen pienen johdon, esihenkildiden tai konsulttien suunnittelemana. Muutosta ohjataan yl-
hailtapdin jalkauttamalla uusi toimintamalli alaspéin, jolloin tydntekijat osallistetaan muutok-
seen vasta, kun suunnitelmia viedddn kaytdntoon. Strategialdhtdisessd johtamisessa johto seu-
raa ja tarkkailee, miten henkildstd saavuttaa ylemmain johdon asettamat tavoitteet tai toiminta-
tavat, esimerkiksi tulostavoitteet ja visiot. Henkildston oletetaan tuottavan sité, mitd johto ha-

luaa ja misté johto palkitsee. (Tydvidenliikkeen kirjasto 2016, 11,22.)

Tyontekijoiden kaytédntoldhtoinen kisitys toimijuudesta perustuu sithen, ettd tyontekijit néh-
ddin keskeisind toiminnan uudistamisen l&hteind ja toimijoina. Toimijuus on luonteeltaan al-
haaltapdin rakentuvaa. Téllainen tyontekijoiden ruohonjuuritasolla tapahtuva aloitteellisuus,
omaperdisyys ja innovatiivisuus voi jdidd ylimmaéltd johdolta tunnistamatta, varsinkin isoissa
organisaatioissa. Puhutaan tyontekijoiden hiljaisesta osaamisesta ja toimijuudesta, joka on
usein virallisen johtamisjarjestelmin rinnalla rakentuvaa toimintaa. Halu kehittd4 omaa ty6tddn
perustuu sisdiseen motivaatioon, kiinnostukseen itse tyon siséllostd ja sen merkityksesta. (Tyo-

véenliikkeen kirjasto 2016, 11-12.)

Ruohonjuuritasolla tapahtuva toimijuus on merkityksellistd tyon tuloksellisuuden nikokul-
masta. Oletettavaa on, ettd ruohonjuuritasolla tapahtuu suurin osa arjen tyotehtdvistd ja niiden
haluttuun lopputulokseen saattamisesta. Oletettavaa on myds se, ettd ruohonjuuritasolla tyos-
kentelee enemmaén ihmisid, kuin ylempéana johdossa. Voi todeta, ettd kun tydntekijoiden toimi-
juutta vahvistetaan ja esimerkiksi tyotd kehitetdédn sielld, missi sitd toteutetaan, kehittdmistoi-
mintaan osallistuvien méird on isompi ja kehittiminen tapahtuu sitd nopeammin seki laajem-

malla rintamalla.

3.3 Motivaation merkitys tyossa

Motivaatiolla on suora yhteys tyon laatuun ja sen tuottavuuteen. Motivaatiota tarvitaan, jotta
voidaan oppia asioita, paistd tavoitteisiin, parantaa suorituksia ja suoriutua tyostd. Motivaatio
on tuottoisaa ja parhaimmillaan se siivittdéd tydyhteison tyOhyvinvointia, lisdd tyon imua ja on
merkityksellinen tekijd organisaation taloudellisen menestyksen nakdkulmasta. (Sinokki 2016,

11, 61-63.)

Motivaation merkitys ty0ssd on kasvanut. Merkitysvaikutuksia tulee tyOntekijélta itseltdén ja
tyOstd johtuvista tekijoistd. Tyo on ihmiselle yksi tirked tapa toteuttaa itsedéin ja tehdd merki-

tyksellisid asioita. Tyo ei ole vain tapa hankkia elanto, vaan tyon kautta rakentuu osa thmisen
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identiteettistd. Tydssd puolestaan asiantuntijatyd lisdéntyy, osaamisvaatimukset muuttuvat ja
ty0eldmin muutosvauhti johtavat tilanteeseen, jossa vain motivoituneena on mahdollista hy-

vinvointisena selvitd. (Jarenko & Kankkunen 2021.)

Ihminen voi motivoitua tekemisestd kahdella tavalla: sisdisesti tai ulkoisesti. Ulkoinen moti-
vaatio ei innosta ihmisti tekeméaén asioita tekemisen innosta, vaan tekemisen saa aikaan teke-
misestd seuraava palkkio tai rangaistus. Ulkoisessa motivaatiossa ihminen joutuu “kéaskemé&én”
itsednsd tekemdiin asioita ja tekeminen saattaa tuntua pakkopullalta. Tekemisen syy on irrallaan
itse tekemisestd ja ihminen on passiivinen toimija. Ulkoinen motivaatio on uhkiin vastaamista
ja arjessa selviytymistd. Ulkoinen motivaatio tuntuu stressaavalta, ahdistavalta ja raskaalta, ja
se kuluttaa henkisid voimavaroja. Kun tyontekiji keskittyy ulkoa asetettuihin tavoitteisiin, in-
nostus, luovuus ja oma ajattelukyky vihenevit. Perinteisissi, hierarkkisissa organisaatioissa on

padsdantoisesti hyddynnetty vain ulkoista motivaatiota. (Martela & Jarenko 2015, 25-26, 34.)

Sisdinen motivaatio syntyy, kun tehtévit asiat koetaan henkilokohtaisesti merkittaviksi ja mie-
lihyva tulee sen tekemisestd, ei niinkdédn saatavista palkkioista. Tekeminen vetdéd ihmistd puo-
leensa, koska se on jotakin, mitd halutaan tehdi ja se on innostavaa sekd energisoivaa. Kun
motivaatio ldhtee ihmisen sisélté, energiaa asioiden tekemiseen tulee luonnostaan ja ihmisen ei
tarvitse pakottaa itseddn toimimaan. Tdméan vuoksi tekeminen ei kuormita yksiléd samalla ta-
voin kuin ulkoisesti motivoitu tekeminen kuormittaa. Sisdinen motivaatio on proaktiivista toi-
mintaa ja timé motivaatio on ihmiselld melko pysyvié, koska sen synnyttdd ihmisen henkilo-

kohtaiset kiinnostuksen kohteet. (Martela & Jarenko 2015, 25-26; Sinokki 2016, 98-99.)

Sisdinen motivaatio ja tydnimu vahvistuvat tilanteissa, jossa koetaan valinnan vapautta tyon
tekemisen tavoissa, tekeminen on sopivan haastavaa ja siitd suoriudutaan hyvin seké koetaan
tietoisuutta tyon merkityksestd. Sisdistd motivaatiota kasvattaa onnistumisen kokemukset, kas-
vua tukeva palaute ja koettu tyon merkityksellisyys. Kun ihminen uskoo omiin vaikutusmah-
dollisuuksiinsa, se motivoi ja kannustaa hintd kdyttdaméain voimavarojaan tydhon. Tyon imua
kokiessaan ihminen on toimelias, omistautunut ja uppoutuu tyén tekemiseen. Talloin ty6 sujuu
aika rientdd, ty0 koetaan innostavana ja sopivasti haasteelliselta. (Martela & Jarenko 2015, 29;

Sinokki 2016, 250-251; Jarenko & Kankkunen 2021.)

Sisdinen ja ulkoinen motivaatio vaikuttavat tekemiseen useimmiten saman aikaisesti. Kéytin-

nossd tyOssd on samanaikaisesti sekd motivoivia ettd ei-motivoivia tehtdvid. Motivaatio on
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myos tilannesidonnaista: on tilanteita, joissa uudet asiat ja muutos motivoi, mutta on myds ti-
lanteita, joissa pysyvyys toimii tekemisen motivaattorina. Epédinnostavia asioita voidaan tehda
innostuneena, jos tiedetddn, ettd ne ovat merkityksellisii ja tarkeitd kokonaisuuden kannalta.
Olennaista on se, ettd ndma kaksi motivaatiota tuntuvat erilaisilta ja saavat aikaan erilaisia tu-
loksia sekd kerrannaisvaikutuksia. Keskeistd on miettid, miten sisdisen motivaation hetkié voi-

daan ty0ssé lisdtd. (Martela & Jarenko 2015, 2627, 34-35; Jarenko & Kankkunen 2021.)

3.4 Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus ovat ihmisen perusoikeuksia. Tavoite on, ettd kaikki olisivat sa-
manarvoisia keskenddn. Tavoitetta ei ole vield saavutettu ja timén takia tarvitaan tasa-arvo- ja

yhdenvertaisuustyo6té, jolla voidaan vdhentda eriarvoisuutta ja lisitd samanarvoisuutta. (Maail-

mankoulu.fi 2018.)

Tasa-arvolla tavoitellaan yhteiskuntaa, jossa jokaisella ihmiselld on yhtédldiset mahdollisuudet
ja oikeudet riippumatta henkilon taustasta, ominaisuuksista tai ominaisuuksien yhdistelmasta.
Tasa-arvoisessa yhteiskunnassa ihminen voi toteuttaa itseddn ja potentiaaliaan seki eldé ela-
mainsa tasapainoisesti ilman syrjintda tai epitasa-arvoa. Tasa-arvo edistdd my0s yhteiskunnan
hyvinvointia ja kestdvad kehitystd. Kun kaikilla on yhtdldiset mahdollisuudet ja oikeudet, yh-
teiskunnan voimavarat tulevat kdytetyksi tehokkaammin ja oikeudenmukaisemmin. (Tervey-

den ja hyvinvoinnin laitos, 2022a.)

Olla oma itsensi ja toteuttaa itseddn vapaasti ilman pelkoa tulla kiusatuksi, syrjityksi tai epé-
tasa-arvoisesti kohdelluksi on suuri haaste tdnd pdivana. Ihmiset ovat tietoisempia asioista ja
esimerkiksi ominaisuuksien yhdistelmid on yhd enemmaén, ja tdmi asettaa paineita kaikille
“osata toimia oikein”. Tarvitaan lisdd tietoisuutta asioista ja yhteistd keskustelua, jotta parem-
min ymmaérrdmme toisiamme. Tdmé opinndytetyd tuo yhden mahdollisuuden yhteiselle kes-

kustelulle ja mahdollisuuden tietoisuuden lisdédmiselle sekd jakamiselle toinen toisillemme.

Tasa-arvon toteutuminen vaatii yhteiskunnalta ja ihmisiltd aktiivista toimintaa. Tasa-arvon
edistdmiseksi tarvitaan koulutusta ja tiedotusta, jotka lisddvét tietoisuutta tasa-arvosta. Tasa-
arvon lisddmiseksi ja eriarvoisuuden vihentdmiseksi tarvitaan myos lainsdddantod, joka edistaa
tasa-arvoa ja poistaa syrjintdd. Tarvitaan myos taloudellisia toimenpiteitd, jotka vihentédvét tu-

loeroja ja parantavat sosiaalista pddomaa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2022a.)
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Yhdenvertaisuus tavoittelee samoja asioita kuin tasa-arvo. Yhdenvertaisuus tarkoittaa, ettd
kaikki ihmiset ovat samanarvoisia, ja ettd kaikkia kohdellaan oikeudenmukaisesti seka tasapuo-
lisesti. Yhdenvertaisuuden tavoite edellyttdd, ettd kaikilla on yhtéldiset mahdollisuudet ja ke-
tddn ei aseteta epdedullisempaan asemaan toisiin verrattuna. Tama tarkoittaa tasa-arvoista koh-
telua mm. koulutuksessa, tydpaikoilla ja terveydenhuollossa. Yhdenvertaisuuden tavoite on tar-
ked yhteiskunnallisesti ja moraalisesti, silld se edistdd ihmisoikeuksien ja oikeudenmukaisuu-

den toteutumista. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2022b.)

Yhtééltd kuin tasa-arvo on yhteiskunnan voimavarojen kdyton nidkokulmasta viisasta, samoin
on yhdenvertaisuus. Kun kaikki yhteiskunnan jésenet voivat osallistua yhteiskunnan toimintaan
ja tasaveroisesti hyddyntdd sen tarjoamia mahdollisuuksia, yhteiskunnan kokonaisvaltainen po-
tentiaali kasvaa. Yhdenvertaisuuden edistdminen lisdd my0s ihmisten luottamusta yhteiskun-
taan ja sen eri toimijoihin. Kun ihmiset kokevat, ettd heitd kohdellaan oikeudenmukaisesti ja
tasapuolisesti, heilld on enemmén luottamusta yhteiskuntaan ja sen paatoksentekoon. Tama
vahvistaa sosiaalista yhteenkuuluvuuden tunnetta ja yhteiskunnallista vakautta. (Terveyden ja

hyvinvoinnin laitos, 2022b.)

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



26

4 KEHITTAMISTYON MENETELMAT

Tamai opinndytetyd on toiminnallinen opinnédytety0 ja ldhestymistapana on tutkimuksellinen
kehittamistyd. Opinndytetyon tavoitteena on vastata tilaajan toimintaympdristossd havaittuun
ongelmaan ja kehittdmistyon tuloksena saada siihen ratkaisuja. Havaittu ongelma ja tutkimus-
kysymykset kuvattu tarkemmin luvussa 2. kehittimistyon ldhtokohdat. Opinnéytetyossé kehit-
tdmistyon menetelmind kdytdn toiminnallista kehittdmispajaa, osallistuvaa havainnointia ja dia-
logikeskustelua. Valituista menetelmisti ja perusteluista niiden kéytolle tarkemmin tdmén lu-

vun seuraavissa kappaleissa.

Haen vastauksia tutkimuskysymyksiin ja tuloksia kehittimistyohon toteuttamalla toiminnalli-
set kehittimispajat (tyopaja). Kaytin kehittimispajojen toteutuksen runkona strategiatyon jal-
kauttamiseen suunniteltua neljdn vaiheen mallia: 1. ymmarrys, 2. ndkemys, 3. valinnat ja 4.
toteutus. Muokkaan tdtd mallia omaan tutkimukseeni sopivammaksi laatimalla sen eri vaihei-
siin apukysymykset, joiden asettelulla haen tietoa ja vastauksia tutkimuskysymyksiin seka ta-
voitteisiin. Kehittdmispajoissa syntyy tutkimusaineistoa flappi/posti-it papereina, kuvina ja kir-

joitettuina teksteini.

Kerdédn tutkimusaineistoa myos osallistuvan havainnoinnin menetelmaa kayttden. Teen ha-
vainnointia osana kehittdmispajojen toteuttamista. Osallistuvassa havainnoinnissa syntynyt tut-
kimusaineisto on pajatydskentelyistd syntynyttd tutkimusaineistoa tukevaa ja tdydentdvaa ai-
neistoa. Osallistuvan havainnoinnin menetelmén kéytostd syntyy muistiinpanoja tukemaan joh-
topditosten ja tulosten tekemistd. Osallistuvan havainnoin my6ta on mahdollista tehdd havain-
toja my0Os dédnten sdvyistd, eleistd ja ilmeistd, joita yhteisessd tydskentelyssd ilmenee. Osallis-
tuvan havainnoinnin havainnot kirjataan muistiin pajatydskentelyn vaiheiden mukaisessa jéar-

jestyksessé, jotta niihin on helpompi palata jilkikéteen ja osata yhdistdd oikeaan asiayhteyteen.

Koska kehittdmispajojen onnistuminen ja sitd kautta mahdollisimman hyvén tutkimusaineiston
saaminen edellyttdd kaikkien aktiivista osallistumista pajaty0skentelyyn, kiytin pajoissa dia-
logikeskustelua menetelména. Aito dialogi vaatii osallistujiltaan enemmaén kuin yleinen, ryh-
mitoitd tehdessé oleva keskustelutapa. Aitoa dialogia toteutetaan ja johdatetaan eteenpdin tie-

tyilld teoilla ja tavoilla, eli sen toteuttamisessa on elementtejé.

Dialogia ohjataan samoin kuin pajatydskentelyé ohjataan. Néen, ettd dialogi on laadukkaampiin
tuloksiin johtava tapa keskustella asioista ja koen dialogikeskustelun menetelmé. Dialogikes-

kustelu ottaa jokaisen yksilon huomioon mahdollistamalla puheenvuorot, antaa tilaa erilaisten
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mielipiteiden esille tulemiselle ja mahdollistaa paremmin yhteisen ajattelun keskusteltavien asi-
oiden tiimoilla. Dialogin kédytOstd ei synny materiaalista tutkimusaineistoa. Dialogikeskustelu
menetelmédnd tukee osallistuvaa havainnointia ja siind tehtdvdt havainnot menevit limittiin
osallistuvan havainnoinnin aineiston kanssa. Merkittdvin tutkittavissa oleva “aineisto” on
tunne ja ilmapiiri, jota timin menetelmin kaytostd tavoitellaan kehittdmispajoissa syntyvén.
Dialogikeskustelu toteutetaan toteutustavalla: check in aiheeseen — valitun aiheen parissa tyos-

kentely — check out; késitellyn asian siirtiminen omaan arkeen.

4.1 Tyopaja menetelmana

TyOpajatyoskentelyssé tyoskennelldéin ryhmiané valitun asian tai teeman parissa. TyOpajan ta-
voitteena voi olla mm. ideoiden luominen, ymmaérryksen lisddminen asiasta tai tiedon kokoa-
minen. Tavoitteet tyoskentelylle tulee olla selkedt ja osallistujilla on oikeus tietdd, mité tarkoi-
tusta varten tyOpaja toteutetaan sekd mihin sen tuloksia ja tuotoksia kéytetdin. Pajan tavoittei-

siin peilaten valitaan pajassa kdytettidva tyoskentelytapa. (Vilkka 2021, 90.)

Tyopajatyoskentely on aina tavoitteellista ja se tulee hyvin suunnitella (Vilkka 2021, 90.) Laa-
dukkaasti toteutettu tydpaja on hyvin ennakkoon valmisteltu, tarkasti, mutta keskustelulle tilaa
jattavisti aikataulutettu sekd johdonmukaisesti johdettu. Jo tydpajan toteutusta suunniteltaessa
tulee miettid, miten tyGpajassa syntyneet tulokset tai toimenpiteet viedddn kaytiantoon. (Lappa-
lainen.) Pajatyoskentely edellyttdd ohjaajaa tai vetdjaa, joka huolehtii tyoskentelyn etenemi-
sestd ja asetettuihin tavoitteisiin padsemisestd. Ohjaaja ennakoi mahdolliset pulmatilanteet ja
auttaa osallistujia pddsemain niissé eteenpdin. Ohjaaja usein havainnoi toimintaa kuuntelemalla

ja asioita muistiin kirjoittamalla. (Vilkka 2021, 90.)

Onnistuneessa ty0pajassa opitaan toinen toisiltaan ja saadaan kdytdnnon vélineitd omaan tyos-
kentelyyn. Usein pajassa jaetaan kokemuksia ja saadaan vertaistukea, annetaan asioille eri mer-
kityksid ja ndkokulmia. Kun pajatydskentelyssd huolehditaan luottamuksellisesta ilmapiiristd
ja kaikkien tasapuolisesta mahdollisuudesta osallistua, voidaan toteutuksella parantaa ryhmén

keskindisti vuorovaikutusta ja taitoa kdyd4 asioista keskusteluja. (Lappalainen.)

4.2 Osallistuva havainnointi menetelmana

Havainnoinnin avulla voidaan saada tietoa havainnoinnin kohteena olevasta yksilostd, ryhmasta

ja/tai organisaation toiminnasta ja kiyttdytymisestd. Havainnointia voidaan tehdi kohteena ole-
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van luonnollisessa ymparistossa tai keinotekoisessa tilanteessa. Havainnoitaessa toimintaa, tu-
lee huomioida havainnointihetken tapahtumien kulkua kaikkinensa. Muistiinpanot havainnoin-
titilanteesta on hyva kirjoittaa heti muistiin, jotta tapahtumien kulku ei unohdu. (Ojasalo, Moi-

lanen & Ritalahti 2015, 114.)

Havainnointi sopii kehittdmistdihin, joissa kohteena on yksilon toiminta ja vuorovaikutus tois-
ten kanssa. Havainnointia voidaan tehdd kéyttdmalla havainnointilomakkeita tai kirjoittamalla
havainnointipédivékirjaa. Havaintoja voidaan tehdd myo0s eleistd, ilmeistd, osallistumisaktiivi-
suudesta jne. Havainnoijan rooli ja olemassaolo on hyva kertoa selkeésti ja 44neen. Havainnoi-
jaa ei tule salata. Havainnointity6ti auttaa, jos havainnointia tekevi henkild on kohteena ole-
ville entuudestaan tuttu ja nauttii heiddn luottamustaan. (Ojasalo ym. 114-115.) Havain-
noidessa thmisen toimintaa tulee ymmartéé, ettd havainnointi kertoo siitd, mité ihmiset tekevit
ja miltd asiat ndyttavét. Eli ei sitd, mitd ihmiset sanovat. Néin ollen havainnointi tutkimusme-

netelmind ei vastaa kysymykseen miksi ihmiset tekevit niin kuin tekevit. (Vilkka 2015, 143.)

Usein kaytetty tapa havainnoida ihmisen toimintaa on osallistuva havainnointi. Menetelmé on
hyva tapa saada tietoa tutkittavasta niin yksilond, yhteison jdsenend kuin suhteessa tutkijaan.
Samalla saadaan tietoa tutkittavan yhteison sosiaalisista rakenteista ja toimintakulttuureista.
Tutkijan itsenséd kuuluessa tutkittavaan yhteisdon, on osallistavan havainnoinnin kéyttdiminen
menetelmédnd luonnollisempaa ja toimivampaa (kirjoittajan lisdys: vertaa edelldkin mainittu
luottamussuhde). Osallistuvassa havainnoinnissa tutkija tekee havaintojaan tutkimastaan asi-
asta vuorovaikutuksessa tutkittavaan. Tutkija toimii niin thmisend kuin tutkijana, ja timéa saat-
taa joskus asettaa haastetta havainnointien objektiivisuudelle. Havainnointitietoja arvioitaessa
tulee huomioida, etté osallistuvassa havainnoinnissa saatu tieto pohjautuu osittain tai kokonaan

tutkijan omaan kokemukseen tilanteesta. (Ojasalo ym. 2015, 117; Vilkka 2015, 143.)

4.3 Dialogi menetelmana

Dialogi on vuorovaikutuksellista keskustelua kahden tai useamman ihmisen vililld. Dialogissa
jaetaan ajatuksia, kokemuksia, ideoita ja jalostetaan omaa sekd luodaan yhteistd ajattelua. Se
on vuoropuhelu, jossa ithmiset ajattelevat yhdesséd. Dialogi innostaa ihmisid oppimaan yhdessa
ja toisilta. Aito ja laadukas dialogi synnyttdd parhaimmillaan uutta tietoperustaa, uusia toimin-
tamalleja ja ratkaisuja. Toimiva dialogi edellyttdd luottamusta osallistujien vililld, mutta se

my0s kasvattaa sitd. (Tiimiakatemia Global.)
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Dialogi eroaa keskustelusta. Kun keskustelun tavoite on pditoksenteko ja kisiteltdvén asian
saattaminen loppuun, dialogissa tavoitteena on ajattelun ja oivalluksien herdttdminen. Dialo-
gissa ei jadda yhteen ndkdkulmaan, vaan tilaa on useille ndkokulmille ja ratkaisuille. Dialogissa
ei valita puolia ja pidetd omaa ndkemysté ainoana oikeana, vaan yhteisen ajattelun my6td ihmi-
sille syntyy uutta tietoa ja ennakkoajatukset asioista on mahdollista muuttua. (Isaacs 2001, 39—

40, 63.)

Isaacsin (2001) mukaan dialogin nelji tirkedd taitoa, periaatetta ovat: suora puhe, kuuntelu,
kunnioitus ja odotus. Kaikki edelld mainitut taidot vaativat harjaantumista toimiakseen aidosti
ja oikeasti. Dialogi noudattaa usein samansuuntaista toteutustapaa: check in, jossa jokainen
osallistuja kertoo sen hetkisen fiiliksensd. Tdmén jalkeen dialogi jatkuu ennakkoon sovitusta
aiheesta tai vapaasti nousevasta aiheesta keskustellen. Parhaimmillaan dialogissa ei aikataulul-
lista painetta tehdé paatoksid, vaan luoda yhteistd ymmarrysti asioista. Dialogi paétetdin check
out keskusteluun, jossa jilleen jokainen kertoo oman fiiliksensi ja ajatuksensa siitd, ettd miten

tasti eteenpdin. (Tiimiakatemia Global; Toivanen 2020.)
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5 KEHITTAMISTYON TOTEUTUS

5.1 Toiminnallinen kehittamispaja

Opinnidytetyon tutkimuksellisuuden oli tarkoitus kattaa koko Gradia Jimsén opettajatiimit eri
aloilta, mutta tavoite ei tdyttynyt. Toiminnallisiin kehittimispajoihin, eli tutkimusvaiheeseen
osallistuvien opettajatiimien méadra vaheni alkuvaiheen suunnitelmista. Kehittimispajojen to-
teutuksiin osallistui kahden alan opettajatiimit vahvistettuna muulla ohjaushenkilostolld. Ke-
hittimispaja toteutettiin opettajatiimeille yhteistoteutuksena. Kehittdmisessé tehdyt havainnot

ja kehitysehdotukset ovat syntyneet ndiden kahden ’pilottialan” kehittdmiseen osallistumisesta.

Pajatyoskentelyyn osallistui yhteensd 19 henkil64, joista 18 oli ammatillisia opettajia ja yksi
muuta ohjaushenkildstod. Otanta oli toisaalta pieni: kaksi koulutusalaa yhdekséstd, mutta juuri
ndiden koulutusalojen osallistuminen suhteutettuna ko. alojen opiskelijamiérdén, pajatydsken-
telylld tavoitettiin ja heijastusvaikutuksen pajatydskentelystd toivotaan saavuttavan n. 38 %
Gradia Jamsén opiskelijoista (ammatillinen perustutkinto ja ammattitutkinto). Gradia Jamsan
opetushenkildston kokonaismédrdén suhteutettuna pajaan osallistui noin 15 % opettajahenki-
16stostd. Pajan toteutus kesti noin 3,5 tuntia, eli kyseessé oli aamupdivitydskentely. Pajatyos-

kentelyyn osallistuivat kaikki sithen kutsutut, eli osallistuminen oli 100 % néiltd pilottialoilta.

Ennen pajatydskentelyn toteutusta ldhetin osallistujille orientoivan ennakkosdhkdpostin. Sah-
kopostissa kerroin ylemméan ammattikorkeakoulun opinnoistani ja esittelin opinndytetyoni ai-
heen ja tutkimuskysymykset, ja esitin toiveeni saada toteuttaa kehittdmistyohoni liittyva toi-
minnallinen osuus, eli kehittimisosio heiddn kanssaan. Jo orientoivassa sdhkopostissa kirjoitin
tulevan pajatyoskentelyn siséllon ja aikataulun péépiirteittdin. Sdhkopostissa annettiin jokai-
selle mahdollisuus ilmoittaa, jollei halua osallistua pajatoteutukseen. Ndin toimien jokaisella

oli aikaa miettid tutkimuskohteena olemista ja osallistumisen vapaaehtoisuutta.

Sdhkopostin liitteend oli laatimani tutkimustiedote, johon pyysin jokaista perehtymédan huo-
lella. Sdhkopostin liitteend oli my0s tutkimuksessa case suunnitelmana toimiva Opiskelijoiden
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma, jonka myds pyysin jokaista lukemaan ennakkoon.
Tadmai orientoiva sdahkdposti 1dhetettiin viisi arkityOpdivdd ennen toteutusajankohtaa (jotta ei
hukkuisi sdhkopostitulvaan). ”Tervetuloa pajatyoskentelyyn” — muistutussdhkdposti ldhetettiin
toteutuspdivdd edeltdvind arki tyOpdivédnd ja se sisilsi tarkennetun pajatydskentelyn sisdllon

aikatauluineen.
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Toteutusaamu oli aikataulutettu ja ennakkosidhkopostissa informoitu niin, ettd ennen varsinai-
sen pajatyoskentelyn kdynnistymisté oli ns. vapaata saapumisaikaa ja mahdollisuus aamukah-
veihin opettajakollegoiden kanssa. Osallistujien saapuessa annoin jokaiselle henkilokohtaisesti
suostumus tutkimukseen osallistumiselle -paperin, jonka pyysin lukemaan, allekirjoittamaan
sekd palauttamaan minulle. Talld halusin mahdollistaa vield mahdolliset lisakysymykset liittyen

toteuttavaan tutkimukseen ja tutkimuskohteena olemiselle.

Aloitin pajatydskentelyn taustoittamalla Gradiassa tehtyd opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhden-
vertaisuussuunnittelua. Toteutin timén koostamallani PowerPoint-esitykselld, jossa késittelin
aihetta seuraavista ndkokulmista: 1) lait ja asetukset ohjaavat oppilaitoksissa tehtdvaa tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuustyotd, 2) siséltd on osa Gradian strategiaa, 3) kyseesséd on asia, joka

koskettaa jokaista tyontekijaa.

Orientaatiovaiheessa tein, osallistujia virittddkseni epévirallisen “kdsi pystyyn” -kyselyn ko.
suunnitelman tunnettavuudesta heidin keskuudessaan. Kysymykseen kuinka moni tiesi entuu-
destaan, ettd oppilaitoksella on velvoite tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitteluun ja toimin-
nallisen suunnitelman tekemiseen, ldhes kaikki nostivat kétensd ylos. Kysymykseen kuinka
moni tiesi ennen ldhettimiini orientaatiosdhkOpostia Gradian ko. suunnitelman olemassa-
olosta, vain noin puolet nosti kdtensd ylos. Kysymykseen kuinka moni oli lukenut ko. suunni-

telman ennen ldhettdmaéni sahkdpostia, endd vain noin kolmannes nosti kétensa.

Sain tdlld tavoin havainnointiin perustuvan tuloksen siitd, ettd tehty suunnitelma, eli strategia
ei ole jalkautunut henkildston tietoisuuteen, saatikka sitten toiminnan tasolle. Jotta ei jéisi “tun-
nelmaa laskeva ilmapiiri”, kysyin orientaation lopuksi, kuinka moni on suunnitelman nyt luke-
nut; kaikki padsivit nostamaan kitensd ylos merkiksi, ettd ns. kotitehtdvit oli tehty. Orientaa-

tiovaihe eteni napakasti ja tarkoituksellisesti siithen kéytettiin vain noin 20 minuuttia aikaa.
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Kuva 1. Dialogipiiri (Majala 2023)

Orientaation jélkeen pajatydskentely eteni dialogikeskustelun kokonaisuutta mukaillen (ker-
rottu kohdassa 4.3). Check in vaiheessa jokainen kertoi 1dhtofiiliksensé tulevaan yhteiseen tyds-
kentelyyn ja sen ennalta méadriteltyyn siséltoon liittyen. Jo check in vaiheessa tein havainnon,
ettd osallistujat olivat hyvin orientoituneita ja valmiina osallistumaan yhteiseen tydskentelyyn.
He keskittyivit dialogiin, olivat ldsni ja check in puheenvuorot jo suuntautuivat itse aiheeseen
ja siitd herdnneisiin ajatuksiin. Check in -kierros loi sopivassa méirin rentoa tunnelmaa ja luot-
tamuksen tunnetta yhteiseen keskusteluun jokaisen kéyttidessd oman puheenvuoronsa. Myos ne,
jotka usein ovat padosin kuuntelijan roolissa yhteisissd palavereissa ja kokouksissa, padsivit
adneen. Tassd kohdin tydskentelyd varmistin vield osallistujilta, ettd valokuvien ottaminen ja
niiden kdyttdminen osana opinndytety6td sopii heille. Sain luvan kéyttdd kuvia ja kuvien otta-

jana toimi yksi osallistujista.

Seuraava vaihe oli pienryhmiin jakautuminen. Pienryhméjakoa olin my6s suunnitellut ja poh-
justanut ennakkoon. Olin miettinyt ennakkoon vastuuhenkil6t, joiden ympérille pienryhméjaot
muodostuisivat. Vastuuhenkildiden valinta pohjautui tietoon, ettd henkild esimerkiksi tydsken-
telee omassa tydssddn enemmaén jonkun tasa-arvo ja yhdenvertaisuus teeman/osa-alueen parissa
ja hinelld on oletettavasti ko. teemaan /osa-alueeseen enemménkin ndkdkulmia ja sanottavaa.

Tahén tausta-ajatukseen pohjautuen olin kutsunut mukaan opiskeluohjaajan (aikaisemmin mai-
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nittuna muu opetushenkiloston edustaja), silld hdnen tydhonsa kuuluu mm. oppilaitoksen opis-
keljjaraatitoiminta. Opiskelijaraati/opiskelijayhdistys toiminta on mainittuna opiskelijoiden

tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman toimenpidesuunnitelmassa.

Vastuuhenkildiden nimedminen ei pohjautunut sithen ajatukseen, ettd tietdisivit tai osaisivat
paremmin kuin muut, vaan tavoitteenani oli, ettd ko. henkild pystyy tarpeen vaatiessa viemain
pienryhmétydskentelyéd eteenpdin, jos keskustelu jyméhtdéd paikalleen. Olin ldhestynyt néité
henkil6itd ennakkoon sdhkdpostilla, kertonut lyhyesti tdstd vastuuroolista ja esittidnyt heille
pyynnon toimia ko. vastuutehtivissd. Lihestyin nditd viittd henkildd jokaista erikseen, ja he
eivit olleet tietoisia toisistaan tai siitd, ettd montako niitd vastuuhenkil6itd oli yhteensa. Itse
koin ndmé henkil6t ns. luottopakeikseni, joiden varaan pystyin laskea toteutuksessa hieman
enemman, ja joilta olisin tarpeen tullen pyytinyt apua, jos pajatydskentelyssd olisi ilmennyt
ongelmia. Ryhmiin jakautumisesta syntyi kiva pieni ”jannityksen momentti”, kun selvisi, ettd
roolituksia oli jaettu ennakkoon ja keitd he olivat. Loput osallistujat jaettiin tasaisesti viiteen
ryhméin ja ryhmien tydskentelyd varten tilasta 16ytyi ennakkoon valmistellut tyoskentelypis-

teet. Tyoskentelypisteiltd 10ytyi materiaaleja, joita kéytettiin seuraavaksi kuvatuissa tydskente-

lyvaiheissa.

Kuva 2. Pienryhmity6skentelyd (Majala 2023)
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Kehittdmistyon nikokulmasta merkittdvin vaihe oli pienryhmissa toteutetut tyoskentelyvaiheet.
Toteutus mukaili Strategia pahkindnkuoressa -selked malli vaikuttavaan strategiaan oppaan nel-
jan vaiheen mallia: 1. ymmarrys, 2. ndkemys, 3. valinnat ja 4. toteutus. Tdma lyhyt ja napakka
opas on suunniteltu strategiatyon jalkauttamiseen. (Talentree 2022, 7.) Tdméd malli valikoitui
toteutukseen sen selkeyden ja yksinkertaisuuden takia, kun tydskentely tiedettiin toteuttavan

tutkittaville ns. yhden toteutuskerran prosessina.

Mukautin mallia miettimalld vaiheisiin apukysymykset timén kehittdmistyon tutkimuskysy-
myksid ja tavoitteita (= tutkimuksen apukysymyksid) palveleviksi, ja vaihdoin my6s mallin
kohdat 3. valinnat ja 4. toteutus toisin pdin. Apukysymyksien tavoite oli johdattaa tyoskentelya
tuottamaan tietoa asioista, joihin kehittimispajan toteutuksen haluttiin tuottavan tietoa. Eli apu-
kysymykset linkitettiin kehittimistyon tutkimuskysymyksiin ja tavoitteisiin. Vaiheet 3. ja 4.
vaihdoin toisin pdin, jotta pienryhmissa tydskentely pédttyisi keskusteluun, jossa tehddédn konk-
reettisia padtoksid esimerkiksi siitd, missd tutkinnon osassa suunnitelmaa kaytéisiin yhdessi
opiskelijoiden kanssa ldpi ja mitd konkreettisia tekoja ja toteutuksia yhdessd sovitaan asiaan

liittyen toteuttavan.

Tama vaiheiden vaihtaminen toisin péin toisaalta hieman sekoitti toteutuksen etenemisti suh-
teessa pajatyOskentelylle asetetut tavoitteet (kohdassa 2.6), mutta tavoitteena oli myos ns. ryt-
min muutos pienryhmitydskentelyssd. Kaksi ensimmadistd vaihetta eteni toteutuksella: tehta-
viananto — miettikdd pienryhmaéssa ja kirjatkaa flappiin — esitelkdi ajatuksenne. Kolmas vaihe
sisdlsi askartelua, kun pilvet, joihin tieto kirjattiin, tuli itse askarrella. Tdssd kohdin pienryh-
misséd oli enemmaén “litkkkuvaa” toimintaa, kun keskustelun ohessa osa leikkasi pilvié ja osa
kirjoitti tekstejd. Tama oli selked rytmin muutos tekemiseen. Tdma piristi osallistujia ja sai vi-

reytystason pysymiin hyvéna pajatydskentelyn loppuun saakka.

Pienryhmissi toteutettu neljan vaiheen tydskentely eteni seuraavien vaiheiden ja apukysymys-

ten avulla:

Vaihe 1. Ymmairrys: Millaisia ajatuksia opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunni-

telma sinussa herétti? ja Miten néet, ettd ko. suunnitelma koskettaa omaa opettajuuttasi?

Vaihe 2. Ndkemys: Millaisella kdytdnnon toiminnalla me voisimme toteuttaa suunnitelmaa? ja

Millainen kaytdnnon toiminta tukisi suunnitelman parempaa jalkautumista arkeen?

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



35

Pajatyoskentelyn vaiheet 1. ja 2. vastasivat soljuvasti pajatydskentelylle asetettuihin tavoittei-
siin 1. strateginen suunnitelma tutuksi ja tavoite 2. motivaation sytyttiminen tehtyyn suunnitel-
maan. Pajaty6skentelyyn liittynyt ennakkopyyntd tutustua opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhden-
vertaisuussuunnitelmaan, vastasi jo osaltaan kehittdmispajan tavoitteeseen 1. strateginen suun-
nitelma tutuksi. Aiheesta keskustelemalla, ndkemysten ja kokemusten vaihtamisella suunnitel-
man sisdlto sai laajempaa ymmérrystd ja konkreettisia esimerkkejé siitd, kuinka sen aihe ja si-
saltd koskettaa jokaisen opettajuutta. Yhteinen keskustelu rikastutti ja laajensi asian ymmér-

rysté jokaisella opettajalla.

Vaihe 3. Toteutus: Asiat, jotka opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnittelussa voi-
daan todeta olevan hyvin ja nikyy arjessamme? ja Asiat, jotka tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
suunnittelussa kaipaa vield kehittdmistd ja huomion kiinnittdmistd? Tdméa vaiheen keskeinen
tavoite oli kdyd4 opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma sellaisella toteutus-
tavalla ldpi, jonka jokainen opettaja voi halutessaan toistaa opiskelijaryhmien kanssa. Tadssi
vaiheessa pienryhmille annettiin ko. suunnitelmasta osa-alue, johon he perehtyivit tarkemmin
ja tuottivat vastauksia ja ndkokulmia hyvin olevista ja ei niin hyvin olevista asioista. Hyvin
olevat asiat kirjoitettiin vaaleanpunaisiin pilviin ja kehittdvét asiat vaalean vihreisiin pilviin.
”Pilvet” esiteltiin koko ryhmiélle ja kiinnitettiin Opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus
puu” -oksiin lehdiksi. Tama tydskentelyvaihe vastasi kehittdmispajan tavoitteeseen 1. strategi-
nen suunnitelma tutuksi ja erityisesti sithen tavoitteeseen, ettd jokainen opettaja saa omakoh-
taisen ja toistettavissa olevan kokemuksen toiminnallisesta tavasta perehtya ja késitelld suun-
nitelmaa omassa opetuksessaan. Tamd nyt yhdesséd toteutettu toiminnallinen tapa perehtyi
suunnitelmaa vastasi tavoitteeseen 3. konkreettinen uusi toimintatapa, jolla suunnitelmaa jal-

kautetaan arkeen.
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Kuva 3. Pienryhmity6skentelyn tuotosten esittely (Majala 2023)

Vaihe 4. Valinnat: Miten varmistamme, ettd (tinddn) puhutut asiat ja ajatuksemme siirtyvét

arjen teoiksi? ja Pystymmekd sopia jotain konkreettista ja sitoutua padtdksiin yhdessi?

Valinnat -vaihe vastasi kehittdmispajan tavoitteeseen 3. konkreettinen uusi toimintatapa, jolla
suunnitelmaa jalkautetaan arkeen. Téssd vaiheessa pienryhmittdin nimettiin tutkinnon osa/osat,
joiden ammattitaitovaatimuksiin nihtiin tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman aiheena
oleellisesti liittyvén ja kirjattiin tutkinnon osien nimet muistiin. Kéytiin keskustelu, etti toteu-
tustapa voi olla juuri timad, jolla itse olemme asian kisitelleet. Tédssd tyoskentelyn vaiheessa
virisi my0ds hyvi keskustelu siitd, ettd konkreettisina tekoina voitaisiin toteuttaa 1-2 tapahtumaa
lukukaudessa, jolla edistettdisiin kaikkien keskindisti tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta. Puheissa
oli mm. Eldva kirjasto, Pimed kahvila ja kulttuuripdiva toteutussiséllot. Tapahtumien toteutuk-
selle sovittiin jo alustavat toteutuskuukaudet kevit- ja syyslukukausi periodilla. Kaikkinensa

tdma tyoskentelyvaihe kesti noin 2 tuntia.

Miné toimin kehittimispajan ohjaajana ja vastasin tydskentelyn eteenpdin menemisestd. Eri
vaiheisiin edettiin niin, ettd annoin tehtdvédnannon ja he tydskentelivit pienryhmissé. Tydsken-
telyvaiheissa pienryhmat keskustelivat ja tuottivat ajatuksiaan sekd ehdotuksiaan paperituotok-
sina (fldpit ja pilvet). Fldpit oli ennakkoon nimetty eri vaiheitten mukaisesti. TyOskentelyvai-

heissa syntyneet tuotokset esiteltiin jokaisen vaiheen péitteeksi koko ryhmélle. Ndin toimien

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



37

saatiin aikaiseksi pienempdd ja laajempaa dialogista yhteisti ajattelua sekd pystyttiin rikasta-

maan toinen toistemme ajatuksia.

Check out -vaiheessa, eli pajatydskentelyn pédtteeksi kokoonnuimme takaisin yhteen isoon dia-
logiin. Ty0Oskentely pééttyi viimeisen tehtdvénantoon, jonka jokainen toteutti henkilokohtai-
sesti. Tehtdvdnannon asetteluna oli miettié opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunni-
telman tarpeellisuutta ja merkityksellisyyttd. Tdhdn tyoskentelyyn kéytin Gradian kehittamis-
asiantuntija Minna Kaukosen Kehittimistyon tyontekijdkokemus esiin palvelumuotoilulla -
opinndytetyon tuloksena syntyneitd tarvekortteja. Tarvekorttien kdyttoon oli kysytty lupa en-

nakkoon.

Osallistujat pisteyttivit oman ndkemyksensd mukaisesti tarvekortit antamalla kolme pistettd
sille tarvekortille, jonka koki tarpeellisimmaksi ja merkityksellisimmaksi suhteessa opiskelijoi-
den tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaan, kaksi pistettd seuraavalle tarvekortille ja yh-
den pisteen kolmannelle kortille. Korttivaihtoehtoja oli yhteensd yhdeksén ja jokainen kortti sai
pisteitd. Selkedsti eniten pisteitd sai tarvekortti, jossa opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertai-
suussuunnitelman tarve ja merkityksellisyys koettiin hyvinvoinnin edistdmisend. Toiseksi eni-
ten pisteitd sai vuorovaikutuksen tarvekortti ja kolmanneksi eniten kasvun ja oppimisen tarve-

kortti. Check out -tydskentely kesti noin 15 minuuttia.

5.2 Osallistuva havainnointi

Kuten aikaisemmin jo kirjoitin, osallistuvan havainnoinnin tavoite oli antaa muuta tutkimusai-
neistoa tukevaa ja tdydentdviai tietoa. Osallistuvan havainnoin tavoitteena oli erityisesti tuottaa
tietoa kehittdmispajan tavoitteeseen 4. havainnointitietoa siitd, miksi kuntayhtymaétasoinen
suunnitelma (strategia) jaa “irti arjesta, irti omasta tyostd”. Téhén tavoitteeseen ei ollut erillistd
kysymysta ja tydskentelyvaihetta, silld tarkoituksellisesti kehittdmispajan fokus haluttiin pysy-
vin oman motivaation, tyoskentelyn ja toiminnan mahdollisuuksiin peilaavana. Ei tyGnantajan

tolmintaa arvioivana.

Havainnointeja tekemédén oli ennakkoon sovittu tulevan opinndytetyon mentorini, mutta tima
el valitettavasti toteutunut. Havainnointeja tein mind. Havainnointi oli osallistuvaa havainnoin-
tia, silld tyoskentelyni toiminnallisissa kehittimispajoissa oli avointa ja aktiivista. Kiersin pien-
ryhmissd kuunnellen heitd ja kommentoinkin keskusteluja jonkin verran. Tydskentelyn lomassa

kanssani sai keskustella ja myds kysyd ndkemysténi asioihin. Olin osallistuva havainnoitsija
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vaikuttamatta kuitenkaan omalla ndkemyksellédni mielipiteisiin, ndkemyksiin ja esille noussei-

siin kehittdmisideoihin.

Oman muistini varmistamiseksi tein havaintomuistiinpanoja pajatydskentelyn etenemisen mu-
kaisesti. Muistiinpanoja kertyi kaikista vaiheista. Omia havaintojani vahvistaakseni pyysin
pienryhmissé kirjoittamaan fléppeihin muistiin my0s néitd keskusteluissa esille nousseita aja-
tuksia ja ndkemyksid. Asioita, jotka eivit suoraan olleet kysymyksiin vastaamista. Néité tilan-
teita oli useita ja tapahtui tyoskentelyn niissd kohdin, kun vierailin pienryhmien luona. Paja-
tyoskentelyn jilkeen kévin flépit 1dpi ja merkitsin ndma tiedot havainnointitiedoiksi. Havain-
nointiaineistoihin oli helppo palata niiden analyysivaiheessa, kun omat muistiinpanot etenivét
pajatydskentelyn vaiheiden mukaisessa jarjestyksessi ja vastaavasti pienryhmissé kirjoitettuja

havainnointitietoja pystyi l0ytdé vaiheittain nimetyista fldppipapereista.

5.3 Dialogi

Gradia Jamsédn opettajatiimit ovat harjaantuneet dialogikeskustelutaidoissaan. Dialogiosaa-
mista on harjoiteltu ja sithen on saatu tyonantajalta valmennuskoulutusta. Aito dialogisuus on
parantunut viime vuosina ja siitd on todettu olleen hyotya esimerkiksi tyoyhteison vuorovaiku-
tustaitojen ja keskusteluilmapiirin paranemisessa. Osassa Gradian Jimsén aloista opettajatiimit

kayttavat sadannollisesti dialogia esimerkiksi alan tiimitapaamisissa tai opettajakokouksissa.

Jo kehittdmispajan toteutuksen kuvauksessa kirjoitin, ettd keskustelut etenivét dialogikeskuste-
lun toteutustavalla. Aloitettiin yhteiselld check in kierroksella, jatkettiin ennakkoon sovitulla
atheella, eli opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma ja keskustelu pédtettiin
check out puheenvuoro kierrokseen. Myos tila oli ennakkoon valmisteltu dialogia tukevalla
tavalla: tuolit ergonomisesti hyvissa piirissd ja poydat siirretty tilan reunoille (kuva 1.). Kalus-
teiden asettelu johdatti osallistujat jo saapuessaan tilaan, asettumaan piiriin yhdessd toisten
kanssa, ja tietokoneelle tai kinnykélle, eli hairiotekijodille, ei ollut laskutilaa. Osallistujilla on
kokemusta siitd, ettd tdmi asettelu odottaa heiltd keskittymistd ja aktiivista tyoskentelyd yh-

dessa.

Dialogin etenemisen ollessa osallistujille jo tuttua, jokainen tiesi, ettd oma vuoro puhua tulee
kaikille. Ollakseen keskustelussa mukana ja osoittaakseen aitoa ldsndoloa, oli kuunneltava ak-

titvisesti muiden puheenvuoroja. Opettajuuden professionaaliin kuuluu, ettd kayttiytyy asialli-
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sesti ja asiaan kuuluvalla tavalla ty6tilanteissa. Kuuntelu (=oman vuoron odottelu) johtaa ihmi-
sen rauhoittumiseen tilanteessa. Kun malttaa odottaa, tulee muille tilaa osallistua. Tama johtaa
tasapuolisempaan keskustelukulttuuriin, ja sitd myotd eri ndkemysten sekéd mielipiteiden laa-
jempaan esille tulemiseen. Dialogin toteutuminen ei siis jadnyt vain keskustelun rakenteel-
liseksi toteutustavaksi ja kalusteratkaisuksi, vaan se tuotti tasa-arvoisempaa yhteisti ajattelua

asioista.
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6 JOHTOPAATOKSET

Kehittdmispajan toteutus oli suunniteltu antamaan tietoa opinndytetyolle asetettuihin tavoittei-
siin. Asetetut tavoitteet puolestaan antoivat vastauksia opinnédytetyohon kirjattuihin tutkimus-
kysymyksiin. Kehittdmisesséd kéytettiin toiminnallisuutta ja laadullisen tutkimuksen menetel-
mid, ja ndin toimittuna syntynyt tutkimustieto ja siitd syntyneet johtopaitokset ovat subjektii-
vista. Opinndytetyon tekijand olen tehnyt valintoja, ja tulkinnat sekd johtopadatokset pohjautuvat
minun ymmaérrykseeni asioista. Kerron ensin kehittdmispajan tavoitteisiin vastaamisesta, silld

ne luovat pohjan tutkimuskysymysten vastausten saamiseen opinndytetyon toteutuksessa.

6.1 Kehittamispajan tavoitteisiin vastaaminen

Kehittimispajan vaiheet ymmarrys ja ndkemys toteuttivat tdydellisesti kehittimispajalle asetet-
tuja tavoitteita 1. strateginen suunnitelma tutuksi ja 2. motivaation sytyttiminen opiskelijoiden
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaan. Pajantydskentelyn jialkeen suunnitelma on jokai-
selle osallistujalle tuttu ja sithen on perehdytty ehki harvinaisenkin hyvin. Suunnitelma on lu-
ettu, siitd on kdyty yhteistd keskustelua ja tehty muistiinpanoja aamupéivin ajan, ja sen toteut-
tamiseen liittyvid asioita on yhdessa sovittu. Keskusteluista, ndkdkulmista ja mielipiteist saat-
toi kuulla, ettd aiheet ovat opettajien ammatillisuuteen ja arvoihin kiinteésti liittyvid, ja ettad
asiakokonaisuuteen suhtaudutaan vakavuudella. Yksikddan kommentti tai lausahdus ei ollut va-
hittelevé tai epdasiallinen. Tdma kertoo mielestini siitéd, ettd aihe oli merkityksellinen, ja myos

siitd, ettd aihe ja sithen liittyvét teemat ovat osa opettajan arkityo ja ndihin asioihin “torméatain”.

Eri tyoskentelyvaiheissa kdydyt keskustelut olivat osittain aika syvillisidkin keskusteluja.
Avoimessa dialogissa kdytiin keskustelua mm. siitd, ettd idkkdadmmaén tai eri sukupuolta olevan
opettajan voi olla haastavaa antaa palautetta tai tuoda esille kehittdmiskohteita nuoremman
opiskelijan tyoskentelyssi liittyen esimerkiksi pukeutumiseen tyotehtévissa tai tavassa viestid
opiskeluun liittyvissé asioissa. Koettiin epdvarmuutta siitd, ettd misté ja miten voi sanoa, jotta

ei loukkaisi tai tulisi vddrin ymmarretyksi.

Sukupolvien vilinen ero “eldd ja olla” on jo huomattava. Koettiin, ettd tasa-arvo ja yhdenver-
taisuusasioissa voi ajautua tahtomattaankin ns. "heikoille vesille”, ja asioissa ei tahdota tehda
virheitd tai epdonnistua. Néaissd keskusteluissa nékyy tyoeldmassa tédlld hetkelld oleva kolmen

eri sukupolven toimijat. Késitys esimerkiksi pukeutumisessa tydtehtdvissd tai miten viestitddn
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poissaolemisesta, on hyvinkin erilainen néilld eri sukupolven ja yhteiskunnan vaiheissa ela-

neilld ithmisilla.

Pajatyoskentelyn alun check in -keskustelun ja kahden ensimmadisen vaiheen toteutusten jil-
keen pystyi todeta jo johtopédédtdksen, ettd useampi opettaja kokee osaamattomuuttaan tasa-arvo
ja yhdenvertaisuus asiasiséltdjen osalta. Kirjatuissa kommenteissa flippeihin ja dialogissa kiy-
dyissid keskusteluissa useammassa kohdin nousi esille se, ettd opettajat itse eivét osaa, tiedd ja
ole tietoisia timén paivin késitteistd ja termeistd aihekokonaisuuteen liittyen. Esimerkkina kéy-
tiin keskustelua sukupuoli-identiteetti asioihin liittyen. Koettiin, ettd opiskelijat ovat tasa-arvo
ja yhdenvertaisuusasioissa opettajia tietdvdisempid, ja timi saattaa osaltaan johtaa epavarmuu-
teen kdyda keskusteluja yhdessd. Yleisesti ottaen todettiin, ettd opettajat tarvitsevat osaamisen
paivittimisen tasa-arvo ja yhdenvertaisuusasioihin liittyen. Koetaan, ettd ~on jdity ajasta jil-

keen”.

Toinen selkedsti esille tullut asia oli, ettd opettajat kokoivat, ettd tasa-arvo ja yhdenvertaisuus-
suunnitelman teemoista tulisi kdydd huomattavasti enemmén yhteistd keskustelua (esimerkiksi
opettajakokouksissa). Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman teemat tunnistettiin, mutta
ne yhdistettynd arjessa vastaan tuleviin konkreettisiin tilanteisiin, kaivataan yhteistd ymmaér-

rystd. Ndkemysvaiheen kiteytys yhteisen keskustelun pédtteeksi 16ytyi kirjattuna flapista:

”suunnitelman tulisi ensin avautua opettajille, jotta siitd keskustelu opiskelijoiden
kanssa olisi helpompaa, jolloin ymmarrettiisiin toinen toisiamme paremmin. Kun
ymmarrdmme toisiamme paremmin ja pystymme perustelemaan omaa toimin-
taamme (esimerkiksi ndkemyseroissa), tulemme kaikki tasa-arvoisesti paremmin
kohdelluksi.”

Koska kehittdmispaja oli toiminnallinen toteutus, soljuivat ja nivoutuivat sen eri vaiheet luon-
tevasti toisiinsa. Niin kivi myds pajatydskentelylle asetetuille tavoitteille. Kun tydskentelyvai-
heessa 3. toteutus askarreltiin Opiskelijoiden tasa-arvo ja yhdenvertaisuuspuu (kuva 2.), vastasi
se tavoitteeseen saada jokaiselle opettajalle malli sellaisesta toiminnallisesta tavasta, jonka
kuka tahansa heisti voi toteuttaa omassa opetuksessaan. Tavoitteena oli, ettd opettajalle syntyy
omakohtainen kokemus siité, ettd suunnitelman ottaminen osaksi omaa ohjaus- ja opetustyota
on helppoa ja hédn saa tydkalun, jolla kisitelld suunnitelmaa yhdessd opiskelijoiden kanssa.
Tama toteutui, silld konkreettinen lopputulos tuli valmiiksi ja kaikkien ndhtavéksi pajatydsken-

telyn aikana. Puu on edelleenkin ndhtdvissd kampuksen kéytavalla.

Tavoite 3. konkreettinen uusi toimintatapa vaatii jatkotydskentelyd saavuttaakseen tavoitteen

tdydellisesti. Pajaty0skentelyssd nimettiin tutkinnon osa/-t, joiden sisdltdihin ko. suunnitelma
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voidaan kirjata ja toiminnallisesti toteuttaa. Tassd kohdin oli hieno havaita, ettd nimettiin am-
matillisten perustutkintojen pakollisia tutkinnon osia (, eikd valinnaisia tutkinnon osia). Tdmén
myoOtd tdma toteutus tulee kaikille opiskelijoille mahdolliseksi. Keskusteltiin myos 1-2 tapah-
tumasta, joiden toteuttaminen tukisi tasa-arvo ja yhdenvertaisuusasioiden toteutumista (koko)
kampuksella. Edelld mainituista asioista oltiin yksimielisid ja jokainen koki esille tulleet ehdo-

tukset hyviksi ja tarpeellisiksi toteuttaa.

Jotta tavoite 3. toteutuu kokonaisuudessaan, tarvitaan konkreettisia tekoja tdimén kevéén aikana,
ja myos ensi lukuvuonna. Opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman “puun”
rakentaminen yhdessa opiskelijaryhmien kanssa tulee kirjata niiden tutkinnon osien pedagogi-
siin toteutussuunnitelmiin, joista yhdessi sovittiin. Keskusteluihin nousseet tapahtumat (Elava
kirjasto, Pimeé kahvila, kulttuuripdivi) tulee kirjata myds tutkinnon osien pedagogisiin suun-

nitelmiin, koska silloin niisté tulee osa opetuksen siséltdd ja toteutusta.

Opinndytetyd on luonut pohjan uudelle toimintatavalle, jolla jalkauttaa opiskelijoiden tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa. Jatkokehittdmistd on se, ettd asiat pidetddn keskuste-
luissa kevéddn pedagogissa suunnitteluissa mukana ja sovitut asiat johtavat tekoihin. Toiminta-
mallin kdyttdonottoon tarvitaan sisdistd motivaatiota ja sen eteenpiin vieviad voimaa. Jos, toi-
vottavasti kun, sisdinen motivaatio suunnitelmaa ja sen aihekokonaisuutta vastaan pajatydsken-

telyn mydtd herési, niin tavoitteen loppuun saattaminen on helppoa.

Osallistuva havainnointi tuki tavoitteensa mukaisesti kehittimispajoissa syntynyttd tietoa ja
tuotoksia. Oli kokonaisuutta palvelevaa (opinndytetyon tekeminen) tehdd havaintoja osallistu-
jista ja esimerkiksi ndhdd yksildiden panos pienryhmétyoskentelyissd. Oli mielenkiintoista
ndhda osallistujista erilaisia rooleja ja vahvuustekijoitd, joita ei ollut ehkd aiemmin tiedostettu

tai havaittu. Vahvuustekijoitd tuli esille esimerkiksi pienryhmiin jakautumisen tilanteessa.

Keskeisimmait osallistuvasta havainnointity0std syntyneet johtopditokset peilaavat tulevaisuu-
teen ja sithen vahvistuneeseen ymmaérrykseen, etté: 1.) ldhtokohdallisesti henkilsto ei suhtaudu
strategisiin suunnitelmiin nihkedsti/kuivasti ja 2.) yhteisestd tydskentelystd on mahdollista
saada kaikkia osallistava ja keskusteluttava, ja ihmiset kykenevit fokusoitumaan kasiteltdvain

asiaan (kun tekeminen on suunniteltu ja valmisteltu hyvin ennakkoon).

Tavoitteeseen 4., havainnointitietoa liittyen sithen, miksi kuntayhtymétasoinen suunnitelma jai
”irtl arjesta, irti omasta tyostd”, olisi voinut esittdd suoran kysymyksen: Miksi nédin tapahtuu?

Opinndytetyon tekijan kokemus on, ettd keskusteluille siitd, miksi jokin asia ei tapahdu tai
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hoidu, on ollut aikaa ja siithen kéytetddn joka tapauksessa aikaa. Téssd kehittdmispajassa opin-
ndytetyon tekijdn tavoite oli kdéntda tdma ei toimiva ja tekoihin johtava -ajattelumaailma juuri

toisin pdin. Mitd jos mind ja me itse?

Opinnéytetyon tekijan tavoite oli saada osallistujat osallistumaan sellaiseen tydskentelyyn, jota
usein kritisoidaan ja jopa vastustetaan (jalkautetaan strategista koulutuskuntayhtymitasoista
suunnitelmaa). Tavoite oli tehdd tydskentelystd mielenkiintoista ja mielekdstd sekd synnyttda
omakohtaisuuden tunne kédytyyn keskusteluun ja yhdessé sovittuihin asioihin. Tavoitteena oli
tukea ja vahvistaa tyontekijén kehittdjatoimijuutta: kehitetdén itse sellainen toiminnallinen toi-
mintatapa, joka johtaa konkreettisiin tekoihin ja toimintatavasta 16ytyy suora yhteys omaan ar-
jen ty0hon. PajatyOskentelyssé strategia ei ollut irti arjesta ja irti tydstini”. Se oli vahvasti
kytkoksissd tydskentelyymme ja me olimme osa sitd strategiaa. Sutiseen ja Haapakorvaan
(2021) viitaten, pienemmaét muutokset on helpompi toteuttaa kuin kuuta taivaalta tavoittelevat.
Pienet muutokset ja teot, joilla alkuperdisti strategiaa toteutetaan, ovat paras strategia, jota voi-
daan toteuttaa. Ndin kdvi meille; toteutimme strategiaa ilman, ettd mielsimme tydskentelydmme

strategian toteuttamiseksi.

Dialogikeskustelun kéyttdmiselld oli merkittdvd rooli pajatydskentelyn onnistumisessa. Kes-
kustelun eteneminen oli ennakkoon tiedossa, joten se rauhoitti aktiivisimpia ja malttamatto-
mimpia keskustelukumppaneita antamaan muille tilaa. Puheenvuorot toteutuivat maltillisesti
toisten odottaessa vuoroaan ja aihealue keskusteltiin loppuun saakka, eikéd hypitty asiasta toi-
seen. Jokainen péési aidosti osallistumaan ja suunnitelma uudesta toimintatavasta rakentui yh-
teisen ideoinnin tuloksena. Dialogi mahdollisti tasapuolisen osallistumisen suuremmassakin

ryhmaéssa.

Nyt syntyneeseen kokemukseen perustuen johtopéétds on, ettd dialogia on hyvi kiyttad kai-
kissa tyOyhteison vélissd keskusteluissa ja tydskentelyissé. Erityisesti suosittelen strategiatyyp-
pisten asioiden kasittelyyn. Muutosvastarinnan méaéré pienenee, kun koetaan, ettd asioihin on
saanut ja voinut vaikuttaa. Kun ihminen kokee oikeasti pystyvénsd vaikuttamaan asioihin ja
nédkee tyonsi tuloksia, syntyy muutosvoimaa ja -kykyd. Muutosvoima- ja kyky synnyttda intoa
jailoaideoida uusia tapoja tehdi ty6td. Onnistuneessa dialogissa on kyse yhteisesti oppimisesta
ja tuloksena syntyy uusia toimintamalleja ja ratkaisuja. Tdmé toteutui ja konkretisoitui paja-
tyOskentelyssd, kun syntyi uusi toimintatapa opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuun-

nitelman jalkauttamiseen.
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Dialogi tyoskentelytapana mahdollisti my0s osallistuvaan havainnointiin pohjautuvan tiedon

saamisen, kun havainnoitsijalla oli mahdollisuus saada kirjoitettua asioita muistiin loogisessa

jarjestyksessa.

Taulukko 1. Selventdva taulukko tavoitteiden toteutumisesta pajatydskentelyn eri vaiheissa.

Pajatyoskentelyn vaiheet:

nitelma “jad irti
arjesta, irti omasta
tyOstd”

Pajatyoskentelyn | 1. Ymmarrys | 2. Ndkemys | 3. Toteutus 4. Valinnat Jokin muu

tavoite: tyoskentelyn
vaihe

1.Strateginen tavoitteet tavoitteet tavoitteet my0s tissi

suunnitelma tu- tayttyivét tayttyivét tayttyivét

tuksi tassa téssd téssd

2.Motivaation sy- | tavoitteet tavoitteet my0s tissi my0s tissi

tyttdminen teh- tayttyivét tayttyivét

tyyn suunnitel- tdssa tassd

maan

3. Konkreettinen myo0s téssi tavoitteet

uusi toimintatapa, tayttyivét

jolla suunnitelmaa tassd

jalkautetaan ar-

keen

4. Havainnointi- tietoa syntyi | tietoa syntyi | tietoa syntyi | tietoa syntyi

tietoa miksi suun- | téssé téssd téssd téssd

6.2 Tutkimuskysymyksiin vastaaminen

Kehittdmispajan toteutus antoi vastaukset tutkimuskysymyksiin. Tutkimuskysymykset: Miten

tehty suunnitelma (strategia) tulisi jalkauttaa ja Millainen kéytdnndn toiminta tukisi suunnitel-

man toteutumista arjessa? saavat vastauksen: ndin niin kuin nyt kehittimispajassa asiat toteu-

tettiin. Suunnitelmat tulee jalkauttaa toiminnallisesti ja osallistavasti, ja ne tulee nivoa opettajan

perustehtdavédn, eli opetustyohon. Perustehtévi tulee aina tehdyksi ja sen my6td suunnitelmat

muuttuvat arjen toiminnaksi.

Strategia ty0 arjessa tietoperustaan viitaten jalkautettavalla suunnitelmalla tulee olla yhteys ar-

jen tydohon. Suunnitelman siséltdmaét toimenpiteet tulee olla mittasuhteiltaan realistiset, niin sa-

notusti thmisen kokoiset, kuten tietoperustassa on kirjoitettu. On hyvéksyttdvaa tehdéd pienid

tekoja, kunhan ne tunnistetaan ja ne vastaavat suuremman strategian alkuperiisiin tavoitteisiin.
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Namaé asiat toteutuivat toteutetussa pajatyOskentelyssd. Kehittdmispajassa toteutettu malli on
toistettavissa suunnitelmaan kuin suunnitelmaan. Voidaan todeta, ettd opinndytetyon kehittd-
misvaiheessa syntyikin kaksi uutta toimintatapaa, joilla suunnitelmia voidaan jalkauttaa: 1.)
kehittamispajatydskentelysséd syntynyt malli, jota opettajat voivat kdyttda jalkauttaessaan suun-
nitelmaa ja 2.) toteutusmalli, jota kdytettiin kehittdmispajan toteutuksessa. Se malli vaatii siséi-
sesti motivoituneita ja padmadritietoisia toteuttajia, ja toteuttajat tulee tulla riittivén “mata-
lalta” organisaatiosta, jotta ei palata tilanteeseen ylin johto jalkauttaa heidén tekeméénsd suun-

nitelmaa”.

Epéasuoraksi tavoitteeksi asetettu tavoite nousee mielenkiintoiseksi kehittdmistyon loppuvai-
heessa, eli johtopddtoksid mietittdessd. Herdd kysymys sisdltddko epdsuora tavoite keskeisen
ratkaisun laajempaan nékokulmaan suunnitelmien jalkautumisesta? Pystyisiko tdmé kehitté-
misty0 vastaamaan laajempaan kysymykseen: Miten organisaatiossa tulisi edistdd kaikkien

suunnitelmien jalkauttamista/henkildston osallisuutta niiden laadintaan?

Silld toimittaessa ndin, kuin mitd nyt timén opinndytetyon kehittdmisosiossa toimittiin, ky-
seessd oleva suunnitelma on todistettavasti jalkautettu arjen tasolle. Kun vastaavanlaista kehit-
tamispajatoimintaa toteutettaisiin eri suunnitelmia jalkautettaessa, niin osallistujajoukossa olisi
suurella todennédkoisyydelld niitd henkildita (milleniaaleja), jotka innostuvat ja syttyvét sisii-
sesti suunnitelmien laatimisesta ja jalkauttamisesta arkeen. Nimedminen johonkin ty6ryhmééan
el synnyta sisdistd motivaatiota, vaan sisdisen motivaation syttyminen, teorian mukaisesti, syn-
tyy omakohtaisella kokemuksella, mahdollisuudella olla mukana ja vaikuttamismahdollisuu-
della asioihin. Kyseessd on tyontekijan kehittdjatoimijuus, jonka toteuttamiselle tulee vain 18y-

taa vaylat ja antaa tilaa.

Téssd opinndytetyOssd ja erityisesti sen kehittimisosiossa tarkoituksellisesti poissuljettiin tie-
toisilla teoilla ja valinnoilla mahdollisuus, jossa etsitddn “ulkopuolista, jota kuta muuta”, jonka
syy on se, ettd suunnitelmat eivét jalkaudu. Kehittdmistyon tekijdna tunnistan kehittdmisympa-
ristostd piirteitd Pihan ja Sutisen (2020) teoreettiseen ndkokulmaan. Tdma tekeméni havainto
nojaa ehké hieman siihen, ettd ”jonkun toisen vastuu tai joku muu hoitaa”. Néen, ettd kehitti-
misympéristossd (ehkdpi koko koulutuskuntayhtymin tasolla) ollaan suunnitelmien jalkautu-

misessa seuraavanlaisessa tilanteessa:

a.) ollaan kiinni lakien ja asetusten vaatimissa prosesseissa, kun tehdién vaadittuja suunnitel-

mia, kuten esimerkiksi tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnittelua
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b.) muutosta suunnitellaan, kun on kirjoitettu ja julkaistu vaadittu suunnitelma, kuten esimer-

kiksi opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma

c¢.) muutoksen odotetaan toteutuvan, kun jonkun/joidenkin oletetaan toteuttavan tehtya suunni-

telmaa

Edelleenkin oppilaitos on tietylld tapaa hierarkkinen ja kankea organisaatio. On ymmérrettavaa,
ettd isona ty0nantajana se ajautuu tahtomattaankin kayttdmaan ulkoisen motivaation toiminta-
tapaa. On helpompi ohjeistaa ylhailtd alaspdin kuin yrittdd saada henkildsto sisdisen motivaa-
tion tilaan. Muutosvoima ja muutostahtotila ovat ns. tuloillaan oppilaitosymparistodn. Onko
vain odotettava aikaa, jolloin milleniaalit ja Z-sukupolvi ovat 100 % ty6td ja toimintatapoja
ohjaavia ja toteuttavia tyontekijoitd? Ja aika ikddn kuin korjaa strategioihin ja suunnitelmiin

kytkeytyvin haasteen?

Kehittdmistyon tutkimuskysymyksiin saatiin vastaukset ja sille asetettuihin tavoitteisiin paas-
tiin. Kehittdmistyo tuotti kaksikin toimintamallia, ja jatkokehittimistd on se, ettd niitd toteute-
taan uudestaan ja uudestaan. Tdma tavoite, toimintamallien laajentaminen vahintdinkin Gradia

Jamsidd koskevaksi, jad opinndytetyon jilkeisen ajan tavoitteeksi.
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7 POHDINTA

Johtopéatokset luvussa kerrottiin kehittimistyOssé esille tulleita tietoja, tuotoksia ja havaintoja,
ja ne on linkitetty opinndytetyon kisitteelliseen tietoon, eli teoriaperustaan. Johtopaatokset lu-
vussa on késitelty tyon tutkimuskysymykset ja asetetut tavoitteet. Pohdinta luvussa tilaa anne-
taan kehittdmistyon tekijin oman oppimisen, osaamisen kehittymisen ja ndkokulmien laajentu-

misen pohdinnalle.

Kuten on tarkoituskin, opinndytety0 haastaa aina tekijdnsid. Tdmi opinndytetyon tekemisen
matka on ollut tiynnd monttuja ja toyssyjd, jotka ovat usein saaneet minut tuntemaan tilanteen
hallitsemattomaksi ja on ollut vaikeuksia suunnata tyon tekemistd. Opinndytetyon tekeminen
tilaajan suurten organisaatiomuutosten keskelld on ollut haastavaa, mutta samalla arvokas ko-
kemus. Olen oppinut paljon siitd, miten késitelld muutoksia, murroksia ja epétietoisuutta tyo-
elaméssd. Tamad kokemus on opettanut minulle, ettd ratkaisun avain 16ytyy keskittymisesti sii-
hen, mihin itse voin vaikuttaa. Opinndytetyon tekeminen on ollut merkityksellinen kokemus
minulle tyontekijand, silld se on vahvistanut omaa kykyéni kehittid itseéni. Témé kokemus on
opettanut minulle, ettd omalla toimijuudella on suuri merkitys tydssé jaksamiseen ja hyvinvoin-
tiin. Kun tuntee voivansa vaikuttaa omaan ty6honsi, se luo tunteen kontrollista ja antaa moti-
vaatiota tehdd tyotd paremmin. Tama oppimisprosessi on auttanut minua kehittymééin tyonte-
kijand ja vahvistanut uskoani siihen, ettd omaan tyohon vaikuttaminen on tarkeéda niin itselleni

kuin myds organisaation kannalta.

Tyoeldmén hektisyys, kiireellisyys ja tyon tekemisen pirstaleisuus ovat johtaneet sithen ajatuk-
seen, ettd pitkdkestoiseen ja keskittyneeseen tydskentelyyn ei endd kykene. Oli ilo havaita, ettd
pystyin sdilyttimadn keskittymiskykyni opinniytetyon tekemiseen parhaimmillaan useamman
tunnin kerrallaan ilman, ettd keskittyminen herpaantui tai ettd kéteni kulkeutuivat kinnykkaan
tai jalat veivit kahvinkeittimelle. Keskittymiskyvyn 16ytdminen itsestdni oli palkitsevaa. Kyse
voi olla myds sisdisestd motivaatiosta ja kiinnostuksesta opinndytetyon aihetta kohtaan, silla
tasa-arvo ja yhdenvertaisuus ovat minulle tirkeitd arvoja. Kun huomaa epédtasa-arvoa ympaéril-
laén, tulee kiinnitettyd yhd enemmaén huomiota ndihin asioihin. Tavoite siitd, ettd kaikki olisivat
samanarvoisia ja ettd kaikilla olisi yhtdldiset mahdollisuudet kouluttautua, ei ole vield todelli-
suutta, kuten tietoperustassa kerrotaan. Tasa-arvoisemman maailman puolesta tarvitaan aktii-
vista toimintaa ja jokaisella meistd on mahdollisuus vaikuttaa asioihin omilla teoillamme. Va-

litsemalla opinndytetyon aiheeksi opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman ja
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toteuttamalla siithen liittyvid kehittdmistoimia, oli yksi tapa toimia aktiivisesti tasa-arvon edis-

tamiseksi.

Opinndytetyd on oppimisprosessi, ei vain tutkimustyon ja tulosten tuottamista. Oppimiselle tu-
lee olla avoin, jotta sitd voi tapahtua. Alkuvaiheessa sanat, kisitykset ja aiheet olivat yksittdisid
palasia, joiden oletin jollain tapaa kuuluvan asiakokonaisuuteen. Ensimmaiinen siséllysluettelo
oli aivan hirved, niin jilkeenpdin siti katsoessa. Ndkokulmat, tavoitteet ja kysymysten asettelut
hyppivit, ja muutin niitd kyllastymispisteeseen saakka. Olen visuaalisesti asiat hahmottava ja
muistava, ja tdima visuaalisuuden muistikentén sekamelska ty6llisti aivojani paljon. Luotin Vil-
kan (2021) ndkemykseen, ettd ennen pitkddn yksittdiset sanat ja kdsitykset menettdvit merki-
tyksensi ja huomio alkaa kiinnittyméan yksittdisten asioiden sijasta kokonaisuuksiin. Joten jat-
koin tydstdmistd. Se tunne, kun palaset pikkuhiljaa alkoivat loksahdella paikoilleen, on verrat-
tavissa pitkédn matkan juoksuun, jolloin tajuaa pddsevinsd maaliin saakka. Kyseessd on oppi-
misen ja onnistumisen tunteesta. Nyt siséllysluettelo muodostaa eheén palapelin ja palaset ovat

minun valitsemillani paikoilla.

Olen tyytyvidinen valintoihini tietoperustan ja kehittimismenetelmien suhteen, silld ne osuivat
kohdilleen. Tietoperusta oli itseéni kiinnostavaa ja motivaationi lukea liséd teoreettista tietoa
sdilyi lapi koko tyOskentelyn. Koen, ettd oppimisen kaari tietoperustan suhteen rakentui koko
Y AMK-opintojeni ajan, silld esimerkiksi kiinnostukseni tyontekijan kehittdjatoimijuuteen he-
rdsi noin vuosi sitten erdin opintojakson aikana. Tietoperustan aiheet olivat my0s terminologi-

altaan selkeitd ja helposti luettavia, mika teki lukukokemuksista nautinnollisia.

Opinndytetyoni sisdltdma toiminnallinen kehittimispaja voisi toimia toteutustapana koulutus-
kokonaisuudelle. Kokonaisuuden voisi tuotteistaa ja myyda erilaisiin toimintaymparistoihin.
Sen toteuttaminen perustuisi ammatillista koulutusta ohjaavaan lainsddddntdon, osallistujien
osallistamiseen ja teoreettiseen viitekehykseen sekd dialogiin keskustelukulttuurina. Pajaty0s-
kentely vaatii ohjausta, jotta se saavuttaa halutut tulokset. Timén toteutuksen kohderyhmana
olivat opettajat, jotka eivit ole helpoimpia koulutettavia, mutta kehittimispaja osoittautui laa-
dukkaaksi ja onnistuneeksi. Opinndytetyon tekeminen antoi minulle ammatillista lisdosaamista
ja rohkaisua toteuttaa tulevaisuudessa timén tyyppisid tyoyhteisolle suunnattuja kokonaisuuk-

sia.

Ammatillisuuteni laajentamisen kannalta voisin toimia koulutuskuntayhtymin strategiatyon

suunnitelmien kdvelevina toteuttajana henkildstolle. Tama tarkoittaisi sitd, ettd suunnittelisin
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toiminnallisen kehittdmispajan kulloinkin kyseessé olevan strategian sisdltéon liittyen ja kier-
tdisin toteuttamassa pajoja opettajahenkiloston keskuudessa. Tdma toimintamalli edistéisi stra-
tegiatyon tavoitteiden toteutumista ja samalla lisdisi opettajien ammatillista kehittymistd. Li-
sdksi toiminnallinen kehittdmispaja toimii osallistavana ja innostavana oppimisympéristoni,
joka edistdd yhteisollisyyttd ja keskindistd vuorovaikutusta. Olen varma, ettd timantyyppinen
toiminta voisi hyddyttdd koulutuskuntayhtymaii ja sen henkilostod merkittavasti, ja minulle se

olisi erinomainen tapa laajentaa omaa ammatillista osaamistani ja kehittymistani.

Opinndytetyon valmistumisen avaimia oli useat tekijit. Ensinnékin opettajakollegoiden aito
osallistuminen pajatyoskentelyyn oli merkittdvad. Heidédn sitoutumisensa ja panoksensa olivat
ratkaisevia tuloksien saavuttamisessa. Toiseksi tilaajan edustajan mentorointi ja ohjaus auttoi-
vat tekemiin kehittdmisty6td eteenpdin. Kolmanneksi ohjaavan opettajan kanssa kdydyt oh-
jauskeskustelut auttoivat hahmottamaan opinnédytetyon rakenteellista kokonaisuutta, mika oli
tarkedd sen eteenpdin menemisen kannalta. Lopuksi oman itsensi tunteminen ja tunnistaminen
siind, milloin kykenee tekemain ja milloin ei timén laajuista kehittimistyotd, oli tarkeda tyossa

jaksamisen ja hyvinvoinnin kannalta.
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