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Ohjaajat

Talla hetkella Suomen terveydenhuolto kohtaa paivittdin suuria haasteita, kun kaikista tervey-
denhuollon ammattilaisista on pulaa. Yksi tydnantajien keino lisata terveydenhuollon ammatti-
laisten maaraa, on kehittaa rekrytointi- ja perehdytysjarjestelmaa. Toimivalla perehdytysjarjes-
telmalla voidaan lisata henkilokunnan tyytyvaisyyttd, ammatillista osaamista ja sita kautta pysy-
vyytta samalla tydnantajalla. Toimiva perehdytysjarjestelma vaatii osaavia ja ammattitaitoisia pe-
rehdyttdjia. Perehdyttdjien osaamista voidaan lisata esim. koulutuksien avulla. Liséksi laaduk-
kaat ja yksikkokohtaiset perehdytysmateriaalit, riittdvat resurssit seka perehdyttdjien oma am-
matillinen osaaminen ovat tarkeasséa osassa, kun tarkoituksena on lisata perehdyttajien tyytyvai-
syytta ja edistaa perehdytyksen laatua yksikossa.

Rontgenhoitajat ovat ladketieteellisen sateilynkaytdn asiantuntijoita ja heidan tyénkuvaansa si-
sdltyy sateilya tuottavien laitteiden kayton liséksi uusien tyontekijoiden ja opiskelijoiden perehdy-
tysta. Taman opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa, millaista on laadukas perehdytys ja mil-
lainen on hyva perehdyttgja radiologiassa. Opinnaytetytn tavoitteena on tuottaa uutta tietoa,
mitka tekijat saavat aikaan laadukkaan perehdytyksen perehdyttgjan nakdkulmasta radiologi-
assa, jotta perehdytyksen toteuttamista tulevaisuudessa voidaan kehittaa.

Opinnaytetyd toteutettiin laadullisena haastattelututkimuksena. Haastatteluiden aineistoa kerat-
tiin systemaattisen kirjallisuushaun (N=7) avulla, minka pohjalta laadittiin teemahaastattelurunko.
Aiempien tutkimustuloksien avulla maaritettiin paateemat, jotka olivat: Perehdytyskoulutus ja pe-
dagoginen osaaminen, resurssit, ammatillinen osaaminen, perehdytysmateriaalit ja tulevaisuu-
den perehdytyksen menetelmat seké kehitysehdotukset. Haastatteluun osallistui yhteensa viisi
réntgenhoitajaa (N=5) ja se toteutettiin ryhmahaastatteluna syyskuussa 2022. Haastattelusta ke-
ratty aineisto analysoitiin deduktiivisen sisallénanalyysin avulla.

Aineiston perusteella perehdyttajien perehdytyskoulutuksen ja riittavien paivityskoulutuksien jar-
jestamiselld voidaan lisata perehdyttdjien motivaatiota ja osaamista toteuttaa perehdytysta. Riit-
tavat aika-, ymparisto- ja henkildstoresurssit ovat myos avainasemassa, kun yksikon tavoitteena
on toteuttaa laadukasta perehdytysta. Aineiston perusteella réntgenhoitajan tytkokemuksella on
my6s vaikutusta valmiuteen toimia laadukkaana perehdyttdjana. Tyokokemuksen liséksi pereh-
dyttdjan omalla motivaatiolla on suuri vaikutus perehdytyksen laatuun. Perehdytystiimin perus-
taminen yksikdissa koettaisiin parantavan nykyista perehdytystapaa, jolloin perehdytysvastuuta
voitaisiin jakaa perehdyttdjien keskuudessa. Perehdytysmateriaaleilla on suurta hyotya pereh-
dyttajalle perehdytyksen antamisessa, kun ne on laadittu yksikkdkohtaiseksi ja niiden sisalté on
olennainen tydtehtavien ja yksikon kaytantdjen suhteen. Tulevaisuuden perehdytyksen menetel-
mill&, kuten virtuaalitodellisuudella ja 360°-ympéaristossa tapahtuvilla oppimisymparistdilla, nah-
tiin mahdollisia hyotyja perehdyttajalle, kun halutaan vahvistaa nykyisia perehdytyksen kaytéan-
t6ja ja kehittdd perehdytyksen toteutusta.

Avainsanat Perehdytys, rontgenhoitaja, teemahaastattelu
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Currently the Finnish health care system is facing enormous challenges, due to the

shortage of all types of healthcare professionals. One way for employers to increase the num-
ber of these professionals is improving their recruitment and onboarding system of new
employees. A well-functioning onboarding system, which requires professional and competent
facilitators to run it, can increase employee satisfaction, professional proficiency and employee
retention. Employers can enhance the expertise of these facilitators for example through
training. Additionally, high-quality onboarding materials, adequate resources and the
facilitator's own professional competence have a crucial role in increasing the facilitator’s

job satisfaction and the overall quality of the onboarding in the department.

Radiographers are experts in the use of radiation in medicine and their job description includes,
in addition to the use of radiation producing machines, the onboarding of new employees and
students in their department. The purpose of this thesis is to examine what high-quality
onboarding and a good facilitator in radiology consist of. The objective of the thesis is to pro-
duce new information on what creates a high-quality onboarding in radiology from the
facilitator’s perspective so that onboarding in radiology can be improved in the future.

The data for this thesis was collected through a qualitative theme interview. A focus group of
five radiographers (N=5) were interviewed in September 2022. A literature search (N=7) was
conducted in order to create an outline for the theme interview. The literature search allowed
the collection of the main themes that were: onboarding training, pedagogical know-how,
resources, professional competence, onboarding materials and future onboarding methods and
development proposals.

The data shows that the facilitator's motivation and competence can be increased through
onboarding training and adequate additional training. Adequate time and personnel resources
as well as the workplace facilities are crucial when a department’s goal is to provide
high-quality onboarding. Additionally, the facilitator's work experience has an impact on their
readiness to act as a facilitator in an onboarding process. In addition to work experience, the
facilitator’'s motivation has a significant impact on the quality of the onboarding. Onboarding
materials benefit the facilitator during onboarding when the materials are department specific,
and they are relevant to the radiographer’s job tasks and to the department’s practices.
Additionally, the creation of an onboarding team in the department would improve current
onboarding practices as the onboarding responsibility could be shared among multiple
facilitators. Future onboarding methods, such as virtual reality and 360° virtual learning
environments, would benefit the facilitator when the goal is to strengthen current onboarding
methods and to develop the implementation of onboarding.

Keywords Onboarding, radiographer, theme interview
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1 Johdanto

Sosiaali- ja terveydenhuollon alalla henkiléston maara kasvoi vuoteen 2010 saakka. Ta-
man jalkeen henkiloston maara on lahtenyt selkedén laskuun vuosi vuodelta. Tervey-
denhuollon palveluissa henkiléston mééra on vahentynyt vuodesta 2010 vuoteen 2018
n. 1,2 %. Vuonna 2000 réntgenhoitajia oli Suomessa yhteensa 3363 kpl ja vuonna 2018
maara on laskenut 3049:n rontgenhoitajaan. (THL 2021.)

Talla hetkella Suomessa vallitsee pula sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisista ja se
on suuri haaste koko yhteiskunnalle. Tamé&n vuoksi Sosiaali- ja terveysministeriossa eli
STM:ssa kehitettiin ohjelma seka tyéryhméa marraskuussa 2021, jonka avulla on tarkoi-
tus saada luotua kestavia ratkaisuja ja turvattua mm. terveydenhuollon henkildstdn saa-
tavuus ja riittavyys lyhyella, keskipitkélla ja pitkalla aikavalilla, alueelliset erot huomioi-
den. (STM 2021.) STM:n mukaan terveydenhuollossa strateginen voimavara ja keskei-
nen menestystekija toiminnan osalta on henkildstd. Henkiloéston hyvinvointiin, tulokselli-
suuteen seka palveluiden laatuun vaikuttaa voimakkaasti henkildstévoimavarojen kehi-
tys. (STM.) Henkiloston voimakas vaihtuvuus voi koitua ongelmalliseksi organisaatiolle,
jos tilanteeseen ei ole ehditty riittdvan ajoissa varautua ja/tai ennakoida. Tallainen voi-
makas vaihtuvuus voi johtaa organisaatiossa tyoskentelevien tyontekijoiden liialliseen
rasittumiseen. Suureen vaihtuvuuteen henkiloston kesken voi vaikuttaa myds organisaa-
tion laadukas ja osaava rekrytoinnin - seka perehdytysjarjestelman puute. (Ensio, Suo-

malainen, Lammintakanen & Kinnunen 2016: 54.)

Perehdytyksella voidaan varmistaa, ettd henkilostolla on riittévat tiedot ja taidot seka
osaaminen tydtehtavien suorittamiseen. Riittavalla perehdytyksella on vaikutusta myds
potilasturvallisuuden parantamiseen. (THL 2011) Terveydenhuoltolain mukaan tydnteki-
jalla on oikeus saada asianmukainen koulutus eli perehdytys kaytettavien laitteiden, tar-
vikkeiden ja jarjestelmien kayttoon (Laki terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista
629/2010 8§24). Jos uudella tyontekijalla ei ole riittavaa perehdytysta ja sen tuomaa osaa-
mista kaytettvien jarjestelmien ja laitteiden kanssa, on suuri riski vaarantaa potilas —
seka tyoturvallisuutta. Ta&man vuoksi on ensiarvoisen tarkedd, ettd yksikoissa toteute-
taan laadukasta perehdytysta, ja se dokumentoidaan. (Helovuo & Plukka 2019: 2956—
2957.) Lisaksi rontgenhoitajia velvoittaa sateilylaki, jossa toiminnanharjoittajalla on vel-
vollisuus varmistaa, etté sateilyd kayttavalla henkildkunnalla on riittava asiantuntemus
turvallisen toiminnan toteuttamiseen (Sateilylaki 859/2018 §22-23). Perehdytys on tér-

kedssa osassa jokaisessa organisaatiossa, kun halutaan kehittdé ja turvata toimintaa.



Perehdytys ja sen laadukkuus on aivan avainasemassa. Hyvan perehdytyksen kautta
voidaan lisata henkilokunnan tydturvallisuutta, hyvinvointia seka tuloksellisuutta tydssa.
(Niemi 2006: 61; Hartikainen 2016: 74-91.)

Hyvéan perehdyttdjan ominaisuuksiin kuuluu myénteinen asennoituminen perehdyttami-
seen ja kokemus opetettavista kaytannoista ja asioista. Lisaksi hyvéa perehdyttgja on
osallistunut koulutuksiin liittyen perehdyttamiseen ja hanella on ymmarrysta, millaista
on tulla uutena tyéntekijana ennalta vieraaseen toimintaymparisté6n ja omaksua uutta.
Kun perehdyttagja osallistuu aktiivisesti perehdytyskoulutuksiin ja haluaa kehittaa pereh-
dytystaitojaan, on silla positiivista vaikutusta tyoilmapiiriin ja véhentéé se samalla koke-
musta tyon kuormittavuudesta. (Hartikainen 2016: 74-91.)

Uusien tyontekijoiden perehdytyksen keskeinen padmaara on tyohon liittyvan tiedon
omaksuminen. Sen vuoksi voidaan todeta, etta perehdytyksella on samanlaisia peda-
gogisia tavoitteita kuin tydharjoittelussa tai ammatillisessa koulutuksessa. Perehdytyk-
sessd on tarkeaa ottaa selville millaista tietoa ja osaamista uudella tydntekijalla on,
jotta voidaan suunnitella ja toteuttaa lahtdkohta sille, mita asioita uuden tyontekijan
kanssa tullaan kdymaan lavitse. (Mikkola 2019: 3.) Kun uusi tyontekija kokee uudet
tyotehtavat tarkeiksi, han on motivoitunut, karsivallinen ja hanella on halu oppia uutta.
Uuden tyontekijan kantaessa vastuuta omasta oppimisestaan vahvistaa se hanen itse-
ohjautuvuuttansa, joka samalla tukee perehdyttdajan antamaa perehdytysta. Lisaksi uu-
sissa ty6tehtavissa onnistumisen tunne, selkeat ohjeet ja hyva tytilmapiiri lisdd moti-
vaatiota perehtyjalla. (Malo 2012: 43-44.) Vaikka perehdytyksen toteuttamisen suurin
vastuu on organisaatiolla, esimiehella ja tyontekijoilla, on uudella tyontekijankin kannet-
tava vastuu omasta oppimisestaan, itseohjautuvuudesta ja hanen on oltava oma-aloit-
teinen (Miettinen, Kaunonen & Tarkka 2006: 65).

Tama opinnaytetyd kasittelee aihetta perehdytys, painottuen perehdyttdjan nakdkul-
maan kuvantamisen osastolla siltd osin, miten lisdta perehdyttdjien motivaatiota ja osaa-
mista perehdytyksen antamiseen. TAman opinnaytetytn tavoitteena on tuottaa uutta tie-
toa HUS diagnostiikkakeskukselle kuvantamisen sektorille hyddynnettavaksi uusien sai-
raaloiden kuvantamisen henkildkunnan tulevien perehdytyskoulutuksien ja muiden mah-
dollisten tukitoimien suunnitteluun. Seuraavan kymmenen vuoden aikana HUS:lle on ra-
kentumassa kolme uutta isoa sairaalaa (Siltasairaala, Laakson uusi sairaala seka Mal-

min uusi sairaala) joissa on suunnitteilla monipuoliset kuvantamisen yksikot.



Tama tuo uusia rontgenhoitajia perehdytettavaksi uusissa toimipisteissa, etta uusien tyo-

tehtavien osalta.

Tama opinnaytety6 tehdaan yhteistytéssd HUS Diagnostiikkakeskuksen kuvantamisen
kanssa. Taman opinnaytetyon tarkoituksena on selvittédd, millaista on laadukas perehdy-
tys ja millainen on hyva perehdyttéja radiologiassa. Opinnaytetydn tavoitteena on tuottaa
uutta tietoa, mitka tekijat saavat aikaan laadukkaan perehdytyksen perehdyttdjan nako-
kulmasta radiologiassa, jotta perehdytyksen toteuttamista tulevaisuudessa voidaan ke-
hittaa.



2 Teoreettinen viitekehys

Teoreettisen viitekehyksen muodostamiseksi ensimmaiseksi maariteltin  hakusanat,
jotka muodostuivat tutkimuskysymyksien ja opinnaytetydn aiheen perusteella. Yli kym-
menen vuotta vanhaa lahdemateriaalia ei ollut alun perin tarkoitus ottaa tah&n tyohon
mukaan mutta suppean lahdemateriaalin vuoksi, valittiin tdhan tydhon kaksi yli kymme-
nen vuotta vanhaa lahdetté vahvistamaan teoreettista viitekehysta, liséksi niiden tulokset
tukivat tuoreempaa lahdemateriaalia, jotka kasittelivat terveydenhuollon ammattihenki-
[6ihin ja perehdytykseen. Vanhemmat lahteet painottuivat nimenomaan rontgenhoitajan
antamaan perehdytykseen ja siksi ne koettiin tarkeiksi valita mukaan. Kirjallisuuden va-
lintaan vaikutti liséksi se, ettd haussa tulleesta aineistosta oli oltava koko versio saata-
villa. Kielivalintana oli suomi ja englanti. Ensisijaiseksi lahdemateriaaliksi valittiin ver-
taisarvioituja tutkimusartikkeleita ja vaitoskirjoja. Havainnollistava taulukko tiedonhaun

prosessista l6ytyy liitteend tdman opinnaytetyon lopusta (liite 1. taulukkol.).

Tassa opinnaytetydssa tiedonhakua aloitettiin peruskasitteilla perehdytys ja kuvantami-
nen seka perehdytys ja terveydenhuolto, jotka johtivat tutkimustuloksiin, joista on joh-
dettu lopulta kasitteet/teemat: perehdytyskoulutus & pedagoginen osaaminen, resurssit,
ammatillinen osaaminen, perehdytysmateriaalit seka tulevaisuuden perehdytyksen me-
netelméat & kehitysehdotukset. Nama edella mainitut kasitteet ovat valittu, koska tutki-
mustuloksien mukaan ne ovat merkittavasti vaikuttavia tekijoita laadukkaan perehdytyk-
sen toteuttamisen onnistumisessa. Naiden keskeisten teemojen mukaisesti etenee koko

tama opinnaytetyo.

Kaytettavia tietokantoja aineistonkeruussa olivat: Medic, Cinahl, Finna, Medline (Ovid).
Hakusanoina kaytettiin seuraavia: learning/orient/ orientate/perehdytys, and radiolo-
gia’kuvantaminen/rontgen/x-ray department/rontgenhoitaja. Ensimmainen tiedonhaku
tahan opinnaytetyéhon suoritettiin tammi — maaliskuun vélisena aikana vuonna 2022.
Naiden tiedonhakujen perusteella muodostettiin tdmé&n opinnaytetydn teoreettinen viite-

kehys. Ensimmaisen hauin lisdksi tehdaan tyon edetessa taydentavia tiedonhakuja.

2.1 ROntgenhoitajan koulutus ja monipuolinen tydnkuva kuvantamisessa

Rontgenhoitajan opinnot ammattikorkeakoulussa ovat yhteensa 210 op (opintopistetta)

ja ne voidaan jaotella siten, ettd 180 op ovat perusopintoja ja loput 30 op ovat
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osaamista syventavia opintoja (Suomen réntgenhoitajaliitto 2016: 9). Rontgenhoitaja-
koulutus kestaa noin 3,5 vuotta ja koulutusta jarjestavat ammattikorkeakoulut mm. Tu-
russa, Helsingissé, Oulussa ja Tampereella. Rontgenhoitaja on tydskennellesséén vas-
tuussa kuvantamislahetteen mukaisesta rontgentutkimuksen tai niihin liittyvien toimen-
piteiden toteuttamisesta. Rontgenhoitaja toimii usein tydssaan itsendisesti tai tyotiimin
jasenend. (Rontgenhoitajaliitto 2022.)

Digitaalinen kuvantaminen on muuttanut merkittavasti rontgenhoitajan tyénkuvaa 2000-
luvulla. Rontgenhoitajan tydnkuvaa voidaan yhteenvetona kuvata siten, etta se on talla
hetkella potilaan palvelun ja hoidon seka teknisen sateilynkayton ja sateilysuojelun to-
teuttamista. Tyonkuva sisaltéda useita eri tydvaiheita, aina potilaan kuvantamisesta mo-
nipuolisten laitteiden ja jarjestelmien kayttoon. Rontgenhoitajien stressia paivittaisessa
tyossa lisdavat jatkuvasti kasvavat potilasmaarat, kiire sekd huono tiedonkulku. Liséksi
epavarmuutta ja osaamattomuuden tunnetta lisaavat uudet monipuoliset kuvantamis-
laitteet ja jarjestelmien hallinta ja ndiden vuoksi tytssa ilmenee stressia seka ristiriitati-
lanteita. (Henner & Gronroos 2011: 17.)

Kuvantamistutkimuksien kysynta on lisdantynyt viime vuosina huomattavasti. Kun pu-
hutaan natiivikuvauksesta, tarkoitetaan silla yleensa perinteista rontgenkuvausta.

Koska natiivitutkimukset ovat edullisia, hyvin saatavilla ja ne aiheuttavat pienen satei-
lyannoksen ovat ne potilaan tutkimisen ensivaiheessa hyvia kuvantamisen perustutki-
muksia. Natiivirontgentutkimuksen suorittaa réntgenhoitaja ja tarvittaessa han voi kon-

sultoida rontgenlaékaria eli radiologia. (Syvaranta, Vuorinen & Tokola 2021: 969.)

Ultradanitutkimuksen eli kaikukuvauksen saatavuus yleisesti on melko hyva ja se so-
veltuu erityisesti raskaana oleville seka lapsille ensivaiheen tutkimukseksi, koska siina
ei aiheudu séderasitusta laisinkaan potilaalle. Ultradénitutkimuksen suorittaa useimmi-
ten radiologi réntgenhoitajan avustamana mutta joitakin ultradénitutkimuksia tekevét
mya0s lisakoulutetut rontgenhoitajat eli sonograferit itsenadisesti. (Syvaranta, Vuorinen &
Tokola 2021: 971.)

TT:ssa kaytetaan ionisoivaa sateilyd kuten natiivirontgentutkimuksissakin mutta yksi
erottavin tekija kuvaustekniikan lisdksi natiivirontgentutkimuksen ja TT kuvauksen va-
lilla on sateilyannoksen suuruus. TT-tutkimuksen annos voi vastata jopa kolmen vuo-
den taustasateilyannosta verrattuna natiivirontgentutkimukseen, jossa puhutaan usein

vuorokausien taustaséteilyannoksesta.
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Rontgenhoitaja suorittaa itsenaisesti tai tiimissa TT-kuvauksen radiologin ohjeiden mu-
kaan ja usein paivystysaikana kuvausvalikoima eri yksikdissa on rajattu vain tiettyihin
tutkimuksiin. TT-tutkimuksissa voidaan kayttaa potilaalle kontrastiainetta eli jodivarjoai-
netta suonensisaisesti, jotta kuvista saadaan voimakkaampi kontrasti pehmytkudosten
valilla tai jos halutaan saada lisétietoa kuvatun alueen verenkierrosta. (Syvaranta, Vuo-
rinen & Tokola 2021: 973.)

Naiden edella mainittujen liséksi jossain erikoissairaanhoidon yksikoisséa rontgenhoita-
jan tyonkuvaan voi kuulua mm. magneettitutkimuksen suorittaminen potilaalle, l&piva-
laisututkimuksissa tai toimenpideradiologiassa radiologin avustaminen, erilaisten ham-
maskuvausten ja mammografia- tutkimuksien suorittaminen. (Syvaranta, Vuorinen &
Tokola 2021: 972-975.)

2.2 Perehdytys ja sen merkitys tyontekijdille radiologiassa

Hartikaisen vaitoskirjan mukaan, onnistunut perehdytys eli uusien kaytantojen ja tapo-
jen opettaminen on erityisen tarkeaa uudelle tyontekijélle. Hyva ja laadukas perehdytys
tarvitsee riittavasti aikaa toteutuakseen ja perehdyttajan on tarkeaa sisallyttaa peruste-
luja mm. mink& vuoksi jokin toiminto tehd&an niin kuin se tehdaan, miten jokin toiminto
tehdéaan seka milloin ja kenelle/mita varten toiminto tehdéan. Laadukas perehdyttdja
antaa perehdytettavalle riittdvan tiedon ja toteuttaa perehdytysta selkealla tavalla. Yksi
oleellisimmista lahtékohdista on onnistuneessa perehdytyksessa, etta myods perehdyt-
tajalle jarjestetaan perehdyttamiseen tarkoitettua koulutusta. Lisaksi Hartikainen tuo
esiin vaitoskirjassaan tutkimustuloksen, josta kay ilmi, etta kun jarjestetdan perehdytys-
koulutuksia ja niihin osallistutaan aktiivisesti, on huomattavissa muutoksia esim. tyén
sujuvoittamisessa, ilmapiirin parantumisessa, tydn kuormittavuuden vahentymisessa
seka itsevarmuuden lisdantymisessa. (Hartikainen 2016: 58—63, 74-91.) Vuonna 2018
tehdyssa tutkimuksessa, jossa tutkittiin koulutuksen vaikutusta ohjausosaamiseen, tu-
lee tuloksissa ilmi myds, etta perehdyttdjille jarjestettava koulutus muuttaa opiskelija-
lAhtdisemmaksi perehdytysta ja lisd&d motivaatiota seké ohjauksen tavoitteellisuutta pe-
rehdyttdjilla (Ruuskanen, Koota, Timonen, Haapa, Laaperi, Kaariaginen & Meretoja
2018: 191).

Niemen vaitdskirjassa kasiteltyjen tuloksien mukaan réntgenhoitajat pitavat perehdy-
tysté ja perehdyttamistéa tarkeédnéa osana uudelle tyontekijalle toiminnan kehittamisen ja

turvaamisen kannalta.
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Usein uudessa yksikdssa perehdyttajalla on perehdytyksen toteuttamisen tukena pe-
rehdytyskansio, johon on koottu keskeisia osa-alueita perehdytykseen liittyen. Silti ront-
genhoitajien kokemusten mukaan perehdytys on suppeaa tai pahimmillaan se on jaa-
nyt kokonaan toteutumatta. Yhtena vaikuttavana tekijana tahan voidaan pitaa sita, etta
yksikdssé oletetaan uuden tyontekijan hallitsevan tarvittavat ammatilliset osaamisalu-
eet ja ettéd h&n osaa toimia uuden tydpaikan kaytantdjen mukaisesti. Lisaksi kiire ja jat-
kuva tyOn aiheuttama paine on vaikuttavana tekijana. Perehdyttamiselle ja perehdytyk-
selle ei ole varata riittavia resursseja vaan uusi tyontekija ja hdnen tydpanoksensa ha-
lutaan saada hyddynnettyd mahdollisimman nopeasti. (Niemi 2006: 59-61.)

2.3 Perehdytyssuunnitelma ja suunnittelun merkitys

Mukavuutta ja sopeutuvuutta lisaavia tekijoitd saadaan, kun kaytdssa on osastolle kehi-
tetty perehdytyssuunnitelma ja koko osaston henkilosté saadaan mukaan osallistu-
maan perehdyttamiseen (Baldwin 2016: 26—29). Perehdytyksen suunnittelu voidaan
aloittaa kartoittamalla perehtyjan tieto — ja taitotaso haastattelemalla uutta tyontekijaa.
Perehdytyssuunnitelmassa tulisi keskittya siihen, mita tietoja ja kaytannon taitoja uusi
tyontekija tarvitsee uudessa tyopaikassa, jotta han tiedostaa miten, mita ja miksi hanen
tulee tai kannattaa toimia suoriutuakseen tydtehtévista erilaisissa tilanteissa. (Hartikai-
nen 2016: 75, 90-94).

Talla hetkella réntgenhoitajien lisdantynyt vaihtuvuus tydmarkkinoilla nostaa kustan-
nuksia organisaatioille uusien réntgenhoitajavakanssien rekrytoinnin osalta. Perehdy-
tyssuunnitelman hyddyntaminen auttaa sailyttamaan jo tydsuhteessa olevia rontgen-
hoitajia ja samalla auttaa heita uusien kollegoiden perehdyttédmisessa uusiin tehtaviin ja
laitteiden hallintaan. (Baldwin 2016: 26—29.) Hyvaan perehdytyksen suunnitteluun ja to-
teutukseen varataan riittavasti aikaa ja perehdytettava saa riittavan tiedon siita kenen
puoleen hanen tulee kadantya, kun eteen tulee kysymyksia tai avun tarve. Kun laadu-
kasta perehdytysté halutaan toteuttaa ei perehdyttdja saa olla toinen opiskelija tai yksi-
kon intranet, lisdksi hyvassa perehdytyksessa perehdytettavélle tulee selked ndkemys
siitd milla tavalla ja miten tyotehtavid suoritetaan seka selvét toimintaohjeet erilaisten
tilanteiden varalta. (Vierula 2015: 1309.)
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2.4 Perehdyttajan onnistunut perehdytys ja perehtyjan velvollisuudet

Hyva perehdyttaja ymmartaa, ja on kokenut itse, millaista on uutena tyontekijana tulla
uudelle osastolle oppimaan uusia kaytantoja ja tyotehtavia. Hyva perehdyttaja tarvitsee
lisaksi saanndllistd koulutusta kehittyakseen perehdyttajana, pelkastaan pitka tyokoke-
mus ei tee taitavaksi perehdyttéjaksi, vaikka siita onkin etua. Koulutuksen ja kokemuk-
sen lisaksi perehdyttdjalla tulisi olla mydnteinen asennoituminen perehdyttamisen anta-
miseen ja hanen tulisi olla kiinnostunut perehdyttamisesta. Hartikaisen vaitdskirjan tu-
loksien mukaan myoskin koettiin, ettéa kun perehdyttaja jakaa avoimesti tietoa seka
myaos hiljaista kokemuksensa tuomaa tietoa, niin se on hyvin tarkedssa ja merkitta-
vassa osassa perehtyjan mielesta. (Hartikainen 2016: 79, 84, 106.) Useiden tutkimuk-
sien mukaan hyvalla perehdyttdjalla on kliinisen osaamisen liséksi paljon muita tarkeita
taitoja. Hanen tulee omata hyvat kommunikointitaidot, hanelld on kyky kannustaa ja
motivoida perehdytettavad, hén hallitsee erilaisia taitoja opettaa ja kykenee muovautu-
maan perehtyjan tarpeen mukaan ja toteuttaa yksilollisid opetusmenetelmia. Perehdyt-
tajalla on positiivinen seka kiinnostunut suhtautuminen perehdytyksen toteuttamiseen
ja han on karsivallinen. (Tuomikoski & Kaéridinen 2016: 99-100.)

Tehokkaan tyonteon aloittamiseksi uudessa yksikosséa tarvitaan uusille tydntekijoille
laadukas perehdytys heti toiden alkamisesta lahtien. Laadukkaassa perehdytyksessa
taytyy ensimmaiseksi ottaa huomioon uuden tyontekijan tarpeet: Perehdytysta ja pe-
rehtyjia voidaan jakaa kahteen eri ryhmaan, toiset aloittavat aivan alusta ja heille kaikki
on uutta, ja sitten on toinen ryhma, joilla on jo riittava osaaminen ja heille opetetaan toi-
mipisteen kaytannét ja heidat ns. "ajetaan sisdan” uuteen yksikkdon. Tybnantajan vas-
tuulla on tarjota laadukkaalle perehdytykselle riittéavat resurssit perehdytettéavan osaa-
misesta riippumatta. (Niemi — Murola 2013: 2990-2991.)

Siina missa uusi tyontekija, jolla on jo tydkokemusta, itseohjautuu uudessa tyopaikassa
ja tydpisteelld ja esittaa tarkentavia kysymyksia tarvittaessa, niin uudella tyontekijalla
tai opiskelijalla, jolla ei ole mitd&n kokemusta voi kokea itseohjautuvan oppimisen heit-
teillejatolta. Samoin omia oppimistarpeita voi olla hyvin hankala tuoda esiin, kun kaikki
ovat uutta ja outoa. Perehdyttdjalla on tarkea rooli, tunnistaa perehtyjan tarpeet ja
luoda yksildllinen ohjaustyyli perehdytettavalle, jossa hanen aiempi osaamisensa ja/tai
kokemus otetaan huomioon. (Niemi — Murola 2013: 2990-2991.)
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2.5 Digitalisuus ja virtuaaliympariston hyédyntamisen mahdollisuus osana perehdy-
tysta

Digitaalinen teknologia muovaa terveydenhuoltoalaa ja sitd myéten myos terveyden-
huollon ammattilaisten osaamista. Digitaaliset ratkaisut ovat tulevaisuutta myds pereh-
dytyksessa. Digitaalisten ratkaisuiden kayttoonottoa edistavia tekijoitd on mm. positiivi-
nen asenne sitéd kohtaan ja myonteiset kokemukset sen kaytosta ja hyodynnettavyy-
desta. Terveydenhuollon toimintaymparistdd muokkaa digitalisaatio ja samalla se luo
uusia tarpeita oppimiselle. Tulevaisuudessa Sosiaali- ja terveydenhuollossa tarvitaan
ammattilaisia, jotka kehittavat digitaalisien palveluiden koulutusta ja ohjausta. (Jauhiai-
nen, Sihvo, Hamalainen, Hietanen, Nykanen, Hamaldinen, Franssila & Tikkanen 2020:
93-95.)

Vuonna 2020 tehdyssa tutkimuksessa luotiin vuonna 2018 virtuaalinen neuvontaympa-
ristd6 360°VCE, jota hyddynnettiin TT-tutkimuksien angiografioiden (verisuoni tietokone-
tomografiatutkimuksien) oppimisessa réntgenhoitajille, potilaille seké rontgenhoitaja-
opiskelijoille. Potilaat seka réntgenhoitajat etta réntgenhoitajaopiskelijat kokivat neu-
vontaymparistdn erittain hyodyllisend. Hyotya koettiin etenkin ensikokemuksen ja ym-
marryksen luomisessa. Neuvontaymparistoon oli luotu kuvia tutkimushuoneesta, tutki-
muslaitteista, seka tekstillisia ohjeita etta videoita. Rontgenhoitajat seka opiskelijat ko-
kivat etenkin videot opettavaisina ja hyddyllisind verrattuna teksti ohjeisiin. 360°VCE
oppimisymparistolla koettiin suurta hyotya etenkin roéntgenhoitajaopiskelijoiden opinto-
jen aikana, kun rontgenhoitajaopiskelijalla on mahdollisuus paasta tutkimushuonee-
seen virtuaalisesti etdnd ennen kaytannon tutkimustilannetta. Tallaista virtuaalista "op-
pimistilannetta” voidaan hyddyntdd myo6s uusien tydntekijoiden perehdytyksessa ennen
oikeaa potilaskontaktia. (Paalimaki-Paakki, Virtanen, Henner, Nieminen & Kaaridinen
2020: 383, 385—-386.)
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3 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa, millaista on laadukas perehdytys ja mil-
lainen on hyva perehdyttgja radiologiassa. Opinnaytetydn tavoitteena on tuottaa uutta
tietoa, mitka tekijat saavat aikaan laadukkaan perehdytyksen perehdyttdjan nakokul-
masta radiologiassa, jotta perehdytyksen toteuttamista tulevaisuudessa voidaan kehit-
taa.

Tutkimuskysymys:

Millaista laadukas perehdytys on henkildstén kokemana ja mitka tekijat koetaan edista-
van ja estavan laadukkaan perehdytyksen toteutumista?
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4 Opinnaytetydon menetelmat

Tama opinnaytetyo toteutettiin laadullisena haastattelututkimuksena, teemahaastatte-
lua toteuttaen. Tiedonkeruumuodoista haastatteleminen on yksi kaytetyimmista mene-
telmista. Téhan voi vaikuttaa se, etta se on menetelmana hyvin joustava ja sen soveltu-
vuus on erinomainen monenlaisiin tarkoituksiin. Nyky&aéan etenkin vapaamuotoisten tai
hyvin vahan strukturoitujen menetelmien kéyttd haastatteluissa on lisdantynyt. Haastat-
telemisesta on etua etenkin silloin, kun halutaan tutkia arkoja aihealueita, tai tutkija ha-
luaa korostaa, etta tutkimustilanteessa ihminen on subjekti ja hanella on mahdollisuus
tuoda esiin asioita, jotka haneen liittyvat tai haastattelun kohde ja hdnen kommenttinsa
halutaan osaksi laajempaa kontekstia tai halutaan selventaa teoriasta nousseita vas-
tauksia. (Hirsjarvi & Hurme 2019: 34-35.)

4.1 Menetelmalliset [ahtokohdat

Laadullisessa tutkimusmenetelmé&ssa ollaan kiinnostuneita useasta samanaikaisesta te-
kijasta, joilla on vaikutusta lopputulokseen ja sen luokat muovautuvat teorian ja ymmar-
tamisen pohjalta. Laadullinen tutkimus alkaa yleisista kasitteistd, jotka muuttuvat tutki-
muksen edetessa ja se paattyy hypoteeseihin ja ankkuroituun teoriaan. (Hirsjarvi &
Hurme 2019: 25-26.) Tyypillisia piirteité laadulliselle tutkimukselle on, etté sen tiedon-
hankinta perustuu siihen, ettd aineistoa kootaan todellisissa tilanteissa, tieto kerataan
suoraan ihmisilta havainnoimalla tai haastattelemalla/keskustelemalla ja tutkittava koh-
dejoukko valitaan tarkoituksen mukaisesti eikéd satunnaisotoksella, saatua aineistoa tul-
kitaan ja kasitellaan ainutlaatuisina ja tutkija hyddyntda induktiivista analyysia eli han
paljastaa jotain odottamia asioita mutta ei maaraa itse mik& on tarkeda vaan aineistosta
nousee esiin monitahoisessa ja yksityiskohtaisessa tarkastelussa nama seikat. (Hirs-
jarvi, Remes & Sajavaara 2014: 160-164.)

Laadullisessa tutkimusmenetelmassa huomio painottuu erityisesti aineiston analyysivai-
heeseen. Ennen analyysivaihetta tulee tehda aineiston keruu. Tama tapahtuu laadulli-
sessa tutkimusmenetelmassa yleisimmin haastattelemalla, havainnoimalla tai kyselyll&.
Naita eri menetelmiad voidaan hyddyntaa yhdistelmalla useampaa tapaa tai kayttda vain
yksittéista tapaa valitsemalla esim. haastattelu. (Hirsjarvi & Hurme 2019: 76, 83.)

Keskeisimpid tunnuspiirteita laadullisessa tutkimusmenetelméssa ovat todellisuudessa

saatavan tiedon hyddyntadminen, joka perustuu ihmisten kokemuksiin ja ndkemyksiin.
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Tutkimuksen kohdetta lahestytaan luonnollisissa olosuhteissa ja esim. suorassa vuoro-
vaikutuksessa tutkijan ja siihen osallistuvien ihmisten kesken (Puusa & Juuti 2020: 76—
79). Tassa opinnaytetydssa valittiin laadullinen tutkimusmenetelma, koska vastaus sii-
hen, miten perehdytysta voitaisiin kehittd& perehdyttdjien nakdkulmasta, ovat parhaiten
saatavilla rontgenhoitajilta, jotka perehdyttavét uusia tyontekijoita.

4.2 Toimintaymparistd

Tama opinnaytetyo toteutettiin HUS diagnostiikkakeskukselle kuvantamiseen, jotta pe-
rehdytyskoulutusta voidaan kehittda ja kohdentaa etenkin perehdyttdjille tulevaisuu-

dessa.

HUS LAB eli laboratorio ja HUS kuvantaminen muodostavat yhdessa HUS diagnostiik-
kakeskuksen, jossa tydskentelee arviolta 3000 tydntekijad. HUS kuvantaminen ja HUS
LAB yhdistyivat yhteiseksi tulosalueeksi vuonna 2019 (HUS 2019) HUS diagnostiikka-
keskus toimii Uudenmaan, Kymenlaakson ja etela-Karjalan alueella ja tuottaa palve-
luita seké perus- etta erikoissairaanhoidon potilaille. HUS kuvantamisen sektorille on
mydnnetty vuonna 2018 ISO 9001:2015-laatusertifikaatti. (HUS 2022a.)

Kuvantamisen avulla voidaan tutkia ihmisen kehoa erilaisin menetelmin. Kuvantaminen
voidaan jakaa perinteisiin kuvauksiin ja kehon toimintojen mittauksiin. Kuvantamistutki-
muksien avulla voidaan selvittaa erilaisia sairauksia ja kuvauksien tuloksien avulla voi-
daan suunnitella laadukas ja tehokas hoito potilaalle. Rontgen, - ultradani- sekd mag-

neettitutkimukset ovat tavallisimpia tutkimustapoja kuvantamisessa. (HUS 2022b.)

HUSIn tyontekijoiden koulutusvaatimuksiin vaikuttavia tekijéita ovat mm. ty6tehtavat,
ammaittirynma, tulosyksikkod seké erikoisala. HUS on luonut perehdytysohjelman, jonka
tarkoituksena on varmistaa suunnitelmallisen perehdytyksen toteutus seka uusille tyén-
tekijoille etta niille, jotka vaihtavat nykyista tehtdvankuvaansa toiseen tai palaavat pit-
kalta vapaalta takaisin toihin sek& opiskelijoille, jotka tulevat k&ytannon harjoittelujak-
solle. (HUS 2020: 4.)

Perehdytyksen toteuttaminen on esimiehen vastuulla ja HUS tarjoaa tydntekijoilleen

seka yleisperehdytyksen ja tyoyksikkdkohtaisen - ettd ammatillisen perehdytyksen.
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Lakiséateisia sek& HUSIn velvoittavia koulutuksia ovat mm. la&kehoidon osaaminen
verkossa eli LOVe-tentit, potilasturvallisuutta koskeva verkkokoulutus, hataensiapukou-
lutus, paloturvallisuuskoulutus, terveydenhuollon laitteen turvallisen kayton vaatima
koulutus. Naiden lisdksi seka rontgenhoitajia ettd muita sateilytytté tekevia tyontekijoita
koskee liséksi sateilysuojelukoulutus. (HUS 2020: 4.)

4.3 Teemahaastattelurungon kehittaminen

Tutkittava ilmid ja peruskasitteet alkavat muovautua, kun opinnaytetyontekija perehtyy
aiempaan tutkimustietoon. (Hirsjarvi & Hurme 2019: 58-63.) Tété opinnaytetydn suunni-
telmaa varten kehitettiin teemahaastattelurunko, perehtymalla aiemmin kerattyihin tutki-
mustuloksiin ja artikkeleihin (=9). Artikkelit ja tutkimustulokset liittyvat perehdyttgjaan ja
perehdytykseen seka naihin vaikuttaviin tekijoihin.

Teemahaastattelun rungon kehittaminen koostui yhteensa kolmesta eri vaiheesta. En-
simmainen vaihe on aiheen valinta ja suunnitteluvaihe, jolloin opinnaytetyontekija laatii
tutkimuskysymykset hyddyntamalla aiempia tutkimuksia (Hirsjarvi & Hurme 2019: 13).
Kuviossa 1 esitetaan naitd kolmea vaihetta.

. tutkimuskysy mykset

suunnitteluvaihe _ _ )
L] aiemmat tutkimustulokset/lahde-

materiaali

/ «  kysymysten/teemojen rakentu-

minen

haastatteluvaihe «  haastateltavien valinta

. kysymysten/teemojen luotetta-
vuus

. teemahaastattelun toteutus

J

- . litterointi
analyysivaihe

. aineiston analysointi

7

kuvio 1. teemahaastattelun vaiheet, mukaillen Hirsjarvi & Hurme (2019) teemahaastattelun vaiheita.



19

Tassa opinnaytetydssa tutustuttiin tarkemmin opinnaytetydn aihealueeseen ja aloitettiin
ensimmaiset tietokantahaut alkuvuodesta 2022. Tietokannoista valittiin pieni otanta tut-
kimuksia (8kpl), jotka olivat teemaltaan sopivia tdhan opinnaytetyéhén. Henner & Gron-
roosin, Baldwinin, Hartikaisen, Niemen ja Niemi-Murolan tuloksista nostettiin ammatilli-
nen osaaminen yhdeksi teemaksi. Baldwinin, Hartikaisen, Vierulan sek& Paalimaki-Paa-
kin, Virtasen, Hennerin, Niemisen sek& Kaariaisen tutkimuksen tuloksissa nousi esille
perehdytysmateriaalit ja niiden tarkeys onnistuneessa perehdytyksessa, joten tima nos-
tettiin toiseksi teemaksi. Ensio, Suomalainen, ja Kinnunen, ja Lammintakeinen, seka Vie-
rula, Niemi ja Hartikainen nostivat tuloksissaan perehdytyksen resurssit merkittavasti
esiin, joten tastd muodostui neljas teema. Viimeiseksi teemaksi nousi tulevaisuuden pe-
rehdytysmenetelmaét ja kehitysehdotukset, koska Paalimaki-Paakki, Virtanen, Henner,
Nieminen sek& Kaaridinen esittavat tutkimuksensa tuloksessa, etté virtuaalisilla oppimis-
ymparist6illa voi olla suuri merkitys perehdytyksessa uusien asioiden sisaistamisessa.

Naiden tutkimuksien tuloksista kerattiin paakohdat ja ne jaettiin taulukkoon (taulukko 2).



Taulukko 2. Teemahaastatteluun kaytetyt lahteet & teemojen muodostuminen

Tutkimus (lahde)

Tuloksiin vaikutta-

vat tekijat

Keskeiset tulokset

Muodostettu

teema

Henner, Anja & Gronroos, Eija
2011.Rontgenhoitajan tyonkuva
teleradiologiassa. Finnish Jour-
nal of eHealth and eWelfare 3
(1). 17-28

rontgenhoitajan koulutta-
minen, ammatillisen
osaamisen kehittdminen,
moniammatillinen yhteis-
ty®, asiakaslahtdinen po-
tilasohjaus

keskeisimmat rontgenhoi-
tajien tehtavaalueet olivat
potilastietojarjestelmien
tietojenkasittely, kuvanta-
mistutkimuksien/sadehoi-
don toteuttaminen, kuvien
kasittely ja tallennus, seka

Ammatillinen

rehdytyksen laatu ja
suunnitelmallisuus, pe-
rehdytysohjelma, osaa-
van henkil6stoéresurssien
pysyvyyden arvokkuus
tydnantajalle

tajalla, lisaksi valmistaa
uusia tyontekijoita tyohon,
joka nopeuttaa ja vahvis-
taa heidan sopeutumis-
tansa uuteen tydpaikkaan
ja tydnkuvaan TT:lla

turvallisuudesta, laadun- osaaminen
varmistuksesta ja satei-
lyaltistuksen optimoinnista
huolehtiminen.
Baldwin, Brandi 2016. An | TT eli Tietokonetomogra- | Osastokohtainen perehdy-
Onboarding Program for the CT | fia osaamisen hallitsevien | tyssuunitelma lisaa tyyty-
Department. Radilogy manage- | rontgenhoitajien vaihtu- vaisyytta osaavissa tyon-
ment.26-29 vuus ja kustannuksien tekijoissa ja vahvistaa py- Perehdytysma-
nousu tyénantajalle, pe- syvyytta nykyisella tyénan- | teriaalit

Ammatillinen
osaaminen

Ensio, Anneli & Suomalainen,
Sanna & Lammintakeinen, Jo-
hanna & Kinnunen, Juha 2016.
“Vain tyytyvainen hoitaja voi hoi-
taa laadukkaasti”. Sairaanhoita-
jilen ja potilaiden nékemyksia
suomalaisen sairaanhoidon laa-
dusta ja potilasturvallisuudesta.
Itd-Suomen yliopisto. Yhteis-
kuntatieteiden ja kauppatietei-
den tiedekunta. Kuopio.

Sairaanhoitajien nake-
mykset ja kokemukset
tydolosuhteista, tyotyyty-
vaisyydesta seka tyopai-
kan vaihtohalukkuudesta
ja naiden yhteys potilas-
turvallisuuteen ja hoidon
laatuun

Sairaanhoitajien kokemuk-
set tydympéristdsta voivat
vaikuttaa tyohyvinvointiin
sek& halukkuuteen vaihtaa
tyopaikkaa. Tyotyytyvai-
syyteen vaikuttaa sairaan-
hoitajien kokemukset laa-
karien ja hoitajien yhteis-
tyétoiminnassa.

yhteisty6toiminnalla ja joh-
tamisen laadulla on vaiku-
tusta sairaanhoitajien tyo-
paikan vaihtohalukkuu-
teen.

Kiire vaikuttaa voimak-
kaasti tyotyytyvaisyyden
kokemukseen.

tydpaikan vaihtohalukkuus
on suurin nuorilla sairaan-
hoitajilla

Resurssit

Hartikainen, Jutta 2016. Maa-
hanmuuttajahoitajien perehdyt-
taminen vanhustenhoitotydossa:
toimintatutkimus vanhustenkes-
kuksessa paakaupunkiseudulla.

perehdytys, perehdytys-
ohjelman merkitys oppi-
misen kannalta.

ajanpuute vaikeuttaa pe-
rehdytyksen toteuttamista.
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Vaitoskirja. Kuopio: Itd-Suomen
yliopisto

Esimiehen vaikutus pe-
rehdytyksen onnistumi-
seen.

Perehdyttajan tapa pe-
rehdyttaa ja kaytannon
toteutus perehdytyksessa

perehdytysmateriaalien
hyddyntaminen on vaihte-
levaa eri yksikoissa.

perehdytys ja sen puute li-
saa tyon kuormituksen ko-
kemusta hoitajilla.

perehdytyksen toteuttami-
nen oman tyén ohessa li-
saa perehdyttajien koke-
musta tyén kuormituk-
sesta.

tyontekijéiden toive pereh-
dytyshoitajista yksikdissa.

perehdytyksen saannolli-
syyteen ja suunnitelmalli-
suuteen tulisi kiinnittaa
huomiota.

saannollinen perehdytys-
koulutus perehdyttajille
tarkeaa.

Mydnteinen asennoitumi-
nen ja kiinnostus pereh-
dyttamiseen avainase-
massa.

Resurssit

perehdytysma-
teriaalit

ammatillinen
osaaminen

perehdytyskou-
lutus & peda-
goginen osaa-
minen

Niemi, Antti 2006. Rontgenhoi-
tajien turvallisuuskulttuuri satei-
lyn lagketieteellisessa kaytossa
— kulttuurinen nakodkulma. Laa-
ketieteellinen tiedekunta, hoito-
tieteen ja terveyshallinnon tutki-
muslaitos, Oulun yliopisto. 59—
61.

rontgenhoitajien turvalli-
suuskulttuuri sateilyn laa-
ketieteellisessa kaytossa.

Uusi teknologia edellyttaa
rontgenhoitajan tietojen
seka taitojen yllapitamista
ja kehittamista.

tekniikan ja hoitotyon yh-
distaéminen on haastavaa.

koulutuksen ja perehdytyk-
sen merkitys keskeisessa
roolissa réntgenhoitajien
turvallisuuskulttuurin kan-
nalta.

perehdyttamiseen suhtau-
tuminen myonteista mutta
kiire seka tydn organisointi
samanaikaisesti koetaan
perehdytyksen toteutta-
mista hankaloittavana teki-
jana

resurssit

ammatillinen
osaaminen

Vierula, Hertta 2015. Perehdy-
tys kuuluu kaikille. Laakarilehti
19, 1309.

perehdytys

perehdytykseen kaytet-
tava aika

perehdytyksen toteuttaja

Perehdytys kuuluu jokai-
selle tyontekijalle.

1/3 saa vain 4 h mittaisen
perehdytyksen.

hyva perehdytys on suun-
nitelmallista.

resurssit

perehdytysma-
teriaalit
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Niemi — Murola, Leila 2013. Pe-
dagogiikkaa perehdytykseen —
tarvitaanko sita? Laakarilehti
68, 2990—2991.

perehdytys

pedagogiset taidot pereh-
dyttajalla

perehdyttajan rooli

perehdyttaja on tarkeédssa
roolissa perehtyjan tarpei-
den tunnistamisessa

perehdyttajan tulee l6ytaa
yksikéllinen ohjaustyyli pe-
rehtyjalle, jossa huomioi-

pedagogiset
taidot

ammatillinen

hoitajaopiskelija

daan hanen osaamisensa | osaaminen

ja kokemus
Paalimaki-Paakki, Karoliina & virtuaalinen oppimisym- virtuaalinen oppimisympa-
Virtanen, Mari & Henner, Anja paristo ristd tukee ymmarrysta ja
& Nieminen, Miika & Kaariainen uuden oppimista.
Maria 2020. Patients', radiog- perehdytysma-
raphers’, and radiography stu- perehdytys teriaalit
dents’ experiences of 360 vir- uusien tyontekijoiden pe-
tual counselling environment for rehdytyksessa hyotya, en-
the coronary computed tomog- oppiminen nen varsinaista potilaskon- | tulevaisuuden
raphy angiography: A qualita- taktia. perehdytyksen
tive study. Radiography 27 menetelmat &
(2021). rontgenhoitaja/rontgen- kehitysehdo-

tukset
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Taulukosta 2. on ndhtavissa tutkimusten keskeiset tulokset, joiden mukaan laadukkaalla

perehdyttajalla on riittdva osaaminen ja motivaatio perehdyttaa uusia tyontekijoitd, pe-

rehdytysmateriaalit ja niiden hyddyntadminen lisaavat perehdyttajien tyytyvaisyytta, riitta-

vat resurssit mahdollistavat laadukkaan perehdytyksen toteuttamisen ja perehdytyksen

merkitys yksikdn turvallisuuskulttuurin luomisessa on tarkeassa roolissa. Naista ydinasi-

oista rakentui tarkemmat teemat ja ne auttavat haastattelijaa eli opinnaytetyontekijaa

luomaan tasmentavia kysymyksia. Teemahaastattelussa kasiteltavat aiheet jaetaan eri-

laisiin teemoihin, jotka olivat: perehdytys ja pedagoginen osaaminen, ammatillinen osaa-

minen, resurssit, perehdytysmateriaalit ja tulevaisuuden perehdytyksen menetelmét ja

kehitysehdotukset. Naista rakentuneista teemoista haastattelija eli opinnaytetydntekija

keskustelee haastateltavan joukon kanssa. (Hirsjarvi & Hurme 2019: 47-48.)

Taulukkoa 2. mukaillen miten teemat rakentuivat aiempien tutkimuksien ja niiden tulos-

ten perusteella. Hartikainen (2016) tuo esiin vaitdskirjassaan, etta perehdytysohjelman

merkitys ja perehdyttdjan tapa perehdyttaa ja siina toteutettavat kaytannon toiminnot

ovat keskeisessa roolissa perehdytyksen onnistumisessa. Tuloksien mukaan ajanpuute

eli vahainen aikaresurssi vaikeuttaa perehdytyksen toteuttamista ja kaikissa yksikdissa

ei hybdynneta perehdytysmateriaaleja. Nama lisdavat tyon kuormituksen kokemusta

hoitajilla eli ne toimivat ns. estavina tekijoina perehdytyksen toteuttamisessa. (Hartikai-

nen 2016: 79, 84, 106.) Tasta tutkimuksessa resurssit, perehdytysmateriaalit ja pereh-

dytyskoulutus seké pedagoginen osaaminen olivat teemoina keskeisessa osassa.
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Resurssit toistuivat myds Niemen (2006), Ensio ym. (2016) ja Vierulan (2015) tulok-
sissa. Samalla menettelytavalla jokaisesta tutkimuksen ja artikkelin tuloksista kerattiin
esiin nousseet teemat. Nama ovat nahtavissa taulukossa 2. Naissa kaikissa tdhan
opinnaytetython kaytettavissa tutkimustuloksissa oli havaittavissa samoja toistuvia te-
kijoita eli teemoja, joita eri tutkijat toivat esiin tuloksissaan, joilla on vaikutusta perehdy-
tykseen. Naista toistuvista tekijoista muodostettiin yhteensa viisi erilaista teemaa, jotka
ovat: perehdytyskoulutus & pedagoginen osaaminen, resurssit, ammatillinen osaami-
nen, perehdytysmateriaalit seka tulevaisuuden perehdytyksen menetelmét & kehityseh-
dotukset. (Niemi 2006: 59-61; Ensio, ym. 2016: 54; Vierula 2015: 1309.)

Hartikaisen tutkimuksen tuloksista kay ilmi, ettd perehdyttdjan ulospéinsuuntautuva
luonne, oma motivaatio ja kiinnostus perehdytystad kohtaan on tarkedssa osassa, tasta
tuloksesta johdettiin siis teemaksi ammatillinen osaaminen, josta keskustellaan réntgen-
hoitajien kanssa ja tarkoitus on saada selville, onko tutkimustulokset ja haastattelun tu-
lokset yhtenevaiset. Lisdksi Hartikaisen tuloksien mukaan on tarkead, etta perehdyttajille
eli rontgenhoitajille jarjestetdan perehdytyskoulutusta ja heidan pedagogisia taitojansa
vahvistetaan. Tasté johdettiin haastatteluun teemaksi koulutus ja pedagoginen osaami-
nen. Suurta painoarvoa annettiin tutkimuksen tutkimustuloksissa myos sille, etta organi-
saatiolla on oltava riittavat resurssit, jotta laadukasta perehdytysta voidaan tarjota uusille
tyontekijoille ja perehdyttdja ei koe perehdytyksen antamista kuormittavana ja ylitse-
paasemattomana lisatydna. Tama vahvisti nakemysta, etta yhden teeman tulee olla

haastattelussa resurssit.

Paalimaki-Paakki, Virtanen, Henner, Nieminen seka Kaaridinen, Ensio, Suomalainen,
Kinnunen, ja Lammintakeinen, seka Vierula, Niemi ja Hartikainen toivat vield ilmi pereh-
dyttdjan ammatillisen osaaminen tutkimustuloksissaan. Perehdyttgjalla taytyy olla selkea
ymmarrys tydnkuvastaan ja osaaminen siihen liittyvista toimista. Vastavalmistunut tai
opiskelija ei voi olla uuden tydntekijan perehdyttgjana ja perehdyttajalla tulee olla riittava
osaaminen opettaessaan tietoja ja taitoja toiselle osapuolelle. Tastd muodostui teemaksi

ammatillinen osaaminen rontgenhoitajana ja perehdytys.

Hartikainen, Vierula ja Paaliméki-Paakki, Virtanen, Henner, Nieminen seka K&aridinen,
toivat tutkimustuloksissa ilmi myos perehdytysmateriaalien tarkeyden, joten tdma valittiin

neljanneksi teemaksi.
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Kaikista tutkimustuloksista rakennetuista teemoista johdetaan viela haastatteluun lo-
puksi viimeiseksi teemaksi tulevaisuuden perehdytyksen menetelmat ja kehitysehdotuk-
set, jotta haastateltavilta rontgenhoitajilta voidaan saada ammatillinen nakemys, milla
menetelmilla tai milla tavalla perehdytysté voidaan tulevaisuudessa kehittdd HUS:lla.
Tutkimustuloksien mukaan esim. virtuaaliset oppimisymparistot ovat koettu hyvana li-
sana uuden oppimisessa.

Ryhmé&haastattelun yhtena etuna voidaan pitaa sitg, etta siind saadaan usealta vastaa-
jalta tietoa nopeasti. Haastattelurungossa teemahaastattelussa ei ole yksityiskohtaisia
kysymysluetteloa, vaan teema-alueluettelo (kuvio 2). Tama teema-alueluettelo on paa-
kasitteitd. Voisi siis kuvailla, ettd nd&méa teemahaastattelun paakasitteet (kuvio 2.) ovat
iskusanamaisia luetteloita, jotka toimivat haastattelijan muistilistana. (Hirsjarvi & Hurme
2019: 66.)

HAASTATTELUN TEEMAT

perehdytyskoulutus & pedagoginen

osaaminen

resurssit

Tutkimustulokset

ammatillinen osaaminen

perehdytysmateriaalit

tulevaisuuden perehdytyksen menetel-
mat & kehitysehdotukset

kuvio 2. Haastatteluteemojen muodostuminen

4.3.1 Teemahaastattelun vaiheet

Haastattelun avulla on tarkoituksena kerata sellainen aineisto, jonka perusteella voidaan
luotettavasti tehda paatelmia, jotka koskevat tutkittua ilmiéta. Teemahaastattelussa ei
ole olemassa kaavamaisia ohjeita, joita tulisi noudattaa. Teemahaastattelussa tarkeim-

pid vaiheita on haastatteluteemojen suunnittelu. (Hirsjarvi & Hurme 2019: 58.)
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Teemahaastattelussa olennaisinta on, etta haastattelu etenee keskeisten teemojen
mukaisesti eika se rajaudu yksityiskohtaisiin kysymyksiin. Tallbéin saadaan haastatelta-
vien &ani kuuluviin ja haastateltavat voivat kertoa omia tulkintojaan aiheen/teeman mu-
kaisesti vuorovaikutuksessa haastattelijan/muiden haastateltavien kesken. (Hirsjarvi &
Hurme 2019: 47-48.)

Haastattelussa hyddynnet&aén kehitettya haastattelurunkoa (kuvio 2.), jonka lisaksi
teema-alueita tarkennetaan tarvittaessa lisdkysymyksilla. Haastattelutilanteessa haas-
tattelija voi syventaa kaytya keskustelua niin pitkaan, kuin kaikkien osallistujien kiinnos-
tus vain sallii. (Hirsjarvi & Hurme 2019: 67.) Haastattelussa edetaan teema kerrallaan
ja jokaiselle haastatteluun osallistuvalle annetaan vuoro vastata ja kertoa kokemuk-
sensa ja ajatuksensa kaytyyn teemaan liittyen. Haastatteluun varataan aikaa noin tun-
nin verran ja haastattelu paatetaan, kun rontgenhoitajilla eli haastateltavilla ei ole enaa
kasiteltavasta aiheesta keskusteltavaa tai haastattelussa saavutetaan kyllaéntyminen
eli saturaatio. Saturaatiolla tarkoitetaan, ettéa haastateltavat alkavat toistaa itsedan, eika
heilla ole enda tutkimusongelman kannalta antaa haastattelussa uusia nakoékulmia ka-
siteltédvasta aiheesta. Talléin voidaan todeta, etta aineistoa on keratty riittéavasti haasta-
teltavilta. (Tuomi & Sarajarvi 2018: 99.)

4.4  Aineistonkeruu

Opinnaytetyodntekija valitsee tutkimuksessaan kasiteltdvan/haastateltavan joukon tai
ryhman, joka edustaa tutkittavaa perusjoukkoa (Hirsjarvi & Hurme 2019: 66—67). Tahan
opinnaytety6hon valittiin yhteensa viisi rontgenhoitajaa HUS diagnostiikkakeskuksen
paivystavan kuvantamisen yksikosta, jossa he talla hetkella tyoskentelevat. Réntgen-
hoitajat ovat valittu niin, etta heidan tyékokemusvuotensa seké kokemus perehdyttami-
sesta poikkeaa toisistaan, jotta joukko ei ole liian homogeeninen eli samankaltainen.
Kun haastateltava joukko valitaan niin, ettd valituilla on saatavissa parhaiten tietoa tut-
kittavasta ilmiostd, kutsutaan tata harkinnanvaraista otantaa myos eliittiotannaksi.
(Tuomi & Sarajarvi 2018:99.)

Rontgenhoitajille toimitettiin etukateen haastatteluteemat tutustuttavaksi, jotta haastat-
telutilanteessa keskustelu olisi sisalléltaan mahdollisimman rikasta ja aiheuttaisi run-

saasti keskustelua kasiteltavasta teemasta.
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Opinnaytetyodntekija toimii haastattelussa osallistuvana osana ja vie keskustelua tarvit-
taessa eteenpain tukikysymyksien avulla mutta ei kuitenkaan osaltaan yrita vaikuttaa
vastauksiin ja toimii puolueettomana jdsenend, jottei han vaikuta toisten haastatteluun

osallistuvien nakemyksiin ja ajatuksiin. (Hirsjarvi & Hurme 2019: 92, 96-97.)

Rontgenhoitajat osallistuivat syksylla 2022 haastatteluun, jossa heitd haastateltiin tun-
nin verran, johon he osallistuvat yhdessa ryhména ja haastattelussa kasiteltiin tutki-
mustuloksista nousseita teemoja liittyen perehdytykseen. Aineisto keréttiin rontgenhoi-
tajilta saaduista vastauksista ja haastattelu toteutettiin kertaluontoisena. Haastateltavat
valittiin opinnaytetydntekijan sen hetkisista kollegoista ja heilté jokaiselta kysyttiin aluksi
suullinen lupa halusta osallistua tdhan opinnaytetyohon ja taman jalkeen lupa pyydet-
tiin myds kirjallisena. Osallistuminen tdhan opinnaytetython oli haastateltavilta taysin
vapaaehtoista.

Ryhmahaastattelu toteutettiin syyskuussa 2022 ja haastatteluun oli varattu aikaa noin
tunti. Haastattelu kaytiin erillisessé neuvotteluhuoneessa rauhallisessa ymparistdssa ja
haastattelutilanteesta pyrittiin luomaan mahdollisimman avoin, jotta jokaisella osallistu-
valla olisi mahdollisimman matala kynnys osallistua keskusteluun ja kertoa oma koke-
muksensa seka mielipiteensa kasiteltavasta teemasta. Haastattelua varten oli tulostettu
nahtavaksi A4 arkille valmiiksi teemat ja jarjestys, jossa keskustelun oli tarkoitus edeta.
Haastattelun aikana jokainen rontgenhoitaja osallistui aktiivisesti keskusteluun. Kun
keskustelussa oli haastateltavien osalta paasty johonkin lopputulokseen, haastattelija
johdatteli keskustelua seuraavaan kasiteltdvaan teemaan. Téalla tarkoitetaan sita, etta
haastateltavat alkoivat toistaa itsedan eli saavutettiin saturaatiopiste tai keskustelu ei
enaa jatkunut tai uutta nakokulmaa ei enda ilmennyt keskusteltavasta aiheesta. Haas-

tattelu kesti kokonaisuudessaan 45 minuuttia.

Teemahaastattelutilaisuus nauhoitettiin nauhurilla mydhemp&a analysointia varten. Kun
haastattelu nauhoitetaan, voidaan siitd saada olennaisia asioita jalkeenpain sailytetyksi
ja sitd kautta analysoitavaksi, kuten taukoja puheessa tai aanenkayttéa. Teemahaas-
tattelussa haastattelija on samanaikaisesti seka osallistuva etta tutkiva henkil6. On kui-
tenkin tarkeaa, ettad haastattelutilanteessa haastattelija on puolueeton eika han osoita
omia mielipiteitdan, vaittele kasiteltdvasta asiasta tai hammastele haastateltavien vas-
tauksia. (Hirsjarvi & Hurme 2019: 92, 96-97.)
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4.5 Aineiston kasittely ja analysointi

Tallennettu aineisto purettiin tekstimuotoon mahdollisimman pian ja timan jalkeen nau-
hoite tuhattiin, jotta valtyttiin sen vaarinkaytolta. Tekstimuotoista aineistoa seka opin-
naytetyota sdilytettiin suojatulla Metropolian ammattikorkeakoulun Z-asemalla, kunnes

opinnaytetyo oli valmis ja kaikki siihen keréatty aineisto ja materiaali tuhottiin.

Aineiston tallentamisen jalkeen opinnaytetydntekija litteroi aineiston eli kirjoitti puh-
taaksi. Litteroinnissa tarkoituksena on kirjoittaa sanasta sanaan kayty keskustelu. Kun
litterointi on suoritettu voi opinnaytetyontekija aloittaa aineiston purkamisen ja jakami-
sen eri teemoihin. Aineiston purku ja tarkastelu tulee aloittaa mahdollisimman pian ke-
ruuvaiheesta, koska jos haastattelijan eli opinnéytetydntekijan tarvitsee viela tdydentaa
tai selventad joitain kohtia, on se huomattavasti helpompaa toteuttaa, mité lyhyempi
aika haastatteluista on kulunut. Haastatteluaineisto purettiin saman paivan aikana teks-
timuotoon, kun haastattelu toteutettiin. Litterointivaiheeseen kului yhteensa viisi tuntia
aikaa ja valmista tekstiaineistoa kertyi yhteensa reilu seitsemén sivua. Litterointivai-
heessa kaytettiin fonttina Arialia, fonttikokoa 11 ja rivivalia 1. Alkuperéinen nauhoitettu
haastatteluaineisto poistettiin haastattelun toteutuspéivan jalkeisena paivana ja siitd on
tallennettu vain litteroitu versio, jossa ei ole haastateltavista tunnistettavia tietoja. Haas-
tateltavat olivat litteroidussa versiossa numeroitu yhdesta viiteen. Liséksi litteroidusta

tekstistd on muutettu murretyyppiset ilmaisut ja ne on korvattu perusilmauksilla.

Litterointia seurasi sisallonanalyysivaihe. Tassa opinnaytetydssa kaytetaddn haastatte-
luista keratysta aineistosta deduktiivista sisalldnanalyysia eli teorialahtdista sisal-
I6nanalyysia, talldin aineistoa analysoidaan ja luokitellaan aiemmin kasitteiden eli tee-
mojen mukaisesti. Haastattelurungon teemat toimivat siis ohjaavana tekijana. Ensim-
maiseksi opinnaytetyontekijan tulee muodostaa analyysirunko. Analyysirunkona toimi-
vat paakasitteet, jotka tulevat aiemmista tutkimustuloksista (taulukko 2.). Taman jal-
keen valitun paateeman ymparille muodostetaan siihen sopivia, haastattelusta kera-
tysté aineistosta yksittaisia sanoja tai lausahduksia, joista johdetaan pelkistettyja luok-
kia ja kategorioita. Nama luokat voivat siis olla alaluokkia ja ne rakentuvat paateemojen
ympaérille. (Tuomi & Sarajarvi 2018: 127-129.) Tassa opinnaytetydssa analysointivai-
heessa kerataan tutkimustuloksista nousseiden paateemojen ymparille litteroidusta
haastattelumateriaalista johdettuja kasitteita, jonka perusteella I16ydetdén laadukasta

perehdytysta kuvaavia ja sita estavia tai edistavia tekijoita.
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Analyysitapaa aineistolle tulisi miettia jo silla hetkella, kun sita keratdan. (Hirsjarvi &
Hurme 2019: 92) Laadullisessa analyysissa ja tulkinnassa on paljon erilaisia tydskente-
lytapoja. Standardoituja tekniikoita analyysitekniikoille on vain vahén ja parhaiten aloit-
televa tutkija oppii, kun han tutustuu aiemmin tehtyihin tutkimuksiin. (Hirsjarvi & Hurme
2019: 135-137.) Tassa opinnaytetydssa kaytettiin deduktiivista eli teorial&htdista ana-
lyysia. Tama tarkoittaa sité, ettéd ennen haastattelua keratyista tutkimustuloksista on ra-
kennettu analyysirunko, eli ne ovat samat kasitteet kuin haastattelua varten keratyt tee-
mat (kuvio 2). Naiden ymparille kerataan litteroidusta haastattelusta yksittaisia sanoja
tai suoria lainauksia, jotka liittyvat johonkin analyysirungon ilmidon eli teemaan. Ai-
neisto pelkistetaan siséllonanalyysia toteuttamalla. Tassa opinnaytetydssa kaytettiin
ylaluokkana etuk&teen muodostettua teemaa (esim. resurssit) ja siihen rakennettiin ala-
luokka kirjoittamalla ensiksi teemaan sopiva alkuperéinen ilmaus, joka liittyy resurssei-
hin, tdsta muodostettiin pelkistetty iimaus ja taméan jalkeen alaluokka. (Tuomi & Sara-
jarvi 2018: 127-131.) Esimerkki laadukkaan perehdytyksen toteuttamisen mahdollista-
jista on esitetty kuviossa 3. (koko kuvio analyysirungosta loytyy liitteesta 6.) Kuviossa

esitetaan analyysirungon rakentuminen teemoittain.

Kuvio 3. Laadukkaan perehdytyksen toteuttamisen mahdollistajat

Péakategoria Ylakategoria  Alakategoria Pelkistetty iimaus Alkuperainen ilmaus

tydssajaksamista seka vaarantaa pereh-  lee ohimennen”
tyjan tulevaisuuden osaamisen.

nalta myos oleellisiin laitteisiin ja jarjes-
telmiin iiman potilaan lasnacloa ja kiiretta
lisaa tyytyvaisyytta perehdyttajissa

Jakson aikana yksityisessa tilassa on tar-  pukaytava”
keaa perehdytyksen antajille.

Resurssit Henkilostoresurssit  TyGvuorosuunnittelu Perehtyjan laskeminen hoitajaresurssel-  ..."Ite ajattelen et, jos mulla i oo resursseja ja ai-
hin koettelee ja vahentaa perehdyttajan-  kaa jarjestetty ni sitteha se perehdytys tehaa sil-

Alkaresurssit Alkataulun suunnittelu  Ty6tilanteen rauhoittaminen, lisaksi pe- “ois tarkeeta et ois just sita aikaa ja vaik kevyempi
rehtyjan mahdollisuus tutustua tyon kan-  tyolista potilaita, ku annat sita perehdytysta”

Ymparistoresurssit Tilaresurssit Mahdollisuus kahden keskeisiin keskus-  "Ja sit se tilal Missa vois pitaa jotai keskusteluita
teluinin perentyjan kanssa perehdytys- perehdytettavan kanssa, joku muu paikka, ku rap-

Deduktiivisissa analyysissa teoriasta nousseet valmiit teemat sijoitettiin analyysirun-
koon paateemaksi, jonka jalkeen aineistosta eli rontgenhoitajien litteroidusta haastatte-
lumateriaalista etsittiin pelkistettyja alaluokkia, perusilmauksia ja alkuperaisia ilmauk-
sia. Nain saatiin kasattua analyysirunko sellaiseen muotoon, etta siind on ensiksi nah-
tavissa paateema, siitd johdettu ylakategoria ja alakategoria, pelkistetty ilmaus ja lo-
puksi alkuperéinen ilmaus. (Tuomi & Sarajarvi 2018: 110-131.) Ylakategorioina toimi-
vat perehdytyskoulutus ja pedagoginen osaaminen, resurssit, ammatillinen osaaminen,
perehdytysmateriaalit seka tulevaisuuden perehdytyksen menetelmaét ja kehitysehdo-

tukset.
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5 Tulokset

Kappaleessa 5.1 kasitelladn teemahaastattelun paatuloksia, jotka esitetdan paateemo-
jen mukaisesti ja niita havainnollistetaan my6s kuvion 3. avulla (liite 6). Tulokset on
koottu viiden haastateltavan rontgenhoitajan vastauksista. Tulokset esitetaan paatee-
mojen mukaisesti, deduktiivista sisallénanalyysia hyddyntamalla. Paateemoista nous-
seet alateemat ja alkuperéiset ilmaisut esitetaan analyysirungossa kuviossa 3 (liite 6).

5.1 Perehdytyskoulutuksen ja pedagogisen osaamisen vaikutus laadukkaaseen pe-
rehdyttamiseen

Yksi muodostettu ylakategoria perehdytyskoulutuksen ja pedagogisen osaamisen
osalta oli motivaatio, ja sita edistavat ja estavat tekijat. Nama ja alkuperéainen ilmaus

seka siita pelkistetty ilmaus l6ytyvat analyysirungosta kuviosta 3. (liite 6).

Perehdytyskoulutuksen ja pedagogisen osaamisen teeman rontgenhoitajat (N=4) nosti-
vat esiin haastattelun aikana yhteensa seitseman kertaa. Perehdytyskoulutuksen to-
teuttamista pidettiin yleisesti haastateltavien joukossa hyvana kehitysehdotuksena tu-
kemaan osaltaan perehdyttdjan perehdytyksen antamista, mutta perehdytyskoulutuk-
sen toteutuksen puolesta mielipiteet olivat osittain eridvia. Perehdytyskoulutuksen jar-
jestamisen edistavana tekijana koettiin koulutuksen tuoma motivaation nousu, jolla tar-
koitetaan perehdytyskoulutuksen saajan halua hyédyntaa juuri oppimaansa kaytan-

nossa.

Omista kokemuksista tuli mieleen, etta kylla niistéa koulutuk-
sista tulee sellain motivaatiopiikki, et sen koulutuksen jalkeen
osaa huomioida paremmin tekemisidan ja sitd mita siel kou-
lutukses on niinkd tullu uutta asiaa, niin haluaa kayttaa niita
ideoita.

Erilaisia oppimistapoja, ja niiden hyddyntamista, pidettiin yhtena tarkeéna sisaltdkoko-
naisuutena osana perehdytyskoulutusta. My6s perehdytyksen kohdentamista eri ryh-
mille pidettiin trkednd, eli onko perehdytys kohdennettu opiskelijoille vai valmiille tyo-
elaméssa jo oleville hoitajille. Pedagogiikkaan liittyvia koulutuksia tulisi kohdentaa opis-
kelijaohjaajan tehtavisté ja perehdytyksesté vastuualueena omaaville hoitajille erityi-

sesti.
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Haastateltavat rontgenhoitajat kokivat yhteisesti, ettéd kohdennettu syvemman tason
koulutus, seka paivityskoulutukset perehdyttdjille ja opiskelijavastaaville olisivat hyddyl-
lisia ja lisdisivat motivaatiota seka toisivat uusia ideoita kehittdmaan oman perehdytyk-

sen antamista.

Valmiin hoitajan perehdytys tulis joka tapauksessa olla eri-
laista, et ma en perehdytd samanlailla opiskelijaa, ku ma pe-
rehdyttaisin valmista hoitajaa.

Opiskelijoiden kohdalla ois kiva olla tietoinen sen hetkisesta
opintosuunnitelmasta mika koululla on, et tietds mita voi vaa-
tia ohjaajana ja tietds mis vaihees opintoja opetetaan mitakin.
Me ollaan nykyaan tosi erkaannuttu siita mitd ennen oli. Li-
séks aikoinaan annettiin niinku koulutusta enemman siita,
millasii oppimistyyleja ihmisil on ja nain, mut sit, ku ei oo péai-
vityskoulutuksia ni, ku kuitenki oppimistyylitki kehittyy ni sit
sita tavallaan erkaantuu siitéki.

Perehdytyskoulutuksen jarjestdmisen estavina tekijoina pidettiin réntgenhoitajien kes-
kuudessa sita, etta mikali perehdytyskoulutukset jarjestettaisiin kaikille tasapuolisesti ja
perehdyttaminen olisi tata kautta jatkuvaa jokaisen tyontekijan toimesta, vaikuttaisi se
motivaatioon ja sita kautta tydssajaksamiseen negatiivisesti. Haastattelussa tuotiin ryh-
mana ilmi hoitajien joukko, jotka eivat ole motivoituneita perehdyttamaan mutta joutuvat
osallistumaan perehdyttdmisen antamiseen ja/tai osallistumaan mahdollisiin koulutuk-

siin pakotettuina.

Kolme rontgenhoitajaa toi ilmi haastattelun aikana, ettei perehdytyskoulutuksen jarjes-
taminen lisdisi halua tai motivaatiota perehdyttaa niiden keskuudessa, jotka eivét ole
kiinnostuneet perehdyttamisesta. Yksi haastateltavista koki, ettei perehdytyskoulutuk-
sen jarjestaminen ja koulutuksen yllapitdminen lisaisi tamanhetkistd motivaatiota.
Kolme rontgenhoitajaa toi esille haastattelussa, ettd pakottaminen toimii estavana teki-

jana perehdytyksen antamisessa seka koulutuksiin osallistumisessa.

Kaikki ei ensinnakaan halua perehdyttaa ja sit sanotaan et on
tdad perehdytysvelvollisuus, ku on yliopistosairaala, mut
musta ois tarkeetd, et tavallaan kaikkien kuuluu neuvoo, mut
jotkut, jotka ois kiinnostunu tallaisesta vastuualueena ni kavis
sellaisen koulutuksen. M& luulen et ois motivoituneempiakin
siihen, ainaki ite kokisin nain.
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Ja sit sellane, et jos on niinku pakko perehdyttaa vaan joku,
ni siihen tulee aika negatiivinen viba.

Mun mielesta, jos pakko on vaan se motivaatio, ni sit ei ehka
00 koulutuksestakaan hyotyy siina vaiheessa.

5.2 Resurssien vaikutus laadukkaan perehdytyksen toteuttamiseen

Resurssit teema nousi haastattelussa rontgenhoitajien keskuudessa (N=5) kymmenen
kertaa. Resurssit teema toi eniten nakokulmia ja kehitysehdotuksia haastateltavien jou-
kossa. Resurssien kohdalla kolme esiin nousevaa alakategoriaa painottuivat selvasti
henkildstéresursseihin, aikaresursseihin seké ymparistéresursseihin. Kaikki haastatel-
tavat toivat ilmi, etta nykyiset resurssit ovat haastavat, kun halutaan toteuttaa laadu-

kasta perehdytysta.

Tassa teemassa ylakategorioiksi muodostuivat henkilostéresurssit, aikaresurssit ja ym-
paristoresurssit. Alkuperaisista ilmaisuista saatiin rakennettua ylékategorian alakatego-
riaksi tyGvuoro- ja aikataulun suunnittelu seka tilaresurssit. Alkuperaiset ilmaisut ja

niista pelkistetyt ilmaisut nakyvat analyysirungossa kuviossa 3 (liite 6).

Henkildstoresurssit

Henkilostoresurssien kohdalla haastateltavista kolme viidesta rontgenhoitajasta (N=3)
toi esiin, ettd ennakoivalla tydvuorosuunnittelulla olisi mahdollista parantaa resurssien
riittvyyttd. Haastateltavien mukaan perehdyttajaa ei tulisi laskea hoitajamitoitukseen ja
tama korostuu etenkin silloin, kun perehdytettavalla ei ole perehdytyksen alkaessa
aiempaa kokemusta ja osaamista opeteltavista tyotehtavista, laitteista ja/tai kaytan-
ndista. Laadukkaan perehdytyksen nakdkulmasta tarkeana pidettiin, ettd perehdyttajaa
ei lasketa osaksi tyontekijaresurssia. Talldin voidaan varmistaa potilaalle turvallinen,
ammattitaitoinen ja laadukas tutkimuksen suorittaminen. Kollegoille pystytdan turvaa-
maan riittdva osaaminen ja tasapuolinen ty6tehtavien jakautuminen. Perehdyttajalle
pystytdan takaamaan riittavat resurssit perehtya perehtyjan tarpeisiin perehdytyksen
osalta seka perehtyjalle saadaan mahdollisuus yksil6lliseen kiireettomaan ja laaduk-

kaaseen perehtymiseen.
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Liséksi haastattelun aikana noin puolet (N=3) rontgenhoitajista mainitsi, etta riittamatén
perehdytys tulee usein ilmi vasta siina vaiheessa, kun perehdytys on paattynyt ja pe-

rehdytettavalta odotetaan riittdvan tasoista osaamista tydtehtavista suoriutumiseen.

Jos mulla ei 0o aikaa eika resursseja, eika sité jarjesteta ni sit
se perehdytys tehda vahan silleen ohimennen, ja vaikka sa
halusit ni s& et periaattees pysty tekemaan hyvin sité pereh-
dytysta. Jos perehdytettavd on huonoilla resursseilla pereh-
dytetty, ni silloin se vaikuttaa myés siihen tulevaan tyén teke-
miseen ja ne tulee ehka vasta siind hetkessa ilmi, ku pitas
tehda sita tyota, ettei tiettyja asioita oo kaytykkaa lapi eika
sitd osaamista 00.

Haastateltavista hoitajista yli puolet (N=4) toivat ilmi, etta perehdytettavan kanssa on
tarkeaa olla samoissa tydvuoroissa, jotta perehdytysté voidaan toteuttaa. Haastatelta-
vien rontgenhoitajien mukaan tété voisi kehittaa niin, ettd perehdyttaja olisi mukana
tydvuorosuunnittelussa esihenkilén kanssa, jotta voidaan mahdollistaa useampi vuoro

viikossa perehdytettavan kanssa.

Ma pitaisin mielekk&éna, jos vois niinku olla tyévuorojen
suunnitteluvaiheessa mukana, et suunnitellaan siihen pereh-
dytysjakson alkuun enemméan aamuvuoroja yhdessé pereh-
dytettavan kans, ku onhan se vahan hankala perehdyttaa laa-
dukkaasti, jos oot vaik neljan viikon aikana néhny yhteensa
pari paivaa tai kerran viikossa.

Aikaresurssit

Aikaresurssien kohdalla haastateltavista viidesta réntgenhoitajasta nelja (N=4) toi esiin
aikataulun suunnittelun ja ennakoinnin perehdytyksen jarjestdmisessa. Puolet haasta-
teltavista korosti tyétilanteen rauhoittamisen merkitysta laadukkaan perehdytyksen to-
teuttamisessa. Yhten& mahdollisuutena ehdotettiin, etta mikali toimipisteessé, jossa pe-
rehdytysta toteutetaan, on kayttssa ajanvarauslistat, voitaisiin perehtyjan ensimmai-
sind pdaivind ajanvarauslistoja keventaa, jolloin perehdyttajalla on enemman aikaa pe-
rehdytyksen toteuttamiselle potilastyon ohella. Jos kyseessa on ajanvarausten sijaan
paivystava yksikko, niin olisi tarkedéa pohtia jokaisen perehdyttidjan toimesta myds tyo-
tahtia. Haastattelussa tuotiin ilmi, ettd jokainen tyontekija voi osaltaan vaikuttaa tyotah-
tiin ja tarvittaessa keventaa sitd, koska seuraava tydvuoro jatkaa siitd, mihin edellinen

on jaanyt. Tilanne olisi vain tilapainen perehdytyksen vuoksi.

Jokaisen perehdyttajankin ois hyva miettii, ettd samalla kun
tekee sita tyota, et pohtis, kuinka tiiviiksi sen paivansa tekee.
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Kuitenkin paivystavassa paikassa on sellasta, et toinen vuoro
jatkaa, vaikka onhan se kurjaa jattaa seuraavalle mutta ti-
lanne ois vaan tilapéinen.

Jossai sellasissa paikois, mis on ajanvarauksia, ni sita vois
ihan hyvan perehdytyksen hinnalla tehda vahan valjyytta lis-
toihin, etenkin jos on ihan uusi tyontekija ja taa koko juttu on
sille ihan vieras.

Yksi haastateltavista toi lisksi esiin, ettéd perehdytyksen aikana on tarke&é myaos jar-
jestaa aikaa tutustuttaa uusi tyontekija tutkimushuoneeseen ja siella oleviin laitteisiin ja
valineisiin ilman potilaan lasnaoloa. Kun potilastyd rauhoitetaan siksi hetkeksi, etta pe-
rehdytettavalla olisi aikaa perehtya kaytdssa oleviin laitteisiin tutkimushuoneessa, li-
sdisi se tyytyvaisyytta perehdytyksen antajien keskuudessa seka nostaisi perehdytyk-
sen tasoa perehtyjan nakdkulmasta. Laitteiden sujuva kayttd on kuitenkin hyvin oleelli-
sessa osassa potilaiden kuvantamista. Tyon aiheuttama kiire seka potilaan lasnaolo
tutkimushuoneessa voi aiheuttaa perehdyttajalle seka perehtyjalle turhaa ylimaaraista

jannitetta uuden asian opettelemisessa.

Mun mielesta ois tarkeeta et ois sita aikaa ja sellain [6yhempi
lista niit potilaita et voisi vaikka hetken aikaa tutustua sen pe-
rehtyjan kans meijan laitteisiin, valineisiin, ensiaputavaroihin
ja muihin ja siks ois tarkeeta et se kuvaushuone ois hetken
aikaa ihan tyhja, sellasta aikaa ei valttdmatta oo talla hetkella
ollenkaan.

Ymparistoresurssit

Haastattelussa kaksi réntgenhoitajaa (N=2) nosti esille myds ymparistoon liittyvat tilare-
surssit. Ympaéristoresurssi teema nousi kahteen kertaan haastattelussa esille. Perehdy-
tysjakson aikana olisi tarke&a jarjestaa erillinen rauhallinen tila, jossa perehdyttdja voisi
kayda kahdenkeskeisia keskusteluja perehtyjan kanssa. Keskusteluissa voisi kayda
l&pi paivan tapahtumia ja keskustella oppimistavoitteista, haasteista sekd onnistumi-
sista esim. paivan paatteeksi. Perehdyttajalle tdma toisi mahdollisuuden toteuttaa yksi-
[6llisempéaa ja kohdistetumpaa perehdytysta perehtyjélle. Talla hetkella tilaresursseista
on pulaa ja keskusteluita joudutaan kdymaan lapi kaytavalla tai portaikossa, jossa on

ajoittain haastavaa varmistua yksityisyydensuojan toteutumisesta.
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Ja sit se tila, missa vois pitaé jotai keskusteluja sen perehty-
jan kanssa, joku muukin paikka, kun rappusten alla tai kayta-
valla. Ois tarkeeta saada sellain tila niille keskusteluille sen
perehtyjan kans et paasis peilaamaan niitd paivan tapahtu-
mia, eika sen tarviis olla, kun pieni hetki mut kuitenkin sellain
et vois kayda lapi sita mennytté ja tulevaa paivaa.

5.3 Ammatillisen osaamisen vaikutus laadukkaaseen perehdyttajaan

Haastattelussa keskusteltiin yhtend teemana ammatillisesta osaamisesta ja sen vaiku-
tuksesta laadukkaan perehdytyksen toteuttamiseen. Ammatillinen osaaminen nousi
haastattelussa useasti esille ja viidesta rontgenhoitajasta kolme (N=3) toi esille tekijat,
jotka vaikuttavat omaan valmiuteen toimia laadukkaana perehdyttajana. Vastaukset oli-
vat hyvin yksiselitteisia ja kaikki toivat selke&sti esille samat tekijat, jotka olivat tytkoke-

mus ja motivaatio.

Deduktiivisessa analyysissa ammatilliseen osaamiseen liittyvan teeman ylakategoriaksi
tarkentui valmius toimia perehdyttajana. TAman alakategorioiksi rakentui tydkokemuk-
seen ja motivaatioon liittyvat tekijat. Analyysirunko ja haastattelusta litteroidut alkupe-
raiset ilmaisut seka pelkistetyt ilmaisut I16ytyvat kuviosta 3. (liite 6).

Tyokokemuksen vaikutus valmiuteen toimia perehdyttajana

Kolme haastateltavaa toi esiin, ettd tytkokemuksella on vaikutusta perehdytyksen an-
tamiseen ja etenkin perehdyttdjan kokemaan valmiuteen toimia perehdyttajana. Yksi
haastateltavista toivoi, etta perehdyttajan henkilékohtaista mielipidetta kysyttaisiin, ko-
keeko han olevansa osaamiseltaan valmis perehdyttamaan uutta tyontekijaa tai opiske-
ljaa. Ryhmassa oleva toinen haastateltava lisési viela tédhan, ettd kun perehdyttaja ei
ole kokemukseltaan ja osaamiseltaan valmis, niin kollegat huomaavat sen mm. silla,
ettd perehdyttdja ikdan kuin kopioi kuulemiaan tietoja ja valilla voi jaada epaselvéksi,
ymmartaako perehdyttaja itsekkaan opettamiaan asioita ja niiden sisaltoja.

Kolmas haastateltava toi liséksi yhtend nakékulmana esille, etta mikéli perehdyttdja on
tyoskennellyt pidempé&én yksikdssa, jossa perehdytys toteutetaan, niin perehdyttajalla
voi olla syvempi ymmarrys seka osaaminen yksikon kaytannoistd, kuin vahemman ai-

kaa tyoskennelleella. Lisaksi epavarmuus yksikon kaytanndista, voi saada vahan tyo-

kokemusta omaavalle perehdyttdjélle paineita, etta perehdyttadko han vaarin uutta

tyontekijaa.
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Yhteisesti haastateltavat paatyivat siihen haastattelun aikana, etta perehdytystiimi olisi
kaikista kattavin perehdyttdjia ja perehtyjaa ajateltuna. Perehdytystiimissa voisi olla eri-
laisella tydkokemuksella ja osaamisella varusteltuja hoitajia, jolloin perehdytyksen na-
kdkulmat ja perehdytystavat voisivat tdydentaa toisiaan seké jakaa vastuuta tiimin kes-
ken. Lis&ksi huomioitiin mm. se, etta hoitaja, joka on tydskennellyt useita vuosia, voi
sokeutua joillekin toiminnoille ja saattaa pitaa joitakin asioita itsestaanselvyytena eika
paneudu niihin perehdytyksessa ollenkaan, kun taas juuri perehdytyksen saanut hoitaja
voi kokea, ettd olisi ollut oleellista syvemmalla tasolla perehtya kasiteltdvaan asiaan.

Musta ois hyva kysya ja kuunnella perehdyttgjan henkilokoh-
taista mielipidettd et onks han valmis, itekki epdilin sitd, ku
jouduin ekaa kertaa perehdyttaa.

Ja ehk& semmonen, et jos on ollu pidempaa jo toissa, ni tun-
tee sen talon ja toimipisteen tavat ja omat jutut. Kuitenkin on
niita pienia juttuja, et esim kuka sopii mitkakin tutkimukset ja
potilaat ja miten, ja ne on sellasii, mitka tulee selkarangasta
ihmisillg, jotka on ollu pitemp&a toisséa. Sit ku on semmonen
ettei 0o ihan varma et miten tda ny meni, ni se voi luoda aika
paljon paineita myds siihen, et perehdytankd ma nyt sitte ihan
vaarin.

Et ehka sellain perehdytystiimi ois parempi. Se vois sit niinku
antaa paljon enemman, koska siinéd on aina se riski et ku te-
kee jotain asioita tosi kauan ja monta vuotta ni sokeutuu jol-
lekkin asialle, et téda ei oo oleellista sanoa ja sitten sellanen
joka on juuri perehtyny itte, ni onki silleen et nyt ei kerrota tota
asiaa ollenkaa ja se ois ollu tarkeeta.

Motivaation vaikutus valmiuteen toimia perehdyttajana

Motivaatio nousi esille haastattelussa seka perehdytyskoulutusta ja pedagogisesta
osaamisesta keskusteltaessa, etta ammatilliseen osaamiseen liittyvassa keskuste-
lussa. Kaikki viidesta haastateltavasta olivat sita mieltd, ettd perehdytyksen antamisen
tulisi perustua vapaaehtoisuuteen ja hoitajan kokemaan kiinnostukseen seké haluun
olla vaikuttamassa uusien tyontekijdiden perehdyttamiseen. Nelja viidesta haastatelta-
vasta toi ilmi erilaisia syitéa miksi pakottaminen perehdyttdjan rooliin ei ole hyva toimin-
tamalli. N&ita syitd olivat mm. se, ettd hyva tyontekija ei valttdmatta ole hyva opetta-
maan ja perehdyttdmaan uutta tyéntekijaa tai jos perehdyttaja ei omaa motivaatiota ja
halua perehdyttad, niin lopputuloksesta ei hyddy perehdyttaja, perehtyja eika kollegat

tai potilaat.
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Positiivinen suhtautuminen perehdyttdmiseen ja perehdytyksen kehittdmiseen lahtee
siitd, ettd perehdyttgjat toimivat perehdyttdjinda omasta vahvasta halusta ja ovat kiinnos-

tuneita kouluttautumaan ja kehittyméaan perehdyttajana.

Onhan se epareilua kaikkia kohtaan, et sit perehdyttamaan
joutuu sellanen ihminen, joka ei todellakaan halua perehdyt-
tad ja sita ei kiinnosta patkaakaan se asia. Onks se sit kenen-
kaan mielesta yhtéa hyva, siis se lopputulos, versus et siiné
ois ihminen, joka ois silleen et musta on kiva perehdyttaa ja
joka ottaa erilaista oppia samalla haasteena.

5.4 Perehdytysmateriaalit osana laadukasta perehdytysta

Perehdytysmateriaalit teema nousi neljan réntgenhoitajan toimesta esille (N=4). Pereh-
dytysmateriaalit mainittiin haastattelun aikana yhteensa kuusi kertaa. Perehdytysmate-
riaalit koettiin neljan haastateltavan rontgenhoitajan kesken hyddyllisiksi ja hyvéna pe-
rehdyttajan tukena mutta niiden toivottaisiin kohdentuvan jokaiseen yksikk6on yksilolli-
sesti. Talla hetkella osittain perehdytyskansioiden sisaltd seka perehdytyslomakkeet
koetaan paaosin yleispatevina ja niissa on paljon asioita, joiden ei koeta liittyvan

omaan yksikkdon.

Turhautumisen tunnetta luo myds perehdyttdjissa se, kun perehdytysmateriaaleja on
saatavilla toisaalta liikaa. Perehdytysmateriaalit olisivat parhaiten hyddynnettavissa sil-
loin, kun ne etenisivat perehtyjan osaamisen mukaisesti, ne olisivat kohdennettu jokai-
seen yksikkoon yksilollisesti ja niistd saatava informaatio olisi yhdessa paikassa, hel-
posti l0ydettavissa ja hyddynnettavissa tarpeen mukaan. Perehdytysmateriaalit voi-
daan siis jakaa perehdyttajan nakokulmasta hyddyllisyyden kokemuksen ja hyddytto-

myyden kokemuksen mukaan.

Deduktiivisessa analyysirungossa paateeman perehdytysmateriaalit alle saatiin raken-
nettua ylakategoriaksi perehdyttajan tuki ja siita alakategoriaksi hyodyllisyys seka hyo-
dyttomyys. Analyysirunko seka alkuperaiset ilmaisut ja siita pelkistetty ilmaisu 16ytyvat

taulukosta 3 (liite 6).
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Perehdytysmateriaalien hyodyllisyys

Kolme viidestd haastateltavasta nosti esille perehdytysmateriaalien hyddyllisyydessa
sen, etta ne toimivat hyvana muistilappuna ja tukirankana perehdyttajalle, mita asioita
tulisi kayda lapi perehdytysjakson aikana. Perehdytyslomakkeet koettiin lisaksi hyvéana,
mm. silloin kuin perehdyttdjid on useita, niiden avulla perehdyttdjat pysyvat ajan tasalla,
mitk& osa-alueet ovat kayty lavitse ja missa vaiheessa perehdytyksessé ollaan menossa.
Perehdytysmateriaalien hyddyllisyys voitaisiin maksimoida silloin, kuin ne olisivat 0soi-
tettu yksilollisesti perehdytysyksikk6on ja ne vastaisivat kaytannon tarpeisiin.

Musta on hyva et on niitd perehdytysmateriaaleja ja sit niis
perehdytyslomakkeissa on merkattu ylos et kaikki nd& asiat
pitdé kayda lapi.

Perehdytysmateriaalien hyddyttémyys

Nelja haastateltavaa viidesta toi liséksi esille ettd, perehdytysmateriaalia on liian paljon.
Perehdytysjakson aikana ei ehdita kayda kaikkia asioita perusteellisesti |api ja materi-
aalin joukossa on paljon turhaa tietoa, joka ei ole hyddynnettavissa perehdytysjaksoa
toteuttavassa yksikossa. Perehdytysmateriaalin runsauden liséksi perehdyttgjat koke-
vat haastavana, etta materiaalin joukossa on myos sellaista materiaalia, joiden sisalto

ei tdysin vastaa perehtyjan tulevaa tydnkuvaa.

Jossain tapauksissa haastateltavia turhauttaa kayda perehtyjan kanssa lapi asioita,
jotka eivat ole juuri silla hetkella mahdollista kayda lapi kaytannossa. Naista esimerk-
kin& toimii hyvin laiterikkotapaukset ja ne, jolloin vaaran potilaan tiedoilla on kuvattu po-
tilas ja tiedot tulisi vaihtaa oikeiksi. Yksi haastateltavista toi esille, etta kun tilanne kay-
daan kuviteltuna lapi, ei se valttdmattd anna riittdvaa ymmarrysta, kun tilanne tapahtuu
oikeasti ja kuukausia tai vuosia sitten kuviteltu tilanne tulisikin muistaa ja opittu hyddyn-
taa konkreettisesti. Kolme haastateltavaa koki myos perehdytyslomakkeet enemman
TO DO-listoina. T&han vaikuttaa heidan kokemuksensa mukaan osittain aika- ja henki-
|0storesurssien vahyys. Yleisesti jokainen haastateltava toi esille, ettd materiaalien

hyoddyntamiselle tarvitaan riittavasti aikaa ja toistoa.
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Lomakkeiden ja niitten materiaalien pitas olla semmosia, et
ne niinku oikeesti ois kayttokelposia ja hyodyllisia, eika sem-
mosii et ruksitaan sinne ja tanne. Vahan tuntuu semmoselta
TO DO-listalta, et nyt tdd on saatu ylivedettya ja tan voi
unohtaa kokonaan.

Hirved nippu sita materiaalia ja just annetaan ne et lue noi,
ja kuittaa, sit ne selataan ja laitetaan puumerkki. Ne pitéas
olla semmosii ne materiaalit et ne ois niinku oikeesti kaytto-
kelposia siin yksikdssa ja sit sellain purkutilanne ainakin ois
hyddyllinen niist lapikaydyista asioista jonku ajan paasta,
ettei ne vaan jais siihe perehdytysjaksolle.

5.5 Tulevaisuuden perehdytyksen menetelmien edistavat ja estavat tekijat seka ke-
hitysehdotukset

Tulevaisuuden perehdytyksen menetelmat teema nousi haastattelussa esille yhteensa
yhdeksan kertaa. Tulevaisuuden perehdytyksen menetelmaét koettiin kaikkien viiden
(N=5) haastateltavan kesken hyvana kokemusperéisena opettamisena. Talla tarkoitet-
tiin, ettd perehtyjalla on mahdollisuus kaytdnndssa kokea tai tehda opeteltavaa asiaa.
Haastateltavat kokivat, ettd hyddyllisia ja paljon potentiaali siséltavia valineitd perehdyt-
tamisessa ovat virtuaalitodellisuus eli VR-lasit seka tietokoneella 360°-ymparistossa ta-
pahtuvat oppimisymparistot. Naista konkreettista kokemusta ei kuitenkaan ollut yhdel-
lak&an rontgenhoitajalla. Kuitenkin yksi haastateltavista oli osallistunut simulaatioelvy-

tyskoulutukseen ja pitanyt tata erittdin kokemusrikkaana.

Kuitenkin haastateltavista noin puolet (N=2) kokivat my@s vaarana, etta mikali nama tu-
levaisuuden perehdytyksen menetelmaét, kuten esim. VR-lasit ja virtuaaliset oppimisym-
paristot otettaisiin kayttéon perehdytyksessa, niin korvaisivatko ne mahdollisesti taman-
hetkisen perehdytyksen kokonaan. Tulevaisuuden perehdytyksen menetelmat jaettiin

taman vuoksi kahteen kategoriaan: edistaviin ja estaviin tekijoihin.

Deduktiivisessa analyysirungossa rakennettiin pdateemaksi kokemusperainen opetta-
minen ja siita johdettiin alakategoriaksi edistavat ja estavét tekijat. Analyysirunko, alku-

perdinen ilmaus ja siité pelkistetty ilmaus l0ytyvat kuviosta 3 (liite 6).
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Tulevaisuuden perehdytyksen menetelmien edistavét tekijat

Kaikki viisi haastateltavaa kokivat, etta tulevaisuuden menetelmilla voitaisiin vahvistaa
nykyisia kaytantoja ja kehittda perehdytyksen toteutusta. Yksi haastateltavista koki, etta
hanen itsensd saama simulaatioelvytyskoulutus oli paljon monipuolisempi ja todellista
elvytystilannetta aidommin jaljitteleva koulutuskokemus, kuin pelkalla Anne-nukella to-
teutettu koulutus.

Toinen haastateltava toi uutena nakdkulmana esille, etté virtuaaliset oppimisymparistot
palvelisivat parhaiten perehdytettavan opiskeluaikana. Rontgenhoitajaopiskelijalla ei
valttdamatta ole ennen kaytannon harjoittelujakson alkamista ollut mahdollisuutta edes
nahda millaisesta kuvauslaitteesta on kyse ja miten laitetta kaytetdan. Tama patee eri-

tyisesti TT- ja magneettikuvauslaitteiden kohdalla.

Kaksi haastateltavaa koki myds, etta kun perehtyja vasta tutustuu laitteen kaytettavyy-
teen, niin virtuaalitodellisuudessa tai peliymparistéssa virheiden tekeminen ei ole niin
pelottava kokemus verrattuna aitoon tilanteeseen, jossa on mygs potilas mukana. Naita
menetelmia hyddyntamalla voidaan lisata ja tehostaa uuden tydntekijan ymmarrysta ja
osaamista. Yksi haastateltava painotti, ettd materiaalien tulisi olla peliméaisia ja motivoi-
via. Samalla héan toi esimerkin aiemmasta tydpaikastaan, jossa hankittiin uusi kuvaus-
laite ja laitevalmistajan kautta uuden kuvauslaitteen vastuuhoitajat saivat tutustua kan-
nettavalla tietokoneella olevaan ohjelmistoon, jonka avulla oli mahdollista tutustua tule-
van laitteen kayttoliittymaéan. Haastateltava ymmarsi kesken haastattelun, etta vastaa-
vanlaiset ohjelmistot olisivat hyddyllinen lisa myds perehdytyksessa. Perehdytyskoh-

teena voisi olla kuvantamislaitteiden kayttoliittymat ja potilastietojarjestelmat.

Nakisin ettd noi palvelis tosi paljon just opiskeluaikoina, ku
ei 00 ees mitda hajua milta vaik joku TT-laite nayttaa, yrita
siina sit kuvitella et, miten sita kaytetaan.

Erehdyksien kautta vois tehda turvallisesti niitd mokia ilman,
et sul on paine siita potilaasta.

Tarkeeta ois et ne materiaalit ois enemman sellasii peli-
maisii. Mun entiseen tyopaikkaan, ku hankittiin uus kuvaus-
laite ni ne vastuuhoitajat sai sellasen lappérin, jossa oli sen
laitteen kayttoliittyma, eli tavallaan niinku etuk&teen sai né-
pytelld ja leikkii et millanen kayttdliittyma ja miten se toimii ni
miksei sita vois tuoda tanne kaytantoon jakoon jonku verran
perehdytyksessaki?
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Tulevaisuuden perehdytyksen menetelmien estavat tekijat

Yksi (N=1) viidesta haastateltavasti toi ilmi vaaran, ettd uudet perehdytyksen menetel-
mat voisivat korvata osittain tai kokonaan nykyisen perehdytyksen. Hanen tuoman na-
kokulman mukaan olisi olemassa vaara, etta virtuaaliymparistot ja pelimaiset oppimis-
ympaéristot korvaisivat aidon opetustilanteen. Hanen nakdkulmansa mukaan tulevaisuu-
den perehdytyksen menetelmisté saataisiin paras hyoty irti, kun ne tukisivat lisana ny-
kyisia kaytantoja perehdyttégjan ja perehtyjan osalta. Liséksi silla koettiin olevan merki-
tysta, miten edella mainitut oppimisymparistot markkinoidaan uusille tyontekijoille. Tar-
kedna pidettiin sita, ettd niitd markkinoidaan niin, etta ne auttavat uutta tyontekijaa uu-
teen tydpaikkaan valmistautumisessa eika oppimisymparistdja koeta negatiivisena pa-

kollisena taakkana.

Mutta se ei saa niinku korvata sitte sita perehdytysta, et ku
uus tyontekija tulee ni sit sanotaan, et oothan sé jo tan
nahny vaik siin videolla tai missa ikina vaan.

6 Pohdinta

Taman opinnaytetydn aihealue-on mielenkiintoinen ja haastava, koska aiempaa tutki-
mustietoa perehdytyksesta, joka suoraan liittyisi radiologiaan ja réntgenhoitajiin ei juuri-
kaan ole saatavilla. On mahdollista, ettei aiempia tutkimustuloksia 16ytynyt runsaasti
sen vuoksi, ettei tietohauissa kaytetty riittavan runsaasti hakusanojen synonyymeja.
Koska tutkimustuloksia l18ytyi niukasti, niin tutkimustuloksissa otettiin huomioon yleisesti
terveydenhuollon alaan liittyvia tutkimustuloksia, jotka liittyvat perehdytykseen ja laa-
dukkaan perehdytyksen toteuttamiseen. (Hartikainen 2016: 79, 84, 106; Niemi 2006:
59-61; Ensio, ym. 2016: 54; Vierula 2015: 1309.) Perehdytyksen tarkeys ei ole vain ku-
vantamisen erikoisalalla, joten siksi on perusteltua, etta tahan opinnaytetydhon kaytet-

tiin terveydenhuollon alan tutkimustuloksia perehdytykseen liittyen yleisella tasolla.

Taman opinnaytetydn aihe on jo siksi perusteltuna tarked, koska aiempaa tutkimustie-
toa ei ole juuri saatavilla. Digitaalisista oppimismenetelmista l16ytyi yksi tutkimus, jossa
testattiin TT-tutkimuksiin liittyvaa virtuaalista oppimisymparistod, jota voi hyddyntaa
osana perehdytysta (Paalimaki-Paakki, Virtanen, Henner, Nieminen & Kaaridinen
2020: 383, 385-386).
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6.1 Pé&aatulosten pohdinta

Tahan opinnaytetydhon haettiin tietoa aiemmista tutkimustuloksista liittyen perehdytyk-
sen edistaviin ja estaviin tekijoihin. Hartikainen tuo esiin tutkimustuloksissaan, etta hy-
van ja onnistuneen perehdytyksen avainasemassa on aiheesta kiinnostunut perehdyt-
taja. (Hartikainen 2016: 79). Myds Tuomikoski & Kaaridinen tuovat esiin tuloksissaan,
ettd positiivinen ja kiinnostunut suhtautuminen perehdyttamiseen on tarkeaa (Tuomi-
koski & Kaaridainen 2016: 99-100). Nama yhtenevaiset samat teemat nousivat myds ai-
neistossa tarkeiksi ominaisuuksiksi hyvan perehdyttdjan ja laadukkaan perehdytyksen

osalta.

Motivaation lisdksi onnistuneen perehdytyksen edellytyksena on riittdva asiantuntemus,
kouluttautuminen, motivaatio, riittdva aika perehdytyksen toteuttamiselle seka resurssit,
jotka mahdollistavat perehdytyksen laadukkaan toteutumisen. Nama samat yhdenmu-
kaiset tulokset nousivat esiin seka aineistosta etta Hartikaisen ja Vierulan tutkimustu-
loksista (Hartikainen 2016: 79, 84, 106; Vierula 2015: 1309).

Taman opinnaytetydn aineisto kerattiin ryhmahaastattelun avulla viidelta rontgenhoita-
jalta. Aineistosta nousi esiin yhtenevaisia tekijoitd aiempien tutkimustulosten kanssa.
Viiden rontgenhoitajan yhteisend kokemuksena oli (N=5), ettd vahvan osaamisen
omaava, motivoitunut ja perehdytyksesta kiinnostunut rontgenhoitaja olisi perehdytta-
jan roolissa tarkeimpia ominaisuuksia ja lahtokohtia onnistuneelle perehdytykselle. Li-
saksi pedagogiset taidot ja ymmarrys uusia asioita oppivaa kohtaan (opiskelija/uusi
tyontekijd) olivat kaikkien réntgenhoitajien mielesta hyvin tarkeitéd ominaisuuksia pereh-
dyttajalla. Samanlaisia tuloksia 16ytyi Hartikaisen, Tuomikosken & Kaaridisen aiem-
mista tutkimuksista (Hartikainen 2016: 79; Tuomikoski & Kaariainen 2016: 99-100).

Jotta perehdyttamisessa voi kehittya perehdytyksen antajana, niin perehdyttajille tulisi
jarjestaa syvempaa koulutusta perehdyttamiseen ja tasaisin valiajoin heille tulisi jarjes-
tad mahdollisuus myds yllapitaa osaamistaan paivityskoulutuksilla. Silloin mahdolliste-
taan motivaation sekéd osaamisen sailyminen riittdvan korkealla tasolla. T&mé& nousi
selkeasti esiin tdhan opinnaytetydhon keratyn aineiston perusteella. My6s Hartikainen
tuo esiin tutkimuksensa tuloksissaan perehdytyskoulutuksen saanndllisyyden tarkeytta
(Hartikainen 2016: 58—63, 74-91).



42

Yhteenvetona perehdytyskoulutuksen ja pedagogisen osaamisen osalta voidaan siis
aineiston seka Hartikaisen vaitdskirjan tutkimustuloksien perusteella sanoa, etta tar-
keda on loytaa tyoyksikoista ne hoitajat, jotka ovat kiinnostuneita perehdyttamisesta
seka sen kehittdmisestd. Perehdytyskoulutuksella ja pedagogisia taitoja kehittamalla
voidaan lis&ta naiden hoitajien osaamista ja motivaatiota perehdytyksen antajana.
(Hartikainen 2016: 79, 84, 106.)

Resurssit aihealue nousi mygs aineistosta vahvasti esille. Aineiston perusteella voi-
daan todeta, etta tamanhetkiset resurssit perehdytyksen laadukkaaseen toteuttami-
seen pidetddn haastavina. Resursseihin vaikuttavat voimakkaasti henkiléstoresurssit,
aikaresurssit seka ymparistoon liittyvat resurssit. Aineiston perusteella voidaan todeta,
ettd mikali resurssien tilannetta saataisiin kokonaisvaltaisesti korjattua, olisi silla merkit-
tava vaikutus osaltaan perehdytyksen laadun kasvuun seké perehdyttgjien tyytyvaisyy-
teen. Kaikkia resursseihin liittyvia tekijoita pidettiin yhta tarkeina, eika mikaan yksittai-
nen tekija noussut niistd vahvemmin esille. Samanlaisia tutkimustuloksia oli huomatta-
vissa resurssien tarkeyden osalta liittyen perehdytykseen myds Ensio ym., Niemen ja
Hartikaisen vaitoskirjassa. (Ensio, ym. 2016: 54; Niemi 2006: 59—61; Hartikainen 2016:
79, 84, 106.)

Aineiston perusteella yli puolet kokivat, (N=3) ettd vahva ammatillinen osaaminen seka
ymmarrys yksikdn toimintatavoista, laitteista ja kdytdnnoista ovat avainasemassa, kun
perehdytetaan ja siirretaan oppia perehtyvalle. Yksittaisen perehdyttdjan sijaan uutena
kaytantdona voisi olla kaytdssa perehdytystiimi, johon kuuluu eri ikéisia ja erilaisella tyo-
kokemuksella olevia tydntekijoita eli perehdyttajia. Talldin perehdytys ja vastuu jakau-
tuu koko perehdytystiimille eik& olisi vain yhden yksittisen tyontekijan varassa. Lisaksi
perehtyja voisi saada laajemman kokonaisuuden perehdytyksesta, kun perehdyttami-
sesta vastaa kokonainen tiimi, yhden yksittdisen henkilon sijaan. Lisaksi aineistosta
nousi yksimielisesti esille, ettd perehdytyksen toteuttamisen tulisi perustua vapaaehtoi-
suuteen ja tyontekijan omaan kiinnostukseen. Tall6in perehdytyksen laatua voitaisiin
kasvattaa edelleen. Hartikainen tuo myds vaitoskirjansa tutkimustuloksissa esiin hoito-

henkikbkunnan toiveen perehdytyshoitajista. (Hartikainen 2016: 61).

Taman opinnaytetydn aineiston perusteella voidaan sanoa, ettd perehdytysmateriaa-
lien hyddynnettavyytta tulisi kehittda nykyisesta niin, ett perehdytysmateriaaleja koh-

dennettaisiin yksikkékohtaiseksi.
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Haastavana pidetaan perehdytysmateriaalien runsasta maaraa seka sita, etta ne ovat
yleispatevia moneen yksikkoon, jolloin ne kohdentuvat huonosti tai eivéat ole sovelletta-
vissa yksikkdkohtaisesti. Perehdytysmateriaalien toivotaan kohdentuvan vain perehdy-
tysté toteuttavaan tyoyksikkoon. Materiaalien tulisi liséksi olla helposti saatavilla yh-
dessé paikassa, jotta reaaliaikainen tieto olisi hytdynnettavissa. Perehdytystiimi voisi
olla mukana kehittdméassa, paivittdmassa ja yllapitamassa yksikon perehdytysmateriaa-
leja. Aineiston tulokset olivat yhtenevaiset aiempien tutkimustuloksien kanssa. Yhteen-
vetona voidaan todeta, ettd laadukkaat perehdytysmateriaalit, jotka ovat hyddynnetté-
vissa yksikkokohtaisesti lisaavat tyontekijoiden tyytyvaisyytta seka valmistaa ja nopeut-
taa perehtyjien sopeutumista uuteen tyéhon. Hartikainen tuo vaitoskirjassaan esiin,
kuinka yksikon kaytantdjen ja perehdytysmateriaalien pohjalta voidaan rakentaa pereh-
dytysohjelma. Vaitoskirjan tuloksien mukaan perehdytysohjelmalla koettiin henkilokun-

nan keskuudessa positiivisia vaikutuksia. (Hartikainen 2016: 90-93.)

Tulevaisuuden perehdytyksen menetelmat koettiin aineiston perusteella erittain hyddyl-
lisiksi. Tulevaisuuden perehdytyksen menetelmaét eivat saisi korvata nykyista kaytantéa
vaan tukea nykyisia toimintamalleja ja kehittaa perehdytyksen laatua. Tulevaisuuden
perehdytyksen menetelmilla koettiin aineiston perusteella olevan tukea myds perehdyt-
tajalle. Aiempien tutkimustuloksien kanssa oli selkea yhtenevaisyys siing, etta suurin
hyoty koettiin seka aineiston etta tutkimustuloksen kanssa, ettd uutta asiaa tai toimin-
toa on turvallista kokeilla ennen varsinaista potilaskontaktia. Virtuaalisilla oppimismene-
telmilla voitaisiin tukea perehdytysta ja uusien asioiden ymmarrysta. Paalimaki-Paakki
tuo vaitéskirjansa tuloksissa myos esiin, ettd 360°-ohjausympaéristdsta voi olla hydtya

seka opiskelijoille etta uusille tyontekijoille (Paalimaki-Paakki 2022: 81).

Taman opinnaytetydn tulokset ovat yhtenevaiset useiden aiempien tutkimustuloksien
kanssa. Kun kaksi eri tutkijaa paatyy samaan lopputulokseen, voidaan todeta, etta tut-
kimuksen tulos on toistettavissa. TAma lisda tutkimuksen luotettavuutta (Hirsjarvi ym.
2014: 231-232). Kuitenkin huomioonotettavaa on, etta aineiston koko on vain viiden

réntgenhoitajan mielipide ja kokemus, eika tulokset ole siksi yleistettavissa.

Taman opinnaytetyontekija valitsi rynmahaastatteluun osallistuvan joukon omasta tyo-
tiimistdan. Vaikka ryhméan jasenet ovat toisaalta valittu niin, ettéa haastatteluun osallistu-
vat ovat ian, sukupuolen seka tydvuosien puolesta mahdollisimman eridva joukko, niin
on mahdollista, etta haastateltavien joukon valinta on vaikuttanut aineiston tuloksiin. Li-

saksi timan opinnaytetydntekija toimi ensimmaisté kertaa haastattelijan roolissa.
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Tama on myos voinut vaikuttaa siksi osaltaan aineiston tuloksiin. Haastattelijan rooli on
haastava, kun haastattelun joukko on ennalta tuttuja kollegoita kliinisessa tydssa. Kui-
tenkin haastattelutilanteessa haastattelija on pyrkinyt olemaan vaikuttamatta haastatel-
tavien vastauksiin ja mielipiteisiin. Mik&li haastateltava joukko olisi valittu ulkopuolisen
toimesta toisesta yksikosta, on mahdollista, etta vastaukset olisivat olleet hieman nykyi-
sesta poikkeavia. Haastateltavia oli tarkoitus olla alun perin kahdeksan mutta kaytetta-
vien resurssien puolesta loppujen lopuksi paadyttiin viiteen rontgenhoitajaan. Talla voi
olla my06s vaikutusta aineiston tuloksiin. Kun aineiston perusjoukko on keratty niin, etta
se yksilot ovat mahdollisimman eriavat toisistaan on yksi kriteeri neljasta tayttynyt otok-
sen koon riittdvyyden suhteen, kun puhutaan laadullisesta tutkimusmenetelmasta. Li-
séaksi tutkimuksen tavoitteet, tarkastelussa olevien tekijoiden samanaikainen maara ja
tarkkuus suhteessa perusjoukkoon ovat tarkeitd mittareita, kun mietitdan otoksen ko-

koa ja sen vaikuttavuutta luotettavuuteen. (Hirsjarvi ym. 2014: 179-180).

6.2 Luotettavuus

Luotettavuuden arvioinnista ei ole laadullisessa tutkimusmenetelméssa olemassa ra-
jaavia ja tarkkoja ohjeita, mutta opinnéytetyon luotettavuutta voidaan tarkastella koko-
naisuutena ja sita varten voi hyddyntaa erilaisia tutkinta — ja mittaustapoja (Tuomi &
Sarajarvi 2018: 160; Hirsjarvi ym. 2019: 231). Opinnaytetyon luotettavuutta voidaan li-
séaté perusteellisella selostuksella sen toteutuksessa (Hirsjarvi ym. 2019: 232).

Ensisijaiseksi lahdemateriaaliksi valittiin vertaisarvioituja tutkimusartikkeleita ja vaitos-
kirjoja, joka lisdavét opinnaytetyon luotettavuutta. Joissain artikkeleissa hyddynnettiin
sen alkuperdisia lahteita, kuten lakeja tai asetuksia. N&in voitiin varmistua, etta aineisto
on mahdollisimman luotettavaa kaytettavaksi tdhan opinnaytetyéhoén. Tahan opinnayte-
tyohon kerattya lahdemateriaalia voidaan kokonaisuudessaan pitda suhteellisen laa-
dukkaana ja luotettavana, silla se sisaltyy laista, asetuksista, THL:n tilastoista, seka

paaasiassa tuoreista tutkimustuloksista liittyen terveydenhuoltoalan perehdytykseen.

Kirjallisuushakuja tehdessa oli heti huomattavissa, ettei aiempaa tutkimustietoa ole juu-
rikaan saatavilla, joka olisi liittynyt juuri radiologiaan/ kuvantamisen sektoriin ja pereh-
dyttamiseen, joten tassa opinnaytetydssa jouduttiin laajentamaan kirjallisuushakuja liit-
tymaan terveydenhuoltoon ja perehdytykseen. Taméan vuoksi voidaan todeta, ettei tut-
kimustulokset liity yksinomaan rontgenhoitajiin vaan henkilokuntaan terveydenhuolto-

alalla yleisesti.
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Kuitenkin vahaisista tutkimustulosten paatelmisté oli seka kuvantamisessa etta tervey-
denhuoltoalalla yleisesti samoja ongelmakohtia nostettu esiin. Voidaan siis todeta, etta
perehdytyksessa ja sen onnistumisessa alasta riippumatta on nahtavilla samoja haas-
teita, jotka toimivat taméan opinnaytetytn teemoina: resurssit/aika, kustannukset, pereh-
dyttdjan motivaatio seka taidot perehdyttad. (Hartikainen 2016: 79, 84, 106; Niemi
2006: 59-61; Ensio, ym. 2016: 54; Vierula 2015: 1309.)

Tietokantahauissa ei kaytetty runsaasti hakusanojen eri synonyymeja, mika voi olla se-
littava tekijd hakutuloksien vahyyteen. Mikali synonyymeja olisi kaytetty enemman seka
suomen etta englannin kielelld, on mahdollista, ettéa hakutuloksia olisi tullut enemman

liittyen radiologiaan ja perehdytykseen.

Kun opinndytetyontekija perehtyy aiempaan tutkimustietoon ja jos sen osoittamat tulok-
set ovat samansuuntaisia, parantaa se tulosten luotettavuutta ja nostaa informaatioar-
voa (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006). Kirjallisuushakuja on toistettu usean
kerran eri vaiheissa opinnaytetydn suunnitelman edetessa. Kun tiedonhakuja tayden-
netaan manuaalihauilla, voi se mahdollistaa sellaisten julkaisuiden I6ytymisen, jotka oli-
sivat muuten jaaneet [6ytymattd. (OAMK 2022.) Tasséa opinnaytetydssa tehtiin tietokan-
tahakuja kahdessa eri vaiheessa. Opinnaytetydn teoreettisen viitekehyksen luomisessa
seka pohdintavaiheessa. Kuitenkaan tietokantahauissa ei 16ytynyt luotettavaa, ver-
taisarvioitua tutkimustietoa liittyen radiologiaan ja perehdytykseen. Suurin osa hakutu-
loksista oli joko opinnaytetdita tai artikkeleita, joita ei ollut vertaisarvioitu, eika niita siksi

otettu mukaan tdhan opinnaytety6hon.

Teoreettisessa tutkimustyypissa padpainona on, miten uskottavasti ja patevasti tutki-
muksen tekija kayttaa lahdeaineistoa. Keratyn ja kaytettyjen lahteiden tulee olla aiheen
kannalta keskeisia ja lahdeviitteiden relevantteja. Voidaan siis sanoa, etta teoreetti-
sessa tutkimustyypisséa korostetaan sitd, kuka on sanonut jotain, mitéa ja milloin. (Tuomi
& Sarajarvi 2018: 22—-27.) Koska lahdeaineistoa oli niukasti saatavilla, joka olisi suo-
raan kohdistunut perehdytykseen radiologiassa, niin l&hdeaineiston rajausta jouduttiin
laajentamaan terveydenhuollon perehdytykseen. Talla perusteella voidaan todeta,
tama opinnaytetyon tyyppi on enemman empiirista kuin teoreettista. LAhdemateriaalin
niukkuuden vuoksi, tassé opinnaytetydssa tullaan painottamaan lukijalle uskottavuutta
haastatteluaineiston keruun ja tulosten analyysin yksityiskohtaisen raportoimisen
avulla. Aineiston analyysin perusteella voidaan todeta, ettd se on yhtenevéinen aiem-

man tutkimustiedon kanssa.
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Teemahaastattelun teemojen muodostaminen oli tdman opinnaytetydn alkuvaiheessa
hyvin haastavaa. Kun tutkimustulokset jaettiin taulukkomuotoon, oli niistéa selkeammin
havaittavissa yksityiskohdat ja teemojen muodostaminen jo huomattavasti helpommin
suoritettavissa. Yksittaisen teeman valintaan vaikutti vahvasti se, etta teema oli toistuva
useissa tutkimustuloksissa ja toisaalta se ei rajautunut yksittaiseen terveydenhuollon
alaan esim. 1a&kareihin. Rontgenhoitajien rynméahaastattelussa kasitellyt teemat poh-

jautuvat nain ollen aiempiin tutkimustuloksiin.

Aineiston keruuvaiheessa pohditaan ensimmaiseksi haastateltavien rontgenhoitajien
valintaa. Tassa opinnaytetydssa pidettiin tarkeana, ettad valitut rontgenhoitajat ovat tyo-
kokemukseltaan ja perehdytyskokemuksiltaan toisistaan eriavig, jotta haastattelussa
tulisi ilmi hyvin monipuolisesti eri nakemyksia. Lisaksi pidettiin tarkeéna, etta haastatte-
lujoukon tulisi olla riittava ja sen vuoksi paadyttiin valitsemaan viisi rontgenhoitajaa

haastateltavaksi. Tama maara on koko haastateltavien yksikdsta noin yksi kolmasosa.

Jotta opinnaytetydn haastattelun tuloksissa tulisi ilmi tulevaisuudessa perehdytysta ke-
hittavia uusia menetelmia ilmi, haluttiin tuoda yhtena teemana liséksi virtuaalisen oppi-
misympadristdn hyddyntdminen teemana mukaan. (Paalimaki-Paakki, Virtanen, Henner,
Nieminen & Kaariainen 2020: 383, 385—-386; Hirsjarvi & Hurme 2019: 66-67.) Tama toi
uudenlaista ndkotkulmaa tulevaisuuden perehdytyksen menetelmien kehittdmiseen. Ai-
neiston perusteella uudet virtuaaliset menetelmat voisivat lisatd ymmarrysta uuden op-
pimisissa ja toisaalta ne voisivat osaltaan vahentaa jannitetta perehdytettavalla, kun

uutta tyotehtavaa tai asiaa voisi lahestya turvallisesti ja rauhassa, ilman potilaan lasna-
oloa. Talla hetkella perehdytys tapahtuu paaasiassa vain kaytannontyon ohella potilas-

tyossa.

Haastattelutilanteessa haastattelijan ottaa huomioon jokaisen haastatteluun osallistu-
van rontgenhoitajan nédkemykset ja kokemukset eik& kohdista haastattelua vain tiettyi-
hin osallistujiin. Lisdksi haastattelua varten valitut rontgenhoitajat on valittu niin, etté he
edustavat mahdollisimman monipuolista joukkoa. Haastateltavien lukuméaara koko hen-
kilokunnan méaarasta on merkittava, jolloin vastauksia voidaan pitaa yksikkokohtaisesti
luotettavana eiké vain yksittaisen rontgenhoitajan mielipiteend. Kuitenkin patevyytta eli
validiutta voi heikentaa se, ettei haastateltavat ymmarra kysymyksia ja teemoja niin,
kuin opinnaytetyontekijd/haastattelija on ne tarkoittanut ja tdmé& voi heikentaa luotetta-
vuutta. Siksi on tarkeaa suunnitella haastattelutilanne ja keskustelun eteneminen huo-
lellisesti. (Tuomi & Sarajarvi 2018: 160-164; Hirsjarvi ym. 2019: 231-232.)
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Haastattelutilanteessa haastavuutta loi se, etta haastateltavat painottivat suuriltaosin
keskusteluissaan opiskelijan perehdyttamista. Haastattelun aikana keskustelussa
haastattelija painotti, ettd tarkoituksena on keskittyd perehdyttajaan, ei perehdytetta-
vaan kuten opiskelijaan. Haastattelun tuloksien osalta on mahdollista, etta réntgenhoi-
tajat eivat vastaa taysin totuudenmukaisesti tai he ovat voineet ymmartaa kysymyksen
vaarin tai se voidaan kokea ennalta-arvattavasti, jolloin vastaus laskee luotettavuutta.
Liséksi ajankohta haastattelulle voi vaikuttaa rontgenhoitajien vastausten luonteeseen
ja keskustelun savyyn. On mahdollista, kun haastateltava joukko on valittu opinnayte-
tyontekijan omista kollegoista, etté tama vaikuttaa saatuihin tuloksiin. Kuitenkin tasséa
opinnaytetytn haastattelussa on pyritty olemaan vaikuttamatta rontgenhoitajien vas-
tauksiin. Lisaksi tuloksissa voi olla runsaasti vaihtelevuutta, joka haastaa opinnayte-
tyontekijaa luotettavuuden kannalta miettim&én, mika tulos ja miltd ndkdkannalta pitaa
paikkaansa. (Kirk & Miller 1986: 41-42.)

Laadukkaassa haastattelemisessa on liséksi paljon haasteita. Kokemusta haastattele-
misesta olisi hyva olla, koska haastattelu on aikaa vievaa, se voi sisaltaa runsaasti vir-
heita ja siita aiheutuu aina kustannuksia. Valmiita malleja vapaamuotoiseen haastatte-
luun ei ole saatavilla, joten analysoinnissa, tulkinnassa seka raportoinnissa voi esiin
tulla haasteita ja ongelmia. (Hirsjarvi & Hurme 2019: 35.) Haastattelijan roolissa, opin-
naytetydntekijan tavoitteena oli vieda keskustelua eteenpdin, innostaa keskusteluun ja
herétella perehdytyksen kehittdmisen ideointiin mutta samalla pyrkia valttamaan mabh-
dollista johdattelua tai omien mielipiteiden tai kokemuksien esiintuomista keskustelun
aikana. Haastattelijan rooli oli tdmé&n opinnaytetyontekijalle ensikertainen kokemus.
Haastattelutilanteen ilmapiiri kuitenkin oli tAman opinnaytetydntekijan kokemuksen mu-

kaan avoin ja keskustelua syntyi runsaasti jokaisesta teema-alueesta.

Aineiston analysointivaiheessa pyritaan tarkkuuteen ja huolellisuuteen. Suuri haaste tu-
lee omaan se, ettei opinndytetydntekija anna omien nakemyksien vaikuttaa myodskaan
analysointivaiheessa tuloksiin. Tulokset pyritdan analysoimaan niin kuin ne on tarkoi-
tettu, vaaristelematta niitd. Analysointivaiheelle oli suunniteltu alustavasti aikaa vuoden
2022 loppuun saakka, jolloin pyrittiin myds siihen, ettei kiire ole vaikuttavana tekijana
analysointivaiheen aikana. TAma toteutui suunnitellussa aikataulussa, eika taman opin-
naytetyonprosessin aikana tullut aikataulutuksen kanssa haasteita, vaan opinnaytetyo

eteni suunnitellussa aikataulussa.
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Aineiston tulokset yllattivat osaltaan opinnaytetyontekijan siksi, ettei perehdytyksen laa-
dun kokemuksen kehitykseen liittyneet taloudelliset motivaattorit vaan suuriltaosin toi-

vottiin perehdytykselle riittdvasti aikaa, henkilostdresursseja ja koulutusta.

Koko opinnaytetydn prosessin aikana opinnaytetyontekija on osallistunut aktiivisesti oh-
jaukseen ja tyota on arvioitu sen jokaisessa vaiheessa ja sen mukaan on tehty tarvitta-
via korjauksia. Opinnaytetydsta saatavat tulokset liittyen perehdytyksen kehittamiseen
voidaan liséksi siirtéda toiseen kontekstiin terveydenhuollossa, eika se rajaudu vain ra-
diologian piiriin. (Tuomi & Sarajarvi 2018: 162—-165.)

6.3 Eettisyys

Opinnaytetydntekijan velvollisuus on noudattaa hyvia eettisia periaatteita opinnayte-
tydssaan. On tarkedd huomioida, ettei opinnaytetython osallistuville henkildille aiheu-
teta haittaa, vahinkoja tai merkittavia riskeja. Opinnaytetydssa tulee lisdksi noudattaa
TENKIn (Tutkimuseettinen neuvottelukunta) hyvan tieteellisen kaytannon laatimia oh-
jeistuksia. (TENK 2019: 5-7.) Tassa opinnaytetydssa kunnioitettiin siihen osallistuvien
henkildiden itsem&aaraamisoikeutta, jolloin heilld oli oikeus mm. sananvapauteen ja yk-
sityisyyteen ja esimerkiksi osallistujien henkil6llisyys on pidetty salassa. Liséksi tdssa
opinnaytetyssa tuotiin tuloksissa esiin avoimesti ja rehellisesti haastateltavien ront-
genhoitajien mielipiteet. Tulokset on myds pyritty tuomaan ilmi niin, ettei niita ole yri-
tetty tulkita vaarin. Mydskaan haastattelutilanteessa ei olla yritetty johdatella haastatel-

tavia.

Hyvan tieteellisen kaytdnnon periaatteita ovat, etta opinndytetydssa noudatetaan rehel-
lisyytta seka tarkkuutta. Kun tuloksia tallennettiin, esitettiin ja arvioitiin tdssa opinnayte-
tydssa, noudatettiin niissa erityista huolellisuutta esim. tietoja kasitteli vain taman opin-
naytetyontekija ja kaikki haastattelumateriaali litteroitiin tekstimuotoon niin, ettei siita ol-
lut tunnistettavissa haastateltavia. Tassa opinnaytetydssa kaytettavien tutkimustulok-
sien lahdemerkinnat on lisaksi esitetty selkeéasti lahdeviitteissa ja aiempien tutkimustu-
loksien esittdmisessa kunnioitettiin tutkijoiden aikaansaamaa tyota. Lisaksi tata opin-
naytetyota varten haettiin tutkimuslupaa HUS:Ita eika haastatteluja toteutettu ennen
sen myontamista. (TENK 2012: 6.) Télle opinnaytetyélle myodnnettiin tutkimuslupa ke-

sakuussa 2022.
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Opinnaytetydssa toteutettavaan haastatteluun osallistuminen oli vapaaehtoista. Opin-
naytetydn haastatteluun osallistuvilta henkil6iltd keréttiin ainoastaan kirjallinen suostu-
mus (liite 4), jotta opinnaytetyontekijalla on kirjallinen dokumentti siita, etta haastatte-
luun osallistujat olivat informoitu etukateen. Kun haastattelun kohteet olivat etukateen
informoitu, kirjallinen suostumus toimii tasta dokumenttina. Mikali opinnéytetydn haas-
tatteluun osallistuva henkil haluaisi peruuttaa suostumuksensa osallistumisesta, oli se
mahdollista missa vaiheessa tahansa. Kaikilla opinnaytetyon haastatteluun osallistu-
villa rontgenhoitajilla oli oikeus saada tietoa taman opinnaytetyon siséllosta, kaytannon
toteuttamisesta ja heidan suostumukseensa keratyn kirjallisen dokumentin kasittelemi-
sesta ja sailyttAmisesta. Kirjalliset dokumentit seka haastattelunauhoite séilytettiin aino-
astaan suojatulla Metropolian ammattikorkeakoulun Z-asemalla. Haastattelunauhoite
poistettiin, kun opinndytetytn aineisto oli saatu litteroitua haastattelusta seuraavana
paivana. (TENK 2019: 8-9.)

Haastatteluun osallistuvia informoitiin opinnaytety6éhon osallistumisesta (lite 3) muuta-
maa viikkoa ennen kuin haastattelut kaytdnnossa toteutettiin. Nain ollen, heilla on ollut
aikaa harkita paatosta, haluavatko he osallistua tahan opinnaytetydn haastatteluun
osana aineiston keraamista. Opinnaytety6hon osallistuvia réntgenhoitajia oli informoitu
jo taméan opinnaytetydn aiheen valinnan eli syksyn 2021 aikana, etta osallistumalla
haastatteluun ja antamalla tietoja mita toivomuksia, odotuksia ja kaytannon toimia he
kokevat tarkeaksi perehdyttdjana, voidaan perehdytyksen toteuttamiseen mahdollisesti
saada kehitysté tulevaisuudessa tahan opinnaytetydhdn osallistumisen johdosta.
(TENK 2019: 8-9.) Nailla kaikilla toimilla voidaan perustella, etté tdssa opinnaytetytssa
on huomioitu hyvan tieteellisen kaytannoén ohjeistuksia ja pyritty noudattamaan niita

kaikilla osa-alueilla.
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6.4 Johtopaatdkset ja jatkotutkimusehdotukset

Tassa opinnaytetydssa kerattiin rontgenhoitajien kokemuksia, mitka tekijat koetaan
edistavan laadukkaan perehdytyksen toteutumista ja millaista laadukas perehdytys on
réntgenhoitajien kokemana. Aineiston perusteella nykyista kaytantod perehdytyksessa
voitaisiin kehittaa laadukkaammaksi sekad perehdyttdjaé ettd perehtyjaa ajatellen. Pe-
rehdytyskoulutus, riittdvat resurssit, perehdyttajan keraama ammatillinen osaaminen,
selkedt ja yksikkokohtaiset perehdytysmateriaalit seka tulevaisuuden perehdytyksen
menetelmien lisaaminen ja hyddyntaminen osana perehdytyksen toteuttamista ovat

avainasemassa, kun tavoitteena on toteuttaa laadukasta perehdytysta.

Perehdytyskoulutukseen tulisi sisallyttdd pedagogisia taitoja siséltava osuus. Erilaiset
oppimistavat perehtyjilla tuovat haastetta perehdyttdjalle, siksi myds erilaisten opetta-
mistapojen hyédyntaminen perehdytyksessa koettiin tarkeaksi. Lisdksi nykyista tiiviim-
paa yhteisty6ta oppilaitoksien kanssa toivottiin enemman tulevaisuudessa. Yhteistytn
tarpeellisuutta korostettiin erityisesti, kun perehtyjana on opiskeluvaiheessa oleva tyon-
tekija tai kaytannon harjoittelujaksolle saapuva opiskelija. Nykyinen yhteisty6 oppilai-
tosten kanssa koettiin vahentyneen aiemmasta ja perehdyttdjien tietoisuus taméanhetki-
sista opintosuunnitelmista ja opintojen siséllosté koettiin vahentyneen entisestaan.
Tama vaikeuttaa perehdytyksen toteuttamista, kun perehdyttgjalla ei valttamatta ole tie-
toa, miten syvallista osaamista perehtyvdlle tulisi tavoitella.

Uuden tyontekijan perehdytyksen kohdalla koettiin tarkeimmiksi resursseihin liittyvat te-
kijat. Perehdytyksen laatu kasvaa, kun perehdytykseen mahdollistetaan riittavasti aikaa
ja henkilokuntaa. Lisaksi tilaresursseja tulisi kehittd& nykyisesta, jotta perehtyjalla on
mahdollisuus perehtya rauhassa kaytettaviin laitteisiin, valineisiin ja tiloihin ilman poti-
laan lasnaoloa, etenkin perehdytyksen alkuvaiheessa. Paivittaiset keskustelut pereh-
dyttajan ja perehtyjan valilla koettiin myos tarkeaksi osaksi perehdytyksen laadukkuu-

den osalta.

Perehdyttajalla tulisi olla lisaksi riittdva osaaminen ja kokemus omasta tyotehtavistaan
seka kokemus, ettd h&n on valmis perehdyttamaan uutta tyontekijad. Perehdytyksen
tulisi my6s perustua perehdyttdjdn omaan haluun toimia perehdyttajana, taman lisaa
perehdytyksen tehokkuutta ja laatua seké vaikuttaa tydilmapiiriin positiivisesti. Pereh-
dyttajan tulisi olla myds itse motivoitunut toimimaan perehdyttajan, jotta perehdytyk-

sen laatu olisi mahdollisimman korkea.
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Nykyisia perehdytysmateriaaleja tulisi kehittaa yksikkokohtaisemmiksi, silloin perehdy-
tysmateriaalien hyodyllisyytta voidaan parantaa nykyisesta. Perehdytysmateriaalien
runsaus koettiin haastavana ja tama voi osaltaan vaikuttaa siihen, ettei niitd pystyta
hyddyntamaan riittavan tehokkaasti. Perehdytyslomake koettiin hyvin tarpeelliseksi
osana perehdytystd, niiden avulla perehdyttéja voi seurata mitk& osa-alueet ovat kay-
matté lapi perehtyjan kanssa.

Tulevaisuuden perehdytyksen menetelmista koettiin olevan hyotya seka opiskelijoille
ennen kaytannon harjoittelujaksoa etta uusille tyontekijoille. Virtuaaliset oppimisympa-
ristot ja tietokoneella luodut 360° — ymparistdt mahdollistavat turvallisen harjoitteluym-
pariston perehtyjalle ilman potilaan lasnaolon tuomaa jannitysta. Lisdksi monipuolisia
sairaalan kaytdssa olevia eri tietojarjestelmia ja kuvantamisessa kaytossa olevien sa-
teilevien laitteiden kayttdliittymi& olisi mahdollista opetella ilman potilastyén tuomaa Kii-
rettd. Perehdyttajan nakoékulmasta erilaisilla virtuaalisilla oppimisymparistéilla voitaisiin

kehittaa nykyista perehdytysta.

Jatkotutkimusaiheena voitaisiin tutkia muiden erikoisalojen kuin radiologian yksikdn ko-
kemusta/kehittamistd laadukkaan perehdytyksen toteutuksessa tai toteuttaa tutkimus
maarallisena tutkimuksena, jolloin olisi mahdollisuutena saada isompi otanta vastaa-
jissa. Silloin on mahdollista, etta joitain uusia nakokulmia nousee esille, jotka eivat

tassé opinnaytetytssa tulleet ilmi.
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Ryhmahaastattelun runko ja teemat

Haastatteluun on varattu aikaa n. tunti ja haastattelu toteutetaan ryhméahaastatteluna,
jossa tarkoituksena on heréttda keskustelua alla nakyvista teemoista eli aihealueista.
Haastattelun tavoitteena on keskustella perehdytyksen nykytilanteesta ja pohtia sa-
malla, miten perehdytysta voitaisiin kehittda tulevaisuudessa perehdyttajan eli rontgen-
hoitajan nakdkulmasta alla olevien teemojen osalta.

Haastattelussa kasiteltavat teemat

Perehdytyskoulutus & pedagoginen osaaminen

e Resurssit

e Ammatillinen osaaminen

e perehdytysmateriaalit

e Tulevaisuuden perehdytyksen menetelmét & kehitysehdotukset
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Tiedonhaun prosessin eteneminen
Tietokanta | Hakusanat Hakutuloksia Otsikon Aineistoksi
perusteella hyvaksytyt
esivalitut
Medic perehdytys 21 4 2
OR rontgen-
hoitaja
Cinahl Orientation, 50 2 1
radilology de-
partment
Finna perehdytys, 4 2 2
rontgen
Medline orientation 9 1 1
(Ovid) AND x-ray OR
radiographer

taulukko 1. Tiedonhaun prosessin eteneminen tammi-maaliskuu 2022
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Teemahaastatteluun kaytetyt lahteet

Tutkimus (lahde)

Tekijat

Tulokset

Henner, Anja & Grénroos,
Eijja 2011.Rdntgenhoitajan
tyonkuva teleradiologi-
assa. Finnish Journal of
eHealth and eWelfare 3
(1). 17-28

rontgenhoitajan koulutta-
minen, ammatillisen osaa-
misen Kehittaminen, mo-
niammatillinen yhteistyd,
asiakaslahtdinen potilas-
ohjaus

keskeisimmat réntgenhoi-
tajien tehtavaalueet olivat
potilastietojarjestelmien
tietojenkasittely, kuvanta-
mistutkimuksien/sadehoi-
don toteuttaminen, kuvien
kasittely ja tallennus, seka
turvallisuudesta, laadun-
varmistuksesta ja sétei-
lyaltistuksen optimoinnista
huolehtiminen.

Ensio, Anneli & Suomalai-
nen, Sanna & Lamminta-
keinen, Johanna &Kinnu-
nen, Juha 2016. “Vain tyy-
tyvainen hoitaja voi hoitaa
laadukkaasti®. Sairaanhoi-
tajien ja potilaiden nake-
myksia suomalaisen sal-
raanhoidon laadusta ja po-
tilasturvallisuudesta.  Ita-
Suomen yliopisto. Yhteis-
kuntatieteiden ja kauppa-
tieteiden tiedekunta. Kuo-

pio.

Sairaanhoitajien nakemyk-
sia ja kokemuksia tyoolo-
suhteista, ty6tyytyvaisyy-
desta seka tyopaikan vaih-
tohalukkuudesta ja naiden
yhteys potilasturvallisuu-
teen ja hoidon laatuun

Sairaanhoitajien kokemuk-
set tydympaéristosta voivat
vaikuttaa tyohyvinvointiin
seka halukkuuteen vaihtaa
tyopaikkaa. TyGtyytyvai-
syyteen vaikuttaa sairaan-
hoitajien kokemukset laa-
kirien ja hoitajien yhteis-
tyGtoiminnassa.

yhteistydtoiminnalla ja joh-
tamisen laadulla on vaiku-
tusta sairaanhoitajien tyo-
paikan vaihtohalukkuu-
teen.

Kiire vaikuttaa voimak-
kaasti tydtyytyvaisyyden
kokemukseen.

tydpaikan vaihtohalukkuus
on suurin nuorilla sairaan-
hoitajilla

Hartikainen, Jutta 2016.
Maahanmuuttajahoitajien
perehdyttaminen wvanhus-
tenhoitotydssa: toimintatut-
kimus vanhustenkeskuk-
sessa  paakaupunkiseu-
dulla. Vaitoskirja. Kuopio:
It4-Suomen yliopisto

perehdytys, perehdytysoh-
jelman merkitys oppimisen
kannalta.

Esimiehen vaikutus pereh-
dytyksen onnistumiseen.

Perehdyttajan tapa pereh-
dyttaa ja kaytannon toteu-
tus perehdytyksessa

ajanpuute vaikeuttaa pe-
rehdytyksen toteuttamista.

perehdytysmateriaalien
hyadyntaminen on vaihte-
levaa eri yksikGissa.

perehdytys ja sen puute li-
s&a tydén kuormituksen ko-
kemusta hoitajilla.
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tydntekijoiden toive pereh-
dytyshoitajista yksikgissa.

perehdytyksen sdanndlli-
syyteen ja suunnitelmalli-
suuteen tulisi kiinnitt3a
huomiota.

saanndllinen perehdytys-
koulutus perehdyttajille
tarkeaa.

Mydnteinen asennoitumi-
nen ja kiinnostus pereh-
dyttdmiseen avainase-
massa.

Niemi, Antti 2006. Rént-
genhoitajien  turvallisuus-
kulttuuri sateilyn lasketie-
teellisessa kaytossa — kult-
tuurinen nakoékulma. L&a-
ketieteellinen tiedekunta,
hoitotieteen ja terveyshal-
linnon tutkimuslaitos, Ou-
lun yliopisto. 59-61.

rontgenhoitajien turvalli-
suuskulttuuri sateilyn 1aa-
ketieteellisessa kaytossa.

Uusi teknologia edellyttaa
rontgenhoitajan tietojen
seka taitojen yllapitamista
ja kehittamista.

tekniikan ja hoitotydn yh-
distdminen on haastavaa.

koulutuksen ja perehdy-
tyksen merkitys keskei-
sessa roolissa réntgenhoi-
tajien turvallisuuskulttuurin
kannalta.

perehdyttdmiseen suhtau-
tuminen mydnteists, mutta
kiire sekd tyén organisointi
samanaikaisesti koetaan
perehdytyksen toteutta-
mista hankaloittavana teki-
jana

Vierula, Hertta 2915. Pe-
rehdytys kuuluu kaikille.
L&akarilehti 19, 1309.

perehdytys

perehdytykseen kaytet-
tava aika

Perehdytys kuuluu jokai-
selle tyontekijalle.

1/3 saa vain 4h mittaisen
perehdytyksen.
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perehdytyksen toteuttaja

hyva perehdytys on suun-
nitelmallista.

Niemi — Murola, Leila
2013. Pedagogiikkaa pe-
rehdytykseen — tarvi-
taanko sita? Laakarilehti
68, 2990-2991.

perehdytys

pedagogiset taidot pereh-
dyttajalla

perehdyttéjan rooli

perehdyttéja on tarkeéssa
roolissa perehtyjan tarpei-
den tunnistamisessa

perehdyttéjan tulee loytéa
yksikollinen ohjaustyyli pe-
rehtyjélle, jossa huomioi-
daan hé&nen osaamisensa
ja kokemus

Paalimaki-Paakki, Karo-
liina & Virtanen, Mari &
Henner, Anja & Nieminen,
Miika & Kaariainen Maria
2020. Patients', radiog-
raphers' and radiography
students’ experiences of
360 virtual counselling en-
vironment for the coronary
computed tomography an-
giography: A qualitative
study. Radiography 27
(2021).

virtuaalinen oppimisympéa-
ristd

perehdytys

oppiminen

réntgenhoitaja/réntgenhoi-
tajaopiskelija

virtuaalinen oppimisympéa-
ristd tukee ymmarrysta ja
uuden oppimista.

uusien tyéntekijéiden pe-
rehdytyksessa hyotya, en-
nen varsinaista potilaskon-
taktia.

taulukko 2. Teemahaastatteluun kaytetyt lahteet
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TIEDOTE OPINNAYTETYOSTA

Rontgenhoitaja laadukkaana perehdyttdjana radiologialla

Pyynto6 osallistua opinnaytety6hon

Teita pyydetdadn mukaan opinndytetyohon, jossa tutkitaan mitka asiat tukevat
hyvan perehdytyksen toteuttamista radiologialla. Olemme arvioineet, etta so-
vellutte opinndytety6hon, koska olette rontgenhoitaja, joka tyoskentelee paivys-
tavassa kuvantamisen yksikossa, jossa perehdytetdan runsaasti opiskelijoita
seka uusia tyontekijoita ja teilld on perehdyttamisestd/tai sen saamisesta koke-
muksia. Tama tiedote kuvaa opinndytety6ta ja teidan osuuttanne siina. Pereh-
dyttydanne tahan tiedotteeseen teille jarjestetdan mahdollisuus esittdaa kysymyk-
sid opinnaytetyostd, jonka jalkeen teiltd pyydetdan suostumus opinnaytetydhon
osallistumisesta.

Vapaaehtoisuus

Opinnaytetyohon osallistuminen on tdysin vapaaehtoista. Kieltdytyminen ei vai-
kuta teidan asemaanne tai kohteluun rontgenhoitajana tyoyhteisossa, lisaksi
kieltaytyminen kasitellaan anonyymisti eika sita julkaista missaan tai tallenneta.
Voitte myos keskeyttda tutkimuksen koska tahansa syyta ilmoittamatta. Mikali
keskeytatte opinnaytetydhon osallistumisen tai peruutatte suostumuksen, teista
keskeyttdmiseen ja suostumuksen peruuttamiseen mennessa kerattyja tietoja ja
naytteita voidaan kdyttdd osana opinndytetydnaineistoa.

Opinndytetyon tarkoitus

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on selvittda, millaista on laadukas perehdy-
tys ja millainen on hyva perehdyttaja radiologiassa. Opinndytetyon tavoitteena
on tuottaa uutta tietoa, mitka tekijat saavat aikaan laadukkaan perehdytyksen
perehdyttajan ndkokulmasta radiologiassa, jotta perehdytyksen toteuttamista
tulevaisuudessa voidaan kehittaa.

Opinndytetyon toteuttajat

Tama tyo on osa Metropolian ylemman ammattikorkeakoulun opinnayte
tyota, jonka yhteistybkumppanina toimii HUS diagnostiikkakeskus/
kuvantaminen

Tutkimusmenetelmit ja toimenpiteet

Opinndytety6hon osallistuminen edellyttda haastatteluun osallistumista, joka
toteutetaan normaalina ty6aikana ennakkoon sovittuna ajankohtana.

Opinnaytetyo toteutetaan siten, etta teita haastatellaan ryhmassa, joka koostuu
rontgenhoitajista, joilla on kokemusta perehdytyksesta. Haastatteluun on va-
rattu aikaa n. 1h. Haastattelu nauhoitetaan.

Opinnaytetyon mahdolliset hyodyt

Opinnaytetyon tulosten avulla voidaan tulevaisuudessa kehittaa nykyisia pe
rehdytyskaytantoja perehdyttdjan nakdkulmasta.

Kustannukset ja niiden korvaaminen

Metropolia

Ammattikorkeakoulu

PL 4000 Myllypurontie 1 www.metropolia.fi
00079 Metropolia 00920 Helsinki Puhelin 09 7424 5000 Y-tunnus: 2094551-1
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Opinnaytetyohon osallistuminen ei maksa teille mitaan. Osallistumisesta ei
my0dskdaan makseta erillista korvausta.

Tutkimustuloksista tiedottaminen
Opinnaytetyon tuloksia voi halutessaan pyytaa opinnaytetyontekijalta. Tama tyo
toteutetaan opinnaytetyona, joka julkaistaan avoimesti Theseus-tietokannassa.

Opinnaytetyon paattyminen
Myds opinndytetydn suorittaja voi keskeyttaa tyonsa, mikali haastateltavia ei
saada riittavasti opinndytetyon aineiston keruuta varten tai ennakkoon tunte-
mattomasta syysta yhteistyokumppani ei jatka yhteisty6ta opinnaytetyon
osalta. Tutkimuksen tulokset ovat saatavissa avoimesti Theseus-tietokannasta,
kun opinnaytetyo julkaistaan.

Lisatiedot
Pyydamme teita tarvittaessa esittdmaan opinnaytetyohon liittyvia kysymyksia
tutkijalle/tutkimuksesta vastaavalle henkilélle.

Opinnaytetyontekijan ja ohjaajan yhteystiedot

opinnaytetyotekija

Nimi: Aino Nasturica

Puh. 044-3380292

Sahkoposti: aino.nasturica@metropolia.fi

opinndytetyon ohjaaja

Titteli: TtT, Yliopettaja

Nimi: Mari Virtanen

Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy
Puh. 040-6705156

Sahkoposti: mari.virtanen@metropolia.fi

Metropolia PL 4000 Myllypurontie 1 www.metropolia.fi
Ammattikorkeakoulu 00079 Metropolia 00920 Helsinki Puhelin 09 7424 5000 Y-tunnus: 2094551-1
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Opinndytetyon nimi: Rontgenhoitaja laadukkaana perehdyttajana radiologialla

Opinnaytetyon toteuttaja: Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy, Aino Nasturica, 044-3380292
& aino.nasturica@metropolia.fi, opinndytetyon ohjaaja: Mari Virtanen, 040-6705156 &
mari.virtanen@metropolia.fi

Minua on pyydetty osallistumaan ylla mainittuun
opinnaytetyohon, jonka tarkoituksena on selvittda, mitka asiat tukevat hyvan perehdytyksen
toteuttamista radiologialla

Olen saanut opinndytetydsta infoivan tiedotteen ja ymmartanyt sen. Tiedotteesta olen saanut
riittavan selvityksen opinndytetyosta, sen tarkoituksesta ja toteutuksesta, oikeuksistani seka
opinnaytetyohon mahdollisesti liittyvista hyodyista ja riskeista. Minulla on ollut mahdollisuus
esittda kysymyksia ja olen saanut riittdvan vastauksen kaikkiin opinnaytetyota koskeviin kysy-
myksiini.

Olen saanut tiedot opinnaytetyohon mahdollisesti liittyvasta henkilotietojen kerdamisesta, ka-
sittelystd ja luovuttamisesta ja minun on ollut mahdollista tutustua opinndytetyohon liittyvaan
tietosuojaselosteeseen.

Minua ei ole painostettu eikd houkuteltu osallistumaan tutkimukseen.
Minulla on ollut riittavasti aikaa harkita osallistumistani tutkimukseen.

Ymmarran, etta osallistumiseni on vapaaehtoista ja ettd voin peruuttaa taman suostumukseni
koska tahansa syyta ilmoittamatta. Olen tietoinen siitd, ettd mikali keskeytan opinnaytetyéhon
osallistumisen tai peruutan suostumuksen, minusta keskeyttamiseen ja suostumuksen peruut-
tamiseen mennessa kerattyja tietoja ja naytteitd voidaan kayttdaa osana opinnaytetyonaineis-
toa.

Allekirjoituksellani vahvistan osallistumiseni tdhdn opinndytety6hoén.
Jos tutkimukseen liittyvien henkil6tietojen kasittelyperusteena on suostumus, vahvistan al-

lekirjoituksellani suostumukseni myds henkil6tietojeni kdsittelyyn. Minulla on oikeus pe-
ruuttaa suostumukseni tietosuojaselosteessa kuvatulla tavalla.

Allekirjoitus:

Nimenselvennys:

Alkuperainen allekirjoitettu tutkittavan suostumus seka kopio tutkimustiedotteesta liitteineen
jaavat tutkijan arkistoon. Tutkimustiedote liitteineen ja kopio allekirjoitetusta suostumuksesta
annetaan tutkittavalle.

Metropolia PL 4000 Myllypurontie 1 www.metropolia.fi
Ammattikorkeakoulu 00079 Metropolia 00920 Helsinki Puhelin 09 7424 5000 Y-tunnus: 2094551-1
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Paakategoria Ylakategoria

Alakategoria

Pelkistetty ilmaus

Alkuperainen ilmaus

Perehdytyskoulutus & Motivaatio

pedagoginen osaaminen

Resurssit Henkildstoresurssit

Aikaresurssit

Ymparistéresurssit

Edistavat

Estavat tekijat

Ty6vuorosuunnittelu

Aikataulun suunnittelu

Tilaresurssit

Koulutuksien jalkeen tapahtuva motivaa-
tiopiikki sek& muutos asenteissa ja teke-
misessa.

Perehdyttdjan halu kehittdd nykyista pe-
rehdytysta.

Osaamisen paivittdminen koulutuksien
avulla ei lisda jaksamista jatkuvalle pe-
rehdytykselle

Perehdytys osoitetaan henkildlle, jolla ei
ole motivaatiota perehdytykselle.

Perehtyjan laskeminen hoitajaresurssei-
hin koettelee ja véahentaa perehdyttajan-
tyosséjaksamista seké vaarantaa pereh-
tyjan tulevaisuuden osaamisen.

Tyétilanteen rauhoittaminen, liséksi pe-
rehtyjan mahdollisuus tutustua tyén kan-
nalta myds oleellisiin laitteisiin ja jarjes-
telmiin ilman potilaan l&asné&oloa ja kiiretta
lisda tyytyvaisyytta perehdyttdjissa.

Mahdollisuus kahden keskeisiin keskus-
teluihin perehtyjan kanssa perehdytys-
jakson aikana yksityisessa tilassa on téar-
keaa perehdytyksen antajille.

"koulutuksista tulee sellain motivaatiopiikki, etta
sen jalkeen osaa huomioida paremmin uutta
asiaa ja kayttaa sita ja niité ideoita, mut sit sita
koulutusta pitas yllapitaa, ettei motivaatio laske”

”...jos nyt sais jotain koulutusta tuohon perehdy-
tyksen antamiseen ja sitd pitas jatkuvasti yllapitaa
ni en usko, etta olisin motivoituneempi tai en aina-
kaan useemmin jaksais perehdyttaa”

”jos on vaan pakko perehdyttaa joku ni siihen tu-
lee negatiivinen viba.”

..."Ite ajattelen et, jos mulla ei 0o resursseja ja ai-
kaa jarjestetty ni sitteh& se perehdytys tehaa sil-
lee ohimennen”

"ois tarkeeta et ois just sitd aikaa ja vaik kevyempi
tydlista potilaita, ku annat sitéa perehdytysta”

”Ja sit se tila! Missa vois pitada jotai keskusteluita
perehdytettdvan kanssa, joku muu paikka, ku rap-
pukaytava”
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Paakategoria

Ylakategoria Alakategoria

Pelkistetty ilmaus

Alkuperainen ilmaus

Ammatillinen osaaminen

Perehdyttdjan oma kokemus & osaa-
misen taso ja tatéa kautta valmius pe-
rehdyttaa uutta tydntekijaa.

Perehdyttdjan halu perehdyttaa tule-
via alan osaajia on tarkedssa roo-
lissa.

"Musta ois hyva kysya ja kuunnella perehdyttajan
henkilokohtaista mielipidetta et onks han valmis,
itekki epailin sit&, ku jouduin ekaa kertaa perehdyttaa”

”...koska joo, onhan se epareilua kaikkia kohtaan et sit
joutuu perehdyttdamaan sellain ihminen, joka ei
todellakaan halua perehdyttad, ni onks se sit kenenkaan
mielesta yhté hyva lopputulos versus, jos siin ois
ihminen, jonka mielesta ois kiva perehdyttaa”

Perehdytysmateriaalit

Valmius toimia pereh-  Tydkokemus
dyttajana

Motivaatio

Hyodyllisyys
Perehdyttgjan tuki

Hyddyttémyys

Perehdytysmateriaalit kuten pereh-
dytyslomake toimii hyvana tukiran-
kana perehdyttajalle mita asioita tu-
lisi kayda lapi perehdytysjakson ai-
kana perehdytettavan kanssa.

Perehdytysmateriaalia on liian pal-
jon, niiden sisélto ei valttamatta vas-
taa taysin perehtyjan tulevaa tydnku-
vaa, vaan materiaalit ovat yleispate-
vid. Lisaksi perehdytysmateriaalien
lapi kayminen koetaan turhautta-
vaksi, kun niissa selvitetyt tilanteet
eivat ole kaytannossa, silla hetkella
toteutettavissa, esim. laiterikko tilan-
teissa.

”On musta hyva et on niit perehdytysmateriaaleja, ja sit
niis perehdytyslomakkeissa on merkattu ylos et
kaikki naa asiat pitaa kayda lapi”

"Lomakkeiden ja niitten materiaalien pitas olla semmosia
et ne niinku oikeesti ois kaytttkelpoisia ja hyddyllisia,
eikd semmosii et ruksitaan sinne tanne... vahan tuntuu
semmoselta TO DO-listalta et nyt tda on saatu
ylivedettya ja téan voi unohtaa kokonaan”

"hirvea nippu sitd materiaalia ja just annetaan ne et lue
noi, ja kuittaa, sit ne selataan ja laitetaan puumerkki...ne
pitas olla semmosii ne materiaalit et ne ois niinku oikeesti
kayttokelposia siin yksikéssa ja sit sellain purkutilanne ai-
nakin ois hyddyllinen niist lapikaydyista asioista jonku ajan
paasta, ettei ne vaan jais siihe perehdytysjaksolle”
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Pelkistetty ilmaus

Alkuperainen ilmaus

Tulevaisuuden perehdy-
tyksen menetelmét & ke-
hitysehdotukset

Kokemusperainen
opettaminen

Edistavat tekijat

Estavat tekijat

Erilaisilla simulaatioharjotuksilla, vir-
tuaalisilla oppimisymparistoilla seka
videoilla voidaan lisata perehdytta-
jan tarvitsemia tukitoimia perehdy-
tyksen onnistuneeseen toteuttami-
seen ja lisétd samalla my6s perehty-
jan syvempaa ymmarrysta asian
osalta.

Pelko, etté tulevaisuuden ratkaisut
korvaavat nykyiset kaytannot pereh-
dytyksen toteuttamiseen.

"Nakisin etta noi palvelis tosi paljon just opiskeluaikoina,
ku ei 0o ees mitda hajua miltéa vaik TT-laite nayttaa ja
sit yritat kuvitella, miten sita kaytetaan.”

”.. ja erehdyksien kautta vois tehda niitd mokia ilman et
sul on paine siita potilaasta”

“térkeeta ois et ne materiaalit ois enemman sellasii
peliméisii, mun entiseen tydpaikkaan hankittiin uus
laite, niin ne vastuuhoitajat sai sellasen lappérin, jossa
oli se kayttoliittyma, eli tavallaan niinku etukateen sai
napytelld ja leikkii et millane kayttoliittyma ja miten se
toimii ni, miksei sité vois tuoda tanne kaytantdon jakoon
jonku verran perehdytyksessaki?”

”...mutta se ei saa niinku korvata sitte sita perehdytysta,
et kun uus tydntekija tulee ni sit sanotaan et oothan sé jo
nahny tén siin videolla tai missa ikind vaan”




