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Opinnaytetytn tarkoituksena oli koota tietoa sosiaali- ja terveysalan opiskelijoi-
den hyvinvoinnista. Saatua tietoa hyddynnettiin pohtimalla, millaisiin hyvinvoin-
tiin liittyviin teemoihin ja kysymyksiin olisi syyta kiinnittd& huomiota korkeakoulu-
opiskelijoiden tukemisessa. Opinnaytety6n yhteistyokumppanina toimi Diakonia-
ammattikorkeakoulun hallinnoima Ohjauksella hyvinvointia -hanke, jonka osato-
teuttajina toimivat useat eri korkeakoulut ja jarjest6t. Tutkimusaineistona toimi
hankkeen alkukartoituskysely, joka l&hetettiin hankkeeseen osallistuvien kor-
keakoulujen opiskelijoille lokakuussa 2021. Keratty aineisto analysoitiin SPSS-
ohjelmalla.

Suuri osa vastanneista koki vointinsa hyvaksi tai erittdin hyvaksi mutta viiden-
nes kyselyyn vastanneista opiskelijoista koki hyvinvointinsa olevan huono tai
erittdin huono. Kaksi kolmasosaa vastaajista koki olevansa vahintaan jonkin
verran huolissaan jaksamisestaan. Erittain paljon huolta herattavia ilmidita vas-
tauksista l0ytyi liittyen esimerkiksi arjesta selviytymiseen, mielihyvaa tuottavien
ihmissuhteiden puuttumiseen, kiusaamiskokemuksiin seké yksinaisyydentun-
teeseen. Hieman yli puolet vastanneista tiesi mistd hakea apua ja tukea ongel-
miinsa, mutta melkein puolella kyselyyn vastanneista ei ollut tietoa misté saada
apua. Tulokset ovat linjassa aiempien tutkimusten kanssa, joiden mukaan kor-
keakouluopiskelijoilla on paljon haasteita eri hyvinvoinnin osa-alueilla seka opis-
kelutaidoissa. Tulokset on kirjallisen raportin lisdksi kuvattu videona.

Yleisena johtopaatoksena voidaan todeta, ettéa korkeakouluopiskelijoilla on hy-
vinvointiin liittyvia haasteita, joita korkeakoulujen tarjoama tuki kohtaa varsin
huonosti. My6s silla on merkitysta, miten ja missa opiskelija saa tukea. Opiskeli-
jan nakokulmasta korona-aikana yleistyneet etayhteydet eivat tutkimuksen mu-
kaan ole toimivin keino saada tukea ja ohjausta.

Opettajat ohjaavat opiskelijoita kehittymaan itsensa johtamisen taidoissa. Opis-
kelijoille tulisi opettaa hyvinvointia tukevia taitoja ja ohjata heidat tarvittaessa tuen
pariin. Oppilaitoksen omien palveluiden tulisi olla opiskelijoiden saatavilla mah-
dollisimman matalalla kynnyksella. Opiskelijahuollossa tydskentelevien tulisi
tehda itsensa nakyvaksi oppilaitoksessa, jotta kynnys palveluihin hakeutumiselle
madaltuisi. Opiskelijoille olisi hyva koota esimerkiksi palvelukartta tarjolla olevista
hyvinvointipalveluista, joita voi hyddyntaa myds opiskelujen paatyttya.
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The purpose of this study was to obtain information concerning wellbeing of stu-
dents in social and health studies. The obtained information was used to reflect
on which subjects and questions concerning wellbeing should be focused on
while supporting students. The research was conducted in collaboration with the
Diaconia University of Applied Sciences project “Ohjauksella Hyvinvointia” that
included several universities and organizations. The study data was gathered
from the project’s preliminary survey that was sent to all students studying in the
participating universities in October 2021. The data was analyzed with the SPSS-
program.

A great number of the participants experienced a good or very good level of well-
being but one fifth of the students reported a low or very low level of wellbeing.
Two thirds of the participants had some level of concerns about coping and man-
aging. The study revealed alarming quantities of problems pertained to coping in
everyday life, lack of rewarding relationships, harassment and loneliness. A little
more than half of the participants knew where to find help and support for their
problems but the other half did not. The results are coherent with earlier literature
that reveals considerable challenges in students’ wellbeing and study skills. The
results are accessible in this thesis and video format.

In conclusion students in universities of applied sciences have challenges con-
cerning their wellbeing. The support offered by universities does not respond to
these problems well enough. How and where the support is offered matters. Stu-
dent do not find remote access to be the best channel for support and guidance.

Teachers guide students in developing self-leaderships skills. Students should
learn skills supporting wellbeing and they should be guided by teachers to the
suitable source of support if needed. Services of the university should be ap-
proachable. Student services and student service workers should be made more
visible and easier to approach in service. A service guide concerning wellbeing
services in universities and work life could be beneficial in supporting the transi-
tion from student to graduate.

Keywords: social and health studies, student, wellbeing, support, guidance
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1 JOHDANTO

Sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten tarpeen on jo pitkdan ennustettu kasva-
van vaeston ikaantymisen aiheuttaman palvelutarpeen kasvun ja suurten ikaluok-
kien elakoitymisen vuoksi (Keva, 2016; Montén, 2010). COVID-19-pandemia on
lisannyt sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten tarvetta entisestdén seké aiheut-
tanut laajaa mediakeskustelua alan hakijaméaé&rien laskusta ja hoitajien siirtymi-
sesta muille aloille (Rautavuori, 2020; Sinervo ym.,2020). Syyskuussa 2021 koko
Suomessa oli pulaa hakijoista (Pirkanmaa) tai paljon pulaa hakijoista sairaanhoi-
tajan ja terveydenhoitajan tehtaviin. Sosiaalialalla esimerkiksi ohjaajista ja neu-
vojista on alueellisesti pulaa. (Ammattibarometri, 2021.)

Sairaanhoitajista elakoityy seuraavan 10 vuoden aikana neljannes ja sosiaalialan
ohjaajista lahes 30 % (Sohlman, 2020). Elakoityvien tyontekijoiden tilalle on tarve
kouluttaa uusia ammattilaisia, mutta etenkin COVID-19-pandemia on vaikeutta-
nut opintoja ja saanut osan sosiaali- ja terveysalan opiskelijoista pohtimaan alan
vaihtoa (Koskiniemi 2020, s.3).

Nuorten tyodikaisten kohdalla mielenterveyden ongelmat ovat suurin tyokyvytto-
myyselakkeiden syy. Yksittaisista syistd suurin on masennus, joka vaikuttaa
etenkin naisten tyokyvyttomyyselakkeelle jaamiseen. Muut mielialahairiot ja skit-
sofrenian kaltaiset diagnoosit masennukseen yhdistettynda nostavat mielenter-
veydelliset syyt selkeasti yleisemmiksi kuin tuki- ja likuntaelimistoon liittyvat syyt.
(ETK, 2021.)

2020-luvun tyéelamaa kuvataan usein sanoilla: muutos, epavarmuus, hektisyys
ja haastavuus. Tyontekijoiden on jatkuvasti muututtava ja kehityttdva menesty-
akseen tydssaan seka urallaan. Muutos- ja kehittymispaine vaikuttavat tyonteki-
jéiden hyvinvointiin ja jaksamiseen. Jotta tyontekijat jaksavat tydskennella muu-
toksen, epavarmuuden, hektisyyden ja haastavuuden keskella, tarvitaan hyvaa

johtamista ja sen kautta saavutettavaa hyvinvointia. (Juuti, 2010).



Taman opinnaytetyon tarkoituksena on tarkastella sosiaali- ja terveysalan opis-
kelijoiden hyvinvointia ja pohtia, milla tekijoilla hyvinvointia voitaisiin tukea ja vah-
vistaa. Jotta Suomessa edelleen olisi riittavasti hyvinvoivia sosiaali- ja terveys-
alan ammattilaisia, on tarkeaa kiinnittd& huomiota hyvinvointiin liittyviin tekijoihin
jo opintojen aikana. Saatujen tutkimustulosten perusteella opinnaytety6lla tuote-

taan tietoa erityisesti korkeakoulun opettajille ja muulle opetushenkilostélle.

Y hteistydkumppanina opinnaytetydssa toimii Diakonia-ammattikorkeakoulun hal-
linnoima Ohjauksella hyvinvointia -hanke, jonka osatoteuttajina toimivat useat eri
korkeakoulut ja jarjestét. Hankkeen tarkoitus on lisata opiskelijoiden hyvinvointia
sahkdoisen tuen ja ohjauksen keinoin. TAssa opinnaytetydssa tarkastellaan hank-
keen alkukartoituskyselya sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden naktkulmasta
seka kartoitetaan keinoja, joilla voidaan tukea sosiaali- ja terveysalan ammatti-

korkeakoulututkinnon opiskelijoiden hyvinvointia.



2 TEOREETTISET LAHTOKOHDAT JA KESKEISET KASITTEET

2.1 Hyvinvointi

Hyvinvointia k&sitteend maaritella&dn monella eri tavalla, eivatka tutkijatkaan aina
ole yksimielisia hyvinvoinnin perusrakenteista. Pohjoismaista hyvinvointitutki-
musta ohjaa usein objektiivinen-subjektiivinen-ajattelu. (Karvonen, 2018.) Hyvin-
vointia maariteltdessa tarkastellaan objektiivisesti havaittavia olosuhteita kuten
elinoloja, tuloja, koulutusta ja terveyttd sekad yksilon subjektiivisia tuntemuksia
(Simpura & Uusitalo, 2011). Subjektiivisella hyvinvoinnilla tarkoitetaan yksilon
omaa kokemusta ja arviota tyytyvaisyydestaan tai onnellisuudestaan (Karvonen,
2018). Tassa opinnaytetydssa keraamamme ja kayttdmamme aineisto perustuu

ainoastaan opiskelijoiden subjektiivisiin hyvinvoinnin kuvauksiin ja kokemuksiin.

Erik Allardtin hyvinvoinnin kolmijako on edelleen Pohjoismaissa paljon siteerattu
huolimatta siitd, etté se julkaistiin jo vuonna 1964. Tassa mallissa hyvinvoinnin
osa-alueet jaetaan kolmeen ulottuvuuteen: having, loving ja being. Having sisal-
taa elintasoon liittyvia ulottuvuuksia kuten tulot, asuminen, tyoéllisyys, koulutus ja
terveys. Loving ja being puolestaan kuvaavat elamanlaatua. Loving sisaltaa
perhe- ja ystavyyssuhteet seka yhteis6on kuulumisen ulottuvuudet. Being eli it-
sensa toteuttaminen on kolmas ulottuvuus, joka maarittdd ihmisen suhteen yh-
teiskuntaan. Allardt pyrki mittaamaan having-, loving- ja being-ulottuvuuksia ob-
jektiivisten mittareiden avulla. Naiden objektiivisten kokemusten lisaksi elaman-
tyytyvaisyyteen kuuluu lisaksi aina myos yksilon subjektiivinen kokemus. Allardt
mittasi subjektiivisia kokemuksia yhteiskunnallisena tyytyvaisyytena, yleisena
elamantyytyvaisyytena ja yksilollisena tyytyvaisyytena. Nain Allardt toi elaman-
tyytyvaisyyttad kuvaavaan tutkimukseen henkilokohtaisen kokemuksen liséksi yh-

teiskunnallisen ulottuvuuden. (Uusitalo & Simpura, 2020.)

Opiskelijahyvinvointia on tutkittu seké Suomessa etta kansainvalisesti ennen CO-
VID-19-pandemiaa ja pandemian aikana. COVID-19-pandemian aikana tutki-
mukset ovat painottuneet psykologiseen hyvinvointiin ja jaksamiseen opinnoissa.
(Arling & Hannukkala 2020; Baik ym. 2019; Liu ym. 2021.)



Diakonia-ammattikorkeakoulun Voimaa opiskeluun -yhteisty6hanke pyrki vahen-
tamaan opiskelun keskeyttamisia ja viivastymisia kokeilemalla uusia tuen tapoja.
Opiskelijahyvinvointia pyrittiin parantamaan tukemalla mielenterveytta ja elaman-
hallintaa sek& opiskelijaelamaa kaikenkattavasti. Hanke toteutettiin vuosina
2018-2020. Hankkeen aikana kehitettiin erilaisia toimintamalleja, jotka on sisal-
lytetty osaksi opintoja Diakonia-ammattikorkeakoulussa ja Diakoniaopistossa.
Naihin tuen malleihin kuuluvat muun muassa elamanhallintataito- ja itsensa joh-
tamisen kurssit. (Arling & Hannukkala 2020, s. 5; 12.) Hankkeen loppuraportin
yhteenvedossa todetaan, etta korkeakoulujen tulee mahdollistaa mielenterveytta
tukevia palveluita osana koulujen tapakulttuuria ja opetuksen sisaltoja, kun pyri-
tdan opintojen viivastymisen vahentadmiseen seké opiskelijoiden tukemiseen siir-
tyméavaiheessa opinnoista jatko-opintoihin ja tydelam&an. Tama toteutuu koulut-
tamalla henkildkuntaa mielen hyvinvointiin liittyviin teemoihin, mahdollistamalla
toimiva opiskelijaterveydenhuolto ja hyodyntamalla monialaista yhteistyota. (Ar-
ling & Hannukkala 2020, s. 68.)

Australiassa toteutettiin vuosina 2019-2020 kaksi kyselytutkimusta korkeakoulu-
opiskelijoille COVID-19 aikaisesta opiskelijahyvinvoinnista ja opiskelijatervey-
denhuollon kehittdmisesta (Baik ym., 2019; Liu ym., 2021). Ensimmainen kyse-
lytutkimus kartoitti australialaisten opiskelijoiden ndkemyksia siitd, miten korkea-
koulut voisivat parantaa opiskelijahyvinvointia. Tutkimus oli osa laajempaa
vuonna 2013 kaynnistynytta projektia. (Baik ym., 2019, s. 2; 677.) Tutkimustulok-
set ohjaavat korkeakouluja tarkastelemaan saanndéllisin véliajoin omia palvelui-
taan. Tassa on tulosten perusteella suositeltavaa hyddyntaéa opiskelijoiden omaa
asiantuntijuutta opiskelijahyvinvoinnista, koska heilla on tietoa, joka korkeakoulu-
jen henkilékunnalla voi olla puutteellista. Opiskelijat pitivat tarkedna opettajien
saanndllisen lasnéolon muilta opiskelijoilta saadun vertaistuen liséksi. Korkea-
koulujen tarjoamat palvelut koettiin oleellisina hyvinvointia tukevina tekijoina, joi-
den saatavuutta ja tavoitettavuutta on oleellista mahdollistaa. (Baik ym., 2019, s.
683.)

Toisella Australiassa 2020 toteutetulla kyselytutkimuksella pyrittiin tuomaan na-
kyvéksi ennusmerkkeja psyykkisestda hyvinvoinnista COVID-19 pandemian ai-

kana. Kysely tehtiin viiteen osaan jaettuna pitkin vuotta 2020. (Liu ym., 2021, s.



1-2.) Tutkimusaineistosta havaittiin kuusi negatiivista tekijaa: etnisyys (valkoi-
nen, eurooppalainen), rajoitusten aiheuttama stressi, huoli mielenterveydesta,
muutokset ravitsemuksessa, koettu etayhteyksien toimivuus kommunikaatiossa
ja sosiaalinen eristadytyminen (Liu ym., 2021, s. 5). Korkeakoulujen tulisi tulevai-
suudessa lisata resursseja ndhda vaivaa internet- ja puhelinpohjaisiin ohjaus- ja
tukipalveluihin, tavoittamisen keinoihin pyrkimyksen& puuttua opiskelijoiden sosi-
aaliseen eristaytymiseen. Terapia eri muotoineen ja painotuksineen kurssipohjai-
sena verkkoymparistdissa, internetissa tai puhelimitse toteutettuna voi potentiaa-
lisesti parantaa korkeakouluopiskelijoiden mielenterveydellistd hyvinvointia. (Liu
ym., 2021, s 7.)

2.2 Sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden hyvinvointi

Sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakouluopiskelijat ovat moninainen ryhméa
niin koulutustaustoiltaan, ialtdén kuin tyotilanteeltaan (Vipunen, i.a.-a). Sosiaali-
ja terveysaloilla on useita tutkintovaihtoehtoja, pelkastaan alempaa ammattikor-
keakoulututkintoa sosiaali- ja terveysalalta voi opiskella 18 eri tutkinnossa. Alan
tutkinnot, OHJY-hankkeessa mukana olevat niita kouluttavat korkeakoulut seka
koulutuksille tyypilliset valmistumisen jalkeiset tyopaikat nékyvat taulukossa 1.
(Konkola, ym. 2021.) Suurimmat opiskelijaméaarat ovat sairaanhoitajan ja sosio-

nomin tutkinto-ohjelmissa (Vipunen, i.a.-b).

Taulukko 1. Sosiaali- ja terveysalan koulutukset ja OHJY-hankkeessa mukana

olevat tutkintoja kouluttavat korkeakoulut (mukaillen Konkola, ym. 2021)

Sosiaali- ja terveysalan kou-[Kouluttavat Tyypillinen ty6paikka
lutus korkeakoulut OHJY-

hankkeessa
Apuvalineteknikko (AMK),| Metropolia Apuvalineyksikko
210 op
Bioanalyytikko (AMK), 210| Metropolia, Oamk,| Naytteenotto ja  —
op turun AMK, analyysi laboratoriossa




Ensihoitaja (AMK), 240 op Metropolia, Oamk,| Ensihoitoyksikkd
Turun AMK
Fysioterapeutti (AMK), 210| Metropolia, Oamk,| Kuntoutusyksikot jal
op Turun AMK yrittajyys
Geronomi (AMK), 210 op Metropolia Vanhustyd, jarjestot
Hammasteknikko (AMK), 210| Turun AMK Yksityiset ham-
op maslaboratoriot
Jalkaterapeutti (AMK), 210| Metropolia Yrittajyys
op
Kuntoutuksen ohjaaja (AMK), Sairaalat, jarjestot,
210 op yksityinen sektori
Katilo (AMK), 270 op Metropolia, OAMK,| Synnytys- ja naistentau-
Turun AMK tien osastot, neuvolat

Naprapaatti (AMK), 240 op Laakariasemat, hoi-

tolaitokset, yksityis-

vastaanotot
Optometristi (AMK), 210 op | Metropolia, Oamk Optikkoliike
Osteopaatti (AMK), 240 op Metropolia, Yksityinen sektori
Rontgenhoitaja (AMK), 210| Metropolia, Oamk,| Kuvantamisyksikko
op Turun AMK
Sairaanhoitaja (AMK), 210 op | Diak, Kamk, Metropolia,| Sairaalat, terveyskes-

— diakoninen hoitotyd, 240 op

Oamk, Turun AMK

kukset ja vanhuspalvelut
sekd evankelisluterilai-

set seurakunnat

Sosionomi (AMK), 210 op
-diakoniatyd, 2100p

Diak, Kamk, Metropolia,
Oamk , Turun AMK

Sosiaaliturva, evanke-
lisluterilaiset seurakun-

nat, kunnan nuorisotyo,

varhaiskasvatus
Suuhygienisti (AMK), 210 op | Metropolia, Oamk,| Julkinen ja yksityinen
Turun AMK suunterveydenhuolto
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Terveydenhoitaja (AMK), 240| Kamk, Metropolia,| Terveyskeskukset,
op Oamk, Turun AMK koulu- ja tyoterveyshu-
olto

Toimintaterapeutti (AMK), 210| Metropolia, Oamk,| Kuntoutusyksikko
op Turun AMK

Kansainvélisissd aineistoissa on havaittu 34 %:lla sairaanhoitajaopiskelijoista
olevan masennusta. Masennus on yleisempaé alle 25-vuotiailla opiskelijoilla ja
yleisempaéa Aasiassa ja Euroopassa kuin muualla maailmassa. (Tung, ym. 2018.)
Sairaanhoitajaopiskelijoiden burn out -tutkimuksissa on noussut esille uupumuk-
sen yhteys negatiiviseen minakuvaan ja opiskeluun sitoutumiseen. Yksilolliset
syyt kuten persoonallisuus, lapsuuden kokemukset, psykososiaalinen tuki ja va-
paa-ajan viettotavat vaikuttivat uupumuksen esiintymiseen. (Wei, ym. 2021.) Ver-
tailtaessa opiskelijoiden hyvinvointia ennen COVID-19-pandemiaa ja sen aikana,
havaittiin, ettéd opiskelijoiden keskiarvot olivat pienempia ja yleinen hyvinvointi
heikompaa. Heikompaan yleiseen hyvinvointiin olivat yhteydessa emotionaalinen
uupumus, heikko itsetunto ja koherenssin tunteen puuttuminen. (Reverté-Villar-

roya, ym. 2021.)

COVID-19 on vaikuttanut sairaanhoitajaopiskelijoiden opintoihin hidastavasti,
mutta Sairaanhoitajaliiton kyselyssa vastanneissa oli myds opiskelijoita, joiden
opinnot olivat nopeutuneet. Harjoittelujaksojen siirtyminen ja kaytannontaitojen
etdna opiskelu koettiin opintoja hankaloittavina. (Sairaanhoitajaliitto, 2020.) Ta-
lentian vastavalmistuneiden urakyselyssa pandemia ei ollut vaikuttanut merkitta-

vasti sosionomien valmistumiseen (Landgrén, 2021).

Yhdysvalloissa keréatyssa aineistossa COVID-19 —pandemia on vaikuttanut opin-
toihin kolmen péaavaikutuksen kautta. Naita olivat pandemian vaikutukset opiske-
lijoiden psykologiseen hyvinvointiin, vaikeudet sopeutua etdopetukseen ja kay-
tannon taitojen ja kliinisen harjoittelun puute. Opiskelijat kokivat stressia talous-
ongelmien, opiskelun ja vapaa-ajan sekoittumisen ja yksinaisyyden vuoksi. Usein

muuttuvat ohjeistukset aiheuttivat stressia, mutta opiskelijat olivat myds kokeneet
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oppineensa joustavammiksi ja avoimemmiksi uusille tilanteille. (Michel,
ym.2021.)

Liettualaisessa tutkimuksessa paljastui, etta sairaanhoitajaopiskelijoista suurin
osa ei kokenut kuin lievia stressin, ahdistuksen ja masennuksen oireita. Opiske-
lujen alku- ja loppuvaiheella oli kuitenkin merkitseva ero stressin ja masennuksen
osalta loppuvaiheen opiskelijoiden ollessa enemman stressaantuneita ja masen-
tuneita. Toisaalta sairaanhoitajaopiskelijat ovat hyvin motivoituneita opiskeluun
ja erityisesti sisdinen motivaatio on korkea. Sisdinen motivaatio oli yhteydessa
pienempdaan stressiin, ahdistuneisuuteen ja masennukseen, kun taas ulkoisella
motivaatiolla tata yhteytta ei ollut. (Nijolé Galdikiené, apulaisprofessori, henkild-
kohtainen tiedonanto 16.11.2022.)

Myads virolaisilla sairaanhoitajaopiskelijoilla stressi oli korkeampaa loppuvaiheen
opiskelijoilla ja tutkijat pohtivat, olisiko syy suurempi tietoisuus omista taidoistaan
ja itsekriittisyydessa. Yleisesti ottaen eniten negatiivista stressia opiskelijoille ai-
heuttivat teoriaopinnot, kokeet ja opiskeltavan materiaalin suuri maara ja opinto-
jen nopea eteneminen. Positiivista stressia tuotti hyvat kohtaamiset opettajien,
muiden opiskelijoiden ja harjoitteluohjaajien kanssa. Etenkin kaytannonlaheinen
ja konkreettisia kliinisia esimerkkeja sisaltanyt opetus koettiin positiiviseksi. (Maa-

rika Jaguson, sairaanhoitaja, TtM, henkilokohtainen tiedonanto 16.11.2022.)

Opiskelijat tekevat toimia jaksamisensa tukemiseksi osaamisensa ja voimavaro-
jensa puitteissa. Opiskelijat yrittavat parjata opiskelu- ja tydstressin kanssa muun
muassa liikkumalla, meditoimalla tai rukoilemalla, ajankaytdn hallinnalla, perheen
ja ystavien kanssa olemalla, siirtdmalla ajatuksia hetkellisesti pois opinnoista
muuta tekemalld, taiteen tekemiselld ja eldinten kanssa aikaa viettamalla. Naista
toiminnoista suurin osa voidaan laskea holistisen hyvinvoinnin edistamisen kei-
noiksi. Ajan ja tiedon puute koettiin esteena stressia vahentavien tydkalujen kay-
tossa. (Kinchen & Loerzel, 2018.)
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2.3 Tybelaman kuormitus- ja voimavaratekijat

Sosiaali- ja terveysalan ty6t ovat tunnettuja kuormittavuudesta ja naisvaltaisina
aloina myds matalasta palkkatasosta (Lehti, 2020). Tyo6tehtavét ja -nimikkeet
vaihtelevat paljon, joten palkkatason tarkka maarittdminen on hankalaa. Esimer-
kiksi sairaanhoitajan tehtéavakohtaisen palkan keskiarvo sairaanhoitopiirilla oli
vuonna 2020 2574 euroa ja sosiaaliohjaajan 2625 euroa. Kokonaisansiot etenkin
sairaanhoitajilla olivat kuitenkin huomattavasti korkeammat, mika kertoo myos
alan yleisesta kuormitustekijastd; vuorotyon maarasta. (Kunta- ja hyvinvointialue-

tyOnantajat, 2022.)

Vuorotyon lisdksi kuormitusta sosiaali- ja terveysalalla aiheuttavat muun muassa
sosiaalinen ja emotionaalinen panos tyéhon, vaatimusten kasvu, kiire ja tyon tois-
tuva keskeytyminen, hoitoaikojen lyhentyminen ja fyysinen ty6. Myos jatkuvat
muutokset tydymparistéssa kuormittavat. (Leppiniemi, 2018). Fyysisen tyon li-
saksi tyd on usein aivotyota, jossa kasiteltavan tiedon voi maara kasvaa liian suu-
reksi ja useiden asioiden kasittely yhta aikaa kuormittaa (Kalakoski, ym., 2018,
s.5-6).

Aluehallintoviraston valvonnan havaintojen mukaan psykososiaaliset kuormitus-
tekijat aiheuttavat eniten kuormitusta sosiaali- ja terveysalalla. Siihen liittyvat
tyonjarjestelyihin liittyvat tekijat kuten vuoroty®, mutta myos esimerkiksi kohtuu-
ton aikapaine, puutteet tyovélineissa tai -oloissa, epaselvat toimenkuvat, tehta-
vanjako seka vastuut. Myos tyon sisaltd kuormittaa. Jatkuva valppaana olo tai
yksitoikkoinen tyd, liiallinen tietom&ara ja kohtuuton vastuu ovat tyon sisallén
kuormitustekijoita. Kolmantena kuormituksena on tydyhteison sosiaaliseen toimi-
vuuteen liittyvat tekijat; yksintyéskentely, huono kommunikointi ja yhteistyd, puut-
teellinen tuki tydyhteisolta seka kiusaaminen ja hairinta. Aluehallintoviraston val-
vonnassa erityisesti tydaikaan ja vakivallan uhkaan liittyvat kuormitustekijat ko-
rostuivat. Ylitoitd tehdddn saanndllisesti ja valvonnassa ylitydkirjaukset olivat
epaselvia ja tyoaikalakia rikottiin. Vakivallan uhka taas nahtiin tyéhon liittyvana
kuormituksena, joka kuuluu ammattitaitoon. Vakivallan uhka on kuitenkin my6s

tydsuojelullinen ja terveyteen vaikuttava tekija. (Toivoniemi, 2007.)
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Lastensuojelun keskusliitto ja sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjesto
Talentian selvityksessa lastensuojelun laitoshoidon vetovoimatekijoista ja alalta
pois tyontavista tekijoista vastaajat paasaantoisesti kokivat sosionomi AMK-tut-
kinnon valmistaneen heita riittavasti lastensuojelun laitoshoidon ty6éhoén. Kuiten-
kin 36 % vastaajista oli sitd mieltd, ettd tutkinto ei antanut riittavia valmiuksia.
Lisakoulutuksiin osallistuminen olikin yleista ja tyonantajan tuki kouluttautumi-
seen koettiin suhteellisen hyvéksi. Sen sijaan tyohyvinvointiin ei tydpaikoilla pa-
nostettu vastaajien mukaan riittavasti. Esihenkilon tukea kaivattin enemman ja
tyonohjauksen saatavuudessa oli vaihtelua. Yli puolet koki, etté lasten maaraan

ja tuen tarpeeseen néhden tyontekijoitd oli liian vahan. (Tiili & Kuokkanen, 2021.)

Suurin osa sosionomeista oli vahintddn melko tyytyvaisia tybhonsa lastensuoje-
lun laitoshoidossa. Palkka ja tydésuhde-edut koettiin huonoiksi tyén vaativuuteen
nahden. Myo6s vaikutusmahdollisuudet oman ty6n sisaltéon ja etenemismahdolli-
suudet aiheuttivat tyytymattomyytta. Eettisen ja henkisen kuorman koettiin olevan
jatkuvasti lasna tydssa. Lastensuojelun laitoshuollossa tyontekijoitd kohtaan il-
meni seka suullista asiatonta kohtelua, etta fyysista vakivaltaa. Tydpaikan vaih-
don pohtiminen oli yleista ja syyna olivat yleisesti palkan lisdksi kuormitustekijat;
vuorotyd, henkinen kuormitus, heikot henkiléstoresurssit ja vakivalta seka sen
uhka. Lasten kanssa tydskentely lastensuojelussa koettiin merkityksellisena ja
motivoivana. Tydssa saikin pysymaan halu tyéskennella lasten ja nuorten seka
heidan perheidensa kanssa. Myds hyva tydyhteisd houkutti pysymaan tydssa.
(Tiili & Kuokkanen, 2021.)

Ty6paikan vaihtoa miettivat vastavalmistuneet sosiaalialan ammattilaiset nimesi-
vat heikon palkan ja runsaan kuormituksen paasyiksi. Myods huono johtaminen ja
uralla eteneminen vaikuttivat ty6paikan vaihtoajatuksiin. Tyopaikassa haluttiin jat-
kaa, kun oma osaaminen ja tyon vaativuus kohtasivat ja asiakasryhma tuntui
omalta. Pieni osa (3 %) vastavalmistuneista sosionomeista suunnitteli kokonaan
alan vaihtoa uuden AMK-tutkinnon kautta. Huomattavasti yleisempaa oli kuiten-
kin toive tdydennys- tai jatkokouluttautua esimerkiksi alan ylemman korkeakou-
lututkinnon kautta tai opiskella sosionomin tutkintoon pohjautuva terapeuttikoulu-
tus. (Landgrén, 2021.)
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Sosiaali- ja terveysalan tydssa motivoi monipuolisuus, haastavuus, hyva tydéym-
paristo ja tyoyhteisd seka asiakkaat ja potilaat (Lahti, 2018; Leppiniemi 2018).
Tyo6 koetaan merkitykselliseksi mutta palkkaus, henkilostoresurssien riittavyys ja
mahdollisuus tydn ja perheen yhteensovittamiseen seka oman ammattitaidon ke-
hittdmiseen heikoiksi. Virheiden pelko, omien arvojen vastaisesti tyoskentely ja
tybaikojen joustamattomuus ja ennakoimattomuus ovat myods alalle tyypillisia
kuormitustekij6ita. (Tevameri, 2021, s. 73-73.)

2.4 Tybelamaan siirtymisen tukeminen

Tybnantajalla on Tyoturvallisuuslain 88:n mukaan yleinen huolehtimisvelvoite
tyontekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta tyossa. Myos tyontekijalla on vel-
vollisuus huolehtia mahdollisuuksiensa rajoissa omasta ja muiden tyéntekijoiden
terveydesta ja turvallisuudesta. (L 738/2002 8. §.; L738/2002 18. 8.) Laki korkea-
kouluopiskelijoiden opiskeluterveydenhuollosta muuttui vuonna 2019 tuoden
my6s ammattikorkeakouluopiskelijat  Ylioppilaiden terveydenhuoltoséétion
(YTHS) palveluiden piiriin (L 695/2019). YTHS:n lisdksi opiskelijahyvinvoinnin
eteen tydskentelevat muun muassa korkeakoulut, opiskelija- ja ylioppilaskunnat

seka jarjestot.

Korkeakoulujen tehtdvana on valmistaa opiskelijoita tybelamaan. Taman tehta-
van tukemiseen voidaan hyédyntaa esimerkiksi Kristina Kuntun johdolla YTHS:n
ja Tyoterveyslaitoksen yhteistyona tehtya Opiskelukykymallia (Kuvio 1). Malli on
alun perin julkaistu vuonna 2006 ja paivitetty 2022 vastaamaan nykypaivan opis-

keluymparistoa.
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Omat voimavarat Opiskelutaidot

Opiskeluympdristo Opetus jachjaus

Kuvio 1. Opiskelukykymalli (Mukailtu Kunttu 2006, péaivitetty 2022)

Opiskelukyky on dynaaminen kokonaisuus, jossa yhden osatekijan vajausta voi-
daan korvata muiden osatekijoiden hyvalla toiminnalla. Optimaalista opintojen
etenemisen, valmistumisen ja tydelamaan siirtymisen kannalta on kaikkien osa-
tekijoiden tasapaino seka kaikkien opiskeluyhteistn tahojen osallistuminen. Opis-
kelijalahtbisen opetuksen ja ohjauksen tavoitteena on tukea opiskelijan pystyvyy-
den tunnetta, itseohjautuvuutta ja omaa aktiivista toimijuutta. Tavoitteena on
my0s kiinnittéa opiskelija opiskeluyhteisdon ja ohjata opiskelijaa hakemaan tukea

opiskeluun muilta yhteison jaseniltd. (YTHS, l.a.)

Ammattikorkeakoulun opiskelijalla on oikeus opiskelijahuollon palveluihin. Opis-
kelijahuollon tavoitteena on edistaa opiskelijoiden fyysistad, psyykkista ja sosiaa-
lista hyvinvointia ja nain tukea oppimista. Opiskelijahuoltoon kuuluvat kuraattorin,
psykologin, terveydenhoitajan ja ladkarin palvelut. Opiskelijahuollon ensisijainen
tarkoitus on tarjota ennalta estavaa, koko oppilaitosyhteisdn hyvinvointia tukevaa
toimintaa. Opiskelijoilla on liséksi oikeus yksilokohtaiseen opiskelijahuoltoon.
Opiskelijahuollon tydntekijoiden kelpoisuudet ovat lailla saadettyja. (L
1287/2013.)



16

Useissa tutkimuksissa on tutkittu mindfullness-, eli tietoisuustaitojen opetuksen
vaikutuksia sairaanhoitajaopiskelijoiden hyvinvointiin. Mindfullnessilla voidaan
vahentaa stressia ja ahdistusta, mahdollisesti myds masennusta (McVeigh, ym.
2021; Wei, ym. 2021). My0s erilaisilla mieli-keho -ohjelmilla on ollut vaikutusta
psyykkiseen hyvinvointiin (Aloufi, ym. 2021). Resilienssilla tarkoitetaan kykya yl-
|apitaa tai palauttaa mielenterveytta traumaattisen kokemuksen tai kuormituksen
aikana tai jalkeen. Etenkin loppuvaiheen opiskelijat ovat opintojensa puolesta alt-
timpia kokemaan mielenterveyttéd koettelevia tilanteita. Cochrane-katsaus
(2019) katsoo erilaisten resilienssi-interventioiden kuten mindfullness-harjoittelun
tai positiivisen psykologiaan perustuvan ryhméharjoittelun vaikuttavuuden re-
silienssiin, ahdistukseen ja stressiin olevan véhaista verrokkiryhmiin verrattuna.
Masennuksen ja elamanlaadun paranemisen suhteen ei naytt6a ollut lainkaan.
(Kunzler, ym. 2019.)

Korkeakouluopettajien rooli opiskelijoiden ohjauksessa ja hyvinvoinnissa ei ole
perinteisiin johtamismalleihin siséltyva. Opiskelijaryhmien ohjaaminen voidaan
kuitenkin n&hda fasilitoivana johtamisena, joka mahdollistaa opiskelijoiden oma-
aloitteisuuden ja itsensa johtamisen, sitouttaa opiskelijoita yhteisiin paamaariin ja
mahdollistaa uusia innovaatioita (Nummi, 2018). Itsensa johtaminen ja itseohjau-
tuvuus ovat tarkeitd ty6elamataitoja nopeasti muuttuvassa ja teknistyvassa tyo-
elamassa (Kuitunen, ym. 2017). Sosiaali- ja terveysalan itseohjautuvan organi-
saation tunnetuin esimerkki on hollantilainen kotihoidon organisaatio Buurtzorg,
jossa kotihoidon tyontekijat suunnittelevat itse tyonsa asiakkaidensa kanssa
(Otala, ym. 2017).

Voimaa opiskeluun -hankkeen puitteissa Nyyti ry jarjesti opettajille elaméanhallin-
tataitoihin suuntautuvan ohjaajakurssin, mink& avulla opettajien ohjaustaitoja ai-
heen suhteen pyrittiin kehittdmaan. Kurssi oli paivan mittainen ja se toteutettiin
yhteensa nelja kertaa. Kurssi jarjestettiin Diakonia-ammattikorkeakoulun ja Dia-
koniaopiston opettajille. Kurssin aikana lisattiin opettajien tietoisuutta syista, jotka
vaikuttavat mielenterveyteen ja opiskelukykyyn. Koulutuksessa kasiteltiin teo-
reettista tietoa liittyen mielenterveys- ja elaméanhallintataitoihin. Aihetta kasiteltiin
myos keskustelun ja erilaisten harjoitteiden muodossa. Koulutuksen tavoite oli

huomata opiskelijoiden mahdollisuudet toimia ratkaisu- ja voimavarakeskeisesti.
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Opettajia koulutettiin ohjaamaan opiskelijoita hyddyntdmaan omia voimavarojaan
ja kiinnittamaan huomiota ensisijaisesti hyvin toimiviin asioihin. Toimivien asioi-
den kautta opiskelijat voivat l16ytaa ratkaisuja, joilla elamanhallintataitoja voi hil-
jalleen parantaa. (Paakki, 2020, s. 26—29.)

Itseohjautuvuuteen tarvitaan itsemotivaatiota, padmaara ja paamaaradn vieva
osaaminen. Naiden taitojen vield puuttuessa itseohjautuvuuteen tarvitaan tukea
esimerkiksi opettajalta. Itseohjautuvuus vaatii myds itsensa johtamisen taitoa el
taitoja suunnitella, aikatauluttaa ja priorisoida. (Martela, ym. 2017.) Itsensa johta-
minen on yhteydessa kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin ja elaménhallintaan. Sii-
hen liittyy omien tarpeidensa tunnistaminen seka terve itsekkyys niiden taytta-
miseksi. (Sydanmaanlakka i.a.; Salmimies, 2008.)

Sydanmaanlakka (2017) kuvaa itsensa johtamista Oy Mina Ab -kasitteen kautta
(Kuvio 2). Jokainen itseaan johtava ihminen ajatellaan omaksi organisaatiok-
seen, jonka toiminnanjohtajana toimii tietoinen mind. Organisaation tavoitteena
on kokonaisvaltainen hyvinvointi ja kehittyminen. Johdettavia osastoja ovat keho,
mieli, tunteet, arvot ja tyd. Kaikki osastot lapaisevana prosessina on uudistumi-
nen, joka koostuu hyvasta itsetuntemuksesta, riittdvasta itseluottamuksesta ja
edellyttaa reflektointitaitoa. (Sydanmaanlakka 2017, s.29-34.)

Tietoisuus

Uudistuminen; itsetuntemus, itseluottamus, reflektio

Kuvio 2. Oy Mind Ab —organisaatiokaavio (Mukaillen Sydanmaanlakka 2017
s.29)
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2.5 Toimenpiteita opiskelijoiden hyvinvoinnin tukemiseksi

Opiskelijoiden hyvinvoinnin ongelmat korostuivat COVID-19-pandemian aikana.
Opiskeluhuoltoryhmaét, YTHS ja Nyyti ry ovat toiminteet opiskelijoiden mielenter-
veyden eteen jo ennen pandemiaa, mutta pandemian aikana on syntynyt uusia
toimintamalleja etenkin mielenterveyden parantamiseksi. Opetus- ja kulttuurimi-
nisterié myonsi vuosina 2020-2021 12 miljoonaa euroa korkeakoulukohtaisiin toi-
menpiteisiin. Avustuksia jaettiin 32 hankkeelle (Liite 2). Hankkeiden koordinoi-
miseksi ja yhteistyon parantamiseksi rakennettiin myods Opiskeluhyvinvoinnin ja
ohjauksen hankkeita koordinoiva hanke KOHO, jota koordinoivat Jyvaskylan yli-
opisto ja Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu. Hanke toimii vuoden 2023 lop-

puun saakka. (Jyvaskylan yliopisto, i.a).

Hankkeissa korostuvat yhteisollisyys, ohjaus, matalan kynnyksen palvelut, ver-
taistoiminta ja digitaaliset ratkaisut. Elamé&nhallinta- ja opiskelutaitojen koulutus
seka opiskelukyvyn yllapitaminen ja tydelamataitojen oppiminen jo opintojen ai-
kana ndkyy monen hankkeen tavoitteissa. (Rautio 2021.) Esimerkiksi Jyvaskylan
ja Seindjoen Ammattikorkeakoulujen seka niiden opiskelijajarjestéjen (JAMKO ja
SAMO) yhteisessa OHKE-hankkeessa on yhteiskehittdmisen keinoin kehitetty tu-
torointia, ohjausta ja opiskelijan tuen tarpeen tunnistamista oppimisanalytiikalla.
Lisaksi pilotoitiin hyvinvointivalmennusta opiskelijoille. (Jyvaskylan ammattikor-
keakoulu, i.a.) Hankkeissa syntyneista tiedoista ja hyvista kaytanteista kootaan
vuoden 2023 aikana tietopankki Kansalliseen Avointen oppimateriaalien kirjas-

toon (Jyvaskylan yliopisto, 2022)

Oulun yliopistossa on toteutettu ensimmaista kertaa Maailman onnellisin opiske-
lija —kurssi. Kurssi sisalsi kymmenen avointa luentoa, joilla asiantuntijat ovat lu-
ennoineet mm. Itsetuntemuksesta, motivaatiosta, vuorovaikutuksesta ja tyoela-
mataidoista. Lisaksi kurssiin liittyy tyokirja ja verkkotytskentelya ja yliopiston
opiskelijat voivat saada kurssista opintopisteita. Kurssi syntyi opiskelijoilta opis-
kelijoille —tyylisesti Oulun yliopiston ylioppilaskunnan (OYY) aloitteesta ja sen ta-
voitteena on tehda itsetuntemuksesta ja itsensa johtamisesta ilmié. (Maailman

onnellisin opiskelija, 2022; Oulun yliopisto, i.a.a) Oulun yliopistolla on opiskeli-
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joille tarjolla my6s opiskelutaitokurssi ja Hyvaksyntaa arkeen —kurssi, joissa vah-
vistetaan psykologista joustavuutta ja stressinsaatelytaitoja opintopsykologien
kanssa. (Oulun yliopisto, i.a.b)

Voimaa opiskeluun -hankkeessa itsensa johtamisen kurssiin liittyen kerattiin
kurssin pilottitoteutuksesta palautetta hankkeen puitteissa tehdyn ylemman am-
mattikorkeakoulututkinnon opinnaytetydssa: Yhteisollisyys ja elaméanhallintatai-
dot opiskelukykya vahvistamassa — ammattikorkeakouluopiskelijoiden kokemuk-
sia opintoihin vaikuttavista tekijéista ja elamanhallintaa tukevasta valmennuk-
sesta. Ensimmaisen vuoden sosionomiopiskelijat kokivat saaneensa kurssista
paremman kasityksen eri elaman osa-alueiden yhteensovittamisesta, toteutus oli
antanut hyvia kaytannon keinoja elamanhallintaan ja vahvistanut itseluottamusta
seka kurssin koettiin toimivan ammatillisen kasvun tukena ajatellen ty6elaméaéan
siirtymista valmistumisen jalkeen. Opiskelijat toivoivat, etta kurssille olisi jatkoa
tilannetta seuraavien jatkokurssien muodossa kestéen opintojen loppuun saakka.
(Veikkolainen & Weckstrom, 2020, s. 40-46.)

2.6 Ohjauksella hyvinvointia -hanke

Ohjauksella hyvinvointia, lyhennettyna OHJY-hanke, on Diakonia ammattikor-
keakoulun hallinnoima hanke, jossa ovat mukana myos Diakin opiskelijakunta
O’Diako, Metropolia ammattikorkeakoulu, Diakonissalaitoksen Vamos-palvelut,
Nyyti ry, Turun ammattikorkeakoulu, Turun ammattikorkeakoulun opiskelijakunta
TUO, Kajaanin ammattikorkeakoulu, Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelija-

kunta KAMO, Oulun ammattikorkeakoulu ja Oulun yliopisto. (Koskiniemi, 2020.)

Hankkeen paatavoitteena on erityisesti poikkeusoloissa edistaa korkeakoulu-
opiskelijoiden hyvinvointia ja terveytta yksindisyytta ja syrjaytymista ehkaisemalla
seka vahvistamalla opiskelijoiden yhteiséllisyytta ja kiinnittymista korkeakouluyh-
teisbon. Paatavoitteen saavuttamiseksi hanke on jaettu kuuteen tyépakettiin, joi-
den alla pyritddn osatavoitteisiin esimerkiksi luomalla uusia verkkopohjaisia oh-
jaus-, tuki- ja tuutorointimalleja sekd henkiloston ja opiskelijoiden hyvinvointi-

osaamisen lisdaminen. Kohteena on noin 36200 opiskelijaa hankkeessa mukana
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olevista korkeakouluista. Vuoteen 2023 kestavéa hanke on Opetus- ja kulttuurimi-

nisterion rahoittama. (Koskiniemi, 2020.)

Korkeakoulujen opiskelijoille hanke tarjoaa korkeakoulukohtaisia palveluita kuten
pienryhmié ja vertaistoimintaa seké& hankkeeseen osallistuvien organisaatioiden
yhteisia webinaareja ja hyvinvoinnin verkkokurssin. Organisaatioiden henkilds-
tolle on tarjolla materiaalipankki ja webinaareja. Hankkeen internetsivut I6ytyvat
osoitteesta www.korkeakoulutukee.fi Hankkeen aikana tehddan myds erilaisia
kyselyitd, joista hankkeen alussa tehty Opiskelijoiden hyvinvointikysely on taman

opinnaytetyon aineistona. (Ohjauksella hyvinvointia —hanke, i.a.)
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3 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITTEET

Opinnaytetyon tarkoituksena on koota tietoa sosiaali- ja terveysalan opiskelijoi-
den hyvinvoinnista. Saatua tietoa hyodynnetaan pohtimalla, miten opiskelijoiden
hyvinvointia voitaisiin tukea. Alkuperaisena tarkoituksena oli tarkastella valmistu-
vien sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden hyvinvointia ja pohtia keinoja hyvin-
voinnin tukemiseen tydelamaan siirryttdessa. Koska tutkimusaineiston perus-
teella ei voida erotella opintojen valmiusastetta, pdddyimme muuttamaan tutki-

muskysymyksia aineiston valmistumisen jalkeen alla mainittuihin kysymyksiin.

Tutkimuskysymykset:
1. Millainen on sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakouluopiskelijoiden hy-
vinvoinnin tila?

2. Mihin ja mista opiskelijat toivovat saavansa tukea hyvinvointinsa tueksi?

Tavoitteena on tuottaa tietoa korkeakoulujen opettajille ja muulle opetushenkilds-
tolle siita, millaisiin hyvinvointiin liittyviin teemoihin ja kysymyksiin olisi syyta kiin-
nittd& huomiota. Mielenkiintomme kohdistuu myds siihen, miten opintojen aikana
saatu tuki ja ohjaus hyvinvointiasioissa voisivat korreloitua tyéelamaan siirrytta-
essa tydssajaksamiseen. Koska tutkimusaineisto kasittelee sosiaali- ja terveys-
alan opiskelijoita erittelematta heidan opintojen valmiusastettaan, tuomme tata

nakokulmaa esiin johtopaatoksissa seka jatkotutkimusehdotuksissa.

Opinnaytetyon tuloksista tehtiin taman kirjallisen raportin lisdksi 4 minuutin ja 9
sekunnin pituinen video. Videon avulla tulokset ja niiden pohjalta tehdyt johtopaa-
tokset voidaan jakaa OHJY-hankkeen ja DIAKIn viestinnan kautta helposti eteen-
pain. Videon pohjana toimii OHJY-hankkeen oma PowerPoint-malli, johon ke-
rasimme keskeisimmat tulokset seké ajatuksemme niiden hyddyntamisesta. Vi-
deolla tuomme esiin opiskelumuodon vaikutuksen opiskelijoiden hyvinvointiin,
opettajien osallistamisen hyvinvointitybhon, opiskeluhuollon nékyvyyden seka
palveluista viestimisen opiskelijoille. Video sisaltaa tulokset &dneen puhuttuna ja
lisdksi puhe on tekstitetty, etta video olisi yhdenvertaisesti saavutettavissa mah-

dollisimman monelle siita kiinnostuneelle.
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4 AINEISTON KERUU, AINEISTO JA SEN ANALYYSI

4.1 Aineiston keruu ja aineisto

Tutkimusaineistona on OHJY-hankkeen alkukartoituskysely (Liite 1), joka on |&-
hetetty suomen- ja englanninkielisena Webropol-kyselynéa hankkeeseen osallis-
tuvien korkeakoulujen opiskelijoille lokakuussa 2021. Vastausaikaa oli 5.11.2021
saakka. Kysely on rakennettu OHJY-hankkeessa Tampereen yliopiston hoitotie-
teen opiskelijoiden toimesta osana kandidaatin ty6ta. Aineisto on keratty taysin
anonyymisti. Kyselyn yhteydessé arvontaa varten jatetyt sahkodpostiosoitteet ei-

vat ole yhdistettavissa vastauksiin.

Kyselyyn vastasi 720 sosiaali-, terveys- ja hyvinvointialojen opiskelijaa. Analyy-
siin valikoitui 697 opiskelijan vastaukset aineiston tarkastamisen ja puuttuvien
havaintojen poistamisen jalkeen. Aineistoa on koodattu uudelleen opiskelijoiden
yksityisyydensuojan vuoksi, sekd puuttuvien havaintojen vuoksi. Analyysista ja-
tettiin pois yliopistossa opiskelevat sosiaali- ja terveysalan opiskelijat, koska mu-
kana oli vain yksi yliopisto ja vastaajamaara oli pieni. Yksittaisista kysymyksista
puuttui kymmenia tai perati satoja vastauksia, jolloin uudelleenkoodauksen ole-
tuksena on ollut, etta vaihtoehto “en osaa sanoa/ei koske minua on jaanyt huo-
maamatta” tai liukujanan kohdistimen ollessa valmiiksi kohdassa 0, ei ole nahty
tarpeelliseksi siirtédd sitd. Nain ollen frekvenssit on laskettu kayttaen puuttuvien

arvojen oletuksena arvoa 0.

4.2 Tutkimusmenetelma ja aineiston analyysi

Opinnaytetyon tutkimusmenetelmana toimii kvantitatiivinen tutkimusmenetelma.
Kvantitatiivinen tutkimusmenetelma voidaan katsoa sopivaksi, kun tavoitteena on
tuottaa yleistettavia tuloksia liittyen ilmididen levinneisyyteen, esiintyvyyteen,
muuttujien valisiin tilastollisiin suhteisiin ja syy-yhteyteen. Kvantitatiiviset mene-

telmat soveltuvat hyvin useisiin kyselytutkimuksiin, mutta luotettavuuden kan-



23

nalta on hyva muistaa, etté tutkimus ei tuota tutkittavasta ilmiosta syvallistd ym-
marrysta. (Heikkild, 2014.) Kvantitatiivisen tutkimuksen, joka perustuu konkreet-
tiselle havaintoaineistolle, voi jakaa deskriptiiviseen eli kuvailevaan ja kausaali-
seen eli selittdvaan tutkimukseen. Deskriptiivinen tutkimus etsii vastauksia esi-
merkiksi mik&a-, millainen-, missa-, ja milloin- kysymyksiin. Kausaalinen tutkimus
puolestaan pyrkii selittamaan eri tekijoiden yhteyksia esimerkiksi teoreettisen tul-
kinnan avulla. Usein hyva tutkimus sisaltaa seka kuvailevia etta selittavia tulkin-
toja tuloksista. (Tahtinen ym., 2020, s. 36.)

Tata opinnaytetyota varten aineistosta analysoitiin terveys-, hyvinvointi-, liikunta-
ja sosiaalialan ammattikorkeakouluopiskelijoiden vastauksia, painottuen hyvin-
vointiin ja ohjaukseen. Analyysista jatettiin pois kysymykset koskien etaopiskelua
ja tiimityota, joilla on vaikutusta hyvinvointiin mutta jotka eivat suoraan kasitelleet
hyvinvoinnin tilaa ja ohjauksen tarvetta. Aineistosta saatua tietoa kuvaillaan myos
graafisesti. Graafisten kuvioiden avulla tulokset voidaan esittd& havainnollistaen

ja ymmarrettavasti.

Kyselyssa ei ole eritelty alemman ja ylemman ammattikorkeakoulututkinnon suo-
rittaneita. Myoskaan tutkintoa ei ole eritelty eli kaikki hankkeen ammattikorkea-
kouluissa opetettavat sosiaali- ja terveysalan tutkinnot ovat siséllytettyja. Naiden
lisdksi mukana on hyvinvointi- ja likunta-alan opiskelijoita, esimerkiksi likunnan-
ohjaaja AMK-opiskelijoita. Aineisto analysoitin SPSS-ohjelmalla paaosin frek-
vensseja ja prosenttiosuuksia hyédyntaen. SPSS on tilasto- ja taulukkolaskenta-
ohjelmisto, jota hyddynnetaan paljon esimerkiksi kyselytutkimusten tulosten ana-

lysointiin.
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5 TULOKSET

5.1 Taustatiedot

Aineistossa eniten vastauksia tuli Turun Ammattikorkeakoulusta, Diakonia Am-
mattikorkeakoulusta ja Oulun Ammattikorkeakoulusta (Taulukko 2). Keskimaaréai-
nen vastausprosentti oli 5 %. Korkein vastausprosentti oli Turun Ammattikorkea-
koulussa (9 %) ja alhaisin Metropolia Ammattikorkeakoulussa (1,3 %) kun vas-
tausmaaria verrattiin opetushallinnon tietopalvelu Vipusen tietoihin opiskelija-
maarista vuodelta 2021. (Vipunen l.a-c.)

Taulukko 2. Vastaajien jakauma korkeakouluittain.

Korkeakoulu Lukumaara %
Diakonia AMK 205 29,4
Metropolia AMK 68 9,8
Turun AMK 264 37,9
Kajaanin AMK 45 6,5
Oulun AMK 115 16,4

Vastaajista 425 opiskeli paivatoteutuksessa ja 239 monimuotototeutuksessa. Lo-
put vastaajista opiskeli joko avoimen ammattikorkeakoulun kautta, esimerkiksi
polkuopinnoissa, jotenkin muutoin tai ei halunnut tuoda opiskelumuotoa esille.
Vastaajista suurin osa oli alle 30-vuotiaita mutta myés yli 40-vuotiaita vastaajia
on mukana. Suurin osa vastaajista oli aloittanut opintonsa vuoden 2021 aikana.
Vuonna 2020 opintonsa aloittaneita oli 209 ja vuonna 2019 aloittaneita oli 165.
Vuonna 2018 aloittaneita oli 60 ja vuonna 2017 tai sitd aikaisemmin aloittaneita
oli 22.

Yleisin asumismuoto vastaajilla oli yksin asuminen (38,7 %) tai puolison/kump-
panin kanssa kaksin asuminen (33,7 %). Lasten kanssa joko yksin tai puolison
kanssa asui 19,7 %. Muut vastaukset jakautuivat vanhempien kanssa asumisen

(4,7 %), kdmppiksen kanssa (2,4 %), solussa (0,4 %) ja kommuunissa (0,3 %)
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asumisen valilla. Saannollisesséa kokoaikatydssa opintojen ohella kavi 99 ja sdan-
nollisessa osa-aikatytssa kavi 126. Satunnaisesti tydskentelevia oli 219 ja reilu

kolmannes eli 253 vastaajaa ei kaynyt ollenkaan téissa opintojen ohella.

5.2 Opiskelijoiden hyvinvointi

Opiskelijoiden tyytyvaisyys tamanhetkiseen elamanlaatuun oli 6,3 (asteikko 0—
10). Lahes 30 % koki tyytyvaisyyden elamanlaatuun olevan 5 tai alle ja 10,6 %
koki tyytyvaisyyden olevan arvoltaan 9 tai 10. Viidennes opiskelijoista koki hyvin-
vointinsa olevan huono tai erittdin huono ja kolmasosa ei kokenut hyvinvointiaan

hyvaksi tai huonoksi. Hyvaksi tai erittéin hyvaksi hyvinvointinsa koki lahes puolet.

Opiskelijoista lahes puolet (kuvio 2) oli vahintaankin jonkin verran huolissaan fyy-
sisesta hyvinvoinnistaan ja muutoksia fyysisessa hyvinvoinnissa olivat kokeneet
l&hes kaikki.

Tadella paljon Enosaasanca
4% 0%

lonkinverran
32%

Kuvio 2. Huolestuneisuus fyysisesta hyvinvoinnista

Huonosta ergonomiasta johtuvat lihasjaykkyydet olivat useimmiten raportoitu jo-
kapaivaisen elaman haaste. Muita oireita olivat likkumattomuudesta johtuvat li-
hasjaykkyydet tms., krooninen tai usein toistuva kipu, saanndllista hoitoa vaativa

pitkaaikaissairaus ja tilapainen tai pysyva liikuntarajoite. 27,5 % opiskelijoista ei
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kokenut mitdan kuviossa 3 esitetyistéa oireista ja kaksi kolmannesta karsi yhdesta

tai useammasta oireesta.

364
241
168
101
. .

Krooninen tai usein Tilapdinen tai pysyvda Saannollistd hoitoa Huonosta Liikkumattomuudesta
toistuva kipu liikuntarajoite vaativa ergonomiasta johtuvat
pitkaaikaissairaus johtuvat lihasjaykkyydet tms.

lihasjaykkyydet tms.

Kuvio 3. Jokapaivaisen elaman haasteiden esiintyvyys

Mielenterveydestaan huolissaan vahintaan jonkin verran oli yli puolet opiskeli-
joista (kuvio 4). Samoin jaksaminen aiheutti opiskelijoissa huolta. Kaksi kolman-
nesta koki olevansa véahintaan jonkin verran huolissaan jaksamisestaan.

Enosagsanoa_
1%

Jonkinverran
2T%

Kuvio 4. Huolestuneisuus omasta mielenterveydesta
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Eniten haasteita koetiin keskittymisessa (kuvio 5). Mutta myds aloitekyvyn, mie-
lialan ja unen haasteita esiintyi vahintaan jonkin verran. Kysyttdessa paivittaisista
arkiaskareista, suurin osa kertoi selviytyvansa niista hyvin. Kuitenkin viidennes
opiskelijoista koki joutuvansa ponnistelemaan arkiaskareista selvitdkseen ja va-

jaa prosentti ei saanut arkiaskareita suoritettua ollenkaan.

Mormaalin panarytmin salyttamisen _
haast eita N
Unen haast eita
I ——

——— m Todella paijon
m Faljon
]
I —
]
I

Aloitekywy n haasteita Jonkin verran

Vahan
Tarkkaavaisuuden haasteita M En lainkazn

H En osaasanca
Mustin haasteita

Keskittymisen hazsteita

Kuvio 5. Opiskelijoiden kokemia haasteita

Alkoholin tai muiden paihteiden kaytosta huolissaan oli yksittaisia opiskelijoita,
keskiarvon ollessa 1,6 (asteikolla 0—10). Paihdekysymyksesta puuttui kuitenkin
poikkeuksellisen paljon havaintoja ja oletuksena on, etta ne vastaajat, jotka eivat
kokeneet alkoholin tai muiden paihteiden olevan ongelma, eivat ole liikuttaneet

janan osoitinta, joka osoitti lahtotilanteessa nollaa eika vastaus siis ole rekisteroi-

tynyt.

Yli 90 % oli edes joitakin mielihyvaa tuottavia ihmissuhteita, mutta lahes puolet
vastaajista toivoi niiden lisaantymista. Pienella ryhmalla (2,9 %) ei ollut lainkaan
mielihyvaa tuottavia ihmissuhteita ja osa (4,9 %) koki ihmissuhteidensa kuormit-
tavan mielihyvan tuottamisen sijaan. Reilu kolmannes koki ihmissuhteiden hei-
kentyneen viimeisen vuoden aikana ja viidesosa koki ihmissuhteiden parantu-
neen. Kiusaamista korkeakoulussaan oli kokenut 65 opiskelijaa ja 49 opiskelijaa
ei osannut sanoa oliko tullut kiusatuksi. Heistd suurin osa oli kokenut sanallista

epdasiallista kaytosta tai syrjintaa, ulosjattdmista tai muuta epatasa-arvoista
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kayttaytymistad. Seksuaalisesta hairinnasta raportoi yksi opiskelija. Yleisimmin
kiusaaja oli ollut toinen opiskelija mutta myos opettajien taholta oli koettu kiusaa-
mista. Paivittain tai jatkuvasti yksinaisia oli 68 opiskelijaa (9,8 %) ja viikoittain
yksinaisyytta kokevia oli 189 (27,1 %). Yksindisyyden tunne oli kasvanut vahin-
taan jonkin verran 41,2 % ja vahentynyt 13,8 % opiskelijoista. Opiskelijat suhtau-
tuvat tulevaisuuteen varovaisen toiveikkaasti, keskiarvon ollessa 6,9 (asteikolla
0-10).

Tyotilanteeseensa tyytymétén oli noin joka kymmenes opiskelija ja lahes sama
maaréa koki tyollisyystilanteen aiheuttamaa turvattomuuden tunnetta. Tyytyvai-
syys taloudelliseen tilanteeseen oli keskim&aérin 5,2 (asteikko 0-10). Taloudelli-
nen tilanne aiheutti paljon tai erittéin paljon turvattomuutta reilulle viidennekselle.

Jonkin verran turvattomuutta taloudellinen tilanne aiheutti toiselle viidennekselle.

Koronan vaikutus hyvinvointiin noudattelee normaalijakaumaa (kuvio 6) eli sen
keskiarvo, mediaani ja moodi ovat lahella toisiaan ja jakauma on symmetrinen
(Valli, 2015, s. 86.)

Ln

: I I

Koronan vakutus hyyinvontin

M Eilainkaan MVahan Jonkin verran Paljon MErittdin paljon M En osaasanca

Kuvio 6. Koronan vaikutus hyvinvointiin
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5.3 Koettu tuen tarve ja tuen saaminen

Avun, tuen ja ohjauksen tarve on ollut suurinta liittyen mielenterveyteen ja opin-
toja koskeviin osa-alueisiin (taulukko 3). Erilaisiin ihnmissuhdehaasteisiin koettiin
tuen tarvetta yhteensa 43,1 %. Tietoteknisiin haasteisiin (jarjestelmien ja laittei-
den kayttod seka kirjasto- tai tietopalveluiden kéaytto) tukea tarvitsi 31,7 % vastan-
neista, fyysisen hyvinvoinnin haasteisiin yhteensa 22,3 % ja taloudelliseen tilan-
teeseen 20,3 %.

Taulukko 3. Viimeisen vuoden aikana koettu avun, tuen ja ohjauksen tarve

Opinnot (siséltd, suorittaminen, eteneminen) | 49,1 %

Opiskeluvaikeudet (motivaatio, oppimisen | 43,0 %

haasteet)

Oppimisvaikeudet (lukivaikeus ym.) | 14,9 %

Jarjestelmien, laitteiden, kirjasto- tai tietopalve- | 31,7 %

luiden kaytto

Mielenterveyden haasteet | 45,2 %

Yksinaisyys, haasteet ihmissuhteissa ja kiu- | 43,1 %

saamiskokemukset

Fyysisen hyvinvoinnin ja paihteiden kayton | 22,3 %

haasteet

Taloudellinen tilanne | 20,8 %

Muu | 1,3 %

Vastanneista 454 tiesi mista voi tarvittaessa hakea apua, tukea tai ohjausta hy-
vinvointiin liittyen. 95 vastanneista ei tiennyt mista hakea apua, kun taas 122 vas-
tanneista ei osannut sanoa tietddkod mista etsia apua. Mieluisimpina tahoina tuen
hakemiselle (taulukko 4) olivat YTHS, oma laheisverkosto, opiskelukaverit, pe-

rusterveydenhuolto ja korkeakoulun psykologi.

Kasvotusten tapahtuva yksildohjaus ja tuki oli vastaajien keskuudessa mieluisin
tapa saada apua, tukea tai ohjausta hyvinvointiin (taulukko 5). Vahiten mielui-

saksi tuen muodoksi koettiin verkossa tapahtuva ryhmaohjaus ja tuki.



Taulukko 4. Mieluisin taho saada apua, tukea tai ohjausta hyvinvointiin

Korkeakoulun kuraattori | 14,8 %

Korkeakoulun opinto-ohjaaja | 14,6 %

Korkeakoulun tarjoamat ryhmét / tukipajat | 5,2 %

Korkeakoulun diakoni / pastori | 3 %

Korkeakoulun psykologi | 29,1 %

Opettaja- tai opiskelijatutor | 14,6 %

Muu korkeakoulun opettaja | 2,2 %

YTHS | 58,4 %

Perusterveydenhuolto (terveysasema) | 30,1 %

Tyoterveys tai erikoissairaanhoito | 17,6 %

Yksityinen l&8kariasema | 11,9 %

Jokin jarjesto, yhdistys tai verkkosivusto | 14,9 %

Opiskelukaverit | 32,3 %

Oma laheisverkosto | 44,5 %

Muu | 1%

Taulukko 5. Mieluisin tapa saada apua, tukea tai ohjausta hyvinvointiin

Yksiloohjaus ja tuki, verkossa | 33,7 %

Yksildohjaus ja tuki, kasvotusten | 70,9 %

Ryhmaéaohjaus ja tuki, verkossa | 5,5 %

Ryhmaéaohjaus ja tuki, kasvotusten | 11,8 %

Seka yksilo- ettd ryhméaohjaus, verkossa ja kas- | 17,6 %

votusten

Itsenédisesti luettava, verkossa saatavilla oleva | 15,9 %

materiaali

Ei merkitysta silla, milla tavalla apua tarjotaan | 10,9 %
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Hyvinvointiin koettiin saatavan tarvittaessa apua, tukea tai ohjausta (kuvio 7)
omasta laheisverkostosta, opiskelukavereilta. YTHS:n palvelut olivat virallisista
tahoista se, jonka kautta koettiin saatavan tarvittaessa tukea. Vahiten tukea ko-
ettiin saatavan jarjestojen tai yhdistysten kautta. Korkeakoulujen kautta on ko-

ettu saatavan tukea jonkin verran.

Muu §
_—
Oma ldheisverkosto [——
R R I
Opiskelukaverit [ ————
[
Verkkosivut —
Jérjesto tai yhdistys —
I
YTHS:n palvelut [ ————
I
Korkeakoulun tarjoamat tuki- ja ohjauspalvelut T

o

10 20 30 40 50 60 70
%

m En 0saa sanoa Paljon tai todella paljon ~ mJonkin verran mVahdn mEi lainkaan

Kuvio 7. Tahot, joista koetaan saatavan tarvittaessa apua, tukea tai ohjausta

hyvinvointiin

Eniten tukea on viimeisen vuoden aikana saatu omalta laheisverkostolta, opiske-
lukavereilta ja YTHS:Ita (taulukko 6). Véahiten tukea on saatu korkeakoulun tarjo-
amien palveluiden kautta. Pieni osa vastanneista ei ole saanut tukea, vaikka on
sitda hakenut. 22,8 % vastanneista ei ole lainkaan hakenut tai kokenut tarvetta
tuelle. Hyvinvointiin apua, tukea tai ohjausta korkeakoulun tarjoamista tuki- ja oh-
jauspalveluista, YTHS:Ita tai joltain jarjestolta / yhdistykseltd on hakenut kolmas-
osa vastanneista. 64 % ei ole hakenut minkaanlaista tukea nailté tahoilta lain-

kaan.
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Taulukko 6. Viimeisen vuoden aikana saatu apu, tuki tai ohjaus hyvinvointiin

Korkeakoulun kuraattori | 3 %

Korkeakoulun opinto-ohjaaja | 8,2 %

Korkeakoulun tarjoamat ryhmét / tukipajat | 1,4 %

Korkeakoulun diakoni / pastori | 0,6 %

Korkeakoulun psykologi | 2,4 %

Opettaja- tai opiskelijatutor | 10,4 %

Muu korkeakoulun opettaja | 2,6 %

YTHS | 27,4 %

Perusterveydenhuolto (terveysasema) | 16,6 %

Tyoterveys tai erikoissairaanhoito | 14,8 %

Yksityinen l&a&kariasema | 4,4 %

Jokin jarjestd, yhdistys tai verkkosivusto | 13,3 %

Opiskelukaverit | 33,1 %

Oma laheisverkosto | 49,5 %

Muu | 2,7 %

Ei ole saanut apua, tukea tai ohjausta, | 2,4 %

vaikka on hakenut

Ei ole hakenut / tarvinnut apua, tukea tai | 22,8 %

ohjausta

Tukea hakeneista kymmenesosa koki saavansa helposti apua korkeakoulujen
tuki- ja ohjauspalvelujen kautta (kuvio 8). Heista oli tasta osittain samaa mielta
7,6 % ja taysin samaa mielta 3,6 %. YTHS:n kautta koettiin saatavan helpoiten
apua. Suurin osa vastanneista ei ole osannut sanoa tai ei ole lainkaan hakenut

tukea.
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2
Jokin jérjesto tai yhdistys
54
7,9
YTHS
23,9
4
Korkeakoulun tarjoamat tuki- ja ohjauspalvelut h
11,2
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mEri mieltda  mSamaa mieltd tai osittain samaa mielta

Kuvio 8. Hyvinvointiin liittyv&n avun, tuen ja ohjauksen hakeminen oli riittavan

helppoa

YTHS:n kautta vastaajista yhteensa noin viidennes koki saatavan kaikista no-
peimmin apua, tukea ja ohjausta (kuvio 9). Valtaosa vastaajista ei joko ole osan-

nut sanoa tai ei ole lainkaan hakenut apua.

Korkeakoulun tarjoamista tuki- ja ohjauspalveluista saatuun apuun, tukeen ja oh-
jaukseen oltiin vahintaan osittain tyytyvaisia 8,8 %:n mukaan. 3,4 % ei ollut tyy-
tyvadinen saamaansa apuun ja 86,7 % vastanneista ei osannut sanoa tai ei ollut
hakenut tukea. YTHS:n palveluista vahintdan osittain tyytyvaisia oli 23,1 %, ei
tyytyvaisia oli 7,9 %. 68,7 % ei osannut sanoa tai ei ollut hakenut tukea YTHS:n
kautta. Joltain jarjestélta tai yhdistykseltéa saatuun tukeen oli vastaajista vahin-
taan osittain tyytyvaisia 5,1 %, kun taas 1,3 % ei ollut tyytyvaisia. 92,8 % ei joko
osannut sanoa tai ei ollut hakenut edella mainituilta tahoilta apua, tukea tai oh-

jausta.
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9 |
Korkeakoulun tarjoamat T .
tuki- ja ohjauspalvelut YTHS Jokin jérjesto tai yhdistys
® Samaa mieltd % 3,2 7.3 2,3
m Osittain samaa mielta % 5,6 11,2 2,7
| Eri mieltd % 3 12,6 0,9

Kuvio 9. Hyvinvointiin liittyv&n avun, tuen ja ohjauksen saaminen oli riittdvan no-

peaa

37 % vastanneista koki korkeakoulun viestineen riittavan hyvin saatavilla olevista
tuki- ja ohjauspalveluista. Eri mieltd asiaan vastanneista oli 36,9 %. Parhaiten
tieto tarjolla olevista tuki- ja ohjauspalveluista koettiin saatavan korkeakoulun net-
tisivujen kautta. Tietoa oli my6s osalle helposti saatavilla sdhkdpostin, opettajan
tai opiskelijatutorin, korkeakoulun intran ja korkeakoulujen yhteisen viestintaka-
navan kautta. Sen sijaan korkeakoulujen sosiaalisesta mediasta koettiin saata-

van vain hieman helposti tavoitettavaa tietoa.
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6 OPINNAYTETYON EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

6.1 Eettisyys

Opinnaytety6 on tehty hyvaa tieteellistéa kaytantéa noudattaen. Tutkimuksen lah-
tokohtana toimi ihmisarvon kunnioittaminen. (Hirsjarvi, ym. 2013. s. 21-27.) Ky-
selyyn vastaaminen on ollut vapaaehtoista ja kyselyn yhteydesséa on saatekirjeen
muodossa (Liite 1) tiedotettu kyselyn tarkoituksesta ja kyselyn tietojen kasitte-
lystd. Kyselyyn on vastattu anonyymisti ja kannustimena olleen elokuvalippuar-
vonnan yhteydessa annetut yhteystiedot eivat ole yhdistettavissa kyselyn vas-

tauksiin.

Opinnaytetyo6lle ei haettu erillista tutkimuslupaa, vaan se siséltyy OHJY-hank-
keen lupaan. Kysely on tehty Webropol-kyselyna ja sen vastuuhenkilona toimii
hankkeen projektipééllikkd Leea Naamanka, joka toimitti anonyymin kyselyai-
neiston tietoturvallisesti opinnaytetyontekijoille. Projektipaallikké vastaa tutkimus-
aineiston sailyttamisestd Webropolissa ja projektipaallikon verkkolevylla hank-
keen loppuraportoinnin palauttamiseen saakka 30.4.2024. Tutkittavilla on oikeus
halutessaan saada tieto siitd, ketka ovat saaneet aineistoa kaytettavakseen. Ai-
neisto ja siité otetut varmuuskopiot havitetdan tuhoamalla kaikki tiedostot seka
roskakorit Webropolista, henkilokohtaiselta verkkolevylta ja hankkeen Teams-ka-
navalta. Tietojen kasittelyssa noudatetaan voimassa olevaa tietosuojalainsaa-
dantéa (EU:n yleinen tietosuoja-asetus, 679/2016, ja voimassa oleva kansallinen

lainsdadantd). (OHJY-tietosuojaseloste, l.a.)

Opinnaytetyontekijoiden osalta anonymisoitu tutkimusaineisto on tallennettu yh-
delle tietokoneelle, jolta aineisto poistetaan opinnaytetydn valmistuttua. Opinnay-
tetyontekijoiden keskinaiseen kayttoon tarkoitetussa OneDrive- kansiossa saily-
tetdan vain valmiita analyyseja ja nekin vain opinnaytetyon tekemisen ajan. Opin-
naytetyon tekijat sitoutuvat kasittelemaan aineistoa tietoturvallisesti ja hyddynta-
maan sitd asianmukaisesti. Asianmukainen, kriittinen ja eettinen toiminta koske-

vat koko opinnaytetydn prosessia.
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6.2 Luotettavuus

Opinnaytetyon luotettavuuteen vaikuttavat monet tekijat. Tutkimuksen toistetta-
vuuteen eli reliabiliteettiin voivat vaikuttaa mm. COVID-19 —pandemian kesto ja
vastaushetkella voimassa olleet rajoitukset ja korkeakoulujen ja YTHS:n palve-
luiden saatavuustilanne. Reliabiliteetin parantamiseksi aineiston analyysissa
kaytetaan tilastollisia menetelmia ja tuloksia verrataan aikaisemmin julkaistuihin
vastaavanlaisiin kyselyihin. Luotettavuutta lisaavat selkedasti rajattu tutkimuson-
gelma, tarpeeksi korkea vastausprosentti ja se, etta opinnaytetytssa kaytetyt ku-

viot tai taulukot vastaavat saatuja tuloksia (Heikkila, 2014).

Graafiset kuviot ovat tehokas kommunikoinnin ja tiedonvalittamisen valine, mutta
niiden kayttoon liittyy myos luotettavuuteen vaikuttavia riskeja. Raportin ulkoasu
saa graafisten kuvioiden avulla asiatuntevan ulkoasun, mutta kuvioiden kayttoon
liittyv& manipulointiriski on téarked huomioida ja pitdd mielessa. Kuvioiden avulla
voidaan esimerkiksi manipuloida muutoksia nayttamaan merkittavammilta kuin
ne oikeasti ovat. Luotettavuuden kannalta tulosten dramatisointia tulee valttaa ja

kayttaa raportissa vaihtelevaa esitystapaa. (Téahtinen ym., 2020, s. 92—-93.)

Opinnaytetytssa kaytettavan kyselyn validiteetti, eli mittarin kyky mitata haluttua
asiaa, on opinnaytetyontekijéiden vaikutuksen ulkopuolella, silla kysely ja vas-
tausaineisto saadaan valmiina (Kananen, 2014. s. 148). Mikali vastaajat ovat ym-
martaneet kysymyksia eri tavoin kuin kyselyn laatijat ovat sita tarkoittaneet, ei

asiaan pysty jalkikateen vaikuttamaan. (Hirsjarvi, ym. 2013. s. 231-233.)

Aiemman tutkimustiedon ja -tulosten liittdminen opinnaytetyén teoriaosuuteen
seka niiden mahdollinen vertaileminen OHJY -hankkeen kyselyn perusteella saa-
tuihin tuloksiin tukevat opinnaytety6n luotettavuutta. Luotettavuuden lisddmiseksi
opinnaytetyoprosessin edetessa eteen tulevat pohdinnat kirjoitetaan auki, jotta
niiden vaikutuksia tuloksiin ja niista tehtaviin johtopaatoksiin voidaan lopuksi ar-

vioida.
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7 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

7.1 Tulosten tarkastelua

Kyselyn tulosten perusteella voidaan tehda johtopéatoksia opiskelijoiden hyvin-
voinnista ja sitéa tukevista palveluista yleisella tasolla. Vastausprosentit olivat pie-
net (keskimaarainen vastausprosentti 5 %) kaikissa kyselyyn osallistuneessa kor-
keakouluissa, mika on syyta huomioida tuloksia tulkitessa. On myds syyta kysya,
miksi vastausprosentti jai nain alhaiseksi. Onko taustalla ollut vastaajien valikoi-
tuminen esimerkiksi niin, ettd ongelmia kokemattomat tai ongelmiensa kanssa
uupuneet eivét ole vastanneet kyselyyn? Kyselystad ei mydskaan selvia, kuinka
moni on jattanyt hakematta apua, vaikka olisi sité tarvinnut ja onko avun hake-
matta jattdmisen syyna ollut voimavarojen tai tiedon puute, kokemus avunsaan-

nin vaikeudesta vai jokin muu syy.

Tuloksia analysoitaessa kyselysta hahmottui joitakin heikkouksia. Kysely ei erot-
tele opintojensa alku- tai loppuvaiheessa olevia opiskelijoita, koska aloitusvuoden
perusteella ei voida paatella opintojen valmiusastetta. Tasta syysta on mahdo-
tonta arvioida, minkalaista tukea nimenomaan opintojensa loppuvaiheessa ole-
vat opiskelijat tarvitsisivat. Kyselyssa ei mydskaan huomioida erilaisia poissaolo-
jaksoja opinnoista kuten vanhempainvapaita. Yhtena heikkoutena mainittakoon
viela, ettd AMK- ja YAMK- tutkintoa opiskelevia ei erotella kyselyssa lainkaan.
Joissain kysymyksissa ilmeni myods teknisia ongelmia. Esimerkiksi kysyttaessa
huolestumisesta omasta paihteidenkaytdsta puuttuu vastauksia niin paljon, etta
ainoaksi loogiseksi paatelmaksi jai, ettd vastaukset eivat ole rekisteroityneet,
koska paihteiden kaytt6 ei ole huolestuttanut ja vastausta ei ole liukujanalla siir-

retty sen lahtopisteesta 0.

Yleisena johtopaatdksena tuloksista voidaan paatella, etta korkeakouluopiskeli-
joilla on hyvinvointiin liittyvid haasteita, joita korkeakoulujen tarjoama tuki kohtaa
varsin huonosti. Viidennes kyselyyn vastanneista opiskelijoista koki hyvinvoin-
tinsa olevan huono tai erittdin huono. Tulokset ovat linjassa Korkeakouluopiske-

lijoiden terveys- ja hyvinvointitutkimuksen (KOTT) kanssa. Lahes kaikki vastaajat
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kokivat huomanneensa muutoksia fyysisessa hyvinvoinnissaan. Kaksi kolmas-
osaa vastaajista koki olevansa vahintddn jonkin verran huolissaan jaksamises-
taan. Erittain paljon huolta herattavia ilmidita vastauksista 10ytyi liittyen paivittai-
sistd arkiaskareista selviytymiseen, mielihyvaa tuottavien ihmissuhteiden puuttu-
miseen, kiusaamiskokemuksiin seka yksinaisyydentunteeseen. Nama huolta he-
rattavat aiheet ndkyivat myos vastauksissa opiskelijoiden tuen tarpeisiin liittyen;
45,2 % koki tarvitsevansa tukea mielenterveyden haasteisiin liittyen ja 43,1 %
yksinaisyyteen, ihmissuhteisiin tai kiusaamiskokemuksiin liittyvaa tukea. Tulokset
ovat hyvin linjassa aiempien tutkimusten kanssa, joiden mukaan korkeakoulu-
opiskelijoilla on paljon haasteita eri hyvinvoinnin osa-alueilla sekd opiskelutai-
doissa (Rautaméki 2020, s. 22).

Perati 32 % vastaajista ei tiennyt tai ei ollut varma, mista saa tarvittaessa apua
hyvinvointiin liittyvissé asioissa. Viimeisen vuoden aikana 3 % vastaajista kertoi
saaneensa apua koulukuraattorilta ja 2,4 % koulupsykologilta. Kyselyyn osallis-
tuneiden korkeakoulujen opiskelijahuollon sek& muiden oppilaitoksen hyvinvoin-
tipalveluiden nakoékulmasta tilanne vaikuttaa siis melko huonolta — lahes kolman-
nes kyselyyn vastanneista on jaényt osittain tai kokonaan tietamattémaksi koulun
tarjoamista tukipalveluista. Kyselyn tulosten perusteella olisi suositeltavaa, etta
tukipalveluita tuotaisiin lahemmas opiskelijoita ja niihin hakeutuminen tehtaisiin
helpoksi ja nakyvaksi. Vain 37 % kyselyyn vastanneista koki korkeakoulun vies-

tineen riittavan hyvin saatavilla olevista tuki- ja ohjauspalveluista.

Rautamaki (2020, s. 24) korostaa, etta oppilaitosten omat tukipalvelut ovat ylei-
sesti erittdin hyvid, mutta kannustaa pohtimaan, miten niista viestitdan ja ovatko
ne aidosti saavutettavia kaikille opiskelijoille. Korkeakoulujen olisi hyva mahdol-
listaa opiskelijoilleen esimerkiksi infotilaisuus, jossa kerrotaan laajemmin koko
kaytdssa olevasta palveluverkostosta. Olisiko korkeakoulujen mahdollista kehit-
tda yhteinen palvelukartta, jonka avulla ohjata, johtaa ja mahdollistaa opiskeli-
joille paremmat itsensé johtamisen kyvyt ja tieto mistd hakea apua tarpeen mu-

kaan?

Myos silla on merkitystd, miten ja missa opiskelija saa tukea. 70,9 % kyselyyn

vastanneista koki mieluisimmaksi saada kasvotusten tapahtuvaa yksildohjausta
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ja tukea. Opiskelijan ndkdkulmasta korona-aikana yleistyneet etdyhteydet eivat
siis ole toimivin keino saada tukea ja ohjausta. Tama olisi ehdottoman tarke&a
huomioida oppilaitoksen tukimuotoja ja toimintaa suunniteltaessa. Jokaisen opis-
kelijan yksilolliset tarpeet on toki haastavaa isojen opiskelijaryhmien vuoksi ottaa
huomioon ja tdmé&n takia on syyta huomioida molemmat nakoékulmat; yksilo- ja
yhteiskunnallinen taso. Jotkut opiskelijat kaipaavat yksikollistéa ohjausta ja tukea
selvitdkseen opinnoista ja oppiakseen itsensa johtamista, kun taas toiset taitavat
jo itsensa johtamisen taitoja paremmin. Siksi ohjausta ja tukea tulisi antaa niin
ryhmamuotoisesti kuin yksilotasoisesti. Haastavinta lienee 16ytaa juuri ne yksilot,
jotka tarvitsevat enemman yksildohjausta kasvotusten, jos yhteydenottokana-
vista ja -mahdollisuuksista ei tiedoteta tarpeeksi aktiivisesti ja laajasti.

Opiskelijoiden tuen tarve jakautuu karkeasti opintoihin liittyviin ongelmiin, tervey-
teen ja sosiaalisiin suhteisiin liittyviin ongelmiin sek& taloudellisiin ongelmiin. On-
gelmien tiedetdén kuitenkin kertyvan samoille opiskelijoille. YTHS ja omat sosi-
aaliset verkostot ovat yleisin paikka hakea tukea. YTHS koetiin helpoksi paikaksi
pyytaa apua, mutta osalle vastaajista apu tuli hitaasti YTHS:n kautta. YTHS on
pysynyt vuonna 2022 hoitotakuun méaarittelemissa ajoissa muutamaa poikkeusta
lukuun ottamatta (YTHS, 2022). Hoitotakuun maarittdma hoitoon paasyn aika 90
vuorokautta eli kolme kuukautta voi kuitenkin olla mielenterveysongelmista kar-
sivélle opiskelijalle hyvin pitka aika, joten korkeakouluissa on hyva huolehtia, etta
tietoa myos muista tukimuodoista on helposti saatavissa. YTHS ei mydskaan ky-
kene vastaamaan yksinaan opiskelijoiden yksindisyyden ja ulkopuolisuuden ko-
kemuksiin, vaan niihin on puututtava koko korkeakouluyhteisén voimin, samoin
kuin kiusaamistapauksiin. Kyselyssa namé ongelmat korostuvat, joten niihin ei

selvastikaan ole kyetty vastaamaan riittdvan hyvin.

Eri ikaryhmia ei tassa tutkimuksessa vertailtu varttuneempien opiskelijoiden vas-
tausmaarien ollessa matalia. Muista tutkimuksista tiedetaan, etta nuorempien ja
vanhimpien opiskelijoiden tuen tarve eroaa toisistaan. Varttuneemmat opiskelijat
hyodyntavat enemman opettajien, opinto-ohjaajien seka tietohallinnon ja kirjas-
tojen palveluita. Nuoremmat taas hyddyntavat enemman opiskelijakunnan ja
opiskelijatutoreiden palveluita. Opiskelijoiden tarvitsema tuki suuntautuu eri ta-

voin riippuen iasta ja taustasta. (Erkkila & Hamalainen, 2022, 29; Lehtola ym.,
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2022.) Tukea tarvitaan monipuolisesti ja monitoimijaisesti sek& hyvinvoinnin, etta

opintojen etenemisen edistamiseksi.

Opiskelijoiden jaksamisen tukemiseksi tulee myos huolehtia vertais- ja opettaja-
tutoreiden riittdvasta osaamisesta ja jaksamisesta. Ohke-hankkeessa toteutettiin
vertaistuutoreille tydnohjausta ja opettajatuutoreille vertaisryhmatoimintaa hyvin
tuloksin. Tybnohjaus ja vertaisryhma antoivat mahdollisuuden oppia uutta ja ja-
kaa huoliaan. Opettajien vertaisryhmassa oli tullut esille, ettéa vaikka opettajat tun-
sivatkin hyvin sek& korkeakoulun siséiset, etta ulkoiset palvelut, oli toimijoiden
tyonjako epaselva. (Eskola, ym., 2022; Kauppila, & Parviainen, 2022; Koskela,
2022.) Vertais- ja opettajatutoreiden perehdytys, jatkuva kouluttaminen ja tuki
ovat oleellisia laadukkaiden ohjauspalvelujen tuottamiseksi. Opettajilla tulisi olla
mya0s riittavasti aikaa ohjaukseen eika liikaa ohjattavia opiskelijoita.

Opiskelijoiden hyvinvointi olisi tarkedd n&hda koko yhteiskuntaa koskevana
asiana. Jos opiskelija ei voi hyvin ja uupuu opintojensa aikana, todennakdisyys
tydelaman haasteille kasvaa (Rautamaki 2020, s. 24—25). Opinnaytety6n alkupe-
raisend tarkoituksena oli tarkastella valmistuvien sosiaali- ja terveysalan opiske-
ljoiden hyvinvointia ja pohtia keinoja hyvinvoinnin tukemiseen tydelamaan siirryt-
tdessa. Kyselyn perusteella ei voida erotella opintojen valmiusastetta, mutta siita
saatujen tulosten ja aiempien tutkimusten perusteella voidaan todeta, etta opis-
kelijoiden hyvinvointiin tulee panostaa koko opintojen ajan. Mielenterveys- ja ela-
manhallintataitojen opettaminen I&pi opintojen ennalta ehkédisee ongelmien ka-
saantumista ja opiskelijoiden uupumista. ETK (2021) mukaan nuorten ty6ikaisten
kohdalla mielenterveyden ongelmat ovat suurin tyokyvyttomyyselakkeiden syy,

joten opiskelijoiden hyvinvointiin on syyta suhtautua vakavasti.

Opiskelijoiden kokemat haasteet paivarytmin sailyttamisessa, aloitekyvyn ja kes-
kittymisen haasteissa voivat viestia vajavaisista itsensa johtamisen taidoista. It-
sensa johtaminen ja itseohjautuvuus ovat etenkin nuorilla opiskelijoilla viela ke-
hittymassa olevia taitoja, joita ei suoraan opeteta kouluissa. Siirryttaessa toisen

asteen koulutuksista korkeakouluun, opintojen sujuminen vaatii enemman it-
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sensa johtamisen kykya ja sen tueksi olisi hyva tarjota myos mahdollisuuksia tue-
tusti oppia esimerkiksi opintojen aikatauluttamisen ja oman hyvinvoinnin yllapita-

misen taitoja.

Korkeakoulujen opiskelijoilla on myds pitk&aikaisia jaksamiseen tai opiskeluun
vaikuttavia kuormitustekijoita. Pitkaaikaissairaudet, liikuntarajoitteet tai oppimis-
vaikeudet voivat hairitd opiskelua, ellei korkeakouluissa huomioida esteetto-
myytta ja saavutettavuutta riittavalla tasolla. Yhdenvertaisuuslakikin jo vaatii yh-
denvertaista opintojen suorittamismahdollisuutta mutta yksilollisista ratkaisuista
ja erityisjarjestelyista on syyta tiedottaa ja muistuttaa opiskelijoita koko opintojen
ajan. KOTT 2021 —tutkimuksessa 10 % ammattikorkeakoulujen opiskelijoista oli
todettu lukivaikeus ja 20 % oli toimintarajoitteita terveysongelman vuoksi (THL
2021). Kyselyssamme 14,9 % oli tarvinnut tukea kuluneen vuoden aikana lukivai-

keuteen tai muuhun oppimisvaikeuteen.

Mielenterveys- ja elamé&nhallintataitoja tulisi opettaa tehostetusti ja tiiviisti valmis-
tuville opiskelijoille. Tydelaméaan siirryttaessa opiskeluaikaisten hyvinvointipalve-
luiden kayttdoikeus paattyy ja niita taytyy osata etsia ja hakea muualta. Koulun
opiskelijahuolto yhdessa opettajien kanssa on avainasemassa tiedon tuottami-
sen ja jakamisen suhteen. Tydhyvinvointia, tydterveyshuoltoa ja oman jaksami-
sen puheeksi ottamista tydelamassa tulisi harjoitella erityisesti opintojen loppu-
vaiheessa, jolloin tydelamaan siirtyminen alkaa olla ajankohtaista. Investointi val-
mistuvien opiskelijoiden mielenterveys- ja elamanhallintataitoihin on panostus tu-
levaisuuteen. Vastavalmistuneiden ammattilaisten tulisi kaikissa haastavissa ti-
lanteissa tietdd, mista ja miten he voivat pyytaa tilanteeseensa tukea ja, kuinka
he voivat pitaa kiinni oikeudestaan voida hyvin tytelamassa. Korkeakouluilla on
yhteisdina vastuu mahdollistaa opiskelijoille kyky ja tieto hakea apua, joten ei

voida olettaa hyvinvoinnin yllapitdmisen olevan pelkastaan yksiloén vastuulla.

Myo6s mielenterveysongelmien stigmasta on pyrittava eroon niin yhteiskunnan
kuin korkeakoulujen toimin. Sairaanhoitajaopiskelijoidenkin joukossa esiintyy tut-
kimusten mukaan paljon stigmatisoivaa ajattelua mielenterveyden ongelmista ja
noin puolet opiskelijoista pelkada tydsuhteen olevan vaarassa, jos tyonantaja saa

kuulla tyontekijan mielenterveysongelmista. Stigma voi estdd opiskelijoiden ja
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ammattilaisten hakeutumista hoitoon, mutta myds estdd heita tukemasta kolle-
goja ja asiakkaita tydssaan. Opiskelijoiden ennakkoluuloja ja pelkoja tulisi vahen-
taa kertomalla tyblainsdadannosta, tyoterveydesta ja mahdollistamalla kohtaami-
sia mielenterveysasiakkaiden kanssa opintojen aikana. Opettajan oma avoimuus
mahdollisista mielenterveysongelmista voi olla arvokas tuki opiskelijalle. (Nina
Kilkku, yliopettaja, henkilokohtainen tiedoksianto 16.11.2022.)

Opiskelijoiden hyvinvoinnin tarkeyteen on selkeasti heratty COVID-19 —pande-
mian myota. Kaynnissé olevista hankkeista nakyy, ettd opiskelijahyvinvointi koe-
taan yhteiseksi asiaksi ja sen eteen halutaan tehda yhteisty6té niin korkeakoulu-
jen, opiskelijajarjestdjen kuin muidenkin yhteistybkumppaneiden kanssa. Opiske-
lijahyvinvointi ei kuitenkaan voi parantua pelkan lyhytjanteisen hankerahoituksen
ja —toiminnan varassa vaan hyvinvointia tukevaa tyota tulee pystya tekeméan jat-
kuvasti korkeakouluissa. Nyt kdynnissé olevissa hankkeissa korostuvat opiskeli-
joille opetettavat elaméanhallinnan, opiskelun ja tyéelaman taidot, jotka varmasti
ovat tarpeellisia. On kuitenkin syyta pohtia my6s korkeakoulujen, ty6- ja harjoit-
telupaikkojen ja yhteiskunnan roolia. Kaadammeko yksittaisen opiskelijan vas-
tuulle jaksamisen ja parjaamisen hyvaksyen yhteiskunnan vaativuuden ja pai-
neet? Vai vaadimmeko opiskeluun ja tydelamaan muutoksia, jotka tukevat siella

jaksamista?

Useimpien Opetus- ja kulttuuriministerion rahoittamien korkeakouluopiskelijoiden
ohjaus- ja hyvinvointihankkeiden ja -tutkimusten tuloksia emme ole voineet tar-
kastella, koska niiden aineiston kerdaminen ja kasittely on viela valitettavasti kes-
ken, ja tulokset valmistunevat tarkasteltaviksi vasta lahivuosina. Myds kansalli-
seen Avointen oppimateriaalien kirjastoon koottava opiskeluhyvinvoinnin ja oh-
jauksen hyvien kaytanteiden tietopankin kokoaminen on edelleen kesken (Jyvas-

kylan yliopisto, 2022).

Korkeakouluilla on paljon tehtéavaa opiskelijoiden hyvinvoinnin ja jaksamisen pa-
rantamiseksi. Lapi opintojen jatkuvan tuen ja ennalta ehkéisevien toimenpiteiden
tarkeytta ei voi liilaksi korostaa, koska mielenterveys- ja elamanhallintataitoja ei

opita hetkessa. Korkeakoulujen on huolehdittava, etta valmistuvat opiskelijat ovat
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valmiita siirtyma&an tyoelam&én paitsi ammattiosaamisensa myos elamantaito-
jensa suhteen. Korkeakouluilla on merkittava rooli myds yhteiskunnallisesti; yh-
dessd ammatti- ja opiskelijajarjestdjen kanssa korkeakoulut voivat olla rakenta-
massa hyvinvoivaa ja turvallista tydelamaa hektiselle ja kuormittavalle sosiaali-
ja terveysalalle.

7.2 Ammatillinen kasvu

Sosiaali- ja terveysalan ammattilaisina olemme kokeneet ammattikorkeakoulusta
valmistumisen ja tydelamaan siirtymisen ajanjaksot ennen COVID-19 mydta syn-
tynytta laajaa keskustelua opiskelijahyvinvoinnista. Opinnédytetyéprosessin ai-
kana olemme havahtuneet muun muassa siihen, miten vahan informaatiota
meilld oli omasta jaksamisesta huolehtimiseen liittyen siirtyessdmme tydela-
maan. Taman seka itsensa johtamisen taidot olemme opetelleet vasta tydela-
massa,; osin kantapaan kautta ja osin muilta oppimalla. Alalla pidempé&an tyos-
kennelleiden kollegoiden tuki ja neuvot ovat olleet kallisarvoinen voimavara my6s

tata opinnaytetytta tehdessa.

Koemme, ettéd olemme saaneet opinnaytetydprosessin aikana paljon evéita tule-
vien vastavalmistuneiden kollegoidemme tukemiseen seké johtamistyéhén. Tu-
levaisuudessa varmistamme, ettd uusi tyokaveri tietédd, mista voi hakea ja saada
tukea tyossajaksamiseen. Esihenkildtydskentelyssa osaamme korostaa itsensa
johtamisen taitoja. Kannustamme itsensa johtamiseen omalla esimerkilla seka

ohjaamme ja tuemme taitojen opettelussa.

Monialaisuus on yksi tarkeimmista sosiaali- ja terveysalan ilmidista nyt ja tulevai-
suudessa. Matka opinnaytetydn ideoinnista sen valmistumiseen on ollut mielen-
kiintoinen ja opettavainen my6s monialaisuuden nakdkulmasta. Kolmen henkilon
tutkimusryhmamme muodostui kahdesta sairaanhoitajasta ja yhdesta sosiono-
mista, jotka kaikki tydskentelevat sosiaali- ja terveysalan eri hallinnonaloilla. Ko-
emme, ettd monialainen ja poikkihallinnollinen taustamme auttoi meita pohtimaan

tuloksia ja niiden syy-seuraus-suhteita kattavasti ja monipuolisesti.
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Lahdimme tekem&an tata tutkimusta kahdesta eri syystd. Ensimmainen ja tarkein
oli mielenkiintomme sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten tyosséjaksamisen ke-
hittamiseen. Opinnaytetydmme kasittelee aihetta ik&&n kuin ennalta estavasta
nakokulmasta: voimmeko tehdé& hyvinvoinnin ja jaksamisen eteen jotain toisin jo
opiskeluvaiheessa? Toinen syy opinnaytetydmme aiheen valikoitumiselle oli sen
ajankohtaisuus ja tarve. OHJY-hanke toivoi aiheesta tutkimusta ja meille oli tar-
keda tehda tutkimus, jolle on konkreettinen tarve seka kayttdd. Lapi opinnayte-
tyoprosessin pyrimme pitamé&an tutkimuksen tilanneen ty6elamakumppanin mie-
lessdmme. Tutkimuksen tulokset pyrimme tekem&an saavutettavaksi kayttaen
kirjallisen raportin lisdksi myo6s videota tulosten esittdmisvalineena. Videon teke-
minen onnistui hyvin ja siind on perinteisen Power Pointin lisdksi kaytetty saavu-

tettavuusnakokulmaa ajatellen myds puhetta ja tekstitysta.

7.3 Jatkotutkimusehdotukset

Tutkimuksessamme ei voitu eritelld pian valmistumassa olevia opiskelijoita kyse-
lyyn vastanneiden joukosta. Jatkossa olisi syyta tutkia juuri tatd valmistumassa
olevien opiskelijoiden ryhmaa heille kohdennetulla kysely- ja/tai haastattelututki-
muksella. Olisi tarkeaa selvittdd, mita tuen tarpeita valmistuvilla opiskelijoilla on
liittyen l&hestyvaan tydelamaan siirtymiseen. Jatkotutkimuksen pohjalta saatai-
siin tietoa siitd, miten ammattikorkeakoulu yhteiséna voisi johtaa ja tukea opiske-
lijoita téssa siirtymavaiheessa. Myds nyt kaynnissa olevien opiskelijahyvinvointia
kohentamaan pyrkivien hankkeiden ja tutkimusten tuotoksia tulisi jatkossa hy6-
dyntaa tehokkaasti. Uudella tutkimuksella voitaisiin selvittaa, onnistuvatko hank-
keet saamaan toimenpiteitd pysyvaksi osaksi korkeakoulujen opiskelijahuoltoa

paivittaiseen kayttoon.

Tulevaisuudessa opiskelijoiden hyvinvoinnin tilaa selvitettdesséa, olisi hyva erot-
taa alemman ja ylemman ammattikorkeakoulututkinnon suorittajien vastaukset
myos siksi, ettd heidan elamantilanteensa ja ohjaustarpeensa ovat erilaisia. Kor-
keakoulun tuki- ja ohjauspalvelujen oikean kohdentamisen vuoksi olisi syyta
saada aineistosta segmentoitua erityisen haavoittuvaiset ja tuen tarpeessa olevat

opiskelijaryhmat.
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LITE 1. KYSELY

Opiskelijoiden hyvinvoinnin sekd ohjauksen ja tuen tarpeen
alkukartoituskysely

Hei opiskelija!

Myt sinulla on mahdollisuus vaikutiaa opiskelijpiden hyvinwainnin, chjauksen ja tuen
saatavuutesn osallistumalla cheiseen kyselyyn!

Hyselyyn wastaaminen kestad noin viisitoista minuuttia ja kysely on auki lokakuwn 2021 sjan. Vastaukset
keritaan anonyymisti, joten yksitt3istd vastasjas ei pysty tunnistamaan. Vastauksia tullaan
k&Esittelernian luottamuksellisesti. Tuloksst julkaistaan ainoastaan kokonaistuloksina, jolloin yksittdisa
vastaajaa ei voi tunnistaa. Kyselyn tuloksista tedotetzan syksyn aikana hankkeen omilla nettisivuilla
korkeakoulutukee fi.

Kyselyyn vastaamalla sinun on mahdollista osallistua leffalippujen arvontaan. Arvontaan voi osallistua
jattamalla sahkbpostiosoitteen kyselyn lopussa olevien ohjeiden mukaisesti. Yhteystietojasi ei voida
yhdistad kyselytutkimuksen vastauksiin ja arpaonnen suosiessa, voittajalle iimoitetaan sita
henkilzkohtaisesti s2hkopostin valityksella.

Tama kysely on osa OHJY- chjauksella hyvinvointia-hanketta, joka edista3d korkeakouluopiskelijoiden
hyvinvointia sekd yhteisollisyytta. Kyselyn tarkoituksena on selvitt3a, millaisista yksilbllisista ja
ryhmamuotoisista tuki- ja ohjauspalveluista opiskelijat kokevat hyotyvansa. Lisaksi kyselylla keratadn
tietoa siita, millaiseksi opiskelijat kokevat talla hetkelld oman hyvinvointinsa.

Kyselyn tuloksia hyddynnetadn OHJY- ohjauksella hyvinvointia-hankkeessa opiskelijoiden hyvinvoinnin
ja yhteisdllisyyden ohjaus- ja tukipalveluiden suunnittelussa ja toteuttamisessa. Opiskelijoiden toivomia
ohjaus- ja tukipalvelumuotoja voidaan valittia myds tiedoksi mm. korkeakouluille,
opiskelijghyvinvointihenkilostdlle ja jarjestoille, jotta tulevaisuudessa opiskelijoille tarjottaisiin paremmin
heidan tarpeitaan ja toiveitaan vastaavia palveluja. Kyselyn kohderyhmain kuuluw OHJY-hankkeessa
mukana olevien korkeakoulujen opiskelijat, joita on yli 28 000.

Diakoniz-ammattikorkeakoulun hallinnoimassa hankkeessa ovat mukana Kajaanin

ammattikorkeakoulu (Kamk), Metropolia Ammattikorkeakoulu, Dulun ammattikorkeakoulu (Oamk). Culun
yliopisto, Turun ammattikorkeakoulu, seks opiskelijakunmat KAMO, O'Diako ja TUD seka
jarjestbkumppanit Nyyti Ry ja Diakonissalaitos"VAMOS. Hanke saa rahoitusta opetus- ja
kulttuuriministeridlia. Hankkeen ajanjakso on §.4.2021-31.12.2023.

Mikali oma hyvinvointisi j83 kyselyn taytettyasi pohdituttamaan sinua ja toivoisit saawvasi siihen tukea,
olethan yhteydessa oman korkeakoulusi oppilashuoltoon (esim. kuraattori, psykologi. opinto-

ohjaaja) tai ¥ THS.n palveluihin. OHJY-hanke tarjoaa myds jatkossa tukea opiskelijoille hyvinvoinnin ja
yhigisgllisyyden vahvistamisaen. Tarjonta vaihtelee korkeakouluittain. Seuraa tarjontas

tunnuksella #horkeakoulutukes.

Lammin kiitos kyselyyn vastaamisestal

Fhteistyoterveisin,



OHJY- ohjauksella hyvinvointia-hanke

Hyselystd vastaava organisastio on hankkeen padtoteuttaja Diakonia-ammatiikorkeakoulu ja hankkeen
projektipaallikid on Leea Maamanka. Mahdolliset kyselyyn littyvat kysymykset ja kommentit voi
|2hettaa sahkopostitse leea.naamanka@diak.fi.

TAUSTATIEDOT

1. Korkeakoulusi
) Dizkonia-ammattikorkeakoulu
Metropolia Ammattikorkeakoulu

O = .
urun ammattikorkeakoulu

:\' 7 Kajzanin ammattikorkeakoulu

{_} Qulun ammattikorkeakoulu

_ } Oulun yliopisto

2. Kampuksesi
() Dizk, Helsink
() Diak, Culu
() Diak, Pieksamaki
[_) Diak, Pari
[_) Diak, Turku
;_"_': Metropolia, Arabian kampus
) Metropolia, Karamalmin kampus
) Metropolia, Myllypuron kampus
[ ) Metropolia, Myyrmaen kampus
"} Tuamk, Fupittaan kampus

{ )} Tuamk, Linnainkadun taidekampus

"} Tuamk, Salo loT Campus



Tuamk, {Etdopiskelupiste Loimaa)

() Tuamk, {Et3cpiskelupiste Uusikaupunki)

L___‘Z Kamk, Kajaanin ammatikorkeakoulun kampus
) ¥amk, Raahen toimipiste

Camk, Linmanmaan kampus

() Oamk, Kontinkankaan kampus

[ ) ©amk, Qulaisten kampus

"} Oulun yliopiste, Linnanmaan kampus

COwlun yliopisto, Kontinkankaan kampus

3. Koulutusalasi

I Terveys-, hyvinveinti-, liikunta- ja sosiaaliala
7} Tulkkauksen ala

Kulttuuri ja viestinta

i Miyynti, markkinointi ja liketoiminta

[} Kauppatieteet

[} Tekniikan alat ja arkkitehtuur

() Matkailu

Opetus, valmennus ja kasvatusalat

\ Luonnontieteet, luonnonvara-ala

L___‘: Humanistiset ja yhieiskuntatisteellisat alat

) Psykologia

Laaketietest

()} Tietojenkasittely ja tietolikenne

[} Johtaminen ja tyGyhteisd

4. Opiskelumuotosi



, \ Paivaopinnot
() Menimucto-opinnot

(") Awain AMEK | Avoin yliopisto

() Muu, mika?

5. Nykyisen tutkinnon aloittamisajankohta
() =yk=y 2021

[ Kevat 2021

™} Syksy 2020

Kevat 2020

2018

) 2018

7} 2017 tai aiemmin

6. Ikési

7. Asumismuotosi
() Yksin
\ Vanhempien luona

K , Kamppiksan tai kaverin kanssa
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[} Kemmuunissa

() Soluasunnossa

t } Puolisondkurmnppanin kanssa

"} Puolison ja lapsen/lasten kanssa

[} Lapsenllasten kanssa

8. Tydllisyystilanteesi
\.__-.: Saannollinen kokoaikatyd
_ S3annalinen osa-aikatyd
[ Satunnainen tyo

()} En kay thissa

HYVINVOINTI

9. Miten koet tamanhetkisen hyvinvointisi?
("} Erittain huono

| ! Huono

[} Ei hyv eika huono

[} Hyva

() Erittzin hyva

10. Kuinka tyytyvidinen olet taimé@nhetkiseen elaménlaatuusi?

En ole ' Erittain
tyytyvainen g 10 yyiywviinen
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11. Oletko huolissasi fyysisestd hyvinvoinnistasi?
") En lainkaan
WEhan
| Jonkin veran
Paljon
" Todellz paljon

Em gzaa sanoa

12. Oletko huomannut muutoksia fyysisessa hyvinvoinnissasi?
| Em lzinkaan
| WEhan
"} Jonkin verran
Paljon
'} Todella paljon

En osaa sanos

13. Esiintyykd sinulla joitakin seuraavista alla mainituista
haasteista jokapdivaisessd elaméssidsi? (valitse yksi tai
useampi vaihtoehto):

Krooninen tai usein toistuva kipu
Tilapainen tai pysyva likuntarajoite

| Saannéliista hoitoa vaativa pitkdaikaissairaus

| Huonosta ergenomiasta johtuvat ihasjaykkyydet tms.
Lilkkumattomuudesta johtuvat lihasjayklkyydet tms.

Ei mik&an naista
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14. Oletko huolissasi mielenterveydestédsi (mm. mielialan
muutokset, lisdgantynyt ahdistuneisuus, huolet ja murheet, pelot,
epitodelliset kokemukset ym.)?

| En lainkaan

Wahan
Jonkin verran

Paljon

| Todella paljon

! En osaa sanoa

15.

Oletko huolissasi jaksamisestasi?

"} En lainkaan

Wahan

| Jonkin verran

'} Paljon

") Todella paljon

16.

Em ozaa sanoa

Oletko huomannut haasteita

En
lzinkaan Vahan

Kaskittymisass3

Muistissa

Tarkkzavaisuudessa

Aloitekyvyssa ) L

Miglialassa "

Unessa {laatu, kesto. nukahtaminen)

Jonkin Todella
verran  Paljpn  paljon

En osaz
S3N03
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En Jonkin Todella En osaa
lainkaan Wahan werran Paljpon  paljon 5anoa

1 h]

Mormaalin paivarytmin s3ilyttamisessa () - (_ w. () L/

17. Selviydytkt paivittdisista arkisista askareistasi?

'} En saa arjen askareitani suoritettua lainkaan

I Suoriudun vain joistakin arjen askareista, mutta joudun ponnistelemaan, ettd saan ne tehtya
l } Suoriudun useimmista arjen askarsistani

Sworiudun kaikista arjen askareistani iiman suurempia ponnisteluja

18. Oletko huolissasi alkoholin tai muiden pédihteiden kdytostasi?

En lzinkaan ‘ ErittSin
o yg huolissani

19. Koetko, ettéd sinulla on tarpeeksi mielihyvaa tuottavia sosiaalisia suhteita
elaméssisi?

"} Minullz i ole mielihywaa tucttavia sosiaslisia suhteita

x | Sosiaaliset suhteeni sydvat voimavarojani enka saa niista itse mielihywis

"} Minulla on joitakin mielihyvaa tuottavia sosiaalisia suhteita, mutta toivoisin saavani niita lisaa

) Minulla on sopivassa maarin mielihyvad tuotiavia sosiaalisia suhteita
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20. Miten sosiaalisten suhteittesi laatu on muuttunut viimeisen vuoden
aikana?

Heikentymyt
'} Ei muutosta

Parantunut

21. Oletko kokenut kiusaamista nykyisessa korkeakoulussasi?
| Kylla olen
"} En dle

| En osaa sanoa

22. Jos sinua on kiusattu nykyisessé korkeakoulussasi, niin millaista
kiusaaminen on ollut?

Syrjintad  ulosjattamista
| Epatasz-arvoista kayiosta
| Sanallistz epdasiallista kaytosta
B Fyysistd epiasiallista kayiosta
Seksuaalista hiirint33
} Muuta

En ole tullut kiusatuksi

23. Jos sinua on kiusattu nykyisessé korkeakoulussasi, niin kenen taholta
olet kokenut kiusaamista?

| "} Opiske ijakollegoiden taholta
Opettajien taholta

_} Korkeakoulun muun henkildkunnan taholta



[} Jonkun muun taholta, kenen?

"I En ole tullut kiusatuksi

24. Kuinka usein koet yksingisyytta?

"} En koskaan

[ \ Harvemmin kuin 2 keriaa kuukaudessa
() wiikgittain
() Paivittain
) Jatkuvasti

25. Onko yksindisyyden kokemuksesi muuttunut viime aikoina?
) Koen olevani paljon yksindisempi kuin ziemmin

;_" | Koen olevani jonkin verran yksindizempi kuin aiemmin
"} En koe olevani niin yksinginemn kuin aiemmin

l Ei muutosta aiempazn

26. Kuinka toiveikkaasti suhtaudut tulevaisuuteen?

En ole toiveikas . Olen erittdin
o 10 toiveikas
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27. Kuinka tyytyviinen olet timé@nhetkiseen tytllisyystilanteeseesi?
| En ole tyytywainen
Jlen jokseenkin fyytyvainen
J Olen tyytyvainen

En osaa sanoa

28. Aiheuttaako tydllisyystilanteesi sinulle turvattomuuden tunteita?
Ei lainkaan
| Wahan
L '} Jonkin verran
[} Paljon
| Todella paljon

En o=aa sanoa

29. Kuinka tyytyviinen olet taimd@nhetkiseen taloudelliseen tilanteeseesi?

En tyytywdinen . ErittSin
o 10 tyytyviinen



30. Aiheuttaako taloudellinen tilanteesi sinulle turvattomuuden tunteita?
"} Ei lainkaan
Wahan
| Jonkin vemran
Paljon
"} Erittain paljon

En osaa sanoa

31. Koetko koronapandemiasta johtuvien poikkeusolojen vaikuttaneen
hyvinvointiisi?

| Eilainkazn

" Wahan

"} Jonkin verran

} Paljon
Erittain paljon

"} En osaa sanoa

ETAOPISKELU JA TIMITYOSKENTELY

32. Miten etdopiskelu nykyisessid korkeakoulussasi on vaikuttanut
hyvinvointiisi?

\ Hywvinvointini on heikentynyt
Etsopiskelulla ei ole ollut vaikutusta hyvinvointiini

) Hywinvointini on kohentunut

33. Onko etédopiskelu nykyisessa korkeakoulussasi lisinnyt henkista
kuormitusta?
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Ei lainkazn
) WEhan
Jonkin veran
| Paljon
"} Erittain paljon

| En os3a sanoa

34. Miten koet etdopiskelun nykyisessa korkeakoulussasi?
| Erittain kiglteizenz
| Hieman kiglteisens
| En psaa sanoa
} Positiiviszna

Erittain positiivisena

35. Miten etdopiskelu nykyisesséd korkeakoulussasi on vaikuttanut
opiskelumotivaaticosi?

Motivaatio on . Motivaatio on
heikentynyt 10 lisadntynyt

Ei waikutusta

36. Ovatko etdopinnot aiheuttaneet sinulle ylimaériista stressia verrattuna
ldhiopetukseen?

() rynia
1 Ei

| En osaa sanoa
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37. Onko etdopiskelu muuttanut opiskelupaivarytmiasi?
| kylla
Ei

| Em osaa sanoa

38. Miten etdopiskelu on muuttanut opiskelupaivarytmiasi?
| Ei vaikutusta, opiskelupdivarytmini on pysynyt ennallaan
Opiskelen paSosin disin
| Opiskelen paiosin iltaisin
L '} Opiskelen pa&osin aamuisin
[} Opiskelen pirstaleisesti pitkin paivaa
L "} Opiskelen koko p&ivan yhiZjaksoisesti

En gsas sanoa

39. Miten etdopiskelu nykyisessié korkeakoulussasi on vaikuttanut
jaksamiseesi?

Jaksaminen on - Jaksaminen on
heikentynyt g 1 lisaantynyt

Ei waikutusta

40. Onko etdopiskelu nykyisessd korkeakoulussasi vaikuttanut opintojen
etenemiseen?

[} Opinnot ovat hidastunest
| Olen pysynyt suunnitellussa aikataulussa

"} Opinnot ovat nopeutunset
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41. Miten ryhmaytyminen opiskelukavereiden kanssa on sujunut
etdopiskelun aikana nykyisessé korkeakoulussasi?

Erittain huonosti
Huonosti
Kohtalaisest

} Hywin

'} Erittain hyvin

Ei koske minua

42. Miten ryhmity &t ovat sujuneet etdopiskelun aikana nykyisessa
korkeakoulussasi?

| Erittdin huonasti
Huonosti

'} Kohtalaisest

} Hywin

} Erittain hywvin

Ei koske minua

43. Millaisiksi clet kokenut vuorovaikutus- ja tiimity skentelytaitosi
etdopiskelun aikana nykyisesséd korkeakoulussasi?

| Erittain huonoksi
Huonoksi

| Hohtalaiseksi
Hywaksi

! Erittain hyvaksi

! Em osaa sanoa



44. Millaisiksi olet kokenut opiskelukollegoiden vuorovaikutus- ja
tiimityskentelytaidot etdopiskelun aikana nykyisessid korkeakoulussasi?

Erittain huonoksi
| Huonoksi
Kohtalaiseksi
| Hywaksi
| Erittain hyvaksi

| En opsas sanoa

45. Miten etdopiskelu nykyisessé korkeakoulussasi on vaikuttanut
sosiaalisiin suhteisiisi (tissd kysymyksessd sosiaalisilla suhteilla
tarkoitetaan yhteydenpitoa opiskelukavereihin)?

) Minulla ei ole sosiazslisia suhteita
| Sosizalizet suhteet ovat huomattavasti vihentyneet
Sosiazliset suhteet ovat vBhentynaet
[ " Ei ole vaikuttanut sosiaalisin suhteisiini
| Sosiaalizet suhteet ovat lisiantynest

() Sosizaliset suhteet ovat husmattavasti lisas ntyneet

46. Miten haluaisit jatkossa opiskella?
g | Enimmakseen stiopetukzessa
Enimmakseen 3hiopetuksessa
| LEhi- ja etaopetuksessa yhtd palion
kokonazn lahiopetuksessa

| Kokonaan etdopetuksessa

OPISKELUUN JA HYVINVOINTIIN LUTTYVA APU, TUKI JA OHJAUS
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T&ss4 osiossa korkeakoulun tarjoamilla tuki- ja ohjauspalveluilla tarkoitetaan korkeakoulun kuraattoria ja
opinto-ohjzajaa seka erilaisia korkeakoulun tarjoamia ryhmia ja tukipajoja.

47. Viimeisen vuoden aikana olet kokenut tarvitsevasi apua, tukea tai
ochjausta (voit valita useamman):

Opintaihin (sis3ltd, suorittaminen, etememinen)

| Opiskeluvaikeuksiin {motivaatio, oppimisen haasteet)
Oppimisvaikeuksiin {lukivaikeus ym.)
Jarjestelmien tai laitteiden kaytioon

] kirjasto- tai tietopalveluiden kayttdon
Mielenterveyden haasteisiin
ksindisyyteen
Haasteisiin ihmissuhteissa

| Kiusaamiskokemuksiin
Fyysisen hyvinwoinnin haasteisiin
Paihteiden kaytin haasteisiin
Taloudelliseen tilanteeseen
Muuhun, mihin?

En ole kokenut tarvitsevani apua, tukea tai chjausta

Seuraavat kysymykset kartoittawat OPINTOIHIMN littywan avun, tuen ja ohjauksan hakemista ja saamista.
{Kyselyssa kartoitetaan mydhemmin hyvinvointin lityvan tuen tarpeita.)
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48. Tieddt, mistad voit tarvittaessa hakea apua, tukea tai chjausta
OPINTOIHISI liittyen:

Kylla
7 En

En osaa sanoa

49. Sinulle ndistd mieluisin taho saada apua, tukea tai ohjausta
OPINTOIHISI, olisi (valitse 1-3 mieluisinta):

: Opettajatutor
Muu korkeakoulun opettaja
Opiskelijatutor
Opiskelukawverit
Korkeakoulun kuraattori
Korkezkoulun opinto-ohjaaja
Korkezakoulun tarjoamat ryhmat tai tukipajat
Korkeakoulun psykologi

|| Oma |3heisverkosto

‘Werkkosivusto

Muu, mika?

50. Sinulle ndistd mieluisin tapa saada apua, tukea tai ohjausta OPINTOIHISI,
olisi (valitse 1-3 mieluisinta):

‘ksiloghjaus ja tuks, werkossa
_. Wksiloohjaus ja tuba, kasvotusten
_. Ryhrmachjaus ja tuki, verkossa
Ryhmachjaus ja tuki, kasvotusten

Seka yksilo- etta ryhmachjaus, verkossa ja kasvotusten
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ltsenaizesti luettava, verkossa saztavilla oleva matenaal

Minulle ei ole merkitysta silla, milla tavalla apua tarjotaan

51. Luotat siihen, ettd voit tarvittaessa saada apua, tukea tai ohjausta
OPINTOIHISIE:

En Todella Enosaz
lginkaan VEhan Kohialaisesti Paljon paljon EELEE]

Horkeakoulun tarjoamista tuki- ja ) it e Y

LY i K L L
ohjauspakveluista -
Opettajatutorilta L W L L L
Muilta korkeakoulun opettajilta () ) J ) ) [
Cpiskelijatutoreilta ) i ) ) i
Cpiskelukavereilta ) Lt L
‘erkkosivuilta LS LA L L L
Omalta |3heisverkostolta i () O ) ) i
Muualta, mista? o~ ~ .

[ 3 { [ W) )

52. Viimeisen vuoden aikana olet saanut apua, tukea tai ohjausta
OPINTOIHISI (voit valita useamman):

| korkeakoulun kuraattori
Korkeakoulun opinto-ohjaaja
korkeakoulun tarjoamat ryhmat tai tukipajat
Korkeakoulun dizkonissa tai pastori
| Korkeakoulun psykologi
Opettajatutor
Muu korkeakoulun opettaja
| Opiske ijatutor

Jokin jarjestd tai yhdistys
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‘Werkhkosivusto
Opiskelukaverit

| Oma laheisverkosto

Muu, mika?
En ole saanut apua, tukea tai ohjausta. vaikka olen hakenut
En ole hakenuttarvinnut apua, tukea tai chjausta

En ole opiskellut viimeisen vuoden aikana

53. Oletko hakenut apua, tukea tai ohjausta OPINTOIHISI korkeakoulun
tarjoamista tuki- ja ohjauspalveluista, opettajalta, tutor-opiskelijalta tai
opiskelukavereilta?

;_" | En ole {voit siirtya kysymyksesn 57}

7} Olen

54. Opintoihin liittyvan avun, tuen ja ohjauksen hakeminen oli riittédvan
helppoa:

Samaa Osittain samaa Eni En osza sanoa / en
miglid miglid migltd ole hakenut
Horkeakoulun tarjoamista tuki- ja y ey {
ohjauspakveluista ! -
COpettajatutorilta ) [} ) i
Muulta korkeakoulun opetiajalta o L
Opiskelijatutorilia ) ) I
Opiskelukavereilta () L L

55. Opintoihin liittywdn avun, tuen ja chjauksen saaminen oli riittdvan
nopeaa:

Samaa Osittain samaa En En osaa sanoa / en
mielta mielta mieltd ole hakenut




Samaa Osittain samaa Eri En osza sanga ( en
mielta mieltd mielts ole hakenut

Faorkeakoulun tarjoamista tuki- ja -
ohjauspalveluista

Dpettajatutorilta
Muulta korkeakoulun opettajalta
Dpiskelijatutorilia

Opiskelukavereilta { }

56. Olet tyytyvidinen opintoihin saamaasi apuun, tukeen ja chjaukseen:

Samaa DOsittain samaa Eni En osaa sanoa  en
miglid mielia migltd ole hakenut
Horkeakoulun tarjoamista tuki- ja
ohjauspalveluista A
Opettajatutorilta \ L -
Muulta korkeakoulun opettajalta (] . ) I

Drpiskelijatutorilia

Cpizskelukavereilta

57. Mikili sinulla on opintoihin liittyva erityisjarjestelyiden tarve (esim.
lukemiseen tai kirjoittamiseen liittyva vaikeus, lilkunta- tai aistivamma tai
pitkdaikaissairaudesta aiheutuva haitta), oletko saanut riittavésti tukea ja
ohjausta opintoihisi?

() Qlen

} Eni

Ei koske minua

Seuraavat kysymykset kartoittavat avun, tuen ja ohjauksen hakemista ja saamista HYWVINVOINTIIN
littyen.
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58. Tiedidt, mistd voit tarvittaessa hakea apua, tukea tai ohjausta

HYVINVOINTIISI liittyen:
Kylla

En

En osaa sanoa

59. Sinulle ndistd mieluisin taho saada apua, tukea tai ohjausta
HYVINVOINTISI, olisi (valitse 1-3 mieluisinta):

| korkeakoulun kuraattori

korkeakoulun opinto-ohjaaja
Korkeakoulun tarjoamat ryhmat tai tukipajat
korkeaskoulun dizskonissa tai pastori
korkeakoulun psykologi
Opettajatutor
Muu korkeakoulun opettaja
Opiskelijatutor
YTHS
Perusterveydenhuokto (terveysasema)
Tyoterveys
Erikoissairaanhoito

] fksityinen [33kariasema

| Jokin jarjestd tai yhdistys
‘Verkkosivustio
Opiskelukaverit

Oma laheisverkosto

Muu, mika?

74



60. Sinulle ndistd mieluisin tapa saada apua, tukea tai ohjausta
HYVINVOINTIISI, olisi [valitse 1-3 mieluisinta):

‘ksildohjaus ja tuki, verkossa
Wksilaohjaus ja tukd, kasvotusten
_. Ryhm&achjaus ja tuki, verkossa
__ Ryhm&achjaus ja tuki, kasvotusten
Sek3 yksilo- etta ryhmachjaus, verkossa ja kaswvobtusten
ltsenaisest luettava, verkossa saatavilla oleva matenaal

Minulle ei ole merkityst3 silla, milld tavalla apua tarjotaan

61. Luotat siihen, ettd voit tarvittaessa saada apua, tukea tai ohjausta
HYVINVOINTIISI:

En Jonkin Todella
lainkaan “3han werran Paljon  paljon

Kaorkeakoulun tarjoamista tuki- ja
ohjauspalveluista

YWHTE:n palveluisia

Joltain jErjesttlts tai yhdistykselta -
Verkkosivuilta

Cpiskelukavereilta

Omalta |1aheisverkostolta

Muualta, mista?

62. Viimeisen vuoden aikana olet saanut apua, tukea tai ohjausta
HYVINVOINTIISI (voit valita useamman):

korkeakoulun kuraattori

Korkeakoulun opinto-ohjaaja

En osaa
5anos
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korkeakoulun tarjoamat ryhmat tai tukipajat
Korkeakoulun diakonissa tai pastori
| Korkeakoulun psykologi
| Opettajatutor
Muu korkeakoulun opettaja
Opiskelijatutor
YTHS
Perusterveydenhualto (terveysasema)
Tyoterveys
Erikoissairaanhoito
ksityinen 133kariasema
Jokin jarjestd tai yhdistys
Werkkosivusto
Opiskelukaverit
Oma laheisverkosto
Muu, mika?
| En ole saanut apua, tukea tai ohjausta, vaikka olen hakenut

En ole hakenuttarvinnut apua, tukea tai chjausta

63. Oletko hakenut apua, tukea tai ohjausta hyvinvointiisi korkeakoulun
tarjoamista tuki- ja ohjauspalveluista, YTHS:Itd tai joltain jdrjestolts |
yhdistykseltd?

[ "I En ole {voit siirtyd kysymykseen 87)

) Qlen

64. Hyvinvointiin liittyvdn avun, tuen ja ohjauksen hakeminen oli riittavan
helppoa:
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Samaa Osittain samaa Eni En os3a sanoa [ en
mielia mielta mieltd ole hakenut

Korkeakoulun tarjoamista tuki- ja
ohjauspalveluista

Y¥THE:Ita

Joltain jarjestdlts tai yhdistykselta

65. Hyvinvointiin liittyv&n avun, tuen ja ohjauksen saaminen oli riittédvan
nopeaa:

Samaa Osittain samaa Eni En osaa samoa [ en
mielia mielia mieltd ole hakenut

Korkeakoulun tarjoamista tuki- ja
ohjauspalveluista

Y¥THE:Ita

Joltain jarjestdlts tai yhdistykselta

66. Olet tyytyvidinen hyvinvointiin saamaasi apuun, tukeen ja ohjaukseen:

Samaa Oisittain samaa Eri En os3a samoa | en
mieltd mielid misltd ole hakenut

Kaorkeakoulun tafjoamista tuki- ja f
ohjauspalveluista - - -

YTHE:Ita

Joltain jarjestdits tai yhdistykselta

67. Korkeakoulusi on mielestasi viestinyt riittdvan hyvin opintoihin ja
hyvinvointiin saatavilla olevista tuki- ja ohjauspalveluista:

| Kyla
| Ei

! En osaa sanoa

I



68. Mista loytaisit parhaiten tietoa opiskelijalle tarjolla olevista opintoihin ja
hyvinvointiin liittyvista tuki- ja ohjauspalveluista? [valitse yksi):

{ \ Korkeakoulun nettisivuilia

K Forkeakoulun somesta

() Korkeakoulun intrasta

'_ Forkeskoulun viestintakanavasta. kuten Tuudosta
[ ) S&hkopostisiz

() Opettajalta tai opiskelijatutorilta

() Muualta, mista?

A

TIIR] M =

I U s OV
Y - fdﬁ.’{']i
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LIITE 2. OKM-rahoitteiset hankkeet opiskelijoiden hyvinvoinnin paranta-

miseksi

Hankerahoituksen
saaja

Yhteistyotahot

Hanke/rahojen kayttotarkoi-
tus

Diakonia-am-
mattikorkeakoulu
Oy

Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy,
Helsingin Diakonissalaitoksen saatio
sr, Nyyti ry, Turun ammattikorkea-
koulu Oy, Kajaanin Ammattikorkea-
koulu Oy (KAMK), Diakonia-ammatti-
korkeakoulun opiskelijakunta
O’Diako, Kajaanin Ammattikorkea-
koulun opiskelijakunta KAMO, Oulun
yliopisto, Oulun ammattikorkeakoulu
Oy (Oamk), Turun ammattikorkea-
koulun opiskelijakunta - TUO

Opiskelijoiden ohjauksen ja
opiskelijahyvinvoinnin edista-
minen korkeakouluissa

Tampereen am-
mattikorkeakoulu
Oy

Tampereen korkeakoulusaatio sr,
Tampereen ylioppilaskunta, Tampe-
reen ammattikorkeakoulun opiskeli-
jakunta

TreSilienssi — vahvaa yhteiske-
hittamista ja ohjausta opiske-
lijoiden hyvinvoinnin tueksi
Tampereen korkeakouluyhtei-
s6ssa

Helsingin yliopisto

Opiskelijoille hyvinvointia ko-
konaisvaltaisesti

Oulun yliopisto

Oulun yliopisto (OY), Tampereen yli-
opisto, Turun yliopisto (TY), Itd-Suo-
men yliopisto (ISY), Aalto-yliopisto,
Lapin yliopisto (LY), Lappeenrannan—
Lahden teknillinen yliopisto (LUT)

AnalytiikkaAly-Etdohjaus: Kor-
keakouluopiskelijoiden itse-
ohjautuvuuden ja etdohjauk-
sen tukeminen oppimisanaly-
tiikalla

Jyvéaskylan am-
mattikorkeakoulu
Oy

Seindjoen ammattikorkeakoulu Oy,
Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
opiskelijakunta JAMKO, Seindjoen
ammattikorkeakoulun opiskelijakunta
SAMO

Opiskelijahyvinvoinnin
yhteiskehittaminen - OHKE

[ta-Suomen ylio-
pisto

SILLAT -ohjelma sujuvan opis-
kelun tukemiseksi ja opiskeli-
joiden hyvinvoinnin edista-

miseksi UEFissa 2021 ja 2022

Jyvéaskylan yliopisto

Jyvéaskylan yliopiston ylioppilaskunta

Koronaepidemian vuoksi teh-

tavat toimenpiteet opiskelijoi-
den ohjaukseen ja hyvinvoin-

nin tukeen Jyvaskylan yliopis-

tossa

Lappeenrannan-
Lahden teknillinen
yliopisto LUT

LAB-ammattikorkeakoulu,Ylioppila-
kunta LTKY, Opiskelijakunta KOE

Linjakas ja Liikkuva LUT-yh-
teiso kehittaa linjakasta oh-
jausta, lisda yhteisollisyytta ja
edistaa liikkuvaa opiskelua.
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Aalto-
korkeakoulusaatio
sr

Koronan vuoksi toimenpiteet
ohjauksen ja hyvinvoinnin tu-
keen: Opiskelijan tuki, palve-
luohjaus, yhteisollisyyden li-
sadaminen

Turun ammattikor-
keakoulu Oy

Turun ammattikorkeakoulun opiskeli-
jakunta TUO

Vertaisohjauksesta voimaal -
osallistava vertaisohjaus opis-
kelijoiden verkko-ohjauksen
ja hyvinvoinnin tukena

Ab Yrkeshogskolan
vid Abo Akademi

Abo Akademi

Anstélla projektledare, anlita
sakkunniga och resursperso-
ner, medel fér kommunikat-
ion, marknadsforing och re-

sor.

Haaga-Helia am-
mattikorkeakoulu
Oy

Laurea ammattikorkeakoulu Oy,
Haaga-Helian Opiskelijakunta Helga

HALI - Korkeakoulujen ohjauk-
sen ja opiskelijahyvinvoinnin
tuen vahvistaminen palvelu-
muotoilun keinoin

Laurea-am-
mattikorkeakoulu
Oy

OMA OTE - Opiskelijoiden hy-
vinvointitoimijuuden ja opin-
tojen edistymisen tukeminen
koronatilanteessa Laureassa

Kaakkois-Suomen

Kaakkois-Suomen ammattikor-

Yhteisollisyyden ja opiskelu-

Ammattikor- keakoulun opiskelijakunta hyvinvoinnin lisddminen verk-

keakoulu Oy kotutoroinnin ja muun mata-
lan kynnyksen ohjauksen
avulla

Savonia-am- Opiskelijakunta SAVOTTA SUOTUISA - Sujuvan opiskelun

mattikorkeakoulu
Oy

tuki. Matalan kynnyksen tar-
veperustaisia hyvinvointipal-
veluja sujuvan opiskelun tur-
vaamiseksi

Metropolia Am-
mattikorkeakoulun
opiskelijakunta

Diakonia-ammattikorkeakoulun opis-
kelijakunta O’Diako, Haaga-Helian
opiskelijakunta Helga, Turun ammat-
tikorkeakoulun opiskelijakunta - TUO,
Laurea-ammattikorkeakoulun opiske-
lijakunta Laureamko

Hankkeen tarkoituksena on li-
satd opiskelijoiden osalli-
suutta ja yhteisollisyytta kor-
keakouluyhteisdissa.

Lapin yliopisto

Hankkeessa mallinnetaan kor-
kea-asteen sosiaalityon toi-
mintamalli entistd monimuo-
toisemman asiakaskentan tar-
peisiin.

Satakunnan am-
mattikorkeakoulu
Oy

Satakunnan ammattikorkeakoulu Oy,
Satakunnan ammattikorkeakoulun
opiskelijakunta (SAMMAKKO)

StudyWell - Hyvinvoiva opis-
kelija ja opiskeluyhteisé SAM-
Kissa

Turun yliopisto

Turun yliopiston ylioppilaskunta

Mielen paalla -hanke

Turun yliopisto

Abo Akademi

Vertaistukea ja ohjausta tyol-
listymisen epdvarmuuteen
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Abo Akademi

Nystart! — syftar till att stoda
studerande och forebygga att
studier fordrojs eller avbryts.

Vaasan yliopisto

Mika neuvoksi: Vaasan yli-
opiston opiskelijoiden enna-
koivien ohjaus ja hyvinvointi-
palveluiden vahvistaminen ja
uudistaminen

Centria-am-
mattikorkeakoulu
Oy

AMOR - ammattikorkeakoulu-
opiskelijoiden monipuolisten
ohjauspalveluiden rakentami-
nen

Aalto-yliopiston yli-
oppilaskunta

Opiskelijoiden yhteisollisyy-
den ja hyvinvoinnin edistami-
nen muuttuvassa maailmassa
- tarveldhtoinen palvelukoko-
naisuuden arviointi ja kehitys
seka digitaaliset ratkaisut
akuutissa tilanteessa

Oulun Yliopiston
Ylioppilaskunta

Opiskelijahyvinvointia ja -yh-
teisollisyytta lisadvan tuutori-
toiminnan kdynnistaminen
Oulun yliopistossa

Yrkeshogskolan Ar-
cada Ab

Arcada studerandekar - ASK

Nya verksamhetsformer som
stod for studentvdlmaende

Lapin ammattikor-
keakoulun opiskeli-
jakunta

Monimuototapahtumakon-
septin kehittdminen ja tapah-
tumien pilotoiminen.

Oy Vaasan ammat-
tikorkeakoulu -
Vasa yrkeshogskola
Ab

VamKIT: Koko opiskelu-uran
aikainen opintojen ja elaman-
hallintataitojen tukeminen ja
kehittdminen

Svenska Han-
delshogskolan

Stod for studenternas valma-
ende under Corona-pande-
min, 6kad studievagledning,
samtalstjanster, uppfoljning
och samverkan

Taideyliopisto

Taideyliopiston ylioppilaskunta

Yliopiston opiskelijoiden itse-
ohjautuvuuden ja yhteisolli-
syyden tukemiseen, opinto-
psykologipalveluiden vahvis-
tamiseen.

Suomen Human-
istinen Am-
mattikorkeakoulu
Oy

Humako Ry

Opiskelijan digikampus - di-
gioppimisen yhteisélliset pal-
velut korona-epidemian tuo-
mien ongelmien ratkaise-
miseksi.

Oulun ammattikor-
keakoulun opiskeli-
jakunta OSAKO

Oamkin opiskelijoiden hyvin-
voinnin edistamainen, erityi-
sesti henkisen jaksamisen pa-
rantaminen.
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Karelia-am-
mattikorkeakoulun
opiskelijakunta
POKA

NYT - Ndhdaan Yhdessa
Toisemme

Vaasan ammatti-
korkeakoulun opis-
kelijakunta, Stu-
derandekaren vid
Vasa yrkeshogskola

Opiskelijakunnan etapalvelu-
iden kehittdminen

Turun ammattikor-
keakoulun opiskeli-
jakunta - TUO

Tapahtumilla opiskelijoiden
yhteisollisyyden kasvattami-
nen ja yksindisyyden seka syr-
jaytymisen ehkdiseminen

Diakonia-ammatti-
korkeakoulun opis-
kelijakunta -
O’Diako

Verkkoyhteisollisyyden juur-
ruttaminen osaksi jatkuvaa
toimintaa

Lapin yliopiston yli-
oppilaskunta

Opiskelijoiden hyvinvoinnin
tukeminentutkinto- ja vaihto-
opiskelijoille suunnatun tuu-
toritoiminnan kehittamisen
avulla.

Mukaillen Opetus- ja kulttuuriministerio 2021.




