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TAMKjournal | GerDigiGame - Ikddntyneiden hoitotydn digitaalinen oppiminen -hankkeen
padtavoitteena on lisdtd ikddntyneiden hoitotyOssd tydskentelevien ammattilaisten ja tulevien
ammattilaisten digiosaamista. Hankkeessa luodaan digitaitojen vahvistamiseen virtuaalinen,
pelillisyyttda hyddyntévd oppimisympiristd. Ennen oppimisympériston rakentamista
hankkeessa on selvitetty kyselyin sekd syventévin haastatteluin kohderyhmén digitaalista
osaamista ja teknologian kdyttdd ikdéntyneiden hoitotydssa.

Johdanto

Kansallisen ikdohjelman 2030 keskeisend vaikuttavuustavoitteena on nostaa esille ja
vahvistaa ikdteknologian kehittimisté ja hyddyntdmistd aiempaa vahvemmin. Ikdteknologian
kéyttd on lisddntynyt viime vuosina, mutta esimerkiksi kotiin asennettavien sensorien
hyddyntdminen ja palvelurobotiikka on vield vihéistd. (STM 2020.) Teknologian
kéyttoonotto on monin tavoin vield epakypsid ikdéntyneiden ithmisten palveluissa. Tamén
hetken toimivat sovellukset ovat rajattuja kéyttotarkoitukseltaan ja myds tyontekijoiden



asenteet teknologiaa kohtaan ovat vaihtelevia. Teknologioiden kéyttoonoton esteend voi olla
my0s tietdmittomyys olemassa olevista teknologioista ja niiden hyddyistd seka puutteelliset
digitaaliset taidot. (Niemeld ym. 2021.) Noin puolet ikdéntyneiden hoitotydssa
tyoskentelevistd arvioi omien digitaitojen riittimattomyyden hidastavan tydtehtivien
suorittamista (Oinas ym. 2021).

Ikdéntyneiden hoitotydssé toimivien ammattilaisten digiosaamisen kasvattaminen on tarkedi
myo0s uusien ja muuttuvien tyoeldmévaateiden seké kestdvin talouden ndkokulmasta.
Ikdéntyva vdestd on aiempaa tottuneempaa hyodyntimain teknologiaa, mikd mahdollistaa
nykyisten ja tulevien teknologioiden laajemman kdyton. (STM 2020.) Teknologian ottaminen
osaksi hoivaa voi sddstdéd hoitotyontekijoiden aikaa ja lisdtd sekd ammattilaisten ettd
ikdihmisten turvallisuutta ja tuoda tyohon uutta sisdltod (TTL 2022). Digitaalisuutta
hyodyntdmalld voidaan mahdollistaa palveluita laajemmin sekd parantaa niiden
saavutettavuutta my0s esimerkiksi syrjaseuduilla.

Ikdédntyvien henkil6iden méard kasvaa, ja asiakkaat ovat entistd heikkokuntoisempia, etenkin
kotihoidossa. Teknologian ja robotiikan oikealla hyddyntdmiselld voidaan ehkd vihentda
kuormitukselle altistuneiden tyontekijoiden osuutta ja siten myos
tyokyvyttomyyseldkoitymistd. Tarvitaan kuitenkin liséé tutkimustietoa
tyokyvyttomyyseldkoditymiseen johtaneista tekijoistd sotealan ammateissa (Tyo- ja
elinkeinoministerié 2021.)

Edelld mainittujen tekijoiden liséksi sotealan henkilokunnan riittivyys ja alan vetovoima
haastaa hyodyntdmain teknologiaa ikdéntyneiden hoitotydssd aiempaa enemmaén. Sotealalla
jéi saamatta 25 000 tyontekijdd vuonna 2019. Vuoden 2020 tyomarkkina-arvioiden mukaan
sairaan- ja terveydenhoitajista on pulaa koko maassa. (Ty0- ja elinkeinoministerié 2021.)
Alan veto- ja pitovoimaisuuteen voidaan myos vaikuttaa lisddmalld hoitotyontekijoiden
mahdollisuuksia jatkuvaan ammatilliseen kehittymiseen ja uudenlaisiin tapoihin tehda
ikddntyneiden thmisten hoitotydta.

Kaikki lahtee hoitotyon ammattilaisten digi- ja
teknologiaosaamisesta

Teknologia vanhustydsséd voidaan jakaa asiakkaan turvallisuuteen liittyviin ratkaisuihin,
etdhoivan teknologiaan, automatiikkaa hyodyntdviain teknologiaan, vithdeteknologiaan seki
tyOn organisointiin ja toimistotydhon liittyvain teknologiaan. Osaa teknologioista kayttévit
vain tyontekijit, osaa tyontekijit yhdessé asiakkaan kanssa ja osaa kéyttidvat pddasiassa vain
asiakkaat, mutta teknologian toimivuuden varmistaminen kuuluu tyontekijoille. Kaytossa
olevia teknologioita ei mydskddn luokitella yhdenmukaisesti, mik voi vaikeuttaa
kokonaistilanteen hahmottamista ja kansainvilistd vertailua. (Oinas ym. 2021.)

Hoitotyon ammattilaiset ovat avainasemassa teknologian kdyttoonotossa hoitotydssa.
Teknologiaosaamisen puute voi aiheuttaa haasteita terveyspalvelujen laadulle, minké vuoksi
teknologinen lukutaito eli kyky ymmartda ja kiyttdd teknologiaa on yha tidrkeampi osa
hoitotyon ammattilaisten osaamista. (Nes ym. 2021.) Tarkoituksenmukainen ja riittdva
koulutus vaikuttaa teknologian kiyttdGnoton onnistumiseen, niin tyontekijoiden kuin
potilaidenkin ndkokulmasta (Guise & Wiig 2017).

Hoitotyon ammattilaiset ovat avainasemassa teknologian kéyttdonotossa.



Ammattilaisten osaamisen kehittiminen on keskeisessd asemassa ihmisten digiosallisuuden
edistimisessd (THL 2022). Sairaanhoitajien roolia tuetaan digitaalisten palvelujen ja
teknologian kehittdmisessé ja toteuttamisessa, silld he kayttavit tydssddn useita erilaisia
sovelluksia, tietojdrjestelmid ja etenevissd méérin myds robotiikkaa. (Sairaanhoitajat 2022.)
Myos alaa opiskelevat tarvitsevat tietoa teknologian kehityksestd, kiytostd sekéd
mahdollisuutta kehittda kriittistd ajattelua liittyen teknologian kayttoon koulutuksessa ja
ammatissa (Nes ym. 2021).

Alkukartoituskyselyn toteuttaminen

Kun digitaalisia alustoja kehitetéén, on tdrke&d huomioida ja tunnistaa kohderyhmin
ammattilaisten osaaminen (THL 2022). GerDigiGame -hankkeessa toteutettiin kevailla 2022
alkukartoituskysely, jossa selvitettiin ikd&ntyneiden hoitotydssa tyoskentelevien
ammattilaisten ja ammattiin valmistuvien digitaalista osaamista ja teknologian kéyttoa.
Aineisto kerittiin sdhkoiselld kyselylomakkeella, joka sisélsi seki strukturoituja ettd avoimia
kysymyksid. Médréllinen aineisto analysoitiin SPSS Statistics 28 -ohjelmalla, ja tilastollisena
testind kéytettiin ristiintaulukointia. Tilastollisen merkitsevyyden rajana pidettiin arvoa
p<0.05 (Heikkild 2014, 201). Laadullinen aineisto analysoitiin induktiivista sisdllonanalyysia
hyodyntéden (Elo & Kyngis 2008). Sisillollisesti samankaltaiset pelkistykset ryhmiteltiin
samaan alaluokkaan, jonka jélkeen alaluokka nimettiin koko sisilt6d kuvaavalla otsikolla.
Muodostuneista alaluokista syntyivét kyselyn tulokset.

Tulokset

Kyselyyn vastasi yhteenséd 89 vastaajaa. Ryhmé koostui hoitotyon ammattilaisista (36 %),
lahihoitajaopiskelijoista (35 %) ja sairaanhoitajaopiskelijoista (29 %). Vastaajista yli puolet
(60 %) oli 1dltadan 30-vuotiaita tai vanhempia ja vajaa puolet (40 %) vastaajista oli 14ltddn alle
30-vuotiaita. Hoitotydon ammattilaisista ja hoitotyon opiskelijoista suurin osa (73 %) oli
kédyttanyt tyossddn erilaisia hyvinvointiteknologian sovelluksia ja laitteita, kun taas vastaajista
reilu neljdsosa (27 %) ei ollut kdyttinyt tydssddn hyvinvointiteknologian sovelluksia ja
laitteita.

Taustamuuttujilla hoitotydn ammattilainen, 1dhihoitajaopiskelija ja sairaanhoitajaopiskelija ei
ollut tilastollisesti merkitsevéd yhteyttd hyvinvointiteknologian sovellusten ja laitteiden
kayttoon tyossa. 14lla oli tilastollisesti merkitsevd yhteys (p<0,05) hyvinvointiteknologian
sovellusten ja laitteiden kdyttoon tydssd. Vastaajista, jotka olivat 30-vuotiaita tai yli 30-
vuotiaita, suurin osa (83 %) kaytti tydssdadn hyvinvointiteknologian sovelluksia ja laitteita,
kun taas alle 30-vuotiaista teknologisten sovellusten ja laitteiden kédyttdjid oli hieman yli
puolet (58 %). Ndma tulokset on koottu kuvaan 1.



Tausta (n=89) n %
Hoitotyon ammattilainen 32 36,0
Lahihoitajaopiskelija 31 34.8
Sairaanhoitajaopiskelija 26 297
[ Tka (n=89) n %
Alle 30-vuotiaat 36 40.4
30-vuotiaat ja yli 30-vuotiaat 53 59,6
Hyvinvointiteknologian sovellusten ja laittei- | n %
den kiytto tyossi (n=89)
Kayttaa 65 73
E1 kayta 24 27

Kuva 1 Vastaajien taustatiedot sekd hyvinvointiteknologian sovellusten ja laitteiden kayttd
tyOssa

GerDigiGame -hankkeen alkukartoituskyselyssé vastaajilta kysyttiin, millaisia
hyvinvointiteknologian laitteita ja sovelluksia he olivat kdyttineet tydssdin. Vastaajat olivat
kéayttineet tyOssddn erilaisia apuvilineiti, asiakkaan kotona asumisen turvallisuuteen liittyvéa
teknologiaa ja sovelluksia, lddkehoidon teknologiaa seké asiakkaan kognitiivista ja fyysisti
toimintakykyé edistdvid sovelluksia. Vastaajat my0s kuvasivat, ettd he olivat kiyttineet
tyOssddn erilaisia potilastietojirjestelmié ja ohjelmistoja, etdhoitoon liittyvaa teknologiaa sekéd
robotiikkaa.

Vastaajat kayttivit ikddntyneiden hoitotydssé erilaisia apuvilineitd kuten nosturia,
rollaattoria, pyOrétuolia ja aistiapuvilineitd. Asiakkaan kotona asumisen turvallisuuteen
liittyvét teknologiat ja sovellukset, joita vastaajat kéyttivat tyossdén, olivat turvaranneke,
litkesovellus, ovihilytin, turvapuhelin ym. asiakkaan kodin turva- ja valvontalaitteet.
Vastaajilla oli myos kokemusta Evondoksen lddkeautomaatin kiytostd. Asiakkaan
kognitiivista ja fyysistd toimintakykyi edistdvid sovelluksia, joita vastaajat kiyttivit
tyOssédén, olivat esim. Memoera, Yeti-tabletti, Rehaboo-active ja erilaiset mobiilisovellukset.

Yhteenveto

Hankkeen alkukartoituskyselyn tulosten mukaan ikdéntyneiden hoitotydssd tydskentelevista
hoitotyon ammattilaisista suurin osa (73 %) oli kdyttdnyt tydssddn hyvinvointiteknologiaa ja
erilaisia laitteita. Vastaajat toivat esille, ettd he olivat kiinnostuneita testaamaan teknologiaa
ja lisdamaiin tietoutta alaan liittyvistd uutuuksista. Samansuuntaisia tuloksia on noussut esille
myo0s aikaisemmista selvityksisti. Esimerkiksi Jyviskyldn yliopiston vanhustyon
kyselytutkimuksen (Karhinen ym. 2019) tulosten mukaan viidennes (20 %) vanhustyossi
tyoskentelevistd oli hyvin kiinnostuneita teknologiasta. Vanhustyossé tyoskentelevisti (62 %)
arvioi kiyttdvéinsé teknologiaa neljdsosan tydajastaan. Kotihoidossa teknologian kaytto
ndyttdd olevan monipuolisempaa, silld kotihoidon tyontekijoistd neljdnnes ilmoitti
kayttdvinsi teknologiaa koko tai ldhes koko tydaikansa (Karhinen ym. 2019).



Hoitotyo6ta tekevit olivat kiinnostuneita testaamaan teknologiaa ja lisdédmaén tietoutta alaan
liittyvistd uutuuksista.

Vanhuspalveluiden asiakasmairét ovat kasvaneet merkittdvasti kymmenen vuoden aikana.
Laitoshoitoa on véhennetty, ja asiakkaat ovat yhi heikkokuntoisempia etenkin kotihoidossa.
My®ds hoitohenkilokunnan riittdvyys ja vaihtuvuus on lisddntynyt. Ndihin haasteisiin
paatoksentekijit ja palveluntuottajat pyrkivét vastaamaan teknologisilla ratkaisuilla. (Oinas
ym. 2021.) Teknologian avulla voidaan hillitd sosiaali- ja terveyspalvelujen kustannuksia,
vihentdd tyontekijoiden kuormitusta ja yllapitdd ikddntyneiden toimintakykya (STM 2021).

Jotta voidaan varmistaa teknologian rooli osana tulevaisuuden terveydenhuoltoa,
soteammattilaisen digiosaamisen kasvattamiseen on panostettava. Myos sotealan
terveysteknologia startup-yritykset tarvitsevat digiosaavaa tyovoimaa. Teknologian
hyddyntdminen sekéd hoivan kehittiminen digitaalisuuden avulla koetaan ikdantyneiden
ihmisten hoitotyon keskeisiksi tavoitteiksi nyt ja tulevaisuudessa. Lisdksi alan
vetovoimaisuuden lisddminen digiosaamisen avulla, ndhdéén erittdin tirkeéna alan kaikille
toimijoille. GerDigiGame -hanke vastaa pelillisyyttd hyddyntden tdhin kasvavaan
ikddntyneiden hoitotydssa tyoskentelevien ammattilaisten ja tulevien ammattilaisten
digiosaamisen tarpeeseen.

GerDigiGame — lkddntyneiden hoitotyon digitaalinen oppiminen -hanketta rahoittaa
Euroopan sosiaalirahasto (ESR) ja se rahoitetaan REACT-EU-vilineen mddrdrahoista
osana Euroopan unionin covid-19 -pandemian johdosta toteuttamia toimia.
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