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Byt perspektiv under dagen

TEXT: Maria Slotte, HR-specialist vid Yrkeshogskolan Novia.
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Hur gar det? — fragan staller vi kolleger, vanner och anhoriga da vi mots. Vi
fragar oss sjalva ibland ocksa — hur har jag det egentligen? Det ar allmant kant
att vart valbefinnande ar en helhet som beror pa hur var vardagliga omgivning
fungerar och hur vi sjalva mar, bade fysiskt och mentalt. En stor del av
vardagarna arbetar eller studerar vi varfor det har betydelse hur vardagen i
det sammanhanget fungerar.

Hur ser tempot i din vardag ut? Reflektera over det — 1at oss sidga pa skalan ett till tio, dar vardet tio star for
stiandig bradska och vardet ett star for ofta forekommande perioder av passivitet. Varderar du
“hoghastighetskulturen” och har mestadels ett hogt tempo? Lider du av informationsoverflod och tidsbrist for
att kunna varva ner? D4 finns risken for att din hjarna blir utmattad. Eller kanske &r ditt tempo konstant
langsamt och du undviker standigt att delta aktivt? Lider du av kdnslan av att vara uttrakad, att du star
utanfor gemenskapen och informationsflodet? Da finns risken att du utmattas av kidnslan av meningsloshet.
Hoppas ditt svar landade nagonstans mellan de tva ytterligheterna. Hoppas att du kdnner en balans i tempot i
din vardag och att det finns stunder f6r aterhdmtning och reflektion i din vardag.

Vilbefinnande i arbetet ar en helhet och paverkas av hur meningsfullt arbetet kinns, hurudant arbetsklimatet
ar och hur verksamheten leds; finns det klara mélsattningar, hur ser informationsgangen ut och hur fordelas
ansvar och roller, hur f6ljs detta upp och leder det till en vidare utveckling pa arbetsplatsen. Vi brukar
benamna detta for vart handlingsutrymme.

En vilmédende medarbetare kanner till spelreglerna samt forstar sin roll och sitt ansvar och kinner darmed
trygghet. Meningsfulla arbetsuppgifter och en positiv arbetsgemenskap leder till en kinsla av vialbefinnande i
arbetet. Sporras medarbetare till engagemang och tar egna initiativ till tgarder utvecklas ocksa vi-andan. En
oppen, positiv och sporrande viaxelverkan stoder i sin tur utforande av arbetet. I ett fungerande samarbete
manar vi om gott uppforande som vidare sporrar till en god kommunikationskultur. D4 finns det en god
beredskap till att hantera konflikter och forebygga osakligt bemotande ocksa. Avsaknad av gemenskap eller
kontakt med kolleger, eller kiansla av meningsloshet daremot leder till en forhojd risk for en forsamrad
arbetsformaga.

En oppen samtalskultur har en skyddande effekt pa valbefinnande i
arbetet

Det centrala ar att arbetsforméga aktivt leds pa arbetsplatsen. Vid nyanstillning behovs systematisk
inskolning och medarbetares olika livsskeden och karridrutveckling behover beaktas i planeringen av
arbetsuppgifter. Pa arbetsplatsen skapas diskussionsmojligheter och genom regelbundna utvecklingssamtal
garanteras att kommunikationen ar 6msesidig. Vi behover ocksa anvanda sakkunniga partners hjilp for att
fraimja arbetsformagan och hélsan, sdsom foretagshalsovarden och pensionsforsikringsbolaget. Ett
systematiskt och fungerande samarbete mellan foretaget, forméannen och foretagshilsovarden har
konstaterats vara ett effektivt sétt att uppratthalla medarbetarens arbetsformaga. Foretag som aktivt
anvander modeller for att ta upp fragor géllande arbetsformagan och ger tidigt stéd i olika skeden av

medarbetarens karriar tryggar en oppen samtalskultur pa ett systematiskt satt.



Genom aktivt ledarskap sdkrar vi majligheter till interaktion och skapar "rum” for att medarbetare kan dela
av sitt kunnande och sina erfarenheter &t varandra. Ett 6ppet samtalsklimat kinnetecknas bland annat av:

e signaler ges till korta och friare diskussioner innan moéten paborjas eller avslutas
e oOppenhet och arlighet gentemot varandra
¢ respekt for nar nagon siger ifran.

Sambandet mellan ett kollegialt, positivt arbetsklimat och produktiviteten och trivseln hos medarbetare finns
att lasa i forskning kring temat. Vi vet att det ar vart att satsa pa arbetsklimatet pa arbetsplatser sa att
medarbetare kdnner att det ar givande och lockande att komma till arbetet. Det géller inte enbart f6rmén utan
alla medarbetare behover vara uppmarksamma pa varandra, lyfta varandra vid bra prestationer men
respektera samtidigt att alla ger och tar emot komplimanger olika. Det kan ta bara nagra minuter i veckan,
men dessa fa minuter kan gora skillnad nar det géller att hjalpa din kollega att komma ihag vikten av det
arbete ni utfor tillsammans. Uppskattning behovs for att halla i gang relationerna. Om du marker att ndgon
gjorde ett fantastiskt jobb med att samla in nodvandiga uppgifter for arbetsgruppen, sig det. Om du gillar att
arbeta med ndgon, lat dem veta. Vi ar alla manniskor och uppskattning hjalper oss att frodas.

Det ar en bra idé att avsitta lite tid bara for att prata om hur saker och ting gar. Ifall vi inte har en chans att
prata om viktiga fragor kan missforstand uppsta och spanningar uppstar da ofta. Kommunikation ar en

disciplin som maste utévas regelbundet; det 4r som att ta vitaminer eller gora armhavningar.

En forstaelse for och acceptans av varandras olika livssituationer skapar en balans i arbetsplatskulturen sé att
kolleger i olika livsskeden kanner vilbefinnande. Genom att vi motverkar en kultur dar man tar med jobbet
hem eller idealiserar jobb pa overtid, minskar risken for forsamrad arbetsforméaga. Vi behover diskutera
arbetsfordelning pa lang sikt och vaga hjalpa och ta hjéalp av varandra. Framjar vi kreativt arbete och ordnar
ocksa arbetsméten vars enda syfte dr att spana fram idéer, finns forutsattningar for att nya, fina och icke

forutsiagbara losningar hittas.

Pa vilket satt forhéller du dig till arbetsglddje i din vardag? Vardagen blir som vi gor den, brukar man siga.
Skank en god tanke till en kollega om dagen, visa att du bryr dig. Jag vill gdrna avsluta med att citera en av
mina kolleger som siger; anvander vi dagligen dessa tre ord - "hej”, “tack” och “forlat” - sa bidrar vi redan

langt till en trivsam vardag bade for oss sjilva och andra i var omgivning.

Texten dr en nerkortad version av ett blogginlagg som finns att lasas i sin helhet pa Novialia, Novias

publikationssajt.
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