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Abstrakt

Amnet for mitt examensarbete ar lagerlayout och lagerhanteringssystem. Uppgiften var att planera
layout som reservdelslagret borde ha samt vilket lagerhanteringssystem som ar lampligast for
lagret.

Syftet var att planera en lagerlayout och ett lagerhanteringssystem at jordbyggnadsforetaget Al
Contract. Detta gjordes for att fa ett komplett lager for deras reservdelar som tillhor féretagets
gravmaskiner och horisontella borrmaskiner. Ett delsyfte var att minska pa inkdpsproblem och
leveranstider for reservdelarna, for att kunna halla ratt mangd reservdelar i lager sa att inte arbetet
stannar en langre tid for arbetsmaskinerna. Annat som tillhérde uppgiften var att halla en god
ordning i lagret, for att fa ett modernt och digitaliserat lager som har en enkel uppféljning och for
att testa hur val ett sadant lager fungerar for framtida utveckling.

For att fa ett sa bra planeringsarbete som mdjligt inleddes uppgiften med grundlig forskning och
undersdkning av teori om lager principer, analyser, verktyg och lagerhanteringssystem. Andra
metoder som anvandes var intervjuer och feedback av féretagets ledning som ledde till nya och
battre alternativ. For att fa en battre verklig uppfattning av lagrets layout gjordes enkla ritningar i
programmet SketchUp, dessa ritningar blev ocksa presenterad och utvidrderade av foretagets
ledning. For att fa ratta kriterier for lagerhanteringssystemet gjordes intervjuer med foretagets VD,
for att hitta det lampligaste lagerhanteringssystemet blev flera olika system testade och
utvdarderade.

Resultatet blev vilka principer som skall tas i beaktande under byggskedet och anvandningen av
lagret, vilken hylla som kommer att anvandas i lagret, hur hyllorna skall placeras for att fa mycket
forvaringsutrymme och vilket lagerhanteringssystem som skall anvandas for de reservdelar som
kommer att forvaras i lagret.
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Abstract

Subject for this bachelor’s thesis is warehouse layout and warehouse system. A plan of what layout
the spare parts warehouse should have, and which warehouse management system is most suitable
for the warehouse.

The purpose was to plan a warehouse layout and system for the company AJ Contract. Why it was
done was to get a complete warehouse for their spare parts that belongs to their digging machines
and horizontal drilling machines. It was also done to reduce their purchase problems and delivery
times for the spare parts and to always have the right number of spare parts in the warehouse so
that the work doesn’t stop a longer time for their machines. It was also done to have the warehouse
organized good and to get a modern and digitalized system to the warehouse that’s easy to follow
up and it was also done to test how well such a warehouse works for future development.

To get the best possible planning work, | started with thorough research and investigation of the
theory of warehouse principles, analyzes, tools and warehouse management systems. The
methodology was carried out with the help of interviews and feedback by the company's
management that led to new and better options. To get a better real idea of the layout of the
warehouse, simple drawings were made in the program SketchUp, these drawings were also
presented and evaluated by the company's management. To get the right criteria for the inventory
management system, interviews were conducted with the company's CEO. To find the most
suitable inventory management system, several different systems were tested and evaluated.

The results show which principles will be considered during the construction phase and use of the
warehouse, which shelf will be used in the warehouse, how the shelves will be placed to obtain a
lot of storage space and which warehouse management system will be used for the spare parts that
will be stored in the warehouse.
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1 Inledning

Det ér viktigt att ha ett bra reservdelslager ndr man anvénder sig av kraftfulla arbetsmaskiner.
Nar en del gar sonder blir oftast maskinen ur bruk och den maskinen ger d& ingen inkomst.
Darfor ar det viktigt med ett bra reservdelslager som har en bra layout och ett passande
lagerhanteringssystem. Aven om inte lagret 4r klassat som ett stort lager bor det ha en
passande layout sa hanteringen blir ergonomisk och enkel. Ett bra digitalt system som

medfor en god lagerordning och enkel hantering av lagersaldot samt en enkel inventering.

1.1 Bakgrund

Detta arbete dr gjort &t foretaget AJ Contract som i flera ar utover gravarbeten dgnat sig at
borrningsarbeten med hjdlp av horisontella borrmaskiner. Borrmaskinerna behdver vara
kraftfulla och anvénda sig av stadiga redskap for att kunna utféra borrningarna under
marken. Foretaget dger ocksd rétt s& manga gradvmaskiner som ér i gdng varje dag vilket gor
att det ofta behdvs service av ndgon maskin och redskapen maste sténdigt fornyas for att det
alltid skall finnas ett nytt redskap som ér i bra i skick i1 arbete. Det uppkommer rétt si ofta
brister och skador pa deras maskiner vilket leder till att maskinerna stannar och behdver
repareras, for att f reparationen gjort och for att alltid kunna ha ett nytt redskap till
maskinerna behovs ocksa ritt reservdel finnas till hands nér maskinen star i servicestdllning
eller nér ett redskap blivit utnétt. Med dagens situation ar det inte sjdlvklart att ritt reservdel
finns tillgdnglig nir det behovs eftersom foretaget inte har rum att forvara reservdelar.
Foretaget behover dérfor ha ett reservdelslager for att hela tiden ha den rétta reservdelen till
hands. Det bidrar ocksa till att det inte uppstédr ldnga arbetstopp for deras maskiner, dérfor

blir ett reservdelslager planerat for AJ Contract.

1.2 Syfte

Syftet med examensarbetet var att planera layout och lagerhanteringssystem for
reservdelslagret eftersom reservdelarna behdver ett utrymme att bli forvarad 1 och ett
lagerhanteringssystem for att man skall ha bra koll pa reservdelarna och for att ha ett bra
ordnat lager. Med hjélp av ldmpliga hyllor far man en passande layout och med hjélp av ett
digitalt lagerhanteringssystem blir det latt att halla lagersaldot pa rdtt nivd och en god
ordning i lagret. Detta lager blir samtidigt ocksa som ett test for framtida utvecklingar av

foretagets olika lagerdelar. Av detta arbete fas ett fardigt planerat lager och
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lagerhanteringssystem som har en skild plats for alla reservdelar. Med hjilp av ett digitalt
lagerhanteringssystem kan foretagets ledning alltid f6lja upp lagersaldot och hélla koll pé
vilka reservdelar som behovs inforskaffas till lagret. Detta lager medfor ocksa att

inventeringen blir enkel.

1.3 Avgrinsning

Till en borjan var det tinkt att detta examensarbete skulle ocksé innehalla fysiskt arbete och
ett fysiskt resultat. Men eftersom bygglovet for lagret blev forsenat med cirka ett halvt ar sa
hinner jag inte i detta arbete inkludera det fysiska lagret. Déarfor blev mitt examensarbete

enbart som ett planeringsarbete for det framtida lagret som AJ Contract kommer att bygga.

Det kommer dérfor inte att framkomma négra riktiga resultat av lagret utan mera som

rekommendationer for konstrueringen och anvindning av lagret.



2 AJ Contract

AlJ Contract ér ett foretag inom jordbyggnadsbranschen som dr grundad &r 2010 och har sitt
kontor och verkstadshall i Eugmo i Osterbotten. Antalet anstillda hos AJ Contract ligger pa
ca 15 personer. De utfor gravnings- och borrningsarbeten i1 Finland och i1 Sverige, men deras
fraimsta arbetsfilt dr Osterbotten. AJ Contract har en mangsidig maskinpark bestdende av
gravmaskiner, borrmaskiner, traktorer och hjullastare. Foretaget har ocksd en verkstadshall
vid deras bas 1 vilken det utfors till exempel olika slags servicearbeten pd maskiner och

tillverkning av olika detaljer vid behov.

I hallen finns ocksa lager av olika slag, lager for till exempel olika rordelar, ror, reservdelar,
maskiner och dylikt. Den storsta delen av lagret ligger pa utsidan men ocksd in i
verkstadshallen finns ett litet separat lagringsutrymme. I brist pd lagringsutrymme ar ocksa
manga hyllor placerade utefter hallens innervéiggar, detta medfor ett relativt stort behov av

mera lagerutrymme.

Deras huvudsakliga gravarbeten ar ror- och kabelarbeten sdsom nergriavning av till exempel
avlopps- och vattenrdr och elkablar men dven grund for hus och andra fastigheter blir gjort
av foretaget. Med hjilp av traktorer och hjullastare blir det enkelt att lasta och flytta olika
varor som till exempel grus och sand, dven lastning &t privata materialkunder blir det enkelt
med en hjullastare till hands. Med deras borrmaskiner utfors horisontell borrning som ir en
flexibel 16sning, det utfors till exempel genom borrning under vidgar, dar, béckar och
liknande. Det gors for att minimera att vagar, aar eller backar maste grivas av for att kunna

utféra det samma arbetet.

All dessa arbetsmaskiner ér kraftiga och utsétts for pafrestningar hela tiden under arbetet.
Dessa pafrestningar medfor dérfor brister pa maskinerna och maskinernas tillbehor, vilket
leder till att maskinerna behdvs transporteras till foretagets verkstadshall for reparationer.
Om det dé inte finns reservdelar till hands for reparationerna leder det till arbetstopp for
maskinen 1 frdga, som helst undviks sa ldngt som mojligt. Det behdvs ocksa service med
jamna intervaller pé alla maskiner for att halla dem i skick. Med det planerade lagret kommer
alla reservdelar att alltid finnas till hands och de ligger bra ordnat i lagret som gor att de

enkelt kan hdmtas dérifran. (AJ Contract, 2023).



Utbyggnad

Foretagets hall dr idag en rektanguldrformad hall pa ca 500 kvadratmeter som anvénds till
manga olika moment. Hallen innehaller ocksa kontor, kafferum, lager och pannrum, manga
hyllor finns ocksa placerade lings hallens innerviggar som forvaringsutrymmen. Pa grund
av bristande funktioner sdsom avgas- och rok luft i kontors- och kaffeutrymmen samt for lite

forvaringsutrymmen kommer foretaget att bygga ut denna hall.

Figur 1 - Verkstadshallens utbyggnad.

Utbyggnaden dr en 10 m x 15 m, 150 kvadratmeter byggnad intill den befintliga byggnadens
ena gavelsida. I den nya utbyggnaden bottenvaning kommer ett relativt stort lager, tambur,
trappuppgang, omklddningsrum, wc och ett forrdd. pd andra viningen kommer kontor,
kafferum, motesrum och wc att befinna sig. Hallen kommer ocksa att ha en stor ytterdorr for
materialmottagningar utdver de vanliga ingdngarna. Figur 1 visar ritning 6ver hallen och

utbyggnaden.



3 Lagerverksamhet

Lagerverksamhet dr en sak som &r nédstan oundviklig och patréffas vid nistan varje foretag.
For att man skall kunna bedriva ett foretag sa behdvs olika reservdelar, maskiner,
komponenter och manga andra olika slags saker. Lagertypen kan se ut pa manga olika sétt,
néstan alla foretag har olika lagertyp for olika &ndamadl, layouten ser olika ut, funktionen ar
inte densamma, olika delar, komponenter vid olika foretaget och sa vidare. Detta medfor att
varje lager behdver bli planerade pa olika sitt och skilt for sig. Det ar viktigt att ha ett bra
och passande lager for den typen av verksamhet man utfor, ergonomin &r en viktig sak att ta
1 beaktande vid planering av lagerlayout och komponentplaceringen. Ett bra system for att
kunna f6lja med lagrets flode ar till stor fordel och att ha ett visuellt lager med bra ordning

medfor bara fordelar.

Ocksd for AJ Contract dr ett lager nddvéndigt. Foretaget har manga maskiner som
kontinuerligt behover 6ver lag service men ockséd nédr en maskin géar sonder eller far brister
behovs det reservdelar till reparationer. Néar foretaget utfor arbeten pa félten som till exempel
rorarbeten sd behdvs det ofta olika slags rordelar for att kunna uppfylla de olika projekten.
Det dr da till fordel att ha ett lager med rordelar som behdvs for de olika projekten. S& vi kan

konstatera att ocksd for AJ Contract &r ett lager mycket nddvéndigt.

Det dr viktigt att ha kunskap och forstaelse om lagerverksamhet, det vill sdga olika principer,
analyser, verktyg och lagerhanteringssystem nédr man borjar planera for att bygga ett lager.
Déarfor blir det skrivet i1 detta arbete om olika principer, analyser, verktyg och

lagerhanteringssystem for att fa grundlig information om dessa saker.

3.1 Principer for lagerlayout

Enligt Sunol (2021) ar det en avgdrande process att utforma en praktisk lagerlayout for det
har en direkt inverkan pa effektiviteten och produktiviteten i lagret. En bra lagerlayoutdesign
gor det enkelt att komma A&t varorna, minskar pd restiden och forbéttrar

orderuppfyllelsefrekvensen.

Det ar kostsamt att dndra pd den planerade layouten nér byggskedet har startat, dérfor ar det
viktigt att ta alla krav i beaktande under planeringsskedet sa att det inte avviker fran planerna

1 senare skede.
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Sunol (2021) skriver om étta olika principer, O'Byrne (2022) skriver om sju principer och
BLUENT (2021) skriver om 10 principer som &r viktiga att ta i beaktande nar man utformar

en effektiv lagerlayout. Presenterar dessa faktorer nedan:

Att ta hiansyn till budgeten dr den forsta principen. Det ar viktigt att bedoma affarsbehoven
innan utformningen av lagerlayouten, planera lagerlayout enligt tillhrande budgetar. Sunol
(2021), O'Byrne (2022), BLUENT (2021) rekommenderar att 6verviga den mest lampliga
och kostnadseffektiva layouten fastdin man stdter pd vissa layoutdesigner som &r mer

omfattande och dyra.

Den andra principen ér storleken pa utrymmet, O'Byrne (2022) sdger att man bor effektivt
utnyttja det tillgéngliga utrymmet for att forbéttra lagersynligheten, minska restiden och dka
den totala driftseffektiviteten. hyllkonstruktioner, installationskapacitet och placering av
varor anldggningen kommer att padverkas beroende pa hur utrymmet fordelas. Anser att det

ar viktigt att planera utrymmet noga sé att man far allt utrymme tillvarataget.

Flodet &r den tredje principen som BLUENT (2021) menar att man skall ta i beaktande. Det
ar viktigt att strategiskt planera lagerlayoutdesignen for att undvika ineffektivitet, storningar,
for att sékerstélla att flodet av varor blir oavbrutet och for att underlétta varje operation pa
ett sekventiellt sitt. Det dr ocksd viktigt att tinka pa personalen och utrustningen vid

planering for att det skall fungera sa smidigt som mdjligt.

Fjérde principen ér tillgénglighet, det 4t viktigt att enkelt ha tillgdnglighet till alla omraden
och produkter. Det bor vara enkelt att navigera sig genom anldggningen dven fast man
samtidigt lokaliserar och plockar féremal. Med en bra planerad tillginglighet kan man fa en

forbattrad produktivitet och bestéillningar kan uppfyllas snabbare. (Sunol, 2021).

Utrustningen dr den femte principen som bor beaktas. O'Byrne (2022) skriver att man bor
planera layouten sa att man kan anvdnda de utrustningar som dr ténkta i lagret som till
exempel lyft- och forpackningsverktyg, pallstdll eller transportérer. Genom identifiering av
den utrustning som behdvs kan man utvérdera och utforma den ldmpligaste layouten enligt

kraven som ocksé kan 6ka produktiviteten i anliggningen.

Flodet dr den sjitte principen som ndmns. Genom att analysera flodet av olika produkter och
flyttningar 1 ett lager och lagerprocesser sisom mottagning, utleverans, lagring, plockning,
forpackning och frakt kan man utforma en layout som sdkerstiller effektivitet av varor och

rymmer nddvéndig utrustning i lagret. (BLUENT, 2021).
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Personalen dr den sjunde principen. En lagerlayout som inte begrdnsar arbetsstyrkans
produktivitet kan ocksé utformas med hjilp av att veta hur manga personer som krivs, deras
nuvarande nivaer av utbildning och skifttider och andra relaterade faktorer. Layouten kan

ocksa planeras s att det sdkert tillgodoser nya medarbetare och deras behov i framtiden.

(Sunol, 2021).

Den éttonde principen som O’Byrne (2022) ndmner dr myndigheternas riktlinjer. Det &r
viktigt att f6lja de lokala myndigheternas riktlinjer som tillhandahalls. Det okar sdkerheten
for arbetare, produkter och andra tillgangar. Det hjdlper ocksa till att undvika boter och andra

juridiska problem for foretaget.

BLUENT (2021) skriver i sin nionde princip att ett lagerhanteringssystem ar till stor nytta
for ett lager eftersom det hjélper till med dagliga uppgifter i lagret. Ett anpassat
lagerhanteringssystem kommer att hjélpa till med att effektivisera processerna i lagret och

ge maximal effekt.

Den sista principen som ocksd blir ndmnd av (BLUENT, 2021) dr den tionde och i den
principen rekommenderas att man skall forsoka komma sé néra nollhantering av gods som
mojligt. Ett vanligt lager som inte dr helt automatiserat involverar i genomsnitt sju eller atta
instanser av produkthantering. Det vore bra om man kunde skédra ner dessa till tre eller fyra

for att f4 den bésta prestandan.

Sunol,(2021) ger ocksé en summering av hans atta principer. Det nimns att det dr avgorande
att vilja den lampligaste lagerlayouten for att sékerstélla optimalt utnyttjande av resurser.
Genom att Gvervdga de faktorer som blivit presenterad hir s& blir uppgiften att vélja
lagerlayouten inte 6vervildigad. Dessa faktorer kan hjdlpa att utforma en effektiv layout som
ocksd ger en bra utrymmes fordelning, Okar produktiviteten och forbéttrar

orderuppfyllelsefrekvensen.

3.2 Lagerprinciper i AJ Contracts lager

Dessa principer dr lampade mest for storre lager men om man tar principerna i beaktande sa
kommer de nog till nytta. Alla de principer som Sunol och O’Byrne har skrivit om &r helt
vardagliga och logiska principer som ocksd AJ Contract kan ta i beaktande under byggandet
av reservdelslagret. All dessa principer ér vérdefulla och viktiga men de kanske viktigaste

ar att man haller sig till rimliga priser och att man haller myndigheternas riktlinjer sa att



8
lagret blir sdkert att arbeta i1, samt att man gor det s& praktiskt som mojligt sd att alla

reservdelar blir latt tillgéngliga och att det gar enkelt att fora in och ut delar ur lagret.

3.3 Lageranalys och -verktyg

For att uppréatthalla och forbittra verksamhetens situation ekonomiskt och praktiskt dr det
behovligt med olika analyser och verktyg. Analyser visar verksamhetens nutida situation och
vad som &r viktigt att forbéttra pa for att f4 en béttre situation i framtiden. Olika verktyg
sasom verktyg fran Lean Production till exempel ger oss en 6kad effektivitet, bittre ordning,
Okad trivsamhet och bittre ekonomisk situation, dessa verktyg kan implementeras i all slags

verksamhet for att fa dessa fordelar.

For AJ Contracts reservdelslager kan analyser och verktyg vara anvéndbara, genom att
analysera lagrets reservdelar med analyser fir man fram vilka reservdelar som é&r viktigast
och hur man bor placera dem. Verktygen fran Lean Production kan ge lagret ett lyft genom
att man implementerar verktyg som haller lagret i god ordning och gor lagret till visuell
arbetsplats som é&r trivsam och smidig att arbeta i. Jag har déarfor valt att undersoka teorier

och metoder for dessa analyser och verktyg som jag hir nedan kommer att skriva om.

3.4 ABC-analys

For att f4 en bra bild av foretagets situation i frdga om intéktsbaserade fragor &r ABC- analys
en metod som kan var lamplig. Det dr en metod for att méta olika saker i foretaget som ger
en bra bild av vad som ger de bésta intdkterna och vad som bor dndras pa for att fa en béttre
situation. Darfor valde jag att hiar skriva om ABC-analysmetoden, den kan ge en bra bild av

vilka reservdelar som &r viktigast att placera i AJ Contracts lager.

Enligt Startup Guide (2019) sé édr de objekt man analyserar I denna metod indelade i tre olika
kategorier, ndmligen A (mycket viktig), B (mattligt viktig), C (mindre viktig). Denna analys

visar hur stor procentuell andel av summan en enskild kategori representerar.



A = 80 % of your turnover

B =15 % of your turnover
I C = 5 % of your turnover
I.....---—————__Products

Figur 2 — Exempel pi uppdelning av kategorier. (abcsoftwork, 2001).

Turnover

Martinsson, (2021) menar att denna analysmetod &r baserad pa Pareto Principen vilken i sig
anviander 80/20-regeln. Nar denna analys blir tilldmpad i affirsverksamheten kan den till
exempel betyda att 20 procent av kunderna generar 80 procent av vinsten eller till exempel
att 20 procent av varorna tar upp 80 procent av lagringsutrymme. Denna ABC-Analys visar
oss vilka kunder, varor, tjdnster som dr mest lonsamma och resurseffektiva och vilka som

inte dr det.

Startup Guide, (2019) skriver vidare att de tre olika Kategorierna kan fordelas 1 tre olika
procentsatser, nimligen A med 80 procent, B med 15 procent och C med 5 procent men
dessa vérden dr endast avsedda att anvidndas som en grov guide. Olika foretag bestimmer
procentsatserna sjdlv enligt behov, flera kategorier kan @ven bli tillagda som till exempel D,

E.

Startup Guide, (2019) och Martinsson, (2021) sdger ocksa att uppgifterna som fas av denna
kalkyl kan std som grund for framtida beslut, som till exempel vilka varor som skall placeras
i lager, vilka varor som skall kdpas endast vid behov med tanke pa deras lagringskostnader,
kundernas specialbehov med tanke pa deras betydelse och sé vidare. Férdelarna med denna
ABC-analys dr ocksé att foretaget far en effektivare och rittvisande orderhantering vilket
ger en béttre inkOpsplanering och lagerplanering. Det ger en bittre koll pa lagret vilket sparar

tid, och pengar.

ABC-analysen dr darfor ett viktigt verktyg for att kunna se foretagets situation och hjélpa
ledningen att fatta rétta framtida beslut. (Startup Guide, 2019; Martinsson, 2021).
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3.5 ABC-analys i AJ Contracts lager

Med denna analys kan man gora saker som forbéttrar situationen i reservdelslagret, genom
att dela in reservdelarna 1 olika kategorier och analysera kan man fa fram vilka av delarna
som dr viktigast och mest anvénd. Detta hjdlper foretaget att hitta de delar som det bor finnas

mest av och vilka delar som kan forkastas.

Indirekt paverkar detta ocksa lonsamheten 1 foretaget eftersom man minskar pé arbetstopp
av maskinerna om man alltid har de reservdelar som med storsta sannolikhet kommer att ga

sonder pd maskinerna.

Om man inte har analyserat och inte har ndgon aning om vilka reservdelar som behdvs mest
sa kommer det att leda till att man méaste bestilla reservdelen forst nér den gér sonder vilket

leder till att maskinen som stér i servicestillning dr obrukbar tills reservdelen har anlént.

3.6 5S

For att en anldggning skall hallas i rent, i gott skick, med bra ordning, 6kad effektivitet och
trivsamma arbetare behdvs kontinuerlig stidning och underhall. Ett mycket bra sitt att
uppratthalla en sddant verktyg ar att implementera Lean Production verktyget 5S. Detta
verktyg ar ett kdnt verktyg over hela virlden och har blivit implementerat i ménga foretag.
Det finns inga exakta regler pa hur man detaljerat skall uppritthélla detta verktyg men det
hor till foretagets ledning alternativt den som ansvarar for implementeringen att hitta det

bista sittet att infora detta verktyg.

Visserligen finns det i grov skala beskrivet vad de olika 5S:en betyder sé att man har riktlinjer
att kora efter. Det dr viktigt ndr detta verktyg blir implementerat att alla tar det pd allvar och
blir informerade om vad som forvéntas av dem i och med implementeringen. Det 4r ocksa
viktigt att det finns ndgon som méter och foljer upp hur verktyget anviands och att det aldrig

upphor eller sinar bort.

Vad ér di 5S? Mcfadden (2022) skriver att det dr ett verktyg som innehdller fem steg som
borjar pa S, ndmligen 1. S = Sort (Sortera), 2. S = Set in order (Ordna upp), 3. S = Shine
(Skina), 4. S = Standardize (Standardisera), 5. S = Sustain (Uppritthalla). Dessa 5 steg visar

hur man skall gé till vdga far att fa implementerat detta verktyg i foretaget.
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1. Sort 2. Set In Order 3. Shine 4, Standardize 5. Sustain

St 2l /)

Figur 3 - 5S stegen. (Mcfadden, 2022)

Enligt Mcfadden (2022) och Pannell (2020) heter det forsta steget Sort, Sortera, och det
innebdr att man sorterar bort alla onddiga saker pa alla omraden sa att det ldimnar det mest
vasentliga och de mest nddvindiga sakerna kvar. Detta gor att inga onddiga saker ligger och
skripar eller ligger i vdgen, det blir mer stddat och man har en bittre overblick over de

nddvéndiga sakerna.

Det andra steget, Set in order, Ordna upp, innebér att man sorterar och gor ordning pa saker
sasom verktyg och maskiner och dylikt. Man ger dem en plats var de alltid skall bli placerade
ndr de inte anvinds och skapar utrymme f6r alla olika verktyg och maskiner sé att man létt
kan hitta de rétta verktygen och att alla maskiner ar léttillgdngliga. Detta medfor en béttre
effektivitet i arbetet eftersom det inte tar 1ang tid att sdka efter det rétta verktyget nir det

behdvs och man har alltid koll pa var allting finns. (Salanti, 2020).

Det tredje steget, Shine, Skina, innebér att man stddar, det vill sdga att man kontinuerligt
stddar i den anldggning man utfor arbete i. Detta gor att det alltid &r rent och snyggt var man
arbetar vilket bidrar till effektivitet, trivsamhet och det utokar ocksa fortroende hos kunder.

(Mcfadden, 2022).

Det fjarde steget, Standardize, Standardisera, innebdr att man standardiserar de olika
delomradena inom 5S, man infor dem 1 arbetets rutiner sé att de alltid blir gjort. Det gor att

arbetarna blir vana vid detta och gor det till rutin i deras arbete. (Pannell, 2020).

Det femte steget, Sustain, Uppréitthdlla, innebédr att man foljer upp de beslut man fattat
angdende 5S, att man inte gor detta verktyg till en engéngs foreteelse utan att det ar ett
pagaende moment med att man borjar om fran de foregdende stegen i 5S. I detta steg skall
man ockséd méta de olika sakerna som blir gjorda sd att man foljer upp och ser att det

verkligen blir gjort som det dr 6verenskommet. (Salanti, 2020).
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Figur 4 och 5 - Exempel pa 5S pa arbetsplatsen. (Salanti, 2020; Lean Enterprise Institute, 2023)

Vi ser hir av dessa steg att 5S &r egentligen inte en sd svér sak att uppritthélla, det kanske
viktigaste som behovs ér arbetarnas vilja och engagemang. Det ir till stor fordel att man har
understdd av alla arbetare och inte bara motstridigheter. Detta verktyg ar till fordel 1 all slags
foretagsverksamhet, som till exempel produktionsanlédggningar, kontorsutrymmen,
maskiner, lager och ménga fler. Det gor det ocksa till ett attraktivt verktyg med goda

mojligheter.

3.7 5Si AJ Contracts lager

For att frimja ett trivsamt lager med bra ordning kunde man till en passlig man implementera
5S 1 AJ Contracts lager. Man kunde gora en lista 6ver de verktyg som 5S innehéller och
kryssa av varje vecka de atgidrder man gjort sa att en stindig uppf6ljning kan tillhandahallas.
En Ansvarsperson borde utses som haller koll pa att atgdrderna blir gjorda och att de ocksé
blir gjorda korrekt. Detta skulle med all sédkerhet gora att lagret &r for det mesta trivsam att
jobba i och att en god ordning pé alla reservdelar halls, samt att inga onddiga saker ligger

och skrépar och tar upp utrymme.

3.8 Visual Workplace

Det finns ocksa andra verktyg som gor ett lager eller arbetsplats till en mer effektiv och
trivsam arbetsplats, ett av dem &ar Visual Workplace som ocksd hirstammar fran Lean
Production. Genom att implementera detta verktyg blir arbetsplatsen till en visuell

arbetsplats.
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Figur 6 och 7 — Visuell truckparkering och visuellt stille for lastpallar. (Durable-warehouse-line-

marking, u.d.; Visual Workplace system creates a SMART floor environment, 2019).

Galsworth, (2021) menar att alla verksamhetsomraden i arbetslivet som strivar efter att gora
verksamheten sdkrare, enklare, mer logiskt, palitligt, lankat och billigare sa ar visualiteten
det centrala inom alla dessa omraden och begrepp. Galsworth skriver att en visuell
arbetsplats inte bara &r kvastar och hinkar eller affischer och skyltar, utan att det handlar om
en aktiv uppmaning, centralt i ens krig mot avfall och avgdérande for att uppfylla dagliga

prestationsmal och det forbattrar ockséd kvaliteten dramatiskt.

Galsworth, (2021) menar ocksa att médnga manniskor tédnker fel om arbetsvisualiteten och
gor den for enkel och forstér inte den enorma kraften av den. Han séger att tinka pa detta

sétt inte bara &r ett misstag utan en forlust av en enorm forbéttringsmaojlighet.

Wilson, (2016) séger att visualiteten pa arbetsplatsen blev ett enormt uppskattat initiativ och
anviands som bade guide och nyckeltal for manga foretag och branscher efter att metoder
och system blev introducerades av organisationsexperter for att behovet av forbéttringar pa
arbetsplatser vixte. Wilson ndmner ocksé att tanken med visualiteten pa arbetsplatsen ar att
dess genomforande resulterar 1 en minskning av rorelse- och ledtider, samt en minskning av

overgangstider. Den bidrar ocksa till en 6kad prestanda och for att uppné optimal effekt.

3.9 Visual Workplace i AJ Contracts lager

Visual Workplace kunde vara till stor nytta i AJ Contracts lager, att infora detta skulle bidra
till att man har mycket béattre koll pd var alla reservdelar ligger och det skulle vara enkelt att

infora nya reservdelar till lagret.
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Att implementera Visual Workplace kunde ga till pa sa vis att man ordnade reservdelarna sa
att varje maskin har en egen hylla med reservdelar och varje hylla har en egen kategori. For
att gora detta s visuellt som mojligt kunde man sétta upp skyltar vid varje hylla med vilken
maskin som hor till den hyllan, samtidigt sdtta upp en skylt pd viggen som avspeglar lagret
ovanifran och visar alla hyllor och var det star vilken maskin som hor till vilken hylla. Detta
skulle gora att man latt kunde navigera i lagret och snabbt hitta till rétt hylla och hitta rétt

reservdel.

3.10 Lagerhanteringssystem

For att halla koll pé lagersaldo, ha en enkel inventering och tillhandahalla andra behov sa ér
ett lagerhanteringssystem det rétta verktyget. Den tid som utsdtts for att implementera ett
lagerhanteringssystem ger sin dterbetalning nér lagerhanteringssystemet senare visar sina

fordelar.

Patel, (2021) och Axestrack (2022) skriver att ett lagerhanteringssystem kan enkelt forklaras
med att det dr ett mjukvaruprogram som hjélper till att hantera och 6vervaka de dagliga
uppgifterna 1 ett lager. Ett sdidant program kan vara ett fristdende program eller en del av ett
storre ramverk for affarssystem. Rittenberg & Watts (2022) skriver att en del av online-
detaljhandelslandskapet innebdr att kunna uppfylla alla bestdllningar s effektivt som
mojligt. Dérfor behdver man ett lagerhanteringssystem for att forsta var allt material och

varor finn 1 lagret for att minska pa orderfordréjning, bearbetningskostnader och orderfel.

Enligt Patel (2021) och Axestrack (2022) hanterar ett heltickande lagerhanteringssystem allt
som gors 1 ett lager, ndmligen fran att en bestillning gors dnda fram tills produkten skall ut
ur lagret. Det borjar alltsd med att en bestéillning gors och systemet lagrar information om
leverantéren pa en skild plats. Om lagerhanteringssystemet har ett integrerat
skanningssystem hjélper det arbetarna att hitta till rétt plats nér artiklarna skall liggas pa
hyllan, skanningssystemet kan ocksa ge rekommendationer om olika tekniker och om

produktens lagring.

Axestrack (2022) skriver vidare att lagerhanteringssystemet later chefer fa vetskap om vilken
mangd produkter det finns i lagret samt nir pafyllning behdvs. Med denna funktion kan man
minska att det uppstér brister och forhindra att lagret dverfylls. Aven nir det kommer till
plockning av produkter s hjélper lagerhanteringssystemet att hitta den bésta produkten,

dessutom ger strickkodsldsare ordernoggrannhet.



15
Vid packning av produkter sa bestdms packningsméangden och packningstypen automatiskt
av lagerhanteringssystemet och en forpackningsprocess kan foreslas av systemet ocksa. All
information sadsom adresser, sparningsnummer och prislappar, fraktetiketter och dylikt kan
skrivas ut av maskinen vilket underléttar arbetet betydligt. Ett lagerhanteringssystem kan
ocksa ha sadana funktioner att det kan spéra produkten sé att kunden vet om den &r under
packning eller under transport. Aven om det hiinder att paketet gir sénder, blir stulen eller
gér forlorade sd far chefer enkelt reda pd vad problemet &r och far det 16st. (Patel, 2021;
Axestrack, 2022).

Patel, (2021) skriver att systemet ser ocksa till att bestidllningarna levereras enligt tidsplan
till réatt kund och meddelar kunden om det. Det gor ocksa att transporthanteringssystemet
blir mer effektiv och billigare. Genom att automatisera varje process i lagerhantering sa
kommer systemet att effektivisera alla dessa processer. till slut skriver han att
lagerhanteringssystemet kommer utdver det ocksa att spara vad som hédnder 1 lagret for att
sakerstilla att sdkerheten uppfylls. Detta gors genom att §vervaka olika saker i lagret sdsom
arbetarnas position, markera inkommande lastbils registerskyltar, begréinsa atkomst och sé

vidare.

Vi kan dérfor konstatera att det dr en valdigt stor fordel att ha ett lagerhanteringssystem nar

man hanterar ett lager.

3.11 Lagerhanteringssystem i AJ Contracts lager

Behov av olika lagerhanteringssystem kan variera stort beroende pa hur stort foretaget ar
eller vilken typ av lager det dr. I detta fall handlar det om ett medelstort reservdelslager sd

lagerhanteringssystemet behdver inte vara sérskilt omfattande.

Ett mindre omfattande lagerhanteringssystem var man kunde registrera inkommande
reservdelar och sedan kvittera ut dem nédr de har blivit anvind ur lagret, att
lagerhanteringssystemet skulle kréva att bestilla flera reservdelar av de som det finns lite av
skulle ocksé vara bra. Det skulle ocksa vara till stor fordel om man hade ett program som
det gick att gbra inventering i sa att foretaget skulle ha koll pa vilket virde som lagret har

och si att man skulle veta vilka alla reservdelar som finns 1 lagret.
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4 Genomforande

Jag har som redan ndmnt gjort detta examensarbete at foretaget AJ Contract, detta har gjorts
for att f ett effektivt, vél organiserat och anviandbart lager som mdjligt. Detta har genomforts
med hjdlp av foretagets ledning och handledare frdn Novia. Jag kommer hér att presentera

hela min planering av detta lager.

4.1 Planering av lagerlayout

Planering ér ett viktigt skede i alla olika arbetsmoment, sa dven i detta fall. Detta lager har
utformats genom stidndig planering och utvecklingar, ndr det framkommit kritik och
forbattringsforslag sa har kritiken och forbéttringsforslagen tagits tillvara och anvints till att

forbattra lagret.

For att fa allting ritt i planeringsarbetet, nimligen alla kriterier for hyllorna, layouten och
lagerhanteringssystemet s behdvdes information av foretagets ledning. Jag har haft kontakt
flera gdnger med foretagets VD och diskuterat alla dessa kriterier. Det som har framkommit

1 diskussionerna har blivit grunderna for mina val framover 1 arbetet.

4.1.1 Principer for lagerlayout

Det forsta skedet av konstrueringen av lagret dr planeringen och man brukar sdga att
planeringen dr hilften av arbetet, sa ocksa 1 detta fall ar det viktigt att planera lagret sa bra
som mojligt. Man bor ga parallellt med den planerade budgeten och gora offertforfragningar
for att lagrets byggkostnader skall bli sé 1ag som mdjligt. Det &r ocksé viktigt att noggrant
planera hyllplaceringen med tanke pd vilket utrymme man har till hands samt vilka
funktioner som bdr uppfyllas och madngden delar som skall placeras i lagret. Ndr man
planerar lagret dr det ocksa viktigt att stindigt ha kontakt med foretaget for att fa deras
synpunkter, kritik och forslag, det leder till att alla &r sa ndjda som mojligt med lagret. For
att f4 en verklig syn pd lagrets planerade design dr en 16sning att man ritar det i ett 3D-

program, sadana verktyg finns rikligen till hands och kommer till stor nytta har.

Under byggskedet av lagret bor man ta i beaktande hur mycket arbetsstyrka det behdovs for
att konstruera lagret pa den planerade tiden, man bor ocksa ta i beaktande vilket kunnande
arbetskraften behover for att konstruera lagret sa sikert, smidigt och effektivt som mdjligt.

Man bor dven ha de rdtta verktygen till hands som krdvs for alla moment under lager
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konstrueringen. Arbetsledning ér en sak som maste finnas under byggskedet, det bor vara en

sakkunnig person som vet hur alla moment skall goras och i vilken ordning de skall goras.

Nir konstrueringen &r sa langt hunnit att man bdrjar med inséttning av delar i lagret sé finns
det saker att beakta ocksé 1 de skedet. Det behovs noggrann planering av vilka delar som
kommer att anvéindas mest av alla de delar som kommer att bli insatta i lagret, detta behovs
for att f4 rdtta delar insatta pa ritt hyllplatser i lagret for att fi sé kort restid som mojligt nér
man hdamtar ut delar. De delar som kriver extra funktioner eller utrustning for att bli insatta

och/eller uttagna behover bli placerade pé de stéllen som tillater dessa funktioner.

Nasta skede bestar av implementering av lagerhanteringssystem for reservdelarna som skall
placeras i lagret. I detta skede &r det viktigt att hitta det 1dmpligaste systemet for den typen
lager det dr fragan om samt vilka funktioner som krdvs av anvéndare. i AJ Contracts fall
behdvs ett simpelt litet program som éar ldttanvand, 1 programmet bor det enkelt gé att fora

in och ut data samt kontrollera saldot och gora lagerinventering.

4.1.2 Val av Lagerhyllor

Att prata om vad slags hyllor som valts at foretagets lager kan lata simpelt och lite onodigt,
men det dr ocksa en viktig sak att ta i beaktande ndr man planerar for att bygga ett lager. Fel
sorts hyllor kan orsaka stora problem for hanteringen av lagret i framtiden. Hyllorna skall
vara tillrdckligt hallbara for de reservdelar som blir placerade i lagret eftersom det kan handla
om tunga foreméal. Hyllorna skall ocksé vara ritt storlek for att f4 in s mycket hyllplatser
som mojligt, storleken péd hyllorna gor ocksa skillnad, ndmligen i vilken ordning man far 1
lagret, har man for djupa hyllplatser sa orsakar det mest troligt oreda pa hyllorna efter en tid.
Hyllplatserna skall vara s& smala att alla reservdelar som blir planerade i lagret syns bra och
att inget hamnar bakom en annan del och ldmnar dér och skriapar. Hojden pa hyllorna skall
vara rétt anpassat till hojden i lagret sa att de inte blir for hoga och inte heller sa laga att det

blir for lite hyllplatser.

4.1.3 Forvaringshylla av metall (41x100x185cm)

Som redan nimnd bor hyllorna uppfylla de krav som forestar. En 1amplig hylla for lagret ar
en metallhylla frén butiken IKH denna hylla har bra métt och den &r tillrickligt stabil och
stadig, métten ser vi i rubriken ndmligen 41 cm djup x 100 cm bred x 185 cm hog. Denna
hylla ar gjord av metall och den har fem hyllplaner. En faktor varfor just denna hylla blivit

vald &r den att foretaget har redan cirka tio av just denna sorts hylla i deras nuvarande
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servicehall som ocksa fungerar som lager. detta gor att foretaget inte behover kopa alla hyllor

nya ndr lagret skall inredas utan de har redan en omfattande mingd av dessa hyllor.

-

i

Figur 8 — Vald forvaringshylla fran IKH. (IKH, 2023).

For att fa tillrdckligt med hyllor till lagret behovs det investeras i ytterligare 45 hyllor.
Kostnaden for ett inkOp av dessa hyllor ligger pé cirka 80 € x 45 st = 3600 €. Detta ar en

Ooverkomlig kostnad och detta klassas som en bra investering for foretaget enligt mig.

4.1.4 Planering av hyllplacering

Konstruktionsritningarna for utbyggnaden inklusive lagret gjorde att jag fick basmatten for
lagret. Matten for lagret 4r 15 m x 10 m och en hdjd pa cirka 2 m. I detta skede utgick jag
ifrdn att lagret skulle ticka hela forsta viningen vilket gjorde att jag anvinde mig av
basmaétten. En enkel ritning borjade utformas i programmet SketchUp. Ett program som var
gratis en period och enkel att 1ira sig, det gar att skapa olika 3D-ritningar enkelt och snabbt
darfor anvénde jag mig av detta program. detta program var till stor hjilp under planeringen,
eftersom det gav en verklig syn pa lagrets layout och det gick att skapa alla olika slags saker,
sasom egna hyllor, rum, viggar till exempel, alla sddana saker som behdvdes for att fi en

bild av det verkliga lagret.

Med hjidlp av programmet och foretagets ledning utformades olika alternativ av
hyllplaceringar. Alternativ ritades upp och presenterade for foretagets ledning och d@ndrade

om efter kritik och forbéttringsforslag. Hiar nedan presenteras de alternativ som framkom.
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4.1.5 Alternativ 1

Med métten till hands borjade véggar, hyllplaceringar och dorrar skapas for att fa en 3D-vy
av det hela. Jag utgick frdn basmaétten vilket gjorde att det forsta alternativet var ett fyrkantigt
rum. Jag fyllde halva lagret med forvaringshyllor for till exempel maskinernas reservdelar,
Den andra halvan hade hyllor f6r kemikalier sdsom oljor och dylikt samt korghyllor for olika
rordelar. Varfor detta gjordes var for att fa bra rum for kemikaliehyllorna och rum f6r en
spillbrunn nedanfor kemikaliehyllorna samt for att ha rum att byta ut stora kemikaliekérl. 1
andra halvan skulle det ocksd rymmas korghyllor f6r rérdelar. Dessa korghyllor tog stort

utrymme vilket gjorde att det blev &nnu mindre rum for forvaringshyllor.

Figur 9 - 3D-ritning av alternativ 1.

Detta alternativ blev presenterat for foretagets ledning efter att det hade gjorts en skiss 1
SketchUp. Det blev viktiga diskussioner och forbéttringsforslag under det motet. stora
andringar skulle goras, oljorna skulle séttas i ett skilt lager likasd rordelarna vilket gav mer
utrymme. Annu i detta skede anviindes hela forsta vaningen som lager nimligen basmatten

10mx 15 m.

4.1.6 Alternativ 2

I detta alternativ blev kemikalierna och korghyllorna for rordelar flyttade, kemikalierna till
ett separat utrymme eftersom foretaget vill ha en spillbrunn som tdcker hela golvytan for att
battre kunna hantera eventuella spill. Korghyllorna blev ocksa flyttad till ett annat utrymme

for de tillhor inte till detta lager eftersom har skall bara finnas reservdelar till maskiner.
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Figur 10 - 3D-ritning av alternativ 2.

Nér jag hade fardigt ritad detta alternativ sé inkasserade jag de riktiga ritningarna for
utbyggnaden 1 min e-mail och nér jag Oppnade ritningarna sa blev hastigt ddrpd detta
alternativ ocksa bortkastat. P4 de ritningarna sag jag att stor del av forsta vaningen kunde
inte anvédndas till lager eftersom det skulle dir komma en trappuppgang och ett

omklddningsrum. Detta gjorde att jag startade i gang planering av alternativ tre.

4.1.7 Alternativ 3

I detta alternativ blev hyllor omplacerade for att f4 s mycket lagringsutrymme som
mojligt. I figur 12 ser vi férdndringen av var hyllorna blev placerade pa grund av att

trappuppgangen och omklddningsrummet kom till som skilda utrymmen pa

bottenvaningen.
“ Bottenplanet
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Figur 11 - 2D-ritning av bottenvaningen och det minskade utrymmet.
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For att ytterligare fa in ett par hyllor blev de placerade i nittio graders vinkel i1 jimforelse
med de andra hyllorna, som ocksé syns i figur 12. den stora dorren pa bakvaggen blev
ocksa flyttad for jag ansdg att det gav en béttre mojlighet att placera in fler hyllor da. Det
blev ocksé planerat sa att det limnar en bred gang 1 mitten av lagret som forenar alla
ingéngar till lagret, detta gjordes for att man skall ha bra med utrymme nér reservdelar
kommer in i lagrets stora dorr pa baksidan och nér de behover lossas och foras till réitta

hyllplatser.

Figur 12 - 3D-ritning av alternativ 3.
Detta alternativ blev ocksa presenterad for foretagets ledning och feedbacken var positiv,

de tyckte att detta alternativ verkade som ett bra alternativ.

4.2 Planering av lagerhanteringssystem

Ett affarssystem kostar en hel del att implementera och anvdnda men det underléttar vildigt
mycket it ett foretag, all information kan bevaras i systemet och systemet hjilper till med att
hantera informationen pa ritt sitt och gor det vildigt smidigt att hantera informationen och
olika funktioner. For att fa detta lager att fungera enligt de behov som foretagets ledning har
och de behov som jag anser att &dr viktiga sa behdvs det implementeras ett

Lagerhanteringssystem at de reservdelar som blir lagrade i detta lager.

Lagret dr inte foretagets enda verksamhet utan endast ett reservdelslager for att {4 service pé
maskiner och andra saker att gd smidigt och snabbt, darfor dr ett Lagerhanteringssystem hogt

prioriterat 1 detta lager.



22

4.2.1 Kiriterier for lagerhanteringssystem

Av  foretagets ledning har det framkommit information om vilket pris
lagerhanteringssystemet far ha och vilka funktioner som krivs av systemet. Darfor gjordes

kriterier som hjdlpmedel nér det soktes efter lampliga lagerhanteringssystem.
Kriterier som foretaget stillde pa lagerhanteringssystemet:

e Relativt 14gt pris — mellan 80 €- 170 € / manad.

e Enkel navigering mellan olika funktioner.

e Inventering med hjdlp av programmet sd att vardet for lagret fés.

e Lagersaldot skall kunna justeras manuellt och kontrolleras.

e Lagerhanteringssystemet skall helst kunna hanteras 1 mobiltelefon.

e Systemet skall varna nir lagersaldot blir lagt.

e Ha koll pa alternativa leverantorer for reservdelarna.

4.2.2 Alternativa lagerhanteringssystem

Det har forskats och spekulerats i ritt s manga olika lagerhanteringssystem for detta
reservdelslager som till exempel systemen, Odoo, Bitlog och SAP. Dessa
lagerhanteringssystem dr mer limpade for stora lager dir lagret &r den huvudsakliga

verksamheten 1 foretaget vilket gjort att jag inte fordjupat mig i de systemen.

Det dr ocksa varfor jag valt att 1 detta arbete titta pa sddana lagerhanteringssystem som ar
mer ldmpade for ett medelstort reservdelslager som man vill ha en bra kontroll dver. De
system som jag anser vara limpliga och som jag kommer att utforska dr Excel Online, Sortly

och Netvisor.

4.2.3 Excel Online

Excel Online dr den senare versionen av det mycket anvindarvinliga kalkylarkappen Excel.
I Excel Online kan man anvénda sig av funktioner och diagramverktyg och mer som man
kan forvinta sig av ett kalkylblad. Det géar ocksé att samarbeta med andra i realtid 1 Excel

Online vilket gor det till en lampligare applikation for detta &ndamal. (Guay, 2017).
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Excel Online innehaller inga fardiga funktioner for lagerhantering men det finns dnda stora
mojligheter eftersom det gér att bygga egna funktioner helt enligt 6nskemaél, vilket gor att

applikationen uppfyller alla kriterier. (Guay, 2017).

Excel Bok - Sparat ~

Arkiv Start Infoga Rita Sidiayout Formler Data Granska Visa Automatisera Hialp
T 1 5 § Eroce -

B [ !Calibri | 11 Vi F K Hy v Ay oo =v 2 F sammanh

£4 v fx 60
A B [ D E E G H

1

2 Al Contract

3 komponent nmr. Namn Antal Pris / st total pris Leveranttr

4 1 Branslefifter 3 60,00 € 180,00 £ |Konetarvike oy

5 2 Oljefilter 3 J0,00€ 210,00 £ |Konetarvike oy

6 3 Luftfilter 3 50,00 € 150,00 £ |Konetarvike oy

7 4 Klamcylinder % 600,00 € 600,00 € JLMm ab

8 5 Borrkrona 140mm 2 2000,00€ | 4000,00€ LM ab

g 6 Haloppnare 315mm 2 20 000,00 € | 40 000,00 € JLM ab

10

11

Figur 13 - Exempel ur Excel. Priserna ér pahittade bara for denna figurs indamal.

I figur 13 ser vi ett exempel pa hur en simpel egen konstruerad modell ur Excel Online kan
se ut. Har kan man skapa olika funktioner med hjilp av formler och programmering vilket
gor det till en flexibel 16sning, Eftersom man kan skapa exakt det man onskar. Nackdelen ar
att man forst méste lira sig en hel del ur programmet eller anlita en expert for att kunna skapa

dessa olika funktioner helt korrekt.

Programvaran &r helt gratis 1 sig men det skulle nog uppsta kostnader i form av arbete som
blir lagt pé att skapa lampliga funktioner eller kostnader for konsultering av en expert. Det
ar véldigt svart att uppskatta hur stor kostnad det skulle bli men kostnaden skulle vara i form

av en engangskostnad.

4.2.4 Sortly

En annan enkel hanterad applikation for lagerhantering &r Sortly. Det dr en programvara som
erbjuder funktioner inom de flesta omrdden 1 det vardagliga lagret. Sortly anvénds av cirka

10 000 foretag runtom i virlden. (Sortly, 2022).

Denna programvara erbjuder funktioner sdsom att justera lagersaldot, ha varningar vid lag
saldo, gora inventeringar och systemet kan hanteras i mobilaplikation. Det som saknas 1
denna applikation dr leverantorhantering, man kan inte sitta in data om reservdelarnas

leverantorer vilket dr en nackdel. (Sortly, 2022).
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Figur 14 - Exempel ur applikationen Sortly. (Sortly, 2022)
Fran figur 14 far vi lite inblick 1 hur applikationen ser ut. Fran denna figur kan vi konstatera
att det dr en visuell applikation med enkel navigering mellan funktioner. Applikationen ar

ocksa lamplig for mindre lager liksom AJ Contracts lager.

Detta lagerhanteringssystem har flera olika paket att vdlja mellan och som har olika
kostnader. Kostnader dkar desto mer avancerat paket man viljer. Det finn ett gratis paket,
ett som heter, Avancerat som kostar 45 € / manad, det finns ocksa ett paket som heter, Ultra
som kostar 137 € / ménad och ett paket som heter, Foretag som man skall fraga offert for.

(Sortly, 2022).

Alla kostnader blir betydligt billigare om man véljer att kopa en arsprenumeration, man far
ndmligen 60 procent rabatt for arsprenumeration. Detta skulle leda till att kostnaden for

paketet, Avancerat skulle kosta 320 € per ar. Paketet, Ultra skulle kosta 662 € per ar.

4.2.5 Netvisor

Netvisor ar ett affarssystem som dr till hjilp for foretagets ekonomiska rutiner sdsom att
Fakturera, ta hand om leverantorsfakturor och halla foretagets bokforings och ekonomiska

siffror uppdaterade. (Netvisor, 2022).

I detta affdrssystem finns ockséd lagerhanteringsfunktioner. Med dessa funktioner kan man
kontrollera och justera saldot, inventering &r mdjligt och systemet finns ocksd som
mobilaplikation. Detta system har ocksa enkel navigering mellan olika funktioner. (Netvisor,

2022).
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Varaston maars 20 = 50 10,00 30,00 150 25,00 Waciery v

Veraston maara - 37 == 0 -37.00 37.00 753 5681 Kasiedly w

Figur 15 - Exempel av Netvisor. (Netvisor, 2022).
Figur 15 visar en bild ur Netvisor systemet och man kan konstatera att denna applikation har
mera funktioner och information &n de andra systemen. Detta system &r dédrfor mera

avancerat dn de andra systemen men det gor det 4nd4 inte svart att navigera 1.

For att fa detta lagerhanteringssystem bor man kopa ett helt paket som ocksa innehéller hela
affirssystemets alla andra funktioner. Prisséttningen baserar sig pd Omséttningens storlek
for foretaget. I AJ Contracts fall skulle de hamna 1 kategorin 2 — 5 miljoners omsittning
vilket skulle innebéra en kostnad pd 590 € / manad plus en startkostnad pa 250 €, allt detta
skulle bli en arskostnad pa 7330 €. (Netvisor, 2022).

Men eftersom AJ Contract anvénder detta affarssystem sedan tidigare som kostar 500 € /
manad sa skulle det bara komma en tilldggskostnad pa 90 € / ménad. De har ocksa betalat

startkostnaden redan vilket gor att de inte behdver betala den heller.

4.2.6 Systemens egenskaper i jimforelse med kriterierna

For att fa en klar bild av vilka program som uppfyller vilka kriterier sa presenteras hér en

tabell fran Excell som visar kriterierna och hur de uppfylls av de tre olika systemen:

Tabell 1 - Tabell 6ver vilka kriterier som uppfylls av lagerhanteringsystemen.

Kriterier -»

Enkel Navigering

Inventering

Justering av lagersaldo

Varning vid lag saldo

Excell online

#

-

#

H

Sortly

*

*

*

%

Metvizor

ki

=

ki

i

Kriterier -»

Tillganglig i Mobil

kontroll av Leverantirer

Mellan BO€ - 170€ / manad

Excell online

ki

=

ki

Sortly

*

*

Metvizor

#

#
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Av denna tabell ser man tydligt vilka kriterier som systemen uppfyller, man kan konstatera
att Excel Online och Netvisor uppfyller alla kriterier som forestir. Excel &r gratis 1 sig men
det skulle orsaka arbetskostnader med att skapa ldmpliga funktioner. Sortly uppfyller alla
kriterier forutom, kontroll av reservdelarnas leverantorer, men Sortly systemet verkar
diaremot vildigt enkel att navigera sig fram 1 och att hantera olika funktioner, det dr ocksa
ett billigt system. Netvisor dr lite dyrare &n Sortly men det dr da ocksd mera avancerat och
innehéller flera funktioner. Fastéin inte alla system uppfyller alla kriterier s stdr de mycket

jamnt till varandra vilket gor det svarare att vilja vilket som ldmpar sig bast till lagret.
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5 Resultat

Av detta examensarbete framkom det inget konkret eller fysiskt lager som resultat utan detta
examensarbete dr en planering for lagret som kommer att byggas inom en snar framtid.
Resultatet kommer déarfor att bli mera som en rekommendation till foretaget for att fa ett sa

bra och anvéndbart lager som mgjligt.

5.1 Resultat for planering av layout

Lagerlayouten var en viktig del i lagrets utformning, ndmligen en av huvudsakerna i detta
examensarbete. Det dr vildigt viktigt att fa den ritta layouten eftersom layouten for
hyllplacering och vala av hylla bidrar till hur mycket plats det kommer att finnas 1 lagret
samt vilken ordning som bestar i lagret. Planering av layout i lagret bestod av flera olika
moment, ndmligen vilka principer som skall tas 1 beaktande, vilka lagerhyllor som ldmpar

sig bést och hur hyllorna skall placeras i lagret.

For att fa det basta och kostnadseffektiva lagret i fraiga om byggskedet och anvindningen sa
skall all de principer som blivit framhéllna tidigare i detta examensarbete tas i beaktande

under byggskedet av lagret.

Val av vilka hyllor som skall anvéndas i lagret blev inte ett svart val eftersom den hylla som
blev presenterad i metodikdelen dger redan AJ Contract en relativt stor andel av och som
befinner sig i den befintliga verkstadshallen, de sparar dérfor en rétt sa stor summa pengar
med att kopa flera av dessa hyllor i stéllet for att vélja en helt annan hylla. Hyllan som blev
presenterad &r inforskaffad fran butiken IKH som dr en bekant butik for de flesta. Denna
hylla ar stadig och har de rétta matten for lagrets andamal, den har ndmligen rétt hojd, 185
cm, vilket gor att den inte tar i taket och den dr inte heller for 14g sa att det minskar pé
hyllplatser, den ar lampligt smal, 41 cm, vilket gor att alla komponenter som ligger pa hyllan
syns och inga andra komponenter kan lamna bakom och bli som skrip, den har ocksa en bra

langd, 100 cm, som gor att den gér att anpassa bra i lagret.
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Figur 16 — Vald forvaringshylla fran IKH. (IKH, 2023).
Att vidlja hur hyllorna skall placeras blev en mer svar och utdragen process eftersom det kom
fler olika &ndringar under planeringen som gjorde att flera alternativ skapades och blev
presenterat for foretagets ledning. De tvd forsta alternativen blev planerat och ritat i
programmet SketchUp innan de verkliga ritningarna for lagret blev presenterat for foretaget.
Detta gjorde att planeringen grundades enbart pa basmatten for hela nedervaningen av
utbyggnaden. Ett tredje alternativ blev skapat nir de verkliga ritningarna kom, i dessa
ritningar framkom det att en stor del av nedervaningen skall gé &t till ett omkladningsrum
och trapphus. Darfor maste nistan allt som blev planerat i de tva fOrsta alternativen dndras
om. Men 1 det tredje och sista alternativet blev resultatet bra eftersom jag flyttade om
hyllorna sa att det blev manga hyllplatser &ven om rummets storlek blev reducerat en stor
del. Foretagets ledning holl sig positivt till det tredje alternativet vilket styrker beslutet att

viélja just detta alternativ for placeringen av hyllorna.

Figur 17 - 3D ritning av alternativ 3.
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For att fa en bra uppfattning om resultatet for planering av layout kan man ténka sig ett
fardigt lager. Detta lager skulle bli byggd av det foretag som har den ldgsta offertkostnaden
om det dr ett vettigt och ordentligt foretag. Alla principer skulle tas 1 beaktande under
byggskedet och under anvindningen for att fa allting att gé ritt till. Resterande méngden av
hyllorna skulle bli inkdpt frdn IKH pa en kostnad upp till 3600 €. Dessa hyllor skulle
monteras ihop 1 lagret och utplaceras i enlighet med ritningarna i programmet SketchUp for

alternativ tre.

5.2 Resultat for planering av lagerhanteringssystem

Val av lagerhanteringssystem dr ocksa en av huvudsakerna i lagret och dérfor ocksé i detta
examensarbete vilket gor det till ett viktigt val. Val av system grundades dérfor till viss del
pa olika kriterier som systemet maste uppfylla. Dessa kriterier grundar sig pa foretagets
onskemdl om vilka funktioner som systemet behdver ha. Den andra faktorn som valet
grundades pa var ett samtal med foretagets VD efter att olika system framkom som

alternativ.

Det forsta alternativet var Excel Online. Detta program uppfyller nog alla kriterier och det
ar ett flexibelt program vari det gér att skapa olika funktioner sjdlv. Priset for att inforskaffa
programmet dr gratis vilket kan 14ta lockande men eftersom det inte finns férdiga funktioner
for lagerhantering som foretaget krdver utan endast tomma kalkylblad s& méste det byggas
sjalv manuellt i programmet. For att kunna bygga dessa funktioner maste man ha expertis
eller anlita en konsult som &r expert. Att bygga en ldmplig modell skulle ta en ritt sé 14ng
tid vilket skulle leda till ritt sa hoga kostnader. Dérfor ar detta alternativ av

lagerhanteringssystem inte det bésta.

Det andra alternativet var Lagerhanteringssystemet Sortly. Detta system uppfyller alla
kriterier forutom ett. Det &r billigt att ha systemet 1 bruk med manatlig prenumeration och
annu billigare om man prenumererar arsvis. Kostnaden for att prenumerera arsvis pa ett
lampligt paket i detta system uppgér endast till 320 €, det blir en ménadskostnad pa 27 €
vilket &r en stor fordel. Systemet dr enkel att navigera i och manga ldmpliga funktioner for
ett reservdelslager. Detta system blev som ett alternativ for att det hade en enkel navigering
mellan funktioner och det verkade lampligt for ett reservdelslager som i AJ Contracts fall.

En nackdel som systemet har dr att det inte uppfyller alla kriterier, att kontrollera
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reservdelarnas leverantorer finns inte med som funktion 1 detta system vilket gor att inte

detta lampar sig helt perfekt som lagerhanteringssystem &t AJ Contract.

Som tredje och sista alternativ dr affarssystemet Netvisor. Detta affarssystem har ocksa
lagerhanteringsfunktioner som géar att ta 1 bruk om man ocksd anvéinder sig av alla andra
funktioner 1 systemet. Det dr enkelt att navigera sig fram 1 detta system och enligt Netvisor
kundservice sa passar detta lagerhanteringssystem utmérkt for Aj Contracts reservdelslager.

Systemet uppfyller alla kriterier som forestar vilket gor det till ett mycket 1dmpligt system.

¥ netvisor  viysoy -
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Figur 18 - Bild ur Netvisor programmet. (Netvisor, 2022)

Varfor detta system blev alternativ fastdn det ar ett helt affdrssystem &r for att AJ Contract
anvinder sig av detta system for deras administrativa uppgifter sdsom kontroll av
arbetstimmar, l6nerdkning, bokfoéring och sa vidare. Darfor blir ocksé kostnaderna rimliga
for att ta 1 bruk lagerhanteringsfunktionerna ocksa, foretaget betalar S00€ / manad for
affirssystemets alla andra funktioner nu, for att f lagerhanteringsfunktionerna behover de
betala en tilliggssumma pd 90 € / ménad. Den totala summan for alla funktioner i
affarssystemet skulle da bli 590 € / ménad. Foretagets VD Anders Grankulla kontaktades
och enligt honom var den bésta 16sningen att anvdnda Netvisor, Grankulla bestyrkte detta

och vi konstaterade att detta system blir som lagerhanteringssystem for AJ Contracts lager.
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6 Diskussion

I detta examensarbete hade jag som syfte att hitta en lamplig layout och ett lampligt
lagerhanteringssystem for ett reservdelslager for foretaget AJ Contract. Detta gjordes pé
uppdrag av foretagets ledning med den bakgrunden att foretaget planerar att bygga ett
reservdelslager var de vill ta till vara allt utrymme for férvaringshyllor och de vill ockséd ha
ett lagerhanteringssystem for de reservdelar som blir forvarad i lagret i framtiden.
Reservdelarna som kommer att forvaras i lagret tillhor foretagets maskinpark som bestér av

grivmaskiner, horisontella borrmaskiner, en traktor och en hjullastare.

For att planera layouten i lagret pd bésta vis samt for att hélla en bra ordning i lagret nir det
tagits 1 bruk sa har det blivit forskat i olika principer, en analys och tvé olika verktyg som ar
till stor hjilp ndr man bygger och anvénder ett lager. Tio olika principer har hir tagits fram
vilka ocksa rekommenderas for fOretaget att ta 1 beaktande under bygg, - och
anvindningsskedet. Den analys som framkommit i detta arbete &r ABC — analys, denna
analys bygger pa Pareto-principen, vilket betyder i detta fall att man analyserar vilka
produkter som &r viktigaste att ha i lagret och vilka som mgjligtvis kunde 1dmnas bort. De
verktyg som tagits fram dr 5S och Visual Workplace som harstammar fran Lean Production,
dessa tva verktyg hjélper till att halla ordning och reda i lagret nér lagret ar fardigt och tagits
ibruk.

For att fa en forstéelse dver hur ett lagerhanteringssystem fungerar 6ver lag har det blivit
forskat i teori om lagerhanteringssystem. Dar har det framkommit vilka olika funktioner ett
sadant system kan ha och vilken nytta man far av att implementera ett sadant system. Ett

sadant system ger en bra uppfoljning av lagret situation dven via mobiltelefonen.

I metodiken borjade jag med att gora upp hur AJ Contract skall fullfolja principerna for att
det skall vara formanligt att bygga lagret men hur man samtidigt far ett véldigt bra lager som
ar trivsam att jobba i. En specifik lagerhylla blev utvald samt en kalkylering pd vilken
kostnad som investeringen av hyllorna skulle bli. denna hylla dr stadig och den har ldmpliga
matt for lagrets planerade layout. For att f4 mycket forvaringsutrymme av det utrymme som
finns till hands borjade jag planera och skissa alternativ 1 programmet SketchUp, vilket ar
ett program var man kan gora ritningar i 3D snabbt och enkelt. De alternativ som framkom
blev presenterad for foretagets ledning varpa det kom kritik och forbéttringsforslag som
gjorde att jag planerade och skissade totalt tre alternativ. Det tredje alternativ gav bra med
forvaringsutrymme och det fick positiv mottagning av foretagets ledning, vilket ledde till att

det alternativet blev vald.
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Genom att kontakta foretaget och fa information av dem kunde jag gora upp olika kriterier
som lagerhanteringssystemet skulle uppfylla. Att griava efter lagerhanteringssystem var
utmanande och det blev inte ldttare nér det inte fanns mdjlighet att prova de system man
tdnkte foresld. Men efter att ha utforskat 1 ett halvt dussin system kom jag fram till tre
lampliga system for just detta reservdelslager. De tre systemen dr Excel Online, Sortly och
Netvisor. Genom att utvirdera dessa program i jamforelse med foretagets dnskeméal kom vi

fram till att Netvisor blir det bista valet.

Det gar att konstatera att av allt detta arbete har det framkommit ett komplett
planeringsarbete for AJ Contracts reservdelslager. Det medfor att de kan anvinda detta

arbete som planering och férdigstilla lagret enligt de rekommendationer som framkommer.

6.1 Problem och begrinsningar

Fran forsta borjan var det tankt att detta examensarbete skulle ocksd innehalla ett fysiskt
resultat i form av ett fardigt byggt lager och implementerat lagerhanteringssystem. Men
eftersom bygglovet blev forsenat sd blev detta enbart ett planeringsarbete for framtiden nér
lagret skall byggas och anvédndas. Detta ledde till att det uppstod en del begransningar och

problem.

Det gér inte att ge en verklig av hur det verkliga resultatet skulle bli av att implementera
verktygen 5S och Visual Workplace som blir rekommenderad i examensarbetet, ¢j heller
kan det garanteras att ABC-analysen skulle ge ett vettigt resultat Gver reservdelarnas

situation.

Problem med lagerhanteringssystemet &r att man inte kan séga att just detta system passar
lagret sa utmérkt som det ser ut att géra eftersom det inte gar att testa det i verkligheten nir
inte lagret dr byggd eller reservdelarna pé plats. Det var samtidigt svart att anta hur pass bra
lagerhanteringsfunktionerna funkade eftersom det inte gavs enkla mojligheter att testa

systemens lagerhanteringsfunktioner.

6.2 Forslag till fortsatt utveckling

Som forslag till fortsatt utveckling i framtiden dr att man implementerar de verktyg som
framkommit i detta examensarbete, ndmligen 5S och Visual Workplace. Det skulle leda till

att man far ett lager som halls i god ordning och vari man hittar reservdelar litt. Genom att
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analysera reservdelarnas anvindning kunde man fa fram vilka reservdelar som éar kritiska att

ha i lagret och vilka som det inte alltid bor finnas sd mycket av.

Efter att lagret varit i bruk en tid borde man utvirdera hela konceptet i form av layouten och
lagerhanteringssyetemet. Detta skulle ge en bild av hur bra ett sddant lager fungerar vilket
gor att man kan fatta rétt beslut nir man tinker infora alla ror, rérdelar och alla andra

lagerdelar i ett lagerhanteringssystem.

6.3 Ekonomisk vinst av examensarbetet

Genom att gora olika antaganden om arbetet och resultatet for examensarbetet kan man fa
fram en ungefirlig summa pé vilken vinst foretaget fir av detta examensarbete. Detta gors

for ett ar.
Tid att gora examensarbetet:

Om inte examensarbetet hade blivit gjort sa hade nagon fran fOretaget behdvt planera
layouten och lagerhanteringssystemet for lagret. Visserligen skulle det nog inte vara lika

djupt forskat som 1 detta arbete men en nagon slags planering skulle ha blivit gjort.

Min uppskattning 6ver vilken tid det har tagit att gora detta examensarbete dr 50 h. Fér nagon
anstélld skulle det ha tagit cirka 25 h att planera detta pa en mindre avancerad niva. En

anstélld kostar ungefar 35 € {or foretaget vilket blir en summa pa 35 € x 25 h =875 €.
Minskat maskinstopp:

Innan detta reservdelslager blir byggt finns det inte manga reservdelar som star beredda och
vantar pa att en maskin gar sonder. Darfor blir det problem nér ndgon del pad nagon maskin

gér sonder eftersom det da forst gér att bestdlla den rétta reservdelen for att reparera felet.

Nir lagret blir byggt och man far lagerhanteringssystemet i bruk kan man kopa in ménga
olika reservdelar och systemet varnar ndr ndgon av delarna har lag saldo. Samtidigt kan man
med hjilp av ABC-analysen kan man fi fram vilka reservdelar som oftast gar sonder pa

maskinerna och som ér kritiska att ha i lagret och vilka som &r onddiga.

For att rdkna ndgon vinst av detta méste man anta hur manga 4 langa maskinstoppen &r innan
de fatt reservdelen och byggt maskinen. Hér antas att det hinder ndgot en gdng i ménaden

och att det tar en dag att fa reservdelen som laget dr nu. Den extra kostnaden for allt detta
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kommer fran att maskinen star stilla och att maskinchaufféren blir tvungen att gora service

pa maskinen. Detta skulle hdnda tolv gnger per ar enligt vért antagande.

Den totala kostnaden for maskinen och maskinchaufforen ligger pa ca 60 € / h, en dag
innehéller &tta timmars arbetstid vilket dr en kostnad pa 8 h x 60 € = 480 €. Den totala

kostnaden per ar blir da 480 € x 12 gg =5 760 € vilket ar en rétt sa hog kostnad.
Minskad soktid:

Om inga verktyg eller lagerhanteringssystem skulle implementeras i lagret skulle det
troligtvis inte hallas en god ordning 1 lagret. Detta skulle leda till att man inte har koll pa var
de olika reservdelarna ligger och man skulle hamna att sdka varje gaing man behdver ndgon

av reservdelarna.

I AJ Contract fall dr varje maskin en for service var sjitte manad, AJ Contract dger tio olika
maskiner vilket leder till att en maskin blir servad var tredje vecka. Det blir di 20 ganger per
ar. Antar att den som servar maskinen soker efter reservdelar tio minuter per gang. Detta
leder till en soktid pd 20 gg x 10 min = 200 min per ir. Som tidigare nimnt sa kostar en
anstélld 35 € / h = 0,58€ / min {or foretaget, vilket leder till att det skulle bli en kostnad pa
200 min x 0,58 € =116 € per ar

Total inbesparing

Den totala kostnaden for dessa tre problem dr da 875 € + 5760 € + 116 € = 6 751 €. Om
man svénger pa detta och tinker att dessa problem blir 16st med att bygga lagret s& gors en

inbesparing pa 6 751 € for ett ar.

6.4 Slutord

Mitt examensarbete har varit lirorikt och jag har fatt mera kunskaper i hur man bygger upp
ett bra lager och lagrets skotsel ndr det tagits 1 bruk. Jag har relativt lang erfarenhet av att
jobba at foretaget AJ Contract men inte erfarenhet av att gora sddana hér uppdrag vilket jag
ser som en givande utmaning jag haft. De personer jag vill speciellt tacka &r Novias lektor
Mikael Ehrs som har varit min handledare och hjilpt mig véldigt mycket under arbetet och
foretagets VD Anders Grankulla som gav mig uppdraget att gora detta examensarbete och

som jag haft kontakt med frén foretagets sida under arbetets gang.
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