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Tassa opinnaytetyodssa tutkittiin rakennushankkeita ja projektijoh-
tamista alan kirjallisuuden perusteella. Kirjallisuuskatsauksen
avulla on avattu tarkemmin rakennushankkeen vaiheet, vastuut,
velvollisuudet, urakkamuodot ja jonkin verran rakennusalan ylei-
simpia sopimusehtoja YSE 1998:n seka konsulttitoiminnan KSE
2013:n ehtoja.

Olemassa olevaan kirjallisuuteen perustuen on avattu tarkemmin,
mitéa on projektijohtaminen. Molemmissa osa-alueissa on haettu
tutkimustietoa rakennushankkeiden projektijohtamisesta. Tutki-
mustietoa, joka olisi perustunut suoraan asiakastyytyvaisyyteen ja
rakennushankkeen projektijohtamisen laatuun, ei ollut saatavilla
ns. laadullisena tutkimuksena. Ne ovat varmasti usein myds asia-
kassalaisuuksia, jonka takia niita ei ole yleisesti jaettavissa.

Tassa tutkimuksessa teetettiin sdhkdinen kyselytutkimus 80 henki-
I0lle, jotka ovat olleet jossakin roolissa rakennushankkeissa. Kyse-
lyn tarkoitus oli saada konkreettista tietoa siita, miten tyytyvaisia ol-
laan nykytilanteen projektijohtamiseen. Kyselyn tulosten pohjalta
on analysoitu, mitd arvostetaan nykypaivan rakennushankkeiden
projektijohtamisessa ja miksi jokin hanke ei ole onnistunutkaan toi-
votulla tavalla. Samoin on tiedusteltu sitd, miten asioita voisi tule-
vaisuudessa parantaa. Tyon viimeisessa osuudessa tuodaan eh-
dotuksia rakennushankkeiden projektijohtamisen parantamiseksi.
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In this thesis, construction projects and project management were
studied based on the literature in the field. With the help of the lit-
erature review, construction project phases, responsibilities, obli-
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conditions in the construction industry YSE 1998 + KSE 2013 con-
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Based on the existing literature, what is project management has
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In this study, an electronic survey was conducted for 80 people who
have been involved in construction projects in some role. The pur-
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are made to improve the project management of construction pro-
jects.
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1 JOHDANTO

Tassa opinnaytetydssa tutkitaan syvallisemmin rakennushanketta kokonaisuu-
tena ja hankkeen projektijohtamista. Projektijohtamisen haasteet vaihtelevat
paljon projektin laajuudesta ja sisallosta riippuen. Rakennushankkeita on paljon
erityyppisia ja -kokoisia, samoin organisaatioita. Toimintatavat voivat olla hyvin
erilaisia, jos verrataan esimerkiksi yksityista ja julkista sektoria.

Tassa opinnaytetydssa on keskitytty enemman aikaisempaan tutkimustietoon
ja olemassa olevaan kirjallisuusaineistoon, joita on vertailtu kyselytutkimuk-
sesta saatuihin vastauksiin. Naiden tulosten pohjalta tehdaan analyysia siita,
vastaako nykyinen tutkimustieto ja kirjallisuus todellisuutta. Tahén haetaan vas-
tauksia sahkoisen kyselyn avulla ja jos erot ovat huomattavia, kysytaan, mitka
asiat ovat voineet niihin vaikuttaa. Onko esimerkiksi lisdantynyt etatyo vaikutta-
nut niin, etta rakennushankkeen projektijohtaminen olisi oleellisesti muuttunut

aikaisempiin tutkimuksiin verraten.

Talla opinnaytetytlla haetaan vastausta siihen, mikd on hyvaa projektijohta-
mista rakennushankkeissa ja miten sité voisi kehittdd. Ensin tutkittiin olemassa
olevaa kirjallisuutta ja tutkimustietoa aiheesta ja sitten niiden sisallon perus-
teella laadittiin sdhkdisen kyselyn rakennushankkeissa mukana olleille henki-
I6ille. Pohdinnassa analysoidaan, vahvistaako kyselyn tulokset olemassa olevia
tutkimustuloksia vai ovatko asenteet tms. muuttaneet rakennushankkeen pro-

jektijohtamisen arvoja.

1.1 Opinnaytetydn tausta

Olen itse toiminut rakennuttajana jo useamman vuoden ja olen ollut myos itse
projektipdallikkdna ja samoin osaprojektipaallikkona. Hankkeeni eivét ole olleet
mitenkaan rahallisesti tai ajallisesti kovinkaan haastavia, omat rakennushank-
keeni ovat olleet rahallisesti alle 1 milj. euroa ja ajallisesti alle kahden vuoden
hankkeita, suurin osa korjausrakentamista. Suurin uudisrakentamishanke,
jossa olen ollut osaprojektipaallikkona, oli Mustikkamaan lampoakku, jonka

budijetti oli lahes 30 milj. euroa ja rakennusaika lahes nelja vuotta.



Minun oma haluni kehittyd projektijohtamisessa juontaa tdman opinnaytetyon
aiheen valintaan, ja myos tybantajani on kiinnostunut tasta tutkimustyosta.
Fimpec PMO Oy on konsulttiyritys, jonka paaasiallinen liiketoiminta perustuu
rakennushankkeiden projektijohtamiseen, ja se haluaa my6s saada kehityside-

oita yrityksen projektijohtamisen kehittamiseen.

1.2 Opinnaytetydn tavoite

Taman tyon tavoite on tuoda esille, mitka ovat rakennushankkeen eri sisallot ja
niiden laajuudet. Tavoitteena on tutkia projektijohtamista rakennushankkeissa
ja saada nain esille nykypaivan kehityksen taso ja mit& asioita arvostetaan pro-
jektijohtamisessa. Lisdantynyt etatyé on varmaan tuonut paljon hyvaa projekti-
johtamiseen, mutta silla on varmaan myos varjopuolensa, joihin haetaan vas-

tauksia myos kyselytutkimuksen avulla.

1.3 Rajaus

Tama opinnaytetyd on rajattu koskemaan rakennushankkeita ja niiden projekti-
johtamista. Ensin méaaritellaan se, mitka ovat rakentamisen eri muodot, roolit
yms.

Samoin avataan tarkemmin maaritelmaa projektijohtaminen ja nimenomaan ra-
kennushankkeiden projektijohtamista.

Kyselytutkimukseen on kutsuttu mukaan Fimpec PMO Oy:n ja Helen Oy:n ra-
kennushankkeissa mukana olleita henkilGité ja yhteistyokumppaneita, ja kyse-
lyssa tiedustellaan heidan nakemyksiaan rakennushankkeiden etenemisesté ja
projektijohtamisesta. Kyselytutkimusta ei ole laajennettu muihin em. yrityksien
yhteisty6kumppaneihin, silla nyt mukaan otetut henkilét antavat kylla jo laajan

nakemyksen tutkimukseen

KehittAmismenetelmé& on tutkimus olemassa olevaan aiheistoon ja aikaisempiin
tutkimuksiin aiheesta. Kyselytutkimuksella haetaan vastauksia aikaisempiin tut-
kimuksiin, kirjallisuuteen ja peilaan my6s omaa kokemustani rakennushankkei-
den projektijohtamisesta. Samoin hyddynnan yleistd keskustelua rakennus-

hankkeiden hyvasta johtamisesta.



2. TUTKIMUSMENETELMAT JA TOTEUTUS

2.1 Kirjallisuusselvitys

Kirjallisuusselvitys esitetdan tutkimuksen luvuissa 3 ja 4. Luvussa 3 avataan
enemman rakennushankkeen kéasitetta kirjallisuusselvityksen pohjalta. Kasite
on laaja ja monipuolinen, ja siihen liittyvat rakennushankkeen osapuolet, muo-
dot, sopimukset yms. asiat, jotka pitdd ottaa huomioon, kun rakennushanketta
lAhdetdan selvittdmaan tarvekartoituksessa.

Kappaleessa 4. avataan maaritelmia projektijohtamisesta. Projektijohtamiselle
on asetettu tietyt tavoitteet, riippumatta siita onko se rakentamista, kehittamista
tms. Projekti on kertaluontoinen hanke tai tyo.

Kirjallisuusselvityksessa selvitetdan valikoituihin aineistoihin tukeutuen tuotet-
tuihin tutkimuksiin, rakennushanke- ja projektijohtaminen kokonaisuutena. Kir-
jallisuusselvityksen aineisto perustuu seuraaviin hakutermeihin: rakennus-
hanke, projektijohtaminen ja kyselytutkimus. Haku on tehty etupdassa finna.fi-
palveluissa, mutta myos muista tieteellisesti luotettavista lahteista, niin sahkoi-

sista kuin painetuista, on aineistoa haettu.

2.2 Empiirinen tutkimus

Empiirinen tutkimus perustuu kokemukseen tutkimuskohteesta. Empiirisessa
tutkimuksessa tutkimustulokset perustuvat konkreettisiin havaintoihin tutkimus-
kohteesta sek& niiden analysointiin ja arviointiin. Empiirisessa tutkimuksessa
konkreettinen koottu tutkimusaineisto on tutkimuksen keskitssa ja toimii tutki-
muksen tekemisen lahtokohtana (koppa.jyu.fi 2022). Tahan osuuteen on otettu
havaintoja niin omistant rakennushankkeistani, kuin muidenkin rakennushank-
keiden projektijohtamisesta, joissa olen ollut itse mukana jossakin roolissa. Mi-
nulla on ollut jo pitkadn tapana pyytaa palautetta vahintddn suullisesti raken-
nushakkeiden projektijohtamisistani viimeistaan tyon vastaanoton yhteydessa.
Luku 5 muodostaa tutkimuksen empiirisen osuuden, olen myg@s itse vastannut
kyselyyn ja tehnyt yleista havainnointia projektijohtamisista, erityisesti niista,
joissa olen ollut mukana. Osuus koostuu kyselytutkimuksesta, joka toteutettiin

séhkoisend Webropol-kyselyna.



3. RAKENNUSHANKE

Mik& on rakennushanke, kirjallisuusselvityksen mukaan rakennushankkeet luo-
kitellaan seuraavasti;

Uudisrakentaminen maaritelman mukaan tuottaa uutta tilaa, uuden rakennel-
man tai uuden rakennuksen, uudisrakentamiseen tarvitaan yleensa rakennus-
lupa tai vahintdan toimenpidelupa lupaviranomaisilta. Uudisrakentaminen-ter-
mia kaytetaan talonrakentamisesta, mutta myoés infrarakentamisessa on sama
maaritelma, kun tehdaan uutta tietda, katua tms. (TEPA 2022.)
Laajennusrakentaminen on maaritelmdn mukaan sellaista rakentamista,
jossa olemassa olevaan rakennukseen tehd&éan laajennus (tilan tarve lisaanty-
nyt). Tama vaati myos yleisesti rakennusluvan tai vahintdan toimenpideluvan.
Joskus laajennusrakentaminen rinnastetaan myos uudisrakentamiseen, ero tu-
lee siitd, onko laajennusrakennus kiinteasti sidottu aikaisempaan rakennuk-
seen, ja jos ei, niin silloin puhutaan puhtaasti uudisrakentamisesta.
Korjausrakentaminen maaritelmdn mukaan muuttaa aiemmin rakennettua
kohdetta toivottuun suuntaan. Korjausrakentamista voidaan suorittaa erillisena
projektina. Vuosikorjaustyyppista korjausrakentamista tehdaan paljon ilman
erillistd hanketta, ja silloin ei puhuta rakennushankkeesta vaan yleisestéa kun-
nossapidosta, josta ei tehda erillistd hanketta. Kunnossapitokorjaukset on hyvin
pitkalti sidottu johonkin euroméaaraiseen kokonaiskuluun ja se vaihtelee paljon
organisaatiosta ja omistajasta riippuen.

Korjausrakentamisen tavoitteena voi olla esimerkiksi kohteen parempi soveltu-
vuus tarkoitukseensa (perusparannus), kulttuuriarvojen sailyttdminen tai palaut-
taminen = entisdinti tai kohteen kayttdtarkoituksen muuttaminen = muutosra-
kentaminen. Usein samalla hankkeella voi olla monia tavoitteita. (TEPA 2022.)
Korjausrakentaminen saattaa vaatia myds rakennus- tai toimenpidelupaa,
mutta joissakin tapauksissa riittdd pelkka ilmoitus viranomaisille. Rakennus- ja
toimenpidelupaan seka ilmoitukseen saa parhaan selvityksen kunnan raken-
nusvalvontaviranomaiselta, koska niissa on eroja kuntien valilla. Myds kiinteis-
tojen ja rakennuksien purkamiselle vaaditaan yleisesti lupa viranomaisilta.
Kunnat huolehtivat yleisen edun nimissa alueiden kayton suunnittelusta ja ra-
kentamisen ohjaamisesta ja valvonnasta alueellaan. Kunnilla on oma kunnan
rakennusjarjestys, joka viedaan ELY-keskukselle kuultavaksi kunnan rakennus-

jarjestysta uudistettaessa. Maankaytto- ja rakennuslaki 5.2.1999/132, 124. 8:n



mukaan "kunnan rakennusvalvontaviranomaisen tehtavana on huolehtia kun-
nassa tarvittavasta rakentamisen yleisesta ohjauksesta ja neuvonnasta”. Teh-
tavana on siis ymparistoministerion ohjauksen toteuttaminen kuntatasolla. Pai-

kallisuus otetaan huomioon kunnan rakennusjarjestyksessa (Isokoski 2016, 3).

Kayttgjien muuttunut tilantarve seka yhteiskunnan ja yritysten tarvitsemat ra-
kenteet tai verkostot kaynnistavat yleisesti rakennushankkeen. Rakennushank-
keiden tarkoitus on tyydyttaa tulevien tai nykyisten ihmisten ja toimintojen muut-
tuneet tilantarpeet. Tilantarve voi syntya julkisyhteisélle, yritykselle tai yksityi-
selle henkiltlle monista eri syista. Julkisyhteisdjen tilantarve voi muodostua esi-
merkiksi yhteiskunnan niille asettamien velvoitteiden kautta, mm. turvallisuuden
lisddminen, tilojen monikayttd, energian omavaraisuuden parantaminen tms.
Yritysten tilantarve syntyy usein strategisten paatdsten takia, ja niihin vaikutta-
vat mm. yrityksen taloudellinen tilanne seka liiketoiminnan ja maailman muu-
tokset, esimerkiksi sodat, energiapula, luonnon aari-ilmiot tms. Yksityisten hen-
kildiden tilantarpeeseen vaikuttavat esimerkiksi perheessa tapahtuvat muutok-
set, asuinpaikan vaihtuminen esimerkiksi opintojen tai tyon takia ja myés muu-
tos varallisuudessa. Kiinteistosijoittajat, jotka tavoittelevat sijoituksellaan esi-
merkiksi tasaista kassavirtaa ja inflaatiosuojaa, voivat myds kaynnistaa raken-
nushankkeen. Tiloja ja kiinteistdja voidaan hankkia usealla eri tavalla tyydytta-
maan esimerkiksi jokin edella esitetyista tilantarpeista. (Kankainen & Junnonen
2020, 8-11.)

Tiloja voidaan rakennuttaa omalle tontille tai vaihtoehtoisesti tehostaa, korjata
tai laajentaa olemassa olevia tiloja. Tiloja voidaan myds ostaa asunto- ja kiin-
teistoyhtion osakkeina, kokonaisina kiinteistdina ja sen osina tai rakennusliik-
keeltd tonttina, johon sisaltyvat tontille rakennetut rakennukset. Toiminnoille
voidaan hankkia tiloja my6s vuokrasopimusten avulla. (Kankainen & Junnonen
2020, 9-12.) Suurimmat kaupungit Suomessa eivat yleisesti enaa suoraan myy
kiinteistotontteja kaava-alueella, vaan vuokraavat niitd pitkilla sopimuksilla.
Yleisesti nykypaivana vuokra-aika on vahintdan 50 vuotta. Kunnat ovat oivalta-
neet, etta se on jatkuvaa tulonlahdettd, ja yleisesti vuokra sidotaan myds indek-

siin.
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3.1Rakennushankkeen vaiheet

Tilantarpeen muodostumisen jalkeen alkaa hankkeen ja itse rakennuksen
suunnittelu. Tassa luvussa kasitelladn rakennushankkeen osapuolia, rakennus-
hankkeen kulkua ja suunnittelun johtamista.

Tassé osassa kaydaan kaikki rakennushankkeen vaiheet lapi tarveselvityk-
sesta takuuaikaan asti. Kuvassa 1 on havainnollistettu visuaalisesti rakennus-

hankkeen vaiheet.

Rakennushankkeen vaiheet

Tarve- Hanke- Ehdotus- Yleis- Toteutus-

selvitys suunnittelu suunnittelu suunnittelu suunnittelu AT W

Suunnittelun Rakennuslupa-

Rak : - WE s
valmistelu tehtavit 4

Hanke- Investointi- Valittu Hyvaksytyt Vastaanotto-
paités paités ehdotus- Hyviksytty toteutus- paitss
SRR i itelma ja )

paspiirustukset

Kuva 1. Talonrakennushankkeen vaiheet (mukaillen RT 10-11221).

Rakennushankkeet ja niiden toteutus lahtevat liikkeelle siité, kun rakentamiselle
syntyy tarve tiettyyn tarkoitukseen ja toimintaan, tdma kay ilmi tarveselvityk-
sessd. Kyseessa voi olla elinkeinoelaman, infrastruktuurin tai asuinrakentami-
seen suunnattu tarve, jossa rakennuttaja on hankkeen kaynnistava taho. Alku-
vaiheessa rakennuttaja hankkii tarvittavia asiantuntijoita prosessin kaynnista-
miseksi ja eteenpain viemiseksi (Isokoski 2016, 5).

Tarveselvitys kdynnistaa rakennushankkeen, kun paatetaan rakentaa uusi tila
tai korjata vanha. Rakennushanke ositellaan eri vaiheisiin, jotta hanketta voi-
daan hallita ja ohjata ja jotta paattkset kohdistuvat kussakin vaiheessa keskei-
siin asioihin, ajallisesti hanke jakautuu eri vaiheisiin, investointipdatés on sen,

joka kaynnistdd rakennushankkeen konkreettisesti (ks. kuva 1).

Infrahankkeiden vaiheet ovat vastaavat kuin talorakentamishankkeissa, mutta
toimintaan liittyvien erityispiirteiden takia vaiheiden nimitykset vaihtelevat lop-
putuotteittain. Vaylahankkeiden yhteydessa kaytetty vaihejako on seuraava.
(Junnonen & Kankainen 2020,131)



11

1) esisuunnittelu

2) yleissuunnittelu

3) tie- ja ratasuunnittelu
4) rakennussuunnittelu
5) rakentaminen

6) hoito- ja yllapito

Kuva 2 selventaa tie- ja ratahankkeita, joissa tyypillisesti hankkeen lapimeno-
aika voi kestaa vuosia, esimerkiksi edellisen vaiheen suunnitelman hyvaksy-
mispééatoksen ja seuraavan vaiheen suunnittelupaatoksen valissd voi olla
useita vuosia. Hankinta suunnitteluvaiheiden valissa vie isoimmissa hankkeissa
n. 1-2 vuotta (Vaylavirasto 2022). Myos kuntien seka valtion vesi-, viemari-,
sahko- ja kaukolampohankkeet saattavat vieda joskus hyvinkin pitkid aikoja tar-
veselvityksesta hankkeen rakentamispéatokseen.

Tie- tai ratahankkeen eteneminen

YVA Laki lilkennejarjestelmasta ja :
maanteista seka ratalaki sadtelevat

Raken- I Rakentaminen
tamis-
suunni- I

Selvitykset Yleissuunniteima Tie-/ratasuunnitelma
* Selvitykset + Maakunta- ja * Asemakaavan
vaikutuksista ja yleiskaavan mukainen
tarpeista mukainen ¢ Lunastusoikeus

telma

Vaylavirasto

Investointi-
paatos

Sidosryhmat

Maakuntakaava
Maakunnan liitto laatii

Suunnittelun kesto

=
By
-

'
1-2 VUOTTA 2-4 VUOTTA 2-4VUOTTA 1-2 VUOTTA 2-4 VUOTTA

Kuva 2. Tie- ja ratahankkeiden eteneminen (Vaylavirasto 2022)

Kuten ylla olevasta kuvasta selviaa tie- ja ratahankkeiden selvityksen voivat
vieda helposti useampia vuosia, riippuen hankkeen koosta ja rakennuspai-
kasta.

3.2Rakennushankkeen osapuolet ja roolit

Tassa kappaleessa selvennetaan rakennushankkeen osapuolet ja roolit eli se,
kuka on tilaaja, ostaja, rakennuttaja, projektipaallikkod, asiakas jne. sekd heidan
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roolinsa ja vastuunsa rakennushankkeessa. Yleinen maarittely rakennushank-
keiden eri osapuolista, mutta nehan voivat vaihdella tilaajien valilla, riippuen ti-
laajan organisaation omasta osaamisesta. Yleinen maarittely kirjallisuuteen tu-

kien.

Rakennushankkeessa on mukana useita eri osapuolia, muun muassa omistaja,
rakennushankkeeseen ryhtyva, tilaaja, kayttaja, projektipaallikko, rakennuttaja,
eri suunnittelijat, urakoitsijat, tuote- ja materiaalitoimittajat seka viranomaiset.
Sama osapuoli voi hoitaa rakennushankkeessa useita eri tehtavia, riippuen eri
tehtavien suorittajille asetetuista vaatimuksista, ndma riippuvat myos tehtavan
suorittajan koulutuksesta, kokemuksesta ja ammattitaidosta. Mita laajempi ja
vaativampi rakennushanke on, sitd suuremmaksi kasvaa eri osapuolten luku-
maara hankkeessa, ja sitd enemman hankkeessa olevat tehtavét eriytyvat.
Tasta esimerkkina ovat ylla mainitut tie- ja ratahankkeet. Hankkeen vaihe vai-
kuttaa my0os olennaisesti osapuolten maaraan. (Junnonen & Kankainen 2020,
13).

Hankkeen eri osapuolet voivat olla edustajina eri organisaatioista, tai he voivat
olla kokonaan omistajan resursseja, nain voi olla esim. isoissa talonrakennus-
yrityksissa, joissa asunnot/ kiinteistot rakennetaan joko myyntia tai vuokrausta
varten, ja tasta rakennusliike saa tulonsa. Samoin kunnilla voi olla omat resurs-
sit etenkin korjaus- ja laajennusrakennushankkeissa, jolloin heilla on jo laht6tie-
dot kohteesta. Tavarantoimittajat ovat yleisesti erillisia yrityksia.

Viranomaisia voivat olla rakennusvalvonta, Vaylavirasto, radio- ja telelaitos, po-
liisi, pelastuslaitos jne. Ymparistoministerié on ylin viranomainen, joka ohjaa ra-
kentamista, kuvassa 3. on esitetty eri osapuolia rakennushankkeissa. Muut laa-
jemmin alueellisesti ohjaavat viranomaiskeskukset ovat ELY-keskukset ja maa-
kuntaliitot. Ymparistoministerion vastuulle kuuluu valtakunnan alueiden kayton
ja maakuntakaavoituksen rakentamisen ohjaus, sekd rakentamisen jalkeisen
rakennetun ympariston seuranta. ELY-keskukset ohjaavat naita asioita omalla
vastuualueellaan, sekd samoin aluehallintovirastot (AVIt). Suomen ymparist6-
keskus (SYKE) seuraa ympariston tilaa ja tuottaa myos elinympariston tutki-
musta (Isokoski 2016, 7—10). Viranomaiset ovat voimakkaasti mukana, kun ra-
kennetaan uutta/ uudistetaan vanhoja vesi-, viemari-, sahko6-, kaukolampo- ja
teleinfraa, mutta paikallisuus otetaan huomioon kunnan rakennusjarjestyk-
sessa. (Isokoski 2016, 7-10.)
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MATERIAALITOIMIT-
TAJAT/VALMISTAIAT ALIURAKOITSIJAT

VIRANOMAISET

SIVU-URAKOITSIAT

TILAAIA
RAKENNUTTAIA

MATERIAALITOIMIT- ALISTETUT

TAJAT/VALMISTAIAT SUUNNITTELUAT
SIVU-URAKOITSUAT

PAAURAKOITSIIA
ALIURAKOITSIJAT

MATERIAALITOIMIT-

TAJAT/VALMISTAJIAT
ALIURAKOITSUAT

Kuva 3. Rakennushankkeen osapuolia (Junnonen ja Kankainen 2020, 13).

Rakennushankkeen osapuolet ovat seuraavat:

K eli kayttaja, jolla on rakennukseen sijoittuvan toiminnan asiantunte-

mus

K1 eli toiminnan asiantuntija

K2 eli huollon ja yllapidon asiantuntija
Kayttaja edustaa rakennushankkeen osapuolena sen toiminnan asiantunte-
musta, jonka tilantarvetta varten hanke perustetaan. Kayttajan esittdmat toi-
minnalliset ja laadulliset vaatimukset ja tavoitteet ovat lahtokohtana hank-
keelle. Hankkeen muiden osapuolten ammattitaito varmistaa kayttajan tar-

peiden toteutumisen.

R Rakennuttaja: hankkeen l&pivienti

R1 Rakennushankkeen johto, rakennustoimikunta tai vastaava.

R2 Rakennushankkeen toimeksi pano, projektipaallikkd, rakennuttajakon-
sultti.

Rakennuttaja on hankkeen toimeenpaneva osapuoli, joka kaynnistaa hank-
keen ja hoitaa hankkeen lapiviennin. Rakennuttaja vastaa siita, etta kayttaja

saa kayttoonsa tarpeittensa mukaiset tilat.
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S Suunnittelija: lopputuotteensuunnittelu

S1 Arkkitehtisuunnittelu, rakennuksen kokonaissuunnittelu, sisustus-suun-
nittelu, vihersuunnittelu, akustinen suunnittelu jne.

S2 Rakennustekninen suunnittelu, geotekninen suunnittelu, rakenne- ja
elementtisuunnittelu

S3 Teknisten jarjestelmien suunnittelu, LVI-tekninen suunnittelu, automaa-
tiotekninen ja instrumentointisuunnittelu, sahkésuunnittelu, sahkotekninen
suunnittelu, teletekninen suunnittelu, muu teknisten jarjestelmien suunnit-
telu seka kiinteistbnpidon suunnittelu

S4 Kustannussuunnittelu ja maaralaskenta

Suunnittelijaosapuoli vastaa rakennuksen tuotesuunnittelusta. Osapuoli
muodostuu suunnittelijaryhmastd, jossa on edustettuna eri alojen suunnit-
teluasiantuntemus. Suunnitteluryhman tyén koordinoinnista vastaa paa-

suunnittelija.

U rakentaja: rakentamistehtavat.

Ul Rakennusurakka, paaurakoitsija, muut rakennustekniset urakat

U2 LVIS-urakat

U3 Erikoisurakat

Rakentaja on rakennushankkeen osapuoli, joka rakennuttajan toimeksian-
nosta vastaa lopputuotteen konkreettisesta tuottamisesta ja rakennuksen

rakentamisesta.

V Viranomainen: yhteiskunnan valvontatehtavat.

V1 Kaavoitusviranomainen

V2 Rakennusvalvontaviranomainen

V3 Rahoittava viranomainen.

Viranomaiset valvovat suunnittelua ja rakentamista lakien, asetusten, erias-
teisten kaavojen, yleisten ja paikallisten maaraysten, ohjeiden ja normien

pohjalta (RT 10-10387.2022).

Rakennuttajan /projektipaallikdn tehtaviin voivat kuulua muun muassa hank-
keen tavoitteiden asettaminen, koko rakennushankkeen suunnittelu ja to-
teuttamisedellytysten selvitykset sek& huolehtiminen rakentamisen organi-
soinnista ja paatoksenteosta. Rakennuttajan tehtaviin kuuluvat myoés esi-
merkiksi rakennustdille tarvittavien lupien ja paatésten hankkiminen seka
suunnittelun ja toteutuksen ohjaus ja valvonta. (Junnonen & Kankainen
2020, 13-15.)

Sidosryhmien laajuus ja luonne vaihtelevat suuresti eri projekteissa. Esimer-

kiksi aluekehityshankkeessa on tunnistettavissa suuri maara sidosryhmia,
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joita voivat olla muun muassa projektitoteuttaja, projektin omistaja, rahoitta-
jat, yhteistyoyritykset, alihankkijat, uusien tilojen kaavaillut omistajat, uusia
tiloja kayttavat ihmiset, julkinen liikenne, viranomaiset, alueen laheisyy-
dessa asuvat ihmiset ja niin edelleen. Sidosryhmat voivat siis olla yksiloita,
ryhmia tai organisaatiota, jotka voivat vaikuttaa projektiin tai joihin projekti
voi vaikuttaa. Sidosryhmia voitaisiin esimerkiksi edella esitetysta aluekehi-
tyshankkeesta listata vield huomattavasti enemman, mutta tarkedmpaa on
ymmartaa se, ettd osalla sidosryhmista on suoraa vaikutusvaltaa projek-
tissa, kun taas toisilla ainoa vaikutusmahdollisuus projektissa voi olla mieli-
piteen esittaminen. Projektien sidosryhmat seka niiden tarpeet ja odotukset
tulee pyrkia tunnistamaan projektissa, jotta siina valtytaan mahdollisien odo-
tuksien ja tarpeiden puuttumisen aiheuttamilta riskeiltéa (Pelin 2020, 59-69).
Kuvassa 4. on tuotu esille taulukkomuodossa rakennushankkeessa olevien
vastuita yms. karkealla mallilla. Kuitenkin jokainen rakennushanke tulee yk-

silida hankkeen laajuuden mukaisesti erikseen ja yksil6llisesti.

Projektin asettaja

Vastaa viimeiseni
siitd, etth projektil-
la on kiytettivis-
siiin tarvitsemansa
resurssit

ja linjaorganisaa-

tioiden mahdolliset
erimielisyydet

projektin johto-

Ratkaisee projekti- |

Nimedd ja valitsee

Projektipaallikon
tekemin projekti-
suunnitelman tar-
kastelu ja hyvik-
syminen
Projektin tuloksen
hyviksyminen ja
projektn lopetta-
misen plittiminen

Projektipadllikdn
nimedminen
Jarjestid projektil-

le sen edellyttamit
resurssit

Piftosten tekemi-
nen

Tybn edistymisen
valvonta seki
tydtehtiivien ja
projektin toimeen-

| panon johtaminen
Projektiryvhmiin
tydskentelyn kiyn-
nistiiminen ja tyon
ohjaaminen

Projektiryhmiin
koulutus ja tiedot-
Dokumentoinnin ja
arkistoinnin var-
mistaminen

Projektin loppura-
portin laadinta ja
projektin paattimi-
sen suorittaminen

Huolehtii suoritet-
tavan tyénsi laa-
dukkuudesta

Tyin edistymisen
raportointi projek-
tipaillikolle tai
osaprojektipiilli-
Tulosten dokumen-
tointi

Teknisien standar-
dien noudattaminen

Ammattitaidon ja
tydmenetelmien
kehittiminen

(toimitusprojek- | Trolektinjohto- | o o punikip | Troiektiryhmin | o o tiassistentti
P ryhmi jiisen
tissa tilaaja)
Paittid projektin Midrittid projektin | Projektisuunnitel- | Projektisuunnitel- | Projektimanuaalin
aloittamisesta, aikataululliset, man laadinta ja'tai | man laadintaan yllipito ja laadinta
keskeyttimisestd ja | tekniset ja kustan- | laadinnan johtami- |osallistuminen
péiittimisesti nukselliset tavoit- | nen oman tehtiiviin
teet lagjuudessa |

Osaprojektien ja
organisaatioiden
projektiaikataulujen
koordinointi

Projektin budjetin |
laadinta eri vastuu-
henkildiden kanssa

Aikataulujen seu-
ranta ja laadinta

Dokumentoinnin
ohjaus seki asiakir-
jojen arkistoinnin
suunnittely
Tarjouskyselyjen
laadinta ja toimitta-
jien valvonta
Kustannusseuranta
ja kustannusennus-
teiden tekeminen
Kokousten jirjes-
tAminen ja rapor-
tointi

Kuva 4. Projektin vastuujakomatriisi muunnellen (Pelin 2020, 66).
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Rakennushankkeen projektijohtovastuu voi vaihdella, mutta yleisesti noudate-
taan yleisia ohjeita. Kuten aikaisemmin on tuotu esille, niin se riippuu paljon ti-
laaja organisaation omasta osaamisesta ja halusta tuottaa haluttu rakennus-

hanke.

3.3 Rakennushankkeen urakkamuodot ja -sopimukset

Taulukossa 1 ja kuvissa 5—7 on tuotu havainnollisesti esille yleisimman raken-

nushankkeiden urakkamuodot, vastuut jne.

Taulukko 1. Suomen yleisimmat projektimuodot ja yhteistydmuodot. (Ratu 2018. 13).

Toteutusmuoto Kuvaus Urakkamuoto Lyhenne
Paaurakkamuodot (ns. perinteiset | Yksi urakoitsija paaroolissa toteutuksessa | Kokonalsurakka KU
muodot Jagttu urakka Ju
Osaurakkamuodot Toteutus jastaan monsen csaan Projektinjohtopalvelu PJP

Projektinjohtourakka PJU
Suunnittele- ja rakenna -muodot Suunnittelu ostetaan samalla sopimuk- Suunnittele- ja toteuta ST
sella -urakka
Kokonaisvastuurakenta- KVR
minen
Yhteisvastuumuaodot Liitta, jossa toimijat jakavat projektin ris- | Project Partnerin FP
keja ja tuloja Projektiallianssi PA
Integroitu projektitoimitus IFT

Kuten taulukosta 1 nahdaéan, urakkamuotoja on useampia, ja ne valitaan aina

parhaan lopputuloksen saamisen mukaisesti.

Kokonaisurakka

Jaettu urakka
— sopi hd
Tilaajarkayttsja sopimussuhde
---- alistussuhde — sopimussuhde
Tilaaja/kaytisja
| Fls -—-- alistussuhde
Suunnittelu  [——  Rakennuttaja |
| Suunnittelu —— Rakennuttzja
[ : ]
Pasurakoitsija
I Paaurakoitsija  |----] Alistus |----{ Sivu-urakoitsija
[ 1
Aliurakoitsija Aliurakoitsija L
Aliurakoitsija Aliurakoitsija Aliurakoitsija
Aliurakoitsija Tavarantoimittaja Aliurakoitsija Tavarantoimittaja Tavarantoimittaja

Aliurakoitsija

Konevuokraamo

Aliurzkoitsija ‘

Kuva 5. kokonaisurakan sopimussuhteet ja jaetun urakan sopimussuhteet. (Ratu 2018, 14-15).

Kuvassa 5. on avattu kuvin kokonais- ja jaettu-urakan osapuolia ja niiden sopi-

mussuhteita.
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Projektinjohtopalvelu-urakka (PJ-palvelu) Suunnittele Ja rakenna -urakka (SR-urakka)
X § — sopimussuhde — sopi
Tilaajalka - . pimussuhide
a/kaytiaja -- - alistussuhde TEEENEY - ——- alistussuhde
Suunnittalu — Rakennuttajz | Projektinjohtokonsultti Rakennuttaja
I
[ 1 |
Urakoitsija Urakoitsija Suunnittelu | —  SR-urakoitsiia
_I_| I
[ 1
Aliurakoitsija Aliurakoitsija Aliurakoitsija Aliurakoitsija Aliurakoitsija
L Aliurakoitsija Tavarantoimittaja Tavarantoimittaja Tavarantoimittaja
Aliurakoitsija Konevuokraamao Konevuokraamo

Kuva 6. Projektinjohtopalvelu-urakan ja SR-urakan sopimussuhteet. (Ratu 2018, 14-15).

Kuvassa 6. on kuvin esitetty projektinjohtopalvelu-urakan ja suunnittele ja ra-

kenna-uran sopimussuhteita.

[ ] Urakoitsija [ ] Tilzaja

Hankesuunnittelu HS HS HS HS
Yleissuunnittelu ¥S ¥S YS YS
Toteutussuunnittelu T5 TS TS TS
Projektinjohto Pl P P PJ
Rakentaminen RAK RAK RAK RAK
“ 7
—
Suunnittele ja Pisurakka Projektinjohto
rakenna -muodot -muodot -muodot
{SR-muodot) (PU-muodot) (Pl-muodot)

Kuva 7. Tilaajan ja urakoitsijan osallistuminen hankkeen vaiheisiin eri urakkamuodoissa.

(Ratu 2018, 15).

Kuvassa 7. on esitetty yleisesti eriosapuolien osallistuminen rakennushankkeen

osapuolista.
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Tarve- ja hankesuunnittelu on yleensa tilaajan suorittama tyovaihetta. Suunnit-
telijat, rakennuttajat, urakoisijat yms. tulevat yleisesti mukaan vasta ehdotus- ja
yleissuunnitteluun, mutta se riippuu paljon tilaajan organisaatiorakenteesta.
Kuva 7. esittaa yleisen jaon, mutta kuvassa 8. rakennushankkeen kulku on ja-
ettu viela tarkemmin, mm. ehdotussuunnitteluun, yleissuunnitteluun, toteutus-

suunnitteluun jne.

TOTEUTUS-

EHDOTUS- <
® NDSSUNNTTELL @ SUUNNITTELL ®

PAKENTAMINEN TAKLIVAKA
SUUNNTTELL E . 3

TARVESELVITYS HANKESUUSNNITELMA @
|

SUUNNITTELUN VALMISTELU RAKENNUSLUPATEHTAVAT RAKENTAMISEN VALMISTELY KAYTTOONGTTO

Hankaphitos Investontpait Valkety Hyviksytty denauunnselmas Hywvikaytyt Vatasnotiophitos
ehdotussuurntedny 3 pAIperustcset LOtAUTLS SN iteimat

Kuva 8. talonrakennushankkeen kulku (RT 10-11224, 2016, 6).

Kuvassa 8. on rakennushankkeen vaiheet esitetty yksityiskohtaisemmin.

Suomessa kaytdssa olevia urakkamuotoja on kymmenen, taulukosta 1. puuttuu

elinkaarihankkeet.

1. Perinteinen kokonaisurakka: tassa urakkamuodossa urakoitsija vastaa
rakennustyosta kokonaisuudessaan ja kuvassa 5 sopimussuhteista.

2. KVR-tai SR-urakka — on ns. kokonaisvastuurakka, jossa urakoitsija vas-
taa myds suunnittelusta eli avaimet kateen -urakka, ja kuvassa 6 on esi-
tetty sopimussuhteista.

3. Jaettu urakka — urakka on jaettu osaurakoihin, jossa paaurakoitsija ja eri
sivu-urakoitsijat eivat ole sopimussuhteessa toisiinsa, kuvassa 5. on esi-
tetty tarkemmin sopimussuhteista.

4. Sivu-urakan alistamismenettely — jossa tilaajan nimiin tehdyt sivu-urakka
sopimukset alistetaan erillisella alistamissopimuksella paaurakkaan.

5. Projektinjohtourakka — tdssa urakassa toteutetaan rinnakkain toteutus-
suunnittelua, hankintoja ja itse rakentamistyota (ks. kuva 6).

6. Elinkaarihankkeet — tdssa hankkeessa urakoitsija ottaa yleensa vasta-
takseen rakennuskohteen suunnittelusta ja rakentamisesta vastaavalla
tavalla kuin KVR-rakentamisessa, mutta urakoitsija vastaa myods raken-
tamishankkeen valmistumisen jalkeen kohteen yllapidosta yksiloidylla
sopimuskaudella (esim. tuleva vuokralainen sitoutuu vuokraamaan tilat
maardajaksi, yleensa vahimmaisajaksi, jolla omistaja kattaa kuluja ra-
kentamisesta ja yllapidosta).

7. Kokonaishintaurakka — tdssé urakassa sovitulle tydlle maaritellaan kiin-
ted hinta, jonka tilaaja maksaa, urakan taloudellinen tappio/voitto on sil-
loin kokonaan urakoitsijalla.

8. Yksikkdhintaurakka- tdssa urakassa tilaaja jakaa tyon mitattaviin osiin,
johon urakoitsija on maarittanyt yksikkéhinnan.
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9. Laskutustydurakka- urakassa tilaaja maksaa urakoitsijalle tydtuloksen
aikaansaamiseksi tarpeelliset kustannukset liséattyna sovitulla palkkiolla.

10.Tavoitehintaurakka — tilaaja sitoutuu korvaamaan urakoitsijalle laskutus-
tai yksikkohintojen perusteella. Tavoitehinnan alittuessa urakoitsija saa
bonuksena osan kustannussaastoista ja kustannusten ylityksesta tilaaja
maksaa sovitun osuuden kustannuksista, puhutaan myds ns. kattohin-
taisesta urakasta, jossa sovitun urakkasumman ylityksen riskit kantaa
urakoitsija kokonaan. (Oksanen ym. 2010, 61-74.)

Rakennusalalle on luotu yleiset sopimusehdot YSE 1998, joita noudatetaan
yleisesti, ne on viimeksi paivitetty vuonna 1998, samoin on luotu konsulttitoi-
mintaa koskevat yleiset sopimusehdot KSE 2013, jotka on viimeiseksi paivitetty

vuonna 2013.

Rakennusalan yleiset sopimusehdot ovat YSE 1998 RT 16-10660 ja konsultti-
toiminnan yleiset sopimusehdot ovat KSE 2013 RT 13-11143.

YSE 1998 -sopimusehtojen paivittdminen on aloitettu, mutta se vie aikaa, koska
siind on mukana paljon eri organisaatiota ja muita tahoja edustettuna. Kaikki
mika poikkeaa yleisistd sopimusehdoista rakennus- ja konsulttitoiminnassa, on
hyva kirjata kirjallisiin sopimuksiin selkeésti ylds. Nain mahdollisissa riita- ja
epaselvyysasioissa l0ytyy poikkeavat asiat kirjallisista sopimuksista. Esimer-
kiksi, jos hankkeen valmistumisaika on kriittisesti tarkea, niin kirjalliseen sopi-
mukseen kirjataan suurempi viivastymissakko kuin YSE 1998:n luvun 2 18.

§:ssa on maaritelty.

Jokaiselta tyopaivalta, jonka urakan tayttdminen myohastyy urakkasopimuk-
sessa sovituista ajankohdista, tilaajalla on oikeus saada urakoitsijalta viivastys-
sakkoa sopimuksen maaraysten mukaan. Ellei urakkasopimuksessa ole muuta
mainittu, viivastyssakko on kultakin tyopaivalta 0,05 prosenttia, kuitenkin aliura-
kassa 0,1 prosenttia, arvonlisaverottomasta urakkahinnasta. Viivastyssakko
lasketaan urakan valmistumisen osalta enintdan 50 tyopaivalta ja valitavoittei-
neen enintddn 75 tyopaivalta. Tilaajalla ei ole oikeutta muuhun korvaukseen,
ellei urakoitsija ole menetellyt tahallisesti tai térkedn tuottamuksellisesti (RT16-
10660).

3.4 Riskien tunnistaminen ja hallinta rakennushankkeissa

Rakennushankkeet ovat yleisesti riskialttita. Tama johtuu rakennusalasta

yleenséakin, silla alalla ty6ta tehddén vaihtuvissa olosuhteissa, mm. kaivannot,
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veden- ja maanalaiset tyot, korkeat rakenteet jne. Rakennusalan tyGturvallisuu-
den parantamisen eteen on tehty paljon ty6ta viime vuosina, mutta viel&d on pa-
rannettavaa.

Projektijohtohankkeita pidetaan yleisesti toteutusmuotoina riskialttimpina kuin
muita rakennushankemuotoja. Yleisesti tulevaisuuden epavarmuuteen viitta-
vasta asiasta voidaan kayttaa useita eri ilmaisuja, kuten mm. epailys, ongelma,
epétietoisuus tai riski. Jos kuitenkin haluamme erottaa epavarmuuden alueelta
selkeammin eriteltavissa olevia riskeja, tarvitsemme selkeamman maaritelman.
Erotamme epavarmuuden ja riskin eron siten, etta riskeja pystytaan hallitse-
maan huomattavasti paremmin. (Kiikas ym. 2011, 42-47.) Epavarmuustekijoita
voivat olla liian vahaiset lahtotiedot kohteesta, rakennustarvikkeiden saatavuus,
saaolosuhteet, henkiléston saatavuus jne.

Riskit ovat vahinkojen mahdollisuus, ja siksi ne hyva tunnistaa heti rakennus-
hankkeiden alkuvaiheessa, koska yleisesti pienikin riski voi hankkeen edetessa
muuttua ylitsepaasemattomaksi, Esimerkiksi seuraavat riskitoteumat ovat mah-

dollisia:

1. Rakennusaika loppuu, ennen kuin hanke on valmis.

2. Rahat loppuvat, ennen kuin hanke on saatettu loppuun.

3. Laatu ei vastaa alkuperdista toivottua laatua, samoin tyoturvallisuus
on rakennushankkeissa erittain suuri riski.

Kuvassa 9. esitetaan riskienhallintaprosessin vaiheet. Prosessissa on sel-
keat vaiheet (PK-RH-riskienhallinta 2022).

iskiemhallinta
POFFNITREIT Onga
MISOITN ST ja
rafvttaminen

1. Riskien
tunnistaminen
ja arviointi

2. Riskienhallinta-

4. Seuranta ja va- ﬁ%ﬁ%‘ keinot
hingoista oppi-
gmincn PP « Riskin walltdminen

- Riskin pienentamynen
. » Riskin silft&nmiinen
3. Varautuminem ‘-f . Riskin pitaminen

vahinkoihin
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Kuva 9. Riskien hallinta on jatkuvaa toimintaa SRHY-Riskienhallinta (https://pk-rh.fi/riskienhal-

lintaprosessi.html).

Kuvassa 9. on selkeé&sti esitetty riskienhallinta prosessi.

1. Vaihe on tunnistaa riski ja arvioiden sen suuruus.

2. Vaiheessa mietitdén keinot, miten riskin voi valttaa tai pienentaa sita. Voi-
siko sen siirtda tai pidetaanko riski, sekin on yksi vaihtoehto, mutta on tar-
keda tunnistaa riskit etukateen.

3. Vaiheessa varaudutaan mahdollisiin vahinkoihin.

4. Vaihe on seuranta ja virheistd oppiminen: miten voi seuraavassa hank-
keessa voisi valttdd saman riskin.

4. RAKENNUSHANKKEEN PROJEKTIJOHTAMINEN

Mita on projektijohtaminen ja miten se liittyy rakennushankkeisiin. Téassa lu-
vussa tarkastellaan kotimaista ja ulkomaista projektien hallintaan liittyvaa kirjal-
lisuutta seka projektinjohtamiseen liittyvia standardeja. Luvussa muun muassa
maaritelladn projekti ja sen peruskasitteet, esitellaan projektin johtaminen ja or-
ganisointi, kdydaan lapi standardien mukaiset projektijohtamisen vaiheet seka
otetaan kantaa rakentamisessa tapahtuvaan projektinjohtamiseen, jossa on
omat erityispiirteensa muuhun projektitoimintaan verrattuna (PMI 2003; PMI
2013).

Luvun tarkoituksena on tarkastella tutkimuksen aihetta projektin johtamisen néa-
kokulmasta. Rakentaminen on luonteeltaan projektitoimintaa, koska sille on tyy-
pillista kertaluonteisuus, samoin osapuolten jatkuva vaihtuminen niin yhden ra-
kennusprojektin sisalla kuin myos, l&hes aina eri projekteissa. TAma vaatii pro-
jektinjohtajalta hyvaa kokonaisuuksien hallintaa, samoin hyvid ominaisuuksia
niin henkiléiden ja kuin asioidenkin johtamiseen.

Projektin tiivis maaritelma on seuraava, se on ainutlaatuinen, ja silla on selke&a
alku ja loppu. Projektiin ryhdytd&n ainutkertaisen tuotteen, palvelun tai tuotok-
sen aikaansaamiseksi (Koskenvesa & Sahlstedt 2017, 6).

Projekti voi olla myds esim. kehittdmishanke, kun siind on selkea alku ja loppu.
Kun kehittamistydssa projekti paattyy tiettyyn tulokseen, niin alkaa toinen pro-
jekti, esimerkiksi jalkautetaan kehittamishankkeesta saadut tulokset. Nain jal-
kauttamisvaihe voi olla uusi projekti, mutta jos se on jatkuvaa ty6td, ei voida
puhua projektista. Myos tama opinnéaytetyd on kehittamisprojekti, jonka johto-
paatoksista voi syntyd uusi projekti, esimerkiksi tulosten vieminen kaytantéon

tms.
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Projektijohtaminen on saman tyyppista, rippumatta projektin sisallosta. Projek-
tin organisoinnissa jaetaan projektin eri henkil6ille erilaisia vastuualueita, joiden
kautta muodostuvat myds projektihenkildiden tehtavakokonaisuudet (Pelin
2020, 66). Projektijohtaminen siséltda kuitenkin suuren maaran tehtavia, jotka
maaraytyvat projektin vaatimustason ja laajuuden mukaan. Organisaatioiden
toimivuuteen projekteissa vaikuttaa ensisijaisesti se, kuinka ihmisié ja asioita
johdetaan eri tilanteissa. Onnistuessaan projekti vaatii yleisesti johtamista, pro-
jektijohtaminen tarkoittaa resurssien (henkil6t) tydvoiman, materiaalien, rahan
ja energian kayton hallintaa sellaisella tavalla, ettéa projekti voidaan paattaa
suunnitellun sisaltdisena ja laatuisena, aikataulun sek&a budjetin mukaisesti
(Koskenvesa. A. 2017, 6-7.)

Yleensa projektien ongelmat piilevéat usein muualla kuin sielld, missa ne on ha-
vaittu, niitéd voidaan vahatella, piilotella yms., mutta ne olisi hyvé tuoda heti pro-
jektiorganisaatiolle kasiteltavaksi, silla néin véltetdaan ns. lumipalloefekti.
Projektijohtamiseen on olemassa serfikaatteja, esim. IPMA, CPMO jne., ja kou-

lutusta (ks. esim. Aalto Pro).

4.1Projektin maaritelma

Projektin organisoinnissa projekti jaetaan eri henkildille erilaisten vastuualuei-
den kautta, niiden kautta muodostuvat myos projektinenkildiden tehtavakoko-
naisuudet (Pelin 2020, 66). Projektijohtaminen sisaltdd kuitenkin suuren maa-
ran tehtavia, jotka maaraytyvat projektin vaatimustason ja laajuuden mukaan.
Rakentaminen on projektitoimintaa, esimerkiksi pyramidit, Rooman kaupun-
kien vedenjakelu — ja viemarijarjestelma, isot kirkot ja monet muut monumentit
ovat olleet suunnittelijoille ja rakentajille massiivisia projekteja-nykyisin raken-
taminen on hyvin pitkalle massatuotantoa, elementtirakentamisen aikakausi
alkoi 1960-luvulta voimakkaaseen nousuun. Suomessa projektijohtaminen ra-
kennushankkeissa on kehittynyt samoin askelin kuin muualla maailmassa
(Koskenvesa. A. 2017, 8-10).

Kuvassa 9. on maaritelty projektin paavaiheet.
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Projekti voidaan jakaa vaiheisiin, jotka myds
selkeyttavat sen kulkua.
1. Tavoitteiden méaarittely, eli mika projektin
lopputuotos on Suunnittelu
2. Suunnittelussa tehd&én alustava suunnit-
telu ja toteutussuunnittelu.

3. Toteutuksessa suoritetaan tehtavat, jotka
johtavat haluttuun lopputulokseen.

4. Testaus tai kayttoonotto, jolla varmistetaan
esim. rakennushankkeessa toimilaitteet

Toteutus

yms.
5. Projektinpaatos ja takuuaika Rakennus- Projektin paatss .

hankkeissa noudatetaan yleisesti YSE
1998:n ehtoja, jossa yleinen takuuaika on
24 kk, seka konsulttitoiminnan KSE 2013 ehtoja

Kuva 10. Projektinvaiheet (Ruuska 2007, 32).

Kuvassa 10 on selvitty projektin vaiheita yleisesti, alkaen tavoitteiden maaritte-
lystd, ennen sita vaihetta on rakennushankkeissa tehty tarveselvitys, jonka

pohjalta maarittyy rakennushanke kokonaisuutena.

4.2 Peruskasitteet

Projektijohtamista kasittelevassa kirjallisuudessa esitetaan monia erilaisia ja
joskus jopa epamaaraisia maaritelmia johtamiselle. Ruuska (2007, 31-32) jaot-
telee niin ikdan johtamisen kahteen luokkaan, joista toisessa johdetaan ihmisia,
vuorovaikutusta ja viestintda niin sanotuilla pehmeilla tekniikoilla -leadership.
Aikatauluja, kustannuksia ja laatua taas valvotaan kovien tekniikoiden avulla -
management. Kovat tekniikat, painottuvat siis asioiden ja tehtavien johtamiseen
erilaisten tyovalineiden ja menettelyjen avulla. Projektinhallinta siséltdd ihmis-
ten ja asioiden, kuten projektiryhman ja laadun johtamista. Projektinhallinnan
voidaan sanoa siis kuuluvan johtamisen viitekehykseen. Projektitydn johtami-
nen tapahtuu projektin omistajan, projektipaallikon, projektin johtoryhman ja
projektiryhmén valisessé rajapinnassa. (Ruuska 2007, 31-32).

Projektijohtaminen on Pelinin (2020, 22—-35) mukaan tulosjohtamista. Projek-
teille asetetaan tavoitteet (kuvassa 10. on paaasiat projektin onnistumisen mit-
taamiseen), joiden toteutumista voidaan mitata hankkeen lopuksi. Projektin mi-

tattavia suureita voivat olla esimerkiksi aika, raha seka lopullinen tulos, johon
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littyvat myos sisaltod- ja laatuasiat. Projektin onnistuneisuudesta on taten melko
helppoa tehda johtopaatds projektin lopussa. Joko projektille asetetut tavoitteet

on saavutettu tai sitten ei.

PROJEKTI- &
RYHMA

Kuvio 10: Tuloskolmio (Pelin 2020, 22).

Projektijohtamisesta kaytetaan naiden maaritelmien perusteella siis usein myods
termid projektinhallinta. Laamanen & Tinnila (2009, 24-30) toteavat projektin-
hallinnan tapahtuvan projektisuunnitelmien ja aikataulujen avulla, joista on ero-
tettavissa muun muassa projektin asettamis-, suunnittelu-, toteutus-, rapor-
tointi- sekd paattamisvaihe. Huolellinen projektisuunnittelu ja jatkuva ohjaus
projektin kaikissa vaiheissa varmistavat projektin tavoitteiden saavuttamisen.
Projektisuunnitelma tulisi laatia kirjallisena selvityksend, jossa maéaritellaan pro-
jekteille asetettujen tavoitteiden saavuttamisen edellytykset eli mita tehdaan,
kuka tekee, milloin ja miten. My6s projektin valvonta Pelinin mukaan perustuu
laadittuun projektisuunnitelmaan. (Pelin 2020, 79-83).

Aikataulusuunnittelun epaonnistuessa joudutaan projektissa usein keskitty-
maan siihen, miten projektissa saadaan aikataulu kurottua kiinni ja koko projekti
valmistumaan suunnitellussa aikataulussa. Hyvin suunniteltujen projektien ylei-
send ominaisuutena onkin saavuttaa hankkeelle asetetut aikataulu-, rahalliset-
ja laatutavoitteet. Tavoitteiden méaarittelyn kerrotaan olevan koko projektin on-
nistumisen kannalta tarkein vaihe. Vaikka tehty tyo projektin aikana olisi eden-
nyt moitteettomasti, mutta projektille asetettuja tavoitteita ei saavuteta mm.
aika, raha ja laatu, on vaikeaa pitaa projektia onnistuneena. Nain on mahdollista
tapahtua, jos projektin tavoitteet on maaritelty heikosti tai jopa virheellisesti.
Projektien suunta ja tavoitteet tulisikin pystyd maarittdmaan aina mahdollisim-
man selkeésti esimerkiksi laadullisten ja numeeristen ilmaisujen avulla. Projek-

teille asetetaan aikataulu-, laatu-, sisalt6- ja kustannustavoitteet, joiden kautta
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saavutetaan projektin paamaara eli tulevaisuuden tila, johon projektissa pyri-
taan. Tavoitemaarittelyyn vaikuttaa oleellisesti projektityyppi. Mikali projektina
on jokin tuotantoon liittyva kokonaisuus, niin tavoite on maariteltavissa jo aikai-
sessa vaiheessa. Tuotannollisissakin projekteissa tulee kuitenkin vastaan ylla-
tyksia projektin edetessa. Rakennushankkeisiin, liittyy paljon epavarmuusteki-
jOita, jolloin rakennushankkeen projektisuunnitelma tarkentuu vasta projektin
edetessa. (Artto K. 2006, 31-33.)

Project life cycle eli projektin elinkaari alkaa Ruuskan (2007, 33—-35) mukaan
ideoista ja visioista. Ideoinnin ja visioinnin jalkeen projekti etenee kaynnistys,
rakennus- ja paattamisvaiheeseen edella mainitussa jarjestyksessa. Naiden
vaiheiden seurauksena syntyy projektin lopputulos. Projektien eri elinkaarivai-

heet ja niissa tapahtuvat yleiset tehtavat on esitetty tarkemmin kuvassa 11.

Ideat, visiot tms.

Kaynnistysvaihe

Esiselvitys
pr— Projektin asettaminen
Projektin suunnittelu

Rakentamisvaihe
Maarittely
Projektin- Suunnittelu
. TESTAUS Toteutus
hallinta
Testaus
Kayttoonotto
Paittamisvaihe

Lopullinen hyvaksyminen
— Yllapidosta sopiminen
Projektiorganisaation purkaminen
Projektin paattaminen

Lopputulos
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Kuva 11. Projektin elinkaari ja vaihejako (muokattu lahteestd Ruuska 2007, s. 34).

On kuitenkin tarked ymmartaa, etta projektien vaihejako méaaraytyy aina projek-
tin kohdealueen mukaan. Vaihejaosta voi siis esiintya eriavia variaatiota. Pro-
jektin vaihejako voidaan tehd& kuvan 11 mukaisesti, jossa huomioidaan koko

projektin tehtavat aina projektin kaynnistamisesta sen paattymiseen saakka.

5. KYSELYTUTKIMUS

Kyselytutkimus on ns. empiirinen nakékanta asiaan, rakennushankkeen projek-
tijohtaminen, hyvan projektijohtamisen kehittaminen.

Empiirinen on kokemusperaista, joka perustuu havainnointiin tai/ ja mittaami-
seen. Kyselyn kautta on pyritty saamaan vastauksia kvalitatiivisesti, eli laadulli-
sesti, miten rakennushankkeissa tydskentelevat kokevat rakennushankkeen
projektijohtamisen kaytanndssa — ei vain teorian kautta, vaan mukaan todellista
tunnetta mittaamalla kyselyn kautta, tunnepohjaista tietoa on keratty myos ylei-
sista keskusteluista rakennushankkeiden projektijohtamisesta ns. epavirallisten
keskustelut ja viestit mm. sosiaalisessa maailmassa.

Sahkdinen kysely on luotu sdhkdisen Webropol-ohjelma kautta, ohjelma on
pohjoismaiden laajimmin kaytetty kyselytydkalu, joka luo nopean ja monipuoli-
sen tavan kyselytutkimusten laatimiseen.

Sahkadisen kyselyn luominen on aloitettu miettimalla mahdollisimman kattavia
ja kuvaavia kysymyksia, mutta kuitenkin pitamalla kysymysten maaran inhimil-
lisella tasolla, jotta vastaajat jaksavat ja viitsivat vastata kysymyksiin.
Kysymyksia on yhteenséa 25 kappaletta, joista suurin osa oli monivalintakysy-
myksid ja myds avoimia kysymyksia (osittain rajattuna esimerkiksi maksimi
merkkimaaralld). Kyselylomake on liitteena 1.

Kysely oli taysin anonyymi, se meni vastaajille piilokopiona sahkdpostiin, jossa
oli saatesanat kyselyyn ja linkki itse kyselyyn.

Vastaajien sdhkdpostit saatiin Helen Oy:n ja Fimpec PMO Oy:n yhteishenkil6ilta
ja osan vastaajista poimin omista rakennushankkeista. Kysely lahetettiin 80
henkilon séahkopostiositteeseen piilokopiona ja onnistuneesti niista perille toimi-
tettiin 71 henkildlle. Sahkopostiin ehdoksi oli laitettu toimittamisen onnistuminen
perille, yndeksan henkilon sdhkoposti oli virheellinen tai jokin muu syy, etta niita
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ei toimitettu onnistuneesti perille, syy voi olla esimerkiksi henkilon poistuminen
kyseisesta yrityksesta tai jokin muu vika esimerkiksi tekninen vika.

Kyselyn lahettiin keskiviikkona 10.11.2022 klo 15.30, kysely oli auki 21.11. klo
16.00 asti. Muistutusviestin kaikille laitettiin uudestaan tiistaina 15.11.2022, etta
kavisivat vastaamassa, jos eivat olleet sitd viela tehneet.

Luotettavuuden arviointi -Vastuksia tuli maardaikaan mennessa 42 (71) henki-

I6lta, joten vastausprosentti oli 59 %, jota voidaan pitdd hyvana taman tyyppi-
sissa kyselytutkimuksissa.

Vastausprosentti on erds tutkimuksen luotettavuuden ilmaisin. Se kertoo,
kuinka moni otokseen valituista vastasi, taytti ja palautti kyselylomakkeen. Otos-
han poimitaan niin, ettd se edustaa perusjoukkoaan, mutta mikali vastauspro-
sentti jaa kovin alhaiseksi, edustavuus voi jaada kyseenalaiseksi. Kato on puo-
lestaan sita suurempi, mitd useampi jattaa vastaamatta, joko kokonaan tai osit-
tain. Tyypilliset kyselytutkimuksen vastausprosentit lienevat nykyisin alle 50
%:n suuruisia. Mikéli kato kay viela pahemmin, voi vastausprosentti pudota
vaikkapa kymmeneen. Jos 90 % paatti jattaa vastaamatta, voi kysya, keita ovat
ne henkil6t, jotka vastasivat kyselyyn! Tallaisilla prosenteilla otos muuttuisi var-
sin "epaedustavaksi”. Tutkimuksen luotettavuuden arvioinnin kannalta on syyta
raportoida vastausprosentti, jotta nahdaan, kuinka moni ylipaataan vastasi ky-
selyyn (Vehkalahti 2019, 44).

Vehkalahden tutkimukseen perustuen, voimme pitéda kyselytutkimuksen vas-
tausprosenttia hyvana ja varsin luotettava, koska kyselyyn oli jo valittu ryhmét
molemmista yrityksistd, joilla on pitkaa kokemusta rakennushankkeista.
Kyselyn ensimmaiset kysymykset 1-8 olivat monivalintakysymyksia, joilla kar-
toitettiin vastaajan taustatietoja. Liite 1. kyselylomake.

Kysymyksilla 9-14 ja 23—24 kartoitettiin yleisesti rakennushankkeen onnistumi-
sen haasteita, kysymyksilla 15—-18 haettiin vastausta projektijohtajan ominai-
suuksiin, samoin omaa mahdollista kehittdmistd monivalinta- ja avoimilla kysy-
myksilla. Kysymyksilla 19-22 haettiin yleistd kokemusta lisd&ntyneesté etatyos-

kentelystd. Kysymyksessa 25. oli avoimen palautteet kohta.

5.1 Kyselyntutkimuksen tulokset ja analysointi

Kyselyn tulokset ovat kootusti liitteena 2.
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Olen kerannyt tdh&n osuuteen kysymysten 1-7 vastaajien alkukartoitukseen
eniten ryhmaan kuuluvia.

1.Missa roolissa vastaat tahan kyselyyn?

1. Missa roolissa vastaat tahan kyselyyn

Vastaajien maara: 42, valittujen vastausien lukumaéra: 46

0

®

2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40%

Rakennutiaja 40%
Asiakas
Urakoitsija 36%
Suunnittelija 10%
Tavarantoimittaja
Tilankaytiaja

Muu, mika? 17%

40 % oli rakennuttaja ja 17 % muut, mika? RAK-suunnittelija, valvoja.
2.1kani?

2. Ikani

Vastazjien maara: 42

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40% 42% 44%  46%

2029 vuotta

30-39 vuotta

22%

Yli 50-vuotta 45%

3.Sukupuoleni?

3. Sukupuoleni

Vastagjien maara: 41
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 5% 70% 5% 80% 85%

Nainen 17%
Mies 83%

Muu

4. Tybkokemukseni rakennus /Kiinteistd/projektijohtamisalalta?

4. Tyo i lintei: jektinjs lsalalta?

Vastaajien maara: 42

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70%
Alle S-vuotta
5-9 vuotia 10%
10-14 vuotta 17%
¥li 15-vuotta 69%

En osaa sanoa



5. Kuinka monessa rakennushankkeessa olet ollut mukana jossakin roolissa?

5. Kuinka monessa rakennushankkeessa clet ollut mukana jossakin roolissa?

Vastagjien maara: 42
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1-9 rakennushakkeessa

#

-

®
=
®

10-19 rakennushankkeessa

i

20-29 rakennushankkeessa
30-49 rakennushankkeessa
yli 50 rakennushanideessa 45%

En osaa sanoa 10%

En osaa sanoa- en ole lukua pitanyt, muita rooleja jne.

6. Kuinka monessa rakennushankkeessa olet talla hetkella mukana jossakin

roolissa?

6. Kuinka monessa rakennushankkeessa olet talla hetkella mukana jossakin roolissa?
Vastagjien maara 42
Vain yhdessa talia hetkella 12%
2-4 rakennushankkeessa 45%

5-0 rakennushankkeessa 6

i
®

Yli 10 rakennushankkeessa

]
Ed

En 0saa arvioda

H

En osaa sanoa- en ole talla hetkella mukana yhdessakaan.

7.Kuinka suurista rakennushankkeista on ollut kyse keskiarvo € / hanke?

7. Kuinka suurista rakennushankkeista on ollut kyse keskiarvo € / hanke

Vastaajien maara: 42
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Alle 100kE

100-500kE

500-1000kE

5
*®
o
®

Q

1-10 milj €

YIi 10 mil. €

™
&
®

En osaa sanoa 7%

8.0letko itse ollut rakennushankkeissa projektijohtajana?

8. Oletko itse ollutr

p a7

Vastaajien maara: 42
0% 2 & 6 8 0 i 14¢ 18 18% 20% 2% 24% 26 28 30¢ 32% 34% 36%

Muutamissa 24%
Useammissa 36%

En osaa sanoa
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9. Aseta rakennushankkeen projektijohtamisen tavoitteet tarkeysjarjestykseen

oman nakemyksesi mukaan?

9. Aseta rakennushankkeiden projektijohtamisen tavoitteet t3 jesty oman nikemy mukaan (sinun tulee laitta x ensin ja vapaa kenttaan 1,2,3, 4 jne.)?

Vastagjien maara: 42, valittujen vastausten lukumaara: 109

0% 5 10 15% 20 25 0% 35¢ 40% 4 50 5% 60 B65%
Laatu 62%

Avoin vastaus, johon tuli 13 vastaus mm. yleisesti asia riippuu asiakkaan aset-
tamista ehdoista.

10.Kuinka hyvin sinusta tilaaja(asiakas) osaa rajata rakennushankkeen reuna-

ehdot? Aika, raha, laatu tms.

10. Kuinka hyvin sinusta til iakas) osaa rajata rak Aika, raha, laatu tms.

Vastaajien maara: 42, valittujen vastausten lukumaara: 43

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24%  26% 28% 30%  32%  34%  36% 38% 40%  42%  44% 4

Erittain hyvin, voit myds perustella

Hyvin, voit myds perustella 45%
Keslkikertaisesti, voit myds perustella 45%
Huenosti, voit myds perustella
Avoin vastaus 10%

Hyvin, perustelut- mm. ammattitaitoinen tilaajan edustaja.

Keskinkertaisesti, perustelut — mm. riippuu tilaajasta, yleensa heilla ei ole alan
kokemusta riittavasti.

Avoin vastaus, mm. Olen itse hankkeiden tilaaja, joten vaikea arvioida, aika-
taulutus on usein eparealistinen.

11. Onko nykyisen rakennushankkeen tavoitteet muuttuneet rakentamisen ai-

kana?

11. Onko nykyi hankk tavoitteet lisen aikana?

Vastagjien maara: 41, valittujen vastausten lukumaara: 49

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 5% 40% 45% 50%
.
Kylla, syyna rakennusaikataulu on olut lian tikka
Kylla, syyna on ollut laatutavoitteiden muuttuminen hankkeen aikana 10%

Jokin muu syy, miksi rakennushankkeen tavoitteet ovat muutiuneet hankkeen
aikana, avoin vastaus
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12.Jos rakennushanke ei ole edennyt suunnitelmien mukaisesti, mista haas-

teet ovat sinusta johtuneet?

12. Jos rakennushanke ei ole edennyt suunnitelmien mukaisesti, mista haasteet ovat sinusta johtuneet?

Vastaajien maara: 38, valitiujen vastausten lukumaara: 77

=

% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65%

Suunnitelmat tulivat liian hitaasti tai ne olivat vajavaiset

Ongelmia farvikkeiden /rakennusmateriaalien saannin kanssa.

Rakennusaikataulu oli alunperin liian tiukka.

Muut syyt, max. 100 merk.

- |
Urakoitsijan resurssiongelmat (tydntekijoiden puute)
-

Jokin muu syy, mm. huonot laht6tiedot, laajennetaan hanketta jne.

13.Mielestani yleisimmét esteet rakennushankkeen tavoitteiden mukaiselle

etenemille ovat, mitk&? avoin vastaus max. 100 merk

Vastauksia tuli 36, joista tiivistettyna eniten esitulleet asiat olivat;
1.aikataulu liian tiukka

2.korjausrakentamisessa ennustettavuus heikkoa

3.tilaajan paattamattomyys

4.suunnitteluun liilan vahan aikaa

5.liilan vdhan rahaa suhteessa haluttuun lopputulokseen jne.

14.Jos ongelmat ovat johtuneet projektijohtamisesta, niin mitk& ne ovat olleet?

Avoin vastaus max. 100 merk.

Vastauksia tuli 28, joista voisi tiivistaa; 1. Liian kiire, 2. Hitaus paatoksiin, 3.

Projekti/hankesuunnitelma epadmaarainen jne.

15.Mitka ovat tarkeimmaét ominaisuudet projektijohtajalle?

15. Mitka ovat tarkeimmat ominaisuudet projektijohtajalle? Valitse ne, jotka ovat tarkeita.

vastaajien maara: 42, valittujen vastausten lukumasra: 188

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Rentous (Rasittumisen liiallisen kuormituksen vaittaminen.) 17%

Moniajo (Kykya suorittaa samaan aikaan monia tehtavia imittain ja

o
rinnakkain) 55%
Fokus (Ymmariaa relevantit asiat isommista kokonaisuuksista ) 93%
Etiikka (Qikeintainen arvomaailma.) 55

Vaikuitavuus (Synnytiaa cikeanlaista vuorovaikutusta.) 62%

Omistautuminen (Oikea asenne tychon) 55

Syvasosiaalisuus (Kyky toimia ja vaikutiaa omissa sosiaalisissa verkostoissa.) 21%

Luopuminen (Kyky lopettaa asiatitentavat olkea-aikaisesti. Vanhastahvasrasta
tiedosta poisoppiminen )

En osaa sanoa



Selkeasti kolme tarkeinté asiaa olivat; Fokus, positiivinen asenne ja
vaikuttavuus.

16.Valitse kolme tarkeintd ominaisuutta projektijohtajalle?

16. Valitse kolme tarkeinta ominaisuutta projektijohtajalle

Vastaajien maara: 41, valittujen vastausten lukumaara: 121

)
®

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65%

Rentous i

H

Postiivinen asenne 39%
Moniajo 37%

Vaikuttavuus %
Omistautuminen 49%
Syva sosiaalisuus 15%

Luopuminen [P

En osaa sanoa 5

H

Tassa meni kolme tarkeinta vahan erijarjestykseen 1. Fokus, 2. omistautumi-
nen ja 3. positiivinen asenne.

17. Jos olet / olisit projektijohtajana, mitd ominaisuuksia sinun tulisi kehittaa it-

sessasi?

17. Jos olet / olisit projektij jana, mita i ia sinun tulisi kehittaa itsessasi?

Vastaajien maara- 42, valittujen vastausten lukumaara: §1

2
El

2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 2% 24% 26% 28% 30% 32% 34%

Rentous 24%
Fokus 26%
Etiikka

Omistautuimen

Syvasosiaalisuus 24%

Luopuminen 6%

Jotakin muuta, mita?
Tassa taas korostui kolme asiaa; 1. luopuminen, 2. vaikuttavuus ja 3. fokus.



18. Oletko tietoisesti kehittdnyt ko. ominaisuutta itsessasi?

18. Oletko tietoisesti kehittanyt ko.ominaisuutta itsessasi?

Vastaajien maara: 42, valitujen vastausten lukumasra: 42

En, miksi et?

Kylla, 16 vastaus mm. koulutuksen kautta, ota mallia paremmilta jne.

19. Onko etatyodskentely lisannyt projektijohtamisen laatua?

19. Onko etityd lisdannyt projektijs laatua?

Vastaajien maara: 41, valittujen vastausien lukumagra: 43

)
Ed

2% 4% 8% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 2% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40% 42% 44% 48% 48%

Ei, miksi ei? 49%

Kylia, miten? 2

N
#
&

En osaa sanoa %

Ei, 17 vastaus mm. valmistautuminen kokouksiin heikkoa, kohdekaynnit va-
hentyneet, henkilokohtaiset kontaktit heikentynyt.

Kylla, 7 vastaus mm. kokoukset eivét ole paikkasidonnaisia, ajalliset resurssit
lisdantyneet.

20. Kuinka paljon nykyisistéd projektikokouksista on etakokouksia?

20. Kuinka paljon nykyisistd projekti ista on etd

Vastagjien maara. 41, valittujen vastausien lukumaara: 42

Kaikki on etékokouksia, miksi?

Kaikki on etdkokouksia, miksi? Fyysisesti eri paikkakunnilla.

21. Kuinka suurin osa kokouksista ovat ns. hybridikokouksia?

21. Kuinka suuri osa ista ovat ns. hybridi

Vastaajien maara: 41, valittujen vastausten lukumagra: 42

Kaikki ovat hybridikokouksia 10%



22. Onko lisdantynyt etakokouskaytantd tuonut haasteita rakennushankkeiden

projektijophtamiseen?

22. Onko lisdantyny | aytd tuonut if proj j niseen?

Vastaajien maara: 41, valittujen vastausien lukumaara: 42

0% 5% 10% 15% 20% 25% 0% 5% 40% 45% 50% 55% 60%

Kylla, mitd ne ovat olleet? max. 100 merk. 63%

Kylla, mita ne ovat olleet? 26 vastausta mm. asioiden ymmartaminen heiken-
tynyt, koska kohdekaynnit vahaisia, kokouksessa ei keskitytad olennaiseen jne.

23. Anna arvosana nyt meneilla olevasta / olevista rakennushankkeen projek-

tijohtamisesta?

23. Anna arvosana nyt meneillaan ol ta /olevist: kkeen projektij i ?

vastaajien m3ara: 40, valittujen vastausten lukumadra: 48

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65%

5. Erittgin hyva

4 Hyva %

3. Keskikertainen

2. Tyydyttava

1. Heikko %

Miksi?

H
# #
"
8
#
g

Avoimia vastauksia tuli 5 kpl mm. yhteishenki oli hyva, projektijohtaja oli omis-
tautunut hyvin jne.

25. Avoin palaute, kiitos

Vastauksia tuli 8 kpl esimerkiksi, kysely oli hyva, avasi omia silmia, kaikkien
panoksista koostuu lopputulos, 100 merk. avoimeen aika lyhyt maara.
Yleisesti vastauksissa ei noussut esille tietty henkilprofiili, vaan ne olivat hy-
vin tasaisesti, niin naisten, miesten, ian yms. perusteella. Yleisestihan tiede-
taan, etta rakennusala on miesvaltainen ala, tassakin kyselysséa miehié oli 83
%, samoin korkea ika viittaa siihen, etta vastuullisiin tehtaviin paastaan ylei-

sesti tyokokemuksen ja pitkan koulutuksen kautta.

5.2Teorian ja kyselyn tiivistykset

Kun séhkoisen kyselyn tulokset olivat selvilla, on niista kayty epavirallisia kah-
vipoytakeskusteluja, ja myos otettu puheeksi projektikokouksissa. Rakennus-
hankkeen hyvélle onnistumiselle on seuraavia tarkeitéa asioita;

- Hyva projektisuunnitelmat, jossa on riittavat lahtotiedot tulevasta hankkeesta.
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- Yhteisesti sovitut ja selkeé&t tavoitteet rakennushankkeelle

- Riittavat resurssit- raha ja aika, joilla saadaan haluttu laatutaso.

- Kaikki rakennushankkeessa olevat osapuolet pitda sitouttaa yhteisiin tavoit-
teisiin ja myos vaatia sita.

- Avoin ja rehellinen keskusteluyhteys kaikilla osapuolilla.

- Etdkokoukset on tuonut joustoa, mutta ehkd enemman epétietoisuutta mita
todellisuudessa rakennuskohteessa tapahtuu.

Edella mainitut asiat riippuvat aikapaljon rakennushankkeen laajuudesta ja si-
sallosta- onko kyse uudis- ja korjausrakentamisesta, samoin urakkamuodosta
ja myos kuinka paljon saman projektiryhma on yhdessa tehnyt toitd aikaisem-
min.

Projektijohtamisessa kaikista eniten nousivat esille kolme tarkeaa asiaa;

1. fokus, ymmartaa relevantit asiat isommista kokonaisuuksista.

2. positiivinen asenne, uskoo omaa tekemiseen.

3. vaikuttavuus, osaa synnyttaa oikeanlaista vuorovaikutusta.

Kuinka hyvin projektijohtaja pystyy luomaan vuorovaikusta lisdédntyneet etatyén
myo6ta? Tama epakohta tuli esille, kun kyselyssa kysyttiin etdkokouksien lisaan-
tymista mm. koronan aikana.

Itse olen myds huomannut, etta kyseiset kolme tarkeéaa asiaan hyvélle projekti-
johtamiselle pitaa taysin paikansa, mutta muitakaan ominaisuuksia ei saa unoh-
taa. Hyvaa projektijohtamista on luoda projektille hyvat onnistumisen edellytyk-
set, selked projektisuunnitelma, tavoitteet, vastuut jne. Projektijohtaja tulee
viestia selkedasti jokaisen projektissa olevan kanssa roolista riippumatta, ja sa-
moin oikeanaikaisesti. Projektijohtamista tukee ammattimainen projektiorgani-
saatio, jonka on hyvin pitkalti projektijohtajan paattsvallassa, keta projektissa
on mukana ja osaa my6s vaatia ammattimaista tytntekoa, unohtamatta henki-

|6itA persoonina.

6 YHTEENVETO JA KEHITYSEHDOTUKSET PROJEKTIJOHTAMISEEN

Kyseisen teoria osuuden ja kyselyn pohjalta pitéisi kehittda avointa arviointia,
kun rakennushanke saadaan paatbkseen — vastaanotetuksi. Tama arviointi
voisi olla jatkuvaa toimintaa rakennushankkeissa, kun rakennushanke otetaan

vastaan niin sanotusti pakollinen osuus, mika meni hyvin ja mista voisimme ot-
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taa oppia seuraavaan rakennushankkeeseen. Se voisi olla kirjallinen tai suulli-
nen palaute vastaanottokokouksen yhteydessé, sen voisi edellyttéda sisaltyvan
myo6s YSE 1998 ehtoihin.

Rakennushankkeissa on myés paljon niin sanottua hukkaa, ja pakollinen pa-
laute voisi auttaa rakennusalaa vahentamé&an hukkaa ja saada sitd kautta te-
hokkuutta lisda tulevaisuudessa. (hukka = tarvikkeet vaarassa paikassa, vaa-
raan aikaan, henkil6t eivat noudata aikataulua jne.)

Samoin pitaisi pystyd arvostamaan jokaisen osuutta rakennushankkeen hyva
onnistumisen kannalta. Projektijohtajan pitaa pystya olemaan mahdollisimman
luonnollinen johtaessaan niin henkilgita ja asioita, - tunnistaan omat vahvuudet
ja heikkoudet, samoin pyrkia kehittdméaan — Harva syntyy ns. parhaaksi projek-

tijohtajaksi.

7 LOPUKSI

Tama koko opinnayte oli mielenkiintoinen kokonaisuutena, ja se lisasi paljon
minun tietoisuuttani rakennushankkeista samoin projektijohtamisesta. Oma ta-
voitteeni oli oppia lisda rakennushankkeista ja niiden projektijohtamisesta, jo-
hon sain paljon lisétietoa ja oivalluksia, jota minun olisi hyvé kehittéa itsessani.
Samoin Fimpec PMO Oy:lle tuli hyvaa tietoa, miten voisivat kehittaa rakennus-
hankkeiden projektijohtamista, josta suurimmat tulonlahteet tulevat talla het-
kelld yritykseen — konsulttitoiminnasta/ projektijohtamisesta.

Itsellani on talla hetkella useammassa rakennushankkeessa projektijohtajan
rooli, ja uskon, ettd osaan nyt vahvistaa omaa projektijohtamistani — tunnistin jo
taman opinnaytetydn aikana asioita, joihin minun pitaa tehda muutos, jotta jat-
kossa minun johtamat rakennushankkeet saavuttavat niille asetetut tavoitteet
hyvin. Projektijohtamisessa itse tunnistan eniten kehittdmistarpeita moniajoon,
etta pysty priorisoimaan tarkeimmat asiat kokonaisuuksista.

Kyselytutkimus antoi hyvan kokonaiskuvan rakennushankkeen projektijohtami-
sesta- olisi kiva toistaa kysely esimerkiksi, vaikka vuoden paasta uudestaan ja
vertailla vastauksia- onko vastuksen saman suuntaisia, itse uskon, etta l&hes
kolmen vuoden korona aika on tuonut paljon muutoksia rakennushankkeiden
projektijohtamiseen ihan jo pakon kautta, osa on hyvia asioita ja osa ei hyvia
asioita.

Kiitos kaikille, jotka olitte osana/tukena tdméan opinnaytetydni syntymiseen.
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Kyselylomake Liite 1/2

Rakennushankkeen projektijiohtaminen, mita on hyva
projektijohtaminen?

1. Missa roolissa vastaat tahan kyselyyn
|:| Rakennuttaja

[ ] Asiskas

[[] Tilasjs

[[] urakoitsija

[] Suunnitetija

|:| Tavarantoimittaja

[] Thankaytaj

[] Muu, mika?

2. lkani

() 20-20 vustta
() 30-38 vustta
() 4048 vuotta

() vi 50-vuctta

3. Sukupuoleni
() Hainen

() Mies

() Muu
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4. Tydkokemukseni rakennus/kiinteistd/projektinjchtamisalalta?
O Alle 5-vuotta

(O 5-9 vuotta

(O 10-14 vuotta
O Yii15-vuotta

O En osaa sanoa

5. Kuinka monessa rakennushankkeessa olet ollut mukana jossakin roolissa?
o 1-9 rakennushakkeessa

O 10-19 rakennushankkeessa

o 20-29 rakennushankkeessa

O 3049 rakennushankkeessa

O yli 50 rakennushankkeessa

O En osaa sanoa

6. Kuinka monessa rakennushankkeessa olet talla hetkella mukana jossakin
roolissa?

O Vain yhdessa télla hetkella
O 24 rakennushankkeessa
O 5-9 rakennushankkeessa
O Yli 10 rakennushankkeessa

(O En osaa arvioida

7. Kuinka suurista rakennushankkeista on ollut kyse keskiarvo € / hanke
(O Alle 100ke

(O 100-500ke

(O 500-1000ke

O 1-10 milj.€

O Yii 10 milj. €

O En osaa sanoa
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8. Oletko itse ollut rakennushankkeissa projektijohtajana?
() Enkosksan

() Muutsmisss

() Useammisss

() Jsthuvasti

O En osaa sanoa

9. Aseta rakennushankkeiden projektijohtamisen tavoitteet
térkeysjarjestykseen oman nakemyksesi mukaan (sinun tulee laitta x ensin ja
vapaa kenttdan 1,23, 4 jne.)?

[[] aika
[ ] rana
[] Laatu

[] aikki ovat yhis tarkeita

|:| Avoin vastaus

10. Kuinka hyvin sinusta tilaaja(asiakas) osaa rajata rakennushankkeen
reunaehdot? Aika, raha, laatu tms.

[ ] Erittéin hyvin, voit myas perustells

|:| Hyvin, voit myas perustella

[ ] Keskikertaisesti, voit myés perustella

D Huonosti, voit myds perustella

D Avoin vastaus
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11. Onko nykyisen rakennushankkeen tavoitteet muuttuneet rakentamisen
aikana?

Cle
D Kylla, syyna rahojen vahyys
D Kylla, syyna rakennusaikataulu on ollut liian tiukka

|:| Kylld, syyna on ollut laatutavoitteiden muuttuminen hankkeen aikana

l:l Jokin muu syy, miksi rakennushankkeen tavoitteet ovat
muuttuneet hankkeen aikana, avoin vastaus

12. Jos rakennushanke ei ole edennyt suunnitelmien mukaisesti, mista
haasteet ovat sinusta johtuneet?

D Suunnitelmat tulivat liian hitaasti tai ne olivat vajavaiset.

D Ongelmia tarvikkeiden /rakennusmateriaalien saannin kanssa.
D Urakoitsijan resurssiongelmat (tydntekijdiden puute).

D Rakennusaikataulu oli alunperin liian tiukka.

D Muut syyt, max. 100 merk.

13. Mielestani yleisimmat esteet rakennushankkeen tavoitteiden mukaiselle
etenemiselle ovat, mitkd? avoin vastaus max. 100 merk.

14. Jos ongelmat ovat johtuneet projektijohtamisesta, niin mitka ne ovat
olleet? avoin vastaus max. 100 merk.

15. Mitka ovat tarkeimmat ominaisuudet projektijohtajalle? Valitse ne, jotka
ovat tarkeita.

[:] Rentous (Rasittumisen liiallisen kuormituksen valttaminen.)
[] Positiivinen asenne (Uskoa omaan tekemiseen)

[] Moniajo (Kykya suorittaa samaan aikaan monia tehtavia limittain ja rinnakkain).
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|:| Fokus ("mméartaa relevantit asiat isommista kokonaisuuksista. )

|:| Etiikka (Oikeinlainen arvomasilma.)

|:| Waikuttavuus (Synnyttia cikeanlaista vuorovaikutusts )

|:| Omistauturninen (Qikea asenne tydhon)

|:| Syvasosiaalisuus (Kyky toimia ja vaikuttas omissa sosiaslisissa verkostoissa.)

I:‘ Luocpuminen (Kyky lopettas asiattehtavat cikea-aikaisesti. Vanhastatvaarasta tiedosta
poisoppiminen_)

|:| En osaa sanoa

16. Valitse kolme tarkeintd ominaisuutia projektijohtajalle
[] Rentous

[ ] Erstivipgn as=nne

[ ] Monisjo

[ ] Fokus

[ ] etiikks

[[] vaikuttsvuus

[ ] omistsutuminen

[] syva sosisslisuus

[] Luopuminen

|:| En osaa sanca

17. Jos olet / olisit projektijohtajana, mitad ominaisuuksia sinun tulisi kehittaa
itsessdsi?

[ ] Rentous

[] Positivinen asenne
|:| Monisjo

[ ] Fokus

[] Etikka

|:| Waikuttavuus
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|:| Omistauturnien
|:| Syvasosiaalisuus
|:| Luocpuminen

[ ] Jotakin muuta, mita?

18. Oletko tietoisesti kehittanyt ko. ominaisuutta itsessasi?

[ ] En. miksi at?

[ ] yha. miten?

|:| En osaa sanca

19. Onko etatydoskentely lisdnnyt projektijohtamisen laatua?

[] Ei. miksi &i?

[ ] Kyha. miten?

|:| En osaa sanca

20. Kuinka paljon nykyisista projektikokouksista on etékokouksia?

|:| alle 50 %

[] viso%

[ ] Haikki on etskokouksia, miksi?

21. Kuinka suuri osa kokouksista ovat ns. hybridikokouksia?
[[] =lie 50 %
[] vii50%

[ ] Haikki ovst hybridikokouksia

22. Onko lisaantynyt etdkokouskéytantd tuonut haasteita rakennushankkeen
projektijohtamiseen?
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[]Ei

[] ¥yia. mita ne ovat olleet? mag 100 merk.

23. Anna arvosana nyt meneillddn olevasta folevista rakennushankkeen
projektijohtamisesta?

[ ] 5. Erittain hyvé
[] 4 Hyve

[] 2. Keskikertsinen
[] 2. Tyydyttava

|:| 1. Heikko

[[] Miksiz

24 Jos olet ollut rakennushankkeessa mukana, jossa projektijohtaminen on
ollut huippuluokkaa, minka uskot olevan syyt siihen?

[ ] oiin its2 projektijohtajans.
|:| Tunsin projektijohtsjan entuudestaan hyvin.

|:| Muu syy?

|:| En osaa sanoa.

25. Avoin palaute, kiitos
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liite 2/ 2
Rakennushankkeen projektijohtaminen, mitd on hyvéa projektijohtami-

nen?

Vastaajien kokonaisméaara: 42

1. Missa roolissa vastaat tdhan kyselyyn

Vastaajien maara: 42, valittujen vastausten lukumaara: 46

0% 5% 10% 15% 20% 250G 0% 5% 40%
Asiakas
Urakoitsija

Suunnittelija 10%

Tavarantoimittaja

Tilankayttaja

Muu, mika?

n | Prosentti

Rakennuttaja 17 40,5%
Asiakas 0 0,0%
Tilaaja 3 7,1%
Urakoitsija 15 35,7%
Suunnittelija 4 9,5%
Tavarantoimittaja | O 0,0%
Tilankayttaja 0 0,0%
Muu, mika? 7 16,7%
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Lisatekstikenttadn annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot | Teksti

Muu, mika? Tyomaapaallikko

Muu, mika? Rakennustdiden valvoja

Muu, mika? BIM Manager

Muu, mika? Valvojana

Muu, mika? RAK-suunnittelija / projektipaallikko
Muu, mika? Rakennuttajakonsultti

Muu, mika? Suunnittelija, valvoja, projektinjohtaja
2. Ikani

Vastaajien maara: 42

0%

20-29 vuotta .

5%

10% 15% 20% 25% 30%

40-49 vuotta

¥li 50-vuotta

n | Prosentti
20-29 vuotta | 1 2,4%
30-39 vuotta | 9 21,4%
40-49 vuotta | 13 31,0%
Yli 50-vuotta | 19 45,2%

3. Sukupuoleni

Vastaajien maara: 41

35%

40%

45%
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90%
Mainen 17%
Mies
Muu
n | Prosentti
Nainen | 7 17,1%
Mies 34 82,9%
Muu 0 0,0%
4. Tyokokemukseni rakennus/kiinteistd/projektinjohtamisalalta?
Vastaajien maara: 42
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Alle Bvuotta I

5-9 vuotta

10-14 vuotta

Y1 15-vuotta

En 0saa sanoa

n | Prosentti
Alle 5-vuotta 2,4%
5-9 vuotta 4 9,5%
10-14 vuotta 16,7%
Yli 15-vuotta 29 69,0%
En osaa sanoa | 1 2,4%
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5. Kuinka monessa rakennushankkeessa olet ollut mukana jossakin roo-
lissa?
Vastaajien maara: 42

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

1-9 rakennushakkeessa
10-19 rakennushankkeessa
20-29 rakennushankkeessa
30-49 rakennushankkeessa

yli 50 rakennushankkeessa

n | Prosentti

1-9 rakennushakkeessa 3 7,2%
10-19 rakennushankkeessa | 5 11,9%
20-29 rakennushankkeessa | 3 7,1%
30-49 rakennushankkeessa | 8 19,1%

yli 50 rakennushankkeessa | 19 45,2%

En osaa sanoa 4 9,5%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaih-
toehdot

Teksti

Rakennuttamisen hankkeissa 10-19, muita rooleja enem-
En osaa sanoa L . _
man riippuen mita tarkoitetaan

En osaa sanoa | en ole lukua pitanyt, mutta kymmenia niita on

6. Kuinka monessa rakennushankkeessa olet talla hetkella mukana jos-

sakin roolissa?
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Vastaajien méaara: 42

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Vain yhdessa talla hetkelld

2-4 rakennushankkeessa

5-9 rakennushankkeessa

¥ 1i 10 rakennushankkeessa

En osaa arvioda

n | Prosentti

Vain yhdessa talla hetkella | 5 11,9%
2-4 rakennushankkeessa 19 45,2%
5-9 rakennushankkeessa 11 26,2%
Yli 10 rakennushankkeessa | 5 11,9%

En osaa arvioda 2 4 8%

Lisatekstikenttddan annetut vastaukset

Vastausvaihtoeh-
dot

Teksti

_ En ole talla hetkella mukana yhdessakaan rakennus-
En osaa arvioda
hankkeessa

7. Kuinka suurista rakennushankkeista on ollut kyse keskiarvo € / hanke
Vastaajien maara: 42



0%

Alle 100KE

100-500kE

500-1000kKE

1-10 milj £

Y1 10 mil]. €
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5% 10% 15% 20% 25%

n | Prosentti
Alle 100k€ 2 4,8%
100-500k€ 4 9,5%
500-1000k€ 7 16,7%
1-10 milj.€ 14 33,3%
Yli 10 milj. € 12 28,6%
En osaa sanoa | 3 7,1%

Lisatekstikenttddn annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot | Teksti

En osaa sanoa

Pienin ollut kymmenia tuhansia ja suurin 6 mil;.

8. Oletko itse ollut rakennushankkeissa projektijohtajana?

Vastaajien maara: 42

30%




En koskaan

Muutamissa

Useammissa

Jatkuvasti

En osaa sanoa

10%

n | Prosentti
En koskaan 15 35,7%
Muutamissa 10 23,8%
Useammissa | 15 35,7%
Jatkuvasti 4,8%
En osaasanoa | O 0,0%
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15%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot

Teksti

9. Aseta rakennushankkeiden projektijohtamisen tavoitteet tarkeysjarjes-

tykseen oman nakemyksesi mukaan (sinun tulee laitta x ensin ja vapaa

kenttdan 1,2,3, 4 jne.)?

Vastaajien méaara: 42, valittujen vastausten lukumaara: 109

20%

25%

30%

40%



0%

Alka

Raha

Laatu

Kaikki ovat yhta tarkeita

Avoin vastaus

10%
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20%

n | Prosentti
Aika 27 64,3%
Raha 27 64,3%
Laatu 26 61,9%
Kaikki ovat yhtéa tarkeita | 16 38,1%
Avoin vastaus 13 31,0%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

30%

40%

50%

60%

Vastaus-
vaihtoeh- Teksti
dot

Laatu

Laatu

Laatu

Laatu

Laatu

Laatu

Laatu

Laatu

Laatu

Laatu

N R R W N R R W DR e

Laatu

0%
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Laatu 1
Laatu 3
Laatu 1
Laatu 1
Laatu 4
Laatu 1
Laatu 1
Laatu 2
Laatu 2
Laatu 1
Laatu 1
Laatu 1
Laatu 2
Laatu 1
Laatu 1
Avoin vas- | Kaikki toteutuu yleensa parhaiten hyvalla yhteistyolla raken-
taus nuttajan, rakentajan ja muiden urakoitsijoiden valilla.
AVOin Vas- - e - - s . s
tama riippuu hankkeen sisallosta
taus
Avoin vas- ) _ _ _
Turvallisuus ja tarkoituksenmukaisuus
taus
_ Hyva projektijohtaminen perustuu sisaiseen arvomaailmaan,
Avoin vas- - _ i _
. ns. moderni johtajuus. Aika, raha ja laatu ovat hankkeen maa-
aus
reitd, ei itse johtamista méaarittelevia tekijoita.
Avoin vas- _
2 turvallisuus
taus
Avoin vas- | Rakennuttaja taho asettaa omat tavoitteensa ja niiden tar-
taus keysjarjestyksen
) Teollisuusrakentamisessa aika menee monesti rahan edella
Avoin vas- _ _ - S
. vaikka rahakin on tarkea. Laatua tulee tehda riittavasti ja oike-
aus
assa paikassa.
Avoin vas-

taus

Henkilésuhteet projektissa - A ja O, hyvan lopputulokseen - 1
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Avoin vas-

taus

Keskittymalla varmistamaan etta laatu on ykkdsprioriteetti,

yleensa myos aika ja raha hoituu siina ohessa

Avoin vas-

taus

Naisté voi yleensa valita vain 2/3, mitka tahansa mutta sitten

se 1/3 joustaa

Avoin vas-

taus

Laadusta ei saisi tinkid varsinkaan ajan vuoksi, silloin on aika-

taulutettu vaarin jos nain joudutaan toimimaan.

Avoin vas-

taus

Lopputuotteen laatu, aikataulu, budjetti, ty6turvallisuus, ympa-
ristonakokohdat. Asiakkaan kanssa yhdessa paatetaan, mihin

panostetaan eniten, mutta kaikki 5 ovat tarkeita

Avoin vas-

taus

Tyoturvallisuus

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Aika

Wl W W W W W N W N P WO PN N N W WOf N N P P W W
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Aika

Aika

Aika

Aika

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

Raha

R N W N N N PR BN W N W NN W W W R RPN W R W N NN DN WA W

Kaikki ovat
yht& tar-
keita
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Kaikki ovat
yhta tar- 4

keita

Kaikki ovat
yhta tar- 1

keita

Kaikki ovat
yhta tar- 1
keita

Kaikki ovat
yhta tar- 1
keita

Kaikki ovat
yhta tar- 2
keita

Kaikki ovat
yhta tar- 1

keita

Kaikki ovat
yhta tar- 1

keita

10. Kuinka hyvin sinusta tilaaja(asiakas) osaa rajata rakennushankkeen
reunaehdot? Aika, raha, laatu tms.

Vastaajien maara: 42, valittujen vastausten lukumaara: 43



Erittain hywin,

voit myds perustella

nin, voit myds perustella

Keskikertaisesti,

voit myds perustella

0%
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10%

15% 20%

25%

30%

35%

40%

Huonosti, voit myds perustella .
Awoin vastaus

n | Prosentti
Erittéin hyvin, voit myos perustella 0 0,0%
Hyvin, voit myds perustella 19 45,2%
Keskikertaisesti, voit myds perustella | 19 45,2%
Huonosti, voit myos perustella 2,4%
Avoin vastaus 4 9,5%

Lisatekstikenttddn annetut vastaukset

Vastaus-

vaihtoeh- | Teksti

dot

Avoin vas- | aikataulutus on usein eparealistinen, olosuhteille (esim s&a)

taus tai muille yllatyksille ei varata aikaa

Avoin vas- | Usein ulkoistettu konsultoinnille, joka ei aina ole ajantasalla

taus loppukayttdjan tarpeista

Avoin vas-

‘aus Olen itse hankkeiden tilaajana, joten vaikea arvioida itsedan

I Riippuu tilaajaorganisaation kokemuksesta ja ammattitai-
dosta. Toisissa hankkeissa on rajattu tarkasti, toisissa jaa

aus enemman joustoa / pelivaraa.

Keskikertai- | Meilla yleensa asiakkaana on taloyhti6t ja siella osaaminen on

sesti, voit yleensa heikkoa.
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myos pe-
rustella
Keskikertai-
sesti, voit Hankkeiden ajallinen arviointi ei oikein hallinnassa, koska tyo-
mya0s pe- voima on rajallinen monasti johon tilaajan ammattitaito ei riita
rustella
Keskikertai-
sesti, voit

3 Riippuu tilaajatahon osaamisesta, hyvasta huonoon
myos pe-
rustella
Keskikertai- | Riippuu tilaajasta, kunnallisella puolella suorastaan luoka-
sesti, voit tonta. Joillain yksityisella puolella homma osataan. Jos pro-
myos pe- jekti lahtee heti tilaajalta vaaraan aikatauluun tai budjettiin,
rustella menee koko projekti varmasti pieleen
Keskikertai-
sesti, voit Harvoissa hankkeissa tilaaja esittdé reunaehdot selkedsti jo
mya0s pe- hankkeen alkuvaiheessa vaikka ne ohjaavat koko hanketta.
rustella
PR Kertaraker.mu.ttajilla ?n j.opa hyv.inkin.paljon vaikeulfsia i’:lsettaa
sesti, voit reunaehtoja, isommilla ja rutinoituneilla rakennuttajilla tilanne

) on yleensa hallinnassa, mutta toki rakennuttajakonsultin on
myos pe- hyva tuoda nakemystaan esiin, jos nayttaa silta, etta jotain tar-
rustella ked& on jdAdmassa marginaaliin
Keskikertai- | Raha ja laatu: tilaaja haluaa laadukasta projektinjohtamista ja
sesti, voit esim. rakennustyon valvontaa, mutta ei haluaisi maksaa siita.
myaos pe- Rahalla saa yleensa laatua. Karjistetysti: llman rahaa ei saa
rustella aikaa, ilman aikaa ei saa laatua.
Keskikertai- | Kustannukset yleensa tarkasti rajattu, mutta tilaajat eivat ym-
sesti, voit marra ettd haluttua laatua tai laajuutta ei valttamatta budjetin
myaos pe- mukaisella summalla saa. Myds ajatukset rakentamisen aika-
rustella taulusta ovat usein ylioptimistisia.
Keskikertai-

sesti, voit

Yleensa heilla ei valttamatta ole alan kokemusta riittavasti
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myds pe-

rustella

Keskikertai-
sesti, voit o B -
) usein rajaukset liilan optimistisia
myos pe-

rustella

Huonosti, . L . . . . )
_ Aina melkein hinta yli suunnitellun, esisuunnittelu riittAméatén
voit myos o _ .
aika jne. Maaritykset alussa lilan huonot..
perustella

Hyvin, voit
myos pe- Riippuu esisuunnittelun tasosta

rustella

Hyvin, voit
myaos pe- Jos ammattitaitoinen tilaajan edustaja

rustella

Hyvin, voit o _ _ _
) Kattotyoprojektit ovat varsin selkeita. Yllatykset ovat suhteelli-
myos pe- S
sen pienia.
rustella

11. Onko nykyisen rakennushankkeen tavoitteet muuttuneet rakentami-
sen aikana?

Vastaajien maara: 41, valittujen vastausten lukumaara: 49

0% 5% 10%  15%  20%  25%  30%  35%  40%  45% 5.
Ei
Kyll3, syyna rahojen vahyys

Kylla, syyna rakennusaikataulu on ollut
lian tiukka

Kylla, syyna on ollut laatutavoitteiden
muuttuminen hankkeen aikana

Jokin muu syy, miksi rakennushankkeen
tavoitteet ovat muuttuneet hankkeen
aikana, avoin vastaus
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Pro-
n -
sentti
Ei 20| 48,8%
Kylla, syyna rahojen vahyys 91 22,0%
Kylla, syyna rakennusaikataulu on ollut liian tiukka 10| 24,4%
Kylla, syyna on ollut laatutavoitteiden muuttuminen hankkeen 4 e
,0%0
aikana
Jokin muu syy, miksi rakennushankkeen tavoitteet ovat
, . 6| 14,6%
muuttuneet hankkeen aikana, avoin vastaus

Lisatekstikenttdan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot

Teksti

Jokin muu syy, miksi raken-
nushankkeen tavoitteet ovat
muuttuneet hankkeen aikana,

avoin vastaus

Uusissa innovaatiotuotteissa aikataulun

merkitys korostuu

Jokin muu syy, miksi raken-
nushankkeen tavoitteet ovat
muuttuneet hankkeen aikana,

avoin vastaus

Laajuustiedot muuttuneet, niita ei tarkis-

tettu riittavalla tarkkuudella.

Jokin muu syy, miksi raken-
nushankkeen tavoitteet ovat
muuttuneet hankkeen aikana,

avoin vastaus

Suunnittelu on monesti haastavaa , suun-

nittelijoiden kiireiden vuoksi

Jokin muu syy, miksi raken-
nushankkeen tavoitteet ovat
muuttuneet hankkeen aikana,

avoin vastaus

Huonot lahtotiedot

Jokin muu syy, miksi raken-
nushankkeen tavoitteet ovat
muuttuneet hankkeen aikana,

avoin vastaus

Usein tavoitteet ovat keskisuurissa hank-
keissa kasvaneet, koska on todettu etta
kun kerran rakennetaan on syyta tehda

enemman kerralla.
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Jokin muu syy, miksi raken-
nushankkeen tavoitteet ovat
muuttuneet hankkeen aikana,

avoin vastaus

vanhaa perettaessa.

Kattohommissa suunnitelmat harvoin pita-

vat paikkaansa - totuus paljastuu vasta

12. Jos rakennushanke ei ole edennyt suunnitelmien mukaisesti, mista

haasteet ovat sinusta johtuneet?

Vastaajien méaara: 38, valittujen vastausten lukumaara: 77

Suunnitelmat tulivat liian hitaasti tai ne

Urakoitsijan resurssiongelmat
(tydntekijdiden puute).

Rakennusaikataulu oli alunperin lian

Muut syyt, max. 100 merk.

Ongelmia tarvikkeiden
frakennusmateriaalien saannin kanssa.

0% 10% 20% 30%

olivat vajavaiset.

40%

a0% 60% 70%

Pro-
n -
sentti
Suunnitelmat tulivat liian hitaasti tai ne olivat vajavaiset. 26 68,4%
Ongelmia tarvikkeiden /rakennusmateriaalien saannin
12 31,6%
kanssa.
Urakoitsijan resurssiongelmat (tyontekijoiden puute). 14 36,8%
Rakennusaikataulu oli alunperin liian tiukka. 16 42,1%
Muut syyt, max. 100 merk. 9 23, 7%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastaus-
vaihtoeh-
dot

Teksti
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Muut syyt, . e . . :
Johtamisen ongelmat. Hyvalla johtamisella muita ongelmia
max. 100 . ) )
olisi saatu vahennettya.
merk.
Muut syyt,
max. 100 Muutokset urakan sisaltoon kesken urakan
merk.
Muut syyt,
max. 100 tyonjohdon ammattitaidottomuus
merk.
Muut syyt, Sormeni osoittaa 3 viimeisessa projektissani aina suunnittelun
max. 100 ontumiseen. Resurssipulaan, kokemattomiin suunnittelijoihin,
merk. suunnittelun valvonta puuttuu taysin. Myyty yli resurssien!
Muut syyt,
max. 100 Tilaajan epamaaraiset ja muuttuvat vaatimukset
merk.
Muut syyt,
max. 100 Osaamaton, vajaa tydmaaorganisaatio.
merk.
Muut syyt, ] o |
Hanke liian vaativa paaurakoitsijalle, kokonaisuuden hahmot-
max. 100 . o .
taminen ei heiltd onnistu
merKk.
Muut syyt, Huolellisen projektinjohdon ja hyvan yhteistyon kaikkien valilla
max. 100 ansiosta kohdan 11 muuttuneet olosuhteet eivét ole vaikutta-
merk. neet hankkeen etenemiseen

13. Mielestani yleisimmat esteet rakennushankkeen tavoitteiden mukai-
selle etenemiselle ovat, mitka? avoin vastaus max. 100 merk.

Vastaajien maara: 36

Vastaukset

Korjausrakentamisessa purkutdiden laajuus kasvaa usein

Tiukat kokonaisaikataulut, jotka johtaa siihen etta suunnittelua tehd&an lii-

kaa viela rakennusvaiheessa.

Raha
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Suunnittelun puutteelinen ohjaus ja resurssointi. Lisaksi tilaajan paatoksien

viivastyminen

Autoritdarinen johtaminen, minimanageeraus, asiantuntijoiden aliarvioimi-

nen.

Puuttellinen suunnittelu ja muut hankkeen valmistelutehtavat

Yllattavat piilevat ongelmat ja sité kautta suunnitelmien puute.

Laht6tiedot puuttuvat tai niihin tulee muutoksia. Taman jalkeen ei ymmar-
retd viiveesta ja muutoksista aiheutuvia kustannuksia, jolloin asian kasittely

viivastyy viela lisaa.

Suunnitelma puutteet, tilaaja organisaation perehdytykset siirtyneet nettiin

jolloin siita on tullut kankeaa ja vaikeita monelle tekijalle

-suunnitelmien laatu
-eparealistiset laatuvaatimukset

-resurssien saatavuus

Esisuunnittelu liian vajanainen, ei ole méaaritelty ja rajattu tarpeeksi hyvin
projektia. Suunnitelmien vaativuus laadun seka aikataulun maarittdminen
vajanaista.

Urakka rajojen maarittdminen on yleensa hankalaa kun suunnitelmat myo-

hassa. Tasta johtuvat suuret aikataulu seké laatu ja kustannusten nousut.

Raha

Tiukat aikataulut, joissa useat aliurakoitsijat, joiden aikataulu ketjussa.Yh-
den aikataulu pettaa niin ketjureaktio, joka heijastuu muihinkin tydémaihin.
Tontekijoiden puutteellinen ammattitaito ja eikd osaa suomea riittvasti

Aikataulun vahyys; korostuu etenekin suunnitteluvaiheessa.

Urakoitsijan laatu ja puutteellinen/kelvoton tydnjohto.

Tiukka aikataulu.

Puutteelliset 1&htdtiedot.

Laht6tietojen saanti rakennussuunnitteluun viivastyy ja muuttuu suunnittelun
aikana. Tybmaa etenee vajaavaisilla suunnitelmilla eikd materiaalia voi tilata
tehokkaasti. Urakoitsijoiden resurssipula. Epérealistiset aikataulut alun pe-

rin.

Keskenerainen suunnittelu, aikaa on varattu liian vahan.

Heikko projektijohtaminen
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Alihinnoittelu

Jos esisuunnittelu on puutteellinen ja joudutaan tekemé&éan muutoksia pro-
sessista johtuvista syistd muutoksia rakentamiseen, yleenséa kustannukset

ja aikataulu paukkuvat.

Aikataulu on liian tiukka. Kustannusarvio on usein jopa vain 50% todellisuu-
desta - hankkeet kuitenkin toteutetaan mutta tdma aiheuttaa vaikeuksia ti-
laajan ja rakennuttajan puolella. Suunnittelusta myds yritetddn saastaa ja
sita yritetaan valilla keinotekoisesti nopeuttaa. TAma ei ole kuitenkaan pro-
jektin etu. Huolellinen ja ajan kanssa loppuu viety tinkimatén suunnittelu

saastaa kustannuksia.

Viimeisimmissa 3 projektissa: Suunnittelu - ammattitaito, valvonta ja resurs-
sit, josta seuraa aikatauluviiveet ja tai urakoitsijan tarjoukset Lisa- ja muu-

tostdista - kustannukset kasvavat!

Huolellinen suunnittelu puuttuu (rakenneavaukset).

Liian tiukka aikataulu, urakoitsijan osaamattomuus (urakoitsijan valinta!).

Suunnitteluun sopiva aikataulu, ei lilan pitka eika liilan tiukka!

- Suunnittelun taso -ja tuotannon tarpeet ei kohtaa. Suunnittelun oikea-aikai-

suus "tuotannon ehdoilla"

-Hankkeelle soveltuvat kumppanit, patevyys edella

Raha ja tilaajan olettamat asiat. Tilaaja ei tieda mita on tilannut

Selke& projektinohjaus, sisdltaen suunnittelun ohjauksen ja varsinaisen ra-

kentamisen ohjauksen.

Kts. edellinen. Usein lasketaan tyonjohto vajaaksi ja kun ei ole rahaa, niin
paikataan nuorilla tai muuten kokemattomilla tekijoilla tai koitetaan tehda

valmiiksi vajaalla organisaatiolla, jolloin taso laskee ja poissaolot lisdantyvat.

Liian lyhyt aika suunnitteluvaiheelle ja yleisesti liian tiukalle vedetty projekti-
aikataulu. Nykyisin joittenkin tuotteiden saatavuus on hankala, pitkéat toimi-
tusajat. Patevien resurssien niukkuus niin suunnittelupuolella kuin ty6-

maalla.

Suunnitelmat eivéat ole riittavat (erityisesti KU). Epéarealistisen tiukka aikatau-
lun. Paaurakoitsija ei valvo aliurakoitsijoita. Padurakoitsija ei hallitse koko-

naisuutta. Urakkarajoille jaa epaselvaa harmaata aluetta. Aliurakat ovat niin
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nahkoille vingutettuja, etta kukaan ei tee yhtadn enempaa kuin on ihan

pakko, ja silloin aina jotain jaa tekematta (vrt. urakkarajan harmaa alue).

Liian tiukka aikataulu

Kokonais- ja jaettu urakka: 1) Urakoitsija haluaa halventaa toteutusta. Ti-
laaja antaa periksi urakoitsijalle. (eik& saa tietenkaan siita halvennuksesta
oikeaa korvausta)

2) Suunnitelmissa on runsaasti puutteita. Suunnitelmia ei ole yhteensovi-
tettu. Ja tdma johtuu yleensa siita, etta tilaaja ei huolehdi sopimuksessa
paasuunnittelijan kanssa riittavan selkeasti paasuunnittelijan velvoitteesta
huolehtia suunnitelmien yhtyeensovituksesta. Suunnittelijaa/suunnittelijoita

pidetdaan kuin kukkaa kammenella.

Tilaajasta johtuvat syyt

- paattamattomyys

- suunnitelmien muuttaminen viela rakentamisen aikana
Peruskorjaushankkeissa lahinna esim purkutdiden yhteydessa tulleet ylla-

tykset

Eparealistiset tavoitteet investointipaatosta tehdessa. Suunnitteluun ei va-

rata riittvasti aikaa/resursseja/osaamista

-Tavoitteita muutetaan hankkeen edetessa
-Liian optimistiset tavoitteet, esim. lahdetaan hankkeeseen ilman riskiva-

rausta budjettiin/aikatauluun

Mainitaan kohdassa 12.

14. Jos ongelmat ovat johtuneet projektijohtamisesta, niin mitka ne ovat
olleet? avoin vastaus max. 100 merk.

Vastaajien maara: 28

Vastaukset

Pahimmissa tapauksissa kommunikaatio on olematonta. Tall6in jokainen

urakoitsija hoitaa omaa ruutuaan ja on toistensa tiella.

Hanella on liikaa toita

Suunnittelun ohjaus ja laitetoimittajan lahtétietojen toimituksen valvonta

Samat kuin ylla.

Vastuiuta ja tehtavia eil ole tarpeeksi selkedsti maaritelty ja/tai niita ei ole

viestitetty tarpeeksi ymmarrettavasti eri projektinhenkildille
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Liian tiukka aikataulu valmistautumisvaiheessa.

Ei osata tai uskalleta tehda paatoksia.

Pienet projektit vaatisi pienemman organisaation mutta monesti niista teh-
daan lilan kankeita liian isoksi paisuneen organisstion vuoksi, sekéa projektin
johdon olisi hyva ymmartaa rakentamisesta edes jotain

-suunnittelun ohjaus
-tuijotetaan teoreettisia laatuvaatimuksia, joita ei yleisen rakennuskaytannon

mukaan yleensa noudateta

Projektin johtajalla on yleensa esisuunnittelu vaiheessa liian vajanaiset tie-
dot jotta suunnitelmatkin saataisiin riittavan tarkka rajaiset.

Tyon tilaaja ei ymmarra itsekdan mita on tilaamassa jne.

Projektinjohtajan ammattitaito ja kyky jaksottaa hankeen eri vaiheet

Sallitaan yhden palikan muuttaminen huomioimatta kuinka moneen muuhun

osaan se vaikuttaa. Alimitoitetut organisaatiot.

Huono ennakointi, yleinen ammattitaidoittomuus

Oikea-aikaisuus tydmaalla on tarkea, muutoin tulee haasteita.

Lahtdkohtaisesti lilan kovat tavoitteet: aikataulu liian optimistinen ja budijetti

liian optimistinen

Liilan pehmeat otteet, ongelmaa ei nosteta "podydalle” sellaisena kuin se on.

Reagointi on lilan pehmeaa.

Valvojien osaamattomuus yhdistettyna heikkoon suunnitteluun. Kun suunni-
telmat eivat pida paikkaansa ja valvojalla ei ole riittavaa kokemusta vastata
muutostarpeisiin niin paatdksenteko venyy, ratkaisut ovat ylimitoitettuja, jol-
loin kustannukset kasvaa, aikataulu venyy ja toteutetaan ylilaatua varman

paalle.

Siita etta projektinjohtaja ei hallitse aikatauluja tai valitavoitteita suunnitte-

lussa. Tai ettei tule ihmisten kanssa toimeen ja aletaan syyttelemaan

Rajapintojen maarittely ja vaiheistus

Sopimuksen epaspesifistiset maaritykset

Suunnittelun l&htdtietopuutteet. Liian tiukka aikataulu. Tavoitteiden asen-

tanta ja hankkeen ohjaus huomioiden muutosty6t.

Osaamattomuus, johtaminen, liian tiukka aikataulu

Heikko kommunikointi ja suunnittelun ohjaus. Liian kevyt organisaatio pro-

jektinjohdossa.
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Kommunikointikyvyttomyys.

Urakoitsijan osaamisen puute. Valvonnan puute. Valvonnan ylimalkaisuus.

Projektinjohtajalta ei saa vastauksia. Projektinjohtaja ei ole kaytettavissa,

reeseen vedotaan, saatetaan toivoa, etta ei lahetettaisi projektinjohtajalle

niin paljoa sahkoposteja, kun niita ei ehdita lukea!

projektinjohtaja velvoittaa muut projektiryhman jasenet hoitamaan tyot. Kii-

Tyokuorma on ollut liian iso - delegointi ei toimi tai sita ei osata tehda. PJ

joutuu puuttumaan/puuttuu nyansseihin.

Kommunikaatio

Paatoksenteon hitaus

Ei ole ollut ongelmia projektinjohtamisessa.

15. Mitka ovat tarkeimmat ominaisuudet projektijohtajalle? Valitse ne,
jotka ovat tarkeita.
Vastaajien méaara: 42, valittujen vastausten lukumaara: 188

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%  80%

Rentous (Rasittumisen liallisen
kuormituksen valtaminen.)

Positivinen asenne (Uskoa omaan
tekemiseen)

Moniajo (Kykyd suarittaa samaan aikaan
monia tehtavid limittdin ja rinnakkain).

Fokus (¥ mmartaa relevantit asiat
isommista kokonaisuuksista )

Etiikka (Oikeinlainen arvomaailma.)

Vaikuttavuus (Synnyttaa oikeanlaista
vuorovaikutusta )

Omistautuminen (Oikea asenne tyohadn)

Syvisosiaalisuus (Kyky toimia ja vaikuttaa
omissa sosiaalisissa verkostoissa.)

Luopuminen (Kyky lopettaa asiattehtdvat

oikea-aikaisesti. Vanhasta/vaarasia
tiedosta poisoppiminen.)

En o0saa sanoa I

0%

1.
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Pro-
n -
sentti
Rentous (Rasittumisen liiallisen kuormituksen valttaminen.) 7 16,7%
Positiivinen asenne (Uskoa omaan tekemiseen) 29| 69,0%
Moniajo (Kykya suorittaa samaan aikaan monia tehtavia limit-
o . 23| 54,8%
tain ja rinnakkain).
Fokus (Ymmartaa relevantit asiat isommista kokonaisuuk-
. 39| 92,9%
sista.)
Etiikka (Oikeinlainen arvomaailma.) 23| 54,8%
Vaikuttavuus (Synnyttaa oikeanlaista vuorovaikutusta.) 26| 61,9%
Omistautuminen (Oikea asenne tydhon) 23| 54,8%
Syvasosiaalisuus (Kyky toimia ja vaikuttaa omissa sosiaali-
: : 9| 21,4%
sissa verkostoissa.)
Luopuminen (Kyky lopettaa asiat/tehtavat oikea-aikaisesti. g| 19 0%
,0%
Vanhasta/vaarasta tiedosta poisoppiminen.)
En osaa sanoa 1 2,4%

16. Valitse kolme tarkeinta ominaisuutta projektijohtajalle

Vastaajien maara: 41, valittujen vastausten lukumaara: 121




0%

Rentous
FPostiivinen asenne
Moniajo

Fokus

Etiikka
Vaikuttavuus
Omistautuminen
Syva sosiaalisuus

Luopuminen I

En osaa sanoa

10%

20%

n | Prosentti
Rentous 3 7,3%
Postiivinen asenne | 16 39,0%
Moniajo 15 36,6%
Fokus 28 68,3%
Etiikka 13 31,7%
Vaikuttavuus 17 41,5%
Omistautuminen 20 48,8%
Syva sosiaalisuus 6 14,6%
Luopuminen 1 2,4%
En osaa sanoa 2 4,9%

17. Jos olet / olisit projektijohtajana, mitd ominaisuuksia sinun tulisi ke-

hittaad itsessasi?

Vastaajien maara: 42, valittujen vastausten lukumaara: 81
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30%

40%

50%

60%

T0%




0%

Rentous
Fositiivinen asenne
Moniajo

Fokus

Etiikka
Waikuttavuus
Omistautuimen
Syvasosiaalisuus

Luopuminen

Jotakin muuta, mita? ﬁ
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10%

n | Prosentti
Rentous 10 23,8%
Positiivinen asenne | 10 23,8%
Moniajo 8 19,0%
Fokus 11 26,2%
Etiikka 1 2,4%
Vaikuttavuus 14 33,3%
Omistautuimen 1 2,4%
Syvasosiaalisuus 10 23,8%
Luopuminen 15 35,7%
Jotakin muuta, mitad? | 1 2,4%

Lisatekstikenttddn annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot

Teksti

15%

20%

25%

30%

35%

40%
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18. Oletko tietoisesti kehittdnyt ko.ominaisuutta itsessasi?

Vastaajien maara: 42, valittujen vastausten lukumaara: 42

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

En, miksi et?

Kylla, miten?

En osaa sanoa

n | Prosentti

En, miksi et? 10 23,8%
Kylla, miten? 18 42,9%

En osaa sanoa | 14 33,3%

Lisatekstikenttdan annetut vastaukset

Vas-
taus- .
_ Teksti
vaihto-
ehdot
En, _ _
o ajan puute ja osaamattomuus
miksi et?
En’ s s s s - - - .. - - -
o Kayttamalla aikaa tarkeisiin asioihin
miksi et?
En, En ole nimennyt naitd ominaisuuksia aiemmin, huomaan nyt ! Ja
miksi et? | voin kehittaa.
Kylla, Virheista oppii ja niitd pyrkii valttaméan aina seuraavissa projek-
miten? teissa.
Kylla, _ . o
_ koulutan itseani jatkuvasti asian suhteen
miten?
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Luotaan omaa tekemista, kuulostelen omaa olotilaani ja pyrin re-

Kyll&,
S~ helliseen olemiseen ja suoruuteen suorittamisen sijaan. Kasitte-
miten?
len tunteen ja vastoinkaymiset.
Kylla,
_ Kokemuksen kautta
miten?
Kylla, o e
. koulutuksia, itsekehittymista
miten?
Kylla, Ikakin jo rajoittaa, ei tarvitse kaikkea ihan tarkasti seurata vaan
miten? luottaa etta muutkin hoitavat hyvin tyonsa.
Kylla, - S e ) i
o miettien ettd miten kehittya tydssa, eika tehda vcanhalla rutiinilla
miten”
Kylla, Kaynyt lavitse omia puutteita ja miettinyt miten niita voisi kehittaa
miten? | ja sitten keskittynyt niiden kehittamiseen.
Kylla, - : . N
- Yritdn parantaa vuorovaikutusta antamalla muille enemman tilaa.
miten?
Kylla, T . .
. Otan Malia taman paremmin osaavista
miten?
Kylla, _ . :
_ Pyrkinyt panostamaan ko. ominaisuuden hallintaan
miten?
Kylla, : - :
. Koitan olla karsivéllisempi
miten?
Kylla, Tutkimalla aiempia projekteja ja keskustelemalla muiden henki-
miten? |6iden kanssa.
Kylla, Keskustellut muiden kanssa my6s arkipaivaisista asioista, en pel-
miten? kastaan toista.
Kylla, : : o
_ En laita energiaa asioihin, joihin en voi vaikuttaa
miten?
Positiivisella ajattelulla pyrin uskomaan, esim. etta kylla se ura-
KVl koitsija jotakin osaa, esim. aikataulutusta. Joskus ajattelen, etta
ylla, I o . . .
o tama hanke myohastyy todellakin puoli vuotta, mutta kylla se ura-
miten

koitsija pystyy aikatauluttamaan ja resurssoimaan (kun muiste-

taan sitd myos vaatia).!

19. Onko etatyoskentely lisannyt projektijohtamisen laatua?
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Vastaajien maara: 41, valittujen vastausten lukumaara: 43

0%

Ei, miksi ei?

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

En osaa sanoa

n | Prosentti
Ei, miksi ei? 20 48,8%
Kylla, miten? 9 22,0%
En osaa sanoa | 14 34,1%

Lisatekstikenttddn annetut vastaukset

Vastaus-
vaihtoeh- | Teksti
dot
Ei, miksi
oin valmistautuminen kokouksiin on ollut heikkoa
Ei, miksi
" Vuorovaikutus tydmaalla vahentynyt
Ei, miksi Taytyy pysya kartalla ja etatyoskentely ei luo siihen edellytyk-
ei? sia
- Kylla pitda seurata projektia itsekin paikan paalla ja tavata osa-
:il;mlkSI projektipdallikdita seka urakoitsijoita mahdollisimman paljon
nain kaikki osallistuvat paremmin projektiin
Ei, miksi Kaikkea ei pysty etdpalavereisssa hoitamaan samanlailla kuin
ei? kasvotusten
Ei, miksi Esim teams palaverit lisdantyneet mihin vaaditaan entista hel-
ei? pommin osallistumaan
Ei, miksi
oin Palaverien maara lisdantynyt

50%
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Ei, miksi
. Henkilokohtaiset keskustelut ja vuorovaikutus on huonompi.
ei’
Ei, miksi o AV
. Hankkeen menestyksekés hoitaminen eténa on illuusiokupla
ei’
Ei, miksi Henkilokohtainen kontakti Face to Face jaa puuttumaan, joka
ei? on tarkea!
Ei, miksi . N -
o Asiat selviaa paikan paalla.
ei’
Ei, miksi ) o
. Johtaminen vaatii paikalla oloa
ei’
Ei, miksi _ ) _
. Henkilokohtainen kontakti puuttuu.
ei’
Ei, miksi ) o
. Rakentaminen vaatii paikalla oloa kohteessa.
ei’
Ei, miksi o _ _ )
. Pelkastaan etané toimiminen ei ole optimaalista.
ei’
Ei, miksi o o
. Projektijohtajan taytyy olla myo6s paikalla
ei’
Ei, miksi o ) .
” Jos pysyy etéana, niin ei ymmarrys tekemisesta hiipuu
ei’

En osaa En usko etta lisaa. Ihmisten yhdessa tekeminen synnyttaa

sanoa uutta. Toki osan aikaa etatyo ok, saa ty6rauhan.
En osaa o
ei vaikutusta
sanoa
Kylla, mi- | Palavereita pystyy jarjestamaan tarvittaessa nopeammalla ai-
ten? kataululla eika ne ole paikkasidonnaisia
Kylla, mi-
Teams-kokoukset
ten?
Kylla, mi- | Oma keskittyminen tehtavien eteenpdin viemiseen on parantu-
ten? nut
KVIIA mi Suunnittelun johtaminen projektipaallikkdnéa on yllattavaa kylla
ylia, mi- : : L :
9 helpomaa koneen valityksella. Parempi fokus kaikilla, valmis-
ten”

telu parempi ja keskittyneempi.
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Kylla, mi- . - N -
o Lukuisat kokoukset voi hoitaa helposti myds teamssilla
en’

Kylla, mi- | Tilannekuvan suhteen on kokoonnuttu etana useammin ja
ten? joustavammin

Kylla, mi- e

o PJ pystyy keskittymaan johtamiseen

en’

Kylla, mi- | _ .

en? Ajalliset resurssit ovat lisdantyneet

en’

20. Kuinka paljon nykyisista projektikokouksista on etdkokouksia?

Vastaajien méaara: 41, valittujen vastausten lukumaara: 42

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

alle 50 %

70%

Kaikki on etdkokouksia, miksi? I

n | Prosentti

alle 50 % 13 31,7%
Yli 50 % 28 68,3%
Kaikki on etakokouksia, miksi? | 1 2,4%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot Teksti
Kaikki on etakokouksia, Porukat eri puolilla Suomea, ainoa jarkeva
miksi? tapa

21. Kuinka suuri osa kokouksista ovat ns. hybridikokouksia?

Vastaajien maara: 41, valittujen vastausten lukumaara: 42
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0% a% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 5.

alle 50 %

Kaikki ovat hybridikokouksia

n | Prosentti
alle 50 % 16 39,0%
yli 50 % 22 53,7%
Kaikki ovat hybridikokouksia | 4 9,8%

22. Onko lisdantynyt etakokouskaytantd tuonut haasteita rakennushank-
keen projektijohtamiseen?

Vastaajien méaara: 41, valittujen vastausten lukumaara: 42

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Ei

Kylla, mitd ne ovat olleet? max. 100 merk.

n | Prosentti
Ei 16 39,0%

Kylla, mitd ne ovat olleet? max. 100 merk. | 26 63,4%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihto-
ehdot

Teksti
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Kylla, mita ne

ovat olleet? max.

100 merk.

henkilot eivat keskitys olennaiseen

Kylla, mita ne

ovat olleet? max.

100 merk.

Ihmiset eivat tunne toisiaan, energiasta ja viestinnasta

suurin osa vaihtuu livena kohdatessa.

Kylla, mita ne

ovat olleet? max.

100 merk.

Vuorovaikutus tydmaalla on vahentynyt.

Kylla, mita ne

ovat olleet? max.

100 merk.

Kaikki etana tyoskentelevat eivat keskity kaynnissa ole-

vaan kokoukseen

Kylla, mita ne

ovat olleet? max.

100 merk.

Rakentaminen tapahtuu tydmaalla ei toimistossa

Kylla, mita ne

ovat olleet? max.

100 merk.

Hankaloittaa asioiden ymmartamista kun keskustelu on

pinnallisempaa.

Kylla, mita ne

ovat olleet? max.

100 merk.

Tybmaakaynnit vahentyneet => todellinen tilannekuva

heikkenee johdossa

Kylla, mita ne

ovat olleet? max.

100 merk.

Vaarinymmarrykset ja keskittyminen asiaan

Kylla, mita ne

ovat olleet? max.

100 merk.

Moni asia jaa pinnallisemmaksi ja kaikkien osallistutta-

minen on haasteellisempaa.

Kylla, mita ne

ovat olleet? max.

100 merk.

Kaikkea ei voida hoitaa etdna, vaaditaan myos lasné-

oloa

Kylla, mita ne

ovat olleet? max.

100 merk.

Etana osallistujien fokus ei ole yhta hyva kuin paikan-

paalla
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Kylla, mita ne

100 merk.

ovat olleet? max.

Kaikki ihmiset eivét ole itseohjautuvia. Tietoa ja& saa-
matta projektin eri osapuolitla helpommin. Taytyy "nyh-

taa".

Kylla, mita ne

100 merk.

ovat olleet? max.

Henkil6kohtaisen kontaktit, suhteet heikkenevat

Kylla, mita ne

100 merk.

ovat olleet? max.

Ihmiskontakti on myds tarkeda. Keskustelu on monesti
helpompaa livena

Kylla, mita ne

100 merk.

ovat olleet? max.

Kohteen ndkeminen omin silmin on tarkeaa

Kylla, mita ne

100 merk.

ovat olleet? max.

Poytakirjan ulkopuolinen keskustelu jaa pois, henkilot

jaavat etaisiksi.

Kylla, mita ne

100 merk.

ovat olleet? max.

Huomattavasti hankalampi esittd& tydomaalla olevaa on-
gelmaa, kaikki eivat keskity kokoukseen kunnolla jos

ovat etana.

Kylla, mita ne

100 merk.

ovat olleet? max.

Jotain jaa puuttumaan vuorovaikutuksesta kun ei nde

ihmisia livena.

Kylla, mita ne

100 merk.

ovat olleet? max.

Varsinkin koronan aikaan oli vaikea jarjestaa tydmaa-
kaynteja/-kierroksia tai saada esim suunnittelijoita pai-

kan paalle, ndmé& ovat ensiarvoisen tarkeita

Kylla, mita ne

100 merk.

ovat olleet? max.

Osa kokouksista, jotka vaativat paikan paalla katsel-

mointia on siirretty etdkokouksiksi

23. Anna arvosana nyt meneilldan olevasta /olevista rakennushankkeen

projektijohtamisesta?

Vastaajien méaara: 40, valittujen vastausten lukumaara: 48




3. Keskikertainen

2 Tyydyitava

1. Heikko

Miksi?

0%

10%

20%

n | Prosentti
5. Erittain hyva 2 5,0%
4. Hyva 27 67,5%
3. Keskikertainen | 9 22,5%
2. Tyydyttava 2 5,0%
1. Heikko 1 2,5%
Miksi? 7 17,5%

Lisatekstikenttddan annetut vastaukset
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30%

40%

50%

60%

Vastaus-

vaihtoeh- | Teksti

dot

Miksi? ilmapiiri on kannustava ja positiivinen

Miksi? Johtamistyylit eivat toimi.

Miksi? Ukrainan tilanne haitannut materiaalien saamista ja aiheutta-
nut rajuja hinnannousuja

Miksi? Asiantunteva ja inhimillinen projektinjohtaja

Miksi? On monelaista tilaajaa ja projektinjohtajaa. Osa osaa hom-

mansa osa ei

T0%
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tehtya, mutta silti hanke myo6hastyy)

Arvio koskee paaurakoitsijan suoriutumista. Oman suorituksen

Miksi? arvio olisi hyva/keskinkertainen (kaikki mahdollinen on tullut

Miksi? Projektinjohtajalta ei saa vastauksia, eika paatoksia.

24. Jos olet ollut rakennushankkeessa mukana, jossa projektijohtaminen

on ollut huippuluokkaa, minka uskot olevan syyt siihen?

Vastaajien méaara: 41, valittujen vastausten lukumaara: 44

0% 10% 20%

Olin itse projektijohtajana.

Tunsin projektijohtajan entuudestaan

Muu syy?

En osaa sanoa.

30%

40%

n | Prosentti
Olin itse projektijohtajana. 4,9%
Tunsin projektijohtajan entuudestaan hyvin. | 8 19,5%
Muu syy? 24 58,5%
En osaa sanoa. 10 24,4%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

50%

60%

Vastaus-
vaihto- Teksti
ehdot

Muusyy? | . e
tyot pienempien ohi on tarkeaa.

Ammattilaisella pysyy langat kasissa ja kyky priorisoida tarkeéat

Muu syy? | Fiksut asiansaosaavat ja hyvin kommunikoivat projektijohtajat

Muu syy? | Ammattitaitoinen projektinjohtaja

Muu syy?

osapuolten kanssa

Osaava projektinjohtaja, joka tekee reilua yhteisty6ta kaikkien
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Muu syy?

toimivat toiminnan ohjausjarjestelmat, hyvat tiimit

Muu syy?

Projektin johtaja on kiinnostunut projektista ja saanut muutkin in-
nostumaan. Hyva yhteishenki saa aina paremman lopputulok-
sen. Aina sanotaankin " niin hyva lopputulon kuin heikoinkin
lenkki rynméassa"

Muu syy?

projektinjohtajalla oli motivaatio, ammatillenn monipuolisuus ja

kyky toimia yhdessatoimia

Muu syy?

Projektinjohtajan ammattiraito

Muu syy?

Projektijohtaja antaa selkeat vastuurajat ja huomioi onnistumi-
set. Projektijohtaja pitaa kaikkien puolta ja on "lasna" keskuste-

luissa.

Muu syy?

Ammattilainen projektin johdossa.

Muu syy?

Kova ammattitaito

Muu syy?

vastuut ja roolit olivat selkeat

Muu syy?

Jokaisessa projektissa kaikki ovat aina tehneet parhaansa ja jal-

kiviisastelu on turhaa

Muu syy?

Kaikki osapuolet erittdin ammattitaitoisia, jolloin projekti voi su-
jua kuin tanssi vaikka oli haastava. Tunteet ei nouse turhaan

pintaan, kaikki toimivat projektin eduksi.

Muu syy?

Hyva yhteistyd osapuolien valilla.

Muu syy?

Hyvat yhteistyokyvyt muiden ihmisten kanssa

Muu syy?

On syntynyt "voittava joukkue" projektille

Muu syy?

Organisaatio ja yhteishenki hyva.

Muu syy?

Projektijohtaja oli ammattitaitoinen, sosiaalinen, reilu ja kykeni
ottamaan hankalat asiat asioina.

Muu syy?

Hankintamuoto oli hankkeelle juuri sopiva ja projektitiimi aivan

loistava

Muu syy?

Projektinjohtajan omistautuminen hankkeelle, ahkeruus, nopea
reagointi, peraanantamattomuus, kyky poimia relevantit asiat

pikkuasioista.

Muu syy?

Vaikea arvioida mika tekee hankkeen projektinjohtamisesta

huippuluokkaa, sellaista en ole varmaan néhnyt viela koskaan.

Muu syy?

Osallistuva projektijohtaja - ei vain ohjaillut etdna vaan oli mu-

kana
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Muu syy? | Omistautuminen, kokemus, asiat huomioiva

25. Avoin palaute, Kiitos

Vastaajien méaara: 8

Vastaukset

KIITOS tzemppia.

Projekti on rakennustytmaa ja mielestéani kaikkien panoksista koostuu lop-

putulos.

Tarkeda asia. Koskaan ei saavuteta taydellisyytta mutta voi miettia tarkem-
min mita laatua haetaan ja onko luovuttava laadusta ettéa saadaan halvalla
sutta eika elinikaa ajatellen parasta lopputulosta. Koska kustannuksia tulee
myo6s kyseisen rakennelman yllapidostakin tulee kustannuksia. Seka yllapi-
tokin tarvitsee niita hyvia suunnitelmia jatkossa ja etta ne ovat selkeita seka

riittavan oikeita.

Vinkkivitonen ajankayttoon: kaytdssa olevasta ajasta kayta itse 25 % ja jata

muille 75 %

En ole ihan varma vastatessani, tarkoitetaanko projektinjohtaja tassa kyse-
lyssa suunnittelun projektipaallikd vai rakennuttajakonsultti. Jokin vastauk-
sistani saattaa olla siksi ristiriitainen. Kysely on hyva, avaa omia silmia !

Suurin ja yleisin ongelma johon olen térménnyt 3 viimeisen projektini aikana
on Suunnittelu, ammattitaito, virheet, viiveet: kaikki em. tuovat aikataulu on-
gelmia, kustannukset kasvavat. Tama suunnittelun tila on vain pahentunut
vuosivuodelta tyémailla joissa olen toiminut joko urakoitsijana ja tai tilaajan

edustajana valvonnassa -erityisesti 2000 - 2022.

100 merkkid avoimeen vastaukseen on aika lyhyt méara, perinteiseen teks-
tariinkin sai kirjoittaa 160 eika sillakaan paljoa ehtinyt sanomaan....

Projektinjohtamisessa yksi tarkeimmista asioista on yhteistyd ja inmissuh-
teet. Oikealla tavalla vastuuta jakamalla saa tilaajasta ja suunnittelijoista
parhaan irti. Tydmaavaiheessa yhteistyo ja yhteinen ongelmanratkaisu ura-
koitsijan ja muiden kanssa johtaa yleenséa parhaaseen tulokseen, tallgin li-
sakustannuksiakin tulee vahan. Lisa- ja muutostoissa oltava jamakka, mutta
tilatusta/tehdysta tydsta on kuitenkin maksettava joten niissékin on keskityt-

tava vain summan/maarien oikeellisuuteen.
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