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Opinnaytetyo on tehty sijaishuollon perhetyon kehittamistyona Mannerheimin Lastensuojelu-
liiton Nuorisokoti Marjikselle, joka toimi opinnaytetyon toimeksiantajana. Kehittamistyo on
toteutettu oppaan muodossa. Nuorisokoti Marjis oli nostanut esille tarpeen selkeyttaa heidan
perhetyonsa kokonaisuutta. Opinnaytetyon tavoitteena oli kehittaa Nuorisokoti Marjiksen per-
hetyon sisaltamaa toimintaa, vahvistaa perheen ja nuorisokodin valista yhteistyota seka tehda
yhteistyosta avoimempaa. Opinnaytetyon tarkoituksena oli tehda Nuorisokoti Marjiksen tyon-
tekijoille selkea ja konkreettinen opas perhetyon toteuttamista varten. Opinnaytetyoproses-
sin tukena toimii teoreettinen viitekehys, jossa kasitellaan perhetta ja perhetyota, seka niihin
laheisesti liittyvia aiheita, kuten ennaltaehkaisevaa tukea, lastensuojelua, sijaishuoltoa ja si-
jaishuollon toimintaymparistoa.

Oppaan laatimista varten tyontekijoille tehtiin sahkoinen kysely sijaishuollon perhetyon kehit-
tamiseen liittyen, jonka vastaustuloksia hyodynnettiin oppaan suunnittelussa aiheeseen liitty-
van teoreettisen viitekehyksen lisaksi. Tyontekijoille tehdyssa kyselyssa nousi esille tarve lisa-
resurssille, perhetyon selkeyttamiselle ja suunnitelmallisuudelle, seka keinoille ja menetel-
mille erilaisiin tilanteisiin. Oppaan alussa on tyontekijoille tarkoitettu muistilista, joka kokoaa
sijaishuollon perhetyon kannalta tarkeimmat tyoskentelyvaiheet. Opas sisaltaa myos perhe-
tyossa kaytettavia menetelmia, ideoita yhdessa tekemiseen, yleishyodyllista tietoa perhetyo-
hon liittyen, kehitysideoita ja seurantalomakkeen perhetyon etenemisen seurannan tueksi.
Seurantalomakkeen sisallon voi muotoilla myos heilla jo kaytossa olevaan jarjestelmaan. Op-
paan kehittaminen jaa Nuorisokodin vastuulle. Opasta voi jatkokehittaa esimerkiksi paivitta-
malla vuosittain sisaltoa ajankohtaisemmaksi.

Asiasanat: perhetyo, kehittamistyo, opas, lastensuojelu, sijaishuolto
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This thesis was carried out as a development work for family work in foster care for the Man-
nerheim League for Child Welfare’s Nuorisokoti Marjis, who commissioned this thesis. The de-
velopment work has been carried out in the form of a guide. Nuorisokoti Marjis had brought
up the need to clarify their family work. The aim of this thesis was to develop the activities
included in Nuorisokoti Marjis family work, to strengthen the cooperation between the family
and the youth home, and to make the cooperation more open. The purpose of this thesis was
to make a clear and concrete guide for the employees of Nuorisokoti Marjis for the implemen-
tation of family work. This thesis process was supported by the theoretical framework that
deals with the family and family work, as well as topics closely related to them, such as pre-
ventive support, child protection, foster care and the operating environment of foster care.

In order to make the guide, the employees were given an electronic survey related to the de-
velopment of family work in foster care, the results of which were used in the making of the
guide in addition to the theoretical framework related to the topic. In the survey for the em-
ployees, the need for additional resources, clarification, and planning of family work, as well
as means and methods for different situations emerged. At the beginning of the guide, there
is a checklist intended for the employees, which compiles the most important phases of work
in terms of family work in foster care. The guide also contains methods used in family work,
ideas for working together, general useful information related to family work, development
ideas and a follow-up form to support monitoring the progress of family work. The content of
the follow-up form can also be formatted into the system they already use. The development
of the guide and the responsibility remain with Nuorisokoti Marjis. The guide can be further
developed, for example by updating the content annually.

Keywords: family work, development work, guidebook, child welfare, foster care
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1 Johdanto

Perhetyota tehdaan osana lastensuojelua. Lastensuojelun tarkein tehtava on olla lasten ja
nuorten tukena, varmistaa turvallinen kasvuymparisto ja kehitys seka tehda yhteistyota lasten
huoltajien kanssa. Jotta lastensuojelua pystytaan toteuttamaan, joudutaan valilla myos tar-
kastelemaan kriittisemmin elaman haastavia ja osittain arkoja osa-alueita, kuten perhe-ela-
maa. Aihealueisiin paneutuminen voi nostaa esille epamukavia tunteita, joiden esiin tuominen
esimerkiksi sosiaalisessa mediassa anonyymisti on helppoa, jolloin lastensuojelu voidaan
nahda negatiivisessa valossa. Naissa tilanteissa lastensuojelun on hankala puuttua asiaan tar-
kemmin, silla viranomaisia koskee salassapitovelvollisuus, eika yksittaisia tapauksia voida

kommentoida tarkemmin. (Lastensuojelun keskusliitto 2016, 4-5.)

Lastensuojelun negatiivisen kuvan myota lastensuojelun asiakkuus voi aiheuttaa esimerkiksi
hapean tunteita perheelle. Vanhemmat voivat pelata, etta heidat nahdaan kykenemattomina
ja huonoina vanhempina paatyessaan lastensuojelun palveluiden pariin (Kasper ry 2022). Ha-
pea voi toimia lamauttavana tekijana ja aiheuttaa haluttomuutta yhteistyohon lastensuojelun
kanssa seka vahentaa yksilon omaa kykenevaisyyden kokemusta (Rechardt & Ikonen 1994).
Lastensuojelua ja hapeaa voidaan pelata niin paljon, etta avun tarpeessa olevat perheet eivat
hakeudu avun piiriin oikea-aikaisesti, vaan vasta tilanteen kriisiytyessa, jolloin tilanteen kor-

jaaminen on jo paljon vaikeampaa. (Hurskainen & Paasivirta 2022.)

Mielikuva lastensuojelusta on tarkeaa saada vastaamaan sen todellista tarkoitusta eli perhei-
den hyvinvoinnin ja lasten edunmukaisuuden tukemista, jotta perheet uskaltavat ottaa apua
vastaan ja yhteistyo perheiden ja lastensuojelun tyontekijoiden kanssa on soljuvampaa.
(Hurskainen & Paasivirta 2022). Yksi keino edistaa lastensuojelun asemaa on edistaa lasten-
suojelun toimintaa, kuten sijaishuollossa toteutuvaa perhetyota (Lastensuojelun keskusliitto
2016, 32-33).

Tama opinnaytetyo sai alkunsa kaytannon tarpeesta kehittaa lastensuojeluun liittyvaa perhe-
tyota. Opinnaytetyo on toteutettu kehittamistyona Mannerheimin Lastensuojeluliiton Nuoriso-
koti Marjikselle. Toinen opinnaytetyon tekijoista teki yhden sosionomin opintoihin kuuluvan
tyoharjoittelun Nuorisokoti Marjiksessa, jonka myota hanelle tarjottiin myos mahdollisuutta
tehda opinnaytetyo perhetyon kehittamiseen liittyen. Opinnaytetyon tarkoituksena on ollut
tuottaa Nuorisokoti Marjikselle selkea ja konkreettinen opas perhetyon toteuttamista varten.
Opinnaytetyon tavoitteena on ollut kehittaa perhetyon sisaltamaa toimintaa seka vahvistaa

perheen ja nuorisokodin valista yhteistyota ja tehda yhteistyosta avoimempaa.



2 Lasten ja perheiden tukeminen
2.1 Perhe

Suomessa perheen muodostavat aviopuolisot, avopuolisot, seka alle 18-vuotiaat naimattomat
lapset ja heidan huoltajansa. Perheeksi lasketaan myos yksinhuoltajat ja heidan lapsensa.
Suomessa perheella tarkoitetaan yleensa ydinperhetta, eli omia vanhempia ja sisaruksia. Iso-

vanhemmat ja muut sukulaiset luokitellaan usein erilliseksi perheeksi. (Tilastokeskus 2019.)

Perhe kasitteena on muuttunut vuosien saatossa ja nain ollen myos suomen kielen perussa-
nakirjassa perheen maaritelmaa on jouduttu paivittamaan. Alun perin sanalla perhe on tarkoi-
tettu miesta, vaimoa ja lapsia, mutta nykyaikana perheen kokoonpano voi olla hyvin erilai-
nen. Perhe voi koostua esimerkiksi kahdesta miehesta ja lapsesta tai kahdesta naisesta ja yh-
desta miehesta tai sijaisperheista ja adoptiolapsista. Perheet ovat monimuotoisia, jonka
vuoksi perheen maaritteleminen ei ole yksiselitteista. Taman vuoksi suomen kielen perussa-
nakirjassa on paadytty maaritelmaan, jossa perhe koostuu ihmisista, jotka asuvat samassa ko-
dissa keskenaan. Perheenjasenten ei siis tarvitse olla sukulaissuhteessa keskenaan, jotta heita
voi kutsua perheeksi. Kaikilla ihmisilla ei myoskaan syysta tai toisesta ole perinteista perhetta
ollenkaan, jolloin henkilo voi kokea omaksi perheekseen hanelle muuten laheisia ihmisia. Per-
heen maaritteleminen on lahinna subjektiivista, eli omaan kokemukseen perustuvaa kuin etta

sita maarittelisi jokin tietty yksittainen nakemys. (Gronros 1996.)
2.2 Ennaltaehkaiseva perheiden tuki

Ennaltaehkaiseva perheiden ja lasten tuki jakautuu useaan eri osa-alueeseen. Lastensuojelu-
lain (417/2007) 1 luvun 3 a §:ssa maaritellaan, etta ennaltaehkaisevaa lastensuojelun tukea
ovat esimerkiksi aitiys- ja lastenneuvolat, seka esimerkiksi paivahoito ja koulu. Naissa tilan-
teissa perheilla ei ole viela lastensuojelun asiakkuutta. Lisaksi perhe voi saada sosiaalihuolto-

lain mukaista perhetyota (Sosiaalihuoltolaki 1304/2014).

Perhetyo on sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukainen sosiaalipalvelu, jonka tarkoituksena on
auttaa vahvistamaan perheen voimavaroja ja keskinaista vuorovaikutusta seka tukea perhetta
erilaisissa tukea vaativissa tilanteissa. Perhetyon jarjestaminen vaihtelee kunnittain ja sita
voidaan tarjota esimerkiksi neuvolassa ja koulussa. Perhetyon vastaanottaminen ei vaadi las-
tensuojelun asiakkuutta. Perhetyon avun oikea-aikaisuudella voidaan valttaa ongelmien kas-

vamista ja syrjaytymista. (THL 2021.)

Perhetyo aloitetaan perheen palveluntarpeen arvioinnilla, jolla selvitetaan mika perheen to-
dellinen avun tarve on. Perhetyontekija tapaa perhetta arjessa erilaisilla kokoonpanoilla ja
huomioi lasten ja aikuisten nakemykset. Perhetyossa on olennaista saada tyontekijan ja per-

heen valille luottamussuhde, jotta perhe kykenee puhumaan asioistaan avoimesti ja saadaan



perheelle oikeanlaista apua. Luottamussuhteen ansaitsemiseksi perhetyontekijan tulee tyos-

kennella lapinakyvasti, perheita kunnioittaen ja erilaisuudet huomioiden. (THL 2021.)

Perhetyo on osa jatkuvan muutoksen alla olevaa sosiaali- ja terveysalaa. Alaan liittyvia raken-
teita muutetaan samanaikaisesti, joka tuo erilaisia vaatimuksia ja uudistuksia perhetyohon,
seka yhteiskunnallisesti kuin myos yksittaisen tyopaikan sisalla. Samalla, kun velvoitteet li-
saantyvat on puolestaan osaavista tyontekijoista entista enemman pulaa. Resurssien puutteel-
lisuuden vuoksi perhetyon ja ylipaataan sosiaali- ja terveysalan palvelut eivat, kykene uudis-
tumaan tai myoskaan toteutumaan edes entisellaan ihmisten tarpeiden mukaisesti. (Heino
2008, 35-37)

Perhetyossa luottamussuhde tyontekijan ja perheen valilla on valttamatonta, minka vuoksi
perhetyon jarjestamisessa tulisi olla riittavasti aikaa, alan ammattilaisia ja resursseja. Alalla
vallitsevan puutteellisuuden myota perhetyo saattaa jaada vajaaksi, mika voi johtaa perheen
avuntarpeen lisaantymiseen entisestaan, joka puolestaan kuormittaa koko yhteiskuntaa laa-
jemmin. Taman lisaksi huono kokemus avun saamisesta ei edista luottamuksen syntymista eri-
laisiin hyvinvoinnin palveluihin jatkossakaan ja palvelujen vastaanottaminen muuttuu vasta-
hakoisemmaksi. Pidemmalla tahtaimella resurssien vajavuus johtaa suurempaan tarpeeseen
tulevaisuudessa, jonka myota tarvittavien resurssien jarjestaminen tulee aiempaa kalliim-

maksi ja haastavammaksi. (Heino 2008, 35-37.)

2.3 Lastensuojelu perheiden tukena

Lastensuojelulain (417/2007) 1 luvun 2 §:ssa maaritellaan, etta lapsen hyvinvoinnista seka
kasvusta ja kehityksesta huolehtivat aina paaosin lapsen vanhemmat. Tama ei kuitenkaan ole
aina mahdollista tai lapsen edun mukaista. Naissa tilanteissa lastensuojelu ja sen avun piiriin

hakeutuminen on tarkeaa.

Lastensuojelulain (417/2007) tarkoitus on huolehtia siita, etta lapsen elama on turvallista.
Lastensuojelulla on velvollisuus huolehtia, etta lapsella on turvallinen ymparisto kasvaa, seka
se, etta lapsella on mahdollisuus kasvaa ja kehittya. Lastensuojelulain (417/2007) 1 luvun 4
§:ssa maaritellaan, etta lastensuojelun tarkoitus on myos vaikuttaa lapsen kasvuolosuhteisiin,
auttaa ja tukea vanhempia lasten kasvatuksessa, seka nimen mukainen lasten suojeleminen.
Lisaksi lasten suojelua maarittelee esimerkiksi YK:n lasten oikeuksien sopimus, seka Euroopan
ihmisoikeussopimus (STM 2022).

Lastensuojelulain (417/2007) 5 luvun 26 §:ssa maaritellaan, etta lastensuojelun asiakkuuden
tarve tulee ilmi lastensuojeluilmoituksella. Ilmoituksen saapuessa viranomaisilla on velvolli-
suus arvioida lapsen kiireellisen tuen tarve valittomasti. Ilmoituksen saavuttua taytyy aloittaa
palvelutarpeen arviointi, joka tulee aloittaa viimeistaan seitseman arkipaivan kuluttua, ja sen

taytyy valmistua kolmen kuukauden sisalla. Lastensuojelulain (417/2007) 5 luvun 27 §:ssa
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maaritellaan, etta lastensuojelun asiakkuus alkaa, jos palvelutarpeenarvioinnin perusteella
lapsen kasvuolosuhteet vaarantuvat, lapsi itse vaarantaa oman kehityksensa esimerkiksi kay-

toksellaan, ja lapsella on selkea tarve lastensuojelun palveluille.

Lastensuojelun palveluita on monia. Lastensuojelulain (417/2007) 7 luvun 36 §:ssa maaritel-
laan, etta perheelle on jarjestettava tarpeiden mukaan esimerkiksi avohuollon tukitoimia.
Avohuollon tukitoimia voivat olla esimerkiksi tehostettu perhetyo, perhekuntoutus ja esimer-
kiksi erilaiset terapiapalvelut. Avohuollon tukitoimien tarkoituksena on edistaa ja tukea lap-
sen kasvua ja kehitysta, seka vahvistaa ja tukea vanhempien vanhemmuutta (THL 2022d). Las-
tensuojelun piiriin ja palveluihin kuuluu myos esimerkiksi huostaanotto, kiireellinen sijoitus,

sijaishuolto ja jalkihuolto (Lastensuojelulaki 417/2007).

2.4 Sijaishuolto perheiden tukena

Sijaishuollolla tarkoitetaan lapsen kasvatuksen ja hoidon jarjestamista kodin ulkopuolella.
Lastensuojelulaki (417/2007) maarittelee, etta sijaishuoltoon turvaudutaan, mikali lapsen
kasvu ja kehitys vaarantuu tai han itse vaarantaa ne omalla kaytoksellaan ja avohuollon tuki-
toimet eivat ole riittaneet seka sijaishuolto on lapsen edun mukaista. Mikali sijaishuolto on
lapsen edun mukaista, tulee sijaishuolto jarjestaa ilman viivetta. Sijaishuollon toteutuksessa

on huomioitava perheen jalleenyhdistamisen edun mukaisuus. (Lastensuojelulaki 417/2007.)

Pitkasen, Hoikkalan, Pollarin ja Martiskaisen (2016, 5) mukaan sijaishuollon tarkoituksena on
suojella lasta tai nuorta ja varmistaa turvallinen kasvu ja kehitys. Lapsen sijoittaminen kodin
ulkopuolelle on suuri muutos ja on tarkeaa, etta lapsi otetaan huomioon kokonaisvaltaisesti
alusta lahtien. Sijaishuoltopaikkaa valmisteltaessa lapsen yksilolliset tarpeet ja toiveet ovat
ensisijaisia. Lastensuojelulain (417/2007) 9 luvun 47 §8:ssa maaritellaan, etta lapsen sijoitta-
minen on aina toistaiseksi voimassaoleva paatos ja pitaa lakkauttaa, jos sille ei ole enaa tar-

vetta.

Lapsi voidaan tarvittaessa sijoittaa kiireellisesti eli valittomasti kodin ulkopuolelle esimerkiksi
sijaisperheeseen tai sijaishuollon laitokseen. Kiireellinen sijoitus tehdaan silloin, kun lapsi on
valittomassa vaarassa, eika ole muita laheisia, jotka voisivat lapsesta huolehtia tilanteen rat-
keamiseen asti. Tama voi tulla kysymykseen esimerkiksi silloin, jos vanhemmat ovat paihty-
neita eivatka kykene huolehtimaan lapsestaan. Kiireellinen sijoitus voidaan tehda myos tilan-
teessa, jossa lapsi aiheuttaa omalla kaytoksellaan vaaran itselleen tai muille. Kiireelliseen si-
joitukseen ei tarvita vanhempien tai lapsen suostumusta. Kiireellisen sijoituksen aikana teh-
daan yhteistyota lapsen ja huoltajien kanssa, seka selvitetaan perheen ja lapsen tilannetta ja
avuntarvetta. Kiireellinen sijoitus voi olla enimmaiskestoltaan kolmekymmenta paivaa yhden
viranhaltijan tekemalla paatoksella. Sijoitusta voidaan jatkaa viela kolmellakymmenella pai-
valla, mikali aiemmat kolmekymmenta paivaa eivat ole riittavat perheen tilanteen kartoitta-

miseen tai etta sosiaalityontekija tai muu johtava viranhaltija on tehnyt
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huostaanottohakemuksen hallinto-oikeudelle kolmenkymmenen paivan aikana tai etta lapsen
huostaanotto on ollut vireilla jo ennen kiireellista sijoitusta. Sosiaalityontekija tekee lopulta
paatoksen sijoittamisen loppumiselle, kun arvioidaan, etta lapsi voi palata kotiinsa turvalli-
sesti. (Lastensuojelulaki 417/2007.)

Kiireellisen sijoituksen jalkeen lapsi voidaan myos ottaa vastaavasti huostaan. Huostaanotolla
tarkoitetaan lapsen hoitamista kodin ulkopuolella. Huostaanotettu lapsi sijoitetaan yleensa
sijaisperheeseen tai lastensuojelulaitokseen. Huostaanoton valmistelussa kuullaan vanhempia
ja yli 12-vuotiasta lasta, mutta huostaanotto voidaan jarjestaa tarvittaessa myos vastentah-
toisesti. Lapsen ja hanen huoltajiensa tulee olla tietoisia huostaanoton syista ja sijaishuollon
tavoitteista. Lapsella on oikeus olla yhteydessa huoltajiinsa ja muihin laheisiinsa, seka tavata
heita sijaishuollon aikana. Yhteydenpitoa voidaan rajoittaa vain, jos se on lapselle haitallista.
Nuori voi myos itse kieltaytya tapaamasta huoltajiaan hanen ollessaan yli 12-vuotias. Kaikista
lasta koskevista rajoituspaatoksista tulee tehda erillinen paatos, josta voidaan valittaa. Lap-
sella tulee myos olla riittavat mahdollisuudet hanen asioistansa vastaavan sosiaalityontekijan
tapaamiseen. Huostaanotto kestaa niin pitkaan, kun se on lapsen edun mukaisesti tarpeen,
mutta loppuu viimeistaan lapsen tullessa taysi-ikaiseksi. Taysi-ikaistymisen jalkeen nuoren on
mahdollista vastaanottaa jalkihuoltoa, jossa tuetaan nuoren itsenaistymista hanen asuessaan

jo omillaan. (Lastensuojelulaki 417/2007.)

Lastensuojelun periaatteena on toimia lapsen edun mukaisesti. Lapsen edun maaritteleminen
ei kuitenkaan ole aina yksiselitteista. Se voi vaihdella riippuen muun muassa ajasta, kulttuu-
rista ja paikasta. Sijaishuollon toimivuuteen vaikuttaa naiden lisaksi myos se, etta sijaishuol-
topaikoista ja siella toimivista tyontekijoista on jatkuvasti pulaa, mika voi puolestaan johtaa
siihen, etta lapselle osoitettu sijaishuoltopaikka ja tyontekijat eivat vastaa lapsen tuen tar-
peisiin. Sijaishuollon paikkoja on suunniteltu erilaisissa tilanteissa oleville lapsille ja nuorille,
mutta koska tarpeisiin sopivia paikkoja ei joko ole ollenkaan tai jo olevissa ei ole tilaa, niin
joudutaan tekemaan kompromisseja. Sijaishuoltopaikat toimivat lasten ja nuorten sen hetki-
sina koteina, mutta tilat eivat valttamatta ole aina kovin kodinmukaisia. Lisaksi tarkat saan-
not arjen rutiineista, toiminnoista ja aikatauluista, seka vaihtelevat asukkaat ja tyotekijat ei-
vat valttamatta tue kodinomaista tunnelmaa. Lapsilla ja nuorilla voi myos olla negatiivinen
vaikutus toisiinsa, jota voi olla vaikeaa tulkita ja kontrolloida. Nama tekijat voivat tehda si-
jaishuoltopaikasta lapselle tai nuorelle jopa turvattoman tai muuten epasopivan paikan kun-
toutua. (Korhonen & Eriksson 2021, 12-14.)

Tyontekijapulan vuoksi tyontekijoiden vaihtuvuus voi olla jatkuvaa. Taman vuoksi tyotehtaviin
ei voida aina vaatia tarpeellista koulutusta. Ammattitaidottomuus seka tyontekijoiden vaihtu-
vuus ja keinottomuus tilanteissa voi johtaa lapsen tarpeiden laiminlyontiin ja kaltoinkohte-
luun. Osaavien tyontekijoiden puute ja vaihtuvuus hankaloittaa myos luottamuksellisen suh-

teen muodostamista tyontekijan ja nuoren valilla. Lapsen kuntoutumisen onnistumisen
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kannalta luottamuksellinen suhde on avainasemassa. Heikko sijaishuollon tai lastensuojelun
resurssointi vaikuttaa pitkalla tahtaimella koko yhteiskuntaan ja yleiseen hyvinvointiin. (Kor-
honen & Eriksson 2021, 12-24.)

2.5 Sijaishuollon perhetyo

Perhetyo on olennaisessa osassa sijaishuollon kokonaisuutta. Lastensuojelulain (417/2007) 10
luvun 49 §:ssa maaritellaan, etta perhetyo nakyy sijaishuollossa jatkuvana yhteistyona tyonte-
kijoiden ja perheen kesken. Sijaishuollon perhetyon tavoitteena on vahvistaa perheen keski-
naisia suhteita ja parantaa perheen valista yhteydenpitoa. Lisaksi sijaishuollon perhetyossa
tehdaan arviota lapsen mahdollisuudesta palata kotiin. Tarkemmat tavoitteet ja suunnitelmat

tehdaan viela erikseen perhekohtaisesti.

Sijaishuollossa perhetyo aloitetaan sosiaalityontekijan ja perheen valisessa neuvottelussa.
Tyoskentelyn alussa tarkastellaan perheen tilannetta kokonaisvaltaisesti ja mietitaan, missa
asioissa perhe tarvitsee tukea. Perhetyossa tuetaan muun muassa perheen arjen rytmitty-
mista ja lasten kasvatuksessa ja vanhemmuudessa seka pyritaan edistamaan perheen valista
vuorovaikutusta. Konkreettisesti perhetyo nakyy sijaishuollon arjessa tyontekijoiden ja per-
heen valisena yhteydenpitona, keskusteluina ja nuoren arjen tukemisena. Perhetyota voidaan
toteuttaa myos erilaisten menetelmien ja aktiviteettien avulla. Toiminta voi olla arkista teke-
mista, kuten urheilua tai kahvittelua tai elamyksellisempaa, kuten Linnanmaella yhteisen
ajanviettamista. (THL 2021.)

Perhetyota voi toteuttaa myos menetelmatyoskentelyn avulla. Menetelmatyoskentelylla pyri-
taan yleensa tyoskentelemaan perheen tunteiden ja ajatusten parissa tavoitteellisesti. Mene-
telmien avulla voidaan muun muassa herattaa keskustelua, havainnollistaa tiettyja asioita tai
lahentya menetelmaan osallistujien kesken. (MLL 2020.) Nuoren asioista vastaava sosiaali-
tyontekija seka sijaishuollon sosiaaliohjaajat yhdessa perheen kanssa arvioivat perhetyon
edistymista 1-2 kuukauden valein jarjestettavassa neuvottelussa. Perheen ja sijaishuollon va-
lilla toteutuvaa perhetyota yllapidetaan niin kauan, kun nuori asuu sijaishuollonpaikassa. (THL
2022f.)

Pitkasen (2011a, 7) mukaan lastensuojelun perhetyota pidetaan tarkeana osana sijaishuoltoa.
Lapsen sijoituksen kannalta vanhempien kanssa tehty yhteistyo ja perhetyo tukee lapsen sijoi-
tusprosessia. Vanhempien huomioiminen osana kuntoutusprosessia ja vanhempien aktiivinen
mukaan ottaminen heti nuoren sijoituksen alkaessa on nostettu tarkeaksi elementiksi, silla se
kasvattaa luottamusta ja yhteistyota perheen ja tyontekijoiden valilla. Vastuun paikka -tutki-
muksessa (Pitkanen 2011b, 108) sijoitettujen lasten vanhemmat toivoivat, etta sijaishuollossa
olisi erillinen tyontekija perheiden asioiden tukemiseen ja vanhempien kanssa tyoskentelyyn.

Vanhemmat toivat esille kokemuksensa yksin jaamisesta tilanteen kanssa sijaishuollon
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alkaessa. Jokainen perhe on myos erilainen, jonka vuoksi perhetyon toteutuminen sijaishuol-
lossa pitaisi muotoutua kunkin perheen kohdalle sopivaksi, eika noudattaa liikaa tiettyja kaa-

voja.

Lapsen muuttaminen kodista sijaishuoltopaikkaan on suuri muutos koko perheelle. Vanhem-
pien rooli lapsen arjessa muuttuu, kun he eivat enaa ole totuttuun tapaan lapsen arjessa mu-
kana. Yhteistyo vanhempien ja sijaishuoltopaikan valilla on tarkeaa, jotta yhteys vanhempien
ja lapsen valilla voi pysya, roolien muuttumisen jalkeen. Vastuun paikka -tutkimuksessa (Pit-
kanen 2011b) korostetaan, etta sijoitettujen lasten vanhemmat ovat kokeneet sijoituksen po-
sitiivisena kokemuksena silloin, kun perheen ja sijaishuollon valilla on riittavasti ja monipuoli-
sesti yhteydenpitoa. Tutkimuksessa vanhemmat toivat esille sen, etta sijoituksen myota omat
oikeudet lapsen suhteen ovat epaselvat ja vanhemmuuden rooli joutuu tarkasteluun. Vahvan
yhteistyon vanhempien ja sijaishuollon valilla koettiin tukevan vanhempien vanhemmuuden
kokemusta. Vanhempien ja sijaishuollon riittavan yhteistyon myota myos lapsen kotiutuminen
on helpompaa. Toimiva yhteistyo vaatii tyontekijalta ymmartavaa ja kannustavaa otetta tyos-
kentelyssa. (Pitkanen 2011b, 80-109.)

2.6  Nuorisokoti ymparistona

Nuorisokoti Marjiksen asukkaat ovat nuoria. Veivon (2011, 72) mukaan nuoren kohtaaminen
vaatii esimerkiksi karsivallisyytta, seka joustavaa tyootetta ja inhimillisyytta. Erityisesti sel-
laisen nuoren, kenella on haasteita mielenterveyden kanssa, on tarkeaa huomioida se, etta
vaikka nuori oli kuntoutumassa, ei nuori ole silti taysin tyokykyinen (Veivo 2011, 72). Lisaksi
tyoskentelyssa on huomioitava tyontekijan oma rooli ja sen rajat. Veivon (2011, 75) mukaan
tyontekijan rooli ei ole olla terapeutti, vaan rinnalla kulkija, jonka tarkoitus on ohjata nuorta

ja tukea hanta tarpeen mukaan.

Ihminen on nuoruudessa hyvin haavoittuvainen, ja nain ollen esimerkiksi ongelmakayttaytymi-
nen, alkoholin kaytto ja rikollisuus on yleista (Nurmi ym. 2014, 148). Tutkimuksien mukaan
noin 20-25 % nuorista karsii erilaisista mielenterveyden hairioista (THL 2022b). Esimerkiksi eri-
laiset syomishairiot, kuten anoreksia ja bulimia, ADHD, eli aktiivisuuden ja tarkkaavaisuuden
hairio, joka voi vaikuttaa negatiivisesti esimerkiksi koulun kayntiin ja paihteiden kaytto ovat
nuorille yleisimpia (THL 2022a; THL 2022b; THL 2022c).

Nurmen ym. (2014, 175) mukaan nuorten kohtaamia ongelmia voidaan jakaa osiin. Yleisimmat
ongelmat ovat ahdistus ja masennus. Nuoren elamassa tapahtumat negatiiviset kokemukset,

esimerkiksi se, miten nuorta kohdellaan kotona, vaikuttaa nuoren mielenterveyteen ja ongel-
mien syntyyn (Nurmi ym. 2014, 175-176). Ystavilla ja ystavyyssuhteilla on myos suuri merkitys
nuoren mielenterveyden kannalta ja esimerkiksi koulukiusaaminen ja vertaistuen puuttuminen

ovat kriittisessa asemassa (Nurmi ym. 2014, 176).
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Nuorisokodit pyrkivat toimimaan mahdollisimman kodinomaisina ja turvallisina asuinymparis-
toina nuorille. Nuorisokodin arjessa painotetaan saannollista ja rutiininomaista paivarytmia.
Rutiinit tuovat nuorille turvaa ja selkeytta arkeen, seka kasvattaa heidan tunnettaan elaman-
hallinnasta. Saannollinen arki toimii jo itsessaan kuntouttavana tukitoimena nuorelle ja sen
toteutuminen voi vaatia paljon aikaa ja resursseja. Arkisten toimintojen lisaksi nuorisoko-

deissa kannustetaan nuoria yhteiseen toimintaan ja harrastuksiin. (THL 2022e.)

Nuorisokodissa tyontekijoiden rooliin kuuluu nuoren kasvun ja kehityksen, seka hyvinvoinnin
tukeminen. Tyontekijat huomioivat nuoren asiat arjen suunnittelussa ja antavat tukensa nuo-
relle. Monesti nuorisokodeissa valitaan nuorelle tyontekijoista myos omaohjaaja, joka keskit-
tyy etenkin hanelle osoitetun nuoren toimintaan. Nuorelle jarjestetaan lisaksi palavereja eri
kokoonpanoilla, joissa voi olla mukana esimerkiksi nuori itse, nuoren vanhemmat, nuoren sosi-
aalityontekija ja nuoren omaohjaaja. Palavereissa kasitellaan nuoren elamaa ja hanelle ase-
tettujen tavoitteiden toteutumista. (THL 2022e.)

3 Opinnaytetyon tyoelamakumppani

Opinnaytetyossamme yhteistyokumppanina toimi Nuorisokoti Marjis, joka on MLL Helsingin So-
siaalipalvelut Oy:n omistama yhtio. Nuorisokoti Marjis tarjoaa lastensuojelun avo-, sijais- ja
jalkihuollon palveluja. Nuorisokoti on erityistason yksikko, jossa on seitseman paikkaa 10-17-
vuotiaille nuorille. Marjis sijaitsee Ullanlinnassa ja sen laheisyydessa toimii myos tuetun asu-
misen palvelu 17-25-vuotiaille. Nuorisokoti Marjiksen hoito- ja kasvatussuunnitelmassa paino-
tetaan kannustavaa ja terapeuttista nakokulmaa, jossa huomioidaan jokaisen yksilollinen ela-
mantilanne. (MLL 2022a; MLL 2022b.)

Nuorisokoti Marjiksessa on moniammatillinen tiimi, jonka vahvuudet ovat mielenterveys- ja

traumaosaaminen. Nuorisokodissa tarkeana elementtina on kuntoutumisen edistyminen ja ta-
voitteellinen toiminta. Nuorisokodissa tyontekijat pyrkivat esimerkiksi turvaamaan lapselle tai
nuorelle tasapainoisen kehityksen ja kasvun, mahdollisuuden hellyyteen, turvallisen kasvuym-

pariston, seka mahdollisuuden osallistua ja vaikuttaa omiin asioihin. (MLL 2022a.)

4  Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on tuottaa Nuorisokoti Marjikselle selkea ja konkreetti-

nen opas perhetyon toteuttamista varten. Opinnaytetyon tavoitteena on kehittaa Nuorisokoti
Marjiksen perhetyon sisaltamaa toimintaa seka vahvistaa perheen ja nuorisokodin valista yh-
teistyota ja tehda yhteistyosta avoimempaa. Opinnaytetyon tekijoiden tavoitteena on syven-

taa omaa ymmarrystaan lastensuojeluun liittyvasta perhetyosta.
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5  Kehittamistyo

Tutkimus ja kehittamistyo ovat kasitteina tiivisti yhteydessa toisiinsa ja usein kyseiset sanat
liitetaan myos innovatiivisuuteen. Usein tutkimuksellinen kehittamistyo sijoittuu tieteellisen
tutkimuksen ja arkiajatteluun perustuvan kehittamisen valiin. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti
2014, 17.) Tutkimuksellisella kehittamistyolla pyritaan kehittamaan uusia keinoja tai ratkai-
suja kasittelyssa olevaan ongelmaan. Opinnaytetyoprojektissa talla voidaan tarkoittaa esimer-
kiksi tyoelamakumppanille suunniteltua uutta tuotetta tai ideaa. (Suvanto 2014.) Tassa opin-
naytetyossa kehitettiin uusia ideoita Nuorisokoti Marjikselle perhetyon kokonaisuuden selkeyt-
tamiseksi. Tutkimuksellisessa kehittamistyossa voidaan pyrkia myos luomaan taysin uutta in-

formaatiota esimerkiksi tyoelaman kaytannoista (Ojasalo ym. 2014, 18).

Tutkimuksellisessa kehittamistyossa valitaan ensin haluttu kehittamisen kohde ja tutkitaan
aiheeseen liittyvia luotettavia lahteita (Suvanto 2014). Nuorisokoti Marjiksen kanssa kaytiin
keskusteluja tyon aiheesta ja tyonkuvasta, jonka pohjalta lahdettiin rakentamaan perhetyo-
hon sopivaa kokonaisuutta. Kehittamisen tueksi on tarkeaa kerata tietoa monipuolisesti seka
kaytannosta etta teorian kautta (Ojasalo ym. 2014, 18). Lahteiden tietojen prosessoinnin
avulla pyritaan loytamaan vastauksia esitettyyn kehityskohteeseen (Suvanto 2014). Nuoriso-
koti Marjikselle tehdyssa oppaassa on hyodynnetty seka tyontekijoiden kaytannon ideoita ja

ajatuksia etta luotettavista lahteista, kuten erilaisista asiakirjoista saatua tietoa.

Tutkimuksellinen osuus tekee kehitystyosta hyvin perusteltua ja aihealueen huomioivaa. Tut-
kimuksellinen ote lisaa myos aiheen kriittista tarkastelua ja jarjestelmallista tyoskente-
lyotetta. Kehittaminen puolestaan vaatii suunnitelmallisuutta ja sen lahtokohtana on kasvat-

taa yksilon seka organisaation oppimista. (Suvanto 2014.)

Toikon ja Rantasen (2009, 64-72) mukaan kehittamistyon prosessia voidaan selkeyden tueksi
hahmottaa erilaisten kuviomallien, kuten lineaarisen mallin, spiraali-, taso- ja spagettimallin
avulla. Tekemaamme kehittamistyota voidaan kuvata parhaiten lineaarisen mallin kautta. Li-
neaarisessa kehittamistoiminnassa maaritellaan ensin tavoite, mika tassa opinnaytetyossa oli
kehittaa Nuorisokoti Marjiksen perhetyon sisaltamaa toimintaa, seka vahvistaa perheen ja

nuorisokodin valista yhteistyota, ja tehda yhteistyosta avoimempaa.

Tavoitteen maarittelemisen jalkeen tehdaan suunnitelma ja arvioidaan tyota koskevat riskit.
Opinnaytetyo paadyttiin tekemaan oppaan muodossa perhetyon tukemiseksi. (Toikko & Ranta-
nen 2009, 64-72.) Opinnaytetyon suunnittelun ja riskien arvioimisen tueksi tehtiin SWOT-ana-
lyysi (Taulukko 1). SWOT-analyysi on yksinkertainen ja laajalti tunnettu tyokalu strategiseen
suunnitteluun, jossa jaetaan objektiivisesta nakokulmasta arvioitavan tyon vahvuuksia ja

heikkouksia tyolle olennaiset teemat huomioiden. (MCS 2020.)
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Kolmas vaihe on toteuttaminen, mika voi vaikuttaa tilanteen elavaisyyden vuoksi myos suun-

nitelman muutokseen. Toteutusvaiheessa hyodynnetaan prosessista syntyneita tuloksia, joita

tassa opinnaytetyossa vastaavat kyselytulokset ja luotettavista lahteista keratty aineisto. Li-

neaarinen malli (Kuvio 1) kuvaa selkeaa ja rajattua kehittamisprosessia, joka paattyy sovi-

tusti. Viimeinen vaihe projektissa on tyon paattaminen ja arviointi. Projektin valmistuttua ke-

hitystyon tuloksia voidaan jatkokehittaa erillisen prosessin avulla. (Toikko & Rantanen 2009,

64-72.) Opinnaytetyo on prosessina rajattu kokonaisuus. Opinnaytetyomme tuottamaa kehi-

tystyota voidaan jatkokehittaa erillisena prosessina Nuorisokoti Marjiksen toimesta.

POSITIIVISET

NEGATIIVISET

SISAINEN YMPARISTO

VAHVUUDET

e Tyoharjoittelun
yhdistaminen
opinnaytetyohon

e Aihealueen tunteminen

o Aiheen mielekkyys

HEIKKOUDET

Opiskelijoiden tai
yhteistyokumppanien
sairastuminen
Aikataulu
Opinnaytetyon
aiheen rajaaminen
Yhteiskehittamisessa
ja kyselyssa
osallistujien ja

vastausten puute

ULKOINEN YMPARISTO

MAHDOLLISUUDET

e Aiheen ajankohtaisuus
e Ammatillinen kasvaminen
ja oppiminen

o Tyollistymismahdollisuudet

UHAT

Maailmalla
vaikuttavat
tilanteet, kuten sota
ja pandemia
Resurssipula

lastensuojelussa

Taulukko 1: Suunnitteluvaiheen SWOT-analyysi
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Tavoitteen . Paattaminen
n s Suunnittelu Toteutus . L
maarittely ja arviointi

Kuvio 1: Lineaarinen malli (Toikka & Rantanen 2009, 64)

Tutkimuksellisessa kehittamistyossa nousee tarkeana elementtina aktiivinen vuorovaikutus eri
osapuolten valilla (Ojasalo ym. 2014, 18). Valitsimme nain ollen kehittamistyohomme tiedon-
keruuseen menetelmaksi yhteiskehittamisen ja sahkoiset kyselyt. Yhteiskehittamisella tarkoi-
tetaan tyomenetelmaa, jossa kuullaan tyontekijoiden lisaksi asiakkaiden nakemyksia tietyn
toiminnon tai palvelun kehittamisessa. Tama vahvistaa asiakkaan merkityksellisyyden ja kyke-
nemisen tunnetta. Palvelun kayttajien mukaan ottaminen parantaa palvelua, silla siina hyo-
dynnetaan tietoja, jotka ovat palvelun kohderyhmalta saatuja. Yhteiskehittamisen myota
seka tyontekijoiden etta asiakkaiden tyytyvaisyys lisaantyy. (THL 2018.) Yhteiskehittamisessa
aineiston luotettavassa kokoamisessa toimii tyopajatyoskentely. Tyopajatyoskentelyssa tyos-
kennellaan valitun teeman ymparilla ja kootaan tietoa ja luodaan ideoita, seka lisataan ym-
marrysta asiakkaista ja kayttajista (Vilkka 2021, 90).

Valitsimme yhteiskehittamisen aineiston keruuseen menetelmaksi, silla sen avulla koimme
pystyvamme huomioimaan kokonaisvaltaisesti Marjiksen tyontekijat, seka nuoret. Menetelman
avulla oli tarkoitus tuottaa Marjikselle raataloitya tietoa, jotta tieto ei olisi ainoastaan yleis-
patevaa. Yhteiskehittaminen on myos kuntoutukseen sopiva menetelma, silla se lisaa asiak-
kaan osallisuutta ja vaikutusvaltaa, mika vaikuttaa merkityksellisyyden tunteeseen (THL
2018).
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6  Opinnaytetyoprosessi
6.1 Opinnaytetyon suunnitteluvaihe

Tuotoksen suunnittelu- ja toteutusvaiheessa on useampia osuuksia. Kostamon, Airaksisen ja
Vilkan (2022, 17-18) mukaan suunnittelu alkaa keskeisten teemojen ideoimisella ja valinnalla.
Taman jalkeen pyritaan rajaamaan teemoja ja luonnostelemaan haluttua tekstia, josta ede-
taan kehittamaan lisaa tekstin rakennetta ja sisaltoa. Suunnitteluvaiheessa nousee tarkeana
elementtina esimerkiksi opinnaytetyon aiheen ja kohderyhma maaritteleminen, seka esimer-

kiksi opinnaytetyon ympariston ja tiedollisen perustan maarittely.

Suunnittelimme opinnaytetyota valitsemalla tarkeimpia teemoja opinnaytetyotamme varten,
kuten perhetyo ja lastensuojelu. Pyrimme valitsemaan opinnaytetyohomme keskeiset teemat
ja kasitteet, joista on opinnaytetyoprosessin aikana hyotya. Suunnitteluvaiheessa rajasimme

aiheen ja kohderyhman opinnaytetyon aiheen mukaisesti.

Olimme tiiviissa yhteistyossa yhteistyokumppanin kanssa koko opinnaytetyon ajan. Yhteistyon
alussa 8.8.2022 sovimme yhteisesta suunnittelupalaverista yhteistyokumppanimme kanssa
sahkopostitse. Palaveri toteutui paikan paalla Marjiksessa 17.8. jossa suunnittelimme opinnay-
tetyon sisaltoa. Lisaksi keskustelimme siita, mita prosessi kokonaisuudessaan sisaltaa. Yhteis-
tyokumppani nosti kyseisen palaverin aikana esille tarpeen kehittaa Nuorisokodin perhetyota
ja halusi siihen selkeytta. Paadyimme yhdessa siihen, etta kehittamistyo toteutetaan kirjalli-
sen oppaan muodossa, joka sisaltaa erilaisia menetelmia ja tyokaluja perhetyon toteuttamista
varten. Oppaasta haluttiin mahdollisimman raataloity Nuorisokodin omia tarpeita varten, jo-
ten sovimme, etta Marjiksen henkilokunnan ja asiakkaiden ajatuksia ja ideoita opasta varten
kuullaan, mutta emme tassa vaiheessa sopineet viela tavasta kuulla heita. Lisaksi sovimme

siita, mita tapahtuu seuraavaksi ja milla aikataululla.

Taman jalkeen olimme yhteydessa yhteistyokumppaniin 14.9.-15.9., 22.9., 24.9., ja 27.9. va-
lisena aikana sahkopostitse ja keskustelimme tarkemmin siita, millainen kokonaisuus opinnay-
tetyo tulee olemaan. Naissa sahkoposteissa sovimme muun muassa siita, etta asiakkaiden kuu-
lemista varten jarjestamme yhteiskehittamispaivan Marjiksen nuorille ja siita, etta osallis-

tumme tyoryhmapaivaan, jossa selitamme tyontekijoille tarkemmin opinnaytetyostamme.

Olimme lisaksi yhteydessa Marjikseen 8.10.-17.10. valilla sahkopostitse, jossa kyselimme tar-
kentavia kysymyksia opinnaytetyon nimeen liittyen, seka tarkensimme yhteiskehittamispaivan

paivamaaraa.
6.2 Opinnaytetyon toteutusvaihe

Opinnaytetyon toteutusvaiheessa on monia suuria kokonaisuuksia. Kostamon ym. (2022, 18)

mukaan toteuttamisessa huomioidaan esimerkiksi yhtena osuutena aineiston kokoaminen.
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Aineiston kokoamisessa on tarkeaa huomioida se, etta mita aineistoista nostaa esille, jotta se
olisi opinnaytetyon kannalta merkityksellista. Aineiston kokoamisen lisaksi toteutusvaiheeseen

kuuluu myos keratyn aineiston pohjalta luotu tuote (Vilkka & Airaksinen 2003, 7-9).

Toteutusvaiheessa osallistuimme Nuorisokodin tyoryhmapaivaan 12.10.2022, jossa keskuste-
limme opinnaytetyon konkreettisesta toteutuksesta, seka siita mita se sisaltaa. Sovimme yh-
dessa tarkempia aikatauluja ja yhteiskehittamispaivan sisallosta. Tarkoituksenamme oli myos
keskustella siita, mita toiveita ja ajatuksia Marjiksen tyontekijoilla olisi liittyen meidan opin-
naytetyohomme, mutta paadyimme yhteisymmarryksessa tekemaan tyoryhmalle sahkoisen ky-
selyn aiheesta, jotta he saivat miettia rauhassa vastauksiaan. Lahetimme kyselyn Marjikselle
12.10. Taman lisaksi pohdimme vaihtoehtoista suunnitelmaa yhteiskehittamisen paivalle, mi-
kali nuoria ei ilmene paikan paalle tai emme saa kerattya heilta tarpeeksi vastauksia. Teimme
erillisen perhetyon kehittamiseen liittyvan kyselylomakkeen nuorille silta varalta, etta yhteis-
kehittamispaivan jarjestamisessa esiintyisi ongelmia. Valitsimme sahkoiset kyselyt vaihtoeh-
toiseksi menetelmaksi, silla kysely on tutkimusmuotona helppo ja selkea, seka nopeasti toteu-
tettava (Luoto 2009).

Taman lisaksi sovimme tyoryhmapaivassa siita, etta nuoret voisi saada paremmin mukaan, jos
tieto yhteiskehittamispaivasta tulisi meilta opiskelijoilta. Paadyimme siihen, etta teemme
nuorille julisteen, jossa kerromme kyseisesta paivasta ja sen sisallosta. Tapaamisen jalkeen
teimme julisteen. Juliste sisalsi tietoa siita, kuka jarjestaa yhteiskehittamispaivan, miksi toi-

mintaa jarjestetaan ja milloin kehittamispaiva oli tarkoitus jarjestaa.

Tyoryhmapaivan lisaksi jarjestimme Marjiksessa konkreettisesti yhteiskehittamispaivan, jonka
nimesimme Marjiksen perhetyon pajaksi. Nuorille ilmoitettiin yhteiskehittamispaivasta nuori-
sokodissa ohjaajien toimesta. Nuoria pyrittiin innostamaan pajatyoskentelyyn mukaan ruoka-
palkalla. Nuorisokodin nuorten huoltajat eivat osallistuneet yhteiskehittamisen paivaan. Talla

pyrimme rajaamaan opinnaytetyokokonaisuuttamme hallittavaksi.

Yhteiskehittamispaiva toteutui 9.11.2022. Yhteiskehittamiseen osallistui puolet Nuorisokodin
nuorista. Lisaksi kehittamispaivassa oli mukana kolme tyontekijaa. Kysymykset olivat suun-
nattu Marjiksen nuorille, joten tyontekijat eivat vastanneet kysymyksiin, mutta auttoivat pro-
sessissa ja esimerkiksi tarkensivat nuorille kysymyksia. Yhteiskehittamispaivan alussa seli-
timme nuorille opinnaytetyoprosessiamme ja sen sisaltamia vaikeita kasitteita, kuten perhe-
tyon, jotta kaikki ymmarsivat mita teemme ja miksi. Kysyimme nuorisokodin nuorilta nama
kysymykset: Mita olisi mielestasi taydellinen perhetyo? Mika on mielestasi huonoa perhetyota?
Miksi? Millaista yhteistyota toivoisit tehtavat lahimmaistesi kanssa? Mita Marjiksen tyontekijat
voivat tehda paremmin, jotta perhetyo sujuisi paremmin? Lisaksi kysyimme haluavatko nuoret
viela lisata jotain aiheeseen liittyen. Lopuksi keskustelimme yhdessa kysymyksista ja siita

mita ajatuksia ne herattivat. Lisaksi kavimme lapi nuorten vastaukset, mutta nuoret eivat
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olleet keksineet vastauksia kysymyksiin. Vastaukset olivat suurimmaksi osaksi joko ”en tieda”
tai vastaavasti ohi aiheen. Yritimme keskustella kysymyksista lisaa nuorten kanssa, mutta kes-
kustelua ei syntynyt. Paadyimme taman takia lahettamaan lopuksi erillisen sahkoisen kysely-
kaavakkeen, jonka olimme aiemmin tehneet, Nuorisokoti Marjiksen sahkopostiin samana pai-
vana, jotta nuoret voisivat kayda lisaamassa ajatuksiaan jalkikateen. Emme kuitenkaan saa-
neet vastauksia sahkoiseen kyselyyn, joten kyselya ei voitu hyodyntaa taustamateriaalina per-

hetyon oppaassa.

7  Opas perhetyon kehittamiseen

Oppaan tekemisprosessissa on tarkeaa huomioida oppaan sisallon lisaksi, miten teksti on muo-
toiltu. Gronros (1996) painottaa ohjeistuksen kirjoittamisessa kayttamaan kaskymuotoa, esit-
tamaan ohjeet yksinkertaisesti ja ymmartamaan ja sisaltamaan aiheen, josta kirjoittaa. Op-
paan selkea kokonaisrakenne ja tekstin sisallon ymmarrettavyys ja yksinkertaisuus helpottaa
lukijaa sisaistamaan lukemansa ja toimimaan ohjeistusten mukaisesti. Opas on pieni koottu

teos, jossa tarkea tieto on koottu yksinkertaistetusti (Lehtinen 1994).

Teimme oppaan (Liite 2) Internetin kautta kaytettavalla Canva-tyokalulla hyodyntaen Nuoriso-
koti Marjiksen tyontekijoille suunnattua kyselya (Liite 1). Kyselyyn vastasi noin puolet tyonte-
kijoista ja vastaukset olivat antoisia. Kyselyn kysymykset olivat avoimia kysymyksia. Avoimet
kysymykset sopivat kyseiseen tilanteeseen, silla ne antavat paljon tietoa, seka mahdollistaa
syvallisemman pohdiskelun (Nakki 2015, 89). Kyselyn vastauksista ilmeni yhteinen tarve suun-
nitelmallisemmasta perhetyosta ja konkreettisten tapaamisten lisaamista perheiden kesken.
Tyontekijat ilmaisivat kaipaavansa selkeytta ja erilaisia tyokaluja perhetyon jarjestamiseen.
Kyselyssa toivottiin keinoja toimia erilaisissa tilanteissa, kuten perheiden tulehtuneiden va-
lien korjaamisessa ja vaikeiden asioiden puheen ottamisessa. Lisaksi suurimmassa osassa vas-
tauksissa toivottiin lisaa aikaa ja resursseja tyon tekemiseen, minka on todettu olevan yleinen
haaste lastensuojelualalla. Puutteelliset resurssit vaikuttavat heikentavasti tyonlaatuun seka
tyontekijoiden, etta asiakkaiden ja heidan lahipiirinsa hyvinvointiin. (Korhonen & Eriksson
2021, 12-24; Heino 2008, 35-37).



21

Lisaa aikaa
perhetyon Resursseja Tyokaluja
jarjestamiseen

Perhetyon Keinoja toimia
selkeyttaminen ja erilaisissa
suunnitelmallisuus tilanteissa

Kuvio 2: Tyontekijoiden kyselyssa ilmenneita toiveita perhetyon kehittamiseksi

Oppaan taustamateriaalina toimivat tyontekijoiden kyselysta saadut vastaukset seka luotetta-
vista lahteista keratty tieto, joihin lukeutuu esimerkiksi asiatekstit, kuten Laurean tietokan-
noista loytyvat tietokirjat, seka tunnettujen jarjestojen, kuten Mieli ry, verkkosivuilta loyty-
vat erilaiset julkaisut ja menetelmat. Etsimme tyontekijoiden kyselyssa ilmenneiden toivei-
den perusteella tietoa erilaisista menetelmista ja tyokaluista, joita voi hyodyntaa perhe-
tyossa. Lisaksi pyysimme Nuorisokodilta sahkopostin valityksessa 11.11. tietoa siita, mita hei-
dan tamanhetkiseen perhetyohonsa kuuluu, jotta saamme tarkennetumpaa tietoa siita, mita

heilla on jo nyt ja millaiselle tiedolle on tarvetta.

Lopullisen oppaan nimeksi tuli Marjiksen perhetyon opas. Lahetimme oppaan sahkoisesti Mar-
jikselle 15.11. Oppaassa on perhetyon muistilista, joka sisaltaa tietoa siita, mita ohjaajan tu-
lee tehda nuoren ja nuoren perheen kanssa hanen saapuessaan Marjikseen ja ollessaan Marjik-

sessa. Opas sisaltaa myos tiedon siita, kuka oppaan on tehnyt ja miksi (.

Oppaassa on ideoita ja vinkkeja nuoren kohtaamiseen, vaikeiden asioiden puheeksi ottami-
seen, ja tulehtuneiden valien korjaamiseen, jotka olivat tyontekijoiden toivomia sisallollisia
aihealueita. Toisen ihmisen kohtaamisessa ja asioiden puheen ottamisessa on tarkea huomi-
oida esimerkiksi kiireettomyys ja rauhallisuus. Paikan, jossa keskusteluja kaydaan, on oltava
rauhallinen. Lisaksi keskustelun suunta on tarkeaa pitaa positiivisena, esimerkiksi toipumi-

sessa ja selviytymisessa. (Vaisanen, Niemela & Suua 2009, 89-96.)

Naiden lisaksi opas sisaltaa erilaisia toiminnallisia menetelmia perhetyon toteuttamista var-

ten, joita on mahdollista kayttaa ilman erillista kouluttautumista. Kaikille ei sovellu
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samanlaiset menetelmat ja tavat, silla jokainen on erilainen, seka vuorovaikutustilanteet voi-
vat vaihdella ja eri tilanteisiin soveltuu erilaiset menetelmat (Monkkonen 2007, 15). Taman
takia valitsimme oppaaseen kahdeksan eri menetelmaa, jotka kohdentuvat eri aihealueisiin ja
ongelmakohtiin, ja niita on helppo hyodyntaa perhetyossa. Valitsimme menetelmat myos sen
mukaan, etta niita voi mahdollisesti muokata eri tilanteissa. Halusimme kuitenkin myos lisata
oppaaseen maksullisia ja koulutuksen vaativia menetelmia, silla koimme, etta niiden avulla

on mahdollista syventya perhetyohon kontekstiin eri tavalla.

Lisaksi opas sisaltaa useita toiminnallisia aktiviteetteja Helsingin alueella, esimerkiksi Linnan-
maella tai Korkeasaaressa vierailu. Ryhmamuotoisella toiminnalla voidaan lisata toimintaan
osallistuvien osallisuutta ja vahvistaa heidan keskeista sosiaalista suhdettaan. Yhteinen toi-
minta mahdollistaa osallistujille vertaistuen saamista yhteisten kokemusten avulla. Ryhmatoi-
minta kehittaa myos osallistujien sosiaalisia taitoja ja tarjoaa heille mielekasta tekemista.
(THL 2020.) Lisasimme kyseisia aktiviteetteja oppaaseen, silla Marjiksen tyontekijoiden kyse-
lyssa ilmeni toiveita ja ideoita yhteiselle tekemiselle. Toiminnallisia aktiviteetteja on mahdol-
lista toteuttaa yhdessa nuoren ja hanen perheensa kanssa. Lisaksi lisasimme oppaan loppuun
tyontekijalle oman sivun, joka sisaltaa esimerkiksi oman ammattitaidon kehittamista varten

tehtavia.

Yhteistyokumppanimme toivoi muutamia korjauksia perhetyon oppaaseen, joten lahetimme
uuden korjatun oppaan 21.11. sahkopostitse. Samalla yhteistyokumppani nosti esille toiveen,
etta esittelisimme valmiin tyon tyoryhmalle Microsoft Teams sovelluksen valityksella, jotta
sen kayttoonotto olisi sujuvampaa. Tutkimuksellisessa kehittamistyossa on tarkeaa esitella ja
esittaa tyota eri tyovaiheissa, jotta kehitystyota on mahdollista vieda eteenpain (Ojasalo ym.

2014, 18). Sovimme nain ollen oppaan esittelya varten tapaamisen 4.1.2023.

Tapaamisella esittelimme oppaan paikalla oleville tyontekijoille. Tapaaminen nauhoitettiin,
jotta loput tyontekijoista paasevat nakemaan sen jalkikateen. Oppaan esittelemisen jalkeen
pyysimme tyontekijoilta palautetta. Tyontekijat kertoivat ajatuksistaan ja esittivat muuta-
man tarkentavan kysymyksen oppaasta. Selvensimme heille nakemyksiamme, jonka jalkeen
keskustelimme perhetyon jarjestamisesta Nuorisokoti Marjiksessa. Palautteen jalkeen kii-

timme heita yhteistyosta ja tyontekijat kiittivat puolestaan meita oppaasta.

8  Arviointi

Toiminnallisen opinnaytetyon arvioinnissa painotetaan opinnaytetyon ideaa, tavoitteita ja nii-
den toteutumista seka toteutustapaa ja sen toimivuutta tavoitteet huomioiden. Arvioinnissa
huomioidaan myds opinnaytetyon kirjallinen osuus ja oman prosessin arvioiminen. (Vilkka &
Airaksinen 2003, 20-23.)
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Opinnaytetyosta keratty palaute toimii tarkeana tekijana oman ammatillisen osaamisen kehit-
tymisessa. Palautetta on olennaista kerata opinnaytetyon eri vaiheiden aikana, seka itse tuo-
toksesta etta opinnaytetyon tekoprosessista. Palautetta voidaan hyodyntaa prosessin etene-
misessa ja muokata tyota palautteen mukaisesti. Palautteella on merkitysta nykyhetkeen ja
tulevaisuuteen. Palaute auttaa lisaamaan ymmarrysta, tietoa ja itsetuntemusta, seka vahvis-

tamaan omaa asiantuntijuutta. (Kostamo ym. 2022, 71-77.)

Palautteen saamisen lisaksi palautteen antaminen on oleellista oppimiskokemuksen kannalta.
Palautteen optimoimiseksi sita tulisi kerata ohjaajalta, tyoelamakumppanilta ja muilta opin-
naytetyohon osallisilta henkiloilta. Itsearviointi kuuluu myos prosessiin. Palautteen pohjalta
voidaan tehda arviointi onnistumisista ja kehityskohdista, seka tehda huomioita tulevaisuuden

tyoskentelyyn. (Kostamo ym. 2022, 71-77.)

Opinnaytetyosta kerattiin palautetta kirjallisesti lomakkeella opinnaytetyoprosessin jalkeen
ja suullisesti oppaan esittelypaivana. Pyysimme kirjallista palautetta yhteistyokumppanilta
Laurean virallisella palautelomakkeella. Yhteistyokumppanin mielesta opinnaytetyoprosessi
sujui hyvin. Yhteistyokumppani sanoi, etta yhteistyo oli sujuvaa ja aikatauluista sopiminen oli

joustavaa.

Suullinen palaute saatiin oppaan esittelypaivana. Kysyimme oppaan esittelyn jalkeen tyoryh-
malta heidan mielipidettaan oppaasta ja siita, onko opas heidan mielestaan onnistunut. Hei-
dan mielestansa opas oli konkreettinen ja napakka. Yhteistyokumppani koki, etta esimerkiksi
toiminnalliset aktiviteetit olivat hyvia keinoja aktivoida perheen ja Nuorisokodin valista yh-

teistyota.

Koemme, etta lopullinen tuotos, Marjiksen perhetyon opas, on onnistunut. Opas on monipuoli-
nen ja olemme saaneet kerattya oppaaseen ajankohtaista ja luotettavaa tietoa eri aihealu-
eista. Olemme myos huomioineet Marjiksen tyontekijoiden ajatukset ja ideat oppaassa. Op-

paan visuaaliseen puoleen on myos kaytetty aikaa ja tyo on tehty huolellisesti.

9  Eettisyys

Tama opinnaytetyo tehtiin eettisten periaatteiden mukaisesti. Suomessa tutkimus- ja kehitta-
mistoiminnalla on yleisia eettisia periaatteita. Kehittaessa tutkijan tulee ottaa huomioon esi-
merkiksi tutkittavan henkilon ihmisoikeudet ja itsemaaraamisoikeus (Tutkimuseettinen neu-
vottelukunta TENK 2021). Sosiaalialan ammattietiikan keskeisimmat eettiset periaatteet ja
lahtokohdat pohjautuvat ihmisarvoon ja ihmisoikeuksiin, seka sosiaaliseen oikeudenmukaisuu-
teen (Talentia 2018, 7-28).
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Tutkittavalla on oikeus esimerkiksi osallistua tutkimukseen vapaaehtoisesti, ja oikeus keskeyt-
taa osallistumisensa silloin kun han haluaa ja lisaksi myos peruuttaa osallistumisensa. Lisaksi
tutkijan tulee huomioida tyossaan ja tutkimuksessaan kulttuurisensitiivisyys ja se, etta tutkit-
tavalle ei koidu tutkimuksesta vahinkoa tai haittaa. (Kohonen, Kuula-Luumi & Spoof 2019, 7-
8.)

Lisaksi tyoskennellessa tulee ottaa huomioon myos HTK, eli hyva tieteellinen kaytanto. Hy-
valla tieteellisella kaytannolla tarkoitetaan tyon rehellisyytta, huolellisuutta ja tarkkuutta tu-
losten tallentamisessa, niiden esittamisessa ja tulosten arvioinnissa. (Tutkimuseettinen neu-
vottelukunta TENK 2021.) Opinnaytetyossa kaytettiin eettista harkintaa esimerkiksi opinnay-
tetyon kokonaisuuden rajaamisessa. Nain ollen opinnaytetyosta pystyttiin rakentamaan huo-

lellinen ja tarkka kokonaisuus.

Opinnaytetyossa ilmeni eettisena kysymyksena tulosten tallentaminen taustamateriaalia
hankkiessa. Opinnaytetyossa paadyttiin yhteiskehittamisen menetelmaan, jossa kysytaan nuo-
rilta ja tyontekijoilta perhetyon kehityksen tarpeita Marjiksessa. Huomioimme tyoskentelyssa
sen, etta emme tallentaneet Marjiksen asiakkaiden henkilokohtaisia tietoja mihinkaan. Emme
kyselleet Marjiksen asiakkailta henkilokohtaisia kokemuksia perhetyosta, vaan pyysimme ke-
hittamisehdotuksia ja ideoita. Talla turvasimme sen, etta tarkempia henkilotietoja ei vuoda
julki. Jattamalla henkilokohtaisten kokemusten ja kysymysten kasittelemisen, ei tiedon ke-
raamista varten tarvinnut hakea erillista tutkimuslupaa ja opinnaytetyokokonaisuudesta tuli

helpommin hallittava.

Opinnaytetyossamme nousi esille lisaksi eettisena kysymyksena alaikaisen tutkittavan huomi-
oiminen. Alaikaisen kanssa tyoskennellessa tulee huomioida se, etta lapselle kerrotaan kysei-
sesta aiheesta lapsen kehityksen mukaisesti (Kohonen ym. 2019, 9). Huomioimme taman esi-
merkiksi avaamalla nuorille yhteiskehittamispaivassa hankalia kasitteita, jotka liittyvat opin-
naytetyoprosessiimme ja puhumalla selkeasti paivasta ja sen sisaltamista aiheista. Lisaksi ker-
roimme tyoelamakumppanille siita, etta nuorten huoltajille olisi tarkeaa informoida lasten
osallistumisesta kehittamispaivassa, mutta tyoelamakumppanimme ei nahnyt sita tarpeelli-

sena.

Eettiset periaatteet toteutuivat konkreettisesti erityisesti toteuttamassamme kehittamispai-
vassa. Marjiksessa jarjestettyyn yhteiskehittamispaivaan osallistuminen oli vapaaehtoista eika
paikalla oleminen vaatinut itse keskusteluun ja kysymyksiin vastaamista. Luonnollisesti myos
tilaisuudesta poistuminen kesken toiminnan oli sallittua. Ennen tilaisuuden alkua tiedotimme
mahdollisia osallistujia paivan sisallosta ja tiedon keruun kayttotarkoituksesta. Yhteiskehitta-
misen aikana otimme huomioon jokaisen osallistujan. Kerasimme yhteiskehittamispaivassa

nousseet ajatukset ja ideat opinnaytetyota varten tasmalleen siten kuin ne ovat tulleet esille.
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Kohtasimme osallistujat avoimesti ja kunnioittaen. Emme johdatelleet heita kysymyksilla tiet-

tyyn vastaukseen ja olimme toiminnassamme rehellisia.

10 Luotettavuus

Kanasen (2015, 342) mukaan opinnaytetyossa tulosten taytyy olla luotettavia. On tarkeaa,
etta luotettavuus otetaan huomioon jo heti prosessin alkuvaiheessa. Luotettavuuden huomioi-
minen on osa opinndytetyon prosessia ja takaa luotettavat tulokset. Luotettavuudessa nousee
tarkeana elementtina se, etta prosessin aikana tehdaan oikeita ratkaisuja ja ratkaisut ovat
perusteltavissa. Luotettavuuden arvioimiseen ja toteamiseen ei riita tutkijan oma vakuuttelu,

vaan tyossa pitaa ilmeta tarkoin se, miten luotettavuus on huomioitu (Kananen 2012, 166).

Vilkan (2021, 185-186) mukaan opinnaytetyoprosessissa luotettavuudella tarkoitetaan sita,
etta opinnaytetyon ei pitaisi tuottaa satunnaista tai epamaaraista tietoa. Opinnaytetyossa ei
pitaisi myoskaan olla ristiriitoja. Talla voidaan tarkoittaa tyon sisaisen loogisen ristiriidatto-
muuden lisaksi sita, etta opinnaytetyon sisaltamilla kasitteilla pitaa olla yhteys teoreettiseen
pohjaan ja tutkimustietoon. Tulosten pitaa olla tarkkoja ja niiden tulee olla toteutettavissa.
Opinnaytetyossa taytyy myos huomioida se, pystytaan tunnistamaan aineiston, tulosten ja tut-
kimustekstin luotettavuus. Lisaksi opinnaytetyon luotettavuudessa nousee esille jarjestelmal-
lisyys ja johdonmukaisuus. Talla tarkoitetaan sita, etta koko opinnaytetyoprosessin aikana
taytyy arvioida esimerkiksi omaa toimintaa ja omia valintojaan. Omia valintoja voivat olla esi-

merkiksi, millaisia lahteita valitsee omaan opinnaytetyohon ja kuinka luotettavia ne ovat.

Opinnaytetyossa on huomioitu luotettavuus koko prosessin aikana. Opinnaytetyossa kaytettiin
ajankohtaisia ja luotettavia lahteita, jotka ovat todettu paikkansapitaviksi. Luotettaviin lah-
teisiin luemme aiheeseen liittyvan oppimateriaalin ja lain, seka viimeaikaisimpia tutkimuksia.
Lahteenamme toimi myos Nuorisokoti Marjiksen tyontekijoiden nakemykset, joilla pystyimme
mahdollistamaan heille olennaisen ja raataloidyn tiedon sisallyttamisen opinnaytetyohon.
Opinnaytetyo tehtiin Nuorisokoti Marjiksen tarpeiden mukaisesti, eika se sisalla siihen kuulu-
matonta tietoa. Tarkistimme lahteiden yhtenevyyden, jotta ristiriitaisuuksia ei ilmene opin-
naytetyossa. Teimme opinnaytetyota aikataulumme mukaisesti, emmeka ottaneet liikaa teh-
tavia suoritettavaksi. Hyva suunnitelma ja aikataulutus mahdollisti tyomme laadukkuuden.
Opinnaytetyon tekemisen aikana ei esiintynyt suuria muutoksia tai tapahtumia henkilokohtai-

sissa elamissamme, jonka myota pystyimme keskittymaan rauhassa opinnaytetyohon.
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11  Pohdinta

Heinon (2008, 35-37) mukaan sosiaali- ja terveysala on jatkuvasti muuttumassa. Erilaiset uu-
distukset ja kaytanteet seka resurssipula kuormittavat alan ammattilaisia, joka vaikeuttaa ta-
voitteellista ja suunnitelmallista toimintaa yhdessa asiakkaiden kanssa. Perheen ja viran-
omaisten valinen luottamuksellinen suhde on avainasemassa tavoitteellisessa tyoskentelyssa.
Nuorisokoti Marjis nosti esille tarpeen selkeyttaa siella tehtavaa perhetyota ja sen kokonai-
suutta. Tavoittelimme tyollamme selkeampaa ja tavoitteellisempaa perhetyon kokonaisuutta
huomioiden sosiaalialalla ilmenevat haasteet, ja nain ollen tehda tyon, jonka avulla on mah-

dollista selkeyttaa ja parantaa perhetyota.

Sosiaalialan opiskelijoina meilla on ollut opinnaytetyon avulla mahdollista paasta syventy-
maan sijaishuollon perhetyon aihepiiriin. Taman avulla oma osaamisemme ammatillisessa
mielessa kasvoi. Lisaksi myos parityoskentely ja opinnaytetyossa hyodynnetty menetelmatyos-

kentely lisasi osaamistamme suunnitelmallisesta ja tavoitteellisesta tyoskentelysta.

Jos tekisimme opinnaytetyomme uudestaan, panostaisimme enemman yhteiskehittamispai-

vaan. Tiedonkeruumenetelmanamme toiminut yhteiskehittaminen oli tilaisuutena yksinkertai-
nen, eika kovin koristeellinen. Uudestaan tarkasteltuna sen valmisteluun olisi pitanyt kayttaa
enemman aikaa. Kysymykset saattoivat olla liian vaikeasti lahestyttavia ja tylsia nuorille. Per-
hetyon kasitetta olisi kannattanut avata nuorille innostavammalla tavalla ja selkeyttaa heidan

mahdollisuuttaan vaikuttaa tulevaisuudessa tapahtuvaan perhetyohon.

Yhteiskehittamispaivaan osallistumisesta luvattiin nuorille mahdollisuus tilata ruokaa Nuoriso-
kotiin. Jalkikateen ajateltuna nuorilla saattoi olla kova nalka, mika tuskin lisasi heidan innok-
kuuttaan vastata kysymyksiimme. Lisaisimme ruokailun tai muun herkuttelun tapaamisen
ajalle tapahtuvaksi, eika jalkikateiseksi palkinnoksi. Tilaisuuden olisi myos voinut pitaa esi-
merkiksi poydan aaressa, jolloin kaikki osalliset ovat selkeammin mukana. Nyt tilaisuus pidet-

tiin olohuoneessa, jossa osalliset makoilivat menetelman aikana samalla puhelintaan selaten.

Nuoria voisi pyrkia osallistamaan ja innostamaan paremmin menetelmassa. Jokin toinen me-
netelma olisi myos voinut toimia kyseiselle ryhmalle paremmin tai nykyisen menetelman li-
saksi olisi voinut jarjestaa muuta aiheeseen liittyvaa toimintaa, mika olisi voinut lisata nuor-

ten motivaatiota.

Lisaksi olisimme voineet keskittya ja tutustua paremmin Nuorisokodin nuoriin. Olisimme voi-
neet kayda tutustumassa nuoriin etukateen, jotta olisimme tunteneet esimerkiksi heidan

kayttaytymistyylejansa. Taman avulla olisimme voineet esimerkiksi parantaa yhteista vuoro-
vaikutusta. Vuorovaikutus sisaltaa sanallisen ja sanattoman viestinnan. Sanaton viestinta voi

olla esimerkiksi ilmeita ja eleita (Isotalus & Rajalahti 2017, Mita vuorovaikutus on?). Olisimme
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nain ollen voineet esimerkiksi havainnoida paremmin nuorten tunnetiloja sanattoman viestin-

nan avulla.

Suunnittelemamme kysymykset olivat avoimia seka tyontekijoille, etta nuorille. Jalkikateen
ajateltuna suljetut kysymykset olisivat voineet olla parempi vaihtoehto nuorille. Suljettujen
kysymysten vastaukset ovat ennalta maarattyja vaihtoehtoja, jotka eivat itsessaan tuota lisaa
keskustelua. Esimerkki suljetusta kysymyksesta: Minka ikainen olet? Johon vastataan oma ika
ilman muuta pohdintaa aiheeseen liittyen. (Hyvarinen, Suoninen & Vuori 2023.) Nuoret eivat
vaikuttaneet tietavan tai olevan kiinnostuneita siita, mita vastata Marjiksen perhetyopajassa
esittamiimme avoimiin kysymyksiin. Nuorille olisi voinut olla helpompi keskittya ja uppoutua
aiheeseen, kun ei olisi tarvinnut itse tuottaa tekstia erikseen vaan voisi vastata helpommin
vain kylla tai ei. Suljettujen kysymysten avulla olisimme voineet saada kerattya vastauksia

nuorilta.

Opinnaytetyon tekeminen ja toteuttaminen oli opettava kokonaisuus. Opimme tuntemaan pa-
remmin yhteistyokumppaniamme ja heidan tarpeitaan. Opimme myos tuntemaan perhetyon
kokonaisuutta lastensuojelussa. Lisaksi opimme ymmartamaan, etta varasuunnitelmat toimin-
nalle ovat avainasemassa, silla aikataulutus ja mahdolliset suuremmat tilanteen muutokset

voivat vaatia uutta suunnitelmaa.

Opinnaytetyossa ilmenneet haasteet herattivat ristiriitaisia tunteita, ja pettymysta kun alku-
peraiset suunnitelmat eivat toteutuneet. Tyomme toteutui kuitenkin hyvin ja yhteistyo sujui
luontevasti ja aihe oli mielenkiintoinen. Koimme saavamme yhteistyosta itsellemme lisaa tyo-
kaluja tulevaisuutta varten. Koemme, etta lopullinen opinnaytetyon tuotos on hyodyllinen
materiaalikokonaisuus, joka mahdollistaa perhetyon kehittamisen seka edistaa suunnitelmal-

lista ja tavoitteellista perhetyon toteuttamista.
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Liite 1: Kysely perhetyosta Marjiksessa (tyontekijat)

Millaista perhetyota teilla on talla hetkella Marjiksessa?

Mitka asiat ovat toimivia nykyisessa perhetyossa?

Mita puutteita naet nykyisessa perhetyon toteutuksessa?

Millaista perhetyota haluaisit itse paasta toteuttamaan?

Mika olisi optimaalisin tapa tehda perhetyota?

Mita tarvitsisitte, jotta paasisitte toteuttamaan perhetyota kuten haluaisitte?

Mita haluaisit, etta oppaassa on?



Liite 2: Marjiksen perhetyon opas
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Tamd opas on tehty MLL Helsingin
sosiaalipalvelut Oy, Muorisokoti

Marjikselle. Oppaan tarkoitus on
selkeyttda perhetyon kokonaisuutta ja
olla apuviline tyontekijdille. Oppaan

on tehnyt Laurea-
ammattikorkeakoulun
sosionomiopiskelijat Milja Nieminen ja
Vilja Rouhiainen. Opas on tehty osana
opinndytetydta.
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SISALLYSLUETTELO

PERHETYON MUISTILISTA

LISAA MUISTILISTASTA

PUHEEKSI OTTAMINEN JA
KOHTAAMIMEN

TULEHTUMEET PERHESUHTEET
TOIMINMALLISET MENETELMAT
TOIMINMALLISTA TEKEMISTA
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SEURANTALOMAKE
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PERHETYON

MUISTILISTA
Muoren tutustumiskEynti
huoltajiensa kanssa

Asiakassuunnitelma palavert,
jas'_r:a suunnitellaan lapselle
sopivasta perhetydsta

Kotildynti ja niiden
tarpeellisuudesta sopiminen
Muorta koskevat palaverit

Kuukauden yhteydenpitojen
yldsmerdtseminen

Vitkottaiset kuulumissoitot

Yahintdan vl perheen, nuoren ja
ohjaajan kanszsa tehtdva vhteinen
toiminta

Kuukausikoosteet

Perhetydn toteutumisen ssuranta
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Lisaa muistilistasta

. Muistilista sisaltdaa olennaiset perhetytta
koskevat vaiheet ja kolme meidan lisadamaamme
kohtaa: kuukauden yhteydenpitojen
merkitseminen, yhteisen tekemisen
jarjestaminen vahintdan kerran kuussa ja
perhetydntoteutumisen seuranta.
Perhetyontoteutumisen seurantaan on erillinen
lomake oppaan lopussa, jonka kayttaminen
helpottaa tilanteen tarkastelua
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Nuoren ja perheen kohtaaminen, seka
asioiden puheeksi ottaminen

Lapsen tai nuocren ja hanen perheensa kanssa voi olla ajoittain
haastavaa keskusiella tai nostaa esille vaikeita ja raskaita aihealusita.
Olemme kerdanneet t&hdn muutamia eri keinoja, joiden avulla on
mahdollista avata keskustelua eni aiheista.

Tarkeds vaikeiden asiciden kasittelyssd on heti tydskentelyn alussa
ilmaista nuorelle ja hdanen perheelleen, ettd asicista puhuminen ja

vaikeiden asioiden esiin nostaminen on tarkedd ja sallittua.

1. Rohkaise lasta/nuorta puhumaan tunteistaan, anna lupa kaikkiin
tunteisiin. Kerro hanelle, tia kaikki tunteet ovat normaalsja ja
hyvaksyttyja. Voit myds tarvittaessa nimetd tunteita: Naen, ettd

olet surullinen. Haluatko puhua 5ita? Lapsen/nucren Kanssa
tunteita voi olla myds helpompi kdsitelld jonkin yhieizen
tekemisen kautta.

2. Musiikin kuunteleminen vaikuttaa mielialaan. Usein peilaamme
kuuntelemaamme musiikkia mielialaan ja musiikin avulla voi kertoa
myds toiselle omista tunteistaan.

3. L3 painosta nuorta tai perhettd puhumaan silla hetkell, jos
hanshe eivat halua. Anna heidan olla hetken hiljaa tai jatka
keskustelua muuna aikana.

4, Muista clla tilanteessa rauhallinen ja kiireetdn. Tila missa
keskustellaan tulisi olla myds rauhallinen.

5. Pyri loytamaan nuorelle ja perheelle mieluinen tila, jossa
keskustella. 52 &i aina ole esimerkiksi pdydan 23relld. Kysy, missi
nuori itse haluaa keskustella.



6. Pyri pitamaan keskustelun ndkdkulma positiivisena, esimerkiksi
selviytymisessd ja toipumisessza.

7. Jos huolen aiheita on useita, pyri pilkkomaan ne eri kerroille,
jollain nuori ja hanen perheensa saa aikaa pohtia niita.

5. A13 vEhittele nuoren tai hdnen perheensd tunteita tai ajatuksia.
9. Ottaessasi vaikean asian puhuttavaksi, muista oma danenpainosi,

sanavalintasi, ilmessi ja eleesi. Nama vaikuttavat nuoren ja hinen
perheensa reaktioon.
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Tulehtuneiden suhteiden
korjaaminen

Taustatekijditd voi olla monia ja ne voivat olla
jatkunest pitkddn, jonka vuoksi vilien korjaaminen
vie aikaa.

Perhetydtd aloittaessa on tdrke3d kartoittaa
tilannetta erikseen nuoren ja perheen kanssa
erikseen. Selvittelyn tueksi voi hySdyntdsd oppaassa
esille tulevia menetelmii.

Perhetytta ei kannata toteuttaa heti koko perheen
kesken, mikili tilanne on hyvin hankala. Talldin on
jarkevai tavata yksittdisia perheenjasenia
kerrallaan nuoren kanssa.

Aluksi on kannattavaa suosia perheen keskeistd
yhteistd tekemistd ohjaajan ollessa lEsni ja
keskittyd mukavaan ajanviettoon, varsinaisen
keskustelun sijaan.

Jos tekeminen sujuu, voi menetelmid ottaa mukaan
tapaamisille.

Joskus vdlien katkaiseminen on ainoa vaihtoehto,
jollein on tuettava nuoren muita laheisiad suhteita
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Toiminnallisia menetelmia perhetychon

Alle on keratty erilaisia toiminnallisia menetelmia, joita voi
hyadyntaa perhetydssa. Menetelmid voi kaytiad yhdessa nuoren ja
hanen perheensd kanssa. Menetelmia voi kaytidd esimerkiksi
nuaren ja hanen perheensd suhteen ja vuorovaikutuksen
vahvistamiseen. Jokainen valittu menetelma on mahdollista
toteuttaa ilman erityista koulutusta aiheessen. Linkit
menetelmiin ja tarkempiin chjgisiin loytywat oppaan lopusta.

1. Yanhemmuuden roolikartta ja sisarussuhteen
roolikartta
Vanhemmuuden ja sisarussuhteen roolikartat ovat tarkoitetiu

perhieille heidan suhtsiden ja itsensa parempaan ymmartamiseen.

Roaolikartat jakautuat useaan eri alakategoriaan, joiden avulla
pohditaan omia rooleja osana perhetis.

2. Sukupuu
Sukupuu -menstelmid on useita, joita vol muokata omien
tarpeiden mukaan. Sukupuun padtarkoitus on kuitenkin tucda
esille oman suvun eri puolia. 52 autiaa ymmartamaan omaa
elamaa ja perhettd paremmin. Sukupuuta tehdessa kannattaa
varata useampi tapaamiskerta.

3. Heuvokas perhe (esim. meidén perheen tédhti, meidan
perheen muutostoive)

Newvokas perhe sivusto tarjoaa tukea ja apua perheen
hywinvaintiin, Neuvokas perhe sivustolla on esimerkiksi erilaisia
tehtdvia perheiden kanssa tehtavaksi, kuten meidan perheen
tahti, jossa arvioidaan perhe-elaman sisaltéja kuten yhdessa
keskustelemista.
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4, Elaman varit
Eldmdn varit -peli on alunperin suunnattu mazhanmuuttajataustaisille
perheille, mutta voidaan soveltaa esimerkiksi perhe-elamaan, lasten
kasvatukseen ja voimavarojen tunnistamiseen. Peli on lautapeli, joka
toimii keskustelun avajaana ja voi auttaa vaikeiden asiciden esiin
nostamisessa.

3. Kasper huonepeli
Kasper ry:n huonepeli on tarkoitettu erityisesti vanhempien eroa
kasitteleville lapsille ja nucrille, mutia sitd voi soveltaa myds muissa
tilanteissa. Peli on sdhkdisessa muodossa. Peli toimii keskustelun
avaajana.

6. Tulevaisuuden muistelu
Tulevaisuuden muistelu menetelma perustuu kolmeen kysymykseen,
jonka avulla mietitdan nuoren tai perheen tavoitteita ja miten niihin
padstaan.

7. Kortit
Tarvekortit (auttavat vanhempaa ymmaéartamasdn lapsen tarpeita,
wvioidaan kayttda nuorten kanssa)
Mydnteisen muistelun kortit (perhesen mydnteisen keskustelun ja
tutustumisen edistamisesn)

8. Arvostava tahtihaastattelu
Perheen jasenet haastattelevat toisiaan tahtihetkesta ja kayvat lapi
sen toteutumisen syitd ja seurauksia. Tehtavaa voi muovata hyvin
tilanteeseen sopivaksi. Esimerkiksi nuori kertoo tdhtihetkestddn ja
vanhempi kertoo mitd ominaisuuksia nuerella on jotta han on woinut
onnistua ja toimia kuten toimi.



Maksullisia ja koulutuksen vaativia
menetelmia perhetyohon

Alla on mainittu erilaisia koulutuksia tukemaan perhetydta
sosiaalialalla, jotka vaativat pidemman koulutuksen ja
ammattitutkinnon. Kyseisten koulutusten avulla on mahdollista
pureutua syvemmin perhetydn kokonaisuuteen ja rakentaa titvimpaa
ja tavoitteellisempaa yhieistyitd nuoren ja perheen kanssa.

Lapset puheeksi -menetelma
Lapset puhesksi -tyd on kehitetty tukemaan lasten ja perheiden

parjaavyytta isoissa tai pienissd arjen muutoksissa tai vaikeuksissa.

Lapset puheeksi -tyd tukee esimerkiksi lasten koulunkayntiin
liittyvissa tai vanhempien tyd- tai terveystilanteeseen liithyvissa
muutoksissa tai huolissa.

Lasten ja nuorten tunnetaito-chjaaja
Konkreettista tukea ja toimivia keincja lasten ja nuocrien kanssa
tyGskentelemiseen.

Perhearviocintimenetelma
Perfhieen tilanteen konkreettiseen ja toimivaan tarkasteluun ja
kohtaamiseen soveltuva menetelma

Toimiva lapsi ja perhe menetelma
bkl kestava menetelma, joka auttaa avaamaan vaikeana pidetyn,
koko perhettd koskevan ongelman yhteiseen keskusteluun.
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TOIMINNALLISTA TEKEMISTA NUORTEN JA
PERHEIDEN KANSSA HELSINGIN ALUEELLA

Alla on mainittu erilaisia toiminnallisia aktiviteetteja, joita on

mahdollista toteuttaa yhdessa nuoren ja hanen perheensa kanssa. Osa

paikoista ovat ilmaisia ja osa ovat maksullisia. |deat voivat olla myds
suuntaa antavia, joiden pohjalta vei suunnitella vastaavaa toimintaa.

Kirpputarien kiertely/ Kirpputori vaatteiden myynti/lahjoitus
Raivoomo: HIyryjen ules padstda turvallisesti ja ohjatusti
RUSH Trampoliinipuisto

Kaisaniemen kasvitieteellinen puutarha

Lammassaari

Escape room, pakohuonepeli

Murhakavelyt (esim. Walkhelsinki)

Hohtogolf west coast

Lalmisaari (Prison Island, kiipeily, megazone)

Allas Seapool, ulkouwinti/avanto ja erilaisia tapahtumia kuten
keikkoja

Seikkailupuisto Korkee (Mustikkamaa, Paloheina), ja seikkailupuisto
Zippy (Huopalahti)

Fikseliarcade {pakohuoneita ja virtuaalitodellisuuspelejs, Redi)
Karting

Leindkiipeily/boulderoint

Azkiksen korupaja: *'tieteellinen™

Faivaretki Muuksiossa: ulkoilu

Geokatkdily: sovellus puhslimessa josta voi etsid geokatkija
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Eldinten ystaville

+ Kissakahvila helkatti: kissoja kahvilassa, kannattaa tehds varaus

» Korkeasaari

= Linnanmadki, Sea life

+ Falkullan kotieldintila, vierailu ilmainen ja lisdksi nuorille
toimintaa, saa osallistua esimerkiksi eldinten hoitoon

+ Haltialan tila, ilmainen

+ Tropicario

Ruokailu

+ Chez Janet: ranskalainen kahvila

= Happy waffle: suolaisia ja makeita kuplavohveleita
+ MNokkalan Majakka Matinkylassd: kello viiden tes

+ Qutrun: futuristinen kahvila

= Kahvila Taikalamppu: varikas kahvila

Muuta yhteistd tekemistd

« Rucanlaitio: esim. kelmen ruckalajin menu. Ohjaaja tekee nuoren
kanssa perheelle ruckaa

+ Metroseikkailu: ravintola/kahvilakaynti metropysakkien kohteissa:
joka kerta eri paikka ja jokaiszen kdynnin jalkeen esimerkiksi
"passiin” leima

+ Kotitdiden tekeminen esimerkiksi perheen kodissa, tasta nuorelle
palkka

+ ‘Thiteizen uuden taidon opettelu: esim. tigerista LWoyhyy halvalla
tuftausmaton valmistussetti, maalausvilineita, muovailinahaa,
banjot tms



Toiminnallista tekemista vuodenaikojen

mukaan
KEVAT
« Roihuvuoren kirsikkapuisto: luonto, kuvaus
KESA

¢ Ulkoilmaelokuvat esim Kesakino Engel

* Haagan Alppiruusu: luonto kuvaus

» Sup-lautailu: esimerkiksi Hakuna Matata SUP
« Piknik

» Ulkopelit

» Pizzaristeily

STRST
« Linnanmaki valokarnevaali n. 10 paivad lokakuussa
« Linnanmaki iiklweek kauhutapahtuma pari viikkoa syyskuussa
« Auringonkukkapellolla kuvaus! kerays
» Kurpitsojen kovertaminen
+ Kissojen o (Korkeasaari)

TALVI
# Helsingin joulumarkkinat: Senaatintor
« Alppikyldn huippw: pulkkaméaki
« Lazkettelu
» Luistelu
» LI valoshow

Helsingin tapahtumakalenterista woi loyvtyd ilmaisia lajikekeiluja, pajoija ja
tapahtumia. Kannattaa selata parin kuukauden tapahtumia aktiviteetieja
etukiteen mistittiessa,



Tyontekijalle

Menetelmien kiyttéa on hyva harjoitella tydntekijéiden kesken tai
omassa lahipiirissd, jotta niiden toteuttaminen on luontevampaa
ja helpompaa nuoren ja perheen kanssa.

Kohtaamalla oman sisaisen lapsensa ja sielta kumpuavat muistot
auttaa kohtaamaan nuoria ja heidén vanhempiaan, seka
kasittelemasn heidan kokemuksiaan. Itsensa kasittelemisen
kehityksen kehteita, Suositeltava esimerkkitehtava oman
ammattitaidon parantamiseksi: Sukupuu (2}

Ole oman elamasi tahti: toinen hyva materiaalikokonaisuus.
Sisdltda hyvia kysymyksia, tehtdvid ja infoa oman jaksamisen ja
elaman hallinnan tusksi (seka perheille pohdittavaksi tai
tehtaviksi)

kun voit itse hyvin jaksat toimia nuorten ja heidan perheidensa
fukena. Toteutuuko tydntekijdiden hywvimeointi tydssd, etta
arjessai Miten hywvinvointia voitaisiin edistaa?

Onko osaaminen tarvittavalla tasolla?

Muistakaa kehua ja tsempata itsednne ja toisianne. Teette
arvokasta tyota!
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MENETELMIEN LINKIT JA OHJEET /

WVanhemmuuden roolikartta ja sisarussuhteen roclikartta +
ohjeet: https/fwwwvsik flindex. phplid=22

2. Sukupuu: psinstiy t=os ||

Kirst, 5

>U=EUpUg

perheen ymma

Toinen apuviline sukupuun tekoon:

btz fenenee buvajamieli fidmielifsukupuuchje_ 090406, pdf
3. Meuvokas perhe:
httos:/fineuvokasperhe. fif
Wainittu esimerkking meidan perheen ti https:/fneuvokasoerhe. fifvo-

content/uploads/sites/ 27207 91 2/Neuvokas_taht_perne pdf

Lizgks hitps/rneuvokasperne fi/gerheark ftehis

_wvarit_-toimintamallifelaman_varit_-p

= Kasper ry huonepeli:

https://sucmenkasper fifpelitthucnegelis
& Tulevaisuuden muistelu
hitps:/fanneulmanenwordpress.com/menetelmis

|E-ennswgintidis
7. Kortit
Tarvekortit hitosver<uokauppa pesspuu fifproduct

A f+ o
U Tarvalortt

Mydnteisen muistelun kortit

2 paa

wp-contentfupload="202 yonteisen-muiste
= fy

2 Arvostava tahtihaastattelu

tps: v, os-kustannus fiflisamateriaalivfitsetunto_kohdalleen




MAKSULLISET MENETELMAT

Lasten ja nuorten tunnetaito-chjaaja
htps:/fwww tunnejataida fifkoulutuksenasten-ja-nuorten-tunnetaito-
ohjzgja-koulutus-40op

Lapset puheeksi koulutus:
https:/fmielifilmateriaalitja-koulutukset/koulutuksetitoimiva-lapsi-ja-
perhe-koulutukset/lapset-puheeksi-menetelmakoul utus!

Perhearviointi koulutus:
httpsfmieli.fifmateriaalit-ja-koulutukset/koulutuksetyomenetelmis-
je-osaamista-ammattizutajille/perheandointimenstelma-koulutuss

Toimiva lapsi ja perhe menetelman koulutus:
https./mielifi'materizalit-jz-koulutuksetfietos-mislenterveyden-
vahwistarisesta/perneet/toimiva-lapsi-ja-perhs-tyo/

A\
H B H
=N W
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LISAMATERIAALIA TYONTEKIGILLE

LY

>

Ole oman elamasi tahti

https:fwww.nyyti. fifwp-contentfuploads/Z201 &6/08/0le-oman-
elamasi-tahti.pdf

Monimuotoisten perheiden kohtaaminen
https:ffmonimuotoisetpernheet.filfammattilaisille/monimuatoisten-
perheiden-kohtasminen/

Kasvatus ja mentalisaatio vanhemmuudessa
https:fwww.mll fisvanhemmille/tietos-lapsiperheen-
elamastalfvanhnemmuus-ja-kasvatus/mentalisaatio-
vanhemmuudessa/

Kahden kulttuurin valissa — Ruskeat Tytot: Blogi
WWW_rUskeattytot.fi

“Ehka ne on senkin takia ollu hiljaa™

Ammattilaisten valmiudet kohdsta sateenksarinuoria j& huomioida
moninaisuutta pdihde- jg mislenterveystydssa.
http:fiwww.nuorisotutkimusseura.fifimages/sateenkaarinuoret_rapo
riti_verkko.pdf




Perhetyon toteutuksen
Z seurantalomake

Ohuuh n nake
ku ungslan kuumes'lau: <

YHTEYDENFIDON EUTUNIIUE

YHTEISTYON/VUOROWAIEUTURSEN HEHITTYMINEN

REEHITETTAVAA

Perheen nakemys
kuluneesta kuukaudesta:
YHTEYDENPIDONM EUJUVUUE
YHTEISTYON/VUOROVAIEUTUESEN HEHITTYMINEN

EEHITETTAVAA

Nuoren nakemys
kuluneesta kuuﬁnudestn:

YHTEYDENFIODON EUIUWULIE
YHTEISTYON{/VUOROWAIEUTURSEN HEHITTYMINEN
HYWAL

BEHITETTAVAAM

Tulevu;l kuukauden
suunnitelma:

ABRTIVITEETTI PERHEENIAEENENTIASENTEN. OHIAAIAN JA
18 EANSEL

REUULUMISEQITOT.

TAVOITE
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