\# SAVONIA

OPINNAYTETYO - YLEMPI AMMATTIKORKEAKOULUTUTKINTO

SOSIAALI-, TERVEYS- JA LIIKUNTA-ALA

KVARTAALITYOSKENTELYN
KEHITTAMINEN JA TYOTA
STRUKTUROIVAN VUQSI-
KELLON LUOMINEN

TEKIJA/T: Jaana Vanhala



SAVONIA-AMMATTIKORKEAKOULU OPINNAYTETYO
Tiivistelma

Koulutusala
Sosiaali-, terveys- ja liikunta-ala

Tutkinto-ohjelma
Sosiaali- ja terveysalan kehittdmisen ja johtamisen tutkinto-ohjelma

Tyon tekija(t)
Jaana Vanhala

Tyon nimi
Kvartaalityon kehittdminen ja tyota strukturoivan vuosikellon luominen

Paivays 11.11.2022 Sivumaara/Liitteet 60/5

Toimeksiantaja/Yhteistydkumppani(t)
Sosped-saatio

Tiivistelma

Organisaation strategialla, pyritdan varmistamaan tavoitteellisen tyén rakenteet kdytédnnén eri tasoilla tehté-
vélle tydlle ja siina toimiville henkildille. Strategian tarkoituksena on asettaa tydlle padmaarat ja tavoitteet.

Ty6n suunnittelu ja paivittdisjohtaminen, tarvitsevat yhteisia rakenteita. Kvartaalitydskentely on neljannes-
vuosittain tapahtuvaa arviointi- ja suunnitteluty6td, joka on sidottu téssa kehittdmistydssa hankesuunnitel-
man tavoitteisiin, seka kulttuuripajatydn paivittdisarkeen. Taman opinnaytetyén tarkoitus oli kehittda Sos-
ped-saation nuorten kulttuuripajojen kvartaalitydskentelya ja luoda ty6ta strukturoiva vuosikello. Tavoit-
teena kehittamistydssa oli kulttuuripajojen yhteisten rakenteiden selkiyttaminen, tyéntekijoiden strategisen
ajattelun vahvistaminen, seka kulttuuripajojen yhteisen suunnittelun lisdédminen. Opinnadytetyd toteutettiin
tutkimuksellisena kehittamistyona Sosped-saation kulttuuripajatydssa. Kehittdmistyon tutkimuksellinen 13-
hestymistapa oli toimintatutkimus. Kehittdmistyéryhma muodostui Sosped-saation kulttuuripajojen tyénteki-
joistd. Opinndytetyon tutkimustehtaving oli selvittda miten kvartaalitydskentely tulisi rakentaa, jotta toimin-
nan arviointi ja suunnittelu olisivat mahdollisimman realistisia, mika on paras ajankohta toimintojen suoritta-
miseen rahoittajan saatelemien velvoitteiden, hakuaikojen ja raportoinnin kannalta, seka kuinka tyota struk-
turoiva vuosikello saadaan toimimaan kaytanndssa.

Kehittamistyohon sisaltyi kuusi kehittdmispalaveria ja ryhmahaastattelua, joihin osallistuivat kulttuuripajojen
kaikki tyontekijat, seka vastaavien ohjaajien yksiléhaastattelut jokaisella kulttuuripajalla fyysisesti. Kehitta-
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tydn yhteisen strategisen rakenteen kehittdminen.

Kehittamistyon tuloksena saatiin luotua Sosped-saation kulttuuripajoille kvartaalityéskentelymalli ja kulttuu-
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Abstract

The organization's strategy aims to ensure goal-oriented work structures for the work done at different lev-
els and for the people involved. The purpose of the strategy is to set goals and objectives for work.

Work planning and daily management need common structures. Quarterly work is evaluation and planning
work that takes place every four months, which in this development work is tied to the goals of the project
plan, as well as the daily routine of work in culture houses. The purpose of this thesis was to develop the
quarterly work of the Sosped Foundation's youth culture houses and to create a year clock that structures
the work. The primary aim in the development work was to clarify the common structures of the culture
houses, to strengthen the strategic thinking of the employees, and to increase the joint planning of the cul-
ture houses. The thesis project was carried out as a research and development work in the culture houses of
the Sosped foundation. The research approach of the development work was action research. The develop-
ment work group consisted of the employees of the Sosped foundation's culture houses. The research tasks
of the thesis were to find out how quarterly working should be structured, so that the assessment and plan-
ning of the activities would be as realistic as possible, which is the best time to perform the activities in
terms of the obligations, application periods and reporting regulated by the funder, and how to make the
year clock that structures the work, work in practice.

The development work included six development meetings and group interviews, in which all employees of
the culture houses participated. Also individual interviews of the corresponding instructors were contained
teams meetings were chosen as a functional platform for the development meetings. The material was col-
lected using a multi-method research method and the collected material was analyzed using a material-ori-
ented content analysis, as well as with the help of thematization. The most important part of the develop-
ment work was the development of the common strategic structure of the culture houses work.

In conclusion, as indicated by the results of the development work, it was possible to create a quarterly
working model for the culture houses of the Sosped Foundation and individually constructed year clocks for
each culture houses. When examining the results of the development work, it could be observed that the
strategic planning of the work, the right resourcing, clear materials and planned management practices were
of great importance to the functionality of the everyday practical work of the culture houses. As a further
development proposal, how the year clocks that structure quarterly work could function even more precisely
as a strategic, planning and administrative work tool in the entire Sosped Foundation.
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1 JOHDANTO

Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskus (STEA) kohdentaa avustusehdotuksensa sellaiseen kan-
salaisjarjestdtoimintaan, joka on tuloksellista, asetettuja tavoitteita kohti etenevaa, seka osallistujata-
solla muutoksia aikaan saavaa. Toiminnan tuloksilla on pystyttédva osoittamaan myds kohderyhman

toiminnasta saamia hyotyja. STEA valvoo avustusten kayttoa vuosittain ja arvioi avustuksilla rahoite-

tun toiminnan tuloksia (Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskus STEA).

Tydn suunnittelu ja paivittdisjohtaminen, tarvitsevat yhteisia rakenteita. Kvartaalitydskentely on nel-
jannesvuosittain tapahtuvaa arviointi- ja suunnitteluty6ta, joka on sidottu tassa kehittdmistydssa han-
kesuunnitelman tavoitteisiin, seka kulttuuripajatydn paivittdisarkeen. Kvartaalin avulla pilkotaan ja
suunnitellaan sisallot selkeiksi osa-alueiksi, joiden avulla tyon toteutumista ja etenemista on helppoa
seurata. Pelkalld suunnitelmalla, ei voida taata toimenpiteiden siirtymisté kaytannon tasolle ja onkin

hyvin tarkeda, etta toteutumista seurataan sdaanndllisesti. (Manka & Hakala 2011, 48-49.)

Sosped-saation nuorten kulttuuripajatoimintaa on viidella eri paikkakunnalla ja sitd rahoitetaan STEAn
kohdennetulla toiminta-avustuksella, seka paikkakuntakohtaisilla kuntarahoituksilla. Vanhempi toimin-
noista on perustettu vuonna 2013 ja sen kulttuuripajat sijaitsevat, Lohjalla, Kajaanissa ja Tampereella.
2019 perustetut kulttuuripajat sijaitsevat Itd-Helsingissa ja Mikkelissa. Kulttuuripajojen tehtavana on
tuottaa matalankynnyksen toimintaa 18-35 vuotiaille nuorille aikuisille, joilla on mielenterveydellisia
haasteita. (Sosped-saatio Kulttuuripajat). Tama kehittdmisty6é nahtiin tarpeelliseksi, koska kulttuuripa-
jojen tydntekijatiimit ovat hyvin moniammatillisia ja maantieteellisesti etaalla toisistaan. Kulttuuripajo-
jen yhteiset rakenteet olivat puutteellisia, kdytannon tytdskentelytavat poikkesivat toisistaan, eika yh-
teistd aikataulurakennetta ollut eri kulttuuripajojen valilla. Vaikka toiminta perustuu jokaisella kulttuuri-
pajalla kulttuuripajamalliin, niin tydn rakenteet tarvitsivat yhdenmukaistamista. Kulttuuripajatyéssa on
useita rinnakkain suoritettavia tehtdvia ja kulttuuripajatydlle asetetut tavoitteet on maaritelty, seka
resursoitu STEAn hankerahoituspaatoksissa. Ty6ta tehdaan kulttuuripajoilla pienilléd henkildstoresurs-
seilla vapaaehtoisina toimivien vertaisohjaajien kanssa. Tyon ja yksityiselaman rajat saattavat helposti
sekoittua ja hankkeessa voidaan ajautua itseaan ruokkivaan ylikiireiseen tyttapaan, jolloin hankkeen
onnistumisen kannalta valttamattomiin ja lupaavilta nayttaviin toimintamahdollisuuksiin ja niiden hy6-

dyntdmiseen ei tunnu riittdvan aikaa (Viirkorpi 2000, 9).

Oppimisen ja toiminnan kehittdmisen kannalta toiminnan saanndéllinen seuranta ja arviointi, ovat valt-
tamattomia toimenpiteita. Hyvan suunnittelun avulla saadaan selville, voidaan ennakoida ja arvioida
tehtdvien valisia riippuvuuksia ja tehtaviin vaadittavia resursseja. Téiden aikataulujérjestys ja riippu-
vuus suhteessa muihin téihin, on helppo aikatauluttaa, tarkistaa ja uudelleen jarjestaa, kun tiettyyn
kalenteriajankohtaan sidotut tydtehtavat ovat selkeasti ndhtavissa tyodjarjestyksessa. (Pelin 2009, 127-
129.)
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Tama opinndytetyd on tutkimuksellinen kehittamistyd. Opinndytety6n tutkimustehtdvina on selvittda
miten kvartaalitydskentely tulisi rakentaa, jotta toiminnan arviointi ja suunnittelu olisivat mahdollisim-
man realistisia, mika on paras ajankohta toimintojen suorittamiseen rahoittajan sadtelemien velvoittei-
den, hakuaikojen ja raportoinnin kannalta, seka kuinka tyota strukturoiva vuosikello saadaan toimi-

maan kaytdnndssa. Kehittdmistyon tutkimuksellinen lahestymistapa on toimintatutkimus.

Opinnadytetydn toimeksiantaja on Sosiaalipedagogiikan saatid, joka kirjoitetaan virallisesti Sosped-saa-
ti6. Sosped-saatié on valtakunnallinen kolmannen sektorin sosiaalialan toimija. Sosped-saatién tehta-
vana on vahvistaa yksiléiden hyvinvointia sosiaalipedagogisella otteella, vertaisuuden, osallisuuden ja

yhteiséllisyyden kautta (Sosped-saatio).

Taman opinndytetydn tarkoitus on kehittad Sosped-saation nuorten kulttuuripajojen kvartaalityésken-
telya ja luoda tyo6ta strukturoiva vuosikello. Tavoitteena on kulttuuripajojen yhteisten rakenteiden sel-
kiyttaminen, strategisen ajattelun vahvistaminen, seka kulttuuripajojen yhteisen suunnittelun lisdami-

nen.
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2 KULTTUURIPAJATYON STRATEGINEN PERUSTA

2.1 STEAn kehittamishankkeesta toiminta-avustukseksi

Toiminnan rakenteellisen juurruttamisen nakdékulmasta nuorten kulttuuripajojen on raportoitava ra-
hoittajalle vuosittain, ettd toiminnassa on saavutettu hankesuunnitelmassa asetettujen tavoitteiden
mukaiset tulokset. Tavoitteena on, etta pysyvaluonteisella kohdennetulla toiminta-avustuksella rahoi-
tettu toiminta osoittaa toiminnan juurtumisen, yksildiden tavoitettavuuden ja heidan saamansa hy6-
dyn, seka toimintaa tukevien rakenteiden olemassaolon, osana organisaatiota ja yhteiskuntaa. Kehitta-
mishankkeen suunnittelussa tulee huomioida hankeavustuksella kehitettavan tai kdynnistettavan toi-
minnan juurruttaminen osaksi jarjeston tai muun tahon toimintaa ennen hankkeen paattymista. (Sosi-

aali- ja terveysjarjesttjen avustuskeskus STEA.)

Kehittdmishankkeen jalkeen, STEAn kohdennettu toiminta-avustus voidaan hakemuksen perusteella
myontaa vakiintuneeseen, rajattuun, yleishyddylliseen ja jatkuvaluonteiseen toimintaan vuodeksi ker-
rallaan. (Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskus STEA.) Sosped-saati6 hallinnoi nykyisellaan
kahta, kohdennetulla toiminta-avustuksella rahoitettua nuorten kulttuuripajatoimintaa. Kehittamis-
hankkeena vuonna 2013 toimintansa aloittanut nuorten kulttuuripajahanke, sai vuonna 2016 kohden-
netun toiminta-avustuksen, johon kuuluvat kolme nuorten kulttuuripajaa, jotka ovat perustamisjarjes-
tyksessa: Lohjan Nuorten Kulttuuripaja Hiisi, Kajaanin Nuorten Kulttuuripaja Marilyn ja Tampereen
Nuorten Kulttuuripaja Virta. Vanhempien kulttuuripajojen rahoitus, oli alun perin RAY:n myéntama.
Rahapelit yhdistyivat 1.1.2017 ja uuden yhtién nimeksi tuli Veikkaus. (Sosiaali- ja terveysjdrjestdjen
avustuskeskus STEA.) Toinen kulttuuripajatoiminnoista on aloittanut toimintansa kehittamishankkeena
vuonna 2019 ja sai vuonna 2022 kohdennetun toiminta-avustuksen. Siihen kuuluvat Itd-Helsingin
Nuorten Kulttuuripaja Kupla ja Mikkelin Nuorten Kulttuuripaja Kajo (kuva 1).

Hanketta koskevan tiedon, vertailtavuuden ja luotettavuuden vuoksi, yhteismitallisuus on tarkeaa.
Kustakin projektista on oltava samat tiedot, samoilla mittarilla ja mitta-asteikoilla mahdollisimman ob-
jektiivisesti ilmaistuna. Onkin hyvin tarkeaa, ettd etukateen on yhteisesti madariteltynd, millaista tietoa
projekteista tarvitaan, missa muodossa ja miten ilmaistuna se esitetadn. (Lehtonen, Lindblom, Simo-
nen & Korpinen 2006, 74.)

Nuorten kulttuuripajat: eKehittdmishanke ¢ 2013-2015
Lohja, Kajaani, Tampere sToiminta-avustus 2016->(haetaan vuosittain)

eKehittdmishanke 2019-2021
eToiminta-avustus 2022-> (haetaan

Nuorten kulttuuripajat:
Ita-Helsinki, Mikkeli vuosittain)

KUVA 1. Sosped-saation nuorten kulttuuripajojen hankekehitys
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Paivittdisjohtamiseen ja kaytannén toteutuksiin liittyvat kulttuuripajojen yhteiset rakenteet, ovat olleet

puutteellisia. Kulttuuripajojen erilaiset kdytannon toimintatavat esimerkiksi vertaisohjaajakoulutusten
sisallén suhteen, ovat olleet osittain seurausta tyontekijoiden ammatillisten taustojen ja tydékokemus-
ten erilaisuudesta. Viime vuosina nopeasti kasvaneen Sosped-sdation strategiaa ja oppimiskulttuuria
on samaan aikaan myds aktiivisesti kehitetty. Sosped-saation nuorten kulttuuripajat toimivat maantie-
teellisesti toisistaan etaalld. Tiimin yhteiset tydmenetelmat ja toimintatavat, on jaettu sahkéisesti orga-
nisaation sisdisena tiedotuskanavana ja intranettina toimivan Teams kulttuuripajatiimin kautta. Kun
koko henkildstélla on mahdollisuus kayda avointa keskustelua, niin se mahdollistaa myds koko organi-

saation laajuisen strategiakeskustelun (Hamaldinen & Maula 2004, 105).

2.2  Strategian merkitys Sosped-saatiossa

Sosped-saation missiona on vahvistaa yksilon hyvinvointia osallisuuden, vertaisuuden ja yhteisollisyy-
den keinoin, sen visiona on kohdata yksildé muutosvaiheessa, uudella ja vaikuttavalla tavalla. Sosped-
saatidssa on varauduttu siihen muutokseen, ettd hanketyon rahoituskentta tulee muuttumaan lahivuo-
sina. Voittoa tavoittelemattomana organisaationa Sosped-saatiolla ei ole omarahoitusmahdollisuutta.
Suunnitelmallisen ja maaratietoisen kehittémistoiminnan yhtena tarkoituksena onkin luoda uudenlaisia
yhteistydmalleja ja kumppanuuksia innovatiivisesti yli sektorirajojen. Tydmenetelming kaytetaan ref-
lektointia, toimintaa ohjaavaa yhteista strategiaa ja siitd johdettuja toimintasuunnitelmia. Koko henki-
|6std yhdessa osallistuvat strategian suunnitteluun ja toteuttamiseen, toiminnan rakenteisiin kuuluvat
esimerkiksi yhteiset, saanndlliset Sosped-paivat. Saantéjen mukaan toimintaa toteutetaan seuraavalla
tavalla: Tarkeimmat sisallot, joilla saati6 toteuttaa tarkoitustaan, ovat yksildiden ja yhteisdjen vuoro-
vaikutuskyvyn parantaminen ja voimavarojen vahvistaminen, seka haitallisten riippuvuuksien vastai-
nen tyd. Keskeisia toimintamuotoja ovat sellaiset kokeilu- ja kehittdmishankkeet, joissa yksildiden ja
yhteistjen kehitys perustuu vertaistukeen ja yhteiséllisten rakenteiden vahvistamiseen. Naisséa myon-
teiset vaikutukset perustuvat liittymisen kokemukseen joko ryhmissa tai virtuaalisesti. Jokaisella ty6n-
tekijalla, on mahdollisuus vaikuttaa uusien hankkeiden innovointiin ja niiden kirjoittamiseen. Sosped-
saation virallisten saantdjen tarkoituspykald ilmaisee saation tehtdvan seuraavalla tavalla: Saation tar-
koituksena on vaikuttaa ty6-, perhe-, naapuruus- ja muihin yhteiséihin tukemalla yhteisdkulttuurien
kehittymista seka yksiliden liittymis- ja vuorovaikutuskyvyn vahvistumista. Viime vuosina sosped-saa-
tiossa on kehitetty yhteisia rakenteita erilaisissa tydryhmissa. Rakenteiden ja yhteisen ymmarryksen
lisadntymisen avulla, pyritdan lisdamaan Sosped-sdation asiantuntijuutta. Sosped- saatiéta johdetaan
hyvan hallintotavan ja saatidlain periaatteiden mukaisesti. Taloudenpito on tarkkaa ja siihen liittyvat

seurantajdrjestelmat on laadittu paarahoittajan toiveiden, seka tilintarkastajien ohjeiden mukaisesti.

Organisaation strategia on kuvaus siitd, miten se aikoo saavuttaa visionsa ja toteuttaa missiotaan. Vi-
sio voidaan nahda kohteena, jonne organisaatiossa ollaan matkalla. Strategia toimii karttana, joka ku-
vaa keinoja matkalla kohteeseen. Strategia luo my®s suunnan organisaation kasvulle ja kehitykselle.
Strategia on johdon laatima rationaaliseen paattksentekoon liittyva suunnitelma, joka on luotu toimin-
taymparistdsta tehdyn analyysin perusteella. Strategian jalkautuminen toimintaymparistdon, vaatii to-
teutumisen seuraamista. Kaytannon strategia syntyy usein etukdteen suunnitellusta ja toiminnassa
syntyneesta strategiasta, talldin tyén tarkoituksena voidaankin nahda jarkeva ja tietoinen asioiden oh-

jaaminen ja eteen tuleviin tilanteisiin sopeutuminen. (Hamaldinen & Maula 2004, 16.)
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Jokaisen organisaatiossa tytdskentelevan tulisi tuntea organisaation kehityshistoria. Sen avulla konk-

reettisesti avautuu kasitys siita, millaista kehittédminen ja muutokset ovat olleet organisaatiossa ennen
ja kuinka niihin tulisi vastata nyt. Haasteiden muuttuessa, on vaistamatonta ja luontevaa muuttaa ole-
massa olevaa toimintatapaa. Taman paivan toimintatavat on osattava asettaa aikaperspektiiviin ja toi-
mintakdytanndn muodostumiseen. Jarkiperadistamista kayttamalld, voidaan tarkastella toimintatapojen
muutostarpeita, suhteessa tulevaisuuden haasteisiin. Oman tyétoiminnan analyysin avulla, voidaan
tukea myos tydntekijdiden muutosvalmiuden kehittymistd. Oppiva organisaatio tahtda aina siihen, etta
kehittdmistoimet johtavat toimintakulttuurin muutokseen. Ilman tallaista tarkastelua, aikaansaadaan
eparealistisia muutostavoitteita. Kehittdmishankkeiden yhteistilaisuuksissa tulisikin kiinnittda huomiota
tiedon hyddyntamisesta itsearvioinnin ja itseymmarryksen nakékulmista. Vaikka tulevaisuus onkin aina
arvaamaton, niin kehittamissuunnitelma vaatii aina oletuksia tulevasta nykyisten kehityssuuntausten
pohjalta. Organisaation tulevaisuutta tulisikin kyeta visioimaan ja luomaan tulevaisuudesta myds mieli-
kuvia. (Sarala & Sarala 1997, 71-73.)

Strategiassa yleisesti maaritelladn organisaation suhdetta ymparistéon ja silla ohjataan organisaation
toimintaa. Onkin tarkeda, etta strategisesti on maaritelty selkedsti ne tavoitteet, joihin organisaatiossa
pyritaan. Organisaation toiminta tulisi saattaa samalle aaltopituudelle ymparistdn tarjoamien uhkien ja
mahdollisuuksien kanssa. Vision avulla voidaan maaritelld organisaation tulevaisuuden tahtotila, seka
strategiset pyrkimykset ja maaritella, miten niita kohti konkreettisesti kuljetaan. Tallaisia valintoja voi-

daan kutsua myos arvoiksi. (Heinonen & Vento-Vierikko 2002, 43.)

Sosped-saation strategiassa koko henkilostdoa koskevia ja rakenteellisesti maariteltyja asioita ovat:
vuosittain jokaiselle yksildllisesti pidettdvat kehityskeskustelut toimenkuvakasittelyineen, henkiléstdon
kanssa yhteisesti purettava ja analysoitava vuosittainen tyohyvinvointikysely, neljannesvuosittain tois-
tuvat ja vaihtuvateemaiset Sosped-paivat, kuukausittaiset koko organisaatiota koskevat, osallistavat ja
vetovastuultaan vaihtuvat toimistokokoukset kollektiivisesti jaetuilla aihealueilla, seka henkiléston yh-
teiset virkistaytymistilaisuudet kaksi kertaa vuodessa. Muita rakenteellisia asioita ovat sdanndlliset
paallikké- ja hallintotason tilannekatsaukset, kuukausittainen johtoryhmétyoskentely ja saation halli-
tuksen kanssa yhteinen vuotuinen kehittdmispdiva ja hallinnon tapaamiset. Sosped-saation johtamis-,
esihenkild- ja alaistydskentelya ja niihin liittyvid rakenteita kehitetaan aktiivisesti. Sosped-saation stra-
tegian mukaan, jokaisen Sosped-saation tydntekijan on kannettava vastuunsa omastaan ja muiden

tyontekijdiden hyvinvoinnista.

Viikoittaiset palaverit tai yksitaiset kehittdmispadivat ovat usein parempia tilaisuuksia strategiaa koske-
valle keskustelulle, kuin varsinaiset strategiaa koskevat infotilaisuudet. Saanndllisesti toistuvissa pala-
vereissa voidaan kasitella jarjestelmallisesti, esimerkiksi asetettujen tavoitteiden toteutumista, tavoit-
teita ja niihin liittyvia mahdollisia haasteita. Parhaimmillaan osallistavana ryhmatydna toteutettavat

palaverit voivat olla hauskoja ja mieleenpainuvia ja saada ndin aikaiseksi strategian omaksumista pa-
remmin kuin muodollisemmat tavat. Esimiesviestinnan, kokouksien ja palaverien rinnalle tarvitaan

my0s epavirallisempia hetkia, jolloin viestintdkin voi olla vapaamuotoisempaa. Epavirallisen verkoston
hyddyntéaminen viestin levittdmiseksi, onkin usein nopein ja tehokkain tapa tiedon jakamiseksi organi-

saatiossa. (Hamaldinen & Maula 2004, 103.)
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Sosiaalisen padgoman tilaa voidaan kayttaa tydyhteiséssa tunnuslukuna. Tydyhteisdssa jokainen on

vastuussa omasta hyvinvoinnistaan, tdman edellytyksena on se, ettd ihmiset ovat aktiivisia ja heilld on
tyOyhteisdtaitoja. Passiivinen rooli tydyhteisdssa tarkoittaa reiluutta, kohteliaisuutta ja sitd, etta pie-
nistd vastoinkdymisista ei valiteta ja aiheuteta muille harmia. Aktiivinen rooli ndhdaan pelkat velvolli-
suudet ylittavana sitoutumisena. Tydyhteisotaitoja tarvitaan yksilon, ryhman ja organisaation tasoilla.
Sosiaalisen tuen merkitys tyOyhteisdssa on merkittava tyon teon sujuvuuden edistamiseksi, tyon
psyykkisen kuormittavuuden vdhentamiseksi ja toimii suojakilpena ulkoista uhkaa vastaan. (Manka &
Hakala 2011, 40.)

Sosped-saation tydntekijajoukko on ammatillisesti ja koulutustaustoiltaan tarkasteltuna hyvin hetero-
geeninen. Organisaatiossa tyoskentelee nykyiselladn 45 eri ammatti- ja koulutustaustaltaan olevaa
henkilda. Valtakunnallisena toimijana Sosped-saatiolla on toimintaa Suomessa jo yli 20 paikkakunnalla,
joista palkattua henkiléstéa on kuudella niistd. Sosped-saation keskustoimisto sijaitsee Helsingissa,
jossa tydskentelee noin puolet organisaation tydntekijdistd. Vuonna 2019 Sosped-saation liikevaihto oli
noin 2,6 miljoonaa euroa, joka paaosin muodostui Sosiaali- ja terveysministerion alaisen sosiaali- ja
terveysjarjestdjen avustuskeskuksen STEANn Veikkauksen voittovaroista jéarjestdille myodnnettavista
avustuksista. Nuorten kulttuuripajatoimintaa osarahoittavat myos kunnat. Sosped-saation hankepoh-
jaa tdydennetdan jatkuvasti ja aktiivisesti myds erilaisilla lyhyempikestoisilla Opetushallituksen mydn-
tamilla EU-rahoitteisilla Erasmus+ ohjelmaan kuuluvilla hankkeilla. Sosped-saatié on perustettu
vuonna 1984, tuolloin uudenlaisen yhteiséllisyyden, siihen kasvamisen ja kasvattamisen tukijaksi ja
yllapitdjaksi. Saation virallinen nimi on sosiaalipedagogiikan sdatié, mutta nykyiselldadn se tunnetaan
paremmin nimella Sosped- saatid. Tyota sdatitssa tehdaan sosiaalipedagogisella tydotteella ja se na-
kyy missiossa, arvoissa ja tavassa tehda tydta. Sosped-saation arvot ovat: luotettavuus, uusiutuminen,

yhteisollisyys.

Oman tyon organisointi ja kehittaminen, vahvistavat tyontekijéiden onnistumisen, tydn hallittavuuden
ja varmuuden tunteita, lisdavat tydmarkkinavalmiuksia ja parantavat ty6llistymismahdollisuuksia mah-
dollisen maardaikaisen hanketytn paattymisen jalkeenkin. Jatkuvalla oppimisella on tydssajaksamisen
kannalta olennaisia vaikutuksia. Tunne siita, ettd menettda osaamisen hallinnan, vahentaa tyéhyvin-
vointia ja tyon merkityksellisyyden tunnetta, tdma taas osaltaan lisaa tydbuupumusta. (Helsingin yli-

opiston koulutus ja kehittamispalvelut.)

Saation toiminta perustuu systeemiselle sosiaalipedagogiselle viitekehykselle. Toiminnan tavoitteena
on edistaa ihmisen sisdisté kasvua ja kehittda sosiokulttuurista innostamista hyddyntavia menetelmia
osallisuuden tukemiseksi. (Sosped-saatio a.) Sosiokulttuurinen innostaminen voidaan nahda arkipaivan
sosiaalisen toiminnan valineena, jonka avulla herkistetdan ja motivoidaan ihmisia osallistumaan, kehit-
tamaan arkipaivaansa ja pyrkimaan yhdessa kohti sosiaalisia ihanteitaan. (Kurki 2000, 8).

Kuvalla tai kaaviolla voidaan viestia tehokkaasti ja yksinkertaisesti strategian sisaltd (kuva 2). Viestin-
nallinen voima kiteytyy rajattuun visuaaliseen kokonaisuuteen jo strategian luomisvaiheesta alkaen.
Strategiassa on kyse organisaation tekemista valinnoista, joiden avulla se pyrkii menestymaan ympa-

ristdssaan. Kuva voikin toimia tydkaluna strategisten asioiden ja tavoitteiden tarkeysjarjestyksen tera-
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voittdmisessa ja punnitsemisessa. Pelkkd kuva ei kuitenkaan yksistaan henkiléstolle jaettuna materiaa-

lina riita, vaan strategia on yhdessa keskusteltava lapi myos laatijoiden ja toteuttajien valilla. Strategia
voidaan kuvata myds karttamuotoisena, jolloin siihen voidaan yhdistda erilaisia syy-seuraussuhteita ja
toisiinsa vaikuttavien tavoitteiden merkityksia. Kartan avulla voidaan ymmartda myds henkilston

osaamiseen, sisaiseen tehokkuuteen, asiakkaiden palvelemiseen ja organisaation tulokseen vaikuttavia
tekijoitd. Organisaation visio, strategia, missio ja arvot voidaan myds tiivistad menestyksen kulmakivia

ilmaisevaan kuvaan. (Hamaldinen & Maula 2004, 91.)

Organisation
visio

Strategia

Organisaation
menestyksen
kulmakivet

KUVA 2. Organisaation strategian sisalto visuaalisesti kuvailtuna (Hamaldinen & Maula 2004, 91).
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3 TOIMINNAN AIKATAULULLINEN RAKENNE KULTTUURIPAJATYOSSA

3.1 Kvartaalitydskentely kulttuuripajatydssa

Kulttuuripajatydssa kvartaalityoskentelylle varataan aikaa neljasti vuodessa. Kvartaalit
dokumentoidaan ja tuloksia, seka tavoitteita seurataan edellisen dokumentin pohjalta. Vastuiden
jakaminen ja ajankohtaisen aihealueen keskiédn nostaminen, ovat kvartaalin tarkeimpia asioita.
Mahdolliset lisakoulutustarpeet ja tyontekijéiden haaveet, voidaan tuoda myds kvartaalissa esille.
Kvartaalityoskentelyssé hyédynnetdan ratkaisukeskeisyydesta tuttua ajattelumallia "minka aika on nyt”
(kuva 4). Ratkaisukeskeisessa ajattelu- ja tybtavassa erilaiset haasteet ja pulmatilanteet kohdataan
luovilla, maanlaheisilla ja myonteisilla tavoilla. Huomio kiinnitetdan toiveikkuuteen, olemassa oleviin

voimavaroihin, edistykseen ja systeemiseen yhteistydn nakdkulmaan. (Ratkes.)

Toiminnalle asetetaan neljannesvuosittain tavoitteita, joita arvioidaan: mita, miten, milloin, kysymys-
ten avulla. Tarkoituksena on arvioida edellisessa kvartaalissa asetettujen tavoitteiden toteutumista ja
samalla suunnitella ajankohtaisia ja pajan toimintaan liittyvia tavoitteita seuraavalle kvartaalille (kuva
3). Kulttuuripajatyon perustoiminnan tavoitteet perustuvat STEAn rahoitushakemuksessa asetetuille
paa- ja alatavoitteille. Kuntarahoituksen osalta, rahoittajia vield vuonna 2022 ovat paasaantoisesti
kaupungit ja kunnat. Jokaiselle kulttuuripajalle paikallinen kuntarahoitus on myénnetty erilaisilla perus-
teilla. Kuntien hallinnolliset rakenteet vaihtelevat ja yksittaisen kulttuuripajan avustuksen kohdalla on
rahoituskauden padtyttya pohdittava, etta millaisia vaikutuksia ja sdastdja myodnnettavalld avustuksella
olisi saavutettavissa ja laskettavissa kulttuuripajan kohderyhméssa kyseiselld paikkakunnalla. Jokaisen
kulttuuripajan tulee tarvittaessa pystya osoittamaan kunnan avustuslinjauksen mukaisten tavoitteiden
toteutuminen. Kuntien mydntamat avustukset on mydnnetty eri paikkakunnilla esimerkiksi erikoissai-

raanhoidon tai tydllisyydenhoidon maararahoista.

Jotta kvartaalia voi tehdd, on l&dhtdkohtaisesti tiedettava, ettd millaisia asioita paikallisen kulttuuripajan
tulee arvioida ja kenelle. Tarkastelussa on aina olemassa useampi eri taso ja nakdkulma. Eri aikoina
kvartaalissa paapaino voi vaihdella tasojen tarpeen mukaisesti. Kvartaalitydskentelyssa perusajatus
rakentuu kulttuuripajamallin mukaiselle tydskentelylle, samalla tarkastellaan resursseja, kavijamaaria,
tiloja ja tyontekijoiden jaksamista suhteessa tyén kuormittavuuteen. Kasvupaineista ja resurssien lisa-
tarpeista raportoidaan rahoittajille mahdollisimman realistisesti. Toiminnalle luvattuja tavoitteita tulee

tarkastella ja sita, etta pysyvatkd ne vuodesta toiseen samanlaisina ja muuttumattomina.
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*STEA
eKaupunki/ Kunta/ Sote

*Mita olemme luvanneet? Olemmeko lupausten linjassa?
. Ylittaneet/alittaneet lupaukset. Kuinka linjassa pystytaan tai se
Rahoittajat saavutetaan tai yllapidetaan.

eRaportoinnit, jatkohakemukset

\
«Ohjausryhmad, tyoryhmdt, kokoonpanot, kokoontumiset
*Kenen kanssa olisi tdrkedaa verkostoitua, kenen kanssa ei?
*Resurssit? Kuka ja kuinka usein. Hyoty?

J

+«Onko pajalla riittavasti/ liikaa kavijoita. Tuleeko kirjattua?
*Ryhmat, mentoroinnit, tiedottaminen, markkinointi
sTyonohjaukset vertaisohjaajille, virkistaytymiset, lisakoulutukset?

TTLELE eMikd motivoi ja yllapitida vapaaehtoisten osallistumishalukkuutta
sisalto toimintaan.
+Vertaisohjaajakoulutukset

A

*Tyontekijoiden hyvinvointi ja tydssajaksaminen

*Tyontekijaresurssit

oToimitinjen kdytté. Muiden tilojen hyédyntaminen, etatyon

CENLELY] mahdollisuudet?
Tilat eMillaisilla asioilla ty6hyvinvointia voidaan lisata ja se sdilyttaa?

*Tyonohjaus, lisakoulutus, tiimit, tyépaikkaliikunta, virkistadaytyminen? )

“Mika meni hyvin? Mika toimii, mitd jatkamme, mita muutamme, mitid teemme
konkreettisesti, vastuualueiden jakoa. Mikéd on yhteinen tavoitteemme ja kuinka

konkreettisesti sinne pdasemme-> kirjataan yl6s ja dokumentoidaan”

KUVA 3. Kvartaalitydskentelyn tasot (Kvartaalisuunnittelu, kulttuuripajojen vanhat materiaalit 2019.)
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roToimintakertomus eTavoitteet
eMennyt ¢ Minka aika on
eTuleva nyt?
ejne. eToimintasuunnitelma
\
- _ Loka- Tammi-
joulukuu maaliskuu N\
eMenneen
tarkastelu. .E/Iel?neieln
*Minka aika on I\?I;niséiealijll(a on
7 [ ]
nyt: : nyt?
»Jatkorahoitukset eUudet mahdolliset
\. hankkeet ja
raportit? Yy,

KUVA 4. Minka aika on nyt? (Kvartaalisuunnittelu, kulttuuripajojen vanhat materiaalit 2019.)

Kvartaalisuunnittelun tarkoitus on konkretisoida ja auttaa hahmottamisessa itselle, seka rahoittajalle
raportoinnissa niitéd konkreettisia kaytanndn tekoja ja keinoja, joilla pyritéan padasemaan luvattuihin
tavoitteisiin toiminnassa. Toimintasuunnitelma tulevalle vuodelle, laaditaan marras-joulukuun aikana ja

kvartaalisuunnitelmasta saadaan siihen aihealueet.

Saation toiminnalle ja vuosirakenteelle antavat aikataululliset raamit muun muassa, saatidlaki, valtion
avustuksilla tuetun hanketoiminnan lainséadanto, toiminnan arviointiin ja suunnitteluun vaikuttavat
strategiset osa-alueet, seka tychyvinvointiin liittyvat seikat. Hankkeissa ja toiminnoissa toiminnot in-
tegroituvat lakivelvoitteisesti saation struktuuriin. Puusa ja Reijonen (2011, 19) toteavat, ettd inhimilli-
nen paaoma muodostuu tyontekijoiden kyvykkyydesta ratkaista yhteisollisesti erilaisia ongelmia, joka
siten luo toiminnallista arvoa. Tyontekijaltéd vaaditaan taitoja ja ammatillista kokemusta, jotta han voi
havaita ja tunnistaa niité henkilokohtaisesti omaksumiaan ja oppimiaan nyrkkisdantéja ja taitoja, joita
han hyddyntaa tyotehtavissaan (Virtainlahti 2009, 36).

Kulttuuripajojen aikataulurakenne ja ty6ta strukturoivien vuosikellojen visuaalisuus

Sosped-saation nuorten kulttuuripajatoimintaa on viidellad eri paikkakunnalla suomessa ja toimintoja
johdetaan paallikkdvetoisesti pddosin etdnd. Jokaisella paikkakunnalla on oma pieni, moniammatillinen
ty6tiiminsd, joka integroituu osaksi muiden paikkakuntien vastaavia tiimeja. Kulttuuripajojen perus-
tyota tehdaan arjessa neljana padivana viikossa nuorten kanssa. Viikosta yksi arkipdiva on varattu hal-
linnollisille tdille. Toiminnan perusrakenne kulkee viiden viikon jaksoissa, kuudes viikko on varattu seu-
raavan jakson suunnittelulle, vapaaehtoisina toimivien vertaisohjaajien tyénohjaukselle ja virkistayty-
miselle. Toiminnan perusrakenteisiin kuuluvat organisaation ajoittamat kuukausittaiset toimistokokouk-
set, sdannodlliset Sosped-paivat, kesapaivat ja pikkujoulut. Kulttuuripajatydn itsendisesti suunniteltavia
rakenteita ovat esimerkiksi vuosittaiset kehityskeskustelut, kvartaali- eli neljannesvuositydskentely ja
erilaiset kansainvalisten hankkeiden- ja satelliittityén suunnitelmat. Lisdksi paarahoittajan ja kuntara-

hoituksien asettamat aikataulut ja niihin liittyvat valmistelu- ja suunnittelupalaverit.
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Tyota strukturoivan vuosikellon teemat perustuvat kulttuuripajatyon aikaisemmalle RAY:n pohjalle laa-

ditulle vuosikellolle, sekd olemassa olevalle neljannesvuosi- eli kvartaalitydskentelylle, joka adaptoituu
saatidlakiin ja rahoittajan asettamiin raportointiaikatauluihin. Tutkimuksen kohteena tassa kehittédmis-
hankkeessa ovat pajakohtaiset kulttuuripajatoimintojen vuotuiselle toiminnalle strukturoidut tydn vuo-

sikellot kvartaalitydskentelyn kehittdmisen lisaksi.

Kehittdmishankkeen aikana tyota strukturoivasta vuosikellosta rakentui jokaiselle pajalle visuaalisesti
omanlaisensa versio, jota kaytettiin Mikkelissa ja Tampereella tydn- ja toiminnan esittelyn valineend,
Lohjalla verkostoille toiminnan markkinoinnin valineena ja erilaisten teema-, seka ajanjaksojen aika-
tauluttamisen valineena. Itd-Helsingin Kulttuuripaja Kuplassa taas tyéta strukturoivasta vuosikellosta
oli rakennettu sisdiseen kayttéon yhdessa vapaaehtoisten vertaisohjaajien ja kavijéiden kanssa toimin-

nan- ja arjen tydvaline.

Tyota strukturoiva vuosikello on konkreettinen vuosisuunnitelma, joka auttaa pysymaan ajan tasalla
asioista ja varaamaan riittavasti aikaa erilaisten asioiden suunnitteluun ja valmisteluun. Vuodesta toi-
seen toistuvien elementtien kirjaaminen tyota strukturoivaan vuosikelloon, helpottaa tydskentelya ja
toiminnan jasentamistd. Ajanhallinta, tekemisen ennakointi ja prosessien synkronisointi helpottuvat,

tydkuorma tulee ndkyvaksi ja paallekkaisten téiden maaraa voidaan helposti tarkastella. (Innokyld.)
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4 KULTTUURIPAJAMALLIN MUKAINEN TYO

4.1  Kulttuuripajamalli ja sen toimintaa ohjaava strategia

Kulttuuripajamalli on kehitetty vuonna 2009 Niemikotisaatiossa ELVIS-kehittamishankkeena, tavoit-
teena oli kehittaa kuntoutumismalli, joka olisi jatkossa muidenkin tahojen kaytettavissa. ELVIS-hank-
keen aikana perustettiin Helsingin Kalasatamaan Kulttuuripaja ELVIS, joka edelleen toimii kuntoutujien
kohtaamispaikkana ja jatkaa kehittdmishankkeessa kehitettya toimintaa konkreettisesti. (Karppinen &
Suokas 2010, 4.)

Nykyisellddn kulttuuripajamallia toteuttaa vuosittain kasvava joukko eri toimijoita ja yhteiséja, jotka
kokoontuvat kaksi kertaa vuodessa kulttuuripajaverkostona. Kulttuuripajatoimintoja tyypillisesti rahoi-
tetaan STEAN rahoituksella.

Kulttuuripajamalli perustuu olemiselle ja tavalle kohdata kulttuuripajatoimintaan ohjautuva yksil6é ensi-
tapaamisesta lahtien. Keskustelun ytimessa on avoin dialogi ihmisten valill, yksilén oma aani ja mie-
lenkiinnonkohteena olevat asiat, merkityksellisyys ja térkeys. Osallisuuden ajatuksena on se, ettad
aiemmin ehka objektina verkostoissa kasitellyn ihmisen kokemus muuttuu subjektiivisemmaksi ja nuo-
rella on aito mahdollisuus vaikuttaa kulttuuripajan toiminnan sisaltdon. Kaikki tekeminen ja toimintaan
osallistuminen kulttuuripajalla on vapaaehtoista. Koulutetut vertaisohjaajat toimivat vapaaehtoisina,
ryhmid ohjaavina, sisdltdéd luovina ja suunnittelevina vertaisohjaajina. Ryhmat ovat toiminnallisia ja ne
ovat vahvuuksien ja mielenkiinnon pohjille suunniteltuja. Tyontekijat toimivat vertaisohjaajien taustalla
ohjaajina, mahdollistajina ja mentoreina (kuva 5). Vertaisuudessa ei tyypilliseen tapaan ole sairauskes-
keinen dialogi padosassa, vaan peruslahtékohtana on voimavarakeskeisyys. Toiminta perustuu kavija-
lahtoisyydelle, jossa kavijat muodostavat toiminnan siséltéa maarittelevan yhteisén yhdessa. (Kulttuu-

ripaja Lumo.)

Vertaisohjaajuus
Tyodntekijan tuki
Vapaaehtoisuus
Osallisuus
Yhteisollisyys
Voimavarakeskeisyys

Vuorovaikutus ja palaute

KUVA 5. Kulttuuripajamallin mukainen vertaisohjaajuus (Mukaillen Kulttuuripaja Lumo)
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4.2  Sosped-saation kulttuuripajatyd
Sosped-saatiolla on viisi maantieteellisesti toisistaan kaukana olevaa kulttuuripajaa. Tassa tydssa kasi-
telldan kahta Sosped-saation nuorten kulttuuripajojen kehittamishankkeena alkanutta toimintaa, jotka
on perustettu ja juurrutettu pysyvampiluonteiseksi toiminnaksi yhdeksan vuoden aikana. Tydntekijoi-
den tyo6historia ja ammatillinen koulutustausta, ovat hyvin erilaiset. Ty6éta tehdaan pienissa moniam-
matillisissa tiimeissa, jokaisella kulttuuripajalla, tyéntekij6itéd on 2-4 henkilda aina yhdellad kulttuuripa-
jalla. Kulttuuripajakohtaisesti Sosped-saation kulttuuripajoille, on kirjoitettu kahden tydntekijan 100%
resurssi, joka voi jakautua myos osa-aikaisuuksiin useamman eri tydntekijan kesken. Padsdantoisesti
tyontekijajoukot rakentuvat kahden hengen tiimeista, joiden ammattinimikkeet ovat: vastaava ohjaaja
ja toiminnanohjaaja. Vastaavien ohjaajien tydnkuviin kuuluvat Iahiesimiehen tehtavat kulttuuripajoit-
tain. Tyontekijoiden ammatilliset taustat vaihtelevat suuresti, vain harvan tyéntekijan ollessa hoidolli-
sempaan tyohistoriaan, kohderyhmdn kanssa tehtyyn aikaisempaan tydéhon, seka hanketyén osaami-

seen.

johto-oikeutta, joka antaa tydnantajalle oikeuden valvoa ja johtaa tydtd, tydnantajalla on oikeus myds
paattda, missa, miten, milloin ja milla valineilla tyéta tehdaan (Tehy.) Kulttuuripajojen paivittdistoimin-
noista vastuussa ovat vastaavat ohjaajat, yhdessa toiminnanohjaajien kanssa, kulttuuripajoja johtaa
etana yhteinen kulttuuripajapaallikkd. Sosped-saatiolla on hallinto ja toiminnasta vastaa saation halli-
tus. Sosped-saation kulttuuripajoilla on STEAn rahoituksen lisaksi kuntarahoitukset, jotka luovat oman
raaminsa tilastoitaville asioille ja kulttuuripajatoiminnalle. STEAn vuosittaisessa jatkorahoitushakemuk-
sessa, on madritelty toiminnalle asetetut tavoitteet, joiden mukaisesti toimintaa tehdaan. Rahoittajille

on raportoitava toiminnan tuloksista vuosittain

4.3  Sosped-sadtion runkolinjat

Sosped-saation hanketyot on jaettu kolmeen runkolinjaan, jotka ovat: toiminnalliset riippuvuudet, so-
siaalinen toimintakyky ja kehitystoiminta (kuva 6). Jotta yksittdinen tydntekija voi toteuttaa organisaa-
tion strategiaa oma-aloitteisesti ja aktiivisesti, on hdnen tunnettava organisaation strategian paalinjat
ja hahmotettava roolinsa niiden toimeenpanijana. Jokaisella tulisi olla oikeus saada tietoa paivittdiseen
tyohonsa vaikuttavista seikoista ja olla kiinnostunut niistd asioista, jotka olennaisesti tuovat siihen
muutoksia. (Hamaldinen & Maula 2004, 34.)

Organisaation kaikki yksityiskohdat, eivat valttdmatta ole merkityksellisia koko henkildstélle. Organi-
saation strategiasta johdetut tavoitteet ja toimenpiteet, voivat olla organisaation eri osissa ja tasoilla
erilaisia. Keskeista onkin huomioida henkildston erilaiset strategiaa koskevat tiedon tarpeet. Omaan

ty6hén suhteutettavissa olevat organisaation strategiseen suunnittelutydhén liittyvat paatdksenteko-
ja vaikuttamismahdollisuudet riittavat. Usein riittda, ettd tyontekija tuntee koko organisaatiotasolla

strategian paalinjat. (Hamaldinen & Maula 2004, 32.)
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Toiminnan runkolinjat

Runkolinjamme Asiantuntijuutemme

Toiminnalliset Sosiaalinen Kehitystoiminta Yhdistaa astantuntijat ja
riippuvuudet toimintakyky kokemusasiantuntijat.
Sosiaali peda gog“kkamme Aslantuntijuuden osa-alueet esim.
Kehtaaminen = Toiminnalliset riippuvuudet
Rahapell-, digipeli-, netti-,
some- ja ostosriippuvuus

Vertaisuus Pelirajat'on Kulttuuripajat Kv-hankkeet Ja = Soslaalinen toimintalcyky
Digipelirajat'on Mieleténté valoa yhteistyd Osallisuus, yhteisén jasenyys,
Somerajat'on et Pllottihankkeet yhteisillisyys, matalan
Feeniks-hanke kynnyksen toiminta, vertaisuus,
Arviointi i invointi
Osallisuts mlelenl‘eweys, ﬁy\rlpvumtl,
yuorovaikutus, laheissuhteet.

+ Jirjestitoiminnan kehitys
Tutkimustiedon hyddyntaminen,
mittaaminen, tiedon
havainnallistaminen, yhteistyd ja
verkostot, kansainvélinen
tiedonvaihto, kokeilukulttuuri.

Yhteisdllisyys

Kokemustieto

SOSpED I3 s e st o e Arvomme Luotettavuus, yhteisollisyys, uusiutuminen,

vertaisuuden ja yhteisillisyyden keinoin.

KUVA 6. Sosped-saation runkolinjat (Sosped-saatio b, henkildstdn intranet, runkolinjat 2020. Teams)

4.4 Sosiaalisen toimintakyvyn runkolinja

Nuorten kulttuuripajatoiminta kuuluu Sosped-saatién sosiaalisen toimintakyvyn runkolinjaan, jonka
ideologisina lahtékohtina ovat: osallisuus ja yhteiséllisyys. Matalan kynnyksen toiminnoissa, tulokselli-
suus rakentuu vertaisuuteen perustuvalle yhteiséllisyydelle. Kaikki toiminta on diagnoosivapaata. Run-
kolinjan toiminnoissa kuitenkin huomattavalla maaralld osallistujia on mielenterveydellisia haasteita.
Toiminnan tarkoitus on tahdata yksildiden hyvinvointiin, kiinnittdd huomiota vuorovaikutussuhteisiin ja
tukea osallistujien mahdollisuuksia yllapitda ja muodostaa heille térkeita laheissuhteita. Sosiaalisen
toimintakyvyn heikentyessa, arjesta suoriutumisesta tulee hankalaa ja sosiaaliset vuorovaikutustilan-
teet alkavat muodostua haasteellisiksi. Nuorten kulttuuripajatoiminnassa ndma haasteet nakyvat eten-
kin niilld nuorilla, joilla on haasteita mielenterveyden kanssa, pitkittynytta tyottdmyytta tai vaikea ela-
mantilanne. Sosiaalinen toimintakyky edellyttaa kolmen tekijan olemassaoloa, kykya kommunikoida,
kykya toimia, seka yhteisdn johon ihminen voi liittyd ndiden asioiden toteutumiseksi (Kannasoja 2013,
30).

Sosiaalisella toimintakyvylla tarkoitetaan ihmisen kykya toimia osana yhteiséa ja yhteiskuntaa. Kyse ei
ole pelkastadn yksilon ominaisuudesta, vaan se on konstruktiivinen kasite, johon liittyy ihmisen yksil6l-
listen piirteiden kuten sosiaalisten taitojen ja temperamentin lisdksi myds ulkopuolisia rakenteita, joita
muodostavat sosiaaliset verkostot ja ymparistd. Toimintakyvyn ulottuvuuksia ovat fyysinen, kognitiivi-
nen-, psyykkinen-, ja sosiaalinen toimintakyky (kuva 7). Sosiaalipedagogisessa yhteisdssa tavoitteiden
kartoittaminen, siirtéminen ja johtaminen, konstruoituvat vuorovaikutuksellisesti ilman perinteista hie-

rarkiaa. Ihmisen sosiaalinen toimintakyky voi muuttua elamantilanteiden mukaan ja vahvan sosiaalisen
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toimintakyvyn avulla ihmisen arjesta selviytyminen, tavoitteiden 16ytaminen ja niiden saavuttaminen

on helpompaa. Sosiaalisen konstruktionismin perusperiaatteen mukaisesti todellisuus ja tieto rakenne-

taan ihmisten valisessa vuorovaikutuksessa yhdessa kielen avulla. (Berger & Luckmann 1967, 24.)

Fyysinen Kognitiivinen
toimintakyky toimintakyky

Toimintakyvyn ulottuvuudet

Psyykkinen Sosiaalinen
toimintakyky toimintakyky

KUVA 7. Sosiaalisen toimintakyvyn ulottuvuudet (Mukaillen Berger & Luckmann 1967, 24)
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5 KEHITTAMISTYON TAVOITE JA TARKOITUS

Tavoitteena kehittdmistydssa oli kulttuuripajojen yhteisten rakenteiden selkiyttaminen, tyontekijdiden

strategisen ajattelun vahvistaminen, seka kulttuuripajojen yhteisen suunnittelun lisdaminen.

Kehittdmistyon tarkoituksena oli kehittda kulttuuripajojen kvartaalitydskentelya, seka luoda tyota
strukturoiva vuosikello. Tyota strukturoivan vuosikellon tarkoituksena oli integroitua saatidlain ja ra-
hoittajien asettamiin aikatauluihin, seka Sosped-saation kaikille tydntekijoille kuuluviin yhteisiin raken-

teisiin ja kulttuuripajojen paivittdistoihin.

Tutkimustehtdvina oli selvittaa:

1. Miten kvartaalityoskentely tulisi rakentaa, jotta toiminnan arviointi ja suunnittelu olisivat mahdol-
lisimman realistisia.

2. Mika on paras ajankohta toimintojen suorittamiseen rahoittajan saatelemien velvoitteiden, haku-
aikojen ja raportoinnin kannalta.

3. Kuinka tyota strukturoiva vuosikello saadaan toimimaan kdytdnnossa?
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6 KEHITTAMISTYON TOTEUTTAMINEN

6.1 Tutkimusmenetelma ja taustaa tutkimuksen tarpeellisuudelle

Koska kyseessa oli kehittdmisty®, se toteutettiin kvalitatiivisena, eli laadullisena tutkimuksena. Toimin-
tatutkimus on toimiva tydkalu tutkimustoiminnan ja ty6eldman kehittdmiseen ja se tarjoaa demokraat-
tisen, ty6elaman tarpeista ja tydeldmasta lahtevan ldhestymistavan tydelaman kehittamiseen (Kana-
nen 2014, 9).

Tutkimuksen tarkoituksena oli saada tietoa kulttuuripajatyon kvartaality6skentelyyn liittyvista kehitta-
mistarpeista ja tyota strukturoivasta vuosikellosta. Lahtdkohtaisesti kuvauksen kohteena oli todellinen
tybeldmaan sijoittuva kehittamistyd Sosped-saation nuorten kulttuuripajoilla. Kun tehdaan tallaista tut-
kimusta, niin tyypillista sille on, ettd kohdetta pyritaan tutkimaan mahdollisimman kokonaisvaltaisesta
nakokulmasta. Tieteellisessa tutkimuksessa menetelmdsuuntaus koostuu sellaisista todenmukaisista
tilanteista, minka avulla voidaan saada mahdollisimman kattavasti kuvauksia ja tietoa tutkittavasta

aiheesta (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161).

Kehittédmishankkeen tarve nousi suoraan esille paivittdisjohtamisen aikana tehdyistd havainnoista.
"Uudet kulttuuripajat” olivat juuri saavuttaneet kehittamishankkeessa vaiheen, jossa rahoitus oli muut-
tumassa jatkuvaluonteiseksi toiminta-avustukseksi. Kulttuuripajojen henkiléstdssa oli tapahtunut hen-
kilostévaihdoksia ja kulttuuripajojen tyonrakenteisiin liittyva kvartaalisuunnittelu, seka tyéta struktu-
roiva vuosikello kaipasivat paivittamista. Mikkelin ja Itd-Helsingin kulttuuripajat olivat juuri aloittaneet
kolmivuotisen kehittémishankkeen viimeisen toimintavuoden ja toiminnassa tavoiteltiin padrahoittajan
STEAN pysyvampiluonteista rahoitusta, seka jokaiselle Sosped-saation nuorten kulttuuripajalle erik-
seen haettavaa kuntarahoitusta. N&itd kahta kulttuuripajaa kutsutaan "uusiksi pajoiksi”. "Vanhat pajat”
Lohjalla, Tampereella ja Kajaanissa, olivat toimineet vuodesta 2013 saakka ja niiden toimintamallit
olivat jo juurtuneet ja rakentuneet paikkakunnittain vakiintuneiksi. Jokaiselle kulttuuripajalle oli muo-
dostunut omanlaisensa toimintatyyli, joka johtui osittain tyon itsendisyydestd, kulttuuripajojen yhteis-
ten rakenteiden puutteesta, tydntekijoiden erilaisista koulutustaustoista ja erilaisista tydkokemuksista.
Tyontekijoiden valilla oli suuri ero ikdjakaumassa, joka vaikutti osan kohdalla suoraan siihen, etta
kuinka kauan viimeisimmista alan ammattiopinnoista oli. “Vanhat pajat” olivat toimineet “uusien pajo-

jen” perehdyttdjina kulttuuripajojen kehittamishankkeen aikana.

Laadullista tutkimusta tehtdessd, on tarkead, etta henkildt, joilta tietoa kerdtdan, ovat tutkittavasta
ilmiéstd mahdollisimman tietoisia ja heilla on siita riittdva maara kokemuksellista tietoa, jotta he pysty-
vat kuvaamaan tutkittavana olevaa ilmi6ta tai tapahtumaa, ymmartamaan toimintaa ja antamaan teo-
reettisesti mielekkaan tulkinnan jollekin ilmidlle, tilastollisiin yleistyksiin ei laadullisessa tutkimuksessa
pyrita. Tutkimusraportista on kaytava ilmi, miten tiedonantajien valinta on harkittu ja kuinka se tayttaa

tarkoitukseen sopivuuden kriteerit. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 85-86.)

Tutkimuksen tietoja oli tarkoitus kuvailla ryhmahaastatteluista monimenetelmallisesti aikaansaatujen
tietojen avulla. Tassa tutkimuksessa maarallinen tutkimusmenetelma ei ollut sopiva, koska kyseessa

oli kaikkien viiden kulttuuripajojen ty6ntekijat osallistava kehittamistyd.



22 (60)
Kaikilla tyontekijoilla oli yhtendinen kasitys siita, ettd prosessit kaipasivat selkiyttdmista ja aikataulujen

selvaa ennakoimista. My&s rahoittajalle raportoitavien tavoitteiden suhteen, kaikilla ei ollut selkeda

kasitysta, etta millaisia asioita rahoittajat toivoivat raporteissa esille tuotavan.

Kehittdminen koetaan yleisesti toiminnaksi, jolla on jokin selkedsti maaritelty tavoite. Projekteja ylei-
sesti pidetdaan kehittdmistoing, joita voidaan arvioida erilaisten sille asetettujen tavoitteiden mukai-
sesti. Kehittdmistoiminnan arvioinnissa voivat vaihdella kohde, organisointi, Iahtokohta, seka tavoite ja
kyseessa voi olla yhden henkilén tydskentelyn kehittdminen tai koko organisaation toimintatapojen
selkiyttdminen. (Toikko & Rantanen 2009, 14.)

Sosiokonstruktiivisessa oppimiskasityksessa puhutaan sosiaalisen vuorovaikutuksen ja yhteison merki-
tyksesta. Sosiokonstruktivistisessa nakemyksessa tieto voidaan nahda suhteellisena asiana, jolla on
vdlinearvo ja jonka hyédyllisyys puntaroidaan kaytanndssa. Tieto ohjaa aina hyvan yhteisollisen ela-
man saavuttamisessa, joka on oppivan organisaation periaatteiden mukaista toimintaa. Oppiminen
konstruoidaan eli rakennetaan aina vuorovaikutussuhteessa muiden ihmisten kanssa, johon olennai-
sena osana kuuluu prosessi; itseohjautuvuus, sisdinen ja ulkoinen reflektio, symboliset interaktiot, yh-
teisty0, sosialisaatioprosessi, identiteetin kehitys ja arvopaaomien hahmottaminen. Kyseessa on tieto-
teoreettinen oppimisndkemys, joka auttaa ja edistaa sisdisen motivaation kehittymista oppimisessa.
(Kauppila 2007, 48-49.) Tdssa kehittdmistydssa osallistettiin kulttuuripajojen tydntekijat hahmottele-
maan ja luomaan erilaisia materiaaleja kaytannon arjen tyévalineiksi. Kiinnostusta ja motivaatiota
tydskentelyyn pyrittiin lisdamaan silla, etta tyontekijoille ei annettu valmiita pohjia tai malleja, vaan
heille annettiin vapaat kadet ja mahdollisuudet kehittaa yksiléllisia ja visuaalisesti mieleisia materiaa-
leja. Toiset tyontekijoistd pitivat graafisesti selkeista kokonaisuuksista, numeroista ja tietokoneen
avulla tehdyista materiaaleista, kun taas osa halusi kdyttaa vareja, tarralappuja ja erilaisia visuaalisia

efekteja asioiden ilmaisemiseen.

Havaintomaailma, ei ole kriittisen teorian mukaan kertakaikkisesti annettu, sen katsotaan olevan ihmi-
sen aktiivisuudesta seurannut tuote, joka syntyy arkikokemusten synnyttamisté havainnoista. Kriitti-
sessa teoriassa totuus sidotaan inhimilliseen toimintaan. Olemassa olevan muuttaminen, on se nako-
kohta, jonka avulla aktiivinen yksild luokittelee sille annettuja asioita ja luo asioille ja ilmidille teoriaa.
Todellisuuden muuttamiseen suuntautuva intressi vaatii havaintotietoa. Asioiden, tilanteiden ja ilmi6i-
den muuttaminen ei ainoastaan tarkoita sitd, etta tietoa voitaisiin hankkia muutoksen kautta, muutok-
sen ndhdaan olevan tiedon ehto kriittisessa teoriassa. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 37-38.) Tutkimustyd
on yha selvemmin ratkaisemassa myds hallinnollisia kysymyksid, se ohjaa tapaamme ajatella ja ym-

martaa todellisuutta, objektiivista ymparistddmme, sekd ihmisen maailmaa (Varto 1996, 17).

On olemassa tajunnasta riippumattomia objekteja, jotka ovat konstruktivismin kanssa yhteensopivia.
Meidan ei kuitenkaan ole mahdollista identifioida luontaisia ominaisuuksia, joita objekteilla on. Kon-
struktivismi nahdaankin realismina, suhteessa tajunnan ulkopuoliseen maailmaan, mutta ei suhteessa
materiaalisiin objekteihin. Kaikki objektit ilmenevatkin meille ominaisuuksiltaan ulkoapain, ollen sa-
malla riippuvaisia siité tavasta, jolla kasitteellistdmme ja havaitsemme niitd. Ihminen jakaa luontaisesti
maailman objekteihin, kun han ottaa kayttddnsa jonkin kuvausjarjestelman. Tarvitaan tajunnanmaa-

ilma, jotta objektit voidaan lajitella ominaisuuksien mukaisesti. (Kalli & Malinen 2005, 54-55.) Kvartaa-
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lisuunnittelun kehittamisessa ajatus lahtee liikkeelle vuoden jakamisesta neljaan tarkasteltavissa ole-

vaan ajanjaksoon, eli lohkoon. Vuoden kiertoa kulttuuripajatydssa, on helppoa hahmottaa rahoittajan
asettamien saanndllisesti toistuvien velvoitteiden avulla, ndin ne ovat yhdella silmaykselld helposti ja

selvasti aikataulutettavissa muuhun perustyohén.

Kehittdmistoiminta voi olla osa organisaation sisdista toimintaa tai se voi olla tilaustydna tehtavaa ke-
hittdmisty6td, joka tehdaan ulkopuoliselle asiakkaalle (Toikko & Rantanen 2009, 15). Kvartaalityosken-
telyn kehittdminen on organisaation sisdista toimintaa, joka kuuluu olennaisena osana hanketyén

luonteeseen.

Kehittdmistyo alkaa aina lahtokohdat maarittelevalld perustelulla, joka taas toimii pohjana muille pro-
sessin aikana arvioitaville tehtavakokonaisuuksille ja vaiheille, joita ovat organisointi, toteutus levitta-
minen ja arviointi. Miksi pitaa kehittad? on kysymys, joka lahtdkohtaisesti pohjautuu nykytilanteen on-
gelmaan tai organisaation visioon. Pelkalld ongelman ratkaisulla ei vield valttdmatta saavuteta toivot-
tua lopputulosta. Hyva ja laadukas lopputulos syntyy silloin, kun ongelma ja visio, ovat kehittamis-
tydssa lahtdkohtaisesti yhdessa mukana. (Toikko & Rantanen 2009, 57-58.)

Jotta kehittamistoimintaa voidaan pitaa virallisena, on se organisoitava ja silld on oltava tavoite ja joh-
don hyvaksyntd, eli virallistaminen. Tydyhteisdn tulee olla hyvassa tavoitteen asettelussa huomioitu ja
asioista yhdessa keskusteltu. Toteutuksen suunnittelu ja valmistelu, ovat organisointia, jonka perus-
tana toimii tavoite, voidaan myés puhua erilaisista toimintajaksoista tai toimintavaiheista. Organisoin-
tia voidaan tiivistetysti kutsua myos toimintasuunnitelmaksi. (Toikko & Rantanen 2009, 58.) Tassa ke-
hittdmistydssa koko kulttuuripajatoiminnan henkildsto oli kehittdmistydn keskitssa ja kehittdmistydn

sisallén tuottajina.

Toimintatutkimusta voidaan kuvata jatkuvana prosessina, jossa kehittdmisté voidaan kuvata sykleittdin
tai spiraaleittain eteenpdin menevana. Kehittdmiskierroksia toimintatutkimuksessa on aina useita. Jo-
kaisessa toimintasyklissa on mukana: suunnittelu, toiminta, havainto ja reflektointi seka tutkimus. Uusi
sykli alkaa aina siitd, mihin edellinen sykli jai. Toimintatutkimuksessa tutkijan tehtavana on suunnitella
ja toteuttaa uutta toimintatapaa. Reflektointia tehdaan toteutuksen aikana ja sen jélkeen. Tasta toi-
mintatavasta seuraa entista parempi toimintatapa. Kehittamistoiminta on jatkuva prosessi. Lopputu-

loksena on tarkoituksena syntya tuote tai sen osa. (Kananen 2014, 11—12.)

Jokaista toimintatutkimusta tulee arvioida sen tuottaman prosessityypin suhteen. Tutkimuksessa kay-
tetyn prosessin tuotos voi olla intressiltaén tekninen, praktinen tai emansipatorinen. Aina ei tiettyyn
tieteentraditioon sitoutunut toiminta oletetusti kuitenkaan tuota jotain ennalta madrattya. Emansipato-
risen intressin tehtavaksi tulee esineellistyneen inhimillisen toiminnan ja yhteisdllisen kehitysprosessin
reflektointi ja sen ymmartaminen. Lopputuloksen kannalta, toiminnassa saadun muutoksen ehtona on
uuden tiedon tuottaminen, jolloin voidaan puhua valjasti kriittisestd teoriasta. Voidaankin puhua kriitti-
sen teorian ja traditionaalisen teorian muodostamasta toimintatutkimuksesta. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 42-43.)
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6.2  Aineiston keruun toteutus

Tutkimus toteutettiin kulttuuripajojen tydntekijéiden neljannesvuosittain kokoontuneissa kvartaalityds-
kentelyn kehittdmistydryhmien Teams-palavereissa, palaverit kestivat aina kerrallaan yhteensa kolme
tuntia. Kehittamispalavereihin ja tutkimukseen osallistuivat vuoden 2021 ja tammikuun 2022 aikana
kulttuuripajoilla tyésuhteessa olleet tydntekijat, joita oli yhteensal4 henkilda viidelta eri paikkakun-
nalta (Kuva 8). Kehittamistyéryhman jasenista 5 henkiléa oli Iahiesihenkilona toimivia vastaavia ohjaa-
jia, yhdeksan oli toiminnan ohjaajia ja yksi oli hallinnollinen esihenkil®, eli Sosped- saatioén toiminnan-
johtaja. Varsinainen haastattelutyo aloitettiin kvartaalisuunnittelutapaamisessa maaliskuussa 2021,
kun kokoonnuimme ensimmaisen kvartaalipalaverin darelle yhteisesti Teams-palaverissa. Varsinainen
kehittamistyo, tehtiin viidelld kulttuuripajalla aina kvartaalin aikana, eli Teams-palavereiden valissa.
Teams- palavereissa kdvimme lapi kulttuuripajakohtaisesti tiimien kehitystyon tuloksia ja tutkimukselli-
nen aineisto Teams-palavereista kerattiin ryhmahaastattelun ja tutkimuspaivakirjan muodossa, ryhma-

haastattelu perustui avoimeen haastatteluun.

Palavereita oli yhteensa viisi, joista ensimmainen oli tammikuussa 2021 ja viimeinen palaveri oli tam-
mikuussa 2022. Jokaisella palaverikerralla osallistumisprosentti oli 100%, téhan vaikuttavina seikkoina
suunniteltu aikataulu kalenterikutsuineen. Oma roolini oli toimia kehittdmispalavereissa moderaatto-
rina ja tutkimushaastattelijana. Kehittdmispalavereihin osallistunutta saatién toiminnanjohtajaa, ei tut-
kimuksessa haastateltu, hanen tehtavanaan oli toimia tiedon saajana ja lopuksi tarvittaessa kommen-
toida kehitystydskentelya tai kysya siita lisatietoja. Yhdelle kehittdmistydkerroista osallistui my6s Sos-
ped-saation viestintapaallikkd, mydskaadn han ei osallistunut tutkimuksen haastatteluun. Kehittdmis-
tyoskentely Teams-palavereissa perustui aktiiviselle vertaisarvioinnille ja valittdmalle palautteen anta-
miselle. Kehittamistydn toiminnalliseksi alustaksi valittiin Teams-palaverit, koska vallitsevan yhteiskun-
nallisen etatydsuosituksen ja organisaation toimintakulttuurin mukaisesti, etatydlla pyrittiin valttdmaan
koronavirustauti COVID19 leviaminen. Teams-palaverit mahdollistivat pienilld tyontekija- ja taloudelli-
silla resursseilla toimivien, maantieteellisesti toisistaan etdalla olevien kulttuuripajojen tydntekijdiden

osallistumisen palavereihin.

Teams-palavereiden lisdksi tutkimustyon loppuvaiheessa kaytiin fyysisesti jokaisella Sosped-saatitn
kulttuuripajalla Lohjalla, Itd-Helsingissa, Mikkelissd, Tampereella ja Kajaanissa yksilohaastattelemassa
vastaavia ohjaajia samojen tutkimuskysymysten avulla. Keskustelulle oli varattu paikkakunnittain aikaa
4 tuntia ja se perustui avoimeen haastatteluun. Téssa vaiheessa yksiléhaastattelun ndkdkulma painot-
tui tyota strukturoivien vuosikellojen tarkastelemiselle, koska ne olivat rakentuneet jokaisella paikka-

kunnalla hyvin persoonallisiksi (liite 2).

Kehittdmistyon arvioimiseksi seurattiin tyéta strukturoivan vuosikellon kaytettavyytta hallinnollisella

kierroksella Mikkelin Kulttuuripaja Kajossa marraskuussa 2021.

Haastattelujen kysymykset laadittiin tutkimuskysymysten avulla, kyseessa oli avoimet haastattelut
(liite 1). Ennen varsinaista aineiston keradmista tutkimuskysymyksia testattiin peilaamalla niité van-
haan kulttuuripajojen kvartaalisuunnittelumalliin. Aloitin tyon tutkimalla vanhojen kulttuuripajojen

aiemmin laadittua kvartaalitydskentelymallia ja vuosikelloa. Kévin kulttuuripajojen viiden vastaavan
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ohjaajan kanssa dialogia siitd, etta millainen materiaali, véline tai tieto voisi auttaa hahmottamaan ja

suunnittelemaan vuoden kulkua. Dialogissa aloitteen tekijana ja kommunikaatiosuhteen aloittajana voi
olla tutkija. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 78-79.) Tutkija elda dialogissa kokemuksen sen mukaisesti, kuin
toinen hanet siihen ottaa mukaansa. Tutkijalla onkin oltava aina molempien osapuolten mukaan otta-
misen kokemus, kun han lahtee mukaan dialogiin. Nain varmistettiin se, ettd kysymykset kasittelevat
tutkittavana olevaa ilmiota. Kysymyksia suunniteltaessa, ne laadittiin niin, etta ne perustuivat tutki-
muksen teoriaan. Kysymyksilld saatuja vastauksia piti pystya vertailemaan niin, ettd ne antoivat tutki-
muskysymyksilla haettavan tiedon. Dialogisessa tutkimuskaytdnndssa tutkija on aktiivinen keskuste-

luun osallistuja, ei vain kyselija tai haastattelija (Tuomi & Sarajarvi 2009, 78-79).

Ryhmien toimintatavoista riippuu siita saatava anti ja se, kuinka ryhmassa esitetdan kysymyksia, pe-
rustellaan mielipiteitd, ilmaistaan erimielisyyksia ja neuvotellaan paatoksista. Jotta keskustelussa paas-
tdan jaettuun ymmarrykseen, on moderaattorin tehtdvana johdatella keskustelua. Analyysissa voidaan
keskittya siihen, ettd millaisia asioita ryhmakeskustelusta saatiin jasenten keskindisesté vuorovaikutuk-
sesta ja siina ilmenneista kulttuurisista seikoista. Ryhmakeskusteluja voidaan kayttaa itsendisena me-
netelmana tai yhdessa toisenlaisten aineistotyyppien, kuten yksiléhaastattelujen kanssa. Keskitsséa voi
olla myds ryhman vuorovaikutus, ryhmadynamiikan ilmi6t ja ryhmakeskustelun ominaispiirteet. Haas-
tatteluissa voidaan kiinnittéa huomio keratyn tiedon kontekstuaalisuuteen ja vuorovaikutukselliseen
luonteeseen. Erityispiirteind nahdaan ryhman osallistujien valinen vuorovaikutus, jossa haastattelija
antaa ryhman vuorovaikutukselle paljon tilaa, tdma antaa mahdollisuuden tutkia millaisia ajatuksia
ryhmassa esitetdan, miten vuorovaikutus ryhmdssa rakentuu seka miten ryhma yhteisesti tuottaa eri-
laisia kasityksia ja kuvauksia. Haastattelijasta voidaan kayttda nimityksia moderaattori tai fasilitaattori.
Ryhmakeskustelun luonteenomainen piirre on monidanisyys, joka taas edellyttaa erilaisten ajatteluta-
pojen vertailua. Osallistujien valinen vuorovaikutus ja erilaisista tulkinnoista kdytava neuvottelu, anta-
vat mahdollisuuden analysoida kasitteita, ajattelutapoja ja perusteluja, joihin tukeutuen ryhma toimii
kulttuurisena ryhmana. Osallistujien valista erimielisyyttd analysoitaessa, on tarkeaa kiinnittad huomio
aaneen lausuttujen mielipiteiden ohella myds epasuoraan sanalliseen viestintdan ja ei sanalliseen vies-
tintdan. Myds huumori voi olla térked keino ilmaista ja tuottaa solidaarisuutta ja osallistujien valista
yhteisyytta. Toisaalta huumori voi olla myds vallankdytdn véline, jolla voidaan vahatelld tai kritisoida
toisten mielipiteitd. Huumori voikin toimia erdanlaisena avaimena, jolla tutkija saa tietoa ryhman jae-

tusta kulttuurisesta ymmarryksesta. (Hyvarinen, Nikander & Ruusuvuori 2017, 112-115.)

6.3 Aineiston luokittelu

Tutkimuskysymys: Miten kvartaalityéskentely tulisi rakentaa, jotta toiminnan arviointi ja suunnittelu
olisivat mahdollisimman realistisia? Ensimmaiseksi teemaksi tutkimusaineistosta nousi kulttuuripajojen
yhteisen aikataulullisen rakenteen puute ja tyon tekemiseen liittyva rakenteellinen ja aikataulullinen
epdvarmuus. Aineistossa toistuivat usein kommentit, joissa viitattiin ajan puutteeseen tai tiedon kul-
kuun. Mitd tapahtuu, milloin tapahtuu ja mistd yhteiset materiaalit 16ytyvat. Esimerkki tallaisesta lau-

seesta:
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Kylld mind muistan, ettd ne sielld jossain kansiossa off, kun viimeksi siité oli puhetta.

Mutta en nyt muistanut tarkkaan, ettéd missa sielld ne olikaan ja en sitten ehtinyt léh-

ted niitd sieltd tarkemmin etsimaén ja tein nyt sitten tallaisen Wordin. En tiedd onko

tamda nyt sitten lainkaan sellainen kun sen piti olla.

Yleisiin, vuosittaisiin rakenteisiin kuuluvat rahoittajan hankehakemukset ja toiminnan raportoinnit, toi-
mintakertomus ja toimintasuunnitelma. Kaivattiin tarkkaa ohjeistusta ja ennakoivaa aikataulutusta riit-

tavan ajoissa, jotta kirjoittamisty6hoén osataan varautua.

Aina tuntuu, ettd ne tipahtaa séhkopostiin viimetipassa, eiké niihin ehdi rauhassa rea-

goida, pitdis olla valmista heti ja mistd siihen ajan repii, se on tosi stressaavaa.

Myos rahoittajan raportointiin liittyvat vaatimukset olivat muuttuneet. Vaikuttavuuden ja tuloksellisuu-

den rajapinnat olivat asioita, joiden ndakékulmat mietityttivat.

Siis pitdgké meidan nyt nifnku tehdd se tuloksellisuus raportti nyt kevdslld vai onko se

vasta ens vuonna? Miten sitd nyt siis niinku mitataan ja milld, pitdako siihen olla se
TOIVE-hattu?

Tydntekijat kokivat, etta heilla ei ole riittévasti tietoa niista asioista, joita rahoittajalle tulee raportoida.
Tavoitteiden auki kirjoittaminen ja niihin liittyvien seikkojen esille saaminen perustydsta, oli osalle hie-
man hankalaa hahmottaa. Haluttiin saada tietoa niista asioista, joilla hankekuvauksessa luvattuja asi-

oita voidaan padrahoittajan lomakkeisiin raportoida.

Siis pitdako téé TOIVE-hattu tehdd kaks kertaa vuodessa? Siirretdanko ne tulokset

sinne raporttiin suoraan vai onko nad sille kuntarahoittajalle néa jutut. Millon meidén

kannattais taa nyt siis tehda?

Aineistossa tuli esille se, ettd asioista yhdessa keskusteleminen ja yhdessa tekeminen, helpottavat asi-

oiden tekemista ja niista suoriutumista.

No méa ajattelin, ettd teen parhaani. Olf hyvd kun tehtiin se yhdessa.

Mikd on paras ajankohta toimintojen suorittamiseen rahoittajan sadtelemien velvoitteiden, hakuaikojen
ja raportoinnin kannalta. Toiseksi teemaksi valittiin tydn tekemiseen liittyvan ajan ja tekijéiden puute.
Aineistosta ilmeni, etta tydntekijat kokivat, etta perustyéhon varattu hallinnollinen aika, joka raken-
teellisesti kulttuuripajatydssd, on yksi paiva viikosta, on hyvin vahadinen. Hallinnollisena aikana pitdisi
esimerkiksi verkostoitua, markkinoida toimintaa, vastata sahkdpostiviesteihin, laskea ja vieda tilastot
tietokoneelle ja osalla paikkakunnista osallistua myds kavijéiden henkilékohtaisiin verkostopalaverei-
hin. Rahoittajan raportointiin liittyville asioille jouduttiin raivaamaan aikaa kulttuuripajaty®n arjesta,

aamuista seka iltapaivisté ja osin myos tekemalld ylitditd. Yhteiset palaverit ja raportoinnit ajoittuivat



27 (60)
usein aikaiselle aamulle, ennen varsinaisen kulttuuripajatoiminnan avaamista ja se toi yhdelle tydnteki-

joistd hankaluuksia. Valilla silpputy®n koettiin lisédvan tydon maaraa kohtuuttomasti ja tekemattdmien

toiden listan koettiin kasvavan todella suureksi.

Tuntuu, ettd sitd silppua on niin paljon, etta ei oikeen saa mistaan kunnolla kiinni.

Milla aikaa sen oikeen kaiken tekis.

Valilla ajankaytollisesti koettiin haasteelliseksi se, ettd aika ei tuntunut riittdvan kaikkiin mielenkiintoi-
siin yhteisprojekteihin ja yhteishankkeisiin osallistumiseksi. Kehittamishankkeen onnistumiseksi, varsin-

kin hankkeen alussa joudutaan verkostoitumaan ja markkinoimaan hanketta yrittajahenkisesti.

Kun se tuntuis tosi tarkeelle olla sielld, kun me ollaan aina oltu. Mutta en tiedd onko
siitd nyt meifle siflain loppujen lopuksi hyotyd kun ne kaikki tietéa kuitenkin meidat jo
hyvin. Téa on vdhan semmonen kakspiijppunen juttu, taa on niinku jotain omaa bis-

nesta pyorittais.

Miten kvartaalitydskentely tulisi rakentaa, jotta toiminnan arviointi ja suunnittelu olisivat mahdollisim-
man realistisia? Aineistossa kolmanneksi ylaluokaksi nousi selkedan materiaalipankin puuttuminen tai
epaselvyys. Keratystd aineistosta nousi esille tydntekijdiden toistuvat lausahdukset siitd, kuinka hanka-
laa oli 16ytéa materiaaleja, joiden avulla raportointeja, tilastoja ja kyselyitd tehddan. Jokainen asia piti
erikseen kysya tai selvittad, ennekuin sen pystyi suorittamaan. Tiedon jatkuva hankkiminen, koettiin
valilld hyvin tydlaaksi ja kuormittavaksi. Uudet tyontekijat joutuivat hankkimaan tietoa, tunnuksia ja
materiaaleja useilta eri henkil6iltd. Aina ei ollut selvda, miten jokin prosessi kulkee ja kenelta asioihin

tulee kysya vastauksia.

Pitdako mun jostain hankkia nad tunnukset, en padse tanne lomakkeelle, kuka néistd

tunnuksista vastaa?

Kuka sen TOIVE- hattu kyselyn tekee ja miten se data koostetaan?

Yritin 10ytds sen vanhan pohjan, oon nahnyt sen joskus jossain, mutta en [6ytényt
Sitd nyt endd mistaan. Kukahan sen olf tehny, tietdiskohan joku? Keltd voisin kysyéd

sitad?

Kulttuuripajojen tydntekijat usein kokivat, etta aina ei ollut selkeda ohjeistusta tai ajatusta mista lah-
ted etsimaan tietoa. Aikaa ja resursseja kului turhaan hukkaan tiedon etsimiseen ja vastauksen saami-
seen. Kiitosta sai kuitenkin pieni organisaatio, jossa helposti sai jonkun ihmisen kiinni ja joka osasi an-
taa tarvittaviin asioihin vastauksen. Yleensa hallinnon assistentti, paallikké tai hallinto olivat ne, joilta

koettiin saadun vastauksen asioihin.

Kylld mé tiesin, ettd joku teistd sen tiedon osaa mulle kertoa, nda pitéis olla selvem-

pid, ettel aina tarvis kyselld.
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Aktiivinen tiedon hankkiminen tydyhteisoltda myds Teams-kanavalla, joka toimii organisaation intranet-
tina, oli hyvin yleistd. Kysymyksen tekeminen omalle tyétiimille, oli koettu toimivaksi ratkaisuksi no-
pean tiedon saamiseksi. Yhtdaikaisesti jokaisen luettavaksi lahteva viesti, koetaan helpommaksi toi-

mintatavaksi, kuin esimerkiksi sahkdpostin ldhettdminen.

Laitoin sen kyssdrin sinne Teamsiin, kun musta tuntuu, ettd kaikki ef vélttamatta sitd
sdhkdpostia silleen hoksaa tai ainakaan vastaa siihen silleen ja tosta saa sitten muut-

kin sen vastauksen jos tarttee

Kuinka tyéta strukturoiva vuosikello saadaan toimimaan kaytanndssa? Viimeinen, eli neljas aineistosta
esille noussut teema, oli epaselvat johtoketjut. Tydntekijat eivat aina tarkkaan tienneet, etta kenen
puoleen tiettyjen asioiden suhteen tulee kadntya ja mika asioiden tarkeysjarjestys on. Taman koettiin
kertovan matalan hierarkian organisaatiosta ja itseohjautuvasta ajattelusta. Itsensa johtamisen peri-
aate toisaalta valilla soti yhdessa kehittamisen ajatusta vastaan joidenkin lausahduksissa ja kommen-

teissa.

Joskus ihmetyttad, kun tulee tieto, ettd nyt toimintatapa on témd. Kuka sen on padét-
tanyt ja missa. Miksi meiltd ei kysytty mieljpidetts.

6.4 Aineiston analyysi

Sisalldnanalyysi toteutettiin aineistoléhtoisesti, eli induktiivisesti, aineistosta I6ydettédvan materiaaliin
perusteella ja Kanasen (2014, 104) kirjasta I6ytyvien ohjeiden mukaisesti. Perusanalyysimenetelmana
laadullisen tutkimuksen perinteissa on sisalldnanalyysi, jota voidaan pitaa yksittdisend metodina ja val-
jana teoreettisena kehyksend, joka on liitettdvissa erilaisiin analyysikokonaisuuksiin. Useimmat laadulli-
sen tutkimuksen analyysimenetelmista, perustuvat tavalla tai toisella sisdllénanalyysiin, se on kirjoitet-

tujen, kuultujen tai nahtyjen sisaltéjen valja teoreettinen kehys. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 91.)

Tiedon- ja aineiston keradmista tutkimustydn aikana tehtiin monimenetelmallisesti, ryhma- ja yksil6-
haastatteluilla, dokumenttien kerailylla, tutkimuspaivakirjan avulla seka kulttuuripajatydsté olemassa
olevista dokumenteista. Analyysi eteni prosessimaisesti. Analyysiyksikkdina kaytettiin kvartaalitybhon
littyvia teemoja, luokitteluja, yksittdisia sanoja, lauseen osia ja ajatuskokonaisuuksia. Aineiston pelkis-

tamista ohjattiin tutkimuskysymysten ja teemoittelun avulla. (Kyngas & Vanhanen 1999, 5-7.)

Analyysi aloitettiin kasin kirjoitetun tutkimuspaivakirjan ja yksiléhaastatteluaineiston puhtaaksi kirjoit-
tamisella tietokoneelle. Tutkimuspadivakirjasta syntyi ainestoa 8 sivua Word ohjelmalla, fonttikoko 12.
Taman jalkeen aineisto purettiin ja pelkistettiin pienempiin ja selkeampiin osiin, jotka koottiin yhte-
nevaisyyksien ja eroavaisuuksien mukaisesti omiin ryhmiinsa, joille oli annettu tutkimuskysymysten
avulla teemat. Lopullinen aineistokoko puhtaaksikirjoitettua, pelkistettya ja teemoiteltua aineistoa, oli
4 sivua. Ryhmdhaastatteluissa ja vastaavien ohjaajien yksilohaastatteluissa oli kdytetty samoja tee-
moja. Ainestoa tarkasteltiin kriittisesti ja sita ei analysoitu pelkdstaan teemoittelun avulla, koska se
olisi pelkistanyt aineistoa liikaa. Kriittisyys on erotteleva, arvioiva, avoin ja yhdisteleva toimintatapa eli

metodi, jonka avulla kootaan asiaan liittyva aineisto moninaisuuksineen kasaan ja sen perusteella
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muodostetaan oma nakemys. Kriittisyys voidaan nahda ajattelutapana tai asenteena, jonka menette-

lyn seurauksena syntyy toisenlainen tai jopa painvastainen ndkemys kuin ennen. Kriittisyys on omien
lahtokohtien tiedostamista, kysymysten asettamista ja taitoa joka ongelmaratkaisutilanteessa voi tuot-

taa aina uusia kysymyksia. (Venkula 1994, 84-87.)

Sisdllénanalyysin tekemiseksi Teams-palaverit tallennettiin. Ennen tallennuksen aloittamista, osallistu-
jilta varmistettiin, etta he hyvaksyivat palaverin tallennuksen. Ryhmahaastattelut litteroitiin tekstimuo-
toon tallentamisen jdlkeen. Litteroitua aineistoa syntyi 25 sivua Wordilla, fonttikoko 12. Pelkistdmisen
ja teemoittelun jalkeen, ainestoa oli 10 sivua. Litteroidusta tekstista etsittiin teemoja, jotka poimittiin
Word taulukkoon ja listattiin. Keratysta aineistosta valikoitui keskeisimmiksi teemoiksi seuraavat: kult-
tuuripajojen yhteisen aikataulullisen rakenteen puute, tydn tekemiseen liittyvan ajan ja tekijoiden

puute, selkedn materiaalipankin puuttuminen ja epaselvat johtamiskaytannot.

6.5 Kehittdmistydn lopputulos kvartaalitydskentelyn kehittdminen

Kvartaalityoskentelyn kehittdminen onnistui opinndytetydlle tekijan asettamien tavoitteiden mukaisesti.
Tuotoksena syntyi kvartaalitydskentelya helpottava kasikirja Sosped-saation kulttuuripajojen tydnteki-

joille, kasikirjan avulla myds uusia tyéntekijoitd voidaan perehdyttda kulttuuripajatyéhdén mukaan (Liite
5).

Kehittéamisty6ta ja tutkimusta tehtiin maaliskuusta 2021- tammikuuhun 2022 jatkumona, jossa edettiin
vaiheittain, kvartaali, eli neljannesvuosi kerrallaan. Jokaisessa kvartaalipalaverissa pystyttiin konkreet-
tisesti nimeamaan kaytannon kvartaalitydn rakenteen muutokset ja tydn struktuuria helpottavat ele-
mentit. Kehittamistyon alussa tyontekijoille annettiin tarkasteltaviksi vanhat kvartaalisuunnittelun- ja
vuosikellon pohjat. Tassa kohdassa voidaan havaita selked positiivinen kehittdmishankkeen aikana ta-
pahtunut muutos, joka nakyy tydskentelyn rakenteen suunnitelmallisuutena ja kvartaalitydskentelyn

toteuttamisen tavoissa. Ennen kehittémishanketta, tallaista yhteista ja selkeda rakennetta ei ollut.

Palavereihin osallistumista helpotti se, ettd aikataulut oli sisallytetty tyontekijoiden kalentereihin hy-
vissa ajoin. Etukateen oli annettu kulttuuripajoille tehtavaksi kvartaalimateriaalin pohjalta tutkia kol-
mea kuukautta toimintaa taaksepain ja suunnitella kuluvat kolme kuukautta eteenpain. Havaintokysy-
myksena toimi “minkd aika on nyt” kysymys, jota peilattiin kvartaalimateriaalin otsikoihin. Jaoin pu-
heenvuorot kulttuuripajoittain ja jokaisen kulttuuripajan kehittamistyon esittelijana toimivat vastaavat
ohjaajat ja heidan tydtaan taydensivat toiminnanohjaajat. Osallistavassa projektitydssa, voitiin havaita
kvartaaleittain tapahtuvaa kehitystd ja muutosta, seka sosiaalisesti vuorovaikutuksessa tapahtuvaa

toiminnan kehittymista.

Kvartaalityoskentelysta tuli Sosped-sdation kulttuuripajoille aktiivisesti kaytdssa oleva toimintamalli,
jonka avulla saanndllisesti toimintaa arvioidaan ja kehitetaan. Malli toimii my6s kulttuuripajatyoén ope-
ratiivisen tyon raportointivalineend hallinnon suuntaan, seka uusien tyontekijéiden tydhon perehdytta-
mismateriaalina. Koko Sosped-saatién muilla toiminnoilla ja hankkeilla, on mahdollisuus helposti ottaa
kvartaalimalli kayttodnsa. Kehitettdvaa jai edelleen tyota strukturoivien vuosikellojen visuaalisen yh-

denmukaisuuden- ja manuaalisten ohjeiden paivittdmisen suhteen.
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Kehittdminen tapahtui kaytédnndntasolla niin, ettd Teams-Palaverin aluksi jaoin naytdlla muistin virkis-

tamiseksi kulttuuripajojen vanhan kvartaalimateriaalin ja kertasin “minka aika on nyt” ajatuksen mu-
kaisen toimintamallin, jossa toimintaa peilataan rahoittajan, verkostojen, toiminnan sisallon, seka hen-
kiloston ja tilojen nakékulmiin. Tavoitteena kvartaalityoskentelyssa oli, ettd tydntekijat katsoivat tyota
strukturoivasta vuosikellosta tarkeimmat aikataululliset rakenteet ja peilasivat kysymysta rahoittajalle
luvattuihin tavoitteisiin. Sen jalkeen tyontekijat asettivat tyon tekemisen aikataulullisesti prioriteettijar-
jestykseen, edeten ajankohtaisesti tarkeimmasta asiasta vahiten tarkedan asiaan. Jokaiselle viidelle
pajalle oli varattu kvartaalikehittdmisensa esittelyyn kullekin 20 minuutin aika. Téman jalkeen muut
pajat saivat kommentoida kuulemaansa, myos chat kenttdan oli mahdollisuus kommentoida esittelyn
aikana huomioita ja jakaa linkkeja. Aktiivinen reagointi esimerkiksi peukutuksen tai sydamen muo-
dossa, oli myos kaytettdvissa. Kvartaalipalaveri kesti 3 tuntia taukoineen. Kvartaalipalaverin lopuksi,
hallintoa edustavalla toiminnanjohtajalla oli 10 minuutin puheenvuoro, jossa hanella oli mahdollista
kommentoida suunnitelmaa ja ottaa kantaa asioihin, esimerkiksi rahoittajan nakékulmasta. Hanelle oli
annettu myo6s ohjeeksi kertoa mahdolliset organisaatioon liittyvat tiedotukselliset asiat, jotka olisivat

saattaneet vaikuttaa seuraavan kolmen kuukauden jaksolla toiminnan suunnitteluun ja kehittamiseen.

Kehittdmistoiminta on konkreettista tekemistd, jossa on toteutusvaihe ja johon sisaltyy: ideointi, priori-
sointi, kokeilu, seka mallintaminen. Toteutusvaiheessa toimintaa peilataan aikaisempiin vaiheisiin ja
pohditaan uusia ja erilaisia nakdkulmia tyon toteuttamiseksi. Koska kaiken visioinnin ja ideoimisen to-
teuttaminen kerralla ei ole aina jarkevaa tai mahdollista, on asioita priorisoitava. Toteutusvaiheessa
kohdentaminen ja rajaaminen ovat tarkeita. (Toikko & Rantanen 2009, 59-60.) Kehittdmistyon toteut-
tamisvaihe kesti noin vuoden ja sen aikana saatiin kvartaalitydskentely erittdain hyvin kayntiin. Jokai-

telemadn oman tiiminsa toimintaa muiden kulttuuripajojen tyétiimeille.

Ihminen muodostaa sisdisten malliensa mukaisesti kasityksia todellisuudesta, kuten siitéd miten esineet
toimivat tai mista eri asiat koostuvat. Oppiminen on konstruktivismin ndkékulmasta mielessamme ole-
vien sisdisten mallien muodostumista, sekda muuttumista. Sisdiset mallit ohjaavat havaintojamme ja
auttavat meita tulkitsemaan uutta informaatiota. Tasta seikasta johtuu se, ettd saatamme tulkita sa-
maakin asiaa hyvin eri tavoin. Uuden tiedon oppimisessa on aina merkitys aiemmin opituilla, uskomuk-
silla ja kokemuksilla. (Kalli & Malinen 2005, 24-25.)

Kehittamisty6hon kuuluu olennaisena osana arviointi, joka antaa suunnan kehittdmistoiminnassa ole-
van prosessin ohjaamiselle. Arviointi on solmukohta, jossa pysahdytaan arvioimaan kehittamisen aikai-
sempia vaiheita. Arvioinnin tehtdvat ovat: tavoitteen saavuttamisen tarkastelu, seka kehitystyon toimi-
vuuden ja toimijoiden osallisuuden tarkastelu (Toikko & Rantanen 2009, 61.) Kvartaalitydskentelyssa
kehittdmistyon arviointi tapahtui prosessimaisesti kehittamistydryhman kanssa yhdessé neljannesvuo-
sittain. Varsinaisten palavereiden valissa tydntekijat kavivat arvioivaa ja kehittdmistyon eri kohtiin liit-
tyvaa huomioivaa keskustelua ja asioiden jakamista seka toisilta tiedon tarkistamista Teams- keskus-

telu alustalla, eli niin sanotussa organisaation sisdisessa intranetissa.
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Tyo6ta strukturoivaan vuosikelloon liittyvat teemat toimivat kehittdmistydta ohjaavana runkona ja piti-

vat aikataulun ja palaverin aiheessa ja auttoivat dokumenttien rakentamisessa. Observoinnilla tarkoite-
taan jotakin kohti katsomista. Tutkimushavainnoinnissa se on katsomista ja kuuntelemista. (Silverman
2001, 57.)

Ensimmaisen Teams- palaverin konkreettinen ja yhteisten rakenteiden luomiseen tahtaava kehitysas-
kel, oli Helsingin Kulttuuripaja Kuplan tyontekijoiden laatima taydennettava Excel pohja, joka oli otsi-
koitu kvartaalisuunnitelmapohjassa olevien otsikoiden mukaisesti. Pagtimme yhdessa, etta kaikki kult-
tuuripajat tekevat jatkossa esityksensa, yhtenevaiselle pohjalle (Liite 3). Tassa vaiheessa ty6lle maarit-

tyivat tavoitteet, materiaalit ja aineiston kerdamista ohjaava suunnitelma.

Toinen Teams-palaveri oli kesakuussa 2021. Kvartaalipalaverissa kolmella viidestd kulttuuripajasta, oli
kaytossaan yhteinen Excel-pohja, kaksi pajoista, oli tehnyt pohjan edelleen Word-dokumenttina. Ryh-
mahaastattelun aiheena oli, yhteisten rakenteiden luominen. Kvartaalitydskentelyn seurattavuuden
helpottamiseksi, kulttuuripajojen kvartaalit paatettiin tehda yhtenevaiselle Excel- pohjalle. Jokainen
kulttuuripajansa kvartaalia esittelevé tyontekija osasi téssa vaiheessa esitelld kvartaalinsa selkedsti
annettujen otsikoiden mukaisesti ja peilata kvartaalia osittain my&s kolme kuukautta taaksepain.
Tassa vaiheessa alettiin suunnittelemaan seuraavan kvartaalipalaverin ajankohtaa ja havaittiin, etta eri
kulttuuripajojen viiden viikon syklit kulkivat taysin eri aikataulussa. Toinen konkreettinen kehitysaskel
oli, ettd paatettiin, asettaa kulttuuripajojen ty6ta strukturoivat vuosikellot kulkemaan lomien jalkeen
yhtenevdisessa aikataulussa. Ndin kuudennen viikon tauko/ valiviikotkin kulkivat rakenteellisesti jat-
kossa kaikilla kulttuuripajoilla samaan aikaan. Tassa vaiheessa annoin kaikille kulttuuripajoille tehta-

vaksi laatia jokaisen kulttuuripajan seinalle visuaalisen tydta strukturoivan vuosikellon.

Kolmannella kerralla kavin fyysisesti jokaisella kulttuuripajalla. Kvartaalisuunnitteluun integroituvat
tyota strukturoivat vuosikellot ja yhtendiset materiaalit alkoivat hahmottumaan ja muutos kvartaali-
suunnittelussa kehittyi. Opinnaytetyn edetessa, reflektoin organisaation strategista suunnittelua ja
kvartaalityoskentelya ja peilasin kaytént6a opinndytetytn teoriaosuuteen. Kehittdmistydn tarkistami-
nen konkreettisesti sijoittui Sosped-saation hallinnon kierrokseen Mikkelin kulttuuripajalla. Tarkastelin,
kuinka Kulttuuripaja Kajon tydntekijat olivat tyota strukturoivan vuosikellon rakentaneet ja kuinka
tyontekijat esittelivat siina tapahtuvia asioita hallinnolle. Mikkelin Kulttuuripaja Kajon tydntekijat esitte-
livat toimintansa eri osat ja palat hallinnolle ty6ta strukturoivan vuosikellon avulla (liite 2). Tama oli
kolmas konkreettinen kehitysaskel ja muutos kvartaalitydskentelyssa uuteen suuntaan. Kavin avointa

noista, joita he olivat hallinnon kierroksella tehneet.

Tampereen Kulttuuripaja Virta oli ottanut paivittdissuunnittelun tueksi tydta strukturoivan vuosikellon
rinnalle myds whiteboard tussitaulun, jossa oli esilla viikoittain Kulttuuripajalla tapahtuvat asiat. Hallin-
nolle raportoimisen valineena kaytetty ty6ta strukturoiva vuosikello, oli neljas konkreettinen muutos,
joka tapahtui kehittamistyén seurauksena. Nuorten Kulttuuripaja Hiiden (liite 2) ty6ta strukturoivassa
vuosikellossa oli otettu kvartaaliin mukaan teema-ajattelu. Eri ajanjaksoille oli annettu teemojen mu-
kaisia nimia ja tapahtumia oli lomitettu siihen mukaan teemojen mukaisesti. Tydta strukturoivaa vuosi-

kelloa oli ollut suunnittelemassa mukana myds vapaaehtoistydntekijoina toimivat vertaisohjaajat ja
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tyota strukturoivaa vuosikelloa kaytettiin myos markkinointi- ja esittelyvalineena verkostoille ja tutus-

tujille. Tdma oli viides konkreettinen kehittdmishankkeen aikana tapahtunut muutos. Ita-Helsingin
Kulttuuripaja Kuplan tyota strukturoiva vuosikello (liite 2) ajatusta oli hyddynnetty yhteisdn kanssa
suunnittelussa ja se oli vapaehtoistychon painottuva. Tavoitteena oli, etta siihen rakentuisi erilaisia
tasoja sektoreittain, jossa voisi olla myds kulttuuripajatyén rakenteisiin kuuluvia asioita mukana. Esit-
telin version Kajaanin Kulttuuripaja Marilynin vertaisohjaajille. Koska kohderyhmassa on paljon sellaisia
henkil6ita, joilla on hahmottamisen kanssa haasteita, kehittamisideaksi he antoivat, ettd hahmottami-
sen kannalta olisi helpompaa, jos ympyramuotoisesti esitetyt asiat olisivat esitettyind lineaarisena jat-
kumona janalla. Tama oli seitsemas muutos kehittamistyon aikana. Visuaalisen tyota strukturoivan

vuosikellon hyddyntaminen yhteisdtydvalineena.

Valmista tuotosta (liite 5) paastiin testaamaan maaliskuussa 2022 uusien tyontekijoiden perehdytys-
materiaalina. Kulttuuripajatydssa oltiin siina tilanteessa, etta kolmella Sosped-saation kulttuuripajalla
viidestd, oli vaihtuneet vastaavat ohjaajat, joista kaksi tydskenteli “vanhoilla pajoilla” ja yksi uusilla
pajoilla. “Uudet kulttuuripajat” Mikkelissa ja Itd-Helsingissd, olivat saaneet pysyvaluonteisemman toi-
minta-avustuksen, seka kuntarahoitukset. Nyt seké “uusilla pajoilla” etta “vanhoilla pajoilla” oli yhte-
nevainen rahoituspohja. Kaikille pajoille oli ohjeistettu sama Excel suunnittelupohja ja kaikkien kulttuu-
ripajojen tyota strukturoivat vuosikellot olivat samassa ajassa. Teams-palaveri aloitettiin entiseen ta-
paan niin, ettd kaikki pajat esittelivdt Excel pohjansa toisilleen ja niitd pystyi kommentoimaan aktiivi-
sesti esittelyn aikana chat kenttdan tai nopeilla ruutuun ponnahtavilla reaktioilla, kuten peukutus, sy-
dan hymio ja niin edelleen. Kavin kokouksen moderaattorina kvartaalisuunnittelupohjan kokouksen
aluksi nayton jaolla lapi ja kertasin “minka aika on nyt” tydskentelymallin. Tahdensin rahoittajan aset-
tamien tavoitteiden merkityksen, suhteessa kvartaalisuunnitteluun. Kédvimme my®os lépi koko Sosped-
saation strategiseen suunnitteluun liittyvina asioina toistuvien Sosped-paivien ja toimistokokousten
merkityksen ja valtakunnallisen kulttuuripajaverkoston pdivdamaarat ja yhteiset tiimipaivat ja niiden
ajankohdat. Tassa kohdassa pystyimme toteamaan, etta kehittamistyon tavoitteen asettelu oli ollut
oikea. Perehdytysmateriaalina kvartaalin kayttdminen, oli kuudes tapahtunut muutos kehittédmistyén

aikana.
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7 KEHITTAMISTYON YHTEENVETO, JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

7.1 Paivittdisjohtamisessa tapahtuneet muutokset kehittdmishankkeen seurauksena

Kulttuuripajatydssa tapahtui merkittavia muutoksia kehittamishankkeen seurauksena (Taulukko 1).
Kvartaalityoskentelysta tuli aktiivinen, kaikkien viiden kulttuuripajan yhteinen tydn arviointi- ja suunnit-

telumalli. Merkittavimpia kehittdmishankkeen aikana tapahtuneita kehitysaskeleita kvartaalitytskente-

lyssa olivat: yhteisten materiaalien luominen, saanndllisesti toistuvat yhteiset kvartaalisuunnitteluajan
kohdat, seka samassa aikataulussa kulkevat ty6ta strukturoivat vuosikellot (liite 2). Tutkimuksessa

esille tulleita ongelmia olivat: kulttuuripajojen yhteisen aikataulullisen rakenteen puute, tyén tekemi-
seen liittyvan ajan ja tydntekijoiden puute, selkedn materiaalipankin puuttuminen ja epéaselvat johta-
miskdytannot. Tavoitteena kehittamistydssa oli kulttuuripajojen yhteisten rakenteiden selkiyttdminen,
tyontekijoiden strategisen ajattelun vahvistaminen, seka kulttuuripajojen yhteisen suunnittelun lisaa-
minen. Jos ongelma toimintatutkimuksen aikana onnistutaan poistamaan tai vaikutuksia pienenta-

maan, on toimintatutkimuksen sykli onnistunut, tuloksellisuuden kannalta térkeaa on se, etta mittarit
ovat yksiselitteisia ja mittaavat muutosta ennen-jalkeen. (Kananen 2014, 137.) Tutkimustulokset hy-

vaksytetaan tutkimuksessa mukana olleilla ja ndin lisétadan tyon luotettavuutta (Kananen 2014, 154).

Kehittdmistyon aikana perustettiin kulttuuripajojen vastaavista ohjaajista koostuva johtajuusryhma,
jonka tarkoituksena on jatkaa kulttuuripajojen valista kehittamistydskentelya ns. aivoriihena, eli
brainstormauksena. Brainstorming-tekniikka tarkoittaa sitd, ettd ongelmaan haetaan uusia ratkaisuja
tuottavaa tilannetta, tarkoituksena on tuottaa suuri maara ideoita, jotka voisivat johtaa asetetun on-
gelman ratkaisuun. Brainstormaus palaverin aikana saatuja ideoita, on tarkoitus jalkeenpadin arvioida
ja kehittaa yha edelleen. (Heikkila, 112.)

7.2 Rakenteiden yhtendistaminen, tiedon jakaminen ja vahvistaminen kulttuuripajatydssa

Kehittdmistydryhman toiminnassa tapahtui selkeda itseohjautuvuutta ja materiaalien aktiivista itse-
ndistad kehittamistd. Uudenlaisia ratkaisuja ty6ta strukturoivan vuosikellon, tyon rakenteiden ja oman
tydn suunnittelun suhteen tuotettiin aktiivisesti. Muuttuva tydelama vaatii tydntekijaltd kehittymista ja
uuden oppimista, joka voi herattaa erilaisia tunteita ja merkityksia ihmisessa. Motivaatio ohjaa ihmisen
kayttaytymista ja sitd, etta mihin han suuntaa energiaansa. Ulkoinen motivaatio on palkkioiden saami-
sen odottamista ja se on riippuvainen ymparistosta, sisdinen motivaatio auttaa ihmistd kokemaan
tyonsa miellyttavaksi ja merkitykselliseksi, mika taas véhentda tyon haitallista kuormaa. Asenteella
voidaan vaikuttaa yksilon ja tydyhteison kuormittumiseen, se voi olla joko positiivinen, kielteinen tai
valinpitamatoén. Tilanteiden ja asioiden kehittymiseen ja tydyhteison ilmapiiriin vaikuttaa olennaisesti
siind vallitsevat asenteet. Toimintaa ohjaaville maarayksille ja ohjeille luodaan arvoilla pohjat ja nor-
mit. Yleisimmat tydeldman arvot ovat: oikeudenmukaisuus, tasapuolisuus, avoimuus, tasa-arvo ja
hyva asiakaspalvelu. Arvot, jotka ovat yksittdisella tydntekijalla, voivat joko tukea tai aiheuttaa ristirii-
toja tybelamassa. Tybhyvinvointia edistavia ja tydon kuormittavuutta véhentavia asioita ovat: Luotta-
mus, vastavuoroisuus, empatia, rehellisyys, seka toisen kunnioittaminen ja huomioiminen. Hyvilld vuo-
rovaikutustaidoilla, ty6tavoilla seka tyo- ja eldmdnkokemuksella, voidaan ty6ta tehda yhdessa rakenta-

vasti, tuloksellisesti ja turvallisesti (Ty6turvallisuuskeskus 2018).
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Kulttuuripajakohtaisesti oli havaittavissa erilaisia ty6ta helpottavia ja viestintaa selkiyttdvia menetel-

mid, kuten Whiteboard, tiimien sisdiset Whatsapp ryhmaét ja Microsoft Planner tydkalu. Sisdisen tiedon
kulkuun vaikutti my6s intranettina kaytdssa olevan Teams-kanavan aktiivinen kayttd ja alaotsikoihin
rakennettujen materiaalien sisaltdjen paivittdminen ja selkiyttdminen. Kulttuuripajojen rakenteellisesta
muutoksesta viestii myos se, etta kaikille on tulossa vuoden 2022 aikana yhtendinen visuaalinen ul-
koilme teippauksineen. Myds vertaisohjaajakoulutusten sisallollista rakennetta alettiin yhdenmukaista-
maan. Kaiken kaikkiaan kehittamistyon aikana kaynnistyi prosessi, jonka tavoitteena on kokonaisval-
tainen Sosped-saatién kulttuuripajatoimintojen strateginen yhtenadistaminen, johon kuului rahoituksen,

tyon rakenteiden ja visuaalisen ilmeen yhdenmukaistaminen.

Kehittdmishankkeen tutkimuksellisessa osassa kavi ilmi tiedon puutteen ja siihen liittyvien hankaluuk-
sien nakdkulmat. STEANn rahoittamissa hankkeissa, usein viestinnallinen resurssi on pieni ja hankkeen
tai toiminnon sisalla tapahtuva viestinta on pienilla resursseilla perustytta tekevan henkildstdon varassa
ja aikaa maaratietoiselle, aktiiviselle ja laadukkaalle viestinnalle, ei tunnu riittédvan. Oman haasteensa
tiedon kululle tekevat myds ne seikat, etta osa tydntekijoista kulttuuripajoilla tekevat tyétdan osa-ai-
kaisesti. Yhteisten rakenteellisesti suunniteltujen viestintédkanavien ja materiaalien merkitys, onkin eri-

tyisen tarkeaa.

STEAnN avustusmaararaha pienenee tulevina vuosina useita kymmenia miljoonia euroja, joka tulee vai-
kuttamaan siihen, etta kaikkien avustuksia saavien toimijoiden toimintaa tullaan tarkastelemaan en-
tista tiukemmin. Leikkauksia tulee avustusten tasoihin véistamatta ja vain tulokselliseen kansalaisjar-
jestotoimintaan kohdistetaan jatkossa avustuksia. Jarjestén koolla, jasenmaaralla tai kohderyhman
maaralla ei pelkkéna lukuna voida kuvata toiminnan tuloksia, vaan kokonaisharkintaan vaikuttavat
avustushakemuksella maaritellyt tavoitteet, toiminnan sisaltd ja odotetut tulokset. Toimintaymparis-
tosta kerattyyn tietoon seka toiminnan laajuudesta ja laadusta aiemmin kerattyyn tietoon kiinnitetaan
myos entista enemman huomiota. Avustusmadradrahojen vahentyessa toiminnan taloudellinen toteu-

tus, painottuu jatkossa yha enemmaén. (Hannula 2021).

Tilanne aiemmin Kehittamistyon aikana tapahtunut | Jatkokehitys tarve

muutos
Kvartaalimateriaali oli doku- Materiaalit ladattiin Teams kansioon ja | Materiaalit pitdisi paivittaa ja ladata kaikille
menttina olemassa kaytiin yhdessa saanndllisesti lapi yhteiseen jakoon
Yhteistd suunnitteludokument- | Helsingin Kulttuuripaja Kuplan laatima Pohjan otsikoita ja kdytettdvyyttd voisi yh-
tia ei ollut Excel-pohja kaikilla yhteisesti kdytdssa dessa tyontekijoiden kanssa kehittda

ja loytyy Teams kansiosta

Yhteinen vuosikellopohja oli Kaikilla pajoilla oma visuaalinen vuosi- Yhteinen malli kaikille. Sdhkdinen versio,
olemassa, mutta sita ei ku- kello, jossa on kaikilla kulttuuripajoilla jonka voisi paallikkd/ hallintotaso tarkistaa
kaan kayttanyt yhteinen kvartaalirakenne etdna. Liitettavissa esim. Office 365 ohjelmis-

ton kalenteriin?

viiden viikon sykli oli kaikilla Vuosikellot laitettiin kulkemaan samassa | Yhteiset suunnittelupdivat ja koulutukset vuo-
olemassa, mutta se oli kaikilla | ajassa den ajalle rakenteeseen. Vuosikelloon erilaisia

eri ajassa yhteisid teemakausia, kuten Lohjalla
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Vapaaehtoisille ei ollut vuosi-

kelloajatusta

Kulttuuripaja Kuplassa oli vapaaehtoi-

sille vuosikellopohjaa.

Vapaaehtoistyon vuosikello

Markkinointivaline

Vuosikello verkostoille (Lohja)

Vuosikello markkinoinnin apuvalineena.

Kvartaality6ta ei hyédynnetty
hallinnollisena raportointivali-

neena

Kvartaalisuunnittelun ja visuaalisen vuo-
sikellon avulla, toiminnan raportointi

hallinnolle oli selkeda.

Jatkossa selkeammat materiaalit. Kvartaali-
suunnitteluun selkedmmin hallinnolle oma

rooli

Tilanne aiemmin

Kehittamistyon aikana tapahtunut

muutos

Jatkokehitys tarve

Kvartaalimateriaali oli doku-

menttina olemassa

Materiaalit ladattiin Teamsiin ja kaytiin

yhdessa saanndllisesti lapi

Materiaalit pitdisi paivittaa ja ladata kaikille

yhteiseen jakoon

Yhteista suunnitteludokument-
tia ei ollut

Helsingin Kulttuuripaja Kuplan Excel-
pohja kaikilla kéytdssa ja 10ytyy Team-

sista

Pohjan otsikoita ja kaytettavyyttd voisi yh-
dessa tyontekijoiden kanssa kehittaa

Yhteinen vuosikellopohja oli
olemassa, mutta sita ei ku-
kaan kayttanyt

Kaikilla pajoilla oma visuaalinen vuosi-
kello, jossa on kaikilla kulttuuripajoilla

yhteinen kvartaalirakenne

Yhteinen malli kaikille. Sahkdinen versio,
jonka voisi paallikkd/ hallintotaso tarkistaa
etdna. Liitettdvissa esim. Office 365 ohjelmis-

ton kalenteriin?

viiden viikon syKkli oli kaikilla
olemassa, mutta se oli kaikilla

eri ajassa

Vuosikellot laitettiin kulkemaan samassa

ajassa

Yhteiset suunnittelupdivat ja koulutukset. Eri-

laisia yhteisia teemakausia, kuten Lohjalla.

Vapaaehtoisille ei ollut raken-

teellista vuosikelloajatusta

Kulttuuripaja Kuplassa oli hyddynnetty
vapaaehtoisille vuosikellopohjaa.

Vapaaehtoistydn vuosikello

Markkinointivaline

Lohjalla vuosikello verkostoille markki-

noinnissa.

Tulostettavissa oleva vuosikello markkinoin-

nin apuvalineend.

Kvartaality6ta ei hyddynnetty
hallinnollisena raportointivali-

neena

Kvartaalisuunnittelun ja visuaalisen vuo-
sikellon avulla, toiminnan raportointi

hallinnolle oli selkeaa.

Jatkossa selkeammat materiaalit. Kvartaali-
suunnitteluun selkedmmin hallinnolle oma

rooli

TAULUKKO 1. Kehittamishankkeen aikana tapahtuneet muutokset

Kehittéamistyon eettisyys ja luotettavuus

Kehittédmisty6ta ja tutkimusta tehdessa, noudatettiin Sosped-saation ja ammattikorkeakoulujen eettisia
ohjeistuksia. Kehittamistyon tutkimus aloitettiin tekeméalld Sosped-saation kanssa eettisen ohjeistuksen
mukaisesti ohjaus- ja hankkeistamissopimus ja lupa tehda tutkimusta. Tutkimuksen aihe tai tulokset,
eivat olleet arkaluontoisia, eika tydntekijoiden osaamista kehittamistytssa arvioitu tai verrattu henkil6-
kohtaisella tasolla. Olen tydntekija ja esihenkilé organisaatiossa ja kehittdmisty6 tehtiin osana kulttuu-
ripajatyota. Tutkimuksen tekemisessa noudatettiin Sosped-saation tietosuojaohjetta (Liite 4). Tutki-
mukseen osallistuivat kulttuuripajojen tydntekijat, joille kerrottiin etukateen kulttuuripajojen omalla
Teams kanavalla kvartaalikehittdmiseen liittyvasta opinndytetydsta ja tutkimuksesta, seka sen tavoit-
teesta ja tarkoituksesta. Kaikki 14 tydntekijaa antoivat suullisen hyvaksymisen kehittdmistyon ja vas-

tausten kayttédmisesta tutkimukseen. Kehittdmistyd aiheutti tydntekijdissa innostuneisuutta. Yhteisia



materiaaleja oli odotettu jo pitkdan ja kaikilla oli suuri halu paasté yhdessa niita tybstéméég?K(afsiclglle
prosentti oli 100%. Koska Teams-palaverit tallennettiin, pyysin Sosped-saation viestintaa luomaan
kulttuuripajoille omat, mutta samalla yhteisella visuaalisella ilmeelld olevat taustafiltterit, joiden avulla
kulttuuripajatydntekijdiden on mahdollista toimia ammatillisesti myds muissa etapalavereissa. Toimin-
tatutkimusta toteutettaessa, joudutaan usein sen kysymyksen eteen, etta mika on eettisesti kestavin
ratkaisu tutkimuksen toteuttamiselle. Jotta hankkeesta tulee luotettava, on kehittamishankkeen to-
teuttajan tutkimuksen alusta saakka mietittdva omaa toimintatapaansa. Eettinen nakemys on erittdin
tarkead, koska aina ei tutkimusta tehdessa ole yksiselitteisia ohjeita tai sadantdja olemassa. Tutkimuk-
seen osallistuvien anonymiteetti, interventioiden aikana saadut tulokset ja niiden kasittely seka niista

tiedottaminen, on oltava ihmisarvoa kunnioittavaa. (Eskola & Suoranta 2000, 52-59.)

Tutkimuksen aihe oli erittdin tarpeellinen ja ajankohtainen, koska kulttuuripajojen yhteisten rakentei-
den merkitys nousi téssa vaiheessa yhteiskunnallista tilannetta erittdin tarkeéksi asiaksi. Kahden eri
toiminnon rahoitukset oli tarkoitus yhdistda STEAn rahoituskanavissa ja kuntarahoitushakemusten te-
keminen sote-uudistuksen vuoksi, edellytti kulttuuripajojen tavoitteiden ja toiminnan uudelleen auki

kirjoittamista.

Tutkimus tehtiin niin, etta yksittdisia vastauksia ei voi tunnistaa. Tutkimukseen liittyvat vastaukset ja
kaikki aineisto tallennettiin vain tutkijan omaan one driveen, johon paasy oli vain tutkijalla. Tutkimuk-
sessa keratty sahkdinen aineisto havitettiin, kun tutkimusraportti oli hyvaksytty ja se valmistui. Paperi-
set tutkimuspaivakirjat ja muistiinpanot tuhottiin ristiin leikkaavalla paperisilppurilla. Tutkimuksen te-
kija on kulttuuripajalaisten esihenkild, silla voi olla merkitys kulttuuripajatydn arvioimiseen tutkimus-
haastattelujen osalta, tutkija ei kuitenkaan tydskentele kaikilla viidella kulttuuripajalla paivittdin ja siita
nakokulmasta ristiriitaa tai eettistd ongelmaa ei tutkimukselle synny. Esihenkild on my6s vallankaytta-
jan asemassa, jouduin kysymaan itseltdni, ettd onko silla seikalla vaikutusta kehittémistydn lopputu-

lokseen ja Koetaanko ty6 "ylimaardisend”, ei niin tdrkedna ja vain opintojani palvelevana intressina ja

Tulokset, jotka tutkimuksessa syntyivat, esitettiin taulukolla, sitaateilla ja tuotoksella, joka kuuluu toi-
minnallisen opinndytetydn luonteeseen. Toimintatutkimuksen tavoitteena on olla demokraattista, oi-
keudenmukaista, vapauttavaa ja eldmanlaatua parantavaa, koska se mahdollistaa jokaisen mukaantu-
lon, hyvaksyy ihmiset samanarvoisina, tarjoaa mahdollisuuden vapautua tyrannimaisista olosuhteista
ja vapauttaa ihmisten piilevat kyvyt seka potentiaalin (Stringer 2007, 10). Taman kehittédmisty6n ai-
kana voidaan todeta selkeda muutosta, joka antaa tutkimuskysymyksiin vastaukset. Kehittdmisprojek-
tin tavoitteena on uuden tai parannetun suunnitelman tai toiminnan saavuttamisesta, niissa tulosta-

voitteet, seka soveltuvimmat tyétavat konkretisoituvat ja selkiytyvat vaihe vaiheelta (Anttila 2007, 39).

Omistajuus kehittamisty®n tuotokseen ja kehittdmishankkeessa syntyneisiin materialeihin on toimeksi-
antajalla, eli Sosped-saatiolla. Tavoitteeni oli kuvata tydn analyysiosuudessa selkedsti sitd, etta millai-
sista asioista aineisto kehittamistyéhon on koottu. Jatkossa tallaisen ty6ta strukturoivan vuosikellon
kehittdmisajatuksena voisi olla visuaalinen sahkdinen versio, johon olisi liitettynd Microsoftin kalen-

teriohjelma ja Planner. Téman avulla ty6ta strukturoivaa vuosikelloa voisi laajemmin hyddyntaa myds
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hallinnollisena tydvalineena ja se voisi helpottaa myds etdty6ta ja paivittdisjohtamista. Tallaisen vali-

neen avulla ty6ta voitaisiin rakenteellisesti, nopeasti ja sujuvasti tarkastella, rakentaa ja suunnitella

myos hallinnolliselta tasolta aina kulttuuripajatoiminnan kavijakunnan tasolle.

Tybmotivaatioon, seka omistautuneisuuteen tyota ja tydpaikkaa kohtaan, vaikuttavat ennakoitavissa
oleva ja vuorovaikutteinen tydymparisto ja hyvat suunnitteluratkaisut. Nama seikat edistavat tydnteki-
joiden tyohyvinvointia, tydssa suoriutumista, tehokkuutta, tyterveytta ja tydssa viihtymista. Suunnit-
telun nahdaan rakentuvan kolmesta eri elementistd, jotka ovat, strateginen tyon suunnittelu, kaytan-
non tyén suunnittelu ja oman tydn suunnittelu. (Halmeenmaki ja Myrsky 2020.) Tallainen sisdinen
tyontekemiseen ja itsensa johtamiseen liittyva kerrannaisvaikutus, voi saada aikaan ja lisata tyon
imua, mika taas parhaimmillaan heijastuu innostuneisuutena koko yhteison toimintaan ja vaikuttaa
ndin ollen myds organisaatiomyodnteiseen tydskentelytapaan. Itsensa johtaminen koostuu kolmesta eri
osa-alueesta, jotka ovat: motivaatio, itseohjautuvuus ja itseluottamus. Asiantuntijaorganisaatiossa on
tarkeda, ettd huomioidaan myos yksildiden sisdisid motivaatiotekijoita, henkildkohtaisia arvoja ja tar-
peita (Reiss, 2000, 44).

Tybhyvinvointi vaatii suunnittelua, arviointia ja toimenpiteitd. Tyokiireeseen puuttuminen, lisda yksilén
hyvinvointia ja suoritusta, mutta tuottavuuden nousu vaatii myds tyén imun ja ilon tunnetta, jotta uu-
sia ideoita ja haasteita kyetdan ottamaan vastaan. Tydn imua koetaan sellaisessa tydyhteisdssa, jossa
tyotoveria tuetaan, huomioidaan onnistumiset, annetaan mahdollisuuksia ja tydntekijéilla on tunne
siita, ettd he voivat vaikuttaa tyéhdnsa seka saada mahdollisuuksia uuden oppimiseen. Ty6hyvinvoin-
nin tulisi olla osa organisaation strategiaa (Sotenavi 2014-2020). Lauronen (2016) kirjoittaa Johtami-
sen kehitys sivustolla "matalan hierarkian organisaatio vaatii tasokkaat toimijat” artikkelissaan siita,
ettd nykyaikaisessa johtamisessa kaikki tyontekijat, myds pomot ovat palveluammatissa, jossa itseoh-
jautuvuuden vaateena on kyvykkyys ja halu kantaa vastuuta omasta tydstéan. Tallaisessa organisaa-

tiossa johtaminen vaatii sellaisen strategian, jossa ihmiset hyvaksytadn sellaisina kuin ne ovat.

Onnistuneessa strategisessa johtamisessa, jokaisen tydntekijan, edeten ylimmasta johdosta syvem-
malle organisaatioon, olisi pystyttava vaikuttamaan tyon rakenteisiin. Yksikkotasolla tulisi miettia,
kuinka kussakin yksikdssé mietitadn strategisten linjausten vaikuttavuutta kaytannén toimintaan, ta-
voitteisiin ja toiminnan kehittdmisen painotuksiin. Tydskentelykaudelle asetetut strategiset painopis-
teet, toiminnan tavoitteet ja muutokset, tulisi organisaatiossa jalkauttaa toimintaan niin, etta jokainen
tyontekija voisi peilata niita omaan tyéhonsa henkildkohtaisten tavoitteiden ja kehityskohteiden suh-
teen. (Salminen 2021.)

Saloniemi (1999) mainitsee vaitdskirjassaan, etta tyon rakenteiden puuttuminen vaikuttaa ty&turvalli-
suuteen, tydhyvinvointiin ja sita kautta tydssdjaksamiseen olennaisesti, joka taas vaikuttaa tyépaikan
arkisten kaytantojen kautta koko ty6elaman suhteiden kokonaisuuteen (Saloniemi 1999). Sitran teke-
man tydelamatutkimuksen mukaan (2017) tyénhaun ja tyéntekemisen kulttuuriin kuuluu jatkuva ja
aktiivinen verkostojen luominen, rakentaminen ja ylldpitéminen. Erilaisten verkostokanavien tulisi tu-
kea toisiaan uskottavasti, jotta ammatillinen profiloituminen, identifioituminen ja yhteiskunnallinen ak-
tiivisuus kohtaavat. Verkostoissa parhaimmillaan on kyse ihmissuhteista ja vuorovaikutteisuudesta.
(Sitra 2017.) Tyoturvallisuuskeskuksen (2018) mukaan, keinot tyon kuormittavuuden hallintaan synty-

vat niista tiedoista, taidoista ja kyvyista, jotka tydntekija tuo tullessaan organisaatioon ja kayttaa niita
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sielld tdissa ollessaan. Osaamista on kriittinen ajattelu, oppimaan oppiminen, vuorovaikutus- ja tunne-

taidot, digiosaaminen, viestinta- ja tydeldmataidot, seka riittdva ajan tasalla oleva osaaminen.

Tyo6n rakenteiden luominen organisaatiossa alkaa aina strategisesta suunnittelusta, johon liittyvat
olennaisesti tassakin kehittamistydssa esille tulleet seikat, kuten tydnrakenteiden huolellinen suunnit-
telu, tydhyvinvointi, johtamisrakenteet ja perehdytys. Yhteiset suunnitelmat, ohjeet ja tydvalineet tu-
kevat tyon rakenteita, joita tarvitaan itsensa johtamiseen, oman tyon tarkastelemiseen ja ty6ta struk-
turoivan vuosikellon mukaiseen tyon suunnitteluun. Hyvin suunnitellut yhteiset rakenteet tukevat myds

tyontekijoiden tydssajaksamista ja lisaavat tyohyvinvointia.

Jatkokehitysideat ja hyodynnettavyys

Kvartaalitydskentelya voitaisiin tulevaisuudessa lahted kehittdémaan my6s organisaation muiden hank-
keiden ja hallinnon tarpeita vastaavaksi. Kvartaalitydskentely toimii myds erinomaisena tydkaluna uu-
sien tyodntekijoiden perehdyttamisessa. Tyoskentelyn tueksi voi liittaa esimerkiksi Microsoft Plannerin,
jonka avulla erilaisten lomakkeiden ja suunnittelupohjien I6ytéminen ja tdyttaminen yksinkertaistuu.
Nykyiselladn kvartaalisuunnittelun kayttdjina ja kohderyhmana ovat Sosped-saatidssa kulttuuripajojen
kahden eri rahoituksen alla olevien kulttuuripajatoimintojen tyontekijat. Pelkalla rakenteellisella muu-
toksella ei saada aikaan muutosta, on tehtdvéd my6s muutosprosesseja ja tyétapamuutoksia (Lauronen
2016).

Taman kehittdmishankkeen kanssa samaan aikaan Sosped-sdatidssa kaytiin oppimiskulttuuriin ja kuu-
kausittaisiin toimistopalavereihin liittyvaa koulutuskulttuurin kehittdmis- ja uudistamistyota prosessi-
maisesti lapi. Kansainvaliset hankkeet vaativat oman resurssinsa STEAn rahoittamien hankkeiden rin-

nalle. Ndiden asioiden pohtiminen kvartaaleittain, voisi olla organisaatiossa hyddyllista.
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LIITE 1 HAASTATTELUKYSYMYKSET

Haastattelukysymykset, avoin haastattelu, Teams-palaverit ja haastattelut vastaaville
ohjaajille:

1. Miten kvartaalityiskentely tulisi rakentaa, joita toiminnan arvicinti ja suunnittelu olisivat
mahdollisimman realistisia.

2. Mik3 on paras ajankchta toimintojen suorittamiseen rahoittajan saatelemien velvoitteiden,
hakuaikojen ja raportoinnin kannalta.

3. Kuinka ty6ts strukturciva vuosikello saadaan toimimaan kaytanniss?
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LIITE 2 KULTTUURIPAJA KAJON JA KUPLAN VUOSIKELLOT

Mikkelin Mucrten Eulttuuripaja Kajo, tydta strukturociva vuosikello

Lohjam Nuorten Kulttuuripaja Hiisi, tydta strukturoiva vuosikello
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LITTE 3 YHTEINEN KVARTAALISUUNNITTELUPOHIA

1. KVAR-

TAALI:

tammi-maa- | huhti-kesa- | heina-syys- | loka-joulu-
TEEMAT liskuu kuu kuu kuu Viérikoodit
-... MUSTA= sovittu yhdessa
| PUNAINEN=

|
| | LLA=
1
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LIITE 4 SOSPED-SAATION TIETOSUOJAOHIE

Tietoburva sucjaa térkeis sisdisia tistoja ulkopuclisilta. Tietoburva =i ole ainoastaan
dokumenttien ja viestien turvaamista, vaan se on kokonaisuus, johon lithyvat s=k3 laitbeiden
fyysinen turvallisuus atis tySntekijdiden osaaminen.
Tieboburva on juuri niin hyva kuin ssn tiedon kisittelyn heikoin lenkki. Kasittelyn heikoin lenkki
on yleenss tiedon kasittelijs itse. Teknisills ratkaisuilla ei voida ehkaists kayttsjan toimista
syntyneita tietoturvaongelmia.
Tiet _
Yleisen tietohurvan lis3ksi yritysten on pystyttava tarjpamaan asiakkailleen, tydntekijsilleen ja
muille sidosryhmille lain velvoittama yksityisyyden suoja. Esimerkki tiebosuojasta woisi olla se,
etta internetissa toimivat palvelut mahdollistavat esimerkiksi henkilén sijainnin nayttSmisen
kartalla matkapuhelimen avushiksella. Tallaisen palvelun tarjoaminen muille, ilman
asianomaisen lupaa, olisi tietosuojan vastaista.

Laftteiden kavits

Saation tarjpaman tietokoneen kaythsjarjestelma seka muut kaytossa olevat ohjelmat on
paivitettava aina, kun uusia paivityksia on sastavilla, Sama koskee myds pubelimia seka
tabletheja, Miss3an saation laitteissa ei saa kayttaa laittomia, esim. vertaisverkoista hankittuja
ohjelmia. Ohjelmat tulse hakea virallisista sovelluskaupoista, Mikali sinulle tulse kysymyksis
asiasta, ota yhteytts T-tukeen.

Virusuhka, tallentaminen ja varmuuskopiocint

Epéilties=s tybaseman olevan tetokoneviruksen saashuttama, tySasemalla tydskentely on
lopetettava valitomast ja tista on imoitettava tietojirjestelmasts vastaavalle. Tydasemaa =i
saa kdyttas tiedostojen pysyvasn siilytykseen. Tydt tulee tallentaa pSisSantdisesti pilvipahvelu
‘Onedriveen tai Sharepointtiin. Koneen tigtojen varmuuskopicimisesta vastaa kukin kaytt3ja itse
joko Timemachineen tai NASille.

Turvattomille tai epailyitaville verkkosivuille meneminen on kiellettys. Tietokoneille on
asennetiu F-securen safe, joka varoittaa vaarallisille verkkosivuille menemisests. Virusriskin
vuoksi ulkopuclelta tulevan sahkipostin litetiedostnja ei saa avata, jos viest tulee
epamaaraisesta |Shteests. Roskapostiviestit on havitettava. Sahkipostia (esim.
etunimi.sukunimi@soo.fi) ei saa ohjata automaattisesti edelleen yhiign ulkopuoliseen
sahkiipostiosoitteeseen. Avoimia julkisia yhteyksis (VR | hotellit) voi kayttas, kunhan huclehtii
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LIITE 5 KEHITTAMISTYON TUOTOS. KVARTAALISUUNNITTELUN KASIKIRIA

iminnan arviointi
itteleminen 3 kk

Kvartaalityoskentely

Tydtd strukturoiva vuosikello

Jaana Vanhala 012022 Sosped-saatia
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Johdanto

Kvartaalbybakentelyssd yuosl Jeetean neljddn “varttlin®, kulttuuripajajen yirteinen arviolntl tepahtuu
Tasmy-palevering | sa pyritiin pitimiin {vucaliomista Johtuan] tememilaun puolesss villival, mealbloan
lopumas, kaxd innin Inpacxs, syysionmn lopusss [n joulsiosn puckacos v, EdsiMoecc kot b
acatattyfan trvokteidan tntautmicts arva)daen taskeaplin Bims uuksutts Ssmalls suunnitel zan
aankohtaket |3 kulttunrpajan tolmintaan [yt tavaltteat sauraavala bartaalilla kolme loulootts
eteenpdin. KuRtuuripajan perusoiminnalle sestetut tavolttect ytyvi STRAR mboltushakemulkseata,
Tolminnan wickeelsuutia Ju valkuttavuutin (TR)] eportolmme vuosiiain myBs mhokafalenme STEAl ja
palkkakurtakohtaisllle rahoitta/lie

Jotts ivartaaln val tahdi, on Hhtlahtalcest thecetol, wtth miklds agotta palkel Isan kit gjn
tulee arvinida |a kenalls. Tarkassluscs on alna olamaces usaampl e taen |a rdikBlodma. Ert alkolna
Ivartaaliesa piipaina val wahdella tasa)en tarpeen mukalsast. Kaleen tolminnan parusajatus [Hies 18-35
vuartiakden mislenterveysongelmista Ja hacsteellsesta elmdmtantessts Didceel ke, On el samalla
tarknatulls resurssaju, kivijmairtl, tha/s ju tybrtwk]Blden juksamists subtsesss ty3n kuomnitteeuutsan.
Maidiin on rmportoliteva mehdolisst kesvupainsst s esursian Ishterpest rshottts|lsmma
muhdallkimman realcisact. Miten laa)as tnimintas valdsan tshdl ja pyxyvitd Iivatut tevolttest
viiadaata tolaasn £amaniaTdna |a muurtumattnmina.
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1. Kvartaalin tasot, strategia

«3TEA

sKaupunilf Runtaf Sobe/Tryvinvointiehnfmmuu

i olemans hranraet tevnittalsss f Olamessin | upsasian Hinjsoo’?
Yilttinook/ siittanent | upeu keot. Kulnks Bnjsses pyetyiSin tel se
samnrtetsan tal yllpidatilin,

“Raporiciani, jrikohalkomuksat

«0h|mussrytand, tyfrylexdt, inksonpanot, imimomumsliset
silansn imnoe alid tirkalll verboomitus, keren knneo af?
afiasunxie? Kuks Jn lalinks usaln. Hydey?

.

«finiko pajalla ritttivistf Wioc ki, Tulesin kKirjstiua?

sftyhum Et, mentoroinnit, tadotta minen, merkidnoint
oTyBnohjauksat vartslsahjasglls, Wrkistitytymisat, Rclicoulutukast?
ikl motivol ja yi pRid vopacehtolsten caalistumishaluldnarite
tolmintasn.

wWurba beoh e kouhrhaloat

«TySrtakijbidmn v mvnl it ju tylesijaioaminan

= TyySratubd} reauroalt

*Tolmhiojen kiyirdl. Mulden Hiojen hySdystiianin, stitplin
mpheoEpmaiyt?

o RalsiPa ackollin tySiwvinvoingls voldesn Relitl Ju co siftyerbli?
+TySnohjaus, lelkoulutus, Himie, tySpalkialkunte, virdetiyeyminen?
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2. Minka aika on nyt?

Kvartanlitybskantalylls on versttos slkas naljinT voodessa. Kvartsaitydn avulls kulttuuripajolen tolminas
rpartoldsan miplic halinnola. Kvartaalit doloumantaicsan b tulolads, aald tavoltslts ceuratasn sdallon
dakumantin pahfaita. Vastuldan hiciminen ja afankohtaicen aThaakisen keddB0n nostaminen, cvat
Inrtaalin tirkelmpl] aslolta. MahsolLset ey Iyusarpest jy haxwest on myls byl tuoda oartaalssa

esille, Kultturipajoden tyoneddit waiviat kitnda lva rioa|tywos kentehpaivana yhdessd pajan kordik
tmbounealla.

"Aiol mard frpwin 7 MEWE iolal. rmitd fatisesrwe, mitl scanicrmns, mith terereee kesvioreet theeet],
veirecivalvan fohoo. MR on griyingn fovodtiserene Jo irvioka donireert tisest siors pOSsermre-=
irjcivecers yiti Ja dolenerirddoos™

*Toimi mmsuunniteims

sTaminiskertomuy 15
Iokmioun sikana -

il
rran el
=Skt ifn dinriastus

aPalkaifcet rahohustan
newaatialint

Loks-oukduu

=STEAR
Jatkohakemus
toukokuun slkane




3. Kvartaalisuurnittelupchja

Kalmen kualeauden villeln kal ki kuktsurigajat tekewit saraan pohiaan suunnitelmet. T pohia Kty
Toamalste: KuRturipajat-» yleinen-»pajojon kvartaalit, yihdlith dedomot-> ivaroalipohja. Lataa kopk

koneellesT ja tallenna e cmaon onedriveen

KVARTAALL:
tamm-
TEEMAT mplishow

Talminn | KVARTAALL:
an tamml-
sl | maniisiou

Verkest |1 L

otla NKVARTAALL: KVARTAALL
visrtind |t : bt

[ ] mucilbidow  leekdioun
Raholtt

it L B

{STEA, |KVARTAALL KVARTAALL
Imupun |amm- : huht-
L} munligion  yxiiiouu
Henldld |1 L

Rija |KVARTAALL: EVARTAAU KVARTAALL KVARTAAL

beimitils | - = buhril-

Kuvan lhde: |-Halingin Kufthuuripes Kupls
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4 Toimintasuunnitelma

Hywil tolmintasuunnitelma rakentuu sameallle elementelie kan kvartaalioetskentely, Tarkokus on
hahmottaa selermme Ja rabwittajalle Mt konkrecttisla kiytannan tekaa Ja keinola, Joills paasemme
|upmamilmme tevolitedlin toiminreysamme. Tolmintasuunnitelma tulevalle vuodele, tulls Inatie marma-
Joulukinn aliarm. Suunnitelman vol tervitteesss el mySs kaitesn osasn. oAbl la syioyl i telrtividn
vanloon.

Tolm'malertnmus parustuu toimintesunnibsimasss livatiujan asioldan pohjalie Sa tulas ol valmTine 15
tammBouta manrecss, Socpad-<1 3H8n Hilntarkistusa varten. Kalkid takavitt sylropets 2003 alicasn
talmintasuunnibeliman samaan pehjaan.

Timd pohja Bytyy Tesmalste Kulttuuripajet-> pajolan arviohrt! o ssuress, yhill tedostot-
>talmintzoam niteims levarts vaodecs-+nl mintsauunnitabrs M- tdmintasursiinies 2023

Kupis

ia-Halzsingin Kulttuuripaja Kupilan teimintasuunniteima vuodelle 2023

Tolminnen tausts e tarkotug

Hil-Hadningin Kultuupajs Kupls on cws Sasgad-sdiiSn nimire. Scapad on valkslonrslinen

soninal e |irjesid, jonks breolizena on adistkl verisiearis, osallsnlie o vhislebleyyiil, |u isa
aianidn hanld3HA, jollin on halkamiynast adaliytyicsat foimia yiielslonnessa. Sosapedin ioimintas on yll 20
paidmlanmmalia.

Kubhuripsjsioiminnan perusis on kultharipsjemallses |s sosisalipedegopl kesss. Ss on kolmannan

asidorin matelan kynrylown fiminjas, jonks perussiatus pahjesbu vepasshtoisubesn
woimrmmilhifieyyissn ja ohrtuun, toiminnalisssn vertslshivean.

Tolminia tajoas osallsbyfl Be miskkiabl beloaminil, wostaslixts o ymisth ssich rytmil srksen. Yial
wal tarvits hawrestulomn karran villosse, tolnesn yiriedeSn, josse iy ralJind pihelrd wiiome, obmey
rmka vartakeohjas|skoulubiksssn.

Kubhuripsja Kuptan tol mims on suunnatiy 18-36-vuctia (s, jolla on jokin mislsmisrveyden aests tal
minston hasstava olémantianna, Kulttuuripajeds wol tulla man degnoosia tal Mibotodh ol tolmeantulon
mucin valkuta iolmintean mulean phissmissen. Toiminnaza on mukens opleial|ola, lasmiouiushios bl
olliotth saavia, salravslomalaiva, inEml o css-alkatySBsld

KL ripajatolminman pBtavolibasna on owallaion hyyimvoirtia ja soskalaia tormimiaioiod.
Oualleh jz vol volmaverolstasn fdppusn ssimeddal pomisizsa muulsman h.l.lhudm]lhlnnpﬂuh I
tyCotAnndbin tal barald e Ldadn VHESH ATRENA ONPSEN SN el Cmalls g0t realietirm ke
Rl LN Dl O IO 8 NEalaon ook, KUbM Saindalapaio)on, mlnmuhpwnmm
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Tolminta Kulttuuripajs Kuplsssa vuonna 2023

Tolmintaprossssl tivistetysti

1. KehtaMines
Kohtasmms uuden osallishisn yhinisfnl. Seixssmma uoks mukesl san ja ksnnustsvan
Imapidn uomisosn. Sold tyOrieidBt otth veraisobjaaist (o plom plaloies kvt lootiaeseet
mmdlulilﬂm nlln, with hiln koksa clevanss arvatuliut Kupisn yhisisBn [ssneks

Tl B34,

Z Volrsamrharm i ol mivamsksa

Tarjosmma Loves ryhmbiciminias s yhisiBBnyy il ssich mehdolis s o jeris omes.

ryhmidh Kaldd tolmiris penushu vepecshiclsuuieen. Toiminnesss osmiisbjan huemio

esaidiivy muuhun kuin slimin heasts slin. Klnndmma nlidodmen Heioasl volmawvarohin

Ja mahdoleuukalin,

4 thjmaminen stssnpdin

Kun nuod on vaimie jsthemean siimissikin shvenpiin, kemustamme ekl ofamean

kanimaaitinia ankafia amis evolitalinen kenht js ariamma barvitiesaes clealden pabesiuidan

Kdirslls. Miklll siiminlarns mypdhsmmin muutiuy, on Kuthas pejsie sine mahdolieuus
imlonluin,

Tolminta tarkammin
Uusion csaliiatufon mulksan tuleminon

Mulsen hldamisen kyrarys pyriilidn piiimidn mehdolisimman maislens. Tolminnests ki nnostuma oo
alLnon vol ik rieturtasn toimintadd Bojan i ol oaiooing tal Koeollonadn suonan haita
kiinnosisves ryhmill. Hakrissssen usal osa lixtuje tal hilnen kensssan tySskamslevl ammaltisinen vol
ottt yhixnhl (pSnbaidiin o sopla briushamisglan ebukdtosn. Tulusburnaan wol tulla yiosln il loreerin,
omaizen bl tubn fySmiskiin lemse. Uuds/ls osslichi|slls on mehdollxuus byl tySmiskdin lensse
slolhrkasiusinh, joxxs voldean ksskustsls vapsamuatssssl scimerkial nuorsn silmints mesris,
kiinnosiuasnkohinists, iulevelsuuden suannisimists bl hessteists.

Tavoitisat 1. Kuttuuripajan tnlmirnasss on mukana vucsitisin 220 nuorta alkuiste, jolsis 40 % on vuodan
el riinibon bulio bl 2, Kbty uripain oliminksan ol s 358G o hoakk 3. Tolnints mukasn
Wilkbata 501 % ko koe yioal vlleyyterssd WEhenTTSen.

Ohjatut tolminnalllest vortsintukicyhmilt

Kulthuripsjan ycinioimirias ovat chjstut, foiminnal lust verslsryhmit. Kuplassa toimil vikoliain noin 15
ryheni. Ryhmiiesd woktesin bl owimeridod kuvsbakiets, soratakietn, muslidds, keltats, reall- Ja
Imtmpalel sald Bontan.

Ryhmilt knkoanhnet nelfind pivind vilkosss, fintalais parjantathin. Ryhmdt kokoomuve phlsadinifisesd
kiv 83015 villeand alumna Yhibond plivind vilkoms Kuplan rytendboiminba etk 17:30 aell. Vil
koot 10-10 sialsta rytenid, jollie on yiresnsdl wihimifdn 200 iapas miskertes vucden alloine,
Frsindiicuun |8 vucx arwal iieon ol oess muute yuoke hieman hijelesmpl Ry miiolminnoles. on wodsn
ol yirinansd 2000 kiyriBapring.

Tolmimia wdsi jaliorest varisischisafien idscimana, he munnittel et oman ryhméned eeman ju
wlsiilibn. Livilks! joicainan kultiuuripajan rytmiin caallisines on akdivinon toimia, |ois kenmastobean
vl stisresars doirn inrean sbwAEAGN omban volnumwarn)an el

Kuluuripeiale on mahciol Rsuus cttas ksl vashate shd mukes, lon wirt chanse, Toaminaldets
olwinen vauinen jstiorvast pajan tciminnees, some-kanevin ekl il min namsuum Balupiives.
Danlbyifiste IRisin olaues dominta gn yicylidn kpnnaiia volmusrtieves, [w Bylkiol s pitak tnlminnan
ralkkamrm ju ajsnkchinksm, sl oiminis muokkaantuu ulieinkin mulene tciminnees olsvisn rpeiden
o tohwedcan muoann.
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Tavoitisst: Dsallichylen kokema valostiost Kehantunut miskurtarssys (B, Eskbntymt uskal uc ok ja
Jelmaminen (7E%), perarhnut moliveatio vapss-a)mn ioiminichin {T0%), soslaslset kot [857%),
yuorokausingmi {BO%) Ja firyalnen kunto (40%]. Geanut uusia, mordtykesBsll hmisauhtoke (50%) ja
uusla ophicolu- bal tySnhskommur niisimie (20%)

Vertalsohlsallen koulutus Ja tybnohjsus

Rytmiin ohjsamisssia K nnosiunsiia casllshyjiis on madolises: koulutisutus yerislecheafiol.
Varinisnhjnajst ovst kitviiSidan varinisie: nuorin aliaisia, jolla on jokin mislamiervsydan haasts. Usslimmast
warialen hjeajakoulshuicieen haksuburvst ool olest mukana folminnesss siein ks Gnd,
Vartalnahjwsialon s hiowsan vol halcariun rryds sonean, Bmen sith en alsemmin ssslbvionot Kiplan
iolmintaan.

Varislsohissialmuuhuesn pluus on @ vilkkos, kesio yirisansd 20 funtia. Verdslsohinaiakoubhideen
pAltavalitaans on antas Eoulrdosen onalishreplla il theta, teHo e rohkais ryityl ahjpssmsan omas
rytenikd kittuurpajsmalin mukeisestl. Kouluhdoesn &/sdii eicurk s ryhmiin ch/samisssn Etiydin
leonioreveittinlin doimiin sedod sinisean kevwn rghmiin chisejelcd. Luslan wertainn hjmejlan knuhiuosess
on mulana kouutiamasss mySs pidemeEin bminnasss mulana ol sia veriakchissls.

Kouluhicssn Jilksan varisischsajet sssval ikes erpaan muksan
mantonointlios Kusts | ubysa jo iyhmdmuctolsemsa VartalatySnohew ineeso
idinttaliiln iolm nnewsa mahdol e ssln billala mnkala fenisis, kemeiasn b opstskan skl
ryhrmimohjaambsson [Iyvil aviobs sold sunnibalaan o kohiethdn timirtea.

Enttylaostl rytumin aliarvallvonia ty5ntoldiat omalbetuvat rghnmdn tolminkean, Ja boimivat wertae hjean
jamnsan hyfiparina. Vertaknhjas)ien tySnohjaum js siecsuunnitbely rissietidn kuoden vilkon vilein
lowalla Wil kolla. Vertakehjao e stunnain biminnan suunnkieista on phivestuea 5ok, ja
Iidiica| ioimirreesa pidsmpidin olisst verisksohjssjrt ol mbvet uesisn maniorslm.

TANNTTEET: Varialrhiesjisn tyinohjsuksls pidetiiin luudan vilkon villain, noin 8 keriea vucdeazs.
Visrtalaot s aialooul tuloed Kgecbetin 2 vuddaoied, yii 10-20 horgdelo, Lisdei K0estimers oman
vuodsssa vartslsohjmajisn virdstystepahbhrmen

Tapahiumat ja muu teimints

Sihrunillnont] kbt ryfmdiolml e (el [Srkailnmne bt wipajon oeallsbullo heosia
vuoslinin el poditbialh tepahtumis, riidl |n vsmiuls, jobios tuovet valbtske ioimiraen o
uippubeids mmlhmeﬂlﬂmudlmlan Turtuahmbsia wil rytandinajolon, Lisdioed Kulthood paja
Kupla v [irjestil sdaixia kulthurkepshhmie, kien Guideniytehds tal konserts/n. MNilssd luboudpsjen
ool et uodorialehs nookaa wdmﬂwhﬂm

Oua el thmiska KGrjosiebitn yhieetySlor ppoarion ke Visods k- 26273 on suurnibisilo ainside
pailaki Hizsh yhoessl Kuthuusipajs Ehiksen, Kulth uripajs K-35:n ja The World of Reoovery -
mmmmummnnﬁhmmmm
hjpvirvointicsakukssass TallaSyciin Uusimas -varknaton kenssa.

TAVOITE: KisfostGrmn vuodan 2023 aliaum yhtoorsd 190 oiabdn o bl yhioletySkumppanciden
lanzas [irjertattyl tnpaiamas.

Eliminhalinnallinen tuki | chisus

Mulhmripsjan fySnbekjit antevet osallisbuflie yimlbiletl chisusts ju ules rpsen mukean. Chisusts
annsiman aridstan salolden holamiesan [ulm. shuicaian hakesminan, asuminen, talous). Jou tanvs
lwsizan helkauhmasn

paivelu/mn plidin, ]IIIIII ohjsusia on tajolin.

yialiisele ohjmuisslls on suUUETpaS,
wlnmmmuhwmpmmm Jarreplis Hindin
parhmms mulamn. TyGniekjin lorsse vol keelosislin mmmmh
, eloatal ut overt rationieu- Ja volnevereiossiosisill, IShinnil #hiin hatiosen Ja ohniuun
ilvminarieon suarrhmie
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Kuliuripsja Kuplan viestintll jsleustuu ulicclsssn ju sisdisssn visetiniidn. Likolnen visetintl suurmisuiu
raporile sl inlla, joflon ahelit ols viell muleans ioiminnesss, heldin longssan tolmbdls ammatiialslia ja
mullle cimimestis Kinnowiunaslle. Sisliren viestinil tapahis Kulthuripajan tydntekiSiden,
Faprjotned[olchpn, Tydooion] Boldar skl mislchprn S pepc-abitin teGniaddlan kaskpn, bolmimman jo
omshryien nuarisn allaiishen kenssa sekl srisisless yhislstyfverosinless.

Kupian ulolsan viestinndn snsisfainen trvole on, wibl uucel ceallishyst raketuat Jun Kbyt

ammat]
jamrtta wilHethln yivisieth man mumsss yidee3eil Lovas iksmitl, vhislell onnistum st |a iniminnan

Ukcisen viestinndn kenavia ovat soskealinen mecd {Facebook, Instagram, Tiktol, Youtube), verkduoehut,
wrfiskis, seidl ssititwel [u julstesi Some-kansvien lauits niminnasis Kimnostunelia nuoia B
TGt o MahdcINUDE SUreha, Mt IURtILRpajalia bapahiui j Moo Enapii pajalla on,
Ozallxh it ovet mukene soslaslssn madian solithen tolismizsass. Ertyizast] Kupien Thdok-zisliiA on
onaloabeat] oualBetu/kmn kiooimes [a luotemee, Verkiosulia Gty helpost kaldd olonnainon ja
sjantassinen belo ioiminnasie. Liutiskdrs (Shaiebidn suunntsknd kolie, Urtiskidessil Bylyy seurmevan
[kt ilist-oRRTaL Sl S dmh Fulttuu pajn uuluribsbite j tohmirmabba. Uotisi]esn
postiumictalia on Kuplan osalixiuia, ammeaitialzia ja mults tolminnasis idinnoshnalta. Uutisidrissn vol
Huta Kupln warkkoshu i,

Srrdiva i vioutint B pywEda PRGN tyOntokiil, owalbiull, oma orgirotio l koS ppant
aian neala e, mik Kuplessa milobnidn tapshiu. Ozallrh il suursch wa s viestinn bl kannustesan

oslbuturmssn ol b ja valorbaresn vibehlin asiolin Nuorde suurmostun viestinmdn lorsivia crt
plliasiszsa Discord, WhatsApp, Kutharipajan Imothsiaulu ja Wikolininat yiislsflokooisst. NSldan
Iindii| muurin o oss i aie weursa sirakin jolain Kuplan ulclsen vissinnin anavia Kuplan
tybminkiiSiden | oman orpanisestion kaskon viestithin Micmsoft Temsmain wilkiylosli. Kuplan
tvOntekj3El on vikciisest Smipalaver, jolhin cesllebrut mySe makhdolles opishalial, ydikokeljst tal
paliicartyialin byl |interiyt tyBrrinddlit. Kuplan fySntaldiit onslinhrmt sl nrdlinesd Sospadin loliripnjofsn
Ju imidden Sospedin ySmiskdSiden pairversiin.

Tolminnan kshitiminen 2023

YhisketySvarkosiot

mmmmmmh ol sl I vty B ibts, Jokes yibligy Iioskial Jo Ionineiloliort
adallssn. Kaskalnin yhisizbyfSlamppanl on Halalngin kaupungin mislamisreeys- s plihdepaluvsirt,
oiityisosl] Vucsaaren {| )Mpﬂlﬂiﬂnmm“n {einidn} peyhlairian polidinkde,
onios s mius ulothe) Harflonlsmesn ast. Yiisishyitl tshdllin 1ivistl ssman kohderyhmin kanses
{ybeloninlevion iaupungin ja lnimamnen sokicdin ioimijcidon kamesa. YhiokiyOll lohdidn muun muesss
mm inpalviamaiieatahdan saldk molamminguclatan visralijan Ja toiminnan ealttshyiden

Vuonna 2023 pyrildn vairdsimmaen yhiselsiybil ioleen asisen |8 koreekoulujen opplisshuclion kenesa.
mﬂmuﬂmmwmmmnwmpmwmmm
kutteniosn on ohjsutund bimintsan cpplasiuoiion loutis. Yhissbyin sl volakin helpoliza s
ropesirtten miskeidcBin beioamisen Bytymisil oplsiosiujen sakeyyessd kolcorsan tal miinSalio st ol jo
alicin lun oplakal|slis on keskeylysriskl ssimerkie] payykkisan kuomiiulosn vucksl HKulhuripsjan
olminbaan vol ouallistaa oplalosiun obasns sdmaridiond yirend pilin wllicesss, [ollaln yhieleSinan ja
omaahinlnen liminia opleksduvikon lomasss vol lukes nucnen jsioemisis ja opinnoless pysym it ekl
ennakeshiclietd payyiddesn loormitu iesn stemsmistd valkevam maios| olrelluknl.
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Varkosioyhisbiyidl pyriidn vahviriamasn myde jaliourk ves iy teksvisn ammatills stan berass.
Kultuu dpejary ioiminbaon osaBistuvila nuoriia alics uesin voinnin ja welcaliuleon valwistusem heritl
ajshicle e s desin o saumavisia axkelaisin. Kuliherips|sn fySmieidii volvet fukes knhil trvoltialin
Al yiahl 08 ket S| sy OtOrs o kubiokdn rajallistl, oo tydrbeidicer pd ool i bt on
mashuioll ximn varta inrylnndtiol imiaa. Pyrimms sssmsan Halalnogin keiipungin |a kolmannan saldorin atehil
ruarisoty2ntekJSil weidl yimlStybid vl 30-vudtisien kerees telkevil srmmatlisls s jalaubimesn
Kulthuripsjalia Niin yicibohjauria olisl sasiwviln diusss paliessa ja yhisydanoion ynm s maedshuisl,
lan tySntekiidi ollehmat jo Kulthuurpajelie bitu/e.

Henidifisth, toimitiiet ja talous

Kubhmripsis Kuplasans byskamisles kel iokoalimista y@misidia: vasinmms ohjasis Ja iciminnanchjasias.
Tytriakdoiil adeliyietiin maniosasjuutta, sl tydniorvet ovet sidin bmjole Tyb sdelyias kykyd boimis
hyvinkdn vallopent pirelievien nuortan alicdsten jo beldin valivelevien Harisidanse kans saloh kol
omganisclda hulthurioiminias, Gsdolias skl ja iolmis sidssless verkosicise.

rvoinia tustann usells sd Evolla. Kuttuurpa)s Kuplan irmisiBEs on vilkolisinen
wannkiain Kajean|

fimipalwsed. Yipl- ja timikeh na Olevmn aaimiahen kanses
phjmuksesan on mahdol s 1krifkic. Kerran vuodsesa. |

feplttumand o s Raplerpcvi e v Rada, rars] Beesn by s

warkostopiivin on mahdoBaus ozalietus. Lisliad tyBmekididen [Bunza

leurluiteuturninte,

Kukiuupaa Kuplan iminiea raholttas Sosteal-Ja tsrvoysaioian svustusii mbl STEA sskl Halsingin
lamupunid. Kulthuripajan niminisa srvioldesn ioiminnan volyymis miliesvien Hasinjan |8 miminnan
umhmmwm Thotoa asallety)lon tavstobaia ssadean uuelon osal ety lon

ilytiimivil slolusiomakiaists. Tliestoinle pksllliin vuositskiste, plibibl st o oooustisisishs
Iviamdirietd, voralsohjealion Ja uusion kitviidon csuukstam, rehmieimintohin osallstunoiden
rrubkrilath xakl bepahharinn milicixtl.

Osallvh jakyzalyill saadesn #atos kutih uripsjeiniminnen eiardeits. Vuosittsin intsutsltrveres
wmmmmmm TuRhu ipajatoimingen 0 apahhaolia

mm. mislemsrveylesn, fyysisssn nifir, alAmAnha|innan talinihin e mubun
cnlnhaen Liediln| hauttuuripa) an foimintas arvicidaan jtiorvast! tslomnalil bonchmaidng o, Vorkaamme
1ls Kuliha xipa/s Kupian toiminies iolsdn, vestaswnislsin — slan parheimplin - diptllniilhin. Alshilcsans
on tolelia opgiminon, oman loiminnan torveol inon kyscermisisiaminon woidl jaiane eohitlyminon.
Kulthiripsis Kupla nryiia jalows cmas crmminiean |a il kiymiSi avoimsst millbs iolmijol s,

5. Toimintakertomus
PINNDn tehtdviind on koostes kalkden kutttuuripajojen toimintskertormukalsta ksl yideinen
tnm intalos riom s Sox ped-cS3tBn "kan talmimakertrnmukean® yhdaled bapabeskal

Tamsd pehje Kryiyy Tiearabibe: Kattiuatpajt-» paoln srviobri J deurts, v Gacketot-
stoim s kertowssct eis Rsestl vendests->okmintakeriom u keet 2722-> tolmintskertom s s
Kupia 2023

TEHMENTAKERTOMUS 2022
Plivitetiilin tesmiuesss 2029
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6. Personoitu kulttuuripajakohtalinen tydta strukturoba vuosikello

Rulzrrtw ks omalie kulttuu i pajlenne sopiva tyBol struldurclve vuoslicelio. Kelloa vol hyBidynthl yhielstve rsiona,
Jolioin zan suurm kteluun otwinan mukean kuktbaripajalaiset. Kellorts vol nmyds tetedd sellnisen veraion, jossa on obettu
huomicon e vuodana] st eamoinean, Yarocton kances {edmark icd ohiaamo), vo! xatis yhtalosn vocalkallon. kala
wol bedmit ryi * b nasben uns®, Jolioin sa ol il mded snld rios o bpeyorylcll haritbiednd ottt upsjeiaiminran
markkinoint] wilineenll hutustufllle. Usein sylovyisin tnpehtoealla hallinnen ke woulle an

kerton Ju esivelih kbulttuuripa]en tolmints hellle,

Lohn Huorten Kulttuurigals Hial, tytl strukturciva vooslkelio

58 (60)



59 (60)

6. Tydtd strukturoiva vuosikellc




7. K3vijatlastot ]a TOWVEHATTU-arvalnt!

Tolmirtaan ocal ichuvirts hankdokes, ryhmists, remian ceslBotujt, vartsTsohjsajints, tapalviyumicts jre. pldetian
PpAivEL il Kirjaa, Kirjauckan ocalta, on mulkdetiaea herkdiraidstain [ty IaincaSdants, KuukausHiain Hiastot
wiecLin TEAMSEn, alna b phdln Teams-tHeltt uwrpujut->palojen
wrvind o seurente-> tercrtot-» penstieto jen tylen nuslomakkeet

Manusaliret [tat tulsa nine hivicl Krjaustan Jbeen thetosuo/sohjeen mulabast [ipeur! jnel.

TONVE-hatius arviol i, bu b bkt AM-rahol thibtastn vk caa b viedvetis, loshi thnmithon divedis oot
tulee tehdll kerren kingks Jdewm, tninen vol ofia kysely veriogiole, Suoaftetrt by boudet ovt mermsskuu Jn
hutrtiogu. koioaled (0 palalln hardtaan, et milloin ovt lulkuksoden vikaimmat buuksedet mabdeliaimman i
arviolmtictolasn saambsakal.

TOIVE-hattu arvioirtiin Kybey apua Kajaanin Kultbuuripaja Marynin hanid dlonnalts (Heto voodeis 2022}
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