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Taman opinnaytetyon tavoitteena on selvittaa, miten Euroopan kestavin
kulttuuripadkaupunki-hankkeen mahdollistama Varjo-festivaalilla toteutettu Vastuullinen
tumppaus -innovaatiotestaus sujui, seka miten kahden eri innovaation, taskutuhkisten
jakamisen ja markkinointikampanjan, yhdistaminen onnistui. Opinnaytety6 vastaa myos
kysymykseen, kannustiko innovaatiotestaus taskutuhkiksen kayttdjia jatkamaan vastuullista
tumppausta myds festivaalin jalkeen.

Oulu on Euroopan kulttuuripaakaupunki vuonna 2026. Oulun kaupunki ja Pohjois-
Pohjanmaan liitto ovat kdynnistaneet hankkeen nimelta Euroopan kestavin
kulttuuripadkaupunki. Euroopan kestavin kulttuuripaakaupunki-hankkeen tavoitteena on, etta
Pohjois-Pohjanmaalla jarjestettavat tapahtumat toteutettaisiin mahdollisimman
ymparistovastuullisesti ja hiilineutraalisti vuonna 2026.

Tapahtumilla on ollut mahdollisuus ilmoittaa ymparistdhaasteensa hankkeelle, ja esimerkiksi
yritykset tai yksityishenkilot ovat voineet keksia innovatiivisia tapoja auttaa tapahtumia.
Palvelumuotoilun prosessi on olennainen osa innovaatioiden testausta, koska testauksen
tarkoitus on kehittaa ratkaisuja Varjo-festivaalin ymparistdhaasteeseen.

Opinnaytetydssa kaytettiin laadullisia tutkimusmenetelmia: havainnointia ja kyselya. Taman
lisaksi opinnaytetydssa on kaytetty aineistoina innovaatiotestaajien loppuraportteja ja
osapuolten palautteita.

Opinnaytetyoni kokoaa Euroopan kestavin kulttuuripaakaupunki-hankkeelle kattavan paketin
Varjo-festivaalilla toteutetusta Vastuullinen tumppaus -innovaatiotestauksesta ja siita, miten
kahden innovaation yhdistaminen onnistui. Tulosten perusteella toteutettu innovaatiotestaus
oli onnistunut ja innovaatioiden yhdistaminen tuotti paremman lopputuloksen kuin yhden
innovaation kokeilu olisi tuottanut. Kavijakyselyn perusteella pieni osa taskutuhkisten
kayttajistd myds jatkoi vastuullista tumppausta tapahtuman jalkeen.
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The aim of this thesis is twofold: to find out how the innovation testing was carried out at the
Varjo festival and if the combination of two different innovations (the distribution of pocket
ashtrays and a marketing campaign) was successful. The thesis also answers the question of
whether or not the innovation testing encouraged pocket ashtray users to continue
responsible stubbing out of cigarettes even after the festival.

Oulu is the European capital of culture in 2026. The city of Oulu and the Council of Oulu
Region have launched a project called “The Most Sustainable European Capital of Culture’
(TMSESC). This project looks for solutions to events’ and festivals’ environmental challenges
by providing eco-innovations with a test platform. The aim is that production models for
sustainable events are widely used throughout the region in 2026 when Oulu becomes the
European Capital of Culture.

The goal of TMSSESC is that the events organized in Northern Ostrobothnia are
implemented as environmentally responsible and as carbon neutral as possible. Events have
had the opportunity to report their environmental challenges to the project, and, for example,
companies or individuals have been able to come up with innovative ways to help the events.
Service design is an essential part of innovation testing, as the purpose of testing is to
develop solutions to the Varjo festival's environmental challenges.

Qualitative research methods, such as observation and surveys, were used in the thesis. In
addition to this, the final reports of the innovation testers and feedback from the parties have
been used as materials in the thesis.

The thesis compiles a comprehensive package for the The most sustainable European
capital of culture project about the implemented responsible stubbing out of cigarettes
innovation testing and how the combination of the two innovations worked out.

Based on the results, the innovation testing was successful, and the combination of the two
innovations produced a better end result than the experiment of a single innovation would
have produced. Based on the visitor survey, a small number of pocket ashtray users also
continued using it after the event.

' Keywords: innovation testing, environmental responsibility, stubbing of cigarettes, service design
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1 JOHDANTO

Oulu on Euroopan kulttuuripaadkaupunki vuonna 2026. Tahan liittyen Oulun kaupunki ja Poh-
jois-Pohjanmaan liitto ovat yhdessa kaynnistaneet hankkeen nimelta Euroopan kestavin kult-
tuuripaakaupunki. Euroopan kestavin kulttuuripaakaupunki -hankkeen (Oulun kaupunki, i.a.-
a) tavoitteena on, etta Pohjois-Pohjanmaalla jarjestettavat tapahtumat toteutettaisiin mahdol-
lisimman ymparistovastuullisesti ja hiilineutraalisti kun Oulu on kulttuuripddkaupunki vuonna
2026. Tapahtumilla on ollut mahdollisuus ilmoittaa ymparistohaasteensa hankkeelle, ja esi-
merkiksi yritykset tai yksityishenkilot ovat voineet keksia innovatiivisia tapoja auttaa tapahtu-
mia. Euroopan kestavin kulttuuripadkaupunki -hankkeen avulla innovaatioille jarjestetaan tes-

tialusta festivaaleilla ja tapahtumissa.

Opinnaytetydni tarkoituksena on selvittaa, miten Euroopan kestavin kulttuuripaakaupunki -
hankkeen mahdollistama Varjo-festivaalilla toteutettu Vastuullinen tumppaus -innovaatiotes-
taus sujui, sekd miten kahden eri innovaation yhdistaminen onnistui. Halusin myds selvittaa,
kannustiko innovaatiotestaus taskutuhkisten kayttajia jatkamaan vastuullista tumppausta

my0s festivaalin jalkeen.

Opinnaytetydni aihe on tarkea ja myds ajankohtainen, koska tupakantumpit ovat todellinen
ongelma ymparistolle. Ne sisaltavat myrkkyja ja muovia, eivatkd ne maadu (Suomen ASH,
i.a.-a). Suomen tavoitteena on savuton Suomi vuoteen 2030 mennessa (Savuton Suomi,
i.a.). Tavoite on hyvin kunnianhimoinen, mutta varmasti myds saavutettavissa. Se ei kuiten-
kaan poista olemassa olevaa ongelmaa tupakantumppien ja tumppauksen suhteen. En
myoOskaan usko, etta tupakointi tulee loppumaan kokonaan Suomesta, joten on tarkeaa miet-

tia, miten tupakoitsijat saataisiin tumppaamaan savukkeensa vastuullisemmin.

Opinnaytetydni toteutusta varten kaytin laadullisia menetelmia. Olin mukana havainnoimassa
testausta, keskustelin testauksen toteuttajien kanssa ja Varjo-festivaalin toteuttamassa kavi-
jakyselyssa oli muutama kysymys liittyen innovaatiotestaukseen. Naiden lisaksi sain kayt-

tooni myos testaajien loppuraportit.

Opinnaytetydni on kattava koonti siitda, miten Euroopan kestavin kulttuuripaakaupunki -hank-
keen innovaatiotestaus onnistui. Se kertoo, miten kahden eri innovaation yhdistaminen onnis-
tui ja antaa ehdotuksia siita, miten vastuulliseen tumppaukseen kannustavaa ty6ta voisi jat-

kaa.



2 TAPAHTUMIEN YMPARISTOVAIKUTUKSET

Tapahtumat kuormittavat ymparistoa ja jattavat siihen jalkensa (Euroopan kestavin kulttuuri-
paakaupunki, i.a.-a). Tapahtumien ymparistévaikutukset voivat kohdistua muun muassa luon-
toon seka ihmisten terveyteen ja elinolosuhteisiin. Liveton (i.a.) mukaan huolellisesti ennakoi-
malla tapahtumien haitallisia vaikutuksia ymparistéon voidaan vahentaa. Ymparistovastuulli-

suus olisikin syyta ottaa jokaisen tapahtuman suunnittelun lahtokohdaksi.

Euroopan kestavin kulttuuripadkaupunki -sivun (i.a.-a) mukaan tapahtumiin liikutaan usein
autoilla ja lentokoneilla ja niiden yleisé jattaa usein jalkeensad muovisten kertakayttdastioiden
vuoria seka ylitse pursuavia, lajittelemattomia jateastioita. Myds tapahtumien sahkoénkulutus
on suuri. Tapahtumajarjestajat ovat suuressa roolissa, kun puhutaan tapahtumien ymparisto-

vaikutuksista.

21 Kestava kehitys

Ymparistoministerion (i.a.-a) mukaan biologisen monimuotoisuuden ja ekosysteemien toimi-

vuuden yllapitaminen ovat kestavan kehityksen perusehtoja.

Ymparistoministerion (i.a.-a) maaritelman mukaan

Kestava kehitys on maailmanlaajuisesti, alueellisesti ja paikallisesti tapahtuvaa
jatkuvaa ja ohjattua yhteiskunnallista muutosta, jonka paamaarana on turvata ny-
kyisille ja tuleville sukupolville hyvat elamisen mahdollisuudet. Tama tarkoittaa
my0s, ettd ymparistd, ihminen ja talous otetaan tasavertaisesti huomioon paatok-
senteossa ja toiminnassa.

Kestava kehitys tarkoittaa siis maapallon hyvinvoinnin rajoissa tapahtuvaa ihmisten hyvin-

vointia (Kestava kehitys, i.a.).

Ymparistoministerion (i.a.-a) mukaan kestava kehitys jaotellaan neljaan eri osa-alueeseen:
ekologiseen, taloudelliseen, sosiaaliseen ja kulttuuriseen kestavyyteen. Kestavan kehityksen
eri ulottuvuudet nakyvat monissa tapahtumissa jollain tapaa, esimerkiksi kierrattamisena tai
ekologisemman sahkon kayttamisena. Ekologisen kestavyyden keskeisin asia on varovai-
suusperiaatteen noudattaminen. Tama tarkoittaa sita, etta tayden tieteellisen nayton puuttu-

misella ei voida perustella ymparistdn tilan heikkenemista estavien toimien lykkaamista.



Ekologisen kestavyyden kannalta seka kansalliset toimenpiteet etta kansainvalinen yhteistyo

ovat erittain tarkeassa asemassa.

Taloudellisesti kestava kehitys on Ymparistoministerion (i.a.-a) mukaan laadullisesti ja sisal-
I0llisesti tasapainoista kasvua, joka ei perustu velkaantumiseen tai luonnonvarojen tuhoami-
seen. Kestava talous tarkoittaa kaytannossa kuluttamisen vahentamista ja ekologisesti tehok-
kaampaa toimintaa. Harman ja Nasibin (i.a.) mukaan kestavan talouden perusperiaatteisiin
kuuluu uusiutuvien luonnonvarojen kayttd, uusiutumattomien luonnonvarojen kohtuukaytto,
jatteiden minimoiminen seka kierratys. Kestava talous on myods sosiaalisen kestavyyden pe-

rusta.

Sosiaalisella kestavyydella tarkoitetaan Harman ja Nasibin (i.a.) mukaan sita, etta hyvinvoin-
nin edellytykset siirtyvat kehittymalla aina sukupolvelta seuraavalle. Yksildiden eriarvoisuu-
den vaheneminen hyvinvoinnissa ja osallisuudessa on sosiaalisen kestavyyden tavoite. Jotta
kehitys voi olla sosiaalisesti kestavaa, on yhteiskunnan jasenten oltava yhdenvertaisia ja
tasa-arvoisia. Esimerkkeja sosiaalisen kestavyyden haasteista ovat muun muassa vaeston-

kasvu, kdyhyys seka sukupuolten valinen epatasa-arvo.

Myos kulttuurisen kehityksen yksi keskeisista tavoitteista on Harman ja Nasibin (i.a.) mukaan
hyvinvoinnin edellytysten siirtyminen eteenpain. Kulttuurinen kestavyys pitaa sisallaan myos
kulttuuriperinnon vaalimisen eli tavoitteena on varmistaa kulttuurien kehittyminen ja sailymi-
nen. Kulttuuriperinnon vaalimisen lisaksi kulttuurisen kestavyyden tavoitteena on kulttuurien

valisen rinnakkaiselon edistaminen.

2.2 Ymparistovastuu

Tapahtumien ymparistovaikutuksista puhuttaessa ymparistdvastuu on tarkea termi. Liveton
(i.a.) tapahtumapelikirjan mukaan se tarkoittaa ymparistovaikutusten tuntemista ja hallitse-
mista. Tapahtumajarjestajien taytyy tiedostaa ja ottaa tapahtumien ymparistovaikutukset huo-
mioon jo suunnittelun alkuvaiheessa. Tapahtumalla on elinkaari, joka alkaa suunnittelusta ja

paattyy itse tapahtumaan ja sen jalkitoihin, eli siivoamiseen.

On myds hyva pitaa mielessa, etta vastuullisuus ei saisi olla kiinni tapahtuman koosta (Paju-

nen, 2018). Esimerkiksi Hailuodossa jarjestettava persoonallinen musiikki- ja
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kirjallisuusfestivaali Battre Folk tarjoaa kavijoilleen paikallista |&hiruokaa ja viinia oikeista la-

seista, seka suosittelee, etta paikalle saavutaan busseilla tai pyoralla.

Liveton (i.a.) ohjeistuksen mukaisesti ymparistovastuullista tapahtumaa suunnitellessa olisi

hyva ottaa huomioon seuraavat asiat:

— Tapahtuman jatehuoltosuunnitelma

— Ymparistoystavallisten raaka-aineiden suosiminen esimerkiksi paperien, astioiden ja
puhdistusaineiden valinnassa

— Joukkoliikenteen suosiminen ja suosittelu kavijoille

— Ruokahavikin vahentaminen, Iahi- ja luomuruoan suosiminen

— Paperin maaran vahentaminen, esimerkiksi ottamalla kayttoon sahkoiset liput ja kui-
tit seka tapahtuma-applikaatio

— Meluhaittojen huomioiminen

Lista on lyhyt, ja siihen voisi lisata montakin kohtaa riippuen lahteista. Myds Pajunen (2018)
kirjoittaa Sitran blogissa tapahtumien vastuullisuudesta, ja Sitran kestavan tapahtuman jar-
jestamisen vinkkilistassa on myos neuvottu miten toimia ennen ja jalkeen tapahtuman. Live-
ton listaukseen Pajunen (2018) lisda viela esimerkiksi uusiutuvan energian kayton, oikean-
laisten yhteistydkumppanien valinnan ja tapahtuman ekologisuuden arvioituttamisen ulkopuo-
lisella toimijalla. Myds Oulun kaupungin sivuilta |10ytyy tapahtumajarjestajan opas (i.a.-b),
josta I6ytyy vinkkeja ymparistdévastuullisen tapahtuman jarjestamiseen. Sivuilta [0ytyy vink-
keja esimerkiksi hiilijalanjaljen kompensointiin seka ymparistdsertifikaattien ja -merkkien ha-

kemiseen.

2.3 Ekokompassi- ymparistosertifikaatti

Suomalainen Ekokompassi-ymparistosertifikaatti (i.a.-a) on organisaatioille kehitetty tyokalu.
Sen avulla organisaatio voi tunnistaa, vahentaa ja seurata omia ymparistovaikutuksiaan.
Ekokompassin omistaa Suomen luonnonsuojeluliitto (i.a.-d) ja se pohjautuu kansainvaliseen
ISO 14001 -standardiin (Suomen Standardisoimisliitto Ry, i.a.). ISO 14001 -standardi on

maailman tunnetuin ymparistdasioiden hallintajarjestelman malli.
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ISO 14001 -standardin maarittelemien resurssien, menetelmien ja prosessien turvin kaiken-
kokoiset organisaatiot voivat toimia sita sitovien ymparistotavoitteiden mukaisesti (SFS Ry,

i.a.).

Ekokompassi-ymparistosertifikaatin (i.a.-b) saadakseen organisaation taytyy laatia ymparisto-
jarjestelma, joka pitaa sisallaan selkeat tavoitteet, toimenpiteet ja mittarit ymparistovaikutus-
ten supistamiseksi. Organisaatio saa ymparistojarjestelman tekemiseen apua Ekokompassin

asiantuntijalta.

Laadittua (i.a.-b) ymparistojarjestelmaa taytyy toteuttaa kaytadnnossa, ja Ekokompassi vaatii
vuosittaisen raportoinnin, jotta organisaatio ymparistotyon vaikuttavuus voidaan vahvistaa.

Kolmen vuoden valein tehdaan myds kolmannen osapuolen toimittama auditointi. Ekokom-
passi voidaan myontaa organisaatiolle, joka tayttaa auditoinnissa seuraavat kymmenen kri-

teeria:

Ekokompassi-ymparistosertifikaatti myonnetaan, kun auditoija toteaa seuraavien kriteerien tayttyvan:

1. Organisaatio sitoutuu noudattamaan toimintaansa koskevaa ymparistélainsaadantoa ja -maarayksia.

2. Organisaatiolla on nimetty Ekokompassi-yhteyshenkil 6.

3. Organisaatio kartoittaa ymparistdasioiden hallinnan nykytilan seka tunnistaa merkittavimmat ymparistovaikutukset.

4. Organisaatiolla on ymparistdlupaus, jolla organisaatio sitoutuu ymparistovaikutusten vahentamiseen jatkuvan parantamisen
periaatteen mukaisesti.

5. Organisaatio ohjeistaa henkildstén ottamaan ymparistdasiat huomioon toiminnassaan.

6. Organisaatiolla on jatehuoltosuunnitelma ja se toimii jatelain vaatimusten mukaisesti.

7. Organisaatio pitdd kirjaa vaarallisista jatteistdan, pitda ne erilldan toisistaan, varastoi ne turvallisesti ja toimittaa
asianmukaiseen kasittelyyn.

8. Organisaatio varastoi ja luetteloi kdyttdmansa kemikaalit kemikaalilainsdddanndon velvoitteiden mukaisesti.
Kayttoturvallisuustiedotteet ovat henkildston saatavilla ja henkildstd on opastettu kemikaalien turvalliseen kayttéon.

9. Organisaatio laatii asiantuntijamme avulla ymparistéohjelman, joka sisaltaa tavoitteet ja toimenpiteet ymparistévaikutusten
vahentamiseksi. Ymparistdohjelma paivitetdan vuosittain. Tavoitteet asetetaan uudelleen vahintdan kolmen vuoden valein.
Tavoitteet asetetaan vahintaan kolmelle ympaéristdvastuun osa-alueelle ja niiden tulee pohjautua merkittavimpiin
ymparistévaikutuksiin.

10. Organisaatio raportoi vuosittain ymparistéohjelman toimenpiteiden toteutumisesta ja tunnusluvuista. Johto ja henkilsté ovat
tietoisia ymparistotyon edistymisesta.

Kuva 1. Ekokompassin 10 kriteeria (Ekokompassi, i.a.-b).

Ekokompassi-ymparistosertifikaatti on talla hetkellda myonnetty yli 450 suomalaiselle organi-

saatiolle, esimerkiksi Flow Festivalille, Tanssin Talolle ja Pori Jazzille (Ekokompassi, i.a.-c).

2.4 Hiilijalanjalki ja paastojen kompensointi

Tapahtumien paastét muodostuvat monesta osa-alueesta: yleison ja tavaroiden liikkumisesta
alueelle ja pois, jatteesta, ruoasta ja energiankulutuksesta. Veera Jokinen (2022) haastatte-

lee Ylen artikkelissaan muun muassa Kestavamman musiikkialan tyokalupakki -hankkeen



12

tuottajaa Peppi Arrimoa, jonka mukaan erityisesti tapahtuman sijainti ja koko vaikuttavat suu-
resti sen hiilijalanjalkeen. Mita suurempi tapahtuma ja syrjaisempi sijainti, sitéa isompi hiilija-

lanjalki silla on.

Hiilijalanjaljella tarkoitetaan Sjostedtin (2018) mukaan hiilidioksidipaastoja, jotka ovat aiheutu-
neet ihmisen toiminnasta. Hiilijalanjalki voidaan laskea yritykselle, organisaatiolle, tuotteelle
tai toiminnalle. Sitran (2018) mukaan keskivertosuomalaisen hiilijalanjalki on vuosittain 10

300 kg, joka syntyy asumisesta, ruoasta, likkumisesta ja muusta kulutuksesta.

KESKIVERTOSUOMALAISEN HIILIJALANJALKI

s (o 20
> oo

3400 2100
Muu kulutus Asuminen
Yhteensa
10 300 kg
CO,e/hlé/vuosi
1 [i\
18 % 1l 20%
1800 3000
Ruoka Liikenne ja matkailu

Kuva 2. Keskivertosuomalaisen hiilijalanjalki (Sitra 15.2.2018).

Euroopan nuorisoportaalin (2021) mukaan jokainen voi vaikuttaa omaan hiilijalanjalkeensa
omilla valinnoillaan. Naita keinoja ovat esimerkiksi kasvis-/lahiruoan suosiminen, joukkoliiken-

teen kaytto ja kierrattaminen. Samoja keinoja voi soveltaa myds tapahtumiin.

Hiilijalanjaljen laskeminen ja paastdjen kompensointi on yleistynyt, ja moni festivaali tekeekin
niin (Jokinen, 2022). Hiilijalanjaljen laskeminen auttaa tapahtumajarjestajia ymmartamaan,

mista tapahtuman paastot oikeasti aiheutuvat. Kun paastdn aiheuttajat tiedetaan ja tunniste-
taan, voidaan ennakoida ja vahentaa tapahtuman ymparistévaikutuksia. Suomessa hiilijalan-
jaljen laskemista tekee esimerkiksi oululainen ymparistokonsulttiyritys Macon Oy, joka toimii

my0s yhteistydssa Euroopan kestavin kulttuuripddkaupunki-hankkeen kanssa. Myos jo
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paattyneessa Turun ammattikorkeakoulun CarbonWise-hankkeessa kehitettiin tapahtumien

hiilijalanjalkilaskuri Excel-muodossa. (Welling, 2022)

Hiilijalanjaljen laskutavoissa on kuitenkin eroja, mika voi tuoda eroja tapahtumien ilmoittamiin
kokonaispaastoihin (Jokinen, 2022). Kaikki festivaalit eivat sisallyta laskelmiin esimerkiksi
yleison matkustamista tapahtumapaikalle ja pois sielta, ja se tietysti vaikuttaa lopputulok-
seen. Ajatellaan, etta festivaalin paastoja ovat asiat, joita festivaali itse hankkii ja maksaa. Jo-
kisen (2022) artikkelissa Finnwatchin ilmastoasiantuntija Lasse Leipola kuitenkin toteaa, etta
liikkumisesta syntyneet paastot nimenomaan pitaisi sisallyttaa laskelmiin, koska kyseessa

olevia paastoja ei syntyisi ilman tapahtumaa.

Sjostedt (2018) kirjoittaa hiilineutraaliuden tarkoittavan sita, etta hiilidioksidipaastoja tuote-

taan vain sen verran, kuin niitd voidaan sitoa. Jos esimerkiksi tapahtuma kutsuu itsedan hiili-
neutraaliksi, tulisi sen hiilijalanjaljen koko elinkaaren ajalta olla nolla. Hiilineutraaliksi muuttu-
minen vaikuttaa Sjostedtin (2018) mukaan koko yrityksen tai organisaation toimintaan strate-
giasta liiketoiminnan kehittamiseen. Pelkkiin hiilidioksidipaastojen minimoimiseen keskittymi-

nen ei riita.

Hiilineutraalius on jo iso osa joidenkin tapahtumien brandia, ja osa tapahtumista kompensoi
paastonsa. Tallaisia ovat esimerkiksi hiilineutraaleiksi tapahtumiksi itsensa ilmoittavat muun
muassa Provinssi ja Flow-festivaali. Flow-festivaali (i.a.) kertoo verkkosivuillaan laskeneensa
ja kompensoineensa hiilijalanjalkensa jo vuodesta 2009. Nain ollen se on verkkosivujensa
mukaan yksi maailman ensimmaisista hiilineutraaleista tapahtumista. Festivaalin verkkosi-
vuilla (i.a.) kerrotaan my®és, ettad Flow Festival on aloittanut uuden ymparistéhankkeen yh-
dessa kestavan tulevaisuuden asiantuntijayrityksen kanssa. Hankkeessa tarkastellaan laa-
jasti festivaalin ymparistovaikutuksia, ja tavoitteena on kehittaa tapahtuma-alalle suunnattu

hiili- ja materiaalijalanjalkilaskuri.

Paastdjen kompensointi tarkoittaa Sitran talouden kestavyysratkaisujen johtavan asiantunti-
jan Mariko Landstromin (2022) mukaan sita, etta ’kumotaan aiheutettu ilmastohaitta vahenta-
malla tai sitomalla omia paastdja vastaava maara jossain toisaalla”. Sitran artikkelin (Land-
strom, 2022) mukaan tallaisia tapoja ovat puiden istutuksen lisdksi muun muassa suomalais-
ten ikimetsien suojeluun tai soiden ennallistamiseen seka ymparistojarjestoille tehdyt lahjoi-
tukset. Sitran tulevaisuussanastossa (i.a.) paastojen kompensoinnin tavoitteeksi mainitaan

iimastomuutoksen torjuminen.
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Ymparistoministerion (Ymparistoministerio, i.a.-b) mukaan paastdkompensaatioita koskeva

tieto on oltava vaivattomasti kuluttajien saatavilla, ja sen on oltava luotettavaa. Jos yritykset
kayttavat markkinoinnissaan tietoja paastokompensaatioista, se ei saa olla vaaristeltya. Ym-
paristoministerio on listannut vapaaehtoisista paastokompensaatioista kertovassa artikkelis-

saan kriteerit hyvaan paastokompensaatioon:

e Lisdisyys: Paastovahennys, hiilinielu tai hiilivarasto on lisdinen verrattuna tavanomaiseen tilanteeseen. Se ei siis
syntyisi ilman kompensaatiohanketta tai kompensaatioyksikoiden myyntia.

e Laskentametodologia: Paastdvahennysten, hiilinielujen tai hiilivarastojen laskentaan kaytetaan
kompensaatiohankkeisiin soveltuvia ja tunnustettuja laskentamenetelmia. Niité ovat esimerkiksi kansainvalisiin
kompensaatiostandardeihin kehitetyt laskentamenetelmat.

e Mittaus ja raportointi: Pd&stdvahennys, hiilinielu tai hiilivarasto mitataan tai mallinnetaan hankekohtaisesti
kaytettavan tieteellisen menetelman mukaisesti, ja tulos raportoidaan.

e Riippumaton todentaminen: Paastévéhennyksen, hiilinielun tai hiilivaraston toteutuminen on todennettavissa,
jatodentamisen suorittaa puolueeton kolmas osapuali.

e Pysyvyys: Pdastévahennyksen, hiilinielun tai hiilivaraston pitaisi olla mahdollisimman pysyva, lahtékohtaisesti
vahintdan 100 vuotta. Maankayttdsektorilla osa hankkeista on lyhyempia, jolloin pysyvyysriskin véhentédmiseksi
voidaan kayttad mm. ylimaaraisia kompensaatioita.

e Lapinakyvyys: Kompensointihankkeen tuottaman paastévahennyksen, hiilinielun tai hiilivaraston tulisi olla
l&pindkyvasti raportoitu ja siihen liittyvan laskennan tarkistettavissa.

» Kaksoislaskennan valttdminen: Samaa p&astévahennystonnia ei tule kdyttda useampaan kertaan, eika sita tulisi
laskea hyddyksi useaan eri tavoitteeseen.

e Hiilivuodon vélttdminen: Kompensointihankkeen ei tulisi aiheuttaa paéstdjen kasvua tai hiilinielun vdhenemista
hankkeen ulkopuolella.

Kuva 3. Ymparistoministerion kriteerit hyvalle paastokompensaatiolle (Ymparistoministerio,
i.a.-b).

Leipolan (2022) mukaan paastdjen kompensointi ei kuitenkaan ole aivan ongelmatonta. Sita
ei ole saadelty lailla, eikd kompensoinnin laadukkuudesta ole aina takeita. Mydskaan kom-
pensoinnin vaikutusten pysyvyys ja ympariston seka vaeston huomioiminen sita tehtaessa
eivat Leipolan mukaan ole itsestdanselvyyksia. Landstrom (2022) kirjoittaa, ettd kompensaa-
tiosta tuotetun paastovahennyksen pitaisi olla aina todellinen, pysyva, lisainen ja mitatta-
vissa. Kompensaatiohankkeita on useita, ja jokaisessa on seka puutteita etta parempia ja

huonompia toimintatapoja.

2.5 Tupakantumpit ja jatelain uudistus

Suomen ASHin (i.a.-b) mukaan tupakantumppi on maailman yleisin roska, ja se on luokiteltu
ongelmajatteeksi. Suomen luontoon paatyy vuosittain yli kaksi miljardia tumppia. Tupakan-
tumppien filtterit ovat selluloosa-asetaattia, eli muovia. Tumpit eivat maadu ja niissa on useita
myrkyllisia kemikaaleja, jotka liukenevat ymparistoon. Suomen ASHin verkkosivuilla (i.a.-b)

kerrotaan, ettd Suomen ymparistokeskuksen tekeman seurantatutkimuksen mukaan
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tutkimuksessa mukana olleiden kaupunkien rannoilta 16ytyi noin 300 tupakantumppia sataa

metria kohden.

Jatelain uudistus tuli voimaan 19.7.2021, ja sen viimeiset taydentavat muutokset otetaan
kayttoon 1.12.2021. Uusi jatelaki velvoittaa aiempaa tehokkaampaan erilliskeraykseen ja
kierratykseen ja tuo muutoksia elinkeinotoiminnan ja julkisen hallinto- ja palvelutoiminnan

harjoittajalle (Ymparistoministerio, i.a.-c).

Myds kunnille on tulossa velvoitteita EU:n kertakayttomuovidirektiivin eli SUP-direktiivin
my6ta. SUP tulee sanoista Single Use Plastic (Ymparistdministeriod, i.a.-d). Uusiouutisten ar-
tikkelin (2022) mukaan 15.9.2022 tehdyssa jatelakiesityksessa kertakayttdisten muovituottei-
den valmistajien tulisi korvata kunnille tuotteistaan, esimerkiksi juomamukeista, tupakantum-
peista ja muovikasseista, aiheutuvia siivouskuluja. Muovituotteiden tuottajien tulisi myds mak-
saa tupakantumpeille tarkoitettuja roskiksia, joita asennettaisiin yleisille alueille, kuten puistoi-
hin ja toreille. SUP-direktiivin tavoitteena on vahentaa muovituotteista aiheutuvaa roskaa eri-

tyisesti rannoilla ja vesialueilla.
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3 PALVELUMUOTOILU

Palvelumuotoilu on asiakaslahtoista palveluiden ja liiketoiminnan kehittamista. Saana Tu-
runen (i.a.) kirjoittaa Lamian blogissaan, ettéd palvelumuotoilun padmaarana on suunnitella
ja tuottaa palveluita, jotka on luotu osallistamalla seka yritys etta palvelun kayttajat. Turu-
sen mukaan palvelumuotoilun taustalla on ajatus, ettd menestyvan palvelun takana on ym-
marrys asiakkaan tarpeista ja kayttaytymisesta. Palvelumuotoilu on olennainen osa inno-
vaatioiden testausta tapahtumissa, koska testauksien tarkoituksena on kehittaa palveluita

tai ratkaista liiketoiminnassa ilmenneita ongelmia palvelumuotoilun prosessin avulla.

Palvelumuotoilu Palon (i.a.) verkkosivuilla palvelumuotoilun prosessi on kuvattu seuraa-

vasti:
PALVELUMUOTOILUN PROSESSIN
VAIHEET
Palvelumuotoilun avulla tehtava kehitysty6
voidaan jakaa neljaan vaiheeseen.
Ymmaérra oikea ongelma . Muotoile ratkaisu oikein
TARVE RARTOITA TUTKI JA IDEOI JA

NYKYTILA e M KONSERT! TESTAA JA 3
JA KUVAA KITEYTA KOKEILE TOTEUTA

Kuvio 1. Palvelumuotoilun prosessin vaiheet (Palvelumuotoilu Palo, i.a.).

Palvelumuotoilu Palo (i.a.) on kuvannut palvelumuotoilun prosessin kaaviossaan selkeasti.
On olemassa kehitystarve, jota Iahdetaan kartoittamaan ja kuvaamaan. Sen jalkeen kehitys-
tarvetta tutkitaan ja kiteytetaan varsinainen ongelma. Taman jalkeen vuorossa on ideointi ja

kokeilu, jonka seurauksena muodostetaan konsepti, jota testataan.
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3.1 Palvelumuotoilu tapahtumissa

Palvelumuotoilun menetelmia voi hyddyntaa tapahtumasuunnittelussa. Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulun READ-verkkolehden (2021) mukaan sita on kuitenkin kaytetty melko
vahan. Palvelumuotoilun avulla voidaan hyodyntaa asiakkaiden kokemuksia, ja nain tapahtu-
mia voitaisiin kehittaa ennakkomarkkinoinnista jalkitoihin. Kun tapahtumalle tehdaan palvelu-

polku, sita voi hyodyntaa esimerkiksi uusien kohderyhmien tunnistamisessa.

Kivelan (2022, s. 29) mukaan tapahtuman palvelupolku auttaa tapahtuman suunnittelussa, ja
tekee aineettomasta palvelusta nakyvan. Liveton (2019) artikkelissa kirjoitetaan, etta palvelu-
polku on visualisoitu matka, jonka asiakas kulkee tarpeen heraamisesta seuraavaan tapahtu-
maan. Se auttaa tapahtumajarjestajaa hahmottamaan asiakkaan tarpeet, halut, odotukset ja

toiminnan. Tapahtuman palvelupolku kannattaa tehda, koska sen avulla saadaan selville:

— Milloin asiakas kohtaa tapahtuman
— Mita kanavia asiakas mieluiten kayttaa (mihin kanaviin kannattaa panostaa)
— Asiakkaan matka

— Milta brandin omat prosessit nayttavat kayttajan nakokulmasta

Liveton (2019) artikkelissa lukee, etta hyvin tehty tapahtuman palvelupolku helpottaa tapahtu-
majarjestajan tyota ja auttaa tapahtumajarjestajaa ja tapahtumia palvelemaan asiakkaitaan

paremmin. Palvelupolun avulla on myos helpompi tuottaa parempi asiakaskokemus.

Ymparistdinnovaatioiden testaus Varjo -festivaalilla voidaan mieltaa palvelumuotoiluksi,
koska se tahtaa myos parempaan asiakaskokemukseen tarjoamalla tupakoitsijoille vastuulli-
sen ja helpon tavan tumpata. Varjo -festivaalilla on siis olemassa kehitystarve, joka halutaan
ratkaista. Testaus voi myos helpottaa tapahtumatuotannon tyota, koska tarkoituksena on
kannustaa festivaalikavijoita vastuulliseen tumppaukseen ja nain ollen roskan maara voi va-

hentya merkittavasti.

3.2 Ymparistoinnovaatioiden testaus tapahtumissa

Veera Jokisen (2022) haastatteleman Peppi Arrimon mukaan tapahtumien maara ei varmasti
tule vahenemaan, mutta tietoisuus ymparistdasioista lisdantyy koko ajan. Sen mydéta tapahtu-

mat ovat erinomainen tilaisuus testata uusia innovaatioita, jotka voivat johtaa paastojen
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vahenemiseen. Arrimo mainitsee esimerkkind Coldplayn maailmankiertueen, jossa yleisén
tanssi ja liike muutettiin tanssilattioiden avulla sahkoksi. Mark Kennedy (2022) kirjoittaa
CBC:n uutisessa, etta Coldplay pyrkii vdahentamaan kiertueidensa hiilijalanjalkea puoleen ny-
kyisesta, ja erityisten tanssilattioiden lisaksi heidan keikoillaan voi polkea energiaa shown eri

osa-alueisiin kuntopyodrien avulla.

Kirjassa Kehita kokeillen: Organisaation kasikirja (2015, s. 91-92) kerrotaan, etta kaytan-
ndssa toteutettavat kokeilut voidaan jakaa viiteen eri vaiheeseen. Tata samaa listaa voi so-

veltaa myos Euroopan kestavin kulttuuripaakaupunki-hankkeen innovaatiotestaukseen:

— Epavarmuuksien tunnistaminen (tapahtumien ymparistdhaasteet)

— Kokeiluasetelman suunnittelu (innovaatiohaku ja innovaatioiden valitseminen)
— Prototyypin valmistelu (testauksen suunnittelu, miten toteutetaan)

— Palautteen keraaminen (kavijakysely, palautteet)

— Reflektio (mita testauksesta opittiin, miten innovaatioita voisi kehittaa?)

Hassin ym. (2015, s. 123) mukaan kokeilun tavoitteena on hankkia informaatiota. Jos kokei-
lusta ei saada uutta tietoa, tai opita mitaan, on se epaonnistunut. Jos kokeilusta saadaan jo-

tain uutta ja tarkeaa kehitettavan idean kannalta, voidaan sitd sanoa onnistuneeksi.

3.2.1 Innofest

Ymparistdinnovaatioiden testauksen edellakavija on hollantilainen vuonna 2016 perustettu
Innofest. Innofestin (i.a.) tavoitteena on auttaa yrittajia yhdistamalla start upit ja niiden inno-
vaatiot oikeiden kumppaneiden kanssa. Innofestin verkkosivujen mukaan prototyyppien tes-
tausta ei tehda tarpeeksi, jolloin suurin osa niista epaonnistuu. Maailma tarvitsee kestavia
ratkaisuja, joten on tarkeaa, etta innovaatiot saadaan onnistuneesti markkinoille. Innofestin
avulla start upit I6ytavat testipaikan ja saavat nain testattua innovaationsa aidoissa olosuh-

teissa.

Innofest on auttanut jo yli 180 yrittdjaa innovaatioiden kehittdmisessa (Innofest, i.a.). Mun Ou-
lun (Dahlstrom, 2022) artikkelin mukaan testauksia on ollut laidasta laitaan, muun muassa
leirintaalueiden suihkuvesien hyddyntamista vessojen vetamisessa, avaruusaluksissakin kay-
tetylla teknologialla jateveden filtterdimista juomakelpoiseksi, vastuullista tumppausta ja tai-

tettavia, kierratettavia astioita.
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Ennen pandemiaa Innofest teki testeja vain festivaaleilla, koska ne ovat heidan mukaansa
tilapaisia yhteiskuntia ja simuloivat todellista maailmaa. Pandemian aiheuttamien epavar-
muuksien vuoksi Innofest on kuitenkin etsinyt myos uusia testipaikkoja, ja testeja on tehty

esimerkiksi leirintdalueella ja olutterassilla (Innofest, i.a.).

Innofestin (i.a.) verkkosivuilla kerrotaan, etta paastakseen testaukseen mukaan, innovaation

taytyy tayttaa seuraavat kriteerit:

— prototyypin pitaa olla innovatiivinen
— elavassa laboratoriossa tehtavalla testauksella taytyy olla lisdarvoa
— silla taytyy olla liiketoiminnallista potentiaalia

— sen odotetaan edistavan parempaa maailmaa

Innofestin (i.a.) mukaan Groningenin yliopistossa tehty tutkimus osoittaa, etta heidan tapansa
tuottaa tuloksia. Innofest hyddyntaa toiminnassaan palvelumuotoilun periaatteita ja testauk-
seen paasseet yrittajat saavat paremman kasityksen omasta tuotteestaan ja markkinoiden

tarpeista. Suurin osa yrittajistda myds tunnistaa uusia asiakassegmentteja testin avulla.

3.2.2 Into Seinajoki: Test it - tapahtumista buustia bisnekseen

Into Seingjoen Yritysinnovaatiot kasvuun — testauspilotointimalli tapahtumissa -hankkeessa
vuosina 2020-2021 tarjottiin yrityksille mahdollisuutta testata uusia tuotteita ja palveluita ta-
pahtumissa. Hankkeen markkinointinimi oli Test it -tapahtumista buustia bisnekseen (Seina-

joki, i.a.).

Test it -tapahtumista buustia bisnekseen-hankkeen hankekoosteen mukaan tavoitteena oli
hyddyntaa ja yhdistda Seingjoen alueen kahta vahvuutta: suurtapahtumia ja vahvaa yritys-
kulttuuria seka ratkaista tapahtumien ilmoittamia, oikeita haasteita ja/tai tuoda tapahtumille

lisdarvoa testauksien avulla (sisainen tietolahde, 25.10.2022).

Test it -hankkeeseen haettiin mallia hollantilaisesta Innofestista, ja hankkeen testauksissa oli
mukana viisi erikokoista ja -tyylista tapahtumaa ja yhdeksan yritystestausta (sisainen tieto-
lahde, 25.10.2022):

— Provinssi (3D Talo)
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— Vauhtiajot (Valakia Intereactive, Platonic Partnership)
— Meidan Tangot (Citynomadi, Memorandum)
— Kuninkuusravit (Enterlot)

— Powerpark (Kelosound, Vendorpoint, Genisys)

Tapahtumilla oli erilaisia tarpeita, joihin toivottiin ratkaisuja (My news desk, 2019). Esimer-
kiksi lipunmyyntiin, narikka- ja ravintolapalveluihin seka myyntiin ja markkinointiin kaivattiin
uusia nakokulmia. My news deskin artikkelissa hankkeen projektipaallikkdé Johanna Rinta-
maki kertoo, etta tutkimukset osoittavat, etta jopa 9/10 innovaatiosta epaonnistuu. Epaonnis-
tuminen johtuu usein siita, ettei innovaatiota ole testattu ajoissa elavassa ymparistdssa, ela-

vien ihmisten parissa.

Into Seindjoen (2022, 0:24) YouTube-kanavalla julkaistussa koostevideossa nakyy mukana
olleet yritykset seka testatut tuotteet ja palvelut. Naita olivat esimerkiksi Powerparkissa tes-
tattu alykas, etavalvottava Vendorpointin myyntiautomaatti (2022, 0:38), Meidan Tangot -kau-
punkifestivaalin Nomad -karttasovellus (2022, 1:02), Kuninkuusraveissa testattu Enterlotin

pysakointisovellus (2022, 1:26), sekd Vauhtiajo -teemainen mobiiliautopeli (2022, 1:47).

Test it -tapahtumista buustia bisnekseen -hankkeen projektipaallikon Johanna Rintamaen
(henkildkohtainen tiedonanto, 25.10.2022) mukaan projekti oli tulosten valossa onnistunut ja
yrityksilta saatu palaute paaasiassa positiivista. Testattavista palveluista parhaiten on Rinta-
maen mukaan onnistunut Genisyksen PowerParkin staff -sovellus, jota on kehitetty edelleen.
Yhteistyd 3D-talon seka Provinssin kanssa jatkuu edelleen. Pandemia ja sen jalkimainingit
toivat haastetta seka testauksiin etta palveluiden/tuotteiden jatkokehitykseen, mutta yritykset

ovat kehittaneet palveluitaan hankkeen jalkeenkin.

Rintamaki (henkilokohtainen tiedonanto, 25.10.2022) kertoo, etta Into Seindjoen tavoitteena

on jatkaa Test it -mallia ensi kesana kahden eri testauksen merkeissa.
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4 TUTKIMUSMENETELMAT

Opinnaytetyoni tarkoituksen oli selvittda, miten Vastuullinen tumppaus -innovaatiotestaus on-
nistui ja miten kahden innovaation yhteensovittaminen sujui. Kahden innovaation yhdista-
mista ei ollut testattu aiemmin, joten myos toimeksiantajan nakokulmasta se oli kiinnostavaa.
Tassa kappaleessa kerron, mita tutkimusmenetelmia opinnaytetydssani on kaytetty ja miten

ne toimivat.

Saadakseni opinnaytetydstani mahdollisimman monipuolisen koonnin kysyin sahkdpostitse
my0s kaikkien innovaation osapuolten kokemuksia. Mulperi Median edustajaa lukuun otta-
matta kaikki osapuolet vastasivat viesteihini ja kertoivat kokemuksistaan. Sain myos kayt-
tooni molempien innovaatiotestauksen toteuttajien loppuraportit, joista sain paljon hyodyllista

tietoa.

4.1 Havainnointi

Kaytin opinnaytetydssani laadullisia menetelmia: havainnointi ja kysely. Havainnointi on ai-
neistonkerdysmenetelma, jonka avulla tutkittavasta ilmidsta tai asiasta saadaan tietoa seu-

raamalla ja havaintoja tekemalla (Jyvaskylan yliopisto, 2015).

Jyvaskylan yliopiston (2015) mukaan havainnointi keskittyy ihmisten toimintaan ja kayttayty-
miseen. Tassa tapauksessa siihen, miten ihmiset toimivat testaukseen liittyen. Jyvaskylan yli-
opiston (2015) mukaan sita "voidaan tehda seka ihmisten verbaalista etta nonverbaalista il-

maisusta”.

Vastuullisen tumppauksen innovaatiotestaus toteutettiin Varjo -festivaalilla 5.—6 8.2022. Ka-
vin paikalla tapahtuman molempina paivina. Havainnointini oli suurimmaksi osaksi ei-osallis-
tuvaa. Tein paikan paalla havainnointia ja samalla tein kirjallisia muistiinpanoja havainnois-
tani, jotta muistaisin kaiken tarvittavan. Kavin tupakointialueella katsomassa, nakyyko tupa-

koitsijoilla taskutuhkiksia kaytossa.

Huono saa ja kellonaika vaikuttivat havainnointiini jonkun verran testauksen ensimmaisena
paivana, koska olin paikalla heti porttien avattua, ja siind vaiheessa yleis6a oli paikalla melko
vahan. Vetta satoi todella paljon, ja se varmasti vaikutti myos kavijamaaraan. Kavin kuitenkin

paikalla my0s myohemmin samana iltana, ja silloin vakea oli enemman. Testasin myos itse
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taskutuhkiksen toimivuutta, kyselin kokemuksia testauksen toteuttajilta ja otin muutamia valo-

kuvia esimerkiksi taskutuhkiksista.

Havainnointi oli tamankaltaiseen toteutukseen paras tapa nahda ja kokea testaus. Sain teh-
tya hyvat muistiinpanot kirjoitustyota varten, ja nain itse, miten testaus toteutettiin kaytan-

nossa.

4.2 Kysely

Jyvaskylan yliopiston (2016) mukaan “kysely on aineistonhankintamenetelma, jossa tietyin
kriteerein valitulta ihmisjoukolta kysytaan vastauksia samoihin kysymyksiin”. Se voidaan to-
teuttaa usealla eri tavalla. Toteutustavan, kysymyksiin ja vastaajajoukon rajaukseen vaikuttaa

se, mitd kyselyssa halutaan selvittaa.

Alustava ajatukseni oli tehda Varjon kavijoille kysely, jonka avulla selvitan, kayttivatko he ja-
ettuja taskutuhkiksia tumppien keraamiseen ja kokivatko tupakoitsijat niiden olleen hyodylli-
sia. Minua kiinnosti myds, onnistuiko Varjo markkinoimaan innovaatiotestausta niin, etta se

huomattiin ja koettiin positiivisena ja kayttokelpoisena asiana.

Suunnitelmaan tuli kuitenkin muutos kesan aikana, kun selvisi, etta Varjo toteuttaa kavijaky-
selyn, johon olisi mahdollista sisallyttaa myos minun kysymyksiani. Myos Mulperi Medialla oli
aikomus tehda kysymyksia, joten oli selkeinta, etta kysymykset katsottiin yhdessa eteenpain.
Seka festivaali etta toimeksiantajani olivat sita mielta, etta ei kannata tehda useampaa kyse-
lya, joten toimitimme Varjofestivaalille 4 kpl Mulperi Median ja Euroopan kestavin kulttuuri-

paakaupunki -hankkeen kanssa mietittya kysymysta heinakuussa 2022.

Olin sina kasityksessa, etta kavijakysely toteutetaan heti festivaalin jalkeen kuten tapana on,
mutta valitettavasti nain ei kaynyt. Kysely toteutettiin vasta lokakuussa, reilusti yli kaksi kuu-
kautta tapahtuman jalkeen. Tama oli erittain harmillista, koska paras hetki kyselyn toteutuk-
selle oli mennyt jo kauan sitten. Kyselyn viivastymisen takia vastausten validiteetti on voinut

karsia. Tama on erittain valitettavaa, mutta se johtui minusta riippumattomista syista.
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5 VARJO-FESTIVAALI JA VASTUULLINEN TUMPPAUS

Dahlstromin (2022) mukaan Euroopan kestavin kulttuuripaakaupunki -hankkeessa etsitaan
innovatiivisia ratkaisuja tapahtumien ymparistdhaasteisiin ja toteutetaan innovaatiotestauksia,
jotka voivat auttaa ratkaisemaan ilmoitetut haasteet. Tallaisia haasteita voivat olla esimerkiksi
jatehuollon jarjestaminen, sdhkdntuotanto keskella metsaa ja syrjaisille tapahtumapaikoille
matkustaminen. Innovaatiotestauksilla toivotaan parannuksia tapahtumien hiilijalanjalkeen ja

ymparistokuormitukseen.

Hankkeen my6ta avattiin innovaatiohaku tapahtumien avuksi, ja hankkeen avustuksella EU:n
Vipuvoimaa -rahastosta on tarjolla 1000—10 000 € rahoitusta esimerkiksi yrityksille, korkea-
kouluille tai yksityishenkilGille, jotka keksivat innovatiivisia tapoja ratkaista mukaan ilmoittau-

tuneiden tapahtumien ymparistéhaasteita (Euroopan aluekehitysrahasto, i.a.).

Yksi Euroopan kestavin kulttuuripaakaupunki -hankkeen innovaatiotestaukseen osallistujista
vuonna 2022 on Varjo -festivaali, jonka ymparistohaasteita ovat vastuullinen tumppaus ja
kierratyksen tehostaminen sekajatetta vahentamalla. Urbaanin musiikin ja kulttuurin festivaali
Varjo jarjestettiin ensimmaisen kerran vuonna 2017 Oulun Tukikohdalla (Varjofestivaali,

2017). Vuoden 2022 Varjo jarjestettiin Oulun Kuusisaaressa elokuussa.

5.1 Varjon ymparistohaaste

Euroopan kestavin kulttuuripaakaupunki -hanke etsi alkuvuodesta ja kevaalla 2022 tapahtu-
mien ymparistohaasteita. Tapahtumat saivat ilmoittaa haasteensa hankkeelle, ja hankkeen

kautta etsittiin ratkaisuja haasteisiin. Varjo ilmoitti hankkeelle omat haasteensa:

— vastuullinen tupakantumppaus

— tehokas kierratys

Tupakantumpeista aiheutuva ymparistohaaste on todellinen ongelma, ja Varjo-festivaalin si-
jainti meren aarella tekee siita viela suuremman haasteen. Tallainen vastuullisen tumppauk-
sen innovaatiotestaus voi tuoda helpotusta tumppausongelmaan tapahtumajarjestajille ja tu-

pakoiville festivaalikavijoille.
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Urbaanin musiikin ja kulttuurin festivaali Varjo jarjestetdan kauniissa Qulun Kuusisaaressa, Kahden paivan
alkana Varjossa nahdaan kotimaisia ja ulkomaisia esiintyjia kahdella lavalla. Musiikin lisaksi Varjo tarjoiles
katutanssia ja -taidetta, hyvaa ruokaa ja juomaa piknik-hengessa

HAASTE

Vastuullinen tumppaus

Kuva 4. Kuvakaappaus Euroopan kestavin kulttuuripaakaupunki -hankkeen verkkosivuilta
(henkildkohtainen tiedonanto, 6.9.2022).

Euroopan kestavin kulttuuripadkaupunki -hankkeen (i.a.-b) sivuilla lukee, etta hankkeelle il-
moitettuihin ymparistdhaasteisiin oli mahdollista lahettda omat ratkaisuehdotuksensa. Vas-
taavasti oli mahdollista my0s ilmoittaa hankkeelle oma ekologisesti kestava keksinto, joka
voisi ratkaista tapahtumien ongelmia. Haku oli valtakunnallinen, ja Varjon haasteista ku-
vassa nakyva vastuullinen tumppaus sai kaksi innovaatioehdotusta, Zero Waste Finlandilta ja

Mulperi Medialta.

5.2 Innovaatioehdotukset

Varjon ilmoittamaan vastuullinen tupakantumppaus -haasteeseen saatiin kaksi ratkaisuehdo-
tusta. Zero Waste Finlandin (sisainen tietolahde, 19.8.2022) ehdotuksessa oli todellista inno-
vaatiota: sairaalasta kerattaisiin jatteeksi menevia verensokeriliuskapurkkeja, joita jaetaan

festarikavijoille miniroskiksiksi ja -tuhkakupeiksi. Tama oli yksinkertaisuudessaan nerokas rat-

kaisu: toteuttaminen ei vaatisi uutta materiaalia ja sairaalan jate vahenee.

Mulperi Median (sisainen tietolahde, 19.8.2022) innovaationa oli festivaaleilla jarjestettava
workshop, jossa kavijat olisivat voineet tehda itselleen taskutuhkakupin kierratysmateriaa-
leista, esimerkiksi kahvipaketeista. Workshopin lisaksi innovaatioon kuului aanestystuhkaku-
pit, joissa tumpin pudottamalla olisi voinut aanestaa tuhkakupissa esitetylle kysymykselle.

Mulperi Median ehdotuksessa oli myds mainittu kampanjointi tupakantumppien haitoista.
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Koska molemmat innovaatioehdotukset olivat hyvia, ne paadyttiin yhdistamaan. Zero Waste
Finland huolehti taskutuhkiksista, ja Mulperi Media suunnitteli vastuulliseen tumppaukseen
kannustavan markkinointikampanjan. Taskutuhkikset, eli verensokeriliuskapurkit kerattiin Ou-
lun kaupunginsairaalasta, OYSin ensihoidosta ja Oulun diabetesyhdistykselta, ja niita saatiin
Zero Waste Finlandin (sisdinen tietolahde, 19.8.2022) loppuraportin mukaan yhteensa noin

230 kpl.
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6 VARJON INNOVAATIOTESTAUS 5.-6.8.2022

Zero Waste Finlandin ja Mulperi Median innovaatiotestaus toteutettiin Varjo-festivaalin aikana
5.-6.8.2022. Mulperi Median suunnittelema markkinointikampanja aloitettiin tosin jo 26.7. In-
stagramissa, TikTokissa ja Facebookissa, jotta tietoisuus kampanjasta ehtisi levita. Kavin

paikan paalla molempina paivina, joten paasin seuraamaan testausta alusta saakka.

6.1 Testauksen toteutus

Varjon portit aukesivat perjantaina 5.6. klo 14. Seka Zero Waste Finlandilta ettda Mulperi Me-
dialta oli paikalla kaksi henkil6a. Myos Euroopan kestavin kulttuuripaakaupunki -hankkeelta
oli kaksi tyontekijaa paikalla. Sdaolosuhteet olivat todella huonot, eika taskutuhkisten jakelu-
paikkaa ollut valitettavasti sovittu, joten toimijoilla meni tovi miettiessa, miten toimitaan. On-
gelma saatiin ratkaistua, kun selvisi, ettd Haurun Jateauto Oy:lla oli teltta, johon mahtui toi-

nenkin toimija.

Zero Waste Finlandilla oli mukana oma pystymallinen roll up, joka pystytettiin Haurun telt-

taan. Valitettavasti itse innovaatiotestauksesta ei ollut erillisia materiaaleja, esimerkiksi julis-
tetta. Se olisi mielestani ollut tarpeen nakyvyyden varmistamiseksi. Mulperi Median markki-
nointikampanja nakyi lavan screeneilla, mutta ne eivat olleet nakyvilla jatkuvasti, eivatka oh-

janneet inmisia teltalle.
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Kuva 5. Zero Waste Finlandin roll up (kuva: Henna Rautio).

Kun kyseessa on kestavaan kehitykseen liittyva hanke, olisi uusien materiaalien teettaminen
ja hankkiminen tietysti ollut ongelmallista, joten ymmarran hyvin, miksi esimerkiksi julisteita ei
ollut. Jos Vastuullinen tumppaus -kampanja paatetaan toistaa ensi vuonna, kannustaisin kui-

tenkin hankkimaan jotain materiaalia screenien lisaksi.

Taskutuhkiksiksi tarkoitettuja verensokeriliuskapurkkeja oli saatu kerattya noin 30kpl, mika oli
hyva saavutus. Purkkeja oli kahta kokoa, ja ne sopivat testaukseen erinomaisesti. Niissa ol

tiukasti sulkeutuvat kannet ja materiaali oli paksua muovia.

Perjantaina saatiin jaettua noin 60 purkkia, mika oli sdaolosuhteisiin nahden hyva maara. Pa-

laute oli ollut positiivista, ja taskutuhkiksia oli jopa kayty kyselemassa teltalta, joten tieto kam-
panjasta oli levinnyt hyvin.
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6.1.1 Zero Waste Finland

Zero Waste Finlandin Paivi Korttilallin (siséinen tietolahde, 19.8.2022) tekema innovaatioeh-

dotus perustui siihen, etta sairaalasta saataisiin kerattya tarpeeksi verensokeriliuskapurkkeja.
Oulun kaupunginsairaala lahti mukaan verensokeriliuskapurkkien keraykseen, mutta Korttilal-
lin mukaan toteutuksessa oli hieman haasteita. Sairaalalla on viela paljon tekemista jatteiden

kierratyksen kanssa, ja tallainen kampanjakerays olisi tarvinnut enemman kannustusta ja

muistuttelua kerayksen aikana.

Kuva 6. Taskutuhkikset tarroineen (kuva: Henna Rautio).

Zero Waste Finland oli tilannut taskutuhkisten kansiin tarroja, mutta niiden toimitus oli viivas-
tynyt. Taman vuoksi kansiin kirjoitettiin aluksi tussilla yhdistyksen nimi. Tarrat kuitenkin saa-
tiin festivaalialueelle viime hetkelld, joten suurin osa taskutuhkiksista sai kuvan mukaisen tar-

ran korkkiinsa.
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Paivi Korttilallin (henkildkohtainen tiedonanto, 19.10.2022) mukaan Zero Waste Finland oli
tyytyvainen testaukseen. Hankeinnovaatio vastasi hanen mukaansa hyvin yhdistyksen ajatte-
lutapaa, joka kannustaa vahentamaan jatetta ja tavoittelemaan elamantapaa, josta jatetta ei
synny. Olennaista yhdistyksen ideassa oli se, ettei taskutuhkiksia varten hankittu mitaan

uutta, vaan otettiin sairaasta tyhjentyneet verensokeriliuskapurkit uusiokayttoon.

Korttilalli (henkilokohtainen tiedonanto, 19.10.2022) listasi muutamia asioita, joita kannattaisi

ottaa huomioon, jos vastaavaa toimintaa halutaan jatkossakin toteuttaa.

Yhteisty0 sairaalan kanssa kannattaa aloittaa hyvissa ajoin ennen tapahtumaa.

Purkkikerays voisi jatkua lapi vuoden.

— Sairaalaa/osastoja varten olisi hyva tehda infomateriaalia tyhjien purkkien keraami-
sesta (miksi ja miten kerataan).

— Ohjeistuksessa olisi hyva ottaa huomioon my0és jatteen vahentaminen purkkien ke-

rayksessa, eli kerays kaytettyyn pahvilaatikkoon, esim. tyhjaan suojakasinelaatik-

koon (ei uusia muovi-/roskapusseja)

— Siivoojat olisi hyva informoida kerayksesta, jotta keratyt purkit eivat joudu roskiin.

Paivi Korttilalli (henkildkohtainen tiedonanto, 19.10.2022) kirjoittaa, etta Zero Waste Finlandin
puolelta olisi ollut hyva olla mukana useampi vapaaehtoinen. Nyt mukana oli vain Paivi,
koska Oulussa ei ole muita yhdistysaktiiveja talla hetkella. Itse Varjo-festareille yhdistyksesta
tuli kuitenkin toinen vapaaehtoinen avuksi. Paivin suunnitelmissa oli myds itse kayda sairaa-
lan osastoilla kertomassa purkkikerayksesta, mutta ajanpuutteen vuoksi kaynteja ei ollut tar-

peeksi.

Korttilallin (henkildkohtainen tiedonanto, 19.10.2022) mukaan Varjossa toteutetun innovaatio-
testauksen myo6ta olisi mahdollisuus miettia, etta kuka, tai mika organisaatio ottaisi vastuulli-
sen tumppauksen vastuulleen. Han jatkaa, etta koska uusi jatelaki velvoittaa tuotteiden tuot-
tajan vastaamaan roskaantumisen estamisesta, tassa tapauksessa vastuu siirtynee tupak-
kayhtidille. Ehka kaupunki tai tapahtumajarjestaja tulevaisuudessa laskuttaa tupakkayhtioita,
ja jarjestaa purkkien kerayksen sairaalassa seka hoitaa myos taskutuhkisten jaon festareilla.
Korttilalli kertoo, ettéa Zero Waste Finland Ry on kiinnostunut edistamaan asiaa, mutta vapaa-

ehtoisten vahyyden vuoksi toiminta on talla hetkella vaikeaa.
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6.1.2 Mulperi Media

Mulperi Media toteutti vastuullinen tumppaus-markkinointikampanjan, joka nakyi Varjon sosi-

aalisessa mediassa seka festivaalilavojen screeneilla.

-———
N-.‘

Kuva 7. Markkinointikampanja screeneilla (kuva: Sanni Hujanen).

Mulperi Median ideoima tumppipartio vaihtui tapahtumapaikalla enemmankin taskutuhkisten
jakopartioksi. Tumppipartion (sisainen tietolahde, 19.8.2022) alkuperainen idea oli kiertaa
kahden ihmisen voimin festivaalialueella tuhkakuppisailididen kanssa. Ihmiset olisivat voineet
tyhjentaa taskutuhkikset sailidihin, ja samalla olisi seurattu miten kampanja sujuu. Koska tu-
pakointi oli festivaalialueella kielletty muualla kuin merkityilla tupakointialueilla, koettiin tump-

pipartion alkuperainen idea hieman turhaksi.

Taskutuhkikset toimivat varmasti hyvin myads silloin, kun tupakointi tapahtuukin syysta tai toi-
sesta muualla kuin sallitulla tupakointialueella. Taskutuhkis voi sellaisessa tilanteessa vahen-

taa tumppien paatymista luontoon, mika juuri oli Varjon ymparistdhaaste.
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Kuva 8. Mulperi Median tumppipartio (kuva: Sanni Hujanen).

6.2 Testauksen haasteet

Vastuullinen tumppaus -innovaatiotestaus toteutettiin ensimmaista kertaa, ja siihen liittyi joita-

kin haasteita erittain huonoista saaolosuhteista puutteelliseen kommunikointiin.

Tapahtumapaikalla perjantaina selvisi, ettei Zero Waste Finlandille ollut jarjestetty telttaa. Se
olisi ollut tarpeen huonon saa vuoksi. Zero Waste Finlandin puolelta ei ollut kokemusta ta-
pahtumissa toimimisesta, joten he eivat olleet hoksanneet pyytaa telttaa etukateen eika sita
valitettavasti jarjestynyt festivaalin alkaessa. Olisi ollut hyva, jos kdytannon asioita olisi kayty

enemman lapi ennen festivaalia.

Selvisi myds, etta festivaalin jarjestyksenvalvoijilla ei ollut tietoa innovaatiotestauksesta. Ta-
pahtuman aikana oli tullut eteen tilanteita, joissa henkilo oli polttanut tupakointipaikan ulko-

puolella, koska oli ajatellut, etta taskutuhkikset antavan siihen luvan. Tama oli aiheuttanut
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hieman hankaluuksia jarjestyksenvalvoijille. Testauksesta infoaminen olisi ollut festivaalituo-

tannon asia, joka oli harmillisesti jaanyt tekematta.

Yhteydenpitoa testaajien ja festivaaliorganisaation valilla olisi pitanyt olla enemman. Ehka
myOs hankkeen olisi pitanyt olla aktiivisempi, ja varmistaa, etta kaikki on kunnossa. Testauk-
sen toteutuksessa olisi ollut hyva miettia tarkemmin palvelumuotoilun prosessia, jotta siihen
liittyvat asiat olisivat olleet kaikilla tiedossa ja yllatyksilta olisi voitu valttya. Haasteista huoli-
matta testausta voi kuitenkin pitda onnistuneena, ja palaute oli suurimmaksi osaksi positii-

vista.

6.3 Varjon tuottajan palaute

Laitoin sahkopostitse Varjo-festivaalin tuottaja Hanna Takkulalle muutaman kysymyksen, ja

saamieni vastausten perusteella festivaalin puolelta oltiin myos tyytyvaisia testaukseen.

Ensimmaiseksi kysyin Hannalta, oliko Varjo-festivaali tyytyvainen testaukseen ja oliko se ha-
nen mielestdan onnistunut. Hanna Takkula (henkil6kohtainen tiedonanto, 7.10.2022) kirjoitti,
etta he olivat erittain tyytyvaisia testaukseen. Hanen mielestaan sokeriliuskepurkkien uudel-
leenkayttd taskutuhkiksina oli todella hieno ajatus, ja oli mahtavaa saada mukaan markki-

nointitiimi auttamaan viestimisessa asiakkaille pain.

Hanna Takkulan (henkildkohtainen tiedonanto, 7.10.2022) mukaan kaikilla testauksen osa-
puolilla oli haasteita testauksen toteutuksessa. Esimerkiksi kerattavia purkkeja havitettiin va-
hingossa sairaalalla, eikd markkinointitiimi saanut omia purkkeja kuvattavaksi materiaaleihin,
mutta silti hanen mielestaan testaus oli onnistunut pilotti. Hanna kertoi, etta testauksessa he
saivat selville ongelmakohdat ja oppivat, miten jatkossa kannattaa toimia. Takkulan mukaan
myOs Varjo-festivaalin asiakkaat ottivat purkit vastaan positiivisin mielin ja niita mita ilmeisim-
min kaytettiin myos. Haasteellisten sadaolosuhteiden vuoksi aivan konkreettisia mittauksia,

esim. tumppien maaraa nurmikolla, ei voitu suorittaa.

Kysyessani mita olisi voinut tehda toisin, Takkula (henkilokohtainen tiedonanto, 7.10.2022)
mainitsee viestinnan. Kommunikointi eri osapuolten valilla olisi voinut olla tiivimpaa. Han har-
mitteli, ettei voinut tapahtuma-alan resurssipulan takia olla itse aktiivisemmin mukana projek-
tissa. Takkulan mukaan sairaalan purkkikeraykseen olisi tarvittu myos sisaista markkinointia

innovaation tiimoilta, jotta purkkien kerays olisi ollut tehokkaampaa.
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Takkula (henkilékohtainen tiedonanto, 7.10.2022) kirjoittaa myos, etta tupakointisaannoista
tiedottaminen asiakkaille oli Varjo-festivaalin puolelta myos puutteellista, koska osa kavijoista
oletti, etta taskutuhkis oikeuttaa tupakoimaan missa vain tapahtuma-alueella. Hanen mu-

kaansa olisi my0s ollut hyva, jos taskutuhkiksille olisi saatu parempi nakyvyys festarialueella.

Viimeiseksi kysyin, aikooko Varjo-festivaali jatkaa vastuullisen tumppauksen edistamista ensi
vuonna. Tahan Hanna Takkula (henkilokohtainen tiedonanto, 7.10.2022) vastasi, etta vas-
tuulliseen tumppaukseen kannustaminen tulee jatkumaan jollain tavalla, minimissaan ainakin
tapahtuman viestinnassa. Takkula lisaa, etta festivaali olisi myds valmis jatkamaan yhteis-
tyota Zero Waste Finlandin kanssa innovaation tiimoilta. Paras skenaario olisi Hannan mu-
kaan se, jos Varjo saisi mukaan myos sponsoreita ja yhteistyOkumppaneita jalostamaan

ideaa eteenpain.

6.4 Euroopan kestavin kulttuuripaakaupunki-hankkeen ajatuksia

Kysyin innovaatiotestauksen mahdollistaneen Euroopan kestavin kulttuuripaakaupunki -hank-
keen edustajien ajatuksia testauksesta ja sen toteutuksesta. Hankkeen (henkildkohtainen tie-
donanto, 4.11.2022) puolelta oltiin paaasiallisesti erittain tyytyvaisia testaukseen. Hanketiimin
mukaan kahden lahtokohtaisesti erillisen innovaation yhdistamisessa onnistuttiin, mutta asioi-

den sopiminen ja jarjestaminen oli sen vuoksi tavanomaista testausta haastavampaa.

Alun perin tarkoituksena oli testata Zero Waste Finlandin Minituhkis-innovaatiota, jossa jaet-
tiin sairaalalta kerattyja muovipurkkeja festarikavijoille kannettaviksi taskutuhkiksiksi. Toinen
innovaatio, markkinointikampanija, oli luotu tukemaan taskutuhkisten jakamista. Hankkeen
edustajien (henkilékohtainen tiedonanto, 4.11.2022) mukaan kahden testauksen yhdistami-
nen koordinoidusti ennen Varjo-festivaalia sujui varsin hyvin, eika tapahtuman aikanakaan

ilmennyt varsinaisia ongelmia testaajien valilla.

Sen sijaan yhteydenpito ja asioista sopiminen festivaaliorganisaation kanssa oli hanketiimin
(henkilékohtainen tiedonanto, 4.11.2022) mukaan ajoittain haastavaa, eikd konseptia ehditty
miettia kunnolla loppuun saakka. Tahan vaikutti ilmeisesti resurssien puute. Esimerkiksi tupa-
kointiin liittyvat rajoitukset festivaalialueella ja sen myoéta taskutuhkisten kayttdtarkoitus olisi
pitanyt ottaa huomioon jo testauksen suunnitteluvaiheessa. Myos taskutuhkisten jakopisteen
paikka olisi ollut hyva sopia etukateen. Onneksi kuitenkin toinen toimija jakoi telttansa testaa-
jien kanssa, mika vaikutti ratkaisevasti testaajien toimintakykyyn sadesaalla.
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Tasta testauksesta hanketiimi (henkilokohtainen tiedonanto, 4.11.2022) kertoo oppineensa,
etta heidan olisi kannattanut olla ennakkosuunnittelussa tiivimmin mukana ja kayda testauk-
seen liittyvat asiat 1api myds suoraan Varjon tapahtumatuotannon kanssa. Nyt luotettiin liiaksi
siihen, etta testaajat ja festivaalituotanto sopivat asiat keskenaan. Yhteistydsopimukseen
Varjon kanssa olisi myos kannattanut kirjata kavijakyselyn julkaisemisen deadline, koska nyt

kyselyn tulokset saatiin vasta lokakuussa.

Hanketiimin (henkilokohtainen tiedonanto, 4.11.2022) mukaan testauksista saadaan aina kui-
tenkin paljon hyodyllista tietoa myos prosessien ja kaytantojen kehittamista varten ja molem-
mat innovaatiotestaukset onnistuivat hyvin muutamista haasteista ja sdaolosuhteista huoli-
matta. Markkinointikampanja sai melko hyvin nakyvyytta, inmiset ottivat taskutuhkikset positii-
visesti vastaan ja tuntuivat ymmartavan kokeilun tarpeellisuuden. Hanketiimin mukaan erit-
tain positiivista oli myds se, etta Varjo-festivaali oli kiinnostunut jatkamaan yhteisty6ta myos

ensi vuonna.
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7 VARJO-FESTIVAALIN KAVIJAKYSELYN TULOKSET

Varjo-festivaalin toteuttama kavijakysely oli auki 11.-23.10.2022 ja se oli suunnattu Varjo-fes-
tivaaleilla kayneille. Vastaajia oli 288 kpl. Koska Varjo-festivaalin ikaraja on K-18, oletus on,
etta kaikki kyselyyn vastanneet ovat taysi-ikaisia. Alla olevasta ympyradiagrammista nakyy

vastaajien ikdjakauma.

Ikajakauma

1%

12 %

= 18-29
u30-44
45-64

mYli 65-vuotias

Kuvio 2. Varjo-festivaalin kavijakyselyn vastaajien ikajakauma.

Vastaajien ikdjakauman perusteella nakee, etta suurin osa (52 %) vastaajista on 30—44-vuoti-
aita. Seuraavaksi suurin ikdluokka on 18—29-vuotiaat. 45-64-vuotiaita oli 12 %, ja yli 65-vuo-

tiaita vastaajia 1 %.

Kavijakyselyssa kysyttiin myos vastaajien ammatillista tilannetta, ja enemmistd (75 %) kertoi
olevansa ty0ssakayvia. Opiskelijat olivat seuraavaksi isoin ryhma 15 %:n edustuksella, ja yrit-

tajia oli 5 %. Muiden vastausvaihtoehtojen prosenttiosuudet jaivat hyvin pieniksi.
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Ammatillinen tilanne
0% 1% 1%

1%

m Eldkeldinen

m En halua vastata
m Kotia hoitava

m Muu

m Opiskelija

m Tyossakayva

m Tyo6tén/tydnhakija
m Yrittaja

Kuvio 3. Varjo-festivaalin kavijakyselyn vastaajien ammatillinen tilanne.

Kyselyssa oli nelja kysymysta vastuulliseen tumppaukseen liittyen. Kysymyksista kolme oli
monivalintakysymyksia, ja yhteen pystyi vastaamaan omin sanoin. Kysymyksilla pyrittiin sel-
vittdmaan, olivatko kavijat nahneet testaukseen liittyvan markkinointikampanjan ja vaikuttiko
se tupakointiin tapahtuman aikana, seka kayttivatkd he taskutuhkista tapahtuman aikana ja
millaiseksi sen kayttod koettiin. Vastauksista saadaan myos osviittaa, miten kahden innovaa-

tion yhdistaminen onnistui.

7.1 Vastuullinen tumppaus -osion 1. kysymys

Kavijakyselyn vastuullinen tumppaus -osion ensimmaisessa kysymyksessa selvitettiin, kuinka
hyvin vastuullinen tumppaus-markkinointikampanja oli tavoittanut Varjo-festivaalin kavijoita.

Kysymys oli monivalintakysymys, ja siihen saatiin 243 vastausta.
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Muistatko nahneesi Varjo-festivaalin sosiaalisessa mediassa tai festivaalin aikana
kampanjointia vastuulliseen tumppaukseen liittyen?

243 vastausta

® Kylla, ndin julkaisuja sosiaalisessa
mediassa.

@ Kylla, ndin kampanjointia festivaalin

aikana.
Kylla, ndin julkaisuja sosiaalisessa

mediassa seka kampanjointia festivaalin
aikana.

@ Ei, en tormannyt vastuulliseen
tumppaukseen liittyvaan kampanjointiin.

Kuvio 4. Varjo-festivaalin kavijakyselyn vastuullinen tumppaus -osion kysymyksen nro 1 vas-
tausjakauma (henkilokohtainen tiedonanto, 24.10.2022).

Vastuullinen tumppaus -markkinointikampanja toteutettiin Instagramissa, Facebookissa ja
paikan paalla Kuusisaaressa. Varjo-festivaalilla on Facebookissa 2,6 tuhatta seuraajaa, ja In-
stagramissa vastaava luku on 2159. Kampanja aloitettiin 26.7., eli tapahtumaa edeltavalla vii-

kolla.

Vastausten perusteella kampanja oli tavoittanut yli 50 % vastaajista sosiaalisessa mediassa.
Vastausten maara ei ole kovin suuri, mutta mielestani on hyva, etta vastaajista yli puolet on
tavoitettu vahintaan sosiaalisessa mediassa. Oliko sosiaalisen median kampanja-aika tar-
peeksi pitka, vai olisiko sen pitanyt alkaa jo aiemmin? Vastausten perusteella voi paatella,

etta kampanja olisi voinut olla pidempikin, jotta tavoittavuus olisi ollut parempi.

Toisaalta yli neljasosa (25,9 %) vastanneista kertoi, etteivat he olleet térmanneet markkinoin-
tikampanjaan ollenkaan, mika on erittain valitettavaa. Voi olla, etta osa taman vastausvaihto-
ehdon valinneista eivat ole tupakoitsijoita, ja sen vuoksi kampanja ei ole kiinnittanyt heidan

huomiotaan.

Koska myos kavijakysely on toteutettu sosiaalisessa mediassa, on markkinointikampanjan
tavoittavuus ollut jostain syysta huonompi kuin kavijakyselyn. Tama kertoo myds siita, ettei
festivaalialueella ole ollut riittavasti kampanjamateriaaleja. Kampanjamateriaalien vahyys alu-
eella selittyy osittain varmasti silla, ettei testaukseen haluttu hankkia uusia materiaaleja kes-
tavan kehityksen nakokulman vuoksi. Olisiko kuitenkin voinut hankkia uudelleen kaytettavia

kampanjamateriaaleja?
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16,5 % vastaajista oli nahnyt Vastuullinen tumppaus -kampanjointia seka sosiaalisessa medi-
assa etta festivaalin aikana. Taman luvun olisi toivonut olevan suurempi, mutta on kuitenkin

hyva, etta kavijoita tavoitettiin seka sosiaalisessa mediassa etta itse tapahtumassa.

Festivaalin aikana kampanjointia oli nahnyt vain 7,4 % kavijakyselyn vastaajista. Vastuullinen
tumppaus -kampanja nakyi tapahtuma-alueella lavan molemmin puolin olevilla isoilla scree-
neilla, mutta varmasti nakyvyytta olisi voinut parantaa. Tapahtuman aikana satoi ajoittain to-
della rankasti vetta, joten voi olla, ettd myds sadolosuhteet vaikuttivat kampanjan nakyvyy-
teen. Tahan lukuun vaikutti myoés kampanjamateriaalien puuttuminen festivaalialueelta. Myds
se, ettei taskutuhkisten jakopiste ollut optimaalisella paikalla tupakointialueisiin nahden, saat-

toi vaikuttaa alhaiseen prosenttiosuuteen.

7.2 Vastuullinen tumppaus -osion 2. kysymys

Toisella monivalintakysymyksella selvitettiin taskutuhkiksen kayttda festivaaleilla ja mahdolli-

sesti viela sen jalkeen. Kysymykseen tuli 243 vastausta.

Kaytitko taskutuhkista festivaalin aikana?

243 vastausta

@ Kylla, kéytin taskutuhkista festivaalin
aikana ja jatkan sen kayttoa myos
festivaalin jalkeen.

® Kylla, kokeilin sitd, mutta se ei paatynyt
kayttoon.

Ei, en kokenut sille olevan kayttéa.

w @ Ei, en polta.

Kuvio 5. Varjo-festivaalin kavijakyselyn Vastuullinen tumppaus -osion kysymyksen nro 2 vas-
tausjakauma (henkilokohtainen tiedonanto, 24.10.2022).

Suurin osa vastaajista (70,8 %) kertoi, ettei polta. Nain ollen he eivat olleet Vastuullinen
tumppaus -kampanjan kohderyhmaa, eivatka olleet kayttaneet taskutuhkista. Tupakointi on

vahentynyt, joten tdman vastausvaihtoehdon suuri prosenttiosuus ei yllattanyt.
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17,7 % vastaajista ei ollut kayttanyt taskutuhkista festivaalin aikana, koska sille ei koettu ole-
van tarvetta. Tama vastausvaihtoehto oli hieman huonosti muotoiltu, koska vastauksesta ei
varmasti selvinnyt, polttiko vastaaja vai ei. Festivaalin tupakointialueella oli tietysti tuhkakup-

peja, joten voi olla, etta tarvetta taskutuhkikselle ei koettu olevan sen vuoksi.

Vastaajista 7 % kaytti taskutuhkista festivaalin aikana, ja aikoo jatkaa sen kayttéa myds nyt
festivaalin jalkeen. Vaikka prosenttiosuus on pieni, on kuitenkin positiivista, etta taskutuhkik-
sia on myds jaanyt kayttoon. Markkinointikampanjalla haluttiin kannustaa vastuulliseen tump-

paukseen, ja mita suurempi maara ihmisia innostui asiasta, sita parempi.

4,5 % kysymykseen vastanneista kokeili taskutuhkista, mutta se ei paatynyt kayttéén. On
hyva, etta taskutuhkista on ainakin kokeiltu. Tietysti olisi ollut suotavaa, etta se olisi myos jaa-

nyt kayttoon.

Kyselyn vastaajista yhteensa 11,5 % kaytti tai kokeili taskutuhkista. Osuus on mielestani pi-
lottitestaukselle aivan hyva tulos. Jos kampanjointia jatketaan tulevina vuosina, tama pro-

senttiosuus tulee toivon mukaan kasvamaan.

7.3 Vastuullinen tumppaus -osion 3. kysymys

Kolmas, avoin kysymys, pyrki selvittamaan, millaiseksi taskutuhkisten kaytto koettiin. Tahan
kysymykseen saatiin vahiten vastauksia (24 kpl). Mielestani oli hyva, ettd kysymyksissa ol
mukana yksi, johon saattoi vastata omin sanoin. Nain saatiin monipuolisempia vastauksia ja
todellisia kayttajakokemuksia. Vastauksissa tuli seka positiivista etta kriittista palautetta,

jotka molemmat ovat hyodyllisia jatkoa ajatellen.

Suurin osa vastauksista oli positiivisia, ja niissa nousi esiin helppous, katevyys ja vaivatto-
muus. Kahdessa vastauksessa kritisoitiin tupakoinnin leviamista koko festivaalialueelle, ja yh-
delle vastaajalle oli ollut epaselvaa, oikeuttaako taskutuhkis tupakoimiseen muuallakin kuin
tupakointialueella. Tama ongelma tuli esille jo festivaalin aikana, ja siihen yritettiin puuttua
jarjestyksenvalvonnalla ja muistuttamalla tupakointipaikoista sosiaalisessa mediassa. MyoOs
Zero Waste Finlandin ja Mulperi Median edustajat kertoivat asiasta festivaalikavijdille tasku-

tuhkiksia jakaessaan.



40

Myos jo aiemmin mainitsemani asia, taskutuhkisten jakopisteen huono sijainti, nakyi avoi-
missa vastauksissa. Kuusi vastaajaa kertoi, etteivat olleet I0ytaneet taskutuhkisten jakopis-
tetta, tai he eivat tienneet, etta sellaisia jaettiin. Toivon mukaan asiaan saadaan muutos ensi

vuonna, jos taskutuhkiksien jakoa jatketaan.

Taulukko 1. Varjon kavijakyselyn vastuullinen tumppaus -osion 3. kysymyksen vastaukset.

lhan jees

Helppo
Hyva idea, mutta Kesarauhassa jaettin mielestani parempia taskutuhkiksia

Todella hyva festareilla /B

Tuolloin viela poltin ja minulla oli oma taskutuhkis mukana joka on kateva. Kaytin myds ystavien
alueelta saamia taskutuhkiksia. Tuhkikset eivét ole enaa kaytossa silla en enaé tupakoi.

Hyva idea, hieman isompi olisi saanut olla

En saanut taskutuhkista, olisin kokeillut mielellani.

Upea keksintd. Haittapuolena ihmiset tupakoivat muualla kuin tupakointialueella

Se oli kateva ja kaytossa

En loytanyt koko paikkaa, mista sen saa (

Hyva idea, helppoa

Oli hankala saada selvyytta, saiko sita kayttada muuallakin kuin tupakointialueilla

Hyva

Poltan, mutta en l6ytanyt festarialueelta tuhkiksia

Hyva juttu, en yleensakéan heita natsoja maahan

Kaverit jotka polttaa piti tata erittéain hyvana asiana

En tiennyt mista sellaisen saa.

En I6ytanyt taskutuhkispistetté joten jai kokematta

En kayttanyt, en polta. MUTTA: ihmiset polttivat joka puolella js jouduin siitymé&an seurueeni kanssa
koko ajan toisaalle. Ihan keikan eturivissakin poltettiin. Oliko taskutuhkisten idea saada polttaa
missa vain? Kasittagkseni siella oli erilliset tupakkapaikat. En tule enaa jatkossa, jos tupakointia
tapahtuu misséa vain eika sita valvota. Haluan savuttoman kokemuksen festareiltani.

helppoa ja vaivatonta

Kateval

Mutta huippu ideal Olispa tupakoitsijoilla aina tuommoinen taskussaan. ..

Al Jaettiinki jotaki tuhkiksia? Aina paan taskuun jos en suoraa roskiin. En halua roskittaa tai jattaa
tumppeja lintujen ruuaksi (

No ihan hyva

7.4 Vastuullinen tumppaus -osion 4. kysymys

Neljanteen monivalintakysymykseen tuli 241 vastausta. Sen avulla selvitettiin, vaikuttiko tes-
tauksen markkinointikampanja kavijoiden tupakoimiseen tapahtuman aikana. Kysymyksen
asettelussa olisi voinut miettid, olisiko sanan "tupakoiminen” tilalla pitanyt olla "tumppaami-

”

nen-.
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Vastuullinen tumppaus -markkinointikampanja sisalsi muun muassa
somemarkkinointia, taskutuhkisten jakoa seka infotaulumainoksia. Vaikuttiko
vastuullinen tumppaus -markkinointikampanja omaan tupakoimiseesi festivaalilla?

241 vastausta

@ Kylla, olin tietoisempi asiasta ja
huolehdin siita, ettd tupakantumpit
paatyvat tuhkakuppiin eivatka luontoon.

@ Hieman, olin tietoisempi
tupakantumpeista ja tein parhaani fest...

Ei, tumppaan jo muutenkin
f vastuullisesti, markkinointikampanjalla...
@ Ei, markkinointikampanja ei vaikuttanut
omaan kaytokseeni.

@ Ei, en polta.

Kuvio 6. Varjo-festivaalin kavijakyselyn Vastuullinen tumppaus -osion 4. kysymyksen vas-
tausjakauma (henkilokohtainen tiedonanto, 24.10.2022).

Enemmisté kysymykseen vastaajista (68,9 %) ei tupakoinut. Tdma sopii osion ensimmaisen
kysymyksen ei-tupakoitsijoiden maaraan (70,8 %). 12,4 % vastaajista valitsi vaihtoehdon: "Ei,
tumppaan jo muutenkin vastuullisesti, markkinointikampanjalla ei ollut vaikutusta”. Tama ker-
too siita, etta yli viidesosa vastanneista tupakoitsijoista oli huomioinut kampanjan, mutta toi-

mivat jo vastuullisesti, joten se ei vaikuttanut heidan tupakoimiseensa.

Tietoisuus vastuullisesta tumppauksesta oli vaikuttanut 12 %:n tupakoimiseen ja tumppauk-
seen festivaaleilla. Kuvan ympyradiagrammista puuttuu punaisen ja vihrean sektorin prosent-
tiluvut. Ne ovat punainen 5 %, ja vihrea 1,7 %. Vastaajista 5 % oli hieman tietoisempia toi-

minnastaan, mika sekin on positiivinen tulos.

Vain 1,7 % ilmoitti, ettei markkinointikampanja vaikuttanut heidan kaytdkseensa festivaaleilla.
Tama vaihtoehto on hieman ongelmallinen, koska tahan olisi voinut vastata myos henkilo,

joka ei polta.
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8 POHDINTA

Opinnaytetydni aihe on hyvin rajattu, mika oli hyva asia. Aihe oli helppo hahmottaa, ja sen
parissa oli selked ja mukava tydskennella. Opinnaytetydni tarkoituksena oli selvittda, miten
Euroopan kestavin kulttuuripdakaupunki -hankkeen mahdollistama Varjo-festivaalilla toteu-
tettu Vastuullinen tumppaus -innovaatiotestaus sujui, seka miten kahden eri innovaation yh-
distaminen onnistui. Halusin my0s selvittaa, kannustiko innovaatiotestaus taskutuhkiksen

kayttajia jatkamaan vastuullista tumppausta myos festivaalin jalkeen.

Vahvuuksiani opinnaytetyoprosessin hallinnassa ovat olleet rauhallisuus, paattavaisyys ja
oman tyon johtaminen. Minulla on ollut selkea paamaara, jota kohti olen kulkenut kevaasta
saakka. Opinnaytetydprosessini oli melko tiivis ja se alkoi nopealla aikataululla kevaalla, vaik-

kakin varsinainen tyoskentelyvaihe alkoi Varjo -festivaalista elokuun alussa.

Selkeasta paamaarasta huolimatta opinnaytetydprosessini on tuntunut valista hieman seka-
valta. Tama johtui osittain varmasti siita, etten tehnyt tarpeeksi suunnitteluty6ta ennen varsi-
naisen tyon aloittamista. Opinnaytetyohon liittyvat kurssit ovat olleet kaynnissa omaan tyos-
kentelyyni nahden vaaraan aikaan, ja olisikin ollut parempi, jos kurssit olisi voinut suorittaa
ainakin ennen varsinaista kirjotusvaihetta. Pysyin kuitenkin suunnitellussa ja sovitussa aika-
taulussa, eika esimerkiksi Varjon kavijakyselyn ajankohdan viivastyminen vaikuttanut tyoni

etenemiseen.

Kun kyseessa oli isossa tapahtumassa, ihmisten parissa, toteutettava testaus, olivat havain-
nointi ja kysely mielestani toimivat tutkimusmenetelméat opinnaytetyéhoéni. Opinnaytetyoni ko-
koaa yhteen Euroopan kestavin kulttuuripaakaupunki -hankkeen, Zero Waste Finlandin, Var-
jon ja Mulperi Median kokemukset seka Varjon kavijakyselyn tulokset. Kavijakyselyn tulokset
antoivat paljon tietoa, mutta kysymysten muotoilua olisi pitanyt miettia viela tarkemmin. Niin
vastauksista olisi voinut saada viela enemman irti. Jalkikateen tarkasteltuna osa vastausvaih-

toehdoista tai kysymysten muotoilusta oli liian ymparipyoreita.

Kaikilta osapuolilta saadun, paaosin positiivisen palautteen perusteella voi sanoa, etta Euroo-
pan kestavin kulttuuripaakaupunki -hankkeen mahdollistama vastuullinen tumppaus-innovaa-
tiotestaus sujui hyvin, ja kahden eri innovaation yhdistaminen onnistui. Innovaatiot eivat olisi

toimineet yksindan yhta hyvin. Varjon kavijakyselyn vastauksista selviaa, etta pieni osa
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vastaajista kertoi jatkaneensa taskutuhkiksen kayttdéa myos festivaalin jalkeen, mika vastaa

yhteen opinnaytetyoni kysymyksista.

Ymparistdinnovaatioiden testauksista tapahtumissa ei ole aiemmin tehty opinnaytetyéta, jo-
ten tydstani voi saada hyvia vinkkeja, miten tallaisissa testauksissa kannattaisi toimia. Opin-
naytetyostani on myos varmasti hyotya, jos vastuullisen tumppauksen kampanjaa jatketaan
tulevina vuosina. OpinnaytetyOni on kattava paketti Euroopan kestavin kulttuuripaakau-

punki -hankkeelle Varjossa toteutetusta innovaatiotestauksesta ja siita, miten kaksi innovaati-

oita voidaan yhdistaa. Sain vastaukset kysymyksiin, joita halusin opinnaytetydssani selvittaa.
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