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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, miten moniammatillinen yhteis-
tyd nayttaytyy sairaanhoitajan tydssa seka mita se sairaanhoitajalta edellyttaa.
Opinnaytetydbmme tavoitteena oli tutkimuksemme avulla kerata tietoa aihees-
tamme produktiotamme varten, joka toteutettiin yhteistydossa OHJY- hankkeen
kanssa. Tarkoituksenamme oli Powerpoint-esitysta hyodyntaen pitaa tiimityota ja
sen edellyttdmia vuorovaikutustaitoja kasitteleva luento Helsingin Diakonia-am-
mattikorkeakoulussa syksylla 2022 aloittaville sairaanhoitajaopiskelijoille. Pro-
duktioomme johtavaa tutkimusta johdatteli kaksi tutkimuskysymysta: Millaista
moniammatillista yhteisty6ta sairaanhoitaja tekee? Mitd moniammatillinen yhteis-
tyo edellyttaa sairaanhoitajalta?

Tutkimuksemme keskeiset kasitteet rakentuivat moniammatillisuuden kasitteen
ymparille keskittyen sairaanhoitajan tyonkuvaan, onnistuneen tiimityon edellytta-
miin vuorovaikutustaitoihin sekd moniammatillisen yhteistyon hyotyihin. Tutki-
muksen tiedonhaku toteutettiin sahkdisista tietokannoista Finna seka Google
Scholar. Tutkimukseen valikoitui yhdeksan aineistoa, jotka oli julkaistu aikavalilla
2010-2022. Naista kahdeksan oli suomenkielisia ja yksi oli englanninkielinen.
Kriittisesti ja huolellisesti kasitellyn aineiston tuli vastata tutkimuskysymyksiimme.

Keraamamme aineiston perusteella sairaanhoitaja tekee ammattirajat ylittavaa
moniammatillista yhteistyota osana erilaisia tiimeja, joissa sairaanhoitaja toimii
hoitotyon asiantuntijana seka konsultoi muiden ammattiryhmien asiantuntijoita.
Sairaanhoitajan tydssa moniammatillisuus edellyttda lisaksi yhteistyota asiak-
kaan, heidan laheistensa seka kollegojen kanssa. Moniammatillinen toiminta on
ongelmanratkaisu seka reflektiokeskeista. Moniammatillinen yhteistyo edellyttaa
sairaanhoitajalta tiimityo-, ongelmanratkaisu-, vuorovaikutus-, kommunikointi- ja
sosiaalisia taitoja seka aktiivisuutta jatkuvasti kehittaa omaa ja yhteison toimintaa
kunnioittaen muiden tiimissa tyoskentelevien ammattiryhmien asiantuntijuutta.
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The aim of this thesis was to find out, how multi-professional cooperation is
shown in nurse’s work and what it requires from the nurse. In addition, the aim
was to implement and hold a lecture in cooperation with the OHJY project about
teamwork and the interaction skills required for it for nursing students starting in
the Autumn of 2022 at Helsinki Diaconia University of Applied Sciences. The fo-
cus was on two research questions: What kind of multi-professional cooperation
does a nurse do? What does multi-professional cooperation require of a nurse?

As a research method in our thesis, we used a descriptive literature review. The
key concepts were built around the concept of multi-professionalism, focusing on
the nurse's job description, the interaction skills required for successful teamwork,
and the benefits of multi-professional collaboration. The data search for the study
was carried out from the electronic databases Finna and Google Scholar. Nine
materials published in the period 2010-2022 were selected for the study. Of
these, eight were Finnish-speaking and one was English-speaking. Critically and
carefully processed material had to answer our research questions.

Based on the material of the literature review, the nurse’s work was both cross-
over collaboration and multi-professional cooperation as part of various teams,
where the nurse acts as an expert in nursing and consults experts from other
professional groups. In a nurse's work, multi-professionalism also requires joined
work with the client, their loved ones, and colleagues. Multi-professional activity
is problem-solving and reflection oriented. Multi-professional cooperation
requires the nurse to have teamwork, problem-solving, interaction,
communication, and social skills, as well as the activity to constantly develop own
and community activities while respecting the expertise of other professional
groups working in the team.

Keywords: multi-professionalism, cooperation, nurse
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1 JOHDANTO

Kiinnostus moniammatillisuuden kasitteeseen sosiaali- ja terveysalalla on lisaan-
tynyt globaalisti vimeisen kahden vuosikymmenen aikana. Potilastyossa kohda-
taan nykyaan yha monimutkaisempia ongelmia, ja ammattilaiset ovat niiden rat-
kaisemisessa vaistamatta entista riippuvaisempia toisistaan. (Isoherranen, 2012,
s. 29-30.) Moniammatillisessa yhteistydssa korostuu eri ammattiryhmien tietojen
ja taitojen yhdistaminen ja vastuun jakaminen. (Isoherranen, 2012, s. 21.) Asia-
kaslahtoisen tyon edellytys on mahdollisimman kokonaisvaltaisen kuvan raken-

taminen asiakkaan tilanteesta (Niemi, 2016, s. 48).

Sairaanhoitajan, ja muiden sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten tydssa tarvi-
taan yhteisty6ta ja yhteydenpitoa monella tasolla ja monella tavalla (Kumpulai-
nen, 2020, s. 23). Onnistunut ja tehokas tiimityd nahdaan tarkeaksi tuotettaessa
korkeatasoista potilashoitoa. Sen on todettu myds parantavan esimerkiksi henki-
I6kunnan moraalia ja lisdavan potilasturvallisuutta. (Markkola, 2013, s. 22-23.)
Sosiaali- ja terveysalan yleisiin taitoihin luetaan ongelmanratkaisu, tiimity6-, joh-
tamis-, projektityoskentely-, kehittamis- ja ohjaustaidot, jotka ovat edellytyksena
moniammatilliselle yhteistyolle. (Katajamaki, 2010.) Nama sosiaali- ja terveys-
alan yleiset taidot ovat sairaanhoitajakoulutuksemme aikana olleet jatkuvasti

lasna seka harjoittelupaikoissa etta opetuksessa.

Opinnaytetydbmme aiheeksi valikoitui moniammatillisuus. Moniammatillisuus on
kasitteena laaja, joten rajasimme aiheemme moniammatillisuuteen sairaanhoita-
jan tydssa. Tutkimuksemme tavoitteena on selvittaa, miten moniammatillisuus il-
menee sairaanhoitajan tyossa ja minkalaisia ammatillisia ominaisuuksia se sai-
raanhoitajalta edellyttdd. Moniammatillisen yhteistydn merkitysta ja sen toteutta-
misen tarkeytta sosiaali- ja terveydenhuollon tydssa perustellaan monesta eri na-
kOkulmasta, ainakin esim. asiakkaan, tyontekijan, sosiaali- ja terveyspalvelujar-
jestelman, yleisen tyoelaman kehityksen ja osaamisvaatimusten tai lainsaadan-
ndn nakokulmista. Naiden kautta perustellaan myds moniammatillisen yhteistyon
tutkimisen tarkeytta. (Helin, 2016, s. 6.)



2 SAIRAANHOITAJA YHTEISTYOSSA MUIDEN AMMATTIRYHMIEN
KANSSA

2.1 Moniammatillisuus sosiaali- ja terveysalalla

Isoherranen (2012, s. 14) kertoo vaitoskirjassaan moniammatillisuuden olevan
kokonaisuuksien ymmartamista, joka vaatii terveysalalla usean eri tieteen nako-
kulmaa ja systemaattista orientaatiota. Moniammatillisessa yhteistyossa sosiaali-
ja terveysalalla asiantuntijan asema ja rooli maarittyy joustavasti seka sovitusti.
Asiantuntijoiden roolitukset ja aseman maarittaminen taytyy tehda tiimityon vaa-
timusten pohjalta, ammattilaisten osaaminen ja motivaatio huomioiden. (Isoher-
ranen, 2012, s. 115.) Tutkimuksessaan Isoherranen (2012, s. 118) korostaa mo-
niammatillisen yhteistyon tarkeytta iakkaiden potilaiden hoidossa, silla iakkaat
potilaat ovat usein monisairaita, jolloin potilaan oma vastuu sairauden hoidossa
VoI jaada vahaiseksi. Moniammatillisessa yhteistydssa ylitetaan ammatillisia roo-
lirajoja, jolloin on tarkea huomioida, ettei yksi ammattiryhma ylikuormitu (Isoher-
ranen, 2012, s. 114).

Potilasty0ssa kasvavat yha monimutkaisemmat ongelmat vaativat ratkaisuttami-
sekseen ammattilaisilta toisistaan riippuvaista yhteistyotyota. Paallekkaisesta ja
ristiritaisuuksia sisaltavasta tyoskentelysta seuraa usein sekaannusta ja tehotto-
muutta. (Isoherranen, 2012, s. 29-30.) Taman kaltainen tilanne heikentaa var-
masti osaltaan potilaan hoitoa sekd huonontaa tyGilmapiiria. Ihmiskunnan evo-
luution kannalta merkittdva ominaisuus ja hyvin keskeinen tekija ihmisen kehityk-
sessa on kyky tehda yhteistyota. Yhteistyossa pyritaan yhteiseen tavoitteeseen
onnistuneesti ja tehokkaasti, jolloin sen avulla voidaan saada palkitsevia koke-
muksia. Yhteistydn sujumisessa korostuvat vuorovaikutus ja sosiaaliset suhteet.
(Kumpulainen, 2020, s. 12.)

Mahdollisimman kokonaisvaltaisen kuvan rakentaminen asiakkaan/potilaan tilan-
teesta on edellytys asiakaslahtoiselle tydlle. Asiantuntijat ovat aikaisemmin teh-
neet rinnakkaistyota erillaan toisistaan, eika heilla ei valttdamatta ole ollut yhteista

kasitysta potilaan hoidollisista tavoitteista laaketieteen keskittyessa paranemista



edistaviin interventioihin. Tama on osaltaan vaikeuttanut yhteisen kielen I6yta-
mista tiedon kokoamiseksi vaatien osallistujilta vuorovaikutustaitojen kehittami-
sen lisaksi seka organisatorisia seka verkostoiden rakenteellisia uudistuksia. Mo-
niammatillisessa yhteistyossa onnistuakseen vaaditaan my0s asiantuntijoiden

roolien uudelleen maarittelya. (Niemi, 2016, s. 48.)

Sosiaali- ja terveysalalla on jo pitkaan vallinnut yksintyoskentelyn kulttuuri, joka
on muodostunut ammatillisesta eriytymisesta seka tdiden jakautumisesta. Eri
tyontekijaryhmilla on usein omia ammattiryhmakohtaisia osakulttuureja, jotka
saattavat vaikuttaa yhteistyon tekemiseen ja toteutumiseen. Toisin sanoen am-
matillisten ryhmien kulttuuriset piirteet vaikuttavat suoraan ammattiryhmien vali-
seen yhteistyohon. Yhteistydryhmissa muodostuvat omat erilliset organisaatio-
tai osakulttuurit, joiden myo6ta tyontekija tasapainoilee yhtaaikaisesti ainakin kah-

dessa eri osakulttuurissa. (Helin 2016, s. 11.)

Kasitteena moniammatillisuus on luonteeltaan seka yksilollinen etta yhteisollinen.
Yhteisollisena kasitteena moniammatillisuus kuvataan yhteison ja sen jasenten
monimuotoiseksi vuorovaikutukseksi seka yhteison jasenten tuottamaksi osaa-
miseksi. Yksilon nakokulmasta moniammatillisuus tarkoittaa sosiaali- ja terveys-
alan yleisia taitoja, jotka ovat osana moniammatillisuuden edellyttdmaa pate-
vyytta. Naita yleisia taitoja ovat ongelmanratkaisu, tiimityd-, johtamis-, projekti-
tyoskentely-, kehittamis- ja ohjaustaidot. Yksilotason erilaiset vuorovaikutustaidot

seka asenteet ja tunteet liittyvat naihin taitoihin olennaisesti. (Katajamaki, 2010.)

Organisaation tydkulttuurilla on vaikutusta myds siihen, keiden kanssa ja millaista
moniammatillista yhteistyéta tehdaan. Organisaatiokulttuuri ilmenee kulttuurin
ytimen eli syvatason muodostavissa perusoletuksissa. Nama ovat vakiintuneita
uskomuksia ja kasityksia ihmisesta ja hanen suhteestaan ymparistoon. Yhteis-
tyokaytantoja tarkasteltaessa perusoletukset nayttaytyvat organisaation jasenten
kasityksissa yhteistyon tavoitteista, omasta tyostaan, ammatti-identiteetista ja
asiantuntijoiden valisesta yhteistydsta. (Helin, 2016, s. 11.)

Moniammatillisesti toimivissa tiimeissa on asiantuntijoiden valilla keskinaista tu-

kea ja luottamusta. Tiimissa kehittyy sosiaalista paaomaa, joka edistaa tyossa



jaksamista. Moniammatillinen yhteistyd kasitetdan prosessina, jossa kaksi tai
useampaa ammattilaista ovat yhteisen ongelman aarella. Ammattilaiset ovat val-
miita jakamaan tietamyksensa tasavertaisesti toistensa kanssa ja kunnioittamaan
toisten mielipiteita. Potilaan tarpeet ovat toiminnan keskiossa ja ammattilaisten

yhteistyé on suunnitelmallista. (Isoherranen, 2012, s. 21.)

2.2 Moniammatillisen yhteistyon hyodyt

Moniammatillinen yhteistyd hyddyttaa eri tavoin yhteistyon eri osapuolia. Osa-
puoliksi yhteisty0ssa voidaan maarittda asiakas, yhteistyota tekeva ammattilai-
nen seka organisaatio tai palvelun tuottaja. Onnistunut moniammatillinen yhteis-
tyo kuvautuu asiakasnakokulmasta tarkasteltaessa asiakkaan edun toteutumista
vahvistavana toimintana. Talldin yhteisty0 tuottaa asiakkaalle tavoiteltuja asioita
ollen asiakaskeskeista. (Helin, 2016, s. 77.) Moniammatillisessa yhteistyossa on-
nistumista voidaan tarkastella kahdesta nakdokulmasta, joko palvelun tuottajan
nakokulmasta tai tyontekijan nakokulmasta. Palvelun tuottajan nakdkulmasta tar-
kasteltaessa onnistuneella moniammatillisella yhteistyolla toteutetaan organisaa-
tion tavoitteita, kun taas tyontekijan nakdkulmasta katsoessa onnistunut yhteistyo
tuottaa tydssa hyotyja, jotka ovat tyontekijan kokemia positiivisia asioita ja am-
matillista kehittymista. (Helin 2016, s. 77.)

Tyontekijatasolla onnistuminen voi olla myds toiminnan osallisten kokemukseen
ja oman tyon onnistumiseen liittyva asia, esimerkiksi tydntekijdiden mieltama toi-
vottu lopputulos. Kokemuksellisena onnistuminen voi nayttaytya esim. myontei-
sen palautteen kautta saavutettuna hyvanolon tunteena. Asiakkailta saatu kiitos
tai myonteinen palaute voi olla tydntekijalle selkea signaali onnistumisesta. (He-
lin, 2016, s. 21.) Vaikutukset ammattiryhmien ja ammattialojen valisesta yhteis-
tydsta ovat hyddyllisia niin potilaalle, organisaatiolle kuin terveydenhuollon tuot-
tajillekin (Markkola, 2013, s. 23). Moniammatillisen tiimitydmallin ndhdaan myos
lisaavan yhteishenkea tyopaikoilla, soveltuvan hyvin vastaanottotoimintaan ja
hyodyttavan myos potilaita (Sulkakoski, 2016, s. 11).



Onnistunut ja tehokas tiimity6 on todistetusti erittain tarkeaa tuotettaessa korkea-
tasoista potilashoitoa. Sen on todettu myds parantavan esimerkiksi henkilokun-
nan moraalia ja lisdavan potilasturvallisuutta. Myos potilaan hoidon tulokset ovat
suorassa vaikutuksessa ammattiryhmien valisesta yhteistyosta. Ammattiryhmien
valinen yhteistyo vaikuttaa myos asiantuntijoiden tyotyytyvaisyyteen ja tiimin ja-

senten henkiseen terveyteen positiivisesti. (Markkola, 2013, s. 22—-23.)

Nykypaivan teknologian kehittyessa tiedon kokoamiseen ja siitamiseen on kay-
tossa valineita, joita ei aikaisemmin viela ollut. Moniammatillinen yhteistyo nah-
daan tassa valineena saada tieto joustavasti kaikkien sita tarvitsevien kayttoon,
mika taas korreloituu laadukkaampaan ja tehokkaampaan hoitoon. (Isoherranen,
2012, s. 30.) Moniammatillisen yhteistydn merkitysta ja sen toteuttamisen tar-
keytta sosiaali- ja terveydenhuollon tydssa voidaan perustella monesta eri nako-
kulmasta, ainakin esim. asiakkaan, tyontekijan, sosiaali- ja terveyspalvelujarjes-
telman, yleisen tydeldaman kehityksen ja osaamisvaatimusten tai lainsdadannon
nakokulmista. Naiden kautta saa perustelunsa myos moniammatillisen yhteistyon
tutkimisen tarkeys. (Helin, 2016, s. 6.)

2.3 Sairaanhoitajan tydnkuva

Sairaanhoitajaksi maaritelladn hoitotydn asiantuntija, jonka tehtava yhteiskun-
nassa on potilaiden hoitaminen. Sairaanhoitajan tutkinto on Suomessa ammatti-
korkeakoulututkinto, joka on laajuudeltaan 210 opintopistetta ja kestaa 3,5 vuotta.
Sairaanhoitaja tukee tydssaan yksiloita, perheita ja yhteiséja maarittamaan, saa-
vuttamaan ja yllapitamaan terveytta muuttuvissa olosuhteissa ja eri toimintaym-
paristdissa. Sairaanhoitajat tyoskentelevat perusterveydenhuollossa, sosiaali-
huollossa, erikoissairaanhoidossa seka yksityisen ja kolmannen sektorin alueilla.
Tydtehtaviin sairaanhoitajalla kuuluu terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen ja yl-
lapitaminen. TyOote on sairauksia ehkaisevaa, parantavaa seka kuntouttavaa.
Sairaanhoitaja tukee eri elamanvaiheissa olevien ihmisten ja yhteiséjen voima-

varoja. (Opetusministerio, 2006)



Sairaanhoitaja kayttaa nayttdon perustuvassa hoitotydssa hyvaksi ammatillista
asiantuntemustaan, potilaan tarpeisiin ja kokemuksiin perustuvaa tietoa seka hoi-
tosuosituksia ja tutkimustietoa. Ammatillisessa paatoksenteossa sairaanhoitaja
kayttaa monitieteista tietoperustaa. Sairaanhoitajan toimintaa ohjaavat eettiset
periaatteet, hoitotyon arvot, saadokset ja ohjeet. Ammatillisen toiminnan lahto-
kohtana on kulloinkin voimassa oleva lainsaadanté ja Suomen terveyspoliittiset

linjaukset. (Opetusministerio, 2006)

Sairaanhoitajan tydssa moniammatillisuus korostuu, silla tydon edellytyksena on
yhteisty0 asiakkaan tai potilaiden ja heidan laheistensa kanssa, kollegojen seka
moniammatillisten tiimien kanssa, joissa sairaanhoitaja toimii hoitotydn asiantun-
tijana seka konsultoi muiden ammattiryhmien asiantuntijoita (Katajamaki, 2010,
s. 21). Sairaanhoitajat kohtaavat tydssaan jatkuvasti tilanteita, joissa heidan on
pakko tehda eettisesti oikeita, perusteltuja paatdksia ja toimia ammattimaisesti
niiden paatoksien pohjalta. Tama vaatii ongelmanratkaisutaitoa seka reflektoin-
tia. (Sandvik, 2015, s. 10.)

2.4 Moniammatillisuus sairaanhoitajan tyossa

Sosiaali- ja terveysalan yleisiin taitoihin luetaan tiimityd-, ongelmanratkaisu-, vuo-
rovaikutus-, kommunikointi- ja sosiaaliset taidot seka aktiivisuus kehittaa omaa ja
yhteisdn toimintaa (Katajamaki, 2010, s. 37). Terveydenhuollossa toiminnan ke-
hittdmisen yhtena keskeisena keinona nahdaan yhteistydn lisaaminen eri ammat-
tiryhmien valilla. Perusterveydenhuollossa ammattiryhmien valisen yhteistyon ke-
hittamisen keskiossa ovat olleet moniammatilliset tiimit, joiden avulla laakareiden,
sairaanhoitajien ja terveyskeskusavustajien valista tyonjakoa on pyritty selventa-
maan ja yhteistyota syventamaan. Tarvetta yhteistyodlle ovat lisdnneet nopeasti
uusiutuva tieto, pyrkimys potilaiden kokonaisvaltaiseen hoitoon seka asiantunti-
juuden erikoistuminen ja siita johtuva eri alojen entista suurempi riippuvuus toi-
sistaan. 2000-luvulla vastaanottotoiminnassa on moniammatillisen yhteistyon

muotona vahvistunut hoitajan ja Iaakarin tyoparitydskentely. Sairaanhoitajien roo-
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lia 1aakarin aloittaman hoidon ohjaamisessa potilaille korostetaan entista enem-
man. Myos tiimityd moniammatillisen yhteistyon muotona on lisaantynyt merkit-
tavasti. (Sulkakoski, 2016, s. 10-11.)

Sairaanhoitajan, ja muiden sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten tydssa tarvi-
taan yhteistyota ja yhteydenpitoa monella tasolla ja monella tavalla. Asiak-
kaalla/potilaalla voi olla monia sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden hoito- ja
palvelusuunnitelmia, joihin on maaritelty palvelujen jarjestaminen ja tavoitteet. Eri
alojen ammattilaiset eivat usein tieda toisten organisaatioiden suunnitelmia eika
asiakas itse muista kertoa tai ottaa puheeksi niita. Hoito- ja palvelusuunnitelmien
ollessa moniammatillisesti tehtyja voidaan luoda yhteisesti maariteltyja tavoitteita
ja suunnitelmia, jotka myoOs osoittavat monialaisten ammattilaisten yhteistyon
vuorovaikutuksen tasoa. (Kumpulainen, 2020, s. 23.) Lisdantymassa oleva mo-
niammatillinen toiminta edellyttaa oman erikoisasiantuntijuuden lisaksi yhteistyo-
asiantuntijuutta, organisaatio-osaamista, ongelmanratkaisutaitoja, Iahiammattien

ymmarrysta seka projektitydn ja laadunhallinnan taitoja (Katajamaki, 2010, s. 21).

2.5 Moniammatillisuus osana sairaanhoitajan opintoja

Ammattikorkeakouluissa erikoistuneet tieteenalat kohtaavat, ovat vuorovaikutuk-
sessa ja yhteisty0ssa ja pyrkivat etsimaan yhdistavia nakokulmia. Ammattikor-
keakoulut pyrkivat vastaamaan moni- ja poikkitieteellisyydella kehittamisen tar-
peeseen, joka on alusta asti ollut ammattikorkeakoulujen ideana. Monialaisuus ja
monitieteisyys konkretisoituvat ammattikorkeakoulussa kykyna suoriutua mo-
niammatillisessa yhteisdossa. Nykyisessa oppimisyhteiskunnassa tarvitaan en-
tistda enemman yhteistoiminnallisuutta ja jaettua osaamista eri alan asiantuntijoi-
den kesken. Taman vuoksi pelkastaan yksildiden osaamisen turvin ei saavuteta
organisaatioissa huippumenestysta, ja siksi edellytetdan yhdessa tekemista eli
tiimityota. Moniammatilliseen asiantuntijuuteen kuuluvat yhteistyovalmiudet ja eri
asiantuntijoiden muodostamat asiantuntijatiedon verkostot. (Katajamaki 2010, s.
25-26.)
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Sosiaali- ja terveydenhuollon osaaminen ja toimintakulttuuri uudistuvat koko ajan,
jonka vuoksi opintojen aikana harjaannutaan monin eri tavoin tulevaan tyokult-
tuuriin. Terveydenhuollon osaaminen perustuu jatkuvasti uusiutuvaan, laaja-alai-
seen, monitieteiseen tiedeperustaan ja kaytannolliseen osaamiseen seka vuoro-
vaikutus- etta sosiaalisiin taitoihin. Oman erityisalan asiantuntemuksen tulee pe-
rustua laaja-alaisesti seka sosiaali- ja terveysalan toiminnan yhteisiin lahtokoh-
tiin. Asiantuntijuuden tulee perustua terveydenhuollossa yleisesti hyvaksyttyihin
arvoihin, nakemyksiin ja toimintamalleihin tulevasta yhteiskunnasta, tyoelamasta
seka ympariston ja kulttuurin merkityksesta. Toiminnassa pyritaan ottamaan huo-
mioon myos yhteiskunnan muiden sektoreiden arvot ja arvostukset. Toiminnan
edellytyksena on motivaatio jatkuvaa oman tyonsa ja itsensa kehittdmiseen. (Ka-
tajamaki, 2010, s. 21.)

Sosiaali- ja terveysalan koulutuksia ohjaavia arvoja ovat ihmisarvo, terveys, vas-
tuullisuus, tasa-arvoisuus ja vapaus. Koulutusta ohjaavia periaatteita ovat ihmis-
lahtdisyys, yhdenvertaisuus, osallisuus, rohkeus, kumppanuus, tutkiva ja kehit-
tava tyoote, joustavuus, tuloksellisuus ja vaikuttavuus. (Katajamaki, 2010, s. 21.)
Moniammatillisuuden oppimisessa lahtokohtana on yhteisdllisyys, jota voi tarkas-
tella sosiaalisen konstruktivismin viitekehyksesta. Oppija nahdaan itsenaiseksi,
rationaaliseksi yksilOksi, joka on aktiivisessa vuorovaikutuksessa yhteison
kanssa. (Katajamaki, 2010, s. 53.)

Yhteisollisyys liitetdan vuorovaikutukseen ja yhteiséllistd oppimista kuvataan eri
kasitteilla esimerkiksi vertaisoppimisena, laajempaan toimintakulttuuriin liittyvana
yhteisdllisena oppimisena, kollektiivisena oppimisena ja koordinoituna oppimi-
sena. Yksilon oman tiedonrakentamisprosessin rinnalla korostuu sosiaalinen ja
fyysinen ymparistd. Yhteisollisessa oppimismallissa uutta tietoa, jaettuja merki-
tyksia ja yhteistd ymmarrysta rakennetaan vuorovaikutuksessa toisten kanssa.
Siina sitoudutaan samalla yhteisiin tavoitteisiin, tuloksiin seka toiminnan arvioin-
tiin. (Katajamaki, 2010, s. 56.) Koulutuksessa annetaan mahdollisuus oppia yh-
teistyOssa tarvittavia taitoja, kun yhteisollisen oppimisen avulla saadaan ammat-
tialalle tyypilliset tiedot ja valmiudet, informaation kasittelyn taidot, elinikdisen op-

pimisen taidot, seka yhteisollisyyden patevyydet (Katajamaki, 2010, s. 58).
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Moniammatillisuuden oppimista tuetaan sosiaali- ja terveysalan ammattikorkea-
kouluissa tyoelaman ja oppilaitoksen valisissa vuorovaikutustilanteissa, joissa
kaytannon tyo on perusteltavissa teorialla. Oppiminen on luonteeltaan sosiaalista
ja kontekstuaalista, jolloin oppilaitoksen tulee taata verkostomainen toiminta. Ver-
kostoiksi maaritellaan alueen koulujen, saman alan oppilaitosten, opettajakolle-
gojen, opiskelijoiden, tyoelaman ja kansainvaliset verkostot. Verkostoituminen
mahdollistaa muiden osaamisen hyddyntamisen seka oman ammatillisen profi-

loitumisen, jolloin se tukee moniammatillista toimintaa. (Katajamaki, 2010, s. 60.)

2.6 Sairaanhoitajan tydhon sisaltyva tiimityo

Tiimi-kasitetta on kaytetty ja kaytetaan hyvin monenlaisista tyoryhmista ja yhteis-
tyon muodostelmista. Tiimi on moniammatillisen yhteistydon ydinkasite, ja sita
kaytetaan sosiaali- ja terveysalalla yleisesti samamerkityksisesti moniammatilli-
sen yhteistyon kanssa. Toimiva tiimityo luo pohjaa onnistuneelle hoidolle, ja taten
tukee moniammatillista toimintaa. (Isoherranen, 2012, s. 31.) Nykypaivan sosi-
aali- ja terveysalan organisaatiot turvautuvat tiimitydhon yha enemman, silla jo-
kaisen asiantuntijan tiedon hyédyntaminen tukee hyvien hoitotulosten saavutta-
mista (Katajamaki, 2010, s. 53). Moniammatillisen tiimityon kehittdminen on kat-
sottu tarkeaksi nimenomaan tydhyvinvoinnin lisdamisen nakokulmasta (Helin,
2016, s. 7).

Tiimin jasenet tyoskentelevat yhdessa ratkaistakseen potilaan ongelmia, jotka
ovat lilan vaikeita ratkaista vain yhden tieteen nakokulmasta tai vain erillisesti
tydskennellen (Isoherranen, 2012, s. 22). Tuottaakseen hoitoa mahdollisimman
tehokkaasti tiimit luovat seka muodolliset ja epamuodolliset rakenteet mahdollis-
taen ongelmien ratkaisun. Tiimin jasenet maarittelevat yhteiset tavoitteet ja tyds-
kentelevat keskinaisessa riippuvuudessa. He oppivat hyvaksymaan ja hyddynta-
maan tieteiden valisia eroja, myos eroja vallassa ja roolien paallekkaisyyksia. He
hyodyntavat erilaisuuksia ja vastakkainasetteluja yhteistydssaan. Paastakseen
tahan he jakavat johtajuutta tiimissa, joka vaihtelee kasiteltavan ongelman mu-
kaan. Tiimitydta arvioidaan ja kehitetaan jatkuvasti yhdessa. (Isoherranen, 2012,
s. 22.)
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Yhteistyo on vahvasti yksilotoimijoihin seka heidan piirteisiinsa ja toimintaansa
kiinnittynyt ilmio, koska yhteistyota ei edes olisi ilman keskenaan tekemisissa ole-
via yksiloitd. Moniammatillinen yhteisty0 edellyttaa eri toimijoiden roolien sel-
keytta, heidan osallistumistaan yhteiseen paatdksentekoon ja vastuunottoa. Mo-
niammatillisen tyon edellytyksena ovat toimijoiden valinen avoin kommunikaatio
ja vuorovaikutus seka jamakkyys tuoda esiin omaa nakemysta ja asiantuntijuutta.
(Helin, 2016, s. 26.)

2.7 Onnistuneen tiimityon edellyttamat vuorovaikutustaidot

Hyvan yhteistyon edellytyksena on avoin kommunikaatio ryhnman sisalla. Avoi-
meen keskustelukulttuuriin kuuluu kyky pystya avoimesti kasittelemaan myods yh-
teisdssa ilmenevia ristiriitoja ja ongelmia seka hallitsemaan yhteisdssa nousevia
tunteita. Avoimen keskustelun tarkea positiivinen merkitys yhteistyon toteutumi-
sen kannalta on myos se, etta sen avulla saadaan taydennettya yhteistyota edis-
tavia ja toteuttavia virallisia rakenteita. Avoimen vuoropuhelun nahdaan tuovan
ryhmaan yhteisollisyyden ja yhteenkuuluvuuden tunnetta. (Helin, 2016, s. 27—
28.) Tyontekijan yhteistydosaaminen kytkeytyy vahvasti onnistuneeseen tiimityo-
hon. Yhteistydosaaminen edellyttaa mm. sosiaalisia taitoja, kuten kommunikaa-
tio- ja vuorovaikutustaitoja. (Helin, 2016, s. 26.) Myds jakaminen, keskindinen
riippuvuus, kumppanuus ja valta kuuluvat yhteistyon keskeisiin kasitteisiin (Mark-
kola, 2013, s. 25).

Jotta ryhman keskeinen yhteisty0 toimisi on I0ydettava sopivat vuorovaikutuskay-
tannot, joiden avulla luodaan riittavasti vuorovaikutusta. Positiivinen asenne edis-
taa ryhmatydn sujuvuutta ja keraantyy ryhmatyohon positiivisesti suhtautuvien
yksildiden myota myds ryhman piirteeksi. Yhteisdssa innostus nakyy ja tuntuu
kollektiivisena innostumisena ja positiivisena yhteistydhon suuntautumisena. Hy-
vin toimivassa ryhmassa edellytetaan kollektiivista vastuunottoa ryhman toimin-
nasta. Tama merkitsee sita, etta kun yhteistyota tekeva ryhma on asettanut yh-

teisen tavoitteen, ottavat kaikki ryhman jasenet kollektiivisen vastuun tavoitteen
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toteuttamisesta. (Helin, 2016, s. 27—-28.) Moniammatillisen tiimin jasenten huo-
lehtiessaan kukin omasta suoriutumisestaan tiimityon prosessissa, tiimin jasen-
ten odotetaan selviavan myos kilpailevassa asetelmassa, jossa terveydenhuollon
eri ammattilaiset ovat. Tiimissa jasenten taytyy luoda tasapaino tiimin ja ammat-
tinsa valille. (Markkola, 2013, s. 25.)

3 OPINNAYTETYON TARKOITUS, TAVOITTEET SEKA TUTKIMUSKYSY-
MYKSET

Opinnaytetydomme tarkoituksena on osallistua uusien syksylla 2022 Diakissa
aloittaneiden sairaanhoitajaopiskelijoiden luennolle. Luennolla tulemme puhu-
maan tiimitydn ja vuorovaikutustaitojen merkityksesta opinnaytetydomme tutki-
musta hyddyntaen. Tunnin kestavan luennon on maara toteutua 5.10.2022 Dia-
kin Kalasataman kampuksella. Produktioitamme tukemaan koostamme diasarjan
tiimityosta ja vuorovaikutustaidoista. Kaytamme Kkirjallisuuskatsausta tutkimus-
menetelmanamme, jotta saamme koottua riittavasti sopivaa aineistoa oppituntia
varten. Kirjallisuuskatsauksemme tavoitteena on selvittda, miten moniammatilli-
nen yhteistyd nayttaytyy sairaanhoitajan tyossa ja mita se sairaanhoitajalta edel-
lyttaa. Kirjallisuuskatsauksen avulla tarkastelemme aiheesta l6ytyvaa tutkimus-
tietoa ja vastaamme asettamiimme tutkimuskysymyksiin. Tutkimuskysymyksia

kirjallisuuskatsauksessamme on kaksi;

Millaista moniammatillista yhteisty6ta sairaanhoitaja tekee?

Mitd moniammatillinen yhteistyd edellyttda sairaanhoitajalta?

Opinnaytetydbmme yhteistydkumppanina toimii koulumme Diakonia-ammattikor-
keakoulun hallinnoima OHJY- Ohjauksella hyvinvointia- Hanke. OHJY-hankkeen
(2021-2023) tavoitteena on edistaa korkeakouluopiskelijoiden hyvinvointia ja yh-

teisOllisyytta seka tarjoaa henkilostolle konkreettisia valineita opiskelijoiden tuke-
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miseen. Hankkeessa on mukana yhteensa 11 toimijaa, ja mukana olevissa kou-
luissa opiskelee yhteensa 36 200 opiskelijaa. Hanke saa rahoitusta opetus- ja
kulttuuriministeriolta. (Diak. Hankkeet. Ohjauksella hyvinvointia. Tietoa hank-

keesta.)

4 TUTKIMUSMENETELMA, AINEISTON KERUU- JA KASITTELY

4.1 Kuvaileva kirjallisuuskatsaus

Opinnaytetyon tutkimusmenetelmana kaytimme kuvailevaa kirjallisuuskatsausta.
Kuvaileva kirjallisuuskatsaus on yksi yleisimmin kaytetyista
kirjallisuuskatsauksen perustyypeista. Sita voi luonnehtia yleiskatsaukseksi ilman
tiukkoja ja tarkkoja saantgja. Siind kaytetyt aineistot ovat laajoja ja aineiston
valintaa eivat rajaa metodiset saannot. Tutkittava ilmio pystytaan kuitenkin
kuvaamaan laaja-alaisesti ja tarvittaessa luokittelemaan tutkittavan ilmion
ominaisuuksia. (Salminen, 2011, s. 6.) Halusimme joustavuutta aineiston valin-
taan, kuitenkin pystyen keraamaan tarpeeksi laajan aineiston moniammatillisuu-
desta keskittyen sairaanhoitajan ammattiin. Pyrimme kuvaamaan tutkimusaihet-
tamme tarpeeksi laajasti, useasta nakokulmasta jaoteltuina erilaisiin aihekoko-
naisuuksiin, jotka kaikki kuitenkin rakentuvat moniammatillisuuden kasitteen ym-
parille sita tukien. Tutkimuskysymykset ovat kuvailevassa kirjallisuuskatsauk-
sessa valjempia kuin systemaattisessa katsauksessa tai meta-analyysissa. (Sal-
minen, 2011, s. 6.) Tavoitteenamme oli koota ja arvioida aiheestamme |0ytavaa
teoreettista tietoa ja pyrkia rakentamaan kokonaiskuvaa aiheestamme mahdolli-
simman luotettavasti ja eettisesti. Tama on kirjallisuuskatsaukselle ominainen ta-
voite ja lisaksi kirjallisuuskatsauksella pyritdan tunnistamaan ongelmia (Salmi-
nen, 2011, s. 3).
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Tutkimuksessamme pyrimme kirjallisuuskatsaukselle ominaiseen tapaan kokoa-
maan, jasentamaan ja kuvailemaan aikaisempaa tutkimustietoa moniammatilli-
sesta yhteistydsta sairaanhoitajana. Luonteeltaan kuvaileva kirjallisuuskatsaus
on aineistolahtoista ja ymmartamiseen tahtaavaa ilmion kuvausta. Kirjallisuuskat-
sauksen kayttd edellytti meilta perehtymista menetelmaan. Tama on edellytyk-
sena sille, ettd voidaan tuottaa luotettavaa tietoa. (Kangasniemi ym. 2013, s.
298.)

Kuvaileva kirjallisuuskatsaus jaetaan neljaan eri vaiheeseen. Ensimmaisessa
vaiheessa muodostetaan tutkimuskysymykset ja toisessa vaiheessa valitaan tar-
kasteluun valittava aineisto. Kolmannessa vaiheessa tapahtuu kuvailun rakenta-
minen. Viimeisessa vaiheessa tarkastellaan tuotettuja tuloksia. Vaikka mene-
telma jaetaan erilaisiin vaiheisiin, sen luonteenomainen piirre on, etta aiheet ete-

nevat paallekkain suhteessa toisiinsa. (Kangasniemi ym. 2013, s. 292,294-296.)

4.2 Aineiston valinta

Opinnaytetydomme aineiston valintaa ohjasivat tutkimuskysymyksemme, opin-
naytetydmme tavoitteet seka tarkoitus. Tavoitteena oli I16ytad mahdollisimman re-
levantti aineisto niihin vastaamiseksi. Aineistoa valitessamme kiinnitimme huo-
miota jokaisen tutkimuksen rooliin suhteessa tutkimuskysymyksiimme. Tama li-
saa osaltaan tutkimuksemme luotettavuutta. Muodostettuamme tutkimuskysy-
mykset opinnaytetyon tavoitteisiin ja tarkoitukseen pohjautuen, aloitimme aineis-
ton keruun erilaisten sisdanotto- ja poissulkukriteerien perusteella. (Kangasniemi
ym. 2013, s. 292,294-296.)

Kasittelemaamme aineistoon valikoitui lopulta 9 1ahdetta, joista 8 on suomenkie-
lisia ja 1 on englanninkielinen. Liitteessa 1. Tietokannat, tiedonhaku ja tulokset
on nahtavissa kayttamamme tietokannat, hakusanat, rajaukset, tulokset, otsikon
ja tiivistelman perusteella hyvaksytyt ja lopullisesti hyvaksytyt artikkelit. Otsikon
ja tiivistelman perusteella hyvaksytyista artikkeleista luettiin tiivistelma ja otsikko,
jonka jalkeen niita peilattiin tutkimuskysymyksiimme ja asettamiimme sisaanotto-

kriteereihin, jonka jalkeen ne joko karsittiin tai valittiin osaksi lopullista aineistoa.
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Hakuja toteutettiin kahdesta tietokannasta, Finnasta ja Google Scholarista. Fin-
nasta tehdyssa paahaussa aineistoa haettiin sanoilla "Moniammatillinen yhteis-
tyd”. Haku tuotti 521 tulosta, joista 19:sta luettiin otsikko ja tiivistelma. Naista 19
artikkelista aineistoon valittiin 4 artikkelia. Haku tuotti paljon tuloksia, joten ka-
vimme tulokset silmaillen lapi ja valitsimme osuvimpien aineistojen tiivistelmat lu-
ettavaksi. Finnasta teimme myds toisen haun hakusanoilla "Sairaanhoitajat kou-
lutus”, joka tuotti 182 tulosta. Tuloksista kolme hyvaksyttiin otsikon ja tiivistelman
perusteella, mutta vain yksi paatyi lopulliseen aineistoon. Molemmissa Finnasta
suoritetuissa hauissa kaytimme samoja rajauksia aineiston valinnalle. Rajauk-
sena oli, etta artikkelin taytyy olla verkossa saatavilla, julkaistu ajalla 2010-2022,
vaitoskirja, pro gradu tai maisterivaiheen tyd. Mainittakoon etta haussa, josta ai-
neistoon valittiin vain yksi artikkeli, oli tarkoituksena loytaa vahintaan yksi englan-
ninkielinen aineisto parantamaan opinnaytetydmme luotettavuutta. Google Scho-
larista tehdysta hausta hakusanoilla "Moniammatillisuus sairaanhoitaja yhteisty6”
tuli ynteensa 14 800 tulosta. Naista tuloksista katsottiin ensimmaiset 100 tulosta,
joista otsikon ja tiivistelman perusteella hyvaksyttiin 32. Naista 32:sta vain 4 va-
littiin lopulliseen aineistoon. Haun rajauksina Google Scholarissa oli vain julkai-
suajankohta ja suomen kieli, mista johtuu tulosten paljous. Valitun aineiston taytyi
ajoittua ajalle 2010-2022.

Taulukossa 1. Sisaanotto- ja poissulkukriteerit on nahtavissa aineiston valintaa
varten asettamamme rajaukset, jotka ohjasivat lopullisesti hyvaksyttyjen aineis-
tojen valintaa. Aineistoon valittavan tutkimuksen tuli olla alle 12 vuotta vanha si-
joittuen aikavalille 2010-2022, vastata tutkimuskysymyksiimme, saatavilla ver-
kossa, saatavilla maksutta, koko tekstin tuli olla saatavilla seka tekstin tuli olla

joko suomen- tai englanninkielinen.

Taulukko 1. Sisaanotto- ja poissulkukriteerit

SISAANOTTOKRITEERIT POISSULKUKRITEERIT
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Vastaa tutkimuskysymyksiin Ei vastaa tutkimuskysymyksiin
Alle 12 vuotta vanha (2010-2022) Yli 12 vuotta vanha (julkaisuvuosi vanhempi
kuin 2010)

Verkossa saatavilla
Koko tekstia ei saatavilla
Koko teksti saatavilla
Saatavilla lisamaksusta
Suomen- tai englanninkielinen tutkimus
Muu kuin suomen- tai englanninkielinen tutki-

Maksuton aineisto mus

Tutkimus ei ole verkossa saatavilla

4.3 Aineiston kasittely

Pyrimme valitsemaan aineistoa monipuolisesti, jotta saisimme koottua riittavasti
keskeisia kasitteita ja alaotsikoita aiheemme moniammatillisen yhteistyon sai-
raanhoitajana ymparille. Kun aineiston keruu oli valmis, aloitimme aineiston ka-
sittelyn. Tavoitteenamme oli tiivistaa valitsemaamme aineistoa, jakaa se pienem-
piin aihekokonaisuuksiin, jotta saisimme rakennettua keskeiset kasitteet sopi-
maan aiheemme ymparille. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2009, s. 94.)
Aineistomme kasittelyvaihe oli osaltaan oppinaytetyon eniten aikaa vievin vaihe.
Aineiston kuvailussa yhdistimme ja analysoimme valittuja aineistoja kriittisesti.
(Kangasniemi ym. 2013, s. 296—-297.)

Liitteessa 2. on esitelty kayttamamme aineisto. Taulukossa on nahtavissa jokai-
sen kayttamamme aineiston julkaisutiedot sisaltaen tekijan, tarkoituksen, kayte-
tyn tutkimusmenetelman seka keskeiset tulokset. Taulukon funktiona on auttaa
lukijaa hahmottamaan, minka vuoksi valitsimme kayttamamme aineistot opinnay-
tetydhomme. Kirjallisuuskatsauksella pyritdan hakemaan aineistosta valitun ai-
heen kannalta merkityksellisia seikkoja, jotka ryhmitellaan niiden sisallon mukaan
kokonaisuuksiksi (Kangasniemi ym. 2013, s. 296-297). Aineiston kasittelyssa
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paapaino oli I6ytaa vastauksia tutkimuskysymyksiimme ja kerata materiaalia pro-
duktiotamme varten. Aineiston pohjalta pilkoimme moniammatillisuuden kasitetta
erilaisiin alalukuihin, jotta saisimme kuvattua aihettamme mahdollisimman mo-
nesta nakokulmasta. Tassa kaytimme apuna erilaisia alaotsikoita, jotka kaikki ra-
kentuivat tutkimuskysymystemme ja aiheemme ymparille luoden yhtenaisen ja

loogisesti etenevan kokonaisuuden.

Aineiston kasittelyvaiheen aloitimme kirjoittamalla moniammatillisuudesta sosi-
aali- ja terveysalalla yleisesti, jonka jalkeen kerroimme seuraavassa alaluvussa
sen hyodyistd monesta eri nakdkulmasta. Kirjallisuuskatsauksen ylaluku "Sai-
raanhoitaja yhteistydssa muiden ammattiryhmien kanssa”, jonka alle rupesimme
teoreettista kokonaisuutta rakentamaan, antaa selkeadn kuvan kirjallisuuskat-
sauksesta kokonaisuutena. Sairaanhoitajan tydnkuvaa esitteleva sisaltd korreloi-
tuu sen jalkeen kirjoitettuun moniammatillisuuteen sairaanhoitajan tyossa, josta
seuraavaksi oli loogista sijoittaa sairaanhoitajan opintojen moniammatillisuutta
kasitteleva osio. Kirjallisuuskatsauksen viimeinen aihekokonaisuus kasittelee tii-
mityota ja vuorovaikutustaitoja. Viimeiset kaksi alalukua toimivat yhtenaisena ko-
konaisuutena yhdistyen samalla aikaisempiin alalukuihin, silla toimivat tiimityo ja
vuorovaikutustaidot ovat edellytyksena onnistuneelle moniammatilliselle yhteis-
tydlle. Kirjallisuuskatsauksemme teoreettisen sisallon voi siis aineiston pohjalta
jakaa kolmeen aihekokonaisuuteen, moniammatillisuuteen ja sen hyatyihin, sai-
raanhoitajan ja sairaanhoitajaopiskelijan moniammatilliseen toimintaan seka mo-
niammatillisen toiminnan edellyttdmiin vuorovaikutus- ja tiimityotaitoihin. Erittely

on nahtavissa alla olevassa taulukossa.

Taulukko 2. Aineiston erittely
SAIRAANHOITAJA YHTEISTYOSSA MUIDEN AMMATTIRYHMIEN KANSSA

MONIAMMATILLISUUS JA | SAIRAANHOITAJAN JA MONIAMMATILLISEN

SEN HYODYT SAIRAANHOITAJAOPISKELI- | TOIMINNAN EDELLYT-
JAN MONIAMMATILLINEN TAMAT VUOROVAI-
TOIMINTA KUTUS- JA TIIMITYOTAI-

DOT
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2.1 Moniammatillisuus so- 2.3 Sairaanhoitajan tyonkuva 2.6 Sairaanhoitajan tyéhon
siaali- ja terveysalalla sisaltyva tiimity®

2.2 Moniammatillisen 2.4 Moniammatillisuus 2.7 Onnistuneen tiimityon
yhteistyon hyodyt sairaanhoitajan tydssa edellyttdmat vuorovai-

kutustaidot

2.5 Moniammatillisuus osana

sairaanhoitajan opintoja

Opinnaytetydmme produktiota varten valitsemme analysoimastamme aineistosta
meidan mielestdmme asioita ja aihekokonaisuuksia, jotka nivoutuvat yhteen uu-
sien syksylla 2022 Diakissa aloittavien sairaanhoitajaopiskelijoiden oppitunnin
teemaan, eli sairaanhoitajan tiimitydhon ja sen tarkeyteen. Oppituntia varten
koostamme diasarjan tiimitydsta ja vuorovaikutustaidoista kirjallisuuskatsauksen

avulla kokoamamme aineiston pohjalta.

5 PRODUKTIO YHTEISTYOSSA OHJY-HANKKEEN KANSSA

5.1 Suunnitelma oppitunnin toteutuksesta

Suunnittelimme oppitunnin tutkimuksemme tulosten pohjalta tiimityésta ja vuoro-
vaikutuksesta. Oppitunnin oli maara toteutua 5.10.2022, mita varten koostimme
diaesityksen Powerpoint - sovelluksella. Esityksellemme oli varattu aikaa tunti,
joka olisi pitanyt sisallaan palautteenannon ja mahdolliset opiskelijoiden kysy-
mykset. Olimme diaesityksen loppuun suunnitelleet palautteenanto osion Padlet-
alustalle, jotta jokainen osallistunut opiskelija voisi kirjoittaa nimettomana pa-
lautetta. Oppitunnille osallistuneiden opiskelijoiden maara olisi myos raportoitu
seka oppitunnin onnistuminen, eli meniko se niin kuin olimme suunnitelleet. Tunti

olisi aloitettu esittaytymisella ja kertomalla mita aiheita tulemme kasittelemaan
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Powerpointissa. Esityksessa eteneminen olisi tapahtunut suunnitellusti aihe ker-
rallaan diojen mukaan. Opiskelijoilta olisi varmistettu, onko heilla mitdan kysytta-
vaa ennen kuin vaihdamme seuraavaan aiheeseen. Suunnitelmana oli haastaa
opiskelijoita miettimaan esityksessamme kasiteltyja aiheita muun muassa kysy-
malla heidan kokemuksiaan sairaaloissa ja tyopaikoilla tapahtuvasta moniamma-
tillisesta yhteistyosta. Lisaksi olisimme tiedustelleet, mita kokemuksia tai ennak-

kotietoja heilla on tiimitydsta ja vuorovaikutuksesta.

5.2 Johtopaatokset oppitunnin peruuntumisesta

Kavimme osallistumassa ja seuraamassa suunniteltua oppituntia edeltavalla vii-
kolla 29.9.2022 sairaanhoitajaopiskelijaryhman luentoa, jonka aiheena oli ryh-
maytyminen ja erilaiset roolit rynman sisalla. Esittaydyimme opiskelijaryhmalle,
ja kerroimme mita aiheita tulisimme 5.10 pitamallamme oppitunnilla kasittele-
maan. Kannustimme opiskelijoita tulemaan paikalle, ja kuuntelemaan esitys-
tamme. Perustelimme esityksemme tarkeytta muun muassa siten, etta tiimityota
ja vuorovaikutustaitoja kasitteleva luento linkittyisi heidan kaynnissa olevaan
opintojaksoon ja auttaisi heitd ymmartamaan ryhmaytymisen tarkeytta osana
opintojaan. Kerroimme heille myos, etta toimisimme tunnin aikana myods ikaan
kuin kokemusasiantuntijoina sairaanhoitajan opintoihin liittyen, ja etta meilta voisi
kysya mita vain opintoihin liittyvaa. Opinnaytetyoprosessin alkuvaiheessa osallis-
tuimme alkuvuodesta 2022 aloittaneiden sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden
orientaatiokurssin etaluennolle kertomaan kokemuksiamme ryhmatoista ja vuo-
rovaikutustaitojen merkityksesta. Toimimme talla luennolla ikdan kuin "konka-
riopiskelijoiden” roolissa. Osallistuminen ei varsinaisesti kuulunut opinnayte-
tydomme prosessiin, mutta siita sovittiin yhdessa opinnaytetydomme yhteistyota-

hon Maarit Heusalan kanssa.

Ikavaksemme huomasimme, etta 5.10 yksikaan opiskelija ei tullut paikalle kuun-
telemaan esitystdmme. Oletimme, ettd olimme mainostaneet esitystamme tar-
peeksi motivoituneesti ja innokkaasti aiemmalla viikolla, joten olimme yllattyneita
seka pettyneita. Opiskelijaryhman lukujarjestyksessa oli luennollemme erillinen

varaus, joka tosin ei ollut pakollista opetusta. Osallistuminen luennollemme olisi
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ollut siis taysin vapaaehtoista. Yhteistydptahomme Maarit Heusalan kanssa ka-
vimme diaesityksemme sisallon 1api, ja sovimme myo0s yhdessa opinnaytetyo-
tamme ohjaavan opettajan kanssa, etta litamme diaesityksen opinnaytetydmme
liitteeksi. Talldin suunnittelemamme esitysmateriaali ja tydstamme tuotettu tulos
ei menisi hukkaan, vaikkemme paasseet aivan haluamaamme tavoitteeseen op-
pitunnin pitamisen osalta. Koostamaamme diaesitysta, Liite 3, voi hyodyntaa tu-
levien sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden opetuksessa sellaisella kurssilla,
missa moniammatillinen toiminta on aiheena. Diaesityksen sisalto sopii ainakin
sairaanhoitajaopiskelijoiden opintoihin, ja toivottavasti auttaa ymmartamaan,
miksi koulutukseen sisaltyy niin paljon ryhmatyoskentelya ja kollektiivista oppi-

mista.

5.3 Diaesityksen sisalto

Ensimmainen asiadia kasittelee moniammatillisuutta sosiaali- ja terveysalalla
yleisesti. Kolmannessa diassa meilla olisi ollut opiskelijoille kysymys siita, mita
hyotya moniammatillisesta yhteistydsta on. Seuraavassa diassa on kasitelty vas-
tauksia tahan kysymykseen. Viidennen dian aiheena on moniammatillisuuden
oppiminen. Siina kaydaan lapi sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakoulujen
opintojen linkittymista moniammatillisuuteen. Kuudennessa ja seitsemannessa
diassa jatkamme edelliseen diaan liittyen moniammatillisuuden oppimisen tar-
kastelua. Dioissa kaydaan lapi sita, miksi ammattikorkeakoulujen opinnoissa ta-
voitteena on moniammatillisen toiminnan opettaminen, ja mitd kaikkea opete-
taan. Kdymme lapi sosiaali- ja terveysalan koulutusta ohjaavia arvoja seka kou-
lutusta ohjaavia periaatteita. Kahdeksannessa ja yhdeksannessa diassa ker-
romme sairaanhoitajan tyohon sisaltyvasta tiimityosta. Viimeisessa asiadiassa

kaymme lapi tiimityon edellyttdmia vuorovaikutustaitoja. Viimeisena on lahdedia.
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6 POHDINTA

6.1 Luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuutta ja patevyytta, eli toisin sanoen uskottavuutta ja va-
kuuttavuutta, voidaan parantaa kriittisella ja arvioivalla tydasenteella. Laadulli-
sessa tutkimuksessa arviointi on kokonaisvaltaista kriittista tarkastelua. Tutki-
muksen tekemiseen tulisi asennoitua alusta alkaen uteliaalla, mutta samalla
mya0s terveen skeptisella mielella. Tutkimusprosessin elementteja ja vaiheita har-
kitsemalla lisataan luotettavuutta. Kuvaamalla aineiston syntyminen ja empirian
hankkimisessa, purkamisessa ja analysoimisessa kaytetyt periaatteet mahdolli-
simman hyvin voidaan lisata tutkimuksen patevyytta ja luotettavuutta. Tutkimus-
prosessia tarkastellaan valintoineen, ongelmineen ja haasteineen huolellisesti ja
dokumentoidaan kriittisesti ne tekijat, jotka ovat vaikuttaneet tutkimuksen kulkuun

ja tuloksiin. (Saaranen-Kauppinen, A. & Puusniekka, A. 2006.)

Opinnaytetydbmme luotettavuutta lisda kuvauksemme aineistosta ja sen valinta-
prosessista, jotka molemmat on dokumentoitu taulukkomuotoon. Kayttamamme
aineisto valittiin sisdanotto- ja poissulkukriteerien perusteella, jota kasittelevassa
taulukossa on nahtavissa tekemamme rajaukset aineiston valinnalle. Kaytta-
mamme aineisto on pyritty kuvaamaan huolellisesti ja sita kasittelevaan tauluk-
koon, jossa on nahtavissa, mika on valittujen tutkimuksien tarkoitus ja, mita tu-
loksia tutkimuksilla on saatu. Valitusta aineistosta haettiin vastauksia tutkimusky-
symyksiimme, vaikka opinnaytetydomme on produktio. Tutkimuksessamme kay-
tetyt keskeiset kasitteet on yritetty esitella mahdollisimman selkeasti. Kirjallisuus-
katsauksemme tuloksia ei julkaista, silla olemme kayttaneet kirjallisuuskatsausta
vain tutkimusmuotona saadaksemme riittdvasti sopivaa aineistoa pitamaamme
oppituntia varten. Keskeiset tutkimuksemme tulokset on kirjoitettu tiivistelmaan,
ja ne loytyvat raporttimme teoreettisesta sisallosta. Tydomme luotettavuutta lisaa-
maan teimme aikarajauksen valitulle aineistolle vuosille 2010-2022, jolloin kayt-
tdmamme aineisto oli maksimissaan 12 vuotta vanha. Pyrimme rajaamaan ai-
neistoa selkeasti Pro Gradu-, Vaitoskirjavaiheen- seka maisterivaiheen tutkimuk-

siin.
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Tutkimuksemme luotettavuutta heikentaa englanninkielisen aineiston vahyys,
vaikkakin tavoitteemme oli I6ytaa aiheestamme paaosin suomalaista tutkimustie-
toa. Ongelmaksi aineiston hankkimisessa osoittautui nimenomaan sairaanhoita-
jan tyossa tapahtuvasta moniammatillisuudesta I0ytyneen tiedon vahyys. Aineis-
toon valitsemissamme tutkimuksissa puhutaan moniammatillisuudesta sosiaali-
ja terveysalan tydssa, mika on tietysti sovellettavissa aiheeseemme. Tieteellisten
tutkimusartikkelien puute seka kaytettyjen tietokantojen maara vaikuttavat osal-

taan myOs negatiivisesti tutkimuksemme luotettavuuteen.

6.2 Eettisyys

Tutkimus- ja kehittamistoiminnan eettisten ratkaisujen tavoitteena on ihmisten
kunnioittaminen, tasa-arvoinen vuorovaikutus ja oikeudenmukaisuus. Eettisyys
nakyy kriittisena asenteena vallitsevia kaytantoja ja tarjottua tietoa kohtaan. Ra-
kentavalla kriittisyydella luodaan pohjaa hyvien ammattikaytantojen kehittami-
selle ja niiden arvioinnille. Tutkimus- ja kehittamisprosessissa eettisyys merkitsee
sita tapaa, jolla tydn tekija ja ohjaaja suhtautuvat tydhonsa, ongelmiin ja niihin
henkilihin, joiden kanssa ja joiden elamantilanteesta tutkimusta ja kehittamista
tehdaan. (Diakonia-ammattikorkeakoulu, 2010, s. 12—13.) Eettisyys on ollut opin-
naytetydomme teossa lapi prosessin lasna, silla olemme pyrkineet muodostamaan
tutkimuskysymyksemme ja kasittelemaan aineistoa niin sen hankita- kuin kasit-
telyvaiheessakin rehellisesti ja kriittisesti eettisyys seka tieteelliset kaytannot huo-
mioon ottaen. Olemme pyrkineet suhtautumaan koko opinnaytetyOprosessiin
mahdollisimman avoimin mielin, seka hyodyntamaan saamaamme palautetta oh-

jaavilta opettajilta ja kanssaopiskelijoilta kaikissa tydomme vaiheissa.

Eettisyys on otettu huomioon myds diaesitysta luodessa. Diaesityksemme sisaltd
on tutkittua, todistettua ja tieteellista tietoa, joka on koottu puolueettomasti ja avoi-
min mielin. Kaikki nakokulmat on pyritty huomioimaan. Jokainen diaesitysta lu-

keva voi muodostaa tarjotun tiedon perusteella oman nakemyksensa aiheesta.
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6.3 Ammatillinen kasvu

Kasitteena moniammatillisuus on moniulotteinen ja mielenkiintoinen. Hoitoalalla
kasitteesta puhutaan paljon, ja halusimmekin selvittaa, mita se oikeasti sairaan-
hoitajan tydssa tarkoittaa. Sairaanhoitajan koulutuksessa opetetaan paljon onnis-
tuneeseen moniammatilliseen yhteistyohon liittyvia ominaisuuksia lahtien toisen
ihmisen, potilaan tai kollegan kohtaamisesta. Sairaanhoitajan tydnkuva rakentuu
hyvin pitkalle tiimityoskentelyn ymparille, joka vaatii monipuolisia vuorovaikutus-
taitoja. Seka opetuksessa etta kaytannon harjoitteluissa opitut vuorovaikutuksel-
liset taidot kuuluvat mielestamme hyvan hoitajan tyokalupakkiin, silla sairaanhoi-
tajan tyo on kuitenkin potilaslahtdista toisen ihmisen tasavertaista kohtaamista ja

auttamista.

Tiesimme alusta alkaen, etta haluamme tehda opinnaytetydmme johonkin sellai-
seen aiheeseen liittyen, joka hyodyttad myos omaa ammatillista kasvuamme ja
saa meidat pohtimaan omaa ammattietikkaamme. Halusimme 16ytaa kaytannon-
laheisen aiheen moniammatillisuuden ymparilta. Tata kautta tutkimisen kohteeksi
valikoitui moniammatillinen yhteistyd sairaanhoitajana. Aiheen selvittya yhteis-
tydtaho OHJY-hanke I6ytyi varsin helposti, ja ajatus jonkinlaisen produktion teke-
misesta tuli ajankohtaiseksi. Halusimme tehda taman opinnaytetydn ennen kaik-
kea itseamme varten tukemaan omaa ammatillista kasvuamme, mutta myos
vasta opintojaan aloittaville sairaanhoitajaopiskelijoille. Toimivat tiimityo- ja vuo-
rovaikutustaidot ovat edellytys onnistuneelle ammattirajat rikkovalle potilaslahtoi-
selle yhteistyolle ammattilaisten kesken. Niiden painoarvoa ei voi korostaa liikaa,
joten jo tahan asti aiheesta kaytanndssa oppimamme ja kirjallisuuskatsauksen
avulla tehdyn tutkimuksen avulla hankittu tieto oli mielestamme tarkeaa vieda

eteenpain tuleville hoitoalan ammattilaisille produktion kautta.

Oppitunnin peruuntuminen oli mielestamme harmillista, silla jai tuntumaan silta,
etta opinnaytetydomme tavoitetta ei saatu vietya loppuun. Tulimme siihen loppu-
tulokseen, etta opiskelijat eivat saapuneet kuuntelemaan esitystamme ehka siksi,
koska se ei kuulunut pakolliseen opetukseen. Ehka olisimme voineet markkinoida
itsedmme vield paremmin, mutta tekemamme diaesitys sailyy silti tydmme tulok-

sena huolimatta siita, ettei asiat menneet ihan suunnitelmamme mukaan.
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Opinnaytetydbmme on ollut prosessina ajoittain todella raskas ja voimavaroja ku-
luttava, mutta kuitenkin antoisa. Tyota tehdessa meille itselle on konkretisoitunut
tutkimamme aiheen tarkeys. Olemme alkaneet ymmartamaan, miksi sairaanhoi-
tajan koulutukseemme sisaltyy niin paljon harjoitteluita ja ryhmatoita. Tuntuu silta,
etta koko opetussuunnitelma tahtaa moniammatilliseen tyootteeseen, silla koulu-
tus ei ole ollut pelkkaa yksin puurtamista vaan kollektiivista oppimista toisten opis-
kelijoiden kanssa, oli sitten kyse moduulimallisesta harjoittelusta tai kurssilla teh-
tavasta ryhmatyosta. Jalkikateen opinnaytetydomme aiheen valinta tuntuu osu-
valta, silla sairaanhoitajan tyossa ollaan jatkuvasti vuorovaikutuksessa muiden
ihmisten kanssa, oli sitten kyse potilaasta, kollegasta tai toisen ammattiryhman

edustajasta.

6.4 Jatkotutkimusehdotukset

Mielestamme moniammatillisuutta olisi hyodyllista tutkia jatkossakin. TyOs-
samme emme juurikaan kasitelleet sita, mita seuraa, jos moniammatillisessa toi-
minnassa esiintyy haasteita tai jos se puuttuu tyosta kokonaan. Ehka tassa olisi
ehdotus jatkotutkimusaiheeksi. Myos sairaanhoitajan roolia osana moniammatil-
lista tiimia voisi tutkia lisaa, mahdollisesti vaikka haastattelun muodossa. Tutki-
mus voitaisiin toteuttaa siten etta sairaalan osastoilla kaytaisiin haastattelemassa
hoitajia siitd, miten moniammatillinen tiimityd toteutuu heidan tydyhteiséssaan, tai
mita haasteita sen toteutumisessa ilmenee. Talloin tutkimus olisi tydelamalahtoi-

nen, ja koskisi nimenomaan sairaanhoitajia.
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TIETOKANTA | HAKUSANAT | RAJAUKSET | TULOKSET | HYVAKSYTTY | HYVAKSYTTY
OTSIKON JA | LOPULLISESTI
TIVISTEL-
MAN PERUS-
TEELLA
Google “‘Moniammatil- | Julkaisuvuosi | 14 800 32 4
Scholar lisuus 2010-2022
sairaanhoitaja
yhteistyd”
Finna “Monia- Julkaisuvuosi | 521 19 4
mmatillinen 2010-2022,
yhteisty6” Verkossa
saatavilla,
Vaitoskirja,
Maisterivai-
heentyd, Pro
Gradu
Finna “Sairaanhoitajat | Julkaisuvuosi | 182 3 1

koulutus”

2010-2022,
Verkossa
saatavilla,
Vaitoskirja,
Maisterivai-
heentyd, Pro
Gradu
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TUTKIMUKSEN JULKA-
ISUTIEDOT

TARKOITUS

TUTKI-
MUSMENETELMA

KESKEISET
TULOKSET

Becoming a caring nurse

Akateeminen vaitoskirja

Hermeneuttinen

Ammatillinen kasvu on

— the heart of the matter tutkimus rajaton.

in nurse education, Ann- Sairaanhoitajaopiskeli-

Helen Sandvik, 2015, joiden ammatillisen kas-

Turun yliopisto vun ymmartaminen

Onnistunut moniammatilli- | Pro Gradu- tutkielma Teoriaohjaava Onnistunut moniamma-

nen yhteistyo terveyssosi-
aalitydntekijoiden kirjoituk-
sissa, Riina Helin, 2016,

Tampereen yliopisto

Moniammatillisen yhteis-
tyon tutkiminen ja kehit-

taminen

sisallénanalyysi

tillinen yhteistyd vahvis-
taa asiakkaan edun to-

teutumista.

Moniammatillisuus ja sen
oppiminen, Erja Kataja-
maki, 2010, Tampereen

yliopisto

Akateeminen vaitoskirja

Oppimisprojektin avulla
moniammatillinen ope-
tus kehitysvammaisille

nuorille

Laadullinen tapaust-

uktimus

Moniammatillisuuden
oppiminen sosiaali- ja
terveysalalla ja tydela-
massa on tarkeaa. Op-
piminen on myo6s seka
yksilollista etta

yhteisdllista.

Uhka vai mahdollisuus —
moniammatillista yhteis-
ty6ta kehittdmassa, Kaa-
rina Isoherranen, 2012,

Helsingin yliopisto

Akateeminen vaitoskirja

Moniammatillisen yhteis-
tyon kehittamisen ilmi6t

ja haasteet

Laadullinen tutkimus

Haasteeksi osoittautui-
vat sovitusti joustavat
roolit, vastuukysymysten
maarittely, yhteisen tie-
don luomisen kaytannot
seka tiimitydn ja vuoro-
vaikutustaitojen oppimi-

nen.
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MONTA HYVAA TYOTA

KIRJALLISUUSKATSAUS

MONIAMMATILLISESTA
YHTEISTYOSTA, Kirsi
Kumpulainen, 2020, Tam-

pereen yliopisto

Pro Gradu- tutkielma

Kuvailla seka heikenta-
vat etta vahvistavat teki-
jat moniammatillisessa

yhteistyGssa.

Kirjallisuuskatsaus

Moniammatillinen yh-
teisty® vahvistuu sel-
keista rooleista, vuoro-
vaikutuksesta, sitoutumi-
nen ja luottamus on ol-
tava kunnossa. Heiken-
tavia tekijoita huono joh-
taminen, erilaiset arvot,
epaselvat roolit, tuen ja

tiedon puute.

MONIAMMATILLINEN,
AMMATTIRYHMIEN VA-
LINEN JA AMMATTIRA-
JAT YLITTAVA YHTEIS-
TYO ERIKOISSAIRAAN-
HOIDOSSA, Kirsi Mark-

kola, 2013, Turun yliopisto

Pro Gradu- tutkielma

Kuvata terveydenhuolto-
alan eri ammattiryhmien
muodostamien tiimien

kokemuksia moniamma-
tillisesta yhteistyOsta eri-

koissairaanhoidossa.

Ryhmahaastattelu

Haastateltavien koke-
muksiin perustuvia mo-
niammatillisen yhteis-
tydén, ammattiryhmien
valisen yhteistyon ja am-
mattirajat ylittavan yh-
teistydn eri muotojen

ominaispiirteita.

MONIAMMATILLINEN
YHTEISTYO TERVEY-
DENHUOLLOSSA -
STRATEGIANA HUIPPU-
THMIT JA MIELEN-
RAUHA, Pirjo Niemi,
2016, Tampereen yli-

opisto

Pro Gradu- tutkielma

Tavoitteena on kuvata ja
tuottaa uutta ymmar-
rysta esimiesten mo-
niammatillisuuden ja
asiakaslahtdisyyden ka-
sitteista potilaan mielen-
rauhan edistajina ja hei-
dan ndkemyksiaan pal-
veluiden tuotteistamisen

merkityksesta.

Laadullinen tapaust-

utkimus

Menestymisen avaimina
pidetaan laadukasta hoi-
toa ja laadukasta asia-
kaskokemusta, joka pe-
rustuu asiakastyytyvai-

syyteen.
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LAAKKEITA MAARAA-
VIEN SAIRAANHOITA-
JIEN JA LAAKARIEN YH-
TEISTYO PERUSTER-
VEYDENHUOLLON VAS-
TAANOTTOTOIMIN-
NASSA, Marita Sulka-
koski, 2016, Jyvaskylan
yliopisto

Pro Gradu- tutkielma

Laakkeitd maaraavien
sairaanhoitajien ja 1aa-
kareiden nakemyksia
heidan valisestaan yh-
teistydsta perustervey-
denhuollon vastaanotto-

toiminnassa

Laadullinen

sisallénanalyysi

Yhteistyon tekemisen ta-
vat vaihtelivat toimin-
tayksikdissa. Vaihtelua
esiintyi mm. sairaanhoi-
tajien tydnkuvassa, kon-
sultaatio- ja viestinvali-
tyskaytannoissa seka
koulutus- ja hoitosuunni-
telmatyohon liittyvissa

yhteistyokaytanndissa.

SAIRAANHOITAJIEN VA-
LINEN YHTEISTYO - KY-
SELYTUTKIMUS SAI-
RAANHOITAJILLE SAI-
RAALASSA, Tuija Ylitor-
manen, 2011, 1td&-Suomen

yliopisto

Pro Gradu- tutkielma

Tarkoituksena kuvata
sairaalassa ty6skentele-
vien sairaanhoitajien va-

listd yhteistyota

Kyselytutkimus

Yhteisty0 arvioitiin kiitet-
tavaksi, toisten sairaan-
hoitajien kanssa kom-
munikointi koettiin hel-

poksi.

Liite 3. Tiimityo ja vuorovaikutus diaesitys




TIIMITYO JA
VUOROVAIKUTUS

MAHAD YUSUF & ONNI UOTILA A47SH

OPINNAYTETYON AIHEENA: MONIAMMATILLINEN YHTEISTYO
SAIRAANHOITAJANA




MONIAMMATTILISUUS SOSIAALI- JA
TERVEYSALALLA

* Moniammatillisessa yhteistyossa sosiaali- ja terveysalalla asiantuntijan asema ja rooli
maarittyy joustavasti seka sovitusti.Asiantuntijoiden roolitukset ja aseman maarittaminen
taytyy tehda tiimityon vaatimusten pohjalta, ammattilaisten osaaminen ja motivaatio

huomioiden. (Isoherranen, 2012,s. 115.)

* Mahdollisimman kokonaisvaltaisen kuvan rakentaminen asiakkaan/potilaan tilanteesta on

edellytys asiakaslahtoiselle tyolle. (Niemi, 2016, s. 48.)

* Sosiaali- ja terveysalalla on jo pitkaan vallinnut yksintyoskentelyn kulttuuri, joka on

muodostunut ammatillisesta eriytymisesta seka toiden jakautumisesta. (Helin 2016,s. I I.)
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MONIAMMATTILISEN YHTEISTYON HYODYT

* Moniammatillinen yhteistyo hyodyttaa eri tavoin yhteistyon eri osapuolia. Osapuoliksi yhteistyossa voidaan
maarittaa asiakas, yhteistyota tekeva ammattilainen seka organisaatio tai palvelun tuottaja.

* Asiakkaan edun toteutumista esim. nopea kuntoutus/kotiutuminen sairaalasta, lisaa potilasturvallisuutta.

* Organisaatiota hyodyttaa potilaiden lyhyemmat hoitojaksot, jolloin saadaan nopeammin ja enemman uusia
potilaita hoitoon.

* Tyontekijalle ammatillista kehittymista ja onnistumisen tunnetta, lisaa henkilokunnan moraalia.
*  Onnistunut moniammatillinen yhteistyo kuvautuu asiakasnakokulmasta tarkasteltaessa asiakkaan edun

toteutumista vahvistavana toimintana. Talloin yhteistyo tuottaa asiakkaalle tavoiteltuja asioita ollen
asiakaskeskeista. Moniammatillisessa yhteistyossa onnistumista voidaan tarkastella myos kahdesta nakokulmasta,

joko palvelun tuottajan nakokulmasta tai tyontekijan nakokulmasta. (Helin, 2016, s. 77.)




MONIAMMATTILISUUS OSANA OPINTOJA

Ammattikorkeakouluissa erikoistuneet tieteenalat kohtaavat, ovat
vuorovaikutuksessa ja yhteistyossa ja pyrkivat etsimaan yhdistavia
nakokulmia.

*  Ammattikorkeakoulut pyrkivat vastaamaan moni- ja
poikkitieteellisyydella kehittamisen tarpeeseen, joka on alusta asti ollut
ammattikorkeakoulujen ideana.

* Monialaisuus ja monitieteisyys konkretisoituvat
ammattikorkeakoulussa kykyna suoriutua moniammatillisessa '
yhteisossa. "'

* Nykyisessa oppimisyhteiskunnassa tarvitaan entista enemman
yhteistoiminnallisuutta ja jaettua osaamista eri alan asiantuntijoiden
kesken.Taman vuoksi pelkastaan yksiloiden osaamisen turvin ei
saavuteta organisaatioissa huippumenestysta, ja siksi edellytetaan
yhdessa tekemista eli tiimityota. Moniammatilliseen asiantuntijuuteen
kuuluvat yhteistyovalmiudet ja eri asiantuntijoiden muodostamat
asiantuntijatiedon verkostot. (Katajamaki 2010, s. 25-26.)




MONIAMMATILLISUUDEN
OPPIMINEN

* Moniammatillisuuden oppimista tuetaan sosiaali- ja

terveysalan ammattikorkeakouluissa tyoelaman ja
oppilaitoksen valisissa vuorovaikutustilanteissa, joissa
kaytannon tyo on perusteltavissa teorialla. Oppiminen
on luonteeltaan sosiaalista ja kontekstuaalista, jolloin
oppilaitoksen tulee taata verkostomainen toiminta.
Verkostoiksi maaritellaan alueen koulujen, saman alan
oppilaitosten, opettajakollegojen, opiskelijoiden,
tyoelaman ja kansainvaliset verkostot.Verkostoituminen
mahdollistaa muiden osaamisen hyodyntamisen seka
oman ammatillisen profiloitumisen, jolloin se tukee
moniammatillista toimintaa. (Katajamaki, 2010, s. 60.)



MONIAMMATILLISUUDEN OPPIMINEN

* Opinnoissa valmistaudutaan tyoelamassa odottavaan moniulotteiseen- ja ammatilliseen tyokulttuuriin.

* Terveydenhuollon osaaminen perustuu jatkuvasti uusiutuvaan, laaja-alaiseen, monitieteiseen tiedeperustaan ja
kaytannolliseen osaamiseen seka vuorovaikutus- etta sosiaalisiin taitoihin, joihin harjaannutaan jo opintojen
aikana. (Katajamaki, 2010, s. 21.)

* Sosiaali- ja terveysalan koulutuksia ohjaavia arvoja ovat tasa-arvo, ihmisarvo, terveys, vastuullisuus ja vapaus.

* Koulutusta ohjaavia periaatteita ovat ihmislahtoisyys, yhdenvertaisuus, osallisuus, rohkeus, kumppanuus, tutkiva ja

kehittava tyoote, joustavuus, tuloksellisuus ja vaikuttavuus. (Katajamaki, 2010, s.21.)

* Moniammatillisuuden oppimisessa lahtokohtana on yhteisollisyys, jota voi tarkastella sosiaalisen

konstruktivismin viitekehyksesta. Oppija nahdaan itsenaiseksi, rationaaliseksi yksiloksi, joka on aktiivisessa

vuorovaikutuksessa yhteison kanssa. (Katajamaki, 2010, s. 53.)




SAIRAANHOITAJAN
TYOHON
SISALTYVA
TIIMITYO

Tiimi-kasitetta on kaytetty ja kaytetaan hyvin monenlaisista
tyoryhmista ja yhteistyon muodostelmista. Tiimi on moniammatillisen
yhteistyon ydinkasite, ja sita kaytetaan sosiaali- ja terveysalalla
yleisesti samamerkityksisesti moniammatillisen yhteistyon kanssa.

Toimiva tiimityo luo pohjaa onnistuneelle hoidolle, ja taten tukee
moniammatillista toimintaa. (Isoherranen, 2012,s. 31.)

Tiimin jasenet tyoskentelevat yhdessa ratkaistakseen potilaan
ongelmia, jotka ovat liian vaikeita ratkaista vain yhden tieteen
nakokulmasta tai vain erillisesti tyoskennellen.
* Opitaan hyvaksymaan ja hyodyntamaan tieteiden valisia eroja
seka roolien paallekkaisyyksia. (Isoherranen, 2012, s. 22).

Yhteistyo on vahvasti yksilotoimijoihin seka heidan piirteisiinsa ja
toimintaansa kiinnittynyt ilmio, koska yhteistyota ei edes olisi ilman
keskenaan tekemisissa olevia yksiloita. (Helin, 2016, s. 26.)



* Tiimissa muodostetaan yhteiset tavoitteet ja tyoskennellaan

keskinaisessa riippuvuudessa.

* Tiimityohon kuuluu olennaisesti myos sen jatkuva yhdessa
arviointi ja kehitys. (Isoherranen, 2012, s.22.)

SAIRAANHOITAJAN

L L * Moniammatillisen tiimityon kehittaminen on tarkeaa
TYOHON Y

nimenomaan tyohyvinvoinnin lisaamisen nakokulmasta. (Helin,

SlSALTWA 2016, 5.7.)
TIIMITYO

* Myos jamakkyys tuoda esiin omaa nakemysta ja

asiantuntijuutta on edellytyksena avoimelle ja toimivalle
yhteistyolle. (Helin, 2016, s. 26.)




TIIMITYON EDELLYTTAMAT
VUOROVAIKUTUSTAIDOT

* Hyvan yhteistyon edellytykset:

* Avoin keskustelukulttuuri

* Tahan kuuluu kyky pystya avoimesti kasittelemaan myos yhteisossa ilmenevia ristiriitoja ja ongelmia
seka hallitsemaan yhteisossa nousevia tunteita.

* Vuoropuhelu
* Luo yhteisollisyytta ja yhteenkuuluvuuden tunnetta.
* Yhteistyo-osaaminen

* Edellyttaa mm. sosiaalisia taitoja, kuten kommunikaatio- ja vuorovaikutustaitoja seka jakaminen,
keskinainen riippuvuus, kumppanuus ja valta kuuluvat keskeisesti yhteistyo-osaamiseen.

* Tavoitteiden toteuttaminen

* Laaditaan yhteiset tavoitteet, joita kohtaan kaikki pyrkivat tyoskentelemaan ja ottamaan
yhteisvastuuta. (Helin, 2016.)
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