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Opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaa Business College Helsingin opiskelijoi-
den ja opetushenkiloston havaintoja ja kokemuksia oppimis- ja keskittymisvai-
keuksien ilmenemisesta. Lisaksi tarkoituksena oli kartoittaa naihin vaikeuksiin liit-
tyvien opiskelijahuollon tukirakenteiden riittavyytta. Tavoitteena oli opiskelijoiden
ja opetushenkiloston kokemusten perusteella 16ytdad mahdollisia kehityskohtia
koulun tuen tarjoamisessa. Kevaalla 2022 toteutettuun verkkokyselyyn vastasi 15
opiskelijaa ja 11 opettajaa. Opiskelijoille ja opettajille oli omat kyselylomak-
keensa.

Tutkimuksen mukaan suurin osa opiskelijoista saa tukea enemman koulun ulko-
puolelta kuin oppilaitoksen tarjoamista tukirakenteista. Opettajien ja opiskelijoi-
den kokemukset tarjotun tuen riittdvyydesta erosivat osin. Opiskelijoiden koke-
mukset tuen riittavyydesta jakautuivat opettajia tasaisemmin positiivisiin ja nega-
tiivisiin. Opettajat kokivat tuen paremmin riittavaksi, ja heista osa koki tuen maa-
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saantyneen oppimisvaikeuksia voimakkaammin. Seka opiskelijat etta opettajat
kokivat koronapandemian vaikutukset opiskeluun yksildllisina. Pandemian koet-
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tai olleen vaikutuksiltaan neutraali.

Tutkimuksen johtopaatoksena voidaan todeta, etta keskeisimpia kehittamisen
kohteita ovat oppilaitoksen tukirakenteen selkeampi ohjeistus opetushenkilos-
tolle ja opiskelijoille, tuen piiriin hakeutumisen kynnyksen madaltaminen, tuetta
jaamisen riskissa olevien opiskelijoiden parempi huomioiminen seka opettajien
ajallisten tukiresurssien riittavyydesta huolehtiminen. Keskeista on myaos tuen tar-
peen huomioiminen mahdollisimman varhaisessa vaiheessa opintopolkua, jotta
valtyttaisiin ongelmien kumuloitumiselta ja opiskelumotivaation heikkenemiselta.
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The aim of this thesis was to survey the observations and experiences of both
students and the teaching staff regarding the occurrence of learning and
concentration difficulties. The objective was also to survey the adequacy of the
student welfare support structures in Business College Helsinki vocational
school. The aim of the thesis was to identify possible areas for improvement in
the provision of school support based on the gathered data. The study was
conducted as two separate Webropol online surveys in the spring of 2022. A total
of 15 students and 11 teachers responded to the questionnaires.

The study showed that most students receive support mainly from outside the
school rather than from the support structures provided by the institution. The
experiences of the teachers and students on the adequacy of the support were
partly different. The teachers found the quality and quantity of the provided
support to be more sufficient than the students who had more varying
experiences in both ends of the spectrum. Some teachers even found the support
to be completely sufficient for the needs of the students. Concentration difficulties
were perceived to have increased more than learning difficulties. Both the
students and the teachers experienced the effects of the coronavirus pandemic
on studying to be individual, amplifying both negative and positive effects. Neutral
effects were also brought up.

The study concluded the most pivotal areas for development to be to provide
clearer instructions on the support structure of the educational institution for both
the teaching staff and the students, lowering the threshold for seeking support,
taking students at risk of not receiving any support into account better, and
securing sufficient time resources for the teachers to provide adequate support.
It is also essential to consider the need for support as early on as possible to
avoid the accumulation of the problems of the students and to sustain their
motivation for studying.

Keywords: concentration difficulties, learning difficulties, student welfare, student
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1 JOHDANTO

Oppivelvollisuuden laajennuttua vuonna 2021 tulee jokaisen oppivelvollisen alle
18-vuotiaan nuoren saada riittavat valmiudet suoriutua peruskoulun jalkeisista
toisen asteen opinnoista (Opetus- ja kulttuuriministerid, i.a.). Nain ollen erilaisten
opiskelua ja koulunkayntia vaikeuttavien tekijoiden tunnistamista ja tukemista voi-
daan pitaa entista tarkedmpana. Opintojen sujuvuutta uhkaavia tekijoita voivat
olla muun muassa erilaiset keskittymis- ja oppimisvaikeudet, jotka voivat vaikeut-
taa opintojen suorittamisen lisaksi myos myohemmin tydelamassa parjaamista
seka tuoda mukanaan negatiivisia tunteita omasta osaamisesta (Yle, 2022a; Yle,
2021a). Ei myoskaan ole tavatonta, ettéd esimerkiksi lukivaikeus tai ADHD-diag-
noosi todetaan vasta aikuisialla. Voikin siis olla huojentavaa huomata, etta aiem-
mat vaikeudet vaikkapa opinnoissa eivat johdu omasta saamattomuudesta tai
tyhmyydesta, vaan aiemmin toteamattomista vaikeuksista keskittymisessa tai op-
pimisessa. (Yle, 2021b; Yle, 2022b.) Nain ollen jo koulumaailmassa tapahtuvaa
varhaista tuen tarpeen huomioimista voidaan pitaa tarkeana tekijana yksilon ko-

konaisvaltaisen parjaamisen tukemisessa myos tulevaisuudessa.

Riippumatta siita, missa nuori suorittaa toisen asteen opintonsa, on ensisijaisen
tarkeaa huomioida oppimista vaikeuttavat ja rajoittavat yksilOlliset tekijat seka
huolehtia peruskoulun ja toisen asteen opintojen valisesta siirtymavaiheen suju-
vuudesta ja tuen tarpeeseen vastaamisesta. Aivojen kehitys ja psykologinen ke-
hitys etenevat yksilollisesti, joten osa opiskelijoista saattaa tarvita viela toisen as-
teen opinnoissa tai niiden jalkeenkin paljon ulkoista tukea opinnoista selviami-
seen ja niiden tavoitteisiin yltamiseen. (Helander & Kosola, 2021, s. 43.) Nain
ollen oppivelvollisuuden laajentaminen voi osaltaan myos mahdollistaa naiden
haasteiden varhaisemman havainnoinnin ja tukemisen luoden nain kaikille tasa-

arvoisemmat lahtokohdat opinnoissa ja tydelamassa parjaamiselle.

Sosionomin kompetenssien mukaan sosionomin tulee edistda yhdenvertaisuutta
ja tasa-arvoa seka toimia sosiaalialan asiantuntijana asiakkaan edun mukaisesti
myos moniammatillisessa ja monialaisessa yhteistydssa (Sosiaalialan AMK-ver-

kosto, i.a.). Toimintaymparisténa koulumaailma on sosiaalitydn kannalta juuri



tallaista monialaista yhteisty6ta, jossa sosionomi voi toimia yhdessa koulun muun
henkilokunnan kanssa esimerkiksi koulukuraattorin asemassa. Nain ollen kasit-
telemme tutkimuksemme aihepiiria nimenomaan koulun sosiaalitydn nakokul-
masta keskittyen opiskelijoiden koettuun tuen tarpeeseen seka heidan etunsa
mukaisen toiminnan tarpeen esille tuomiseen yksilon hyvinvoinnin ja opiskelijoi-

den valisen tasa-arvon edistamiseksi.

Tama opinnaytetyd on tutkimuspainotteinen ja sen tavoitteena on tuottaa tietoa
opiskelijoiden keskittymis- ja oppimisvaikeuksien esiintymisesta seka niiden tuot-
tamaan tuen tarpeeseen vastaamisesta ja tarjotun tuen mahdollisista kehityskoh-
dista. Tutkimus toteutetaan kyselylomakkeiden avulla, jotka suunnataan kaikille
Business College Helsingissa vuonna 2021 aloittaneille opiskelijoille seka heita
opettavalle opetushenkilostolle. Tutkimuksen aihe paatettiin opinnaytetyon teki-
joiden omien kokemusten tuottaman mielenkiinnon pohjalta ja se heratti kiinnos-
tusta myos tybelamakumppanimme edustajassa. Haluamme opinnaytetyol-
ldamme tuoda esille keskittymis- ja oppimisvaikeuksien esiintyvyyden laajuutta
seka tuottaa tietoa, jonka pohjalta koulun henkilokunta voi pyrkia havainnoimaan
opiskelun vaikeuksien ilmenemista oikea-aikaisemmin seka kehittaa opiskelun

tukitoimien toimivuutta opiskelijoiden tarpeiden mukaisiksi.



2 OPISKELUN VAIKEUDET JA NIIDEN TUKEMINEN

2.1 Keskittymisvaikeudet

Keskittymisvaikeuksien aiheuttajana voi olla monia erilaisia syita, kuten liiallinen
stressi tai unen puute. Syyna voi kuitenkin olla myds esimerkiksi neuropsykiatri-
nen hairio kuten ADHD, oppimisvaikeus tai jokin mielenterveydellinen ongelma,
kuten masennus tai ahdistuneisuus. Keskittymisvaikeudet ilmenevat tyypillisesti
toissa tai opinnoissa sellaisissa tilanteissa, jotka vaativat pitkajanteista keskitty-
mista johonkin tiettyyn asiaan. lImenemismuotoja voivat olla my6s esimerkiksi
keskustelun seuraamisen vaikeus seka ajatusten harhailu ja siita johtuvat huoli-
mattomuusvirheet. (Mielenterveystalo, i.a.) Nain ollen keskittymisvaikeudet voi-
vat vaikeuttaa oppimista ja opiskelua sekda myohemmin myds tyoelamassa par-

jaamista monin eri tavoin.

ADHD eli aktiivisuuden ja tarkkaavuuden hairio on yksi keskittymisvaikeuksia
mahdollisesti aiheuttavista tekijoista. Oireet ovat jo lapsesta asti havaittavissa, ja
ne voivat rauhoittua aikuisikaan tultaessa. Mikali henkilda ei ole jo lapsena diag-
nosoitu, voi diagnoosin saada myos aikuisena. Tavallisimpia kognitiivisia oireita
aikuisilla ovat tarkkaavuuteen seka toiminnanohjaukseen liittyvat ongelmat (Mie-
lenterveystalo, i.a). Myds oppimisvaikeudet voivat olla yksi ADHD:n liitannaisoi-
reista. Tavallisimpia kehityksellisia vaikeuksia eli lapsuudesta asti iimenneita oi-
reita ovat lukivaikeudet, matemaattiset oppimisvaikeudet sekd hahmotusvaikeu-
det. (Virta & Salakari, 2018, s. 41.)

Tarkkaavaisuuteen ja keskittymiseen liittyvat haasteet voivat ilmeta ajatusten
harhailuna, huolimattomuutena, lukivaikeuksina, keskustelun seuraamisen vai-
keuksina, hairioherkkyytena, ylikeskittymisena seka muina keskittymisen vai-
keuksina. Esimerkiksi oppituntiin keskittyminen voi tuntua haastavalta, jos sen
kesto on liian pitka tai opettajan puhe on liian monotonista. Tama voi osaltaan
johtaa ajatusten harhailuun johonkin taysin tilanteeseen liittymattomaan asiaan
ja sijaiskaytdkseen, kuten raajojen levottomuuteen tai poydan naputteluun. Myds

oppitunneilla  esiintyvat lukemisen keskittymisvaikeudet seka herkkyys



hairitseville aanille tai visuaalisille hairidille vaikeuttaa opiskelua. Tama hairio-
herkkyys voi johtaa tekemisen ja ajatusten katkeamiseen seka siihen, etta joutuu
toistamaan esimerkiksi juuri lukemansa tekstin jopa useita kertoja uudelleen.
(Virta & Salakari, 2018, s. 32-33.)

Nama keskittymista ja oppimista vaikeuttavat tekijat voivat ilmeta ulospain muun
muassa huolimattomuutena ja varsinkin tydelamassa esimerkiksi vaikeutena
tayttaa lomakkeita tai aikatauluttaa arkea. Myos keskusteluun keskittyminen voi
olla hairiotekijoiden tai mielenkiinnon puutteen seurauksena haastavaa. Toisaalta
esimerkiksi ADHD:lle on myds ominaista kyky keskittya johonkin tiettyyn asiaan
suurella intensiteetilld, jos kyseinen asia koetaan mielenkiintoiseksi, ja aika voi
talléin kulua taysin huomaamatta. Epaolennaisiin yksityiskohtiin keskittyminen on
myos tyypillista. (Virta & Salakari, 2018, s. 32-33.)

2.2 Oppimisvaikeudet

Oppimisvaikeudet ovat suhteellisen yleisia koskettaen noin 10-20 prosenttia va-
estosta (Sandberg, 2021, s. 257). Niiden maaritteleminen mitattavaan muotoon
on kuitenkin haasteellista, mutta yleisesti ottaen termilla viitataan monimuotoi-
seen ryhmaan erilaisia oppimiseen vaikuttavia sisasyntyisia hairioita, jotka liitty-
vat hermoston toimintahairidihin ja voivat esiintya kaikissa elamanvaiheissa. Op-
pimisvaikeudet voivat myos esiintyd samanaikaisesti muiden vammauttavien te-
kijoiden — kuten kehitysvamman — kanssa, mutta ne eivat varsinaisesti johdu
niista. Ne voivat usein myods aiheuttaa monia ikavia sivuvaikutuksia ilmeten esi-
merkiksi selittamattomana tai yllattavana alisuoriutumisena koulunkaynnissa
seka opinnoista tai jopa koko yhteiskunnasta syrjaytymisena (Ahonen, Aro, Aro,
Lerkkanen & Siiskonen, 2019, s. 26-27).

Oppimisvaikeudet voivat esiintya monissa eri muodoissa ja eri asteisina, ja niita
voi usein esiintya myos paallekkain esimerkiksi niin, ettda samalla henkilolla on
vaikeuksia laskemisen ja lukemisen lisaksi myos keskittymisessa ja muistami-
sessa. Erityisesti oppimisvaikeuksien paallekkaisyys vaikeuttaa usein opiskelijan

oppimisen prosessia vaikuttaen nain myos taman minakuvaan oppijana.



(Sandberg, 2021, s. 257—-260.) Kun oppiminen vaatii enemman aikaa ja vaivan-
nakoa, oppimisvaikeuksista karsiva pyrkii todennakoisesti pysyttelemaan omalla
mukavuusalueellaan eika valttamatta jaksa asettaa tavoitteitaan korkeammalle
kuin on pakollista. Jatkuvat kokemukset alisuoriutumisesta ja epaonnistumisista
voivat myos aiheuttaa ahdistuneisuutta seka heikentaa itsetuntoa kokonaisuu-
dessaan, mika taas laskee opiskelumotivaatiota entisestaan seka lisaa oppimi-

seen liittyvaa uupumuksentunnetta. (Sandberg, 2021, s. 259-260.)

Oppimisvaikeudet jakautuvat pitkalti erilaisiin kielellisiin ja matemaattisiin vai-
keuksiin seka keskittymisen, tyomuistin ja hahmottamisen vaikeuksiin. Edella
mainittujen lisaksi voidaan puhua myos laaja-alaisista oppimisvaikeuksista, joilla
viitataan henkilon kykytason kokonaisvaltaiseen sijoittumiseen keskiarvon ala-
puolelle tayttamatta kuitenkaan kehitysvamman kriteereita. Laaja-alaisten oppi-
misvaikeuksien tapauksessa vaikeudet suoriutumisessa ilmenevat yleensa
useilla eri opiskelun osa-alueilla sekd myds oman arjen hallinnassa. (Nukari,
2021, s. 309.)

Kielelliset oppimisvaikeudet ilmenevat lahinna erilaisina lukivaikeuksina. Lukivai-
keudet luovat haasteita muun muassa luetunymmartamiseen ja lukunopeuteen
seka omaan tekstin tuottamiseen. Nain ollen ne eivat vaikuta oppiaineista vain
aidinkieleen, vaan myos moniin lukuaineisiin. Vaikka vaikeudet eivat sijoittuisi-
kaan esimerkiksi luetunymmartamiseen, on oman tiedon tuottaminen kirjalliseksi
koetilanteessa vaikeaa, jos lukivaikeus painottuu kirjoittamisen haasteisiin. (Nu-
kari, 2021, s. 307-308.) Talléin koulumenestys voi olla selkeasti heikompaa opis-

kelijan todelliseen osaamiseen verrattuna.

Matemaattisille oppimisvaikeuksille tyypillisia piirteita ovat esimerkiksi vaikeudet
hahmottaa laskuprosessin vaiheita ja muistaa peruslaskutoimitusten — kuten ker-
totaulun — vastauksia. Nain ollen sujuvan laskutaidon edellyttama laskemisen au-
tomatisoituminen voi olla hidasta tai jaada jopa taysin tai osittain toteutumatta.
Esiintyessaan samanaikaisesti lukivaikeuden kanssa voivat myds sen mukanaan
tuomat tydomuistin haasteet tehda paassalaskusta tavanomaista vaikeampaa.
Matemaattiset aineet ovat koulussa lahtokohtaisesti kumuloituvia ja rakentavat

aina uutta tietoa jo opitun paalle. (Nukari, 2021, s. 308.) Nain ollen eteneminen



esimerkiksi toisen asteen opinnoissa voi olla jo kohtuuttoman haastavaa sellai-

selle opiskelijalle, jonka peruslaskutaidot eivat ole automatisoituneet.

Myos erilaiset hahmottamisen vaikeudet nivoutuvat usein matemaattisiin haas-
teisiin. Hahmotusvaikeudella viitataan yleisesti esimerkiksi haasteisiin naonvarai-
sessa hahmottamisessa ja tulkinnassa seka erilaisten kokonaisuuksien hahmot-
tamisessa. Nama haasteet voivat iimeta esimerkiksi visuaalisten tekijoiden hairit-
sevyytena seka etaisyyksien ja kokojen arvioinnin tai vaikkapa reittien 10ytymisen
vaikeutena. Naiden tekijoiden vuoksi hahmotusvaikeudet voivat vaikeuttaa tie-
tyilla hahmotuskykya vaativilla aloilla — kuten rakennus-, logistiikka- tai sahko-
alalla — menestymista huomattavasti, hankaloittaen nain myos kyseisille aloille
kouluttautumista. (Nukari, 2021, s. 308-309.)

Oppimisvaikeudet vaikuttavat siis opiskelijan koulumenestykseen seka elamaan
monin eri tavoin. Ne voivat johtaa alisuoriutumiseen, syrjdytymiseen seka moti-
vaation ja itsetunnon heikkenemiseen vaarantaen nain yksildon kokemuksen
omasta elamanlaadusta, mindkuvasta ja kyvykkyydesta (Aro & Nurmi, 2019, s.
132). Taman takia erilaisten oppimisvaikeuksien oikea-aikainen tunnistaminen ja
tukeminen onkin erityisen tarkeaa, jotta opiskelijan opintoja ja hyvinvointia voitai-

siin tukea parhaalla mahdollisella tavalla samalla ongelmia ehkaisten.

3 OPISKELUN TUEN MUODOT JA OIKEA-AIKAISEN TUEN MERKITYS

3.1 Tuen tarjoamisen edellytykset lain nakokulmasta

Lain ammatillisesta koulutuksesta (L 2017/531) 64 § ja lukiolain (L 714/2018) 28
§ maarittavat, etta jos opiskelijalla on oppimisvaikeuksia tai muita oppimista ja
opiskelua vaikeuttavia tekijoita, on hanella oikeus erityiseen ja yksiloityyn tukeen
opintojen tavoitteiden saavuttamiseksi. Myds perusopetuslain (L 628/1998) 16 §

maarittaa, etta oppilaalla on oikeus erityisopetukseen muun opetuksen ohella, jos
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tama on jaanyt jalkeen opinnoissaan tai kokee muutoin vaikeuksia oppimisessa
ja koulunkaynnissa. Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (L 1287/2013) mukaan opis-
kelijalla on oikeus 4 § maaritellyn yhteisollisen opiskeluhuollon lisaksi myos 5 §
maariteltyyn yksilokohtaiseen opiskeluhuoltoon. Yksilokohtainen opiskeluhuolto
sisaltaa koulu- ja opiskeluterveydenhuollon palvelut, psykologi- ja kuraattoripal-

velut seka monialaisen yksilokohtaisen opiskeluhuollon.

Kun erityista tukea tarjotaan oikea-aikaisesti esimerkiksi erityisopetuksen muo-
dossa, vahentaa se opiskelua vaikeuttavista tekijoista johtuvia haittavaikutuksia,
kuten itsetunto-ongelmia, uupumista seka vakavammille mielenterveyden ongel-
mille altistumista. Nain ollen silla tuetaan opiskelijan kokonaisvaltaista hyvinvoin-
tia seka jaksamista ja motivaatiota. Oppimista vaikeuttavien tekijoiden varhainen
tunnistaminen ja tukitoimien oikea-aikaisuus onkin erityisen tarkeaa, jotta opetel-
tavan aineiston maara ja vaativuus seka opiskelijan kuormittuneisuus eivat ehtisi
kasvaa liian suureksi. (Nukari, 2021, s. 307.) Opiskelun oikea-aikainen tukeminen
edistdad myds opiskelijoiden valista tasa-arvoa antaen heille yhtalaisemmat edel-

lytykset parjata jatko-opinnoissa ja tydelamassa.

3.2 Opiskelijahuollon rooli

Erilaiset keskittymis- ja oppimisvaikeudet ovat yleisia opiskelijoilla kaikilla koulu-
tusasteilla, mutta kaikkein yleisimmin niita esiintyy ammatillisissa opinnoissa el
tutkimuksemme kohderyhmassa. Usein naihin vaikeuksiin liittyvaa selvittelya
aloitetaan jo peruskoulun alemmilla luokilla, mutta ongelmat jaavat myos valitet-
tavan usein tunnistamatta ja vaille riittavaa tukea. Koska aikuisten opiskelijoiden
maara on ammatillisissa opinnoissa lisaantynyt, muuttaen nain samalla koulutuk-
sen ikarakennetta, on myds oppimisvaikeuksien selvittelyjen maara opiskeluter-
veydenhuollossa kasvanut. (STM, 2021, s. 98-99.)

Keskittymisvaikeuksista karsivalla opiskelijalla olisi hyva olla opiskeluhuollon
puolesta nimetty tydntekija, joka auttaa tekemaan henkildkohtaisen opintosuun-
nitelman mahdollisimman konkreettiseksi ja seuraa kyseisen suunnitelman ete-

nemistd tasaisin valiajoin (Kippola-Paakkénen, 2021, s. 319-320). Kun
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itsenaisen opiskelun tydmaara kasvaa, odotetaan nuoren yhta itsenaisemmin ot-
tavan vastuuta omasta ajankaytdsta ja elamanhallinnasta. Seka keskittymis- etta
oppimisvaikeudet vaikeuttavat usein varsinkin teoreettisia opintoja, mutta myos
kaytannonlaheisia opintoja. Parhaimmillaan nuori voi kuitenkin suoriutua opiske-
lusta erinomaisesti myds itsenaisesti. Osa heista kuitenkin tarvitsee tukea muita
enemman muun muassa arjen hallinnassa ja opinnoissa selviytymisessa. (Kip-
pola-Paakkonen, 2021, s. 320.)

Opiskelijahuoltolain (L 1287/2013) 8 § maarittelee, etta koulu- ja opiskelutervey-
denhuollon palveluiden tulisi pyrkia tunnistamaan opiskelijoiden varhaisen tuen
tarpeet velvoittaen heidat myds jarjestamaan tarvittava tuki seka ohjaamaan tar-
vittaessa tutkimuksiin. Nain ollen opiskelijahuollon rooli opiskelijoiden tuen tar-
peen havainnoinnissa ja tukitoimien jarjestamisessa tulisi olla ensikosketus tar-
vittavan ja oikea-aikaisen tuen piiriin paasemiseen ehkaisten samalla opiskelun

haasteiden kasaantumista.

3.3 Erityisopetuksen rooli

Opiskelun katsotaan yleisesti olevan opiskelijan tyota — talldin myds opiskeluky-
kya voidaan pitaa verrattavissa tyokykyyn. Opiskelukykya tuettaessa tuetaan sa-
malla myos opiskelijan omia voimavaroja seka tervetta itsetuntoa opiskelijana.
Naita voimavaroja uhkaavia tekijoita voivat kuitenkin olla esimerkiksi keskittymi-
sen vaikeudet seka kokemus heikosta elamanhallinnasta ja omien kykyjen riitta-
mattdmyydesta. Erilaisista oppimista vaikeuttavista tekijoista johtuvat puutteelli-
set opiskelutaidot vaikuttavat myos suoraan opiskelijan opiskelukykyyn, voima-
varoihin ja opiskelutuloksiin. Jos opintojen kuormittavuus tuntuu yhtajaksoisesti
lian raskaalta, heikentda se samalla myos opiskelumotivaatiota entisestaan al-
tistaen nain opiskeluun liittyvien haasteiden kasaantumiselle. (Kunttu, 2021, s.
38-39.) Nain ollen hyvin suunniteltu ja toteutettu opetus seka siihen tarpeen vaa-
tiessa liitettava erityisopetus on kaikista keskeisin opiskelukykya ja -menestysta

tukeva tekija.
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Erityisopetuksella tarkoitetaan yksilditya opetusta, jota tarjotaan oppimisessa eri-
tyista tukea tarvitseville opiskelijoille, joilla on jostain syysta vaikeuksia oppimi-
sessa ja koulunkaynnissa. Naita syita voivat olla muun muassa vammasta, sai-
raudesta tai oppimisen vaikeuksista, kuten lukivaikeuksista tai matemaattisista
oppimisen vaikeuksista johtuvat tekijat. Erityisopetuksen kaytannon jarjestami-
selle on erilaisia vaihtoehtoja: se voi toteutua integroituna yleisopetuksen ryh-
massa, osin erillisessa tilassa ja osin yleisopetuksessa tai kokonaan erillisessa
opetustilassa ja -ryhmassa. Opintoja voidaan myos tarvittaessa yksilollistaa yleis-

opetuksen jarjestelmasta poikkeaviksi. (Tilastokeskus, i.a.)

Varsinaisen erityisopetuksen ulkopuolisia erityisen tuen muotoja oppimiseen voi-
vat olla esimerkiksi lisdajan myontaminen kirjallisten tdiden toteuttamiselle, muis-
tiinpanojen saaminen etukateen seka vaihtoehtoiset tavat osoittaa omaa osaa-
mistaan vaikkapa suullisesti toteutettavan koejarjestelyn muodossa. Myos erityi-
sesti luki-, muistamisen ja keskittymisvaikeuksien tukitoimina voidaan kayttaa
monia erilaisia digitaalisia apuvalineitd. (Nukari, 2021, s. 311-312.) Naita vali-
neita voivat olla esimerkiksi tietokoneessa jo valmiina olevan teksti puheeksi -

lukutoiminnon tai erilaisten aanikirjapalveluiden hyddyntaminen.

4 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITTEET

Opinnaytetydomme on tutkimuspainotteinen, ja sen tarkoituksena on kartoittaa
opiskelijoiden keskittymis- ja oppimisvaikeuksien esiintymista seka niiden tuotta-
maan tuen tarpeeseen vastaamista toisen asteen opinnoissa. Tyon tavoitteena
on tuottaa kouluille — erityisesti tydelamakumppanillemme Business College Hel-
singille — lisatietoa opiskelijoiden keskittymis- ja oppimisvaikeuksien esiintyvyy-
desta. Taman lisaksi tuomme nakyvaksi naihin vaikeuksiin tarvittavan ja saata-

van tuen laadun ja maaran eroja seka siihen liittyvia mahdollisia kehityskohtia.
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Ty6ssamme tuomme esille opiskelijoiden seka koulun henkildkunnan kokemuk-
sia ja nakemyksia keskittymis- ja oppimisvaikeuksien esiintymisesta seka niiden
luomasta tuen tarpeesta ja siihen vastaamisesta. Vertaamme myos opiskelijoi-
den ja henkilokunnan kokemuksia keskenaan loytadksemme niistd mahdolliset
yhtalaisyydet ja eroavaisuudet. Oma hypoteesimme aiheesta on se, etta vastauk-
set tulevat jossain maarin eroamaan toisistaan esimerkiksi niin, etta opiskelijoille
henkilokunnan taholta tarjottu tuki ja henkilokunnan kokemus sen tarpeesta ei

vastaa sen todellista tarvetta opiskelijoiden nakdkulmasta.

Opinnaytetydmme kautta meilla on mahdollisuus tuoda nakyvaksi keskittymis- ja
oppimisvaikeuksien esiintyvyyden todellista maaraa seka niiden esiintyvyyteen ja
kehittymiseen vaikuttavia tekijoita. Tydmme antaa meille mahdollisuuden myos
ilmaista kouluille luotettavassa muodossa mahdollinen lisdhuomion tarve keskit-
tymis- ja oppimisvaikeuksien havainnointiin ja tukemiseen. Haluamme tyollamme
myOs vahentaa oppimiseen ja opiskeluun liittyvien vaikeuksien myodntamiseen
seka tuen pyytamiseen liittyvad mahdollista hapeaa antamalla tilaisuuden kertoa
niihin liittyvista omista kokemuksista avoimesti. Pyrimme myads selvittamaan, mil-
laisia tunteita naihin vaikeuksiin opiskelijoilla liittyy. Tutkimuskysymyksemme

ovat seuraavat:

1. Miten keskittymis- ja oppimisvaikeudet ilmenevat ja vaikuttavat opiske-
luun?

2. Miten opiskelijoiden ja koulun henkilokunnan nakemykset keskittymis- ja
oppimisvaikeuksien esiintyvyydesta ja vaikutuksista eroavat?

3. Miten keskittymis- ja oppimisvaikeuksiin kouluissa tarjottavaa tukea tulisi
kehittaa?

4. Miten puhelimen kaytto ja videopelien pelaaminen korreloivat keskittymis-
vaikeuksien esiintyvyyden ja niiden aiheuttamien haasteiden kanssa?

5. Millaisia tunteita keskittymis- ja oppimisvaikeudet aiheuttavat opiskeli-

joilla?
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Tutkimusymparisto ja tydelamakumppani: Business College Helsinki

Business College Helsinki on 1800-luvun loppupuolella perustettu, Helsingin Pa-
silassa sijaitseva ammatillinen oppilaitos, jossa paasaantdisina opintopolkuina
ovat joko liiketoiminnan (merkonomi) tai tieto- ja viestintatekniikan (datanomi)
koulutuslinjat seka suomeksi ettéa englanniksi. Business College on toisen asteen
oppilaitos, jossa opiskelee paasaantoisesti 16—19-vuotiaita nuoria. Business Col-
lege tunnettiin aiemmin nimelld Suomen Liikemiesten Kauppaopisto (SLK). Kou-
lussa opiskelee noin 2800 opiskelijaa, joista tutkimusrynmaamme kuuluvat kaikki
ensimmaisen vuoden opiskelijat seka liiketoiminnan etta tieto- ja viestintateknii-

kan linjoilta, eli noin 400 opiskelijaa. (Business College, i.a.-a.)

Business Collegesta 16ytyy myos opiskelijalle laajasti sellaisia tukitoimia, joita ei
valttamattd muualla ole. Koululla on esimerkiksi College Coacheja, jotka ovat
kaytaville jalkautuvia luotettavia aikuisia, jotka voivat myos tarvittaessa tarjota tu-
kea sita tarvitsevalle nuorelle tai ohjata eteenpain oikealle taholle, mikali nuori ei
tieda minne menna. Business Collegessa toimii myds tydelama- ja uraohjauspal-
velu Futura, jossa opiskelija voi saada tukea muun muassa ansioluettelon laati-
miseen, yrittajyyteen, tydbnhakuun tai saada tydvalmennusta. (Business College,
i.a.-b.)

5.2 Kyselylomake tiedonkeruuvalineena

Opinnaytetydmme kyselylomakkeet sisaltavat seka maarallisia etta laadullisia ky-
symyksia, mutta tutkimus on paasaantoisesti maarallinen. Maarallinen tutkimus
kyselylomakkeiden muodossa soveltuu opinnaytetydhdomme parhaiten, koska
sen tarkoituksena on ennen kaikkea kartoittaa keskittymis- ja oppimisvaikeuksien
esiintyvyyden maaraa ja vaikutuksia seka niihin liittyvaa tuen tarvetta. Nain ollen
maarallinen tutkimus antaa meille mahdollisuuden yleistaa keradmamme materi-

aali koskemaan opiskelijoista muodostuvaa ryhmaa myoOs laajemmin
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(Surveymonkey, i.a.). Pyrimmekin tutkimuksen tuloksilla joko vahvistamaan tai
kumoamaan luomamme hypoteesin siita, etta opiskelijoiden ja koulun henkilo-

kunnan kokemukset tuen tarpeesta ja siihen vastaamisesta eivat kohtaa.

Kyselylomake on tavanomaisin maarallisessa tutkimuksessa kaytettava aineis-
ton keraamisen tapa. Se soveltuu opinnaytetydmme tutkimukseen erityisen hyvin
siksi, ettd se mahdollistaa laajan otannan aineistolle seka henkilokohtaisiinkin ky-
symyksiin vastaamisen matalalla kynnyksella sen tarjoaman anonymiteetin ansi-
osta. Kohderyhman huomioiden on sahkoisesti tehtava tutkimus todennakoisesti
helpommin lahestyttava tutkimusmenetelma kuin esimerkiksi yksilohaastatteluun
osallistuminen. (Vilkka, 2021, s. 76-79.)

Loimme yhteistydssa tydoelamakumppanimme edustajan kanssa erilliset kysely-
lomakkeet opiskelijoille ja opetushenkilostolle. Lomakkeet sisalsivat suljettuja ja
avoimia seka vapaaehtoisia etta pakollisia kysymyksia. Pyrimme tarjoamaan vas-
tausmahdollisuuden kaikille vuonna 2021 Business College Helsingissa aloitta-
neille opiskelijoille ja saamaan nain mahdollisimman suuren otannan vastauksia
opiskelijoilta, joilla on tutkimukseen liittyvia, yha suhteellisen tuoreessa muistissa
olevia kokemuksia sekd ammattikoulussa opiskelusta ettd peruskoulun ajalta.

Toinen kysely suunnataan Business Collegen opetushenkildstolle.

Opiskelijoiden kyselylomake (Liite 3) sisalsi 15 kysymysta, joissa kasiteltiin muun
muassa keskittymis- ja oppimisvaikeuksiin liittyvaa oireilua ja tunteita, mista ol
saanut tukea opintoihinsa seka koronapandemian vaikutuksia opiskeluun. Lo-
makkeen alussa kysyimme perustietoja esimerkiksi iasta ja ryhmakoosta, seka
kartoitimme puhelimen kayttoon ja videopelien pelaamiseen liittyvaa kayttayty-
mista. Opiskelijoiden kyselylomake ei sisaltanyt lainkaan pakollisia avoimia kysy-

myksia.

Opettajien kyselylomake (Liite 4) sisalsi 11 kysymysta, joissa kysyttiin tyburan
pituudesta seka opettajien havainnoista opiskelijoiden vaikeuksien esiintyvyy-
desta ja sen mahdollisista muutoksista. Lisaksi kysyttiin muun muassa tuen tar-
joamista rajoittavista tekijoista ja kehityskohdista tuen tarjoamisessa. Opettajien

kyselylomake sisalsi kolme taysin avointa pakollista kysymysta. Molempien
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kyselylomakkeiden lopussa oli myds mahdollisuus avoimeen vastaukseen ilman
maariteltya kysymysta tutkimuksen aiheisiin liittyen. Lomakkeiden kysymykset
muodostettiin tutkimuskysymyksiin ja tydelamayhteistyon toivomuksiin pohjaten,

ja ne ldytyvat opinnaytetyon lopusta liitteina.

Pyrimme tata opinnaytetyota tehdessa toimimaan hyvan tieteellisen kaytannon
mukaisesti. Talla tarkoitetaan sita, ettd noudatimme yleista huolellisuutta ja tark-
kuutta tutkimusta tehdessa seka saatuja tuloksia arvioidessa ja esittdessa
(TENK, 2021). Varmistaaksemme, etta tutkimukseen osallistuville ei koidu tutki-
muksesta minkaanlaista haittaa, huolehdimme siita, etta kyselyn vastaaja ei ole
tunnistettavissa vastausten perusteella. Kyselylomakkeen kayton etuihin tutki-
musta tehdessa kuuluukin olennaisesti se, etta se mahdollistaa vastaajien tayden
anonymiteetin (Vilkka, 2021, s. 76). Paasy tutkimuksen aineistoon on vain meilla
opinnaytetyon tekijoilla. Tutkimukseen osallistuminen on taysin vapaaehtoista, ja
osallistumisen keskeyttaminen on mahdollista myos kyselylomaketta jo taytetta-

essa.

Liitimme lisaksi kunkin kyselylomakkeen alkuun saatekirjeen (Liite 1 & Liite 2),
jossa vastaajaa informoidaan tutkimuksen tekijoista, tarkoituksesta, seka keskei-
sista termeista. Saatekirje on siis erikseen hyvaksyttava ennen kuin tutkimusky-
symyksiin voi vastata ja tutkimukseen osallistua. Keskeiset termit selitetaan tut-
kimuksen saatekirjeessa myos ennen kaikkea sen luotettavuuden turvaamiseksi
varmistaaksemme, ettad tutkimukseen osallistuva ymmartaa siihen sisaltyvat ky-
symykset silla tavalla kun olemme ne niita laatiessamme tarkoittaneet. Pyrimme
talla tavoin valttamaan tutkimustulosten mahdollisista vaarinkasityksista johtuvia
vaaristymia. (Vilkka, 2021, s. 153—154.) Suoritimme lomakkeiden esitestauksen
ulkoisen palautteen saamiseksi muutamalla opiskelija- ja tyOkollegalla saadak-

semme myo0s ulkoista ammatillista nakokulmaa kysymyksiin ja niiden asetteluun.
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5.3 Aineiston keruu

Hyddynsimme aineistonkeruussa tyoelamakumppaniamme Business College
Helsinkia, ja kerasimme aineistoa kyselylomakkeiden avulla. Opiskelijoille seka
niille opettajille, jotka vastaavat kyseisten opiskelijoiden opettamisesta, lahetettiin
erilliset kyselylomakkeet sahkopostitse. Lomakkeeseen vastaaminen oli taysin
vapaaehtoista, eli opiskelijalla oli mahdollisuus lopettaa vastaaminen sen tuntu-
essa epamiellyttavalta. Kynnyksen tutkimukseen osallistumisesta voi kuitenkin
olettaa olleen matala, ja odotimme saavamme riittavan laajan otannan vastauksia

tutkimuksen tarkoituksiin.

Kyselylomakkeiden valittamisessa vastaajille meitéd avusti tydelamakumppa-
nimme yhteyshenkild ja Business College Helsingin laaja-alainen erityisopettaja
Auli Leivonen. Auli osallistui opinnaytetydohomme tuomalla esille tydelamakump-
panin toiveita ja palautetta kyselyn tekemisvaiheessa, jonka perusteella loimme
molempia osapuolia tyydyttavat kyselylomakkeet. Lomakkeet myds jaettiin sah-
kopostitse hanen kauttaan 101 opetushenkiloston jasenelle, jotka jakoivat ne sit-
ten omille opiskelijoilleen. Varmuutta siita, kuinka monelle opiskelijalle lomake
todellisuudessa paatyi ei kuitenkaan ole. Kyselyihin vastaamisesta lahetettiin
opettajille muistutus kahden viikon jalkeen siita, kun kyselyt oli alun perin lahe-

tetty. Aikaa vastaamiseen oli kokonaisuudessaan toukokuun 2022 ajan.

5.4 Aineiston analysointi

Sailytimme kerattya aineistoa lukitulla Webropol -alustalla, jossa paasy vastauk-
siin oli vain toisella opinnaytetyon tekijoista, ja keratty aineisto havitettiin opinnay-
tetyon julkaisun jalkeen. Tutkimusaineiston analysoinnissa kaytimme menetel-
mana vastausten taulukointia tilastollisesti kasiteltdvaan muotoon, ja teimme
koottuun aineistoon pohjautuen johtopaatoksia tutkimuskysymyksiin perustuen.
Pyrimme siis tarkastelemaan tutkimuksen tuloksia ensisijaisesti tutkimuskysy-

mysten kautta.
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Raportoimme tutkimuksen tulokset kokonaisuudessaan, mutta pyrimme ensisi-
jaisesti kokoamaan niista mahdollisimman selkeita ja konkreettisia johtopaatok-
sid. Kyselylomakkeiden vastausajan ummettua siirsimme vastaukset Exceliin lu-
ettavampaan muotoon, ja paasy niihin oli myos vain meilla opinnaytetyon teki-
joilla. Sisaltdanalyysimenetelman avulla voidaan kuvata tutkittavaa ilmiéta tiivis-
tetyssa muodossa. Analyysin tarkoituksena on sanoittaa ja luoda selkea kuvaus
tutkittavasta ilmiosta. Tutkimuksesta laadullisen tekee se, etta sen kasittely pe-
rustuu tulkintaan seka loogiseen paattelyyn. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s.117—
122.)

Ymmarramme, ettd vaarinkasityksista johtuneet virheet aineistossa eivat ole valt-
tamatta taysin valtettavissa, ja ne voivat nain ollen vaikuttaa myods tutkimustulok-
siin. Tutkimustulosten luotettavuuden kannalta kyselylomakkeen kayttoon liittyy
vaarinymmarrysten aiheuttamien vaaristymien lisaksi riski siita, etta vastauspro-
sentti jaa liilan alhaiseksi tarpeeksi luotettavan tiedon tuottamiseksi (Vilkka, 2021,
s. 76). Pyrimme tutkimuksen tekoon ryhtyessa valttamaan tata riskia ennen kaik-
kea niin, etta tarjoamme vastausmahdollisuuden riittavan suurelle ryhmalle, ja
pyrimme pidentamaan kyselylomakkeen vastausaikaa mahdollisuuksien mu-

kaan.

6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

6.1 Opiskelijoiden vastaukset

Kyselylomakkeeseen vastasi yhteensa 15 opiskelijaa, ja vastauksia tuli vain mer-
konomiopiskelijoilta. Kyselyn vastausprosentti ei ole meillda tiedossa, koska
emme tieda kuinka monelle opiskelijalle lomake tarkalleen lahetettiin. Lomakkeen
oli avannut yhteensa 32 opiskelijaa, joista 17 oli alkanut vastaamaan ja 15 lahetti
vastauksensa. Tieto- ja viestintatekniikan opiskelijoilta ei tullut lainkaan vastauk-

sia. Kyselyyn vastanneiden opiskelijoiden (n=15) iat vaihtelivat valilla 16-32
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vuotta ja vastaajien keski-ika oli 17,73. Heista 5 oli tyttdja, ja 10 poikia. Vastan-
neiden luokkakoko vaihteli kahden valilla, 9 vastaajalla se oli 10—20 opiskelijaa,
ja 6 vastaajalla 21-30 opiskelijaa. Luokkakoot olivat positiivinen yllatys, silla odo-

timme suurempien opiskelijaryhmien korostuvan vastauksissa.

Kysyttaessa videopelien pelaamisesta vapaa-ajalla hieman alle puolet, eli 7 vas-
tasi pelaavansa viikoittain, 2 monta kertaa viikossa ja noin kolmasosa, eli 5 pai-
vittdin. Vain 1 vastaajista kertoi, etta ei pelaa koskaan. Pelaamiseen kuluvaan
aikaan liittyvaan jatkokysymykseen vastanneista keskimaarainen opiskelija kertoi
pelaavansa 1-2 tai 2—4 tuntia kerrallaan riippumatta siita kuinka usein han video-

peleja viikon aikana pelasi. Vastaajista 1 kertoi pelaavansa kerrallaan yli 6 tuntia.

Puhelimen kayton maarasta kysyttaessa opiskelijoista valtaosa vastasi kaytta-
vansa puhelinta joko 4-6 tuntia (7 vastaajaa) tai yli 6 tuntia (5 vastaajaa) pai-
vassa. Tassa on hyva huomioida se, etta puhelimen kayton maaraa on yleensa
vaikea arvioida kovinkaan tarkasti sen satunnaisen luonteen takia, joten todelli-
nen puhelimen aarella vietetty aika voi poiketa vastauksista paljonkin. Puhelimen
suosituimmat kayttotarkoitukset olivat yhteydenpito (KA: 3,7, asteikko 1-5), tie-
donhaku, musiikin kuuntelu (KA 3.5) seka sosiaalinen media (KA 3.4). Vahiten
vastaajat kayttivat puhelinta uutisten seurantaan (KA 2.7) ja opintoihin liittyviin
asioihin (KA 2.8).

Keskittymisvaikeuksiin liittyvista tunteista kysyttaessa (Kuvio 1) vahintaan viikoit-
tain esille nouseva negatiivinen tunne oli 12 opiskelijalla turhautuminen ja moti-
vaation puute. Vastauksissa korostui myds aikaansaamattomuuden tunne, jota
koki 11 opiskelijaa vahintaan viikoittain ja 5 paivittain. Vastausvaihtoehdoiksi lue-
teltuja tunteita olivat hapea, turhautuminen, motivaation puute, epaonnistumisen
tunne sekd huonommuuden tunne. Keskittymisvaikeuksiin liittyvista oireista ko-
rostuivat levottomuus, jota 7 vastaajaa kertoi kokevansa paivittain, seka paikal-
laan pysymisen vaikeudet, jota 7 kertoi kokevansa paivittain. Muita lomakkeessa
annettuja vaihtoehtoja olivat kannykan selailu seka vaikeus kuunnella.
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KESKITTYMISVAIKEUKSIIN
LIITTYVAT TUNTEET
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Kuvio 1. Keskittymisvaikeuksiin liittyvat tunteet

Oppimisvaikeuksiin viittaavista vaikeuksista kysyttaessa (Kuvio 2) tilanne oli kes-
kittymisvaikeuksiin liittyvaan oireiluun verrattuna hieman parempi, mutta silti jopa
6 opiskelijaa kertoi kokevansa paivittain muiden tahdissa pysymisen vaikeaksi.
Myos matemaattiset vaikeudet vaivasivat monta kertaa viikossa jopa 8, eli puolta
vastanneista. Oppimisvaikeuksien aiheuttamista tunteista korostuivat turhautu-
minen, jota koki 12 vahintaan viikoittain ja motivaation puute, jota 8 koki viikoit-
tain. Avoimista vastauksista esille nostettuja tunteita olivat myos *viha” ja “pe-
rdssé pysyminen”. Perassa pysymisen voimme tulkita myos turhautumiseksi,
mutta vihan tunteen tulkinta ilman vihan kohteen maarittelya on haastavaa.
Vaikka vastauksen tulkitseminen onkin haasteellista ilman riittavaa kontekstia, on
nain vahva ilmaisu kuitenkin tarkeaa huomioida. Tassa yhteydessa paadyimme

kuitenkin tulkitsemaan myos vihan voimakkaana turhautumisen tunteena.
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OPPIMISVAIKEUKSIIN
LIITTYVAT HAASTEET
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Kuvio 2. Oppimisvaikeuksiin liittyvat haasteet

Kysymyksessa tuen saamiseen annetuista vaihtoehdoista opiskelijoiden vas-
taukset jakaantuivat myontaviin ja kieltaviin vastauksiin melko tasaisesti. Kysy-
myksessa ei kuitenkaan huomioitu sita, onko opiskelija kokenut tuen tarvetta,
vaan sen saamista tiedusteltiin tuen tarpeesta riippumatta yleisella tasolla. Avoi-
men vastauksen lisaksi annettuja vaihtoehtoja olivat opinto-ohjaaja, erityisopet-
taja, muu opettaja, koulukuraattori, koulupsykologi, muut opiskelijat, ystavat, per-
heenjasenet, terveydenhoitaja seka psykiatrinen sairaanhoitaja. Koulun opiske-
luhuollon puolelta eniten apua ilmoitettiin saadun opinto-ohjaajalta (8 vastaajaa)
ja opettajilta (7 vastaajaa). Kaikista vaihtoehdoista eniten apua kerrottiin saadun
muilta opiskelijoilta (9), ystavilta (11) ja perheenjasenilta (9). Opiskelijan lahipiirin
merkitys korostui siis vastauksissa selvasti. Vahiten apua opiskelijat ilmoittivat
saaneensa psykiatriselta sairaanhoitajalta (3) ja koulukuraattorilta (4) Avoimissa
vastauksissa 1 opiskelija kertoi saaneensa tukea myos “apu opettaja”lta, minka

tulkitsimme kuuluvan myos muu opettaja -kategorian alle.

Tuen riittdvyydesta kysyttaessa (Kuvio 3) vastaukset jakaantuivat asteikolla (olen
saanut riittdvéasti tukea opintoihini — en ole saanut riittdvésti tukea opintoihini) aa-
ripaihin, nojaten kuitenkin hienoisesti kokemukseen siita, tuen maara ei ole ollut

taysin tai lainkaan riittdvaa (7 vastaajaa). Mielestaan riittavaa tukea oli saanut 6
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vastaajaa. 2 vastaajista ei osannut arvioida saamansa tuen riittavyytta. Avoi-
missa vastauksissa koulun tarjoaman tuen kehittamisen keinoihin liittyen opiske-
lijat toivat ilmi erityisen tuen tarvetta matematiikkaan ja tulokselliseen toimintaan
liittyvissa opinnoissa. Matemaattisten aineiden nostaminen esille avoimissa vas-
tauksissa voi viitata siihen, etta tuen tarve on ollut olemassa jo ennen nykyisissa
opinnoissa ilmenneita haasteita matemaattisten aineiden kumuloituvan luonteen
seurauksena. (Nukari, 2021, s. 308). Jossain kohtaa opintoja on siis mahdollisesti
edetty liilan nopeasti ja lilan vahaisella tuella tehden nain uuden oppimisesta en-

nen edeltavien aiheiden hallintaa yha vaikeampaa.

Yhdessa vastauksessa kritisoitiin myos ilmeisesti jonkin opetushenkilokunnan ja-
senen toimintaa; “etunimi sukunimi vois ottaa tyénsé tosissaan”. Turhautunei-
suutta ainakin joihinkin opetushenkilokunnan jaseniin oli siis tulkittavissa opiske-
lijoiden vastauksista, ja tama ilmeisesti sama henkild esiintyi useamman kysy-
myksen avoimissa vastauskentissa ilman minkaanlaista kontekstia kysymyksen
kanssa. Huomioimme nama ja muut tutkimuksen kannalta kayttokelvottomat
avoimet vastaukset myohemmin opinnaytetyon pohdinnassa tutkimuksen luotet-

tavuuden nakokulmasta.

TUEN RIITTAVYYS

= Saanut riittévasti tukea = Saanut paljon tukea = Saanut jonkin verran tukea

Saanut vdhan tukea ® En ole saanut riittavasti tukea

Kuvio 3. Tuen koettu riittavyys
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Vastaajista selva enemmistd eli 12 vastaajaa kertoi huomaavansa keskittymis-
vaikeuksia opiskeluryhmassaan (Kuvio 4) jatkuvasti tai paljon, ja vain 3 vastaajaa
oli huomannut niita vain vahan tai ei lainkaan. Koronapandemian koettiin vaikut-
taneen vastaajan henkilokohtaiseen keskittymiseen paasaantdisesti vain vahan,
6 vastaajan vastatessa sen olleen keskittymisensa kannalta neutraali asia. Vas-
taukset painottuivat kuitenkin kevyesti kokemuksiin negatiivisista vaikutuksista 5
vastaajan kokiessa muutoksen vahan tai vahvasti kielteisena. 4 vastaajan mie-
lesta vaikutus keskittymiseen oli kuitenkin koettu positiiviseksi. Jakaumaa voi-
daan tulkita niin, etta vaikutukset negatiivisina kokeneille kasvotusten tapahtuva
opetus ja ymparoiva opiskelijayhteisd ovat opiskelua ensisijaisesti edistavia teki-
joita. Positiivisten vastausten perusteella taas tavanomaista itseohjautuvampi
opiskelu ja itse valitussa ymparistossa tapahtuva opiskelu voivat myos edistaa

opiskelijan keskittymiskykya.

KUINKA USEIN HUOMAAT
KESKITTYMISVAIKEUKSIA LUOKASSA

m Jatkuvasti mPaljon ®Jonkin verran mMVidhdn ®En lainkaan

Jatkuvasti
60 %

Kuvio 4. Havainnot keskittymisvaikeuksien esiintyvyydesta omassa luokassa
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6.2 Opettajien vastaukset

Lomake lahetettiin 101 opettajalle, joista 23 oli avannut kyselylomakkeen, 14
aloittanut vastaamisen ja 11 lahettanyt vastauksensa. Vastausprosentti oli 10,9
%. Opettajilta saimme vastauksia (n= 11) opiskelijoita tasapuolisemmin niin tieto-
ja viestintatekniikan, suomen kielen kuin merkonomiopiskelijoiden opettajilta.
Vastanneista yli puolet (6 vastaajaa) oli opettanut Business Collegessa yli 8
vuotta ja heista 5 jo yli 10 vuotta. Pitkaan toimineiden opettajien lisaksi toinen
tilastoissa korostunut ryhma oli 1-3 vuotta tehtavissaan toimineet opettajat, joita

vastaajista oli hieman alle kolmasosa eli 3.

Opettajat olivat yhta mielisia siita, etta opiskelijoiden oppimisvaikeudet (Kuvio 5)
ovat lisdantyneet viimeisen viiden vuoden aikana hieman tai paljon (9 vastaajaa).
Vastaajista 1 ei ollut havainnut muutosta, ja 1 vastasi niiden vahentyneen hie-
man. Keskittymisvaikeuksien (Kuvio 6) koettiin lisdéntyneen oppimisvaikeuksia
voimakkaammin. 8 vastaajan mielesta vaikeudet ovat lisaantyneet hieman tai
paljon, 3 vastaajaa ei ollut havainnut muutosta viimeisen viiden vuoden aikana.
Kukaan vastaajista ei ollut sita mielta, etta keskittymisvaikeudet olisivat vahenty-

neet aiempaan verrattuna.
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Oppimisvaikeuksien
esiintyvyys

H B

Vihentynyt Vdhentynyt Ei muutosta LisdéntyneetLisddntyneet
paljon hieman hieman paljon
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Kuvio 5. Opettajien kokemus oppimisvaikeuksista
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Kuvio 6. Opettajien kokemus keskittymisvaikeuksista

Koronapandemian aikana keskittymis- ja oppimisvaikeudet olivat lisdantyneet
opettajien nakokulmasta jonkin verran, mutta keskittymisvaikeuksien kohdalla
noin puolet vastaajista ei ollut havainnut muutosta. Erityisesti etaopiskelussa
opettajien voikin olla vaikea havainnoida keskittymiseen liittyvia haasteita, kun
kasvokkaista kontaktia opetustilassa ei ole. Oppimisvaikeudet sen sijaan voivat
olla helpommin havaittavissa myos etaopiskelussa, koska niiden vaikutukset voi-
vat olla vahvemmin nahtavissa opiskelun konkreettisissa tuloksissa, kuten arvo-

sanoissa, korostuen esimerkiksi jollain tietylla osa-alueella.



26

Koronapandemian vaikutuksista opiskelijoiden ryhmatyoskentelytaitoihin opetta-
jien mielipiteet jakautuivat osittain positiivisiin, osittain tai vahvasti negatiivisiin ja
neutraaleihin havaintoihin. Opettajien havaintojen mukaan lahiopetukseen siirty-
minen on osin tuottanut opiskelijoilla sopeutumisvaikeuksia ja siirtyma on ollut

takkuavaa.

Aluksi oli tosi iloista tydoskennella taas kavereiden kanssa. Tapahtu-
miin osallistuminen muuttui siten, ettd monet ilmoittautuvat mukaan,
mutta jaavat tulematta.

Tahmeutta ilmassa lahiopetukseen siirtymisen jalkeen

Vastauksissa tuli ilmi myos selkean negatiivisia vaikutuksia opiskelijoiden ryhma-

tyoskentelytaitoihin.

Aloitteellisuus ryhmatoihin on vahentynyt, tarvitaan enemman oh-
jausta ryhmaytymiseen ja yhdessa tehtavan tyon aloittamiseen --

On ehka hiukan enemman opiskelijoita, jotka eivat kykene ryhmatoi-
hin, vaan haluavat tehda kaiken yksin, vaikka voisivat tehda kaverin
tai ryhman kanssa.

Opettajat huomioivat myds neutraaleja tai ristiriitaisia vaikutuksia, eivatka halun-

neet yksildida pandemian vaikutuksille ryhmatydskentelyyn tiettyd suuntaa.

Koska ryhmatoita ei ole teetetty paljoa, on tydskentelytaidot myds
heikompia. Toisaalta jo ennen koronaakin ryhmatydskentelytaidot
olivat melko huonoja. Ei oteta vastuuta, annetaan muiden tehda tyot
ja itseohjautuvuus on puutteellista.

Joltain osin taidot ovat parantuneet, joltain osin mahdollisesti huo-
nontuneet tai jaaneet vahemman nakyviksi. --

Aikuisilla ei ole tapahtunut muutoksia.

Yksi vastauksista toi esille myds jo ennen etaopetukseen siirtymista tukea tarvin-

neiden opiskelijoiden mahdollisesti entuudestaan heikentynytta asemaa.
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Ne, jotka muutoinkin olisivat tarvinneet tukea ryhmassa tyoskentele-
misen taitoihin, ovat varmasti siirtyneet epidemian aikana viela kau-
emmaksi taaksepain siita pisteesta, jossa sosiaalisten ja ryhmatyo-
taitojen kehitys edistyy.

Yksi vastaaja toi ilmi myos positiivisia vaikutuksia opiskelijoiden oppitunneilla ta-

pahtuvassa aktiivisuudessa.

Koronapandemian aikana monesti Teamsissa opiskelijat olivat aktii-
visempia osallistumaan kuin luokassa, varsinkin kun jokainen opis-
kelija oli saman ruudun takana. Eli pienryhmissa opiskelijat pystyivat
esittdmaan ajatuksiaan ja oppimaansa toisilleen helpommin.

Vastauksista on siis tulkittavissa, etta esimerkiksi etaopetuksen vaikutukset opis-
kelijoihin ovat olleet hyvin yksildllisia ja nain ollen osin ristiriitaisia. Ryhmatyos-
kentelytaidot ovat voineet osalla opiskelijoista parantua, kun ryhmatoéiden toteut-
taminen etayhteyksin on vaatinut opiskelijalta enemman itseohjautuvuutta ja tai-
dot ovat paasseet harjaantumaan. Toisaalta jos motivaatiota ryhmatyoskentelyyn
ei alun perinkaan ollut, on itseohjautuvuutta ja aloitteellisuutta vaativa ryhmatyos-
kentely voinut osoittautua aiempaa vaativammaksi. On hyva huomioida myds
opiskelijan persoonan vaikutus asiaan. Jos opiskelija on jo ennen etatyoskente-
lya kokenut tilan ottamisen ryhmatyodskentelytilanteissa vaikeaksi, on se voinut
vaikeutua entisestaan etaopiskelun myota. Toisaalta etayhteyksin toimiminen on
voinut myos luoda rohkeutta tilan ottamiseen, joten etdopiskelun vaikutukset ovat

hyvin yksildllisia eika niita voi yleistaa tietynlaisiksi.

Opettajien mahdollisuutta opiskelijoiden auttamiseen (Kuvio 7) rajoittavista teki-
jOista kysyttaessa suurimmaksi esteeksi koettiin ajan riittavyys (7 vastaajaa). Va-
hiten merkityksellisena koettiin omien voimavarojen riittavyys, joiden 5 vastaajaa
ei kokenut vaikuttavan omaan kykyyn tarjota tukea lainkaan. Valtaosa opettajista
(9 vastaajaa) koki oman osaamisensa riittdvaksi tuen tarjoamisessa. Taman voisi
tulkita korreloivan esimerkiksi vastaajien pitkien tyourien kanssa, jolloin oma am-
matillinen varmuus on ehtinyt vahvistua urallaan vasta aloittaneeseen verrattuna
huomattavasti. Toisaalta on my0Os aiheellista huomioida, etta pitkédn uran luoma
itsevarmuus saattaa sokeuttaa omilta kehityskohdilta, jolloin tydntekijan ammatil-

linen kehitys hidastuu.
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Kuvio 7. Tuen tarjoamista haastavat tekijat

Avoimissa vastauksissa nostettiin esille myds “opiskelijoiden henkilbkohtaiset
ominaisuudet”, joskin sen merkitys jaa tulkinnanvaraiseksi. Noston voisi kuitenkin
tulkita esimerkiksi niin, etta kyse on tapauskohtaisesta henkilokemiasta opettajan
ja opiskelijan valilla, tai kenties opiskelijan motivoituneisuudesta tuen vastaanot-
tamiseen. Olisi kuitenkin toivottavaa, etta esimerkiksi henkildkemia tuen tarjoajan
ja opiskelijan valilla ei vaikuttaisi opiskelijan mahdollisuuksiin saada tarvitse-
maansa tukea, vaan etta hanet ohjattaisiin tarpeen vaatiessa toisen ammattilai-

sen luokse tuetta jaamisen sijaan.

Opettajat kokivat koulun tarjoaman tuen osin riittdmattémaksi (Kuvio 8) seka
maaralta (6 vastaajaa) etta laadultaan (7 vastaajaa). Osa vastaaijista oli kuitenkin
sitd mielta, ettd seka tarjotun tuen maara (2 vastaajaa) etta laatu (2 vastaajaa)
vastaavat taysin opiskelijoiden tarpeita. Tama on kuitenkin selvassa ristiriidassa
seuraavan kysymyksen vastausten kanssa, jossa kaikki vastaajat olivat yhta mie-
lisia siita, etta tuen tarjoamisessa ja sen tarpeen havainnoinnissa on kehitettavaa.
Jaa siis epaselvaksi, miksi aiemman kysymyksen kohdalla tuen laatu ja maara

koettiin osin taysin riittavaksi.
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Opettajien kokemus tuen madrasta ja laadusta

B Tdysin tarpeita vastaavaa ~ B Osin riittdmdtontd B Taysin riittimatonta

8

2

2 2
. - l

Tarjotus tuen maara Tarjotus tuen laatu

Kuvio 8. Opettajien kokemus tuen maarasta ja laadusta

Kyselylomakkeessa kysyttiin avoimia vastauksia myos siihen, mika opettajien
mielesta opiskelijoiden tuen tarpeeseen vastaamisessa kaipaa viela kehittamista.
Opettajien esille nostamia kehityskohteita oli muun muassa “todellinen opiskeli-
Jaldhtoisyys”, eli opetuksen henkilokohtaistaminen, jousto opetus- ja arviointime-
netelmissa seka saanndllinen kontakti omaopettajan kanssa. Erityisryhmana
mainittiin myos aikuisopiskelijat, joiden tuen tarpeita ei mahdollisesti huomioida
yhdenvertaisesti nuoriin opiskelijoihin verrattuna. Lisaksi opiskelijoiden tarpeiden
koettiin muuttuneen ja lisdantyneen, ja opettajat kaipasivat lisatietoa ja ymmar-
rysta siita, milloin opiskelija tulisi ohjata keskitetymman tuen piiriin. Huolta ilmais-
tiin myos niista opiskelijoista, joilla erityisen tuen kriteerit eivat aivan tayty ja jotka
saattavat nain ollen jaada ilman tarvitsemaansa tukea. Kehittamisen tarvetta nah-
tiin siis opiskelijoiden tuen tarpeen tunnistamisessa seka siina, ettei niin sanottuja

valiinputoaijia, joilla asiat eivat ole riittdvan huonosti, olisi.

Opettajille ymmarrys/tieto, ettd missad vaiheessa opiskelija kuuluu
ohjata eteenpain tuen piiriin? Mihin asti siis opettajan tulee pystya
hoitamaan homma luokassa itse?

myos sellaiset opiskelija, joille ei voida tehda erityisen tuen suunni-
telmaa tarvitsevat tukea eika sita ole juurikaan tarjolla.
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Useammassa vastauksessa tuli ilmi myos havaintoja opiskelijoiden Iahtékohdista
peruskoulun jalkeen seka koulun valintaprosessin toimivuudesta opintoihin so-

veltuvien opiskelijoiden valinnassa.

Hakeutumisvaiheen henkilokohtaistaminen ei ole onnistunut kaikilta
puolin. Opiskelemaan tulee paljon opiskelijoita, joilta puuttuu kyky ja
taidot opiskella tai opiskelijumotivaatio ei ole tarpeeksi.

Kaikille peruskoulupohjaisille pitaisi ensimmaiseksi olla opiskelutai-
tojen ja ryhmakayttaytymisen tukemista

Erityisesti yndessa vastauksista oli myos tulkittavissa vahvaa turhautuneisuutta
siita, ettei tukea saa aina tarjottua opiskelijoille siitéd huolimatta, etta opettaja tah-
toisi niin tehda. Opiskelijan kyky huomata omat tuen tarpeensa seka motivoitu-
minen avun vastaanottamiseen ovat myos keskeisia tekijoita toimivan ja oikea-

aikaisen tuen tarjoamisessa.

Tukea on tarjolla tuntien aikana, viime kadessa myds muuna aikana
(opinnon paatyttya), mutta kaikki tuen tarpeessa olevat opiskelijat ei-
vat ota tukea vastaan. En tieda, miten asian saisi muuttumaan. Va-
kisinkaan ei voi tunkeutua toisen reviirille.

Kyselyn lopussa olleeseen vapaamuotoiseen huomioiden antamiseen aiheeseen
littyen vastauksia jatettiin kolme. Tarkea viesti naissa vastauksissa oli myos se,
ettd opettajat kokivat hallinnollisten ja byrokraattisten tehtavien olevan esteena
opiskelijoiden tukemiselle ja heidan kohtaamisellensa vaikeuttaen nain tuen oi-

kea-aikaisuuden toteutumista seka ennaltaehkaisevaa tuen tarjoamista.

Kaikentyyppinen byrokratia estaa opiskelijoiden todellista kohtaa-
mista ja henkilokohtaistamista, tarkoitan mm. sita, ettd pedagogiikan
osaajille eli opettajille on tyonnetty liikaa hallinnollisia tehtavia, jotka
vievat aikaa ja voimia ydintehtavalta eli opettamiselta. Byrokratia ja
tiukka hallintokulttuuri ovat koulumaailmassa pedagogiikan vihollisia!

Lisaksi aiemmin mahdollisesti riittamattomasti huomioitujen haasteiden koettiin
korostuvan peruskoulun jalkeisissa opinnoissa toisella asteella, ja naihin luon-
teeltaan moninaisiin haasteisiin vastaamiseen toivottiin parempia edellytyksia

esimerkiksi nykyista selkedamman ohjeistuksen muodossa.
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Ammatillisissa oppilaitoksissa opiskelee motivoituneita opiskelijoita
seka opiskelijoita, joille on kertynyt paljon erilaisia haasteita monelta
elaman alueelta. Nama haasteet kumuloituvat toisella asteella.

Tuen tarvitsijoita on hyvin erilaisia. On hiljaisia opiskelijoita, on vilk-
kaita, on valtavasti peliongelmaisia, myohastymisia, poissaoloja....
Kaikki "ongelmat” vaativat erilaisia ohjeita seka yhtenaisia ohjeita
kaikille opettajille.

7 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksemme tulosten perusteella hypoteesimme todentaminen tai kumoami-
nen on haastavaa vastausmaaran jaatya hyvin alhaiseksi. Yhtaalta opiskelijoiden
ja opettajien vastaukset kyselylomakkeisiin tukivat toisiaan, toisaalta esimerkiksi
opettajien ristiriitaiset vastaukset tarjotun tuen riittavyydesta sen maarassa ja laa-
dussa tukivat hypoteesiamme siita, etta opettajien ja opiskelijoiden nakemykset
asiasta eivat taysin kohtaa. Erot vastausten valilla eivat olleet mittavia, mutta tu-
loksista voi kuitenkin havainnoida opettajien kokevan tarjotun tuen opiskelijoita
voimakkaammin riittdvana. Opiskelijoiden vastaukset tuen riittavyydesta jakau-
tuivat asteikolla opettajia tasaisemmin myonteisten ja kielteisten kokemusten va-
lilld. Sen sijaan opettajista osa koki koulun tarjpaman tuen jopa taysin opiskelijoi-
den tarpeita vastaavaksi. Ristiriitaa aiheutti etenkin se, etta tasta huolimatta opet-
tajista kaikki olivat sita mielta, etta kehittamisen varaa olisi yha. Toki tata ristiriitaa
voidaan selittaa esimerkiksi silla, etta opettajat kokevat voivansa aina kehittya ja

kehittaa, vaikka akuutteja ongelmia ei talla hetkella esiintyisikaan.

Huomionarvoista on myos se, etta opiskelijoille koulun ulkopuolinen tuki — eli esi-
merkiksi ystavat ja perheenjasenet — oli selvasti merkittavampaa kuin koulun tar-
joama tuki. Tama vahvistaa ajatusta siita, etta koulun tarjoamat tuen muodot eivat
ole tarpeeksi saavutettavia tai lahestyttavia, jolloin tuen piiriin hakeutumisen kyn-
nys koetaan liian suurena. Osaltaan tuloksia voisi selittaa myos silla, etta opiske-
lijoilla ei ole tarpeeksi tietoa saatavilla olevista tukimuodoista tai he eivat tunnista

saaneensa tukea. Voidaankin pitdd mahdollisena, etta koulun tarjoama tuki sen
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nykyisessa muodossa menee osittain sita tarvitsevilta opiskelijoilta jopa koko-
naan ohitse, ja tukirakenteet vaatisivat aiempaa perusteellisempaa muokkausta,

jotta kaikki opiskelijat tavoitettaisiin.

Opiskelijoiden motivaation puutteeseen tuen vastaanottamisessa ei ole myds-
kaan perusteltua nojautua, silla motivoituneisuus on asia johon ammattilainen voi
vaikuttaa myos ulkoa kasin. Nain ollen olennaista voisikin olla sen pohtiminen,
kuinka opiskelijoita voitaisiin motivoida tuen vastaanottamiseen aiempaa parem-
min. Tarkoituksena ei kuitenkaan ole, etta koulu olisi yksinomaan vastuussa kai-
kesta tarjotusta tuesta, mutta sen tekeminen saavutettavaksi ja siita informoimi-
nen pysyy kuitenkin koulun vastuulla. Koulun henkildkunnalla on velvollisuus ja
ammattitaito opiskelijoiden tukemiseen, joten vastuun siirtdminen esimerkiksi

opiskelijan lahipiirille ei ole kestava tai ammatillisesti eettinen ratkaisu.

Erityisesti silloin, kun opiskelijan haasteet keskittymisessa ja oppimisessa eivat
nay voimakkaasti ulospain, on taysin tuetta jaaminen merkittava riski. Naita jo
aiemminkin mainittuja "valiinputoajia”, joilla on olemassa oleva tuen tarve, mutta
jotka jaavat pahimmassa tapauksessa kokonaan ilman koulun tarjoamaa tukea,
voidaan pitaa erityisessa riskiasemassa. Tama voi johtua esimerkiksi tuen hake-
misen korkeasta kynnyksesta tai siita, etta oppimis- ja keskittymisvaikeuksiin lii-
tettava oireilu ei ole riittavan nakyvaa tai vaikutuksia opinnoille ei nahda riittavan
vakavina tukitoimien jarjestamiseksi. Talloin opiskelija kokee opinnoissaan vai-
keuksia, mutta jaa ilman niihin tarvitsemaansa tukea koska hanen nahdaan kui-
tenkin parjaavan. Tama kohottaa riskia esimerkiksi myohemmissa opinnoissa jo

pitkalle kumuloituneille vaikeuksille.

Pitkalle edettyaan tallainen tilanne voi asettaa myods opiskelijan motivoituneisuu-
den vaaraan, ja opiskelutaidot voivat jaada heikoiksi. Opettajien vastauksissa
tuotiinkin esille huolta tallaisessa tilanteessa olevista opiskelijoista. Toisaalta vas-
tauksissa oli my0s tulkittavissa asennoituneisuutta ongelmaa kohtaan niin, etta
vastuu opiskelijan vajavaisista opiskelutaidoista pyrittiin siitdamaan vain opiskeli-
jalle itselleen. Tama ilmeni vastauksissa esimerkiksi niin, ettei tiettyyn koulutuk-
seen tulisi hakeutua tai paasta jos opiskelutaidot ovat heikot. Tallainen ajatus-

maailma on kuitenkin opiskelijoita vahvasti eriarvoistava.
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Opettajien vastausten perusteella keskittymisvaikeudet olivat oppimisvaikeuksia
enemman esilla oleva haaste, ja niiden koettiin my0s lisaantyneen oppimisvai-
keuksia voimakkaammin. Opiskelijat kokivat selvasti eniten oppimisen vaikeuksia
ja tuen tarvetta matematiikassa. Lisaantyneita haasteita ei kuitenkaan voitu yksi-
|6ida liittyvan koronapandemiaan, jonka koettiin olleen vaikutuksiltaan opiskelijoi-
den keskittymiseen ja oppimiseen monilta osin neutraali ja hyvin yksilollinen.
Myos opiskelijoiden vastauksissa pandemian vaikutukset jakautuivat tasaisesti
positiivisiin, negatiivisiin ja neutraaleihin, joten etdopiskelun voi olettaa ennen
kaikkea korostaneen joko opiskelijan heikkouksia tai vahvuuksia entisestaan niin-

kaan johtamatta vaikutuksia mihinkaan tiettyyn suuntaan.

Nain ollen koronapandemian luomat pakotteet esimerkiksi etdopetukselle eivat
ole olleet kaikkien opiskelijoiden kannalta automaattisesti huono asia, vaan opis-
kelutulokset ja opiskelijahyvinvointi keskittymisen nakokulmasta ovat voineet
myOs kohentua sen seurauksena. Tata ajatusta voisi myds tulkita tukevan opis-
kelijoiden kyselyn lopussa olevaan avoimeen tekstikenttaan jatetty vastaus "Pys-
tyn tekemaéan tehtéavia helpommin hiljaisessa tilassa.”. Toki ilman kontekstia siita,
missa ja millainen tuo hiljainen tila on, ei voida tehda suoria paatelmia esimerkiksi
etaopiskelun etuihin tai haittoihin liittyen. On kuitenkin huomionarvoista, etta vas-
tauksessa maaritellyt kriteerit tydskentelyn helpottamiselle voivat olla helpommat

tayttaa, jos vapaus opiskeluympariston valinnasta on opiskelijalla itsellaan.

Seka oppimis- etta keskittymisvaikeudet aiheuttivat opiskelijoissa eniten negatii-
visia hapean ja turhautumisen tunteita. Oppimisen haasteet ilmenivat eniten luki-
vaikeuksina, matemaattisina vaikeuksina ja hahmottamisen vaikeuksina. Keskit-
tymisvaikeudet ilmenivat eniten vaikeuksina kuunnella tai pysytella paikallaan.
Myos opettajien vastauksissa oli havaittavissa turhautuneisuutta omiin mahdolli-
suuksiin tarjota tukea, opiskelijoiden motivoituneisuuteen sen vastaanottami-
sessa seka ohjeistuksessa tuen tarjoamiseen. Haasteena koettiin lisaksi myds
opetustyon ulkoisten tyotehtavien vaikutus mahdollisuuksiin tarjota tukea ja koh-
data opiskelijoita. Huolestuttavaa oli myos havainto siita, etta tukitoimien jarjestys
ja toiminta ei ole valttamatta opettajille taysin selkea, jolloin opiskelijoiden oikea-

aikainen tukeminen vaarantuu.
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Opettajat kokivat tuen tarjoamisen haasteita erityisesti resurssien puutteellisuu-
dessa ajan nakokulmasta. Aikaa vievista tekijoista muun muassa jo aiemmin mai-
nittu byrokratia ja opettajien vastuulle siirrettyihin hallinnollisiin tehtaviin kuluva
aika nousivat vastauksista tuen tarjoamista haastavina tekijoina. Oman osaami-
sensa Koki riittavaksi valtaosa opettajista, minka voimme tulkita korreloivan vas-
taajien pitkien tydurien kanssa. On kuitenkin huomionarvoista, etta pitkan uran
luoma itsevarmuus omasta osaamisesta voi toimia myos riskitekijana opettajan
ammatilliselle kasvulle, jos tama ei koe omassa osaamisessaan enaa kehitetta-
vaa. Talloin opiskelijoiden uudenlaiset haasteet ja tarpeet voivat jaada opettajalta

huomioimatta.

Puhelimen kayton korrelaatiota keskittymisvaikeuksien kanssa ei voida tulosten
perusteella todentaa, etenkin kayton todenmukaisen maaran arvioimisen ollessa
haastavaa sen satunnaisen luonteen takia. Huomioitavaa on myos se, etta puhe-
linta kaytettiin vastauksissa eniten tiedonhakuun, joka on |dhtokohtaisesti yleis-
hyddyllinen tapa hyodyntda puhelinta. Puhelimen kaytto ilmeni tutkimukses-
samme enemminkin keskittymisvaikeuksien oireiluna kuin aiheuttajana, eika se
oireenakaan korostunut vastauksissa muiden vaihtoehtojen yli. Myos videopelien
pelaamisen maara oli kohtuullista, eika siita nain ollen voi tutkimuksemme otan-

nalla tehda keskittymisvaikeuksiin liittyvia paatelmia.

Keskeisia kehittamisen kohteita ovat tutkimuksemme perusteella tukirakenteen
selkeampi ohjeistus, tuen piiriin hakeutumisen kynnyksen madaltaminen, niin sa-
nottujen valiinputoajien huomioiminen seka opettajien ajallisten resurssien riitta-
vyys. Tarkeaa on lisaksi myos tuen tarpeiden huomioiminen ja niihin vastaaminen
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa opintopolkua haasteiden kumuloitumi-

sen ehkaisemiseksi seka opiskelijan motivaation tukemiseksi.
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8 POHDINTA

8.1 Opinnaytetyon tulosten luotettavuus

Tutkimusta aloittaessa loimme hypoteesin siita, etta opettajien ja opiskelijoiden
kokemukset tuen tarpeesta seka siihen vastaamisesta eivat kohtaa. Hypotee-
simme pohjautui vahvasti omista kokemuksistamme nousseeseen mielenkiin-
toon opinnaytetydmme aihetta kohtaan. Henkilokohtaiset kokemuksemme oppi-
mis- ja keskittymisvaikeuksien vaikutuksista seka niihin saamastamme — tai saa-
matta jaaneesta — tuesta ovatkin todennakdisesti ohjanneet toimintaamme ja
asennettamme opinnaytety6ta tehdessa. Tutkimuksen |&ahtdkohdat eivat siis ol-
leet taysin neutraalit, ja taustojemme vaikutukset voivat nain ollen nakya tutki-
muksemme kysymysten asettelussa seka tulosten analysoinnissa, vaikka pyrim-
mekin tarkastelemaan aihetta neutraalisti. Asennoituneisuus ja sen vaikutukset
tulivat ilmi lahinna itsereflektion kautta, mutta myos tapaamisillamme tyoelama-

kumppanin ja opinnaytetyota ohjaavan opettajan kanssa.

Opiskelijoiden avoimet vastaukset olivat paasaantoisesti tutkimukselle kayttokel-
vottomia, joten osa saadusta aineistosta on jaanyt hyddyntamatta, vaikuttaen
nain myos tutkimuksen luotettavuuteen vastausmaaran ollessa jo entuudestaan
alhainen. Naita vastauksia olivat esimerkiksi “vetdd etunimi mulkkua turpaan’,
"Kd” ja "Lol list” — kyseisten vastausten kayttokelvottomuus perustui siis pitkalti
siihen, ettei niiden sisaltéa pystynyt ymmartamaan tai ne olivat muutoin asiatto-
mia tai aiheeseen taysin liittymattomia. Voi myods olla, etta opiskelijoiden orien-
taatio kyselyyn vastaamisessa oli heikko, ja tahan olisi pitanyt kiinnittaa tarkem-
paa huomiota jo kyselya tehdessa. Toisaalta voi olla kyse myds siita, etta kysy-
mysten asettelu ei ollut tarpeeksi selked, ja sen takia opiskelijat paatyivat vastaa-
maan niihin vain jotain paastakseen etenemaan. Myos opiskelijoita kuormittava
kiire on voinut vaikuttaa opiskelijoiden vastauksiin, ja vastaustilanteen toimivuu-

teen olisi nain ollen voinut kiinnittaa tarkempaa huomiota.

Kysymykset pelaamisesta ja puhelimen kayttdajasta olivat jossain maarin asen-

noituneita, ja naiden kysymysten tarpeellisuutta mietimme pitkdan. Mitenkaan
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suoraan ei voida todeta, etta kyselyyn vastanneiden opiskelijoiden peli- tai ruutu-
aika korreloisi keskittymis- tai oppimisvaikeuksien kanssa. Naista kysymyksista
olisi todennakoisesti hyodyllisempaa teettdaa oma, laajempi kysely, jossa kartoi-
tettaisiin esimerkiksi pelien ominaisuuksia, ja sita, onko niilla ominaisuuksilla mi-
tdaan korrelaatiota mahdollisten “itse aiheutettujen” keskittymisvaikeuksien
kanssa. Tassa tutkimuksessa aiheiden kartoituksen hyotyaste jai kuitenkin pie-

neksi.

Opiskelijoiden kyselylomakkeeseen (Liite 3) oli myds jaanyt yksi virhe, joka on
voinut vaikuttaa tulosten luotettavuuteen kyseisen kysymyksen osalta merkitta-
vasti. Kysymyksessa 5 videopelien pelaamiseen kaytetylle ajalle tarjotuissa vaih-
toehdoissa oli paallekkaisia vaihtoehtoja, jolloin omia tottumuksia kuvaavan vaih-
toehdon valitseminen on vaikeaa. Nama paallekkaisyydet olivat vaihtoehdoissa
1-2 h, 2-4 h ja 4-6 h. Jos pelaamiseen kuluu 2 tai 4 tuntia, on vastaajan taytynyt
joko yli- tai aliarvioida pelaamisensa maaran, vaikuttaen nain vastausten luotet-

tavuuteen ja todenmukaisuuteen tdman kysymyksen osalta merkittavasti.

Pieni vastaajamaara on myos keskeinen tutkimuksen tuloksien luotettavuuteen
vaikuttava tekija. Vastausten maara saattoi jaada pieneksi esimerkiksi sen takia,
kouluvuoden kannalta tutkimuksen ajankohta ei ollut vastaajille sopiva. Olisimme
alun perin olleet tarvittaessa valmiita pidentamaan kyselylomakkeen vastausai-
kaa myOs seuraavan lukukauden alkuun, mutta se ei lopulta ollut mahdollista.
Kyselyiden jakelu toteutettiin siis melko niukalla aikataululla ja kehnona ajankoh-
tana, joten tutkimuksen varsinaisen toteutuksen suunnittelu ja ajoittaminen olisi
tullut tehda huolellisemmin. Taman lisaksi noin puolet kyselyn avanneista jatti
vastaamatta, joten on myos mahdollista, etta kyselysta ei ollut tehty tarpeeksi

mielenkiintoista vastaajan nakokulmasta.

8.2 Jatkotutkimus

Koemme jatkotutkimuksen aiheesta olennaisena erityisesti sen ajankohtaisuu-
den vuoksi. Myds puhelimen kayttd seka videopelit ja niiden osallisuus keskitty-

mis- ja oppimisvaikeuksien esiintymisessa olisi hyva tutkia perusteellisemmin ja
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laajemmin niin, etta tutkimuksen muotoilulla ja otannalla voitaisiin tehda luotetta-
vampia johtopaatoksia. Tutkimus olisi mielestamme myos hyva toteuttaa use-
assa eri oppilaitoksessa ja eri alueilla sisallyttden myds muita kuin ammatillisia
oppilaitoksia. Nain voitaisiin vertailla eri koulujen tuloksia ja saada tarkeaa tietoa
siita, kuinka eri alueilla keskittymis- ja oppimisvaikeudet ilmenevat, ja kuinka nii-
hin puututaan. Talldin oppilaitokset voisivat kehittaa toimintaansa yhtenaisem-
maksi ja ottaa vaikutteita tukitoimien rakentamiseen sen eri osa-alueilla muista

instituutioista.

8.3 Ammatillinen kehitys

Opinnaytetyoprosessin aikana olemme oppineet havainnoimaan toiminnas-
samme henkilokohtaisten taustojemme vaikutuksia aihetta kasiteltaessa.
Olemme saaneet valmiuksia myos reflektoida tata ilmiota sen kannalta, kuinka
se saattaa vaikuttaa samankaltaisista taustoista tulevien asiakkaiden kohtaami-
seen niin, etta sympatisoimme automaattisesti muita vahvemmin naiden asiak-
kaiden kanssa. Pyrimme opinnaytetyollamme tuomaan ilmi keskittymis- ja oppi-
misvaikeuksien vaatiman tuen tarpeen laajuutta, joten yhtena tutkimuksen lahto-
kohtana on myds ollut opiskelijoiden yhdenvertaisuuden edistaminen niin, etta
kaikki saisivat opinnoissaan tasa-arvoisemmat lahtokohdat. Ammattilaisen oma
tausta ja sen luoma asennoituneisuus voivat olla riskitekija asiakkaiden yhden-
vertaisen kohtaamisen nakdkulmasta, joten asian reflektoiminen tukee ammatil-
lista kasvuamme sosionomin yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamiseen liit-
tyvien kompetenssien mukaiseksi. (Sosiaalialan AMK-verkosto, i.a.) Pyrimme
tyoelamassa sosionomina edistamaan naiden kompetenssien toteutumista en-
nen kaikkea niin, ettd tuomme aktiivisesti esille kehityskohtia seka erinaisten

haasteiden laajuutta, jotta tuetta jadmisen riski olisi mahdollisimman pieni.

Opinnaytetydn tekeminen on antanut meille my6s parempia valmiuksia opiskeli-
joiden kokemien keskittymis- ja oppimisvaikeuksien tunnistamiseen seka niiden
parempaan huomioimiseen tydelamassa. Arvokasta aineistossamme oli myds
opettajien havainnot vahaisesti oireilevista opiskelijoista, jotka saattavat pahim-

massa tapauksessa jaada ilman tarvitsemaansa tukea. Muun muassa nama
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havainnot tukevat lahtokohtiamme myods vahemman nakyvasti tuen tarpeessa
olevien asiakkaiden tukemiseen niin, etteivat heidan haasteensa paasisi kasaan-

tumaan vaan etta tukitoimet olisivat kaikille mahdollisimman oikea-aikaisia.

Olemme paasseet tekemaan arvokkaita havaintoja ja ammatillista kehitysta myoés
varsinaisen tutkimustyon nakokulmasta. Erityisesti kehitettavaa tyoskentelys-
samme olisi mahdollisten uusien tutkimustdiden kannalta sen suunnitteluvai-
heessa. Pidimme opinnaytetyOprosessin aikana pitkia aikatauluttamattomia tau-
koja tyOskentelyssa, mika johti toteutuksen aikana tarpeettomaan kiireeseen.
Osaamme jatkossa siis kiinnittaa tarkempaa huomiota toiminnan aikatauluttami-
seen ja tarkempaan suunnittelutyéhon, jotta erindiset muuttujat tulevat paremmin
huomioiduiksi. Talldin saisimme todennakoisesti myods paremman otannan, mika

taas vaikuttaisi positiivisesti tutkimuksemme luotettavuuteen.

Pieneksi jaaneestd vastaajamaarasta huolimatta tutkimukseen osallistumisen
tarjoaminen on kuitenkin voinut vaikuttaa aiheeseen liittyvaan ajatteluun ja kes-
kusteluun jossain maarin myos niissa opiskelijoissa ja henkiloston jasenissa,
jotka jattivat osallistumatta tutkimukseen. Tutkimuksen tarjoaminen osoitti ennen
kaikkea sen, etta aihe on ajankohtainen ja etta siina on vield mahdollisesti jotain
kehitettavaa. Voimme silla myos osoittaa erityisesti opiskelijoille sen, etta ko-
emme aiheen tarkeaksi ja etta haluamme parantaa sen nakyvyytta, luoden mah-
dollisesti joillekin opiskelijoille lisaa rohkeutta tuen pyytamiseen. Tutkimus on
myoOs mahdollistanut opetushenkildston itsereflektion aiheesta seka oppilaitok-

sen kokonaisvaltaisen tukitoimien toimivuuden ja saavutettavuuden arvioinnin.

Kaiken kaikkiaan koemme opinnaytetydomme prosessin ja tulokset arvokkaiksi
pienesta vastaajamaarasta huolimatta, silla olemme voineet tuoda opiskelun
haasteita, niiden yleisyyttd ja aiheen ajankohtaisuutta nakyvammaksi. Erilaiset
haasteet oppimisessa ja keskittymisessa ovat yleisia, joten toivomme etta niita ei
lahestyttaisi vain pienen vahemmiston ongelmana. Kynnys tuen piiriin hakeutu-
miseen tulisi tehda mahdollisimman matalaksi, ja suuri vastuu siitéd on oppilaitok-
sen henkildstolla seka heidan luomallaan ilmapiirilla tukitoimien ymparilla. Opis-
kelijan epavarmuus tuen muodoista ja sen saatavuudesta seka rohkeuden puute

voivat joissain tapauksissa olla ainoat tuen hakemista estavat tekijat, joten koulun
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henkiloston tulee tarjota tukea matalalla kynnyksella seka havainnoida sen tar-

vetta aktiivisesti.
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LIITE 1 Opiskelijoiden kyselylomakkeen saatekirje

Hyva vastaaja,

Kutsumme sinut vastaamaan luomaamme kyselyyn, jossa kartoitetaan sinun
koulunkayntiisi liittyvia asioita. Haluamme tietaa, esiintyyko sinulla mahdollisesti
oppimis- tai keskittymisvaikeuksia, ja onko siihen saamasi tuki koulussa ollut riit-
tavaa. Nain voit olla mukana tuottamassa kouluille tietoa siita, tulisiko opiskeli-

joille tarjottavaa tukea kehittaa.

Opiskelemme Diakonia-ammattikorkeakoulussa sosionomitutkintoon johtavassa
koulutuksessa, ja tama kysely on osa opinnaytetyotamme. Pyrimme taman tutki-
muksen avulla tuottamaan kouluille tietoa siita, kuinka paljon opiskelijoilla esiintyy
vaikeuksia keskittymisen ja/tai oppimisen kanssa, ja siita kuinka paljon tukea nai-
hin vaikeuksiin tarvitaan. Pyrimme siis tuomaan kouluille ilmi opiskelun tukitoi-

mien mahdolliset kehityskohdat.

Kysely sisaltaa kysymyksia omaan opiskeluryhmaan liittyen seka henkilokohtai-
sia kysymyksia elektroniikan kaytosta seka oppimisen ja keskittymisen vaikeuk-
sista. Oppimisvaikeuksilla tarkoitetaan tassa kyselyssa esimerkiksi vaikeuksia
matematiikassa, luetunymmartamisessa ja oman tekstin (esimerkiksi essee) tuot-
tamisessa seka muita vaikeuksia koulutehtavien tekemisessa. Keskittymisvai-
keuksilla tarkoitamme esimerkiksi vaikeuksia keskittya oppitunneilla ja kotitehta-
via tehdessa. Nama vaikeudet voivat ilmeta myds esimerkiksi vain silloin, kun
kyseinen aihe on mielestasi vaikea tai tylsa. Kyselyn lopussa saat myos halutes-

sasi tuoda vapaasti omia ajatuksiasi aiheesta esille.
Kyselyyn vastataan luottamuksellisesti ja nimettdmana, eika vastaajan tunnista-
minen vastausten perusteella ole mahdollista. Kyselyyn osallistuminen on taysin

vapaaehtoista, ja voit keskeyttaa osallistumisen niin halutessasi.

Ystavallisin terveisin,



Ida Karvanen, ida.karvanen@student.diak.fi

Nico Enckell, nico.enckell@student.diak.fi

44



45

LIITE 2 Opettajien kyselylomakkeen saatekirje

Hyva vastaaja,

Kutsumme sinut vastaamaan luomaamme kyselyyn, jossa kartoitetaan koulun
henkilokunnan havaintoja opiskelijoiden keskittymis- ja oppimisvaikeuksiin liit-
tyen. Selvitamme myos koulun tarjoaman opiskelun tuen riittavyytta ja laatua,
seka henkilokunnan omia kokemuksia tuen tarjoamista rajoittavista tekijoista ja

mahdollisista kehityskohdista.

Opiskelemme Diakonia-ammattikorkeakoulussa sosionomitutkintoon johtavassa
koulutuksessa, ja tama kysely on osa opinnaytetyotamme. Pyrimme taman tutki-
muksen avulla tuottamaan kouluille tietoa siita, kuinka paljon opiskelijoilla esiintyy
vaikeuksia keskittymisen ja/tai oppimisen kanssa, ja siita kuinka paljon tukea nai-
hin vaikeuksiin tarvitaan. Pyrimme siis tuomaan kouluille ilmi opiskelun tukitoi-

mien mahdolliset kehityskohdat.

Kysely sisaltaa kysymyksia tyohdsi liittyvista perustiedoista, seka kysymyksia ha-
vainnoistasi opiskelijoiden keskittymis- ja oppimisvaikeuksiin liittyen. Kysymyk-
silla kartoitetaan myos koulun tarjpamaa tukea seka sen mahdollisia kehityskoh-
tia. Kyselyn lopussa saat myos halutessasi tuoda omia ajatuksiasi aiheeseen liit-

tyen vapaamuotoisesti esille.

Kyselyyn vastataan luottamuksellisesti ja nimettdmana. Kyselyyn osallistuminen

on taysin vapaaehtoista, ja voit keskeyttaa osallistumisen niin halutessasi. Kyse-

lyyn vastaaminen vie noin 15 minuuttia

Ystavallisin terveisin,

Ida Karvanen, ida.karvanen@student.diak.fi

Nico Enckell, nico.enckell@student.diak.fi
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LIITE 3 Kyselylomakkeen kysymykset opiskelijoille

> W nh -

Ika
Sukupuoli (tyttd/poika/muu/en halua kertoa)
Mita linjaa opiskelet? (Merkonomi/TVT)
Minka kokoinen opintoryhmasi on? (alle 10, 10-20, 21-30, enemman kuin
30)
Pelaatko videopeleja vapaa-ajallasi? (en koskaan, viikoittain, monta ker-
taa viikossa, paivittain)

a. Kuinka monta tuntia pelaat kerrallaan? (alle 1 h, 1-2 h, 2—4 h, 4-6

h, yli 6 h)

Milla tavoin yleensa kaytat puhelintasi? (tiedonhaku, sosiaalinen media,
yhteydenpito, pelaaminen, videoiden katselu, musiikin kuuntelu, opintoihin
liittyvat asiat, uutisten seuranta)
Kuinka paljon kaytat puhelintasi keskimaarin paivan aikana? (alle 1 h, 1—
3 h,4-6 h, yli 6 h)
Kuinka usein koet seuraavia keskittymiseen liittyvia vaikeuksia opinnois-
sasi? (levottomuus, kannykan selailu, vaikeus kuunnella, vaikeus pysya
paikallaan, muu, mika: paivittain, monta kertaa viikossa, viikoittain, har-
vemmin, en koskaan)
Kuinka usein koet seuraavia oppimiseen liittyvia vaikeuksia opinnoissasi?
(matematiikan vaikeudet, lukivaikeudet, hahmottamisen vaikeudet, mui-
den tahdissa pysyminen, aloitekyvyttomyys, muu, mika: paivittain, monta

kertaa viikossa, viikoittain, harvemmin, en koskaan)

10. Mitd tunteita keskittymisvaikeudet sinussa herattavat? (hapea, turhautu-

11.

minen, motivaation puute, epaonnistumisen pelko, huonommuuden tunne,
aikaansaamattomuuden tunne, muu, mika: paivittdin, monta kertaa vii-
kossa, viikoittain, harvemmin, ei lainkaan)

Mita tunteita oppimisvaikeudet sinussa herattavat? (hapea, turhautumi-
nen, motivaation puute, epaonnistumisen pelko, huonommuuden tunne,
muu, mika: paivittain, monta kertaa viikossa, viikoittain, harvemmin, ei lain-

kaan)
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12.0letko saanut tukea opiskeluun joltain seuraavista? (opinto-ohjaaja, eri-
tyisopettaja, muu opettaja, koulukuraattori, koulupsykologi, muut opiskeli-
jat, perheenjasenet, ystavat, terveydenhoitaja, psykiatrinen sairaanhoi-
taja, muu, mika: kylla/ei)

a. Onko koululta saamasi tuki ollut mielestasi riittavaa? (1-5 asteikko:
olen saanut riittavasti tukea opintoihini — en ole saanut riittavasti
tukea opintoihini)

b. Miten koulun tarjoamaa tukea voisi parantaa? (avoin)

13.Kuinka paljon huomaat keskittymisvaikeuksia muilla opiskelijoilla opiske-
luryhmassasi? Esimerkiksi levottomuus luokassa tai muiden asioiden te-
keminen oppitunnin aikana. (1-5 asteikko: jatkuvasti — en lainkaan)

14.Miten koronapandemia on vaikuttanut keskittymiseesi opiskellessasi? (1—
5 asteikko: positiivisesti — negatiivisesti)

15. Mitd muuta haluaisit kertoa aiheeseen liittyen? (avoin, vapaaehtoinen)
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LIITE 4 Kyselylomakkeen kysymykset opettajille

1. Mita aineita opetat / Mika on tyonkuvasi? (avoin)

2. Kuinka kauan olet toiminut nykyisissa/nykyista vastaavissa tyodtehtavis-
sasi? (Alle vuoden, 1-3 vuotta, 4-7 vuotta, 8—10 vuotta, yli 10 vuotta)

3. Miten opiskelijoiden oppimisvaikeuksien esiintyvyys on mielestasi muuttu-
nut viimeisen 5 vuoden aikana? (1-5 asteikko: vahentyneet paljon, vahen-
tyneet hieman, ei muutosta, lisdantyneet hieman, lisdantyneet paljon)

4. Miten opiskelijoiden keskittymisvaikeuksien esiintyvyys on mielestasi
muuttunut viimeisen 5 vuoden aikana? (1-5 asteikko: vahentyneet paljon,
vahentyneet hieman, ei muutosta, lisaantyneet hieman, lisdantyneet pal-
jon)

5. Miten opiskelijoiden vaikeudet ovat mielestasi muuttuneet koronapande-
mian aikana? (keskittymisvaikeudet, oppimisvaikeudet: 1-5 asteikko: va-
hentyneet paljon, vahentyneet hieman, ei muutosta, lisdantyneet hieman,
lisdantyneet paljon)

6. Miten ryhmatydskentelytaidot ovat muuttuneet koronapandemian aikana?
(avoin)

7. Miten seuraavat tekijat vaikuttavat mahdollisuuksiisi tarjota opiskelijoille
mielestasi riittavaa tukea? (osaamisen riittavyys, ajan riittavyys, oma tieto
oppimis- ja keskittymisvaikeuksista, omien voimavarojen riittavyys, mu,
mika: 1-3 asteikko: koen riittavaksi, ei vaikutusta, en koe riittavaksi)

8. Miten koet koulun opiskelijoille tarjoaman tuen vastaavan opiskelijoiden
tarpeita? (tarjotun tuen maara, tarjotun tuen laatu: 1-3 asteikko: taysin tar-
peita vastaavaa, osin riittamatonta, taysin riittdmatonta)

9. Onko tuen tarjoamisessa ja sen tarpeen havainnoinnissa mielestasi kehi-
tettavaa? (kylla/ei)

10.Mika kaipaa kehitysta? (avoin)

11.Mitd muuta haluaisit kertoa aiheeseen liittyen? (avoin, vapaaehtoinen)
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