KARELIA-AMMATTIKORKEAKOULU
Metsatalouden koulutusohjelma

Mikko Berg

ALUSTAVA LIIKETOIMINTASUUNNITELMA PERUSTETTAVALLE
METSURIPALVELUYRITYKSELLE

Opinnaytety6
Toukokuu 2014



OPINNAYTETYO
Toukokuu 2014

Ka re I i a Metsatalouden koulutusohjelma

A AMMATTIKORKEAKOULU Sirkkalantie 12 A
80110 JOENSUU

013 260 6900

Tekija
Mikko Berg

Nimeke
Alustava liiketoimintasuunnitelma perustettavalle metsuripalveluyritykselle

Tiivistelma

Opinnaytetydssa selvitettiin, onko Parikkalan seudulla sijaa uudelle metsuripalveluyri-
tykselle, joka toimisi ryhméana. Yritysidean ideoija eli opinndytetydn tekija halusi selvit-
taa, tyollistaisiko idea yrittdjan ymparivuotisesti talla uudenlaisella toimitavalla tehda
metsuritoitd. ldean mukaan palkattavat tyontekijat tekisivat toitd kausiluontoisesti ja
madaraaikaisesti. Tyd0 on saanut inspiraationsa opinnaytetyon tekijan kiinnostuksesta
yrittdjyytta kohtaan ja liikeidean kehittaminen tuo tekijalleen vaihtoehtoja tavanomaisel-
le palkkatyoskentelylle.

Taman toiminnallisen opinnaytetyon tietoperustan aineisto haettiin kirjallisuudesta ja
internetistd. Markkinakentan selvittdmiseen tehtiin pienimuotoinen kvalitatiivinen tee-
mahaastattelu, jossa haastateltiin Parikkalan alueella toimivien mets&palveluyritysten
metsdpalveluita valittdvia asiantuntijoita. Varsinaisen liikketoimintasuunnitelman laatimi-
sen apuna kaytettiin liiketoimintasuunnitelma.com —sivustoa.

Laskelmien mukaan yritysidea tallaisenaan tekee tappiota sen verran, etta idea ei voi
tyollistaa yrittdjaa ymparivuotisesti vaikka haastatteluiden perusteella kysyntaa voisi
olla. Palvelurepertuaarin laajentaminen enemman asiantuntijuutta vaativiin tyésuorittei-
siin voisi kuroa tappion voitolliseksi tai yritystoimintaa pitaisi harjoittaa taysin sivutoimi-
sesti.

Laskelmien tarkastelu ja idean viilaaminen vaatii jatkotoimia, jotta liiketoiminta saatai-
siin kannattavaksi. Mahdollinen yritystoiminnan aloittaminen ei ideoijasta tunnu ajan-
kohtaiselta, koska tdma kokee yrittdjyyden vaativan ensin muualta saatua ty6kokemus-
ta.

Kieli Sivuja 35
Liitteet 2

suomi Liitesivumaara 2

Asiasanat

metsapalvelut, liiketoimintasuunnitelmat




THESIS
May 2014

Ka relia Degree Programme in Forestry
Sirkkalantie 12 A

A UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES FI 80110 JOENSUU

FINLAND

013 260 6900

Author
Mikko Berg

Title
Tentative Business Plan for Forest Worker Service Company to be Established

Abstract

The purpose of this thesis was to investigate if there is any room for a new forest work-
er service which would operate as a group in the area of Parikkala municipality. The
inventor of this business idea wanted to know if it would employ entrepreneur himself
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1 Johdanto

Opinnaytetydn aiheen valinta l&hti ideasta uuteen metsuripalveluyritykseen, jo-
ka tulisi sijaitsemaan lahitulevaisuudessa Parikkalan seudulla. Tarve aloittavan
yrityksen liiketoimintasuunnitelmalle ja halu selvittaéa, onko kyseessa oleva yri-
tystoiminta kannattavaa, toimivat innoituksena aloittaa aiheesta opinnaytety6-
prosessi. Opinnaytetyona sain liikketoimintasuunnitelmalla hoidettua useamman

asian samalla kertaa.

Aiheen valinta oli toisaalta myds helppo, koska aihe on hyvin mielenkiintoinen.
Olen kiinnostunut yrittdjyydesta ja haluan hyotya tehdysta opinnaytetydsta
mahdollisimman paljon itse. Tulevaisuuteni projekteja ajatellen on tarkeaa, etta

hahmotan ja hallitsen yritystoimintaan liittyvia kokonaisuuksia.

Opinnaytetydn lahtokohtana oli tarve selvittdd ja analysoida yritystoimintaan
littyvia seikkoja yritykselle, joka aiotaan perustaa lahitulevaisuudessa. Yrityksen
ideana on lahte& suorittamaan metsuritimind metsanuudistamis- ja taimikonhoi-

totoita.

Yritysta perustettaessa lilkketoimintasuunnitelma on kateva ty6kalu hahmottaa ja
selkeyttdd ajatusta yritystoiminnasta ja luoda suuntaa-antavia laskelmia kannat-
tavuudesta. Liiketoimintasuunnitelma on muutamasivuinen kokonaiskuvaus yri-
tystoiminnasta. Tahan opinnaytetydbhon liiketoimintasuunnitelman laatiminen

tuntui jarkevalta paketilta lahtead kirkastamaan yritysideaa.

Aihe rajautui yrityksen liikketoimintasuunnitelmaan, koska tarkoitus oli pitaa yri-
tyksen muut analyysit ja suunnitelmat yrityksen omana tietona. Liiketoiminta-
suunnitelma myds taytti vaaditut kriteerit opinnaytetydn laajuudesta, johon esi-

merkiksi pelkka kilpailija-analyysi ei olisi yltanyt.

Opinnaytetydn paatavoitteena oli selvittad, onko kyseessa olevalle yritystoimin-

nalle tarvetta, 16ytyyké markkinoita, kuinka kannattavaa se on ja ty6llistadko se



minut ymparivuotisesti tai edes osa-aikaisesti. Tavoitteena oli myds saada val-
mis tuotos liiketoimintasuunnitelmasta, joka toimii tarkeana tyokaluna yritysta

perustettaessa ja my0s jatkossa toimintaa suunniteltaessa.

Tyo6ssa tein yrityksen toiminnan kannattavuuden laskelmia, rahoitukseen liittyvia
laskelmia ja myyntilaskelman. Markkinakenttaa selvitin pienimuotoisella laadul-
lisella teemahaastattelulla. Tietoperustasta 16ytyy pohjustusta metsapalveluyrit-
tajyyteen Suomessa, yrityksen perustamisen vaiheista, siihen liittyvasta liike-
toimintasuunnitelmasta ja teoriaa erilaisista liiketoiminnan kannattavuuslaskel-
mista. Tyon lopussa avaan saamiani tuloksia ja pohdin, onko kannattavaa aloit-
taa yritystoimintaa. Ty on hyddyllinen, vaikka tulokset olisivat negatiivisia, kos-

ka liikeidean kehysté voi lahted kokeilemaan muillekin toimialueille.

2 Metsaalan toimintaymparistdo Suomessa

Metsédalan toimintaymparistd on muuttunut viime vuosina huomattavasti. Muu-
tosten mukana pyritaéan kulkemaan muokkautumalla muutoksen mukaisesti,
suunnittelemalla tulevaa ja asettamalla muutoksen tavoitteita uusiksi. Suomes-
sa on laadittu vuonna 2010 Kansallinen metsdohjelma 2015 (KMO) pohtimaan
muutosta ja asettamaan tulevia tavoitteita. Kansallinen metsaohjelma noudattaa
kansainvalisen metsapolitiikan linjauksia ja nimenomaan Wienissa 2003 jarjes-
tetyn Euroopan metsaministerikokouksen kansallisten metsédohjelmien euroop-

palaisia periaatteita.

Kansallinen metsaohjelma sisaltda padmaaria ja tavoitteita metsaliiketoiminnan
vahvistamisesta ja tuotannon arvon kasvattamisesta, metsatalouden kannatta-
vuuden parantamisesta, metsien monimuotoisuuden, ymparistohyotyjen ja hy-

vinvointivaikutusten vahvistamisesta (Kansallinen metsdohjelma 2010).



2.1 Toimintaympariston muutos

Metsaala on kehittynyt ja muuttunut vuosien saatossa merkittavasti. Juuri nyt
meneillaan olevat pitkan aikavalin muutokset ilmastossa, vaeston kasvussa,
taloudessa, ekosysteemeissd, teknologiassa ja yhteiskunnan sosiaalisissa ar-
voissa ja suhteissa muuttavat maailmanlaajuista yhteis6d monin eri tavoin. Met-
saalan muutokset eivat tule mitenkaan yllatyksend vaan vuosien varrella ala on
muuttunut ja pystynyt mukautumaan ympariston luomiin olosuhteisiin. Metsa-
alan muutoksiin mukautuminen on vaatinut paattajilta paatdoksenteon jousta-
vuutta. (Metsapoliittinen selonteko 2050, 2013, 19.)

Metsé&alan toimintaympariston muuttumiseen suurimpia vaikuttavia tekijoita ovat
olleet metsateollisuuden tuotteiden kysynndn muuttuminen ja teknologian vauh-
dikas kehitysnopeus, joka omalta osaltaan vaikuttaa tuotteiden kysyntaan. Vuo-
den 2008 taantumalla on omat vaikuttavat tekijansd metsdalaan. Suomessa
puun vientiin ja tuontiin on vaikuttanut Vengjan Maailman kauppajarjestd (WTO)
-jasenyys, jonka myota tullimaksut ovat pienentyneet. My6s ilmastonmuutos,
uusiutumattomien energiavarojen ehtyminen ja suomalaisten metsdnomistajien
vaestdrakenteen muuttuminen ja sen tuomat arvojen muutokset metsanomista-
juutta kohtaan ovat omalta osaltaan pakottaneet metsaalan toimintaymparistoa

muuttumaan. (Kansallinen metsaohjelma 2010, 9.)

Suuret globaalit muutokset ovat vaikuttaneet Suomen metséaalaan siten, etta
talouden hidas kasvu vahingoittaa talouden kehittymista. Talouskehityksen hi-
das elpyminen vaikuttaa taasen metsateollisuuteen, jonka puun tarve ei kasva
huomattavasti nykyisestdan. Suomen metsien ikarakenne on kuitenkin vanhen-
tumassa ja puutavaraa olisi tarjolla enemmankin tulevaisuudessa. Tasta johtuen
uusien innovaatioiden synnyttdminen metsatalouden markkinoille tulee tarke&an

rooliin jo nykypaivana. (Metsapoliittinen selonteko 2050, 2013, 24.)

Metsanomistajuus siirtyy enemman kaupungeissa asuville ihmisille, jotka ovat
vAhemman riippuvaisia metsasta saatavista tuloista. Kuitenkin metsapalvelui-

den tarpeellisuus sailyy ennallaan ja esimerkiksi s&hkodisten metsanhoitopalve-



luiden, kuten s&hkdisten metsasuunnitelmien, merkitys korostuu. Ihmisten asen-
teet metséataloutta kohtaan ovat muuttuneet enemman metsien kayttoa hyvak-
syvampéaan suuntaan uusiutuvien luonnonvarojen kayton lisaéamisen mukana.
Metsista saatava hyoty ja arvo ovat siirtyneet enemman taloudellisista arvoista
ymparistdéa huomioiviin arvoihin, virkistyskayttbarvoon ja kulttuurisiin arvoihin.
(Metsapoliittinen selonteko 2050, 2013, 25-28.)

Metséalan tydllistavaan vaikutukseen pedataan suuria odotuksia tulevaisuudes-
sa. Uusien biomassapohjaisten tuotteiden kehittdmisen ja tuotannon arvellaan
synnyttavan lisda tyopaikkoja alalle. Metsapoliittisen selonteon (2013) arvion
mukaan ammatillisella tasolla koulutusta tulisi lisdtd noin viidennekselld, kun

taasen korkea-asteen koulutuksen tarve vahenee nykyisestaan.

2.2 Muutosten vaikutukset

Metsdalan muutoksen vaikutuksia voidaan tarkastella tarkemmin sen eri sekto-
reiden mukaan. Alan sektoreita ovat prosessiteollisuus, puutuoteteollisuus, bio-

energian tuotto, metsapalvelut ja puutuotteista jalostettavat uudet tuotteet.

Prosessiteollisuudella tarkoitetaan p&&asiassa paperin, kartongin ja sellun tuo-
tantoa. Yksi suurimmista tdman sektorin tuotteista on ollut painopaperi: se on
kattanut toimialan viennista 60 % vuonna 2011. Painopaperin tuotanto vahenee
tulevaisuudessa sahkoisten viestinten tuoman kilpailun ja jo nyt vallitsevan tuo-
tannon ylikapasiteetin vuoksi. Hygienia-, kotitalous- ja pehmopapereiden mark-
kinoille povataan kasvavia markkinoita. Tuotteiden pakkaamisen arvioidaan li-
saantyvan maailmanlaajuisesti noin 3 % vuosittain, joten pakkauskartonkien
kysynta lisdantyy. Sellun kysyntéa kasvaa kuidun tarpeen myota ja siitd saattaa
olla jopa pulaa vuoteen 2020 mennessa. Teknologian kehityksen mukana tul-
leet uudet tuotteet kuten liikkenteen biopolttoaineet, nano - ja fibrillisellu toivotta-
vasti paikkaavat tulevaisuudessa painopaperin menettdméaa aukkoa toimialalla.
(Metsapoliittinen selonteko 2050, 2013, 28-29.)



Puutuoteteollisuuden tuotteita ovat padasiassa rakennusteollisuuteen suunnatut
tuotteet. Puutuotteiden kysynndssa ei ole samanlaista vahenemista kuin pro-
sessiteollisuuden tuotteissa. Puutuotteiden kasvumahdollisuuksia Suomessa on
niin kerrostalo- ja julkisessa rakentamisessa kuin my6s lahiokerrostalojen ener-
giakorjauksissa. Maailmalla rakentamisen kasvun ollessa 4 % luokkaa, myos
Euroopassa rakentamisen ennustetaan lisdantyvan. Nykyisten vihreiden trendi-
en mukana puutuotteiden kaytbn suosio kasvaa. (Metsapoliittinen selonteko
2050, 2013, 29-30.)

Metsdalan palvelut voidaan jakaa kolmeen ryhmaan: puunjalostustuotteisiin
littyvat palvelut, metsatalouteen liittyvat palvelut ja metsiin liittyvat palvelut.
Puunjalostustuotteisiin liittyvia palveluita ovat kaikki teollisuutta tukevat palvelut
kuten suunnittelu-, hallinto-, ohjelmointi-, tutkimus-, tuotekehitys-, teknologia-,
konsultointi-, myynti-, ja koulutustoiminnot. Nama palvelut ovat tuotannon lisaksi
tarkedssa roolissa teollisessa toiminnassa ja niiden merkitys voi kasvaa entises-
taan alalla. Metsatalouteen liittyvilla palveluilla tarkoitetaan metsapalveluita, jot-

ka suunnittelevat metsien kayttoa ja toteuttavat metsien hoitotoimenpiteita.

Suomalaisten tietotaitoa arvostetaan kansainvalisesti, minké seurauksena met-
sien kaytdn neuvontaa on viety myos ulkomaille. Konsultoinnin kysyntaa liséa
tulevaisuudessa luonnonvarojen niukkuus, puukuidun kysynta ja kilpailu maas-
ta. Metsiin liittyvat palvelut ovat matkailupalveluita ja metsien virkistyskayttoon
littyvia palveluita. Luontomatkailun arvioidaan Suomessa kasvavan jopa mat-
kailun keskiarvoa paremmin vuosina 2010-2020. Pohjois-Eurooppaan suuntau-
tuvan matkailun ennustetaan kasvavan noin 2,2 %. (Mets&poliittinen selonteko
2050, 2013, 31.)

Suomi hy6tyy ilmastonmuutoksesta, ilmastonmuutoksen takia Suomessa kas-
vaa enemman puuta kuin ennen. llmastonmuutos tuo huonojakin puolia metsien
kasvamisen edellytyksille kuten hydnteistuhojen lisdantymisen. Uusiutuvien
energiamuotojen kaytto lisaantyy voimakkaasti. EU:n alueella bioenergian kay-
ton arvioidaan kasvavan 77 % aikavalilla 2008—2030. Arvion mukaan vuoteen
2050 mennessa myds Suomessa primaarienergian kulutuksesta noin 50 % olisi

bioenergiaa. Metsasta saatavien raaka-aineiden hyddyntdminen muillakin sek-
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toreilla kuten kosmetiikan-, elintarvike- ja laaketeollisuuden aloilla, toisi uusia
kehittAmismahdollisuuksia ja liiketoimintaa metsaalalle. (Mets&poliittinen selon-
teko 2050, 2013, 30,32.)

3 Metsépalveluyrittajyyden mahdollisuudet Suomessa

Metsapalveluyrittajyydella tarkoitetaan yrittdjyytta, joka tuottaa palveluita metsa-
talouden tarpeisiin. Asiakkaita ovat kaikki merkittdvat metsanomistajaryhmét
kuten yksityset metsdnomistajat, metsayhtiot palveluineen seka kunnat, seura-
kunnat, valtio ja yhteismetsat.

Yksinkertaisimmillaan metsapalveluyritys voi olla yhden henkilon yritys, joka
tuottaa esimerkiksi taimikonhoito- ja metsdnuudistamispalveluita eli padasiassa
puun taimien istuttamista. Parhaimmillaan metsapalveluyritys voi olla laaja or-
ganisaatio monessa toimipisteessa, joka tuottaa kaikki mahdolliset metsanhoi-
toon liittyvat palvelut metsuripalveluista asiantuntijapalveluihin, néitd kutsutaan

metsatoimistoiksi. (Saarinen V-M, 2012).

3.1 Syitd markkinakentan vapautumiseen

Metsapalveluyritysten maara on viime vuosina ollut pienoisessa kasvussa joh-
tuen suurempien metsédnomistajaorganisaatioiden tarpeesta ulkoistaa omia pal-
veluitaan. Organisaatioiden tarve ulkoistaa palveluitaan johtuu omien metsureit-
ten kayton vahenemisestd. Saarisen (2012) mukaan yksityisten metsanomista-
jien omatoimisuus on vahenemaan pdain ja metsanhoitotdita ostetaan jatkuvasti
enemman ostopalveluina. Yhteisdjen aikeet ostaa enemman metsanhoitopalve-
luita tuovat suuria mahdollisuuksia metsapalveluyritystoiminnalle. Kunnilla ja

seurakunnilla on noin 600 000 ha metsad ympéari Suomea.
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3.2 Metsapalveluyrittdjyyden edistaminen

Suomalaista metsapalveluyrittdjyyttd halutaan edistdda suomalaisten hyvinvoin-
nin lisddmisen takia. Suomalaiset saavat hyvinvointia ja toimeentuloa metsien
monipuolisen hoidon ja kayton kautta. Metsien hoidosta ja kaytdsta saatavan
hyvinvoinnin lisdamiseksi on valmisteltu Kansallinen metsaohjelma 2015, joka
toimii koko Suomen metsapolitikan perustana. (Metsapoliittinen selonteko
2050, 2013, 15.)

Kansalliseen metsdohjelmaan on huomioitu ty6- ja elinkeinoministerion rahoi-
tustarve yrittajyyden edistamiselle. Ohjelmaan on kirjattu myds tutkimus ja kehit-
tamistoiminnan tarve tukea ja kehittaa yritystoimintaa. Tutkimus ja kehittdmis-
toiminnan avuin voidaan esimerkiksi ennakoida toimintaympaéaristén muutoksia.
Yhtena painopisteena on myds innovaatioihin liittyvan osaamisen kehittaminen
ja eri alojen yhteisty0, koska innovaatiot usein syntyvat eri alojen rajapinnoissa.

Metséalan strategiseen ohjelmaan (MSO) on asetettu yhdeksi tavoitteeksi luoda
uutta metsapalveluliiketoimintaa. Kehityspainopisteina ovat teknologia ja sovel-
lusratkaisut, metsien hyvinvointi ja omistuksesta yrittjyyttd -ajatus. MSO on
yksi hallituksen karkihankkeita, jota johtaa elinkeinoministeri ja joka on voimas-

sa syyskuun 2015 loppuun asti.

Uudistettuun metsalakiin maaratty laki metsanhoitoyhdistysten metsanhoito-
maksujen poistamisesta ja jasenyyden vapaaehtoisuudesta toimii yhtenad keino-
na yrittdjyyden edistamiselle. Maksun poisjaaminen tasapuolistaa kilpailua ja

aktivoi metsapalvelumarkkinoita.

4 Metséapalveluyrittajyys Parikkalassa

Parikkala on kunta Kaakkois-Suomessa Etelé-Karjalassa. Se sijaitsee Rautjar-
ven pohjoispuolella, Kiteen ja Savonlinnan etelapuolella. Rajakuntia on myos
Ruokolahti. Parikkalan itdinen raja on yhteinen Vengjan kanssa. Pinta-alaa Pa-
rikkalalla on yhteensa 760,72 km2, josta 592,92 km2 on maata ja 167,80 km2
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vettd. (MML 2014) Vaestorekisterikeskuksen 31.01.2014 julkaistun raportin mu-
kaan asukkaita oli 5 501, joista miehid ja naisia molempia 50 %. Tyo6ttomyys-
prosentti tammikuussa 2014 oli 15,5%, joista alle 25 vuotta tayttaneita oli 26
henkil6a.

Metsépinta-alaa Parikkalassa on 360,68 km2 eli 36 068,2 ha. Tiloja on 3 443
kpl ja naita tiloja omistaa 1 492 metsanomistajaa. Metsda on keskimaarin 24,2
ha/metsanomistaja. (Metsanhoitoyhdistys Etela-Karjala 2014)

4.1 Metsépalvelutoimijat Parikkalassa

Tilastokeskuksen (2014) mukaan Parikkalassa on metsatalouden ja puunkor-
juun alan yrittdjia yhteensa 17. Naistd puunkorjuuseen erikoistuneita on 13,
metsanhoitoon kaksi ja metsataloutta palvelevaa toimintaa harjoittaa myos kak-

si yrittajaa.

Metsatalouden ja puunkorjuun alan yrittajia ovat Parikkalan metsanhoitoyhdis-
tys, Stora Enso Metséa ja UPM Metsa. Rautjarvelta kasin toimivat MetsaForest

ja Otso-metséapalvelu.

Omalle metsuripalveluyritykselleni nama yrittdjat ovat mahdollisia asiakkaita.
Ruokolahden lahiseudulla toimiva Karjalan Metsapalvelu Oy on todennakdisesti
suurin kilpailija perustettavalle yritykselle. Parikkalan seudulla ja lahikunnissa

toimii myds yksityisida metsureita, mutta tarkkaa lukuméaaraa on vaikea selvittaa.

4.2 Yrittdjyyden edistamishankkeet Etela-Karjalassa

Suomen metsakeskuksen edistamispalveluiden paallikon Seppo Revon (2014)
mukaan Etela-Karjalassa ei ole voimassa olevia metsayrittajyyden edistamis-
hankkeita. Syyna tdhan on ollut resurssien puute. Mahdollisesti seuraavalle oh-
jelmakaudelle 2015-2020 saadaan Etela-Karjalan alueelle hankkeita, jotka tu-

kevat metsayrittajyytta.
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5 Yrityksen perustamisprosessi

Filosofian tohtori Matti Peltosen mukaan "Yrittdjyys on ajattelu-, toiminta-, ja
suhtautumistapa, joka saa yrittdjan henkisine ja aineellisine voimavaroineen
jarjestaytymaan ja toimimaan seka sen yksilot ja tyoyhteisot kayttaytymaan te-
hokkaasti asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi” (Sutinen & Viklund, 2004,
34).

Yritysta perustettaessa yrittajan tulisi pohtia omaa soveltuvuuttaan riskien otta-
miseen ja haluja vetaa yritystoimintaa. Omat taidot ja kyvyt yritystoimintaan pi-
taisi selvittad aluksi, etta tulisi selvaksi onko henkilosta yrittajaksi. Yrityksen
menestyksellinen toiminta perustuu toimivaan ja hyvaan liikeideaan. (Tyo- ja
elinkeinokeskus 2009, 13.)

McKinsey & Company (2000) mukaan yrityksen perustamisprosessi voidaan
jakaa kolmeen vaiheeseen. Jokaisen vaiheen paéattyessa ollaan saavutettu pe-
rustamisprosessin valitavoite ja paasty lahemmas yrityksen konkreettista perus-
tamista. Yritysta perustettaessa on hyva selvittda etukateen, mita perustamisen

kussakin vaiheessa tulee tehda ja millaisia haasteita voi tulla vastaan.

Vakiintunut
yritys
e
o
> E
SE
: ®'S
Perustaminen % D
; i~
ja kasvu 2=
2 I
2 it
Hyed
o
17
.. .. 3
Liiketoiminnan =
suunnittelu =
[1e3
- . N~
1 3G
cx E
S2E
Litkeidean £ 2=
kehittdminen S5
RN 03 L | wnE.c

Kuva 1. Yrityksen perustamisprosessin kolme vaihetta (McKinsey & Company
2000).
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Kuvan 1 mukaan yrityksen perustamisprosessin ensimmainen vaihe tahtaa si-
joittajien kiinnostuksen herattamiseen yrityksen liikeideaa kohtaan. Liikeidean
kehittdminen on yrittdjan tehtava tassé vaiheessa. Perustamisprosessin toises-
sa vaiheessa suunnitellaan liiketoimintaa, tehdaan liiketoimintasuunnitelma ja
erilaisia kannattavuuslaskelmia. Vaiheen tahtdimena on saada aikaan sijoittaji-
en rahoituspéatos liiketoiminnalle. Kolmannessa vaiheessa tapahtuu varsinai-
nen perustaminen. Lopulta yritys tdhtdd mahdolliseen yrityskasvuun ja pyrKii

tuottavaan likketoimintaan.

5.1 Liikeidean kehittaminen

Yritysidean lahtokohtana tulisi olla ajatus ratkaisusta asiakkaiden tarpeisiin tai
ongelmiin. Laht6kohtaisesti tulisi myods selvittdd, onko ajatuksella markkinoita ja
asiakkaita. Liikeidean kehittamisvaiheessa tulisi selvittdd mahdolliset kumppanit
viemaan ideaa eteenpain ja hankkia rahoitusta liikeidean kehittamiseen. Yleen-
sa lilkeidean kehittamisvaiheen rahoitus kustannetaan idean kehittajan ja taman
kumppaneiden pusseista, mutta joskus myds sijoittajat intoutuvat rahoittamaan
idean kehittdmisvaihetta. Taman yrityksen perustamisprosessin ensimmaisen
vaiheen pé&atavoitteena on saada aikaiseksi selkeda ja vakuuttava liikeidea, jotta
mahdolliset sijoittajat kiinnostuvat ajatuksesta. (McKinsey & Company 2000,
23))

5.2 Liiketoiminnan suunnittelu

Liikketoiminnan suunnittelun tavoitteena on muodostaa selkea kokonaiskuva yri-
tystoiminnasta. Suunnittelun tarkein véline on liiketoimintasuunnitelma, jossa

selvitetadn mm. yrityksen idea, markkinakentté ja tehdaan budjettilaskelmia.

Liikketoimintaa suunniteltaessa tulisi punnita etukdteen mahdollisia yritystoimin-
nan riskeja, jotta osataan taloudellisesti varautua odottamattomiin tilanteisiin.
Riskejd huomioitaessa tulisi hyvaksya se tosiasia, etta kymmenesta paaomasi-

joituksilla rahoitetusta yrityksesta vain yksi menestyy erinomaisesti, kolme koh-
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tuullisesti, kolme heikosti ja kolmen yrityksen toiminta ep&onnistuu. Toiminnan
suunnittelun vaiheessa tulisi selvittdé asiakkaat, paattaa hinnoittelusta ja mah-
dollisen toimipisteen sijainnista ja tuotannollisista asioista. Liiketoiminnan suun-
nittelun vaiheessa olisi hyva selvittda toiminnan mahdollinen yritysneuvonnan
tarve (esimerkiksi verotusasioissa) ja ottaa yhteyttd jo mahdollisiin tuleviin asi-
akkaisiin. Yrityksen perustamisprosessin toisen vaiheen tavoitteena on kirkas-
taa yritystoiminnan yksityiskohtia ja saada sijoittajat valmiiksi rahoittamaan uu-
den yrityksen toimintaa. (McKinsey & Company 2000, 23-24.)

5.3 Yrityksen perustaminen ja kasvu

Yrityksen perustamisprosessin viimeinen vaihe on yrityksen konkreettinen pe-
rustaminen. Perustamisvaiheen tavanomaisia tehtavia ovat seuraavat: yrityksen
perustaminen, markkinoille tulo, organisaation rakentaminen, tuotannon jarjes-
taminen, mainonta ja suhdetoiminta, kilpailuun ja tekniseen kehitykseen vas-
taaminen, tuotannon laajentaminen, uusille markkinoille laajentuminen ja uusien
tuotteiden kehittaminen. Yrityksen perustamisprosessin viimeisen vaiheen ta-
voitteena on saada toiminta kannattamaan ja kasvamaan. (McKinsey & Com-
pany 2000, 25-26.)

6 Liiketoimintasuunnitelma

Liiketoimintasuunnitelma liittyy yrityksen perustamisprosessin toiseen vaihee-
seen eli liiketoiminnan suunnittelun vaiheeseen, jolloin kirkastetaan ajatusta
yrityksesta ja saadaan konkreettisia suuntaa-antavia lukuja yritystoiminnasta.

Liiketoimintasuunnitelma on kirjallisessa muodossa esitetty tiivis paketti liiketoi-
minnan kokonaisuudesta. Se siséltaa ajatuksia, joilla yrittaja pyrkii hallitsemaan
valitsemaansa liiketoiminta-aluetta ja hoitamaan yrityksensa kokonaisuutta.
Suunnitelmasta selviavat yrityksen menestystekijat, strategia, tulolahteet ja na-

kemys siita, mihin halutaan toimintaa vieda. (Pitkamaki 2000, 9.)
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Hyvan liikketoimintasuunnitelman tulisi kyeta vastaamaan kysymyksiin: Misséa
olemme talla hetkella? Mihin olemme menossa ja mitkd ovat syyt sille? Miten
valittuun paamaaréaéan paastaan? (Isokangas & Kinkki 2003, 232.)

Liiketoimintasuunnitelma toimii katevana tyokaluna liiketoimintaa suunniteltaes-
sa ja eteenpdin vietdessa. Suunnitelmaa tehdessaan yrittaja saa konkreettista
tietoa tulevasta tekemisestddn ja saa kartoituksen vallitsevista realiteeteista,
kuten yrityksen vahvuuksista ja heikkouksista, toimikentasta ja resursseista.

Suurimpana hyotyjana liiketoimintasuunnitelmasta on itse yrittdja. Liiketoiminta-
suunnitelma toimii yrityksen tulevaisuudessa paatdsten tukijana ja perustana
toiminnan kehittamiseen liittyvissa kysymyksissa. Liiketoimintasuunnitelma an-

taa rahoittajille luotettavan kuvan yrityksesta. (Pitkamaki 2000, 9.)

Yritys-Suomen (2014) mukaan “Liiketoiminnan rahoittajat edellyttavat aina liike-
toimintasuunnitelmaa, jotta he voivat arvioida rahoitusta hakevan yrityksen liike-

toimintaedellytyksia”.

6.1 Merkitys

Liiketoimintasuunnitelman tarkeimpi& ja keskeisimpi& rooleja on olla yrittajalle
kartoitusvaline liiketoiminnan menestystekijoiden kokonaisuudesta. Se syventaa
seka kirkastaa omaa ja tyOyhteison nédkemysta toiminnasta. Liiketoimintasuun-
nitelma toimii myds koko tydyhteisda yhteiseen paamaaradn ohjaavana tekijana
ja on yhteisen liiketoiminnallisen nakemyksen muistio. Liiketoimintasuunnitel-
man tarkeda tehtava on herattad keskustelua ja pohdintaa tyoyhteisossa. Valmis
suunnitelma toimii rahoittajille ja muille sidosryhmille ovena yrityksen sisdiseen
maailmaan. Suunnitelman lahtokohdallisena ajatuksena on arvioida markkinati-
lannetta ja rakentaa yritystoimintaa niin, ettd saadaan kuluttajan ostomotiivit
sdilytettya ja taytettya. (Pitkamaki 2000, 12.)
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6.2 Ajankohta

Suunnitelmaa tarvitaan, kun yritys haluaa kasvaa, kehittyd, kohdata muutoksia
ja kun halutaan tietd& yrityksen senhetkinen tilanne. Erityisesti liiketoimintaa
aloitettaessa ja yritysta perustettaessa olisi hyva olla olemassa hyvin tehty liike-
toimintasuunnitelma. Myos rahoittajat vaativat aina liiketoimintasuunnitelmaa,
kuten aikaisemmin mainittiin. Rahoittajat haluavat nédhda, 16ytyykd yritykselle
markkinoita ja onko kannattavaa sijoittaa rahaa siihen. Suunnitelma toimii hyva-
na esitysvalineena yritysta esitellesséd sidosryhmille ja kumppaneille. Liiketoi-
mintasuunnitelmaa tarvitaan, kun laaditaan yrityksen strategioita, kehitetdan ja
uudistetaan likketoimintaa seka viedaan yritysta muutosvaiheen lapi. (Isokangas
& Kinkki 2003, 232.)

6.3 Prosessi

Liiketoiminnan suunnittelua voidaan tehda niin alkavassa, kuin jo toiminnassa
olevassa yrityksessa. Liiketoiminnan suunnitteluprosessi keskittyy jo olemassa
olevassa yrityksessa nykyisen toiminnan analysointiin, jotta voidaan maarittaa
uusia paamaariad. Alkavan yrityksen liiketoiminnan suunnittelussa keskitytaan
rajaamaan yritysideaa seka selvittdmaan yrittdjan omia voimavaroja ja resurs-
seja. (Isokangas & Kinkki 2003, 233.)

Ari Pitkdmaen (2000) mukaan liiketoiminnan suunnittelulle on olemassa monia
tyyleja ja malleja, koska yleispatevad, jokaiselle yritykselle sopivaa mallia on
vaikea luoda. Suunnittelun vaiheita suunniteltaessa tulee ottaa yrityksen omat
lahtokohdat huomioon. Yksi esimerkkimalli on Ari PitkAmaen kirjasta Pk-

yrityksen liiketoimintasuunnitelma (2000).
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Kuva 2. Liiketoimintasuunnitelman osa-alueet (Pk-yrityksen liilketoimintasuunni-

telma, 2000).

Liikketoiminnan suunnittelun prosessissa maaritetaan yrityksen tarkoitus, sen

olemassaolo ja padmaara. Selvitetadn markkinat ja menestymisen edellytykset.

Analysoidaan yrityksen ominaisuuksia, kuten heikkouksia, vahvuuksia, mahdol-

lisuuksia ja uhkia (SWOT-analyysi). Visioidaan tulevaa, tehdaan yritystoiminnal-

lisesti ratkaisevia valintoja esimerkiksi tyontekijoiden tarpeesta ja asetetaan ta-

voitteita tulevalle yritystoiminnalle. Liiketoiminnan suunnittelun vaiheessa pohdi-

taan keinoja siihen, kuinka paastaan haluttuihin tavoitteisiin seka suunnitellaan

voimavarojen, kuten markkinoinnin, kehitystoiminnan, tuotannon ja hallinnon
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osa-alueiden tehokasta hyddyntamista. Prosessin paatteeksi toteutetaan suun-

nitelmaa ja seurataan sen toimivuutta.

Kuvassa 2 malli kulkee jarjestelmallisesti, mutta suunnitelmaa tehdessa yrittaja
joutuu miettimd&an aiempia kohtia ja palaamaan niihin. Tarkoituksena on, etta
yrittdja pohtii kaikkia suunnitteluprosessin osa-alueita ja saa hyvan selon pro-
sessin kokonaisuudesta.

6.4 Rakenne ja sisalto

Hyvasta liiketoimintasuunnitelmasta on olemassa monenlaisia rakenteita.
Suunnitelman tulisi olla tiivis ja kattava paketti kokonaisuudesta ja edeta loogi-
sesti loppua kohden. Aloittavan yrityksen liikketoimintasuunnitelma sisaltaa pal-
jon epavarmoja hahmotelmia, kun taas jo olemassa olevassa yrityksessa aikai-
semmat tapahtumat kertovat jo konkreettisia asioita yrityksen menestystekijois-
ta. (Isokangas & Kinkki 2003, 235.)

Liiketoimintasuunnitelman sisallostd voidaan kayttdaa Isokankaan ja Kinkin
(2003) esimerkkid, joka koostuu tiiviistd kuvauksesta suunnitelman sisallésta,
yrityksen lahtokohtatilanteen selvittamisesta ja liikeideasta, toimintaympariston
selvittAmisesta, yrityksen tavoitteiden maarittamisesta ja selvityksesta siita,
kuinka tavoitteisiin paastaan, myyntitavoitteista ja niiden toteuttamissuunnitel-
masta, tuotekehityksen kuvauksesta, tuotanto-, talous-, henkildsto- ja riskien

hallinnan suunnitelmasta.

Isokankaan ja Kinkin (2003) esimerkissa liikketoimintasuunnitelmassa ensimmai-
sena on suunnitelman tiivistelma. Tiivistelma sisaltda lyhyesti yrityksen keskei-
sid asioita ja piirteitd kuten yrityksen perustiedot, liikeidean, strategian ja tuot-
teiden kuvauksen, keskeiset talousnumerot ja suunnitellun menestymisen
markkinoilla. Tiivistelma siis siséltda yleisen kuvauksen yrityksen keskeisimmis-
ta asioista ja sitd voidaan kayttda esimerkiksi yritysta esiteltdessa lyhyena esi-

tyspohjana.
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Liiketoimintasuunnitelman lahtokohtatilanteessa selvitetdan yrityksen fyysiset ja
henkiset resurssit, suunnitellaan toimintojen organisointia, tehdaan tuotekuvaus
ja hinnoitellaan tuotteet. Lahtokohtatilanteessa kuvaillaan mahdollista asiakas-
kuntaa, taloudellisia tunnuslukuja ja analysoidaan toiminnan laajuutta, kannat-
tavuutta, padoman kayton tehokkuutta, vakavaraisuutta ja tuottavuutta. Laht6-
kohtatilanteessa selvitetaan myds yrityksen omistusrakennetta, vastuiden ja-
kaantumista, organisaatiorakennetta ja yrittdjan omaa osaamista. Tama vaihe
keskittyy kuvaamaan paaasiassa yrityksen liikeideaa ja taustoja sen syntymisel-
le. (Isokangas & Kinkki, 2003, 238.)

Markkinatilanteen selvitysvaiheessa arvioidaan ymparistotekijoita, jotka voivat
vaikuttaa yrityksen toimintaan. Yritysta perustettaessa on hyva tuntea markkina-
tilanne, jotta yritystoiminnan tavoitteita ja strategioita ei aseteta vaarin. Markki-
natilanteeseen vaikuttavat poliittiset, taloudelliset, teknologiset, sosiaaliset ja
ekologiset tekijat. Poliittisissa tekijoissa voi esimerkiksi lainsaadannon muuttu-
minen vaikuttaa markkinatilanteeseen. Markkinatilannetta voidaan selvittaa
esimerkiksi toimialan, kysynnén, asiakaslahtoisyyden, tavarantoimittajien, kilpai-

lun ja ympariston analyyseilla. (Isokangas & Kinkki, 2003, 238-242.)

Markkinatilanteen selvitysvaiheen jalkeen olisi hyva tehda yhteenvetoanalyysi,
jolla saadaan yritystoiminnan ulkoiset ja sisaiset tekijat vedettya yhteen. Yh-
teenvetoanalyysin tarkoitus on olla perusta strategiselle suunnittelulle. Yksi
suosituimmista yhteenvetoanalyyseista on SWOT-analyysi, jossa selvitetddn
yrityksen vahvuuksia, heikkouksia, mahdollisuuksia ja uhkia. (Isokangas &
Kinkki, 2003, 242.)

Yrityksen tavoitteiden ja pdamaarien asettamisen vaiheessa asetetaan paa-
maaréat ja tavoitteet, joilla paastaan haluttuun tilaan. Tama haluttu tila on yleen-
sa yrityksen menestyksellinen toiminta. Tavoitteiden ja padmaarien asettamisen
jalkeen tehdaan yrityksen strategia. Strategia tarkoittaa menetelmien, perusrat-
kaisujen ja suuntaviivojen joukkoa, joiden avulla pdastaan asetettuihin padmaa-
riin ja tavoitteisiin. (Isokangas & Kinkki, 2003, 243-244.)
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Jotta yrityksen strategiaa voidaan toteuttaa, tarvitaan siihen yrityksen eri osa-
alueiden suunnittelemisen tytkaluja. Naitd tyokaluja ovat markkinointi-, palve-
luiden kehittamisen-, palveluiden tuottamisen-, henkiléston- ja talouden suunni-
telmat. Markkinointisuunnitelmassa suunnitellaan myyntitavoitteita ja keinoja
myyntitavoitteiden toteuttamiseen kaytanndssa. Palveluiden kehittamissuunni-
telmassa kuvataan, kuinka yrityksen palvelut saadaan mukautumaan asiakkai-
den tarpeiden mukaisesti. Palvelujen tuottamissuunnitelmassa kerrotaan, kuin-
ka palvelujen tuottaminen kaytadnnossa tapahtuu ja miten se on organisoitu.
Henkildstosuunnittelulla tarkoitetaan henkilostovoimavarojen kayttéa mahdolli-
simman tehokkaasti. Henkilostosuunnitelmassa arvioidaan henkilgstéresurssien
tarvetta, tyomotivaation yllapitamista ja palkkausjarjestelmien kehittamista.
(Isokangas & Kinkki, 2003, 246-248.)

Liiketoimintasuunnitelmassa olisi hyva olla myds arvioita mahdollisista yritys-
toiminnan riskeista. Riskien kartoituksella voidaan ennakoida mahdollisia yritys-
toiminnan uhkatekij6itd, jotka saattavat vaikuttaa strategisten suunnitelmien
toimivuuteen negatiivisesti. Riskien arviointi tuo liikketoimintasuunnitelmaan rea-
listisuutta. (Isokangas & Kinkki, 2003, 249.)

7 TyOn tavoite

Tybn péaatavoitteena oli saada ajatus yritysidean kokonaisuudesta, kuinka pit-
kélle se kantaa ja jarkevoittdd ideaa enemman tuottoisampaan suuntaan. Ta-
voitteena oli myos selvittdd olisiko kyseessa olevalle idealle uudesta metsuri-
palveluyrityksesta sijaa Parikkalan seudun markkinakentassa ja saada selvyytta
siita, pystyisikd yritys maksamaan yrittgjalle kohtuullista palkkaa lapi vuoden.

Toiminnan suunnittelun kokonaisuuden selvittamisen yksi erinomainen tytkalu
on liiketoimintasuunnitelma, jonka pohjalta ty6ta vietiin eteenpain, joten ty6n
ohessa syntyi konkreettinen alustava liiketoimintasuunnitelma, joka summaa

yrityksen menestykseen vaikuttavia tekijoita.
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Markkinoiden selvitys kuuluu omalta osaltaan olennaisesti liketoiminnan suun-
nittelun kokonaisuuteen, joten tyéhon tehtiin myos pienimuotoinen kvalitatiivinen
teemahaastattelu Parikkalan alueella toimivien metsépalveluita tarjoavien yritys-
ten metsépalveluita valittaville asiantuntijoille. Haastattelun tuloksia esitellaan

seuraavassa 0siossa.

8 Haastatteluiden tulokset

Tarvetta uudelle metsuripalveluyritykselle selvitettiin opinnéytetydssa pienimuo-
toisella teemahaastattelulla. Haastateltavia kohteita olivat Parikkalan seudun
metsdpalveluorganisaatioiden metsapalveluita valittavat metsdasiantuntijat.
Haastateltavia organisaatioita olivat Otso-metsdpalvelu, Stora Enso Metsa,
UPM Metsa, Parikkalan metsanhoitoyhdistys ja MetsdForest. Haastattelun ky-
symykset painottuivat palveluntarjoajien kartoittamiseen, uuden metsuripalvelu-
yrityksen tarpeellisuuteen alueella ja jo olemassa olevien metsuripalveluita tar-

joavien tahojen palveluiden hinnoitteluun.

Osalla organisaatioista oli firmaan palkattuja metsureita, mutta paéaasiassa pal-
velut ostettiin ulkoiselta urakoitsijalta. Metsuripalveluiden saatavuus oli osalle
haastateltavista ongelmatonta, mutta osasta tuntui, etta viime vuosina saata-
vuus on heikentynyt ja etta pienilla paikkakunnilla yleisestikin saatavuus on hei-
kompaa kuin isommilla paikkakunnilla. Metsuripalveluiden tarjonta oli osalle riit-
tavaa ja osa oli sita mieltd, ettéd pienia metsuripalveluyrityksia voisi olla jopa
enemmankin. Haastateltavat olivat uuden metsuripalveluyrityksen tarpeesta
hyvinkin pitkalle kahta eri mielta: puolet haastateltavista sanoivat, etta uudelle
metsuripalveluyritykselle ei ole huutavaa pulaa tai akuuttia tarvetta ja puolet
sanoivat, etta kysyntaa olisi varmasti, jos hinnoittelu olisi kohdallaan. Toimihen-
kilbiden kayttdmat metsuripalveluiden hinnoittelut olivat heiddn mielestaan koh-
dallaan ja oikeudenmukaisia. Haastateltavat olivat sita mielta, ettd asiakkaat
olisivat mahdollisimman tyytyvaisia mita edullisemmin he saavat palvelua. Osa
asiakkaista kuitenkin ymmartaa palveluiden tarkeyden ja maksavat mukisemat-

ta pyydetyn hinnan.
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9 Valmis liiketoimintasuunnitelma

9.1 Valmiin tuotoksen sisaltd

Opinnaytetydéssd on kaytetty hyvéaksi www.liiketoimintasuunnitelma.com-
sivuston sahkdista liiketoimintasuunnitelmarunkoa seka rahoitus-, kannatta-
vuus-, myynti- ja tuloslaskelmapohjia. Liiketoimintasuunnitelma.com sivusto on
YritysHelsingin yllapitama palvelu, jossa kuka tahansa voi tehda ilmaiseksi yri-

tystoimintaansa liittyvaa suunnittelua.

Opinnaytetydssa valmisteltu liiketoimintasuunnitelma sisaltaa tiivistelman lii-
keideasta, SWOT-analyysin, selvitysta yrittajan lahtokohdista, kuvauksen palve-
luiden ominaisuuksista, selvitystd asiakaskunnasta, markkinoiden analysointia,
kilpailijakentan selvitysta, resurssien tarpeen maarittamista, yhtiomuodon valin-

taa seka kirjanpidon ja talouden suunnittelua.

Liikeidean tiivistelmassa selvitetaan, mita yritys myy, kenelle ja miten. SWOT-
analyysisséa kuvataan yrityksen vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet ja uhkat.
Yrittdjan oman osaamisen ja lahtokohtien pohtiminen antaa uskottavuutta liike-
toimintasuunnitelmalle, koska yrittajdna toimiminen vaatii yrittajaltda ammattitai-
toa ja osaamista. Osaamista on voitu myds hankkia muualta, kuten harrastuk-
sista. Yrityksen palveluiden ominaisuuksien kuvauksessa selvitetaan palvelui-
den hintaa, katerakennetta ja mitd hyvaa tai huonoa palvelussa on seka selvite-
taan, onko palvelulle kysyntda. Yrittdjan on hyva tuntea asiakaskuntansa aja-
tuksia siita, miksi juuri tietty asiakas ostaisi yritykselta. Kilpailijoiden tunteminen
on myo6s olennaista, jotta pystytddn erottumaan eduksi Kilpailijoista mm. hinnoit-
telussa ja nakyvyydessa. Yrityksen resurssien hallinnan suunnittelussa maari-
tetddn, kuinka aiotaan kayttda olemassa olevia voimavaroja ja kuinka niiden
kanssa aiotaan vieda toimintaa eteenpain. Kirjanpidon ja talouden suunnittelus-
sa pohditaan, kuinka aiotaan hoitaa yrityksen kirjanpidolliset ja taloudelliset asi-

at. Liiketoimintasuunnitelman laadintaa tukemassa ovat liiketoimintasuunnitel-
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ma.com -sivuston rahoitus-, kannattavuus-, ja myyntilaskelmien pohjat, joihin

sy6tetdan yrityksen toiminnan kannalta olennaiset luvut.

9.2 Liikeidea ja SWOT-analyysi

Yritys myy metsurityona tehtavid palveluita, jotka keskittyvat metsan viljelyyn ja
raivaussahalla tehtaviin metsan- ja luonnonhoitotdihin. Asiakaskunta koostuu
padasiassa metsateollisuus- ja metsdpalveluorganisaatioista sekéd laajavastui-
sista metsakoneurakoitsijoista. Liséksi palveluita tarjotaan yksityisille maan-
omistajille. Yritysidean on tarkoitus tuottaa yrittajalle vahintdan sivutoimista tu-
loa.

Kuvan 3 SWOT-analyysissa yrityksen vahvuuksina on mainittu téiden suoritta-
minen tiimin&, palvelun nopeus ja hinnoittelu, tyontekijoiden perusteellinen kou-
lutus tyGtehtaviin ja tiimina tehtavan tyon turvallisuus. Heikkouksena yrittdja ko-
kee tyokokemuksen puutteen ja palkattavien tyontekijoiden mahdollisen ammat-
titaidottomuuden. Mahdollisuuksia ovat yritystoiminnan kasvu, pitkaaikaistyot-
tomien palkkaus, helpot tyotehtavat ja tiimitydskentelyn sosiaalisuus. Uhkia yri-
tyksen toiminnalle on mahdollinen kilpailun kiristyminen alalla ja palveluiden
kysynta, koska yrityksen tarjoamat tyolajit ovat pa&asiassa sellaisia, joita met-

sanomistaja voi itsekin pienoisen perehtymisen jalkeen suorittaa.

Vahvuudet Heikkoudet

-Toiden suorittaminen tiimina -¥rittdjan tydkokemuksen puute
-Palvelun nopeus -Tydntekijoiden patevyys metsurin toissa
-Hinnoittelu

-Tyontekijoiden perusteellinen koulutus tydtehtaviin
-Tydturvallisuus

Mahdollisuudet Uhat

-Yritystoiminnan kaswvu -Mahdollinen kilpailun kiristyminen
-Tydttomien palkkaus -Palveluiden kysynta vs. itse tehdyt tydt
-Helpot tyotehtavat

-Tiimitydskentelyn sosiaalisuus->ei enaa yksinaisen
miehen tydta

Kuva 3. SWOT-analyysi (Mikko Berg, 2014).
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9.3 Omaosaaminen

Koulutukseltani olen valmistuva metsatalousinsindori. Ty6kokemusta on kerty-
nyt metsurin toista, kuten raivaustoista ja metsan viljelystd. Metsanhoitotdiden
suunnittelun kokemusta on tullut metsasuunnittelusta ja siihen liittyvistda met-

sanhoitohankkeista, kuten ojitus- ja tien perusparantamishankkeista.

Yrittdjyyskoulutusta olen saanut opiskellessani ammattikorkeakoulussa. Hallit-
sen yrityksen perustamisprosessin ja yritystoiminnan eteenpdin viemisen teori-
an. Tunnen Parikkalan alueella metsaorganisaation toimihenkiloita ja paljon yk-
sityismetsaomistajia. Vahvoja puoliani ovat yrittajahenkisyys, tulosvastuullisuus
ja luovuus. Luovuutta aion hyddyntda uusien palvelutuotteiden kehittdmiseen.
Heikko puoleni on ty6kokemuksen puute metsaalan toimihenkilona ja yrittajana.
Heikkoja puoliani voin kehittd&d saamalla varsinaista tyokokemusta ennen yritys-

toiminnan aloittamista.

Metsdalan muutosten myota jatkuva tietojen paivittdminen on tarkeaa. Koulu-
tusta tulisi hankkia aina kun tulee uusia alan muutoksia, esimerkiksi taman vuo-
den alusta voimaan tullut uusi metsalaki. Yrityskasvuun liittyvat koulutukset tu-
levat ajankohtaiseksi silloin, kun halutaan kasvattaa yritystoimintaa. Neuvonan-
toa metsaalaan liittyvissa kysymyksissa ja lakiasioissa saan ilmaiseksi Suomen

Metsakeskukselta.

Rahanhoidossa ja kirjanpidossa saan neuvoa yritykseltd, josta tilaan tilitoimisto-

palvelut. Neuvoa ja tukea saan liséaksi vanhemmiltani, joilla on kokemusta yritys-

toiminnasta, toiminnanjohtamisesta ja yrityksen rahoituksen jarjestamisesta.

9.4 Palvelut

Tarjoamiani palveluita ovat metsan viljelyty6t ja raivaussahalla tehtavat metsan-

ja luonnonhoitoty6t. Tarkemmin naita palveluita ovat puiden istutus, siementen
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kylvd, ennakkoraivaus, hakkuualan raivaus, taimikon heindaminen, taimikon

perkaus, taimikon hoito, nuoren metsan hoito, ojien ja tienvarsien raivaus.

Hintataso vastaavilla palveluilla riippuu monista tekijoista, esimerkiksi taimikon-
hoidossa hehtaarikohtainen tyon hinta koostuu poistettavien runkojen maarasta,
maastovaikeustekijoistd ja siitd, mik&d vuodenaika on meneillaan. Nain tyolle
saadaan arvioitu tuntimdara, jonka perusteella lasketaan palkka. Palkkaan lisa-
tdan viela muut yrityksen kulut ja haluttava kate, niin saadaan lopullinen hinta

palvelulle.

Palveluiden nimin& toimivat yleisesti tunnetut ja metsasuunnitelmissakin kayte-
tyt tyosuoritteiden nimet. Tuotteiden hinnat on laskettu tarkasti kulut ja ajan-
menekin kattaen. Katerakenne on rakennettu katelaskelmissa menojen paélle
turvaamaan yrityksen riskia ja tuomaan hintajoustoa. Yrityksen tuottamien pal-
veluiden hinnat ovat laskettu hyvinkin kilpailukykyisiksi, mutta niitd ei tassa

opinnaytetydssa julkaista.

Yrityksen palveluiden erinomaisuus tulee ryhmassa tehtavista tydsuoritteista,
minka& takia palveluiden nopeus on ainutlaatuista. Palveluiden nopeuden vuoksi
voidaan pitdd urakkakohtaiset ylimaaraiset kulut kurissa, kuten asiakkaalle
maksettavaksi tulevat kilometrikorvaukset. Ryhméassa tekeminen vaikuttaa

my0s tyon turvallisuuteen ja rytmiin.

Palveluiden heikkous voi heijastua yrittdjan kokemattomuudesta ja palkattavas-
ta tyovoimasta. TyOvoimana eivat siis valttamattad ole ammattimetsurit, vaan
mahdollisesti hyvinkin kokemattomat tyontekijat. Tyontekijoiden kouluttaminen

tapahtuu yrittdjan toimesta.

Palveluiden hyodyllisyys asiakkaalle on rahan sdastaminen. Kun taimikkoa hoi-
detaan kunnolla, voidaan kohteella tehd& ensiharvennus jopa useita vuosia ai-

kaisemmin, kuin jos ei tehtéisi taimikonhoidollisia toimenpiteita.

Asiakas ostaa yritykseltani siksi, ettd palvelu on nopeaa ja ylimaaraiset asiak-

kaan maksettavaksi tulevat kustannukset on minimoitu. Palveluita pitaisi myyda
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paivittain ympari vuoden 413 euron edesta, jotta toiminta olisi kannattavaa. Ta-

ma tekee kuukaudessa 8 257 euroa.

9.5 Asiakkaat ja markkinat

Asiakkaita ovat metsdpalveluita valittavat metsateollisuuden yritykset ja metséa-
palveluiden tuottajaorganisaatiot, kuten Metsanhoitoyhdistys. Naiden organisaa-
tioiden myo6ta markkinat siirtyvat mahdollisesti myds enemman yksityisille asi-
akkaille. Tyypillinen yksityinen asiakas, joka todennakoisesti ostaa palvelun,
harjoittaa metsataloutta sivutoimisesti tai ei itse kykene hoitamaan yrityksen
tarjoamia tyosuoritteita. Yrityksen resursseista 83,3 % panostetaan metsapalve-
luyrityksiin ja 16,7 % yksityisiin asiakkaisiin.

Asiakkaiden ostotottumuksia on vaikea vield ennakoida, mutta yleisena trendina
metsanomistajien keskuudessa on tehda taman yrityksen tarjoamat tyosuorit-
teet itse. Asiakkaiden saamisen koukkuna ovat kilpailijoita halvempi hintataso ja

palvelun nopeus.

Asiakkaat l0ytavat palvelumme selkeésti toteutetuilta internet-sivustoilta, jossa
loytyy selkeasti palveluiden saatavuus ja alkaen-hinnasto. Asiakkaat valitsevat
naissa tbissa usein mahdollisimman edullisen ja nakyvimman palvelun, mutta
tyonjalki on oltava kuitenkin moitteetonta. Ostopaattkseen vaikuttaa eniten hin-

ta.

Aion vaikuttaa asiakkaan ostopaatokseen palvelun nopeudella ja edullisuudella.
Yrityksen metsurien toimiessa tiimin& tyd sujuu nopeasti ja kilometrikustannuk-
set jaavat hyvin pieniksi. Asiakaslupauksena voidaan luvata palvelun tehokas ja
laadukas suorittaminen, seka turhien kulujen karsiminen. Tehdaan rehtia, asia-

kasystavallista liiketoimintaa.

Asiakkaat sijaitsevat Parikkalan ja Rautjarven kuntien alueella. Tavoitan yritys-

asiakkaani suoraan ottamalla firmaan yhteyttd ja yksityisasiakkaani suoraan



28

metsaan.fi-palvelun kautta. Metsédnomistajia pelkastdan Parikkalassa on 1 492

ja metsépinta-alaa on noin 36 000 ha.

Uskon tavoittavani tehokkaasti metsaan.fi-palvelun kautta yhdessa viikossa jo-
pa 100 asiakasta. Naista luulen, etta saan enintddn noin kymmenyksen osta-
maan yritykseltani. Yritysasiakkaillani ostopaatbksen tekee toimihenkilo, joka
valittda metsapalvelukokonaisuuksia. Tavoitan paattgjat puhelimitse. Pyrin var-
mistamaan kaupan syntymisen toimeksiantosopimuksilla, joissa sovitaan alus-

tavasti palvelun suorittamisesta, hinnoittelusta ja ajankohdasta.

9.6 Markkinat ja kilpailijat

Markkinatilanne metsuripalveluiden keskuudessa Parikkalan seudulla on sellai-
nen, ettd palveluntarjoajia voisi olla enemman kilpailun takia, mutta aivan huu-
tava pula uudelle metsuripalvelulle ei ole. Yrityksilla ei ole ollut suuria heikkouk-
sia saada metsuripalveluita alueelta, muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta.
Yrityksen markkinat on kartoitettu pienimuotoisella kvalitatiivisella teemahaas-

tattelulla.

Pahimpia kilpailijoitani ovat yksityiset metsuripalveluyrittgjat, UPM Silvestan ja
MHY:n palkkalistoilla olevat metsurit. Karjalan Metsapalvelu Oy:ll& on palkkalis-
toillaan 2-5 metsuria. Vahvoja puolia nailla yrittdjilla on palvelurepertuaarin laa-
juus, ammattitaito, jalansija markkinakentalld ja valmis asiakaskunta. Heikkouk-

sia on palveluiden suorittaminen yksin.

Yrityksen palvelut erottuvat muista palvelun vaivattomuudessa, nakyvyydessa
ja markkinoinnissa. Yrityksen suurin vahvuus on palvelun nopeus ja edullisuus.

Muita erottautumistekijoita on yrityksen selke& nakyvyys markkinakentéassa.

Yrityksen Kilpailijat eivat ilmeisesti markkinoi sen kummemmin toimintaansa yk-
sityisille asiakkaille. Paikallismediassa ei ndy mainintaakaan metsuripalveluiden
tuottajista. Metsapalveluorganisaatiot taasen ilmaisevat palveluiden tarjoami-

sestaan eli metsuripalveluiden valittdmisesti hyvin selkeasti internet-sivuillaan.
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Haluan saada taysin asiakkaiden huomion siirrettya néailtd palveluiden valittgjilta
suoraan palveluntuottajaan, markkinoimalla nakyvasti uuden yrityksen toimintaa

ja palveluita.

9.7 Yritykseni

Yrityksen toimitilat tulisivat mahdollisesti sijaitsemaan Parikkalan Séarkisalmella
entisen meijerin tiloissa, jonka tiloja vuokraa Isolina Oy. Yhtiomuodoksi selkea-
na valintana tuli osakeyhtio, koska yrittaja itse ei halua olla taloudellisesti muu-
ten sidoksissa yritykseen kuin osakepadaoman omistajana.

Yrityksen nimeksi tulee Metsan Helmi Oy. Nimi on lyhyt, ytimekas ja ja& helposti
mieleen. Nimessa yhdistyvat metsassa tapahtuva toiminta ja sen hoitamisen
tuoma arvo. Nimessd olevaa Helmi-sanaa voidaan ajatella pieneksi puun-
taimeksi, jota varjellaan ja hoidetaan, jotta siitd kasvaa laadukas tuote metsate-

ollisuuden markkinoille.

Tuotantovalineisiin kuuluvat raivaussahat, kuokat, raivausveitset, istutusputket
ja -vakat. Tyontekijoiden m&ard on olennainen osa palvelua, koska palvelun
hinta ja nopeus maaraytyvat tyontekijoiden maarastad. Palkanmaksu ulkoiste-

taan tilitoimistolle. Rekrytoinnin ja tydsopimukset hoitaa yrittgja itse.

Myyntid edistdd alussa tehtava markkinointikampanja yksityisille maanomistajil-
le. Kampanjassa lahetetdan infoesitteitda metsanhoitotdiden kannattavuudesta ja
konkreettisia esimerkkilaskelmia siitd, kuinka maanomistaja hyotyy taloudelli-
sesti tehtavista tyosuoritteista. Mainoskanavana toimii myos kaksi kertaa viikos-
sa ilmestyva paikallislehti, jonka levikkialue on paddasiassa Parikkala ja Rautjar-
vi. Yritystoiminnan aktiivinen esilla pitdminen, esimerkiksi nékyvyys paikallis-

messuilla on myyntid edistava tekija.
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9.8 Kirjanpito ja talouden suunnitelmat

Kirjanpito ulkoistetaan. Tarkoitus on kilpailuttaa tilitoimistoja ja valita edullisin ja
asiantuntevin vaihtoehto. Toiminnan suunnittelu tapahtuu strategiasuunnitelman

valmistelulla ja talouden seurannalla.

Yritystoiminnan suunnittelua tehd&én vuosittain, tarkoituksena saada yritys ke-
hittymaan mahdollisimman tehokkaasti. Suunnitelmien toteutumista tarkastel-
laan vahintdan kuukausittain. Ajatuksena on pitaa yrittaja ajan tasalla jatkuvasti
yrityksen tilanteesta. Suunnitelmien epaonnistumisen varalle ei ole tehty vara-
suunnitelmaa, joten tarkat etukateislaskelmat ja analyysit ovat tarkedassa ase-

massa.

Rahoitusta yritystoiminnan starttaamiselle haetaan pankista. Lainan tarvetta on
noin 38 800 €. Talla rahalla saadaan kalusto hankittua ja ensimmaiset palkat
maksettua. Siita lahtien toimintaa kustannetaan palveluiden tuotoilla. Maksulii-
kenteen hoitaa tilitoimisto, joka hoitaa myds tilinpaatokset, budjetoinnit ja neu-

vonnan.

10 Laskelmat

10.1 Rahoituslaskelma

Rahoituslaskelmassa selvitetaan yrityksen rahan tarvetta yritystoiminnan kayn-
nistimisvaiheessa. Rahan tarve tulee yritysten investointien ja rahan lahteiden
erotuksesta. Investointeja ovat aineettomat hyddykkeet (perustamismenot), ko-
neet ja kalusto, liikeirtaimisto, kayttépadoma (toimitilakulut, laitekulut, palkat ja
yrittdjdn oma toimeentulo perustamisvaiheessa) seka vaihto- ja rahoitusomai-
suus missa selvitetdan alkuvaraston arvoa ja kassavarantoa. Rahan lahteita

ovat oma- ja lainapddoma sekéa mahdollinen muualta saatava rahoitus.
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Koneiden ja kaluston investointeihin on laskettu pakettiauto, toimiston remon-
tointi ja tietotekniikka ja tuotantovalineet kuten raivaussahat ja muut tyovalineet.
Alkumainonta ja toimitilojen vuokrat on sisélletty laskelmiin, kuin myds yrittdjan

oma toimeentulo perustamisvaiheessa.

Rahan tarvetta yritystoiminnan aloittamisvaiheeseen syntyy siis yhteensd 41
360 euroa. Osakepdaomaa tulee osakeyhtiota perustettaessa olla vahintaan 2
500 euroa, joten lainan tarve yrityksen perustamiselle on 38 860 euroa. Lainaa
haetaan pankista.

10.2 Kannattavuuslaskelma

Kannattavuuslaskelmasta voidaan hahmottaa minkalaiseen kokonaismyyntiin
yrityksen tulisi pyrki&, jotta toiminta olisi kannattavaa. Kokonaismyyntitarve sel-
viaa liikevaihtotarpeen ja muiden kuin palveluista saatavien nettotulojen erotuk-
sesta. Liikevaihtotarve tulee myyntikatetarpeen ja muuttuvien kustannusten
summasta. Myyntikatetarve taasen syntyy yrityksen kayttokatteesta ja kiinteista

kuluista.

Yrityksen kayttokatteessa on ynnays yrityksen tavoitetuloksesta, lainojen lyhen-
nyksesta, verotuksesta, rahoitustarpeesta ja yrityslainojen koroista. Kiinteissa
kuluissa on laskettu yrityksen yhteenlasketut kiinteat kulut, kuten vakuutukset,
palkat, toimitila-, viestinta-, talouden seuranta-, toimisto-, markkinointi-, konei-
den yllapito-, ja muut kulut. Naiden laskelmien summaamisella saadaan lasku-

tustarpeeksi 132 612 euroa vuodessa, mikéa tekee 11 051 euroa kuukaudessa.

10.3 Myyntilaskelma

Myyntilaskelmassa lasketaan yrityksen palveluiden tuottama myyntikate yh-

teensa. Laskelmassa palvelut ovat hinnoiteltu erikseen ja arvioitu asiakasryhmi-

en myyntitavoitteet kuukausittain. Naiden maareiden summalla saadaan yrityk-
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sen myyntikate. Myyntilaskelmassa Metsdn Helmelle saadaan myyntikatetta
100 883 euroa.

Myyntilaskelman, kannattavuuslaskelman ja rahoituslaskelman perusteella voi-
daan ennakoida yrityksen tulosta ja néiden laskelmien mukaan ensimmaisen
vuoden tulos ei myyntitavoitteiden taytyttyak&an olisi kannattava: tappiota tulee
noin 13 000 euroa. Kun yrityksessa ei ole muuttuvia kuluja, pitaisi myyntia saa-
da siis tuo 13 000 euroa enemman, jotta paastaisiin kriittiseen nollapisteeseen

eli tilanteeseen, jossa yritykselle ei jaa voittoa.

11 Tulokset ja pohdinta

Laskelmien tuloksista voidaan paatella, ettd yritystoiminta ideoimallani konsep-
tilla ei olisi kannattavaa yrityksen maksaessa palkkaa yrittajalle ympari vuoden.
Mikaan kultakaivos yritys ei siis tulisi olemaan. Yrittdja ei siis voisi tyollistaa it-

seansa kohtuullisella kuukausipalkalla ympéari vuoden.

Markkinoiden kartoitusvaiheessa tehdyt haastattelut antoivat hyvinkin kaksija-
koisia tuloksia, joten niiden perusteella ei voida tehda suuria johtopaatoksia.
Metsuripalveluiden tarve Parikkalan seudulla ei ollut osasta haastateltavista

akuutti ja toisten mielesta metsuripalvelulle olisi ehdottomasti kysyntaa.

Opinnaytetydn antamien tulosten perusteella yrityksen konkreettinen perusta-
minen ei voisi olla jarkevada, vaikka pystyttaisiin varmistumaan palveluiden me-
nekista koko tydkaudelle. Palvelutarjonnan laajentaminen enemman asiantunti-

juutta vaativiin tydsuoritteisiin voisi tuoda toiminnan kannattavaksi.

Yritysideassa on kuitenkin potentiaalia pienella kulujen leikkaamisella padasias-
sa yrittajan palkasta tai myynnin lisdamisella. Liiketoimintaa voisi lahtea harjoit-
tamaan sivutoimisena tulonléhteena ja tehda kauden ulkopuolella muita toita.

Tamé opinnaytetyd antaa tekijalleen kokonaiskuvan siitd, kuinka paljon tulisi
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menestyvan metsapalveluyrityksen myyda palveluita ja taten tehda tuottoa, jotta

toiminta olisi kannattavaa ja jarkevaa.

Mahdollinen tuleva yrittaja itse kokee tarvitsevansa tyokokemusta muualta en-
nen opinnaytetydssa suunnitellun yritystoiminnan eteenpéin kehittamista. Lii-
keidean runkoa ja suunnitelmaa voidaan lahted sovittamaan myos muille paik-

kakunnille, jos kysynt&aa ei tunnu juuri Parikkalan seudulla olevan tarpeeksi.
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Liite 1

Teemahaastattelurunko
Pohjustus:
Opinnaytetyon esittely lyhyesti. Tyon tarkoitus.

Pohjatiedot:

Mit& metsuritydna tehtdvia metsén- ja luonnonhoitopalveluita tarjoatte maanomistajille?

Minkalaisia metsuripalveluntarjoajia kaytatte metsan viljelytoihin ja raivaussahalla teh-
taviin toihin?

Toimialueesta:

Onko organisaatiossanne puutteita metsuripalveluiden saannissa?

Onko Parikkalan seudulla Teidan mielestéanne tarpeeksi tarjontaa metsuripalveluntarjo-
ajista?

Olisiko Teidan mielestdnne Parikkalan seudulla tarvetta uudelle, palveluiden hinnoitte-

lun ja tyon laadun puolesta kilpailukykyiselle metsuripalveluyritykselle?

Hinnoittelusta:
Onko kayttamienne metsuripalveluntarjoajien hinnoittelu ollut Teidan mielestanne so-
piva?

Onko kayttamienne metsuripalveluntarjoajien hinnoittelu ollut asiakkaittenne mielesta
sopiva?

Lopuksi:
Yrityksen ja palveluiden esittely. Pienimuotoinen kysely, olisiko haastateltavan organi-

saatiossa kiinnostusta ostaa kyseisia palveluita.

Haastateltavat:

Otso Metséapalvelut:
Mhy Parikkala:

Stora Enso Parikkala:

UPM Metsa Parikkala:

MetsaForest:

Metsapalveluesimies
Metsaneuvoja
Metsdasiantuntija
Metséasiakasvastaava

Metsdasiantuntija

Jussi Kemppainen
Tero Valkeapaa
Antti Rosilainen
Mika Kuikka

Tommi Hamaldinen



Liite 2

Kannattavuus
Yritysmuoto: Yrittajia: 1
Kuukaudessa Vuodessa

= TAVOITETULOS (netto) 1000 12000
+ lainojen lyhennys Laina-aika 10 v / maara 38860 324 3886
= TULOT VEROJEN jﬁLKEEI"I 1324 15886
+ verotus yhteisdvero % 20 331 3972
= RAHOITUSTARVE 1655 19858
+ yrityslainojen korot % 3 97 1166

A 1752 21024
+ Kiinteat kulut (ilman alv:ia)
+ YEL % 233 YEL-tyotulo 24000 Ale % 22 364 4362
+ muut vakuutukset 117 1404
+ palkat 2401 2BB12
+ palkkojen sivukustannukset % 40 960 11520
+ yrittajan oma palkka 2000 24000
+ yrittajan palkan sivukustannukset % 0 0
+ toimitilakulut 500 6000
+ leasingmaksut 0
+ viestintakulut (puhelin, internet) 50 600
+ kirjanpito, tilintarkastus, veroilmoitus, jne. 100 1200
+ toimistokulut Kynat, paperi ja muste. 20 240
+ matka- ja autokulut, paivarahat 0
+ markkinointi Paikallislehti. 83.3 1000
+ koulutus, kirjat, lehdet 20 240
+ korjaukset ja yllapito Kaluston huolto. Polttoaineet. 596 7152
+ tyottomyyskassamaksu 0
+ muut kulut Roska-astioiden tyhjennys yms 550 6600

B = KINTEAT KULUT YHTEENSA 7761 93130

A+B = MYYNTIKATETARVE 9513 114156
+ ostot (ilman alv:ta) Kate % tai EUR 0 0
= LIKEVAIHTOTARVE 9513 114156
- muut nettotulot 980 11760
+ alv % 24 2518 30216
= KOKOMAISMYYNTI/-LASKUTUSTARVE 11051 132612

Valitsemalla sopivan vaihtoehdon, voit kartoittaa minimilaskutustavoitteesi, tai tuotteen hinta/maara
suhteen.

Veroton Sis. alv
Kuukausilaskutustavoite kkiv 12 8912 11051
[Tuote/palvelu hintatavoite[ W] 20 446 553
[Tuotteen/palvelun hintatavoite| W] * 8 56 69

*Tuntilaskutustavoite vain jos pdivalaskutustavoite on valittuna.



