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1 Johdanto

Jokaisella on oikeus lain mukaan hankkia toimeentulonsa valitsemallaan tyélla, am-

matilla tai elinkeinolla (Suomen perustuslaki 721/1999, 18§).

Arvioiden mukaan Suomessa tydikaisista vammaisista henkildista palkkatydssa on ainoas-
taan 20 prosenttia (Vesala & Vartio 2019), kun taas koko tydikaisesta vaestosta luku on 70
prosenttia (Ojamo 2019, 52; Tilastokeskus 2022). Kehitysvammaisilla tyollisyysaste on ai-
noastaan kahdesta neljaan prosenttia (Vesala ym. 2015, 53). Tyo on tarkein sosiaalinen ja
taloudellinen side, joka liittdd yksilon yhteiskuntaan (Ekholm & Teittinen 2014, 90). Heikko
tydomarkkina-asema on vammaisilla henkilGilla keskeinen sosiaalista osallisuutta rajoittava,

syrjaytymista edistava ja koyhyytta lisaava tekija (Teittinen 2018).

Vammaisten henkildiden neuvottelukunnan (VANE) tekeman kyselyn mukaan vammaisten
ja vammaisjarjestdjen mielesta oikeus tyéhon toteutuu Suomessa vammaisten oikeuksista
heikoiten (Terveyden- ja hyvinvoinninlaitos (THL) 2022c). Siind missa muut ihmiset haavei-
levat lomasta tai elakevuosista, vammaiset haaveilevat tydelamaan paasysta (Laitinen &
Pietila 2022, 206-207).

Tyonantajilla on usein vammaisen tyontekijan palkkaamiseen liittyvia ennakkoluuloja, kuten
pelko vammaisen tydntekijan runsaista sairauslomista. Tydnantaja saattaa pohtia, kuinka
vammainen henkild selvida tydpaivasta, jos hanelld on avustaja tai apuvalineitd kaytds-
saan. Toisaalta apuvalineiden ja avustajan kaytté saattaa halventaa tydnantajan mahdolli-
sia ennakkoluuloja. (Laitinen & Pietila 2022, 217.) Vammaisten tyollistymisen esteena ovat
pelot, ennakkoluulot ja tietdmattdmyys, joiden voittamiseksi tarvitaan tiedottamista seka te-
hostettua tukea tydnhakuun (Ekholm & Teittinen 2014, 91).

Suurin osa kehitysvammaisista palkkatydntekijoista on tyollistynyt tuetun tydllistdmisen tyo-
hénvalmennuksen avulla. Tydhdnvalmentaja tukee tydnantajaa maksuttomasti muun mu-
assa tydntekijan etsimisessa, palkkaamisessa seka perehdyttamisessa. Tydnantaja voi
saada lisaksi palkkatukea ja tydolosuhteiden jarjestelytukea Tyo- ja elinkeinotoimiston (TE-

toimisto) kautta. (Kehitysvammaliitto.)

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli selvittaa, mita mielta tydnantajat ovat Etela-Karjalan sosi-
aali- ja terveyspiirin (Eksoten) vammaispalveluiden tuetusta tyollistamisesta ja sen tarjoa-
masta tuesta. Haastattelin tuetun tyollistamisen kautta yhden tai useamman vammaisen
henkilon palkanneita tyonantajia. Tavoitteena oli saada tyonantajilta kokemustietoa, jonka
avulla voitaisiin kehittda tuetun tydllistamisen palveluita paremmin tarpeita vastaavaksi.
Suurin osa tydllistyneista oli kehitysvammaisia henkil6ita, joten siksi paneudun tutkimuk-

sessani myos kehitysvammaisiin henkil6ihin.



Lisaksi tarkastelin, millaisia kokemuksia tyénantajilla on vammaisista tyéntekijoista. Nain
toiset tyOnantajat saavat tarkeaa tietoa harkitessaan vammaisen henkilon palkkaamista.
Positiiviset kokemukset vammaisen henkilon palkkaamisesta voivat parhaassa tapauk-

sessa halventaa ennakkoluuloja, joita litetddn vammaiseen tyontekijaan.
Opinnaytetydn tutkimuskysymykset

1. Minkalaisia kokemuksia jo vammaisen henkilén palkanneilla yrityksilla on Eksoten

vammaispalveluiden tuetusta tydllistamisesta?
2. Millaisia kokemuksia tydnantajilla on vammaisesta henkildsta tyontekijana?

Opinnaytetyon yhteistyotahona toimi Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri (Eksote). Ekso-
ten tehtavana on tuottaa julkiset sosiaali- ja terveyspalvelut Etela-Karjalan yhdeksalle kun-
nalle, joissa on yhteensa noin 129 000 asukasta. Eksotella on noin 5000 tydntekijaa sa-

dassa eri toimipisteessa, 250 eri ammattinimikkeen alla. (Eksote 2022a.)

Eksoten organisaatiokaaviossa yhteistyokumppanini vammaisten henkildiden tuetun tydl-
listdmisen palvelut sijoittuvat vammaispalveluiden toiminnallisten palveluiden alle otsikolla
Tybvalmennuskeskus Kahvila Kaisla, tyollistdmisen tukitoimet (Hupli 2022). Kahvila Kaisla
on tydvalmennuskeskuksessa toimiva kaikille avoin lounaskahvila, jossa tydskentelee tyo-
valmennuskeskuksen asiakkaita, ohjaajia, tydvalmentaja ja vertaisohjaaja (Eksote 2022b).
Alla olevassa kaaviossa (Kuvio 1) nakyy mihin kohtaan tuetun tydllistamisen palvelut Ekso-

ten organisaatiossa sijoittuu.
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Kuvio 1. Vammaisten tuetun tydllistamisen palveluiden sijoittuminen Eksotessa



2 Vammainen henkilo

Vammaisiin henkil6ihin kuuluvat ne, joilla on sellainen pitkaaikainen ruumiillinen, henkinen,
alyllinen tai aisteihin liittyvd vamma, joka vuorovaikutuksessa erilaisten esteiden kanssa voi
estaa heidan taysimaaraisen ja tehokkaan osallistumisensa yhteiskuntaan yhdenvertaisesti

muiden kanssa. (Yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista 27/2016, 2. artikla).

Suomalainen laakariseura Duodecim ry maarittelee vammaiseksi henkilon, jonka fyysinen
tai psyykkinen vamma tai ominaispiirre rajoittaa tai estda hanen osallistumistaan normaaliin
elamaan. Vamma tai ominaispiirre voi olla perinndllinen tai hankinnainen. (Duodecim 2021.)
Vammaiset henkilét ovat hyvin moninainen ryhma, silla on olemassa monenlaisia vammoja
seka niihin liittyvia lisdvammoja ja -sairauksia. Osa vammaisista kay tdissa tavallisissa ty6-
paikoissa ja asuu kodeissaan perheidensa kanssa. Toiset taas tarvitsevat apua paivittai-

sissa toiminnoissaan ja asuvat tehostetun palveluasumisen yksikdissa. (Kari ym. 2020, 33.)

Ihmiselld voi olla vamma, mutta han ei valttdmatta ole vammainen, jos hanelld on mahdol-
lisuus yhdenvertaisen ja taysipainoiseen osallistumiseen, kuten koulutukseen, tydelamaan,
perheen perustamiseen tai poliittiseen toimintaan. Vamma liittyy terveydentilaan ja fyysisiin
rakenteisiin ja toimintoihin. Jos taas ihmisen vamma aiheuttaa eldamaan niin suuria haittoja,
tai esteita ettei hanen yhdenvertaisuutensa paase toteutumaan, han on vammainen. (Sep-
pala 2014.)

Kehitysvammainen

American Association of Intellectual and Developmental Disabilities (AAID) on amerikkalai-
nen kehitysvammaisjarjesto, joka maarittelee kehitysvammaisuuden olevan vammaisuutta,
jota luonnehtivat merkittavat rajoitukset seka alyllisissa toiminnoissa ettd adaptiivisessa eli
sopeutumiskayttaytymisessa. Kehitysvammaisuuden tulee olla todettu ennen henkilon
taysi-ikaisyytta. (AAID.)

Suomessa kehitysvammaisuuden maarittelyyn kaytetdan 1CD-10-tautiluokitusta, jonka on
kehittanyt Maailman terveysjarjesté (WHO). Sen mukaan alyllisessa kehitysvammaisuu-
dessa mielen kehitys on estynyt tai epataydellinen. Mielella viitataan yksilon ajatuksiin, tie-
toisuuteen ja tunteisiin. Motoriset-, kielelliset-, alylliset- ja sosiaaliset taidot seka kehitys-
iassa ilmaantuvat taidot ovat kehitysvammaisella my6s heikosti kehittyneita. Lisaksi yksi-

1611a voi esiintya mita tahansa muita kehollisia tai henkisia hairiéita. (Kari ym. 2020, 34.)

Kehitysvammaisuus jaetaan neljaan luokkaan: lieva, keskivaikea, vaikea ja syva kehitys-
vammaisuus. Mita lievempi kehitysvamma on, sitd parempia ovat yksilon ymparistdon so-

peutumisen taidot. Lievasti kehitysvammaiset oppivat usein kirjoittamaan ja lukemaan,



mutta raha-asioiden ja paperiasioiden hoitamiseen he voivat tarvita apua. Keskivaikeasti tai
vaikeasti kehitysvammainen henkil6 tarvitsee usein toisen ihmisen apua tai ohjausta arjen
toiminnoissa, kuten ruokailuissa pukeutumisissa, pesuissa ja ulkona liikkumisessa. Syvasti
kehitysvammaiset tarvitsevat taas apua kaikissa paivittaisissa toiminnoissaan. (Aberg
2021.)



3 Tasmatyokykyisyys

Terveydenhuollossa ajatellaan, etta tydkyky on sita, ettei ole sairautta ja sairauden tullessa
tyokyky menetetaan. Ajattelun ei tulisi olla nain mustavalkoista, vaan jaljella oleva toiminta-
kyky tulisi suhteuttaa tyon vaatimuksiin. Tyonantajan ei pitaisi kiinnittaa likaa huomiota
tyontekijan sairauksiin ja toimintakykyyn, vaan hanen pitaisi keskittya siihen pystyyko tyon-
tekija tekemaan tyonsa tavalla, joka tyydyttaa seka tyonantajaa etta tyontekijaa. (Martimo
2021.)

Tyokyky merkitsee kykya ja mahdollisuutta saada ty6ta, sailyttaa tyo ja edeta tyéuralla (Mar-
timo 2021). Tyokykyyn vaikuttavat terveydentilan lisdksi monet muut tekijat, kuten motivaa-
tio, asenteet, tydyhteiso ja tydolot, sekd elamantilanne. Henkild on tydkykyinen silloin kun
hanen yksilolliset edellytyksensa ovat tydn vaatimusten kanssa tasapainossa (Terveyskyla
2021.)

Nykyaan halutaan kiinnittdd huomio jaljelld olevaan osatydkykyyn, sen sijaan ettd ennen
vajaakuntoisista puhumalla korostettiin tyokyvyn puutetta. Osatyokykyisyys termi kuitenkin
viittaa siihen, etta osa tydkyvysta on jaljelld ja osa ei. Kun tydnantaja miettii uuden henkildn
palkkaamista, ei osittainen tydsta suoriutuminen houkuttele palkkaamaan osatydkykyista
henkilda. Osatydkykyisen tilalle tarvitaankin uusi kasite, joka kuvaa paremmin sita, mihin

tyontekija pystyy toimintakyvyn rajoitteestaan huolimatta. (Martimo 2020.)

Kun tydn vaatimukset ovat sopivalla tasolla, ei tyontekijan tyokyky ole vammasta tai kroo-
nisesta sairaudesta huolimatta osittainen, vaan taysi. Kyse on siita, etta tyontekijan tyokyky
ja tyotehtavan vaatimukset seka mahdollisuudet tasmaytetaan. Parempi kasite onkin siksi
tasmatyokykyinen. Nain muistamme, ettd kukaan meista ei pysty tekemaan kaikkea, mutta

jokainen pystyy tekemaan jotain tyota. (Martimo 2020.)

Tybnantajan nakokulmasta tydkyky kuvastaa tydntekijan mahdollisuutta selviytya hanelle
annetuista tyotehtavista. Tasmatyokykyinen kuvaa kunnioittavammin ja osuvammin ty6hon
halukasta ihmista seka hanen osaamistaan ja mahdollisuuksiaan tyontekijana. Kun korva-
taan hatara osatyOkykyinen-ilimaisu positivisemmalla tasmatyokykyinen-ilmaisulla, niin
saadaan huomio kiinnittymaan oikeisiin asioihin ja I0ydettya sopivaa ty6ta jokaiselle. (Mar-
timo 2020.)

Tasmatyodkykyisen henkildon tydkyky saadaan kayttdon, kun tydtehtavia tai tydolosuhteita
raataldidaan hanelle sopiviksi. Tasmatydkykyinen muuttuu tydkykyiseksi, saadessaan ha-
nelle sopivan tydn. Se, ettd henkildllda on vamma tai sairaus, ei tarkoita, ettd henkilé on

tasmatyokykyinen. (Terveyskyla 2021.)



Tyo6ikainen henkild on tdsmatyokykyinen, kun hanella on kaytéssaan osa tyokyvystaan ja
han haluaa tyollistyd. Tasmatydkykyisyys voi olla luonteeltaan tilapaista, maaraaikaista tai
pysyvaa. Tavallisimmillaan tasmatydkykyisyys johtuu tuki- ja liikuntaelinsairaudesta seka
masennuksesta. Myds esimerkiksi vammaiset, pitkdaikaissairaat ja vakavasta sairaudesta
toipuvat voivat olla tAsmatyokykyisia. Tasmatyokykyinen on yleensa kykenevainen viela hy-

vin monenlaiseen tyohon. (Terveyskyla 2021.)

Suomessa tasmatydkykyisistad ei pideta rekisteria, eika tdsmatyokykyisyydelle ole virallista
maaritelmaa. Tasmatyokykyisyys on hyvin tavallista ja se koskettaa monia henkildita jos-
sain vaiheessa tyduraa. Suomalaisista 1,9 miljoonalla on jokin pitkaikaissairaus ja 600 000

heista arvioi sairauden vaikuttavan hanen tyokykyynsa. (Terveyskyla 2021.)



4 Tulevaisuuden tyoelama

Tyo6ikaisen henkildiden, eli 15—64-vuotiaiden maara oli suurimmillaan vuonna 2009, jolloin
heitd oli Suomessa yhteensa 3,55 miljoonaa. Vuosien 2010-2018 valisena aikana tyoikais-
ten maara on pudonnut 122 000 henkildlla. Seuraavan kahden vuosikymmenen aikana tyo-
ikaisen vaeston ennustetaan vahenevan hitaammin, mutta kuitenkin 111 000 henkil6lla vuo-
teen 2040 mennessa. Tyoikaisen vaeston vahenemisen ennustetaan kiihtyvan 2040-luvulla
syntyvyyden laskun vuoksi. Vuosien 2041-2050 aikana tyOikainen vaesto tulee vahene-
maan 132 000 henkildlla ja vuosina 2051-2060 edelleen 163 000 henkilolla. Vuoden 2060
lopussa tyGikdisen vaestdn maaran ennustetaan olevan 3,19 miljoona henkilda eli yli 400
000 henkiléa vahemman kuin nykyisin. (Tilastokeskus 2019.) Kuvassa yksi on havainnollis-

tettu tata ennustetta eri ikdryhmien osuudesta.
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Kuva 1. Ikaryhmien osuus vaestosta 1970-2018 ja ennustettu osuus 2019-2070. Osuudet
prosentteina. (Tilastokeskus 2019)

Mitd vahemman on tydssakayvia henkildita, niin sitd vahemman pystytaan keraamaan tyo-
elakevaroja. On pohdittava, kuka tulee tekemaan ty6t tulevaisuuden Suomessa. Tydikais-
ten maara vahenee, syntyvyys laskee ja elakkeelle jaaneiden maara kasvaa. Tama onkin
hyva aika todeta, etta kaikenlaiselle tyokyvylle kaikenlaisella toimintakyvylla tulee olla mah-
dollisuus osallistua tydeldamaan ja jatkaa tydelamassa. (Martimo 2021.)

Suomessa on edelleen noin 65 000 tydkykyista- ja haluista ihmista, jotka ovat tdsmatyoky-
kyisid. Naiden ihmisten tydpanoksen arvo on 1,3 miljardia euroa vuodessa. Tasmatyokyky-

ajattelun mukaisesti jokaiselle voidaan l6ytaa tyodtehtava, jonka han hallitsee. Pelkka



yksildiden kouluttaminen ei enaa riita, vaan tydpaikoille tarvitaan jo kaytantdja, kuntoutusta

ja koulutusta, jotka sisaltavat tyotehtavien ja kykyjen tasmayttamisen. (Martimo 2020.)



5 Vammainen henkild kohti tyoelamaa
5.1 Osallisuutta edistava toiminta

Paivatoiminnan sijaan nykyisin voidaan puhua osallisuutta edistavasta toiminnasta, joka
kuvaa paremmin toiminnan tarkoitusta. Osallisuutta edistavan toiminnan tarkoitus on tukea
tavoitteellisesti henkilon suoriutumista itsenaisesta elamasta seka edistaa hanen osallisuut-
taan ja sosiaalisia vuorovaikutustaitoja. Osallisuutta edistdvassa toiminnassa voidaan myds
harjoitella tydllistymisen edellyttdmia taitoja, mutta 1ahtékohtana on vammaisen henkildén
yksilolliset tarpeet. (THL 2022 b.) Mitd enemman on taitoja, sitd monipuolisempaa ja vaati-
vampaa toiminta on. Kun tuen tarve on suurempaa, jarjestetddn enemman aikuisuutta, op-

pimista ja kommunikaatiota tukevaa pienryhmatoimintaa. (Verneri.net 2022.)

Osalllisuutta edistavaa toimintaa voidaan jarjestdd vammaispalvelulain, kehitysvammalain
tai sosiaalihuoltolain perusteella. (THL 2022b.) Toimintaan voi osallistua viitena paivana
viikossa tai harvemmin, osallistumisen maara sovitaan aina yksiléllisesti. Talla hetkelld osal-
lisuutta edistavassa toiminnassa on noin 5000-6000 kehitysvammaista henkilda (Ver-
neri.net 2022).

4.2 Tyotoiminta ja avotyotoiminta

Sosiaalihuoltolain mukainen ty6toiminta on toimintakykya yllapitavaa ja edistavaa toimin-
taa. Henkildlla on edellytyksia osallistua ty6toimintaan, jos osallistuminen on mahdollista
esimerkiksi henkilokohtaisen avustajan tukemana. Henkildlle voidaan jarjestaa myds lyhyt-
kestoista tyotoimintaa, esimerkiksi paivatoiminnan ohella. (THL 2022c.) Kehitysvammai-
sista suurin osa, talla hetkella noin 9000 henkil6a, osallistuu tyétoimintaan tai tydllistymista

tukevaan toimintaan (Verneri.net 2022).

Tyoétoimintaa tulee jarjestaa ensisijaisesti sosiaalihuoltolain perusteella, mutta sita jarjeste-
tdan lisdksi myos kehitysvammalain perusteella. Sosiaalihuoltolain mukaista tyétoimintaa
ei aina pideta riittdvana tai sopivana palveluna kehitysvammaiselle henkildlle. Kehitys-
vamma-lain perusteella myds tyétoimintaan valttamattémat matkat jarjestetdan maksutta,

jolloin tdma on osallistujalle taloudellisesti kannattavampaa. (THL 2022c.)

Laki ei maarittele tarkkaan mita tyotoiminnan tulee sisaltaa, vaan tyotoiminta taytyy jarjes-
tda henkilon yksildllisten tarpeiden mukaisesti. Sisaltdéa, toiminnan maaraa ja toteuttamis-
tapaa suunniteltaessa on tarpeiden lisaksi otettava huomioon henkildbn omat toiveet. Jos
tyotoiminnan tavoitteena on tyollistyminen avoimille tydmarkkinoille, tulee tyétoiminnan si-
salléssa painottaa tydeldmataitojen harjoittelua, tydpaikan etsimista seka tyéhén valmen-
tautumista. (THL 2022c.)
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Sosiaalihuoltolain mukainen tyétoiminta on sosiaalipalvelua, joten siitd ei makseta palkkaa.
Tyo6toiminnan osana voidaan jarjestaa myoés avotyotoimintaa, joka on tavallisella ty6paikalla
tehtavaa, usein tavallisia tyétehtavia sisaltavaa toimintaa. Avotydtoimintaan osallistuvalle
voidaan maksaa ty6osuusrahaa, jonka suuruuden paattaa kunta. Summa on kuitenkin enin-

tdan 12 euroa paivassa. (THL 2022c.)

Paiva- ja tydtoiminta seka tydllistymista tukeva toiminta ovat palveluja, joiden tarkoituksena
on edistdd sosiaalihuollon keinoin vammaisten henkildiden osallisuutta ja tydllistymisen
mahdollisuuksia. Vammaisen henkilon kanssa yhdessa tulisi asettaa tavoitteita, joita tukien
ja seuraten henkild voisi edeta joustavasti paivatoiminnasta tyétoimintaan, tyétoiminnasta
tyollistymista tukevaan toimintaan ja sieltd avoimille tydmarkkinoille, esimerkiksi tydhénval-
mennuksen tuella. (THL 2022c.)
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6 Tuettu tydllistaminen

Tuettu tydllistaminen tarkoittaa tasmatyokykyisen, esimerkiksi vammaisen tyénhakijan tyol-
listymistd normaaliin palkkatydhén avoimille tydmarkkinoille henkilékohtaisen tuen eli ty6-
honvalmentajan avulla (Terveyden- ja hyvinvoinninlaitos (THL) 2022a). Vammaisten tuettu
tyollistaminen on jarjestetty sosiaalihuoltolain mukaan. Kehitysvammaisille henkildille jar-
jestetdan tyohonvalmennusta myods kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain mu-

kaan (Sosiaali- ja terveysministerié (STM)).

Tuetun tydllistamisen menetelmat on Terveyden- ja hyvinvoinninlaitoksen Tydkykyohjelman
yksi toimenpidekokonaisuuksista. Painopisteena on kehittaa tyollistymista tukevia palve-
luita niin, etta asiakkaat tyéllistyisivat paremmin ja pysyisivat tydelamassa. Kohderyhmana
ovat vammaiset, osatyokykyiset, mielenterveys- ja paihdepalvelujen asiakkaat seka kun-
touttavan tyétoiminnan asiakkaat. (THL 2022a.) Tuetun tydllistamisen Iahtokohtana on ta-
vallinen tyopaikka tasa-arvoisella palkalla, tarjoten samalla tarkoituksenmukaista yksilollista

tukea (Vates-saatio sr).

Tuetun tydllistamisen tydhdnvalmennuksessa pyritdan tydn nopeaan etsimiseen avoimilta
tydmarkkinoilta. Tyénhakijan osaaminen ja taidot sekd hanen omat toiveensa tydllistymi-
sesta ja tydn sisallésta ovat tydbhdnvalmennuksen keskidssa. Tavoitteena on 16ytaa sellai-
nen tydpaikka ja tyétehtava, joka vastaa henkildn tyokykya, tavoitteita, voimavaroja ja ter-
veydentilaa. Tyohdnvalmennuksessa huomioon otetaan myds tyopaikan ja tydyhteison tar-
peet seka vaatimukset. (THL 2022a.) Tydhdnvalmennuksen prosessia on kuvattu kuviossa
kaksi.

Toimintamallin tarkoituksena on edistda yhdenvertaista tydllistymista seka vahvistaa tyon-
tekijdiden tasa-arvoista osallisuutta ja asemaa tydmarkkinoilla. Tuettu tydllistaminen tarjoaa
tydhonvalmennusta henkildille, joilla on haasteita saavuttaa yhdenvertainen asema tyoela-
massa vamman, sairauden tai osittaisen tyo- ja toimintakyvyn vuoksi. Tydhénvalmennus-
palveluja tarjoavat tyéterveyshuolto, tydeldkeyhtitt, TE-toimistot, Kansaneldkelaitos (Kela),
kunnat, oppilaitokset, jarjestdt, yhdistykset, saatiét ja yksityiset palveluntuottajat. (Vates-

saatio sr.)
Tyohoénvalmentaja

Tybéhonvalmentaja tukee tydnantajaa seka tydyhteisda tydhon liittyvissa kysymyksissa. Li-
saksi tydnantaja saa tydhdnvalmentajalta apua sopivan tyontekijan etsimisessa, tydsuhde-
neuvotteluissa, sopivien tydtehtavien etsimisessa seka tydsuhteeseen liittyvissa seikoissa,
kuten erilaisten tukien hakemisessa. Tyohdénvalmentajan tuen avulla tydsuhde raataléidaan

sellaiseksi, etta tyontekijan kyvyt ja tydnantajan tarpeet kohtaavat. (Verneri.net 2021.)
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Tyoéntekijaa tydhdonvalmentaja auttaa muun muassa tydnhaussa, tydsuhdeneuvotteluissa,
tyopaikalla tyotehtavien oppimisessa ja tydyhteisdon tutustumisessa seka tydsuhteeseen
liittyvissa seikoissa, kuten verokortti- ja tydsopimusasioissa. Tydhdnvalmentaja tukee tyon-
tekijan perehdyttamista tydhon, tydyhteisdon ja tydyhteisdn saantoihin. Lisaksi han tukee

asiakasta ty0ssaan kehittymisessa ja tyon jatkumisessa. (Verneri.net 2021.)

Tilanteen kartoitus
-Onko palkkatyo realistinen vaihtoehto?
-Muita vaihtoehtoja voivat olla myds opiskelu tai paivaaikainen toiminta

Tyohon tutustuminen
-Tutustuminen tydhon, joka on lIahtenyt henkilon oman mielenkiinnon
pohjalta

Tyoharjoittelu

-Harjoittelu tulevassa tyopaikassa

-Tyontekijan seka tyonantajan tarpeiden kuuleminen ja huomioiminen

Tyosuhde

BSSISSas0.d 0y0)] eueynw elejusw|eAuoyoA]

-Tyosopimuksen allekirjoittaminen tyénantajan kanssa
- Palkan ja sosiaalietuuksien (esim. elake) yhteensovittaminen

Kuvio 2. Tuetun tydllistamisen tydhénvalmennuksen prosessi
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7 Vammaiset palkkatyossa

7.1 Oikeus tydéhon

Jokaisella on oikeus tybhoén, tybpaikan vapaaseen valintaan, oikeudenmukaisiin ja
tyydyttaviin tybehtoihin seké suojaan tyottomyytté vastaan. Jokaisella on oikeus ilman
mink&énlaista syrjintéd samaan palkkaan samasta tydsta. Jokaisella tyoté tekevéllé
on oikeus kohtuulliseen ja riittédvaéan palkkaan, joka turvaa hénelle ja hdnen perheel-
leen ihmisarvon mukaisen toimeentulon ja jota tarpeen vaatiessa tdydentavat muut
sosiaalisen suojelun keinot. Jokaisella on oikeus perustaa ammattiyhdistyksia ja liittya
niihin etujensa puolustamiseksi. (YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus,
23. artikla.)

YK:n Taloudellisten, sosiaalisten ja sivistyksellisten oikeuksien sopimuksen (TSS-sopimus)
mukaan oikeus tydhon merkitsee sita, etta jokaisella on vapaus valita tydnsa. Ihminen on
vapaa valitsemaan keinon, tai muodon, jolla hankkii toimeentulonsa. Ketdan ei voida vel-
voittaa tekemaan sellaista tyota, jota han ei itse halua. Jotta oikeudet turvattaisiin, tulee
valtioiden tarjota koulutusta ja varmistaa my6s muutoin hyvat olosuhteet tyollistymiselle.
Valtioiden tulee myds taata, ettei ketdan syrjita tydelamassa. Oikeus tyohon ei tarkoita kui-

tenkaan, etta jokaisella on ehdoton oikeus saada tydpaikka. (lhmisoikeudet.net 2022.)

Tyon tulee olla ihmisarvoista, sen tulee kunnioittaa henkilon perusoikeuksia seka tyonteki-
jan oikeuksia, kuten oikeutta tyoturvallisuuteen ja korvaukseen tehdysta tydsta. Tyonteki-
jalla tulee olla mahdollisuus ansaita riittava elinkeino itselleen ja perheelleen. Tyontekijan

henkista ja fyysista koskemattomuutta tulee kunnioittaa. (Ihmisoikeudet.net 2022.)

Sopimuspuolet tunnustavat vammaisten henkilbiden oikeuden tehdé tyétéa yhdenver-
taisesti muiden kanssa; tdhén siséltyvét oikeus mahdollisuuteen ansaita elantonsa
vapaasti valitsemallaan tai tydbmarkkinoilla hyvaksytylla tyélla seké tybympéristo, joka
on avoin, osallistava ja vammaisten henkilbiden saavutettavissa (Yleissopimus vam-
maisten henkildiden oikeuksista 27/2016, 27 artikla).

Suomi on allekirjoittanut vuonna 2016 YK:n yleissopimuksen vammaisten henkildiden oi-
keuksista, sopimuksen 27 artikla kasittelee ty6ta ja tyollistymistd. Sen mukaan vammaisille
henkilGille on turvattava tyonteko-oikeuden toteutuminen ja edistettava sita myos palvelu-
suhteen aikana vammautuneiden osalta (Yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista
27/2016, 27 artikla).

Sopimuksen mukaan vammaisille henkiléille tulee lainsdadannén avuin taata oikeudet asi-

anmukaisiin ja yhdenvertaisiin tydoloihin, tarvittaessa heitéd varten tulee tehda kohtuullisia
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mukautuksia tyOpaikalla. Vammaisille henkildille on maksettava sama palkka samanarvoi-
sesta tydsta kuin muillekin. Heille on taattava turvalliset ja terveelliset ty6olot ilman hairintaa
seka havaittuihin epakohtiin tulee puuttua. Sopimuspuolten tulee varmistaa, ettd vammaiset
henkilot pystyvat kayttaman ammattiyhdistystoimintaa siind missa muutkin. (Yleissopimus

vammaisten henkildiden oikeuksista 27/2016, 27 artikla.)

Vammaisia henkilGita tulee tyollistaa julkisella sektorilla ja liséksi heidan tyollisyyttaan yksi-
tyisella sektorilla on edistettava, esimerkiksi erilaisten kannustimien ja tasa-arvoistavien toi-
mintaohjelmien avulla. Vammaisten mahdollisuuksia oman yritystoiminnan aloittamiseen,
itsendiseen elinkeinoharjoittamiseen, yrittdjyyteen ja osuuskuntien kehittdmiseen on edis-
tettava. Lisaksi heidan tydkokemusten hankkimista avoimilla tydémarkkinoilla tulee myds

edistaa. (Yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista 27/2016, 27 artikla).

Vammaisille henkildille tulee mahdollistaa yleisten teknisten ja ammatinvalintaan liittyvien
neuvontaohjelmien ja tyohonsijoittamispalvelujen, ettd ammatillisen koulutuksen ja jatko-
koulutuksen tehokas saatavuus. Sopimuspuolet lupaavat edistdd vammaisten mahdolli-
suuksia tyollistya ja edetd urallaan, seka auttaa heitd tyon 16ytdmisessa, saamisessa ja
tydhon paluussa. Samalla ammatillisen kuntoutuksen, tyon sailyttamisen ja tydhon paluun
ohjelmia on kehitettava. (Yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista 27/2016, 27 ar-
tikla.)

7.2 Vammaisten tyollisyystilanne Suomessa

Klemin & Hietalan (2013) mukaan Suomessa Kelan vammaistukien saajia on reilut 250 000
henkil6a. Selvitysten mukaan hieman alle puolet vammaisista henkilbista pyrkii tydelamaan
ja noin kolmannes on tyoskennellyt viimeisen kahden vuoden aikana. Vammaisista kolman-
neksella on hyva tai erinomainen tyokyky ja useat heista tavoittelevat sdanndllista osa-ai-
kaista ty6ta, mutta heista vain vajaalla 60 prosentilla on tyd. Holmin & Laihon (2011) mu-
kaan vammaiset ihmiset pitavat tyollistymistd oman hyvinvointinsa kannalta tarkeana. (Teit-
tinen ym. 2021, 93.)

Euroopan unionin tulo- ja elinolotilastojen mukaan (EU SILC) vammaisista tydelamassa olisi
jopa 58,3% (Katsui ym. 2020). Tiedot EU SILC:iin on keratty survey-kyselylla, kun taas suo-
malaiset arviot tydikaisten vammaisten tydllisyysasteesta on otettu rekisteritiedoista. Suo-
malaisissa arvioissa tydksi katsotaan vain palkkatyd, ei avoty6toimintaa, tydtoimintaa tai
tyoharjoittelua. Suomessa vammaisten henkildiden tydllisyysasteesta tehdyt arviot vaihte-
levat 15:n ja 50 prosentin valilla. (Ekholm & Teittinen 2014, 15.)

Suomessa elda noin 30 000 kehitysvammaista henkil6a, joista tydsuhteisessa palkkatytssa

on ainoastaan 600 henkildd. Oikeanlaisen tuen avulla kehitysvammaisia palkkatyota
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tekevia henkiléita voisi olla Suomessa 3000. Talla hetkella tuhannet kehitysvammaset osal-
listuvat tyétoimintaan, josta he eivat saa palkkaa. Useat ty6toiminnassa olevat tekevat tuot-
tavia tyétehtavia ilman tyésuhteen tuomia suojia ja etuja. Jotkut ovat tyoskennelleet jopa
vuosikymmenia ilman oikeuksia, jotka palkkatydntekijalle kuuluisivat. Huomattavasti ny-
kyista suurempi maara kehitysvammaisista voisi tyéllistya tavalliseen palkkatyéhoén, jos he

saisivat siihen mahdollisuuden. (Kehitysvammaliitto.)

Kehitysvammaliiton toteuttaman Tyonantajien kokemuksia kehitysvammaisista tyonteki-
joista -tutkimuksen mukaan tyonantajien kokemukset kehitysvammaisista tyontekijoista
ovat erittain positiivisia. Kehitysvammaiset tyontekijat tulevat hyvin toimeen asiakkaiden ja
tyokavereidensa kanssa. Heita kohdellaan tasavertaisina ja he vaikuttavat tydyhteisén il-
mapiiriin ja organisaation imagoon positiivisella tavalla. Kehitysvammaisilla tyontekijoilla ei
nahda olevan muita suurempaa tapaturmariskia tai muita enempaa sairauspoissaoloja. He
ovat sitoutuneita tydhonsa ja suoriutuvat tyotehtavistaan siind missa muutkin, vaikka tehta-

vien suorittaminen vaatii enemman aikaa. (Vesala ym. 2016, 34.)

Hieman vajaa kolmannes Kehitysvammaliiton tutkimukseen vastanneista arvioi, ettéd kehi-
tysvammaisilla on muita tydntekijéitd enemman ongelmia sosiaalisessa kanssakaymisessa.
Runsas viidennes arvioi, etta kehitysvammaisilla on ongelmia tydaikojen ja tyopaikan saan-
téjen noudattamisessa. Kehitysvammaisuuteen liittyykin usein sosiaalisten taitojen ongel-
mia ja abstraktien k&sitteiden, kuten ajan ja rahan ymmartamisen ongelmia. Myds naiden
tydnantajien kokemukset kehitysvammaisista tyéntekijdista olivat muuten erittain positiivi-
sia. (Vesala ym. 2016, 34.)

Vammaisteen henkildiden osallistumisessa palkkatydhon korostuvat seka yksilolliset, etta
rakenteelliset tekijat. Yksildllisiin tekijoihin voidaan lukea toimintakyky, sosiaaliset taidot ja
apuvalineet. Rakenteellisiin tekijoihin taas julkiset palkkatyon tukijarjestelmat, yhteiskunnan
tarjoama ammatillinen koulutus, ty6lainsaadantd, tydnantajien etta tydntekijdiden vastuut ja
tydyhteisdjen merkitys. Vahva ideologinen, seka poliittinen tavoite on saada vammaiset
osallistumaan tyéelamaan, jonka avulla torjutaan kdyhyytta. Palkkatydn ei ole kuitenkaan
tarkoitus korvata vammaisetuuksia, jotka ovat oikeutettuja vammaisille henkilGille. (Teittinen
2018.)

Vammaiset henkildt joutuvat todistelemaan olevansa riittdvan vammaisia, saadakseen
tyoskentelya ja tyokykya yllapitavia palveluita. Yhteiskunnallisten jarjestelmien ja hyvinvoin-
tivaltion toimintalogiikka vaatii, ettd palvelujen saaja on perustellut avun tarpeensa. Vam-
maisuus on kuitenkin lahtokohtaisesti pysyvaa, joten oman vammaisuuden jatkuva todistelu

eri laakarintodistusten avulla on turhauttavaa. Tyonantajille vammaisten on kuitenkin taas
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perusteltava olevansa taysipainoista tydvoimaa. Vammaiset tydnhakijat ovatkin siis hyvin
ristiritaisessa tilanteessa. (Ekholm & Teittinen 2014, 90-91.)

7.3 Palkkatuki ja tyoolosuhteiden jarjestelytuki

Ty6- ja elinkeinotoimisto tai tydllisyyden kuntakokeiluun kuuluva kunta voi myontaa tyénan-
tajalle palkkatueksi kutsuttavaa rahallista tukea, taman palkatessa tyottoman tyonhakijan
(TE-toimisto 2022). Palkkatuen tarkoituksena on edistaa tyéttdoman tyonhakijan tyollisty-
mista avoimille tydmarkkinoille ja tuen myontaminen lahteekin aina ty6ttoman tydnhakijan
palvelutarpeesta. Kaikki tydnantajat paitsi valtion virastot ja laitokset voivat saada palkka-
tukea. (Ty6- ja elinkeinoministerié (TEM) 2022a.)

Palkkatuki on harkinnanvaraista tukea, jonka maara on enintaan 30, 40 tai 50 prosenttia
palkkauskustannuksista. Joissain tilanteissa saatio, yhdistys tai rekisterdity uskonnollinen
yhdyskunta voi saada tyotekijan tyOkustannuksista sataprosenttista palkkatukea. (TEM
2022a.) Palkkatuen enimmaismaara saadetaan vuosittain valtion talousarviossa, vuonna
2022 palkkatukea voi saada enimmillaan 1400 euroa kuukaudessa. Taman lisaksi tydnan-
tajalle maksetaan enintaan palkkatukipaatoksen mukainen prosenttiosuus lomarahasta.
Palkkatukijakson pituus riippuu palkattavan henkildon tyéttdmyyden kestosta, tydnantajasta,

sekd vamman tai sairauden vaikutuksesta tydsuoritukseen. (TE-toimisto 2022.)

Palkkatukea voi saada tyottémasta henkildsta, jolla on pysyva/pysyvaisluonteinen vamma
tai sairaus, joka alentaa hanen tuottavuuttaan tuetussa tyotehtavassa tai henkilosta, jolla
on puutteita ammatillisessa osaamisessa tai 60 vuotta tayttaneesta pitkaaikaistyottomasta.
Tuen tarkoituksena on kompensoida tyontekijan alentunutta tuottavuutta seka korvata tyon-

antajan tavanomaisesta lisdantynytta aikaa tyontekijan ohjaamiseen. (TEM 2022a.)

Myés tydntekijdn vamman tai sairauden vuoksi tehtaviin muutostdihin tai toisen tyéntekijan
antamaan tukeen on saatavilla rahallista avustusta, jota kutsutaan tydolosuhteiden jarjes-
telytueksi. Tyénantaja voi saada tydolosuhteiden jarjestelytukea, jos tyontekijan vamma tai
sairaus edellyttda uusia tydvalineita tai kalusteita, muutostoéita tydpaikalla tai apua toiselta
tyéntekijalta. Tyovalineiden hankintaan tai tydpaikan muutostéihin saatava tuki on enintdan
4000 euroa tydntekijaa kohden. Toisen tydntekijan antamasta avusta saatavaa korvausta
voi saada enintaan 20 ty6tunnille kuukaudessa ja enintdan 18 kuukauden ajan. Tuki on 20

euroa jokaiselta toteutuneelta tydtunnilta. (TEM 2022b.)
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8 Opinnaytetyon toteutus
8.1 Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus

Laadullinen, toisin sanoen kvalitatiivinen tutkimus on tieteellisen tutkimuksen menetel-
masuuntaus, jossa ldhtokohtana on kohteen laadun, ominaisuuksien ja merkityksien koko-
naisvaltainen ymmartaminen (Jyvaskylan yliopisto 2021). Laadullisen tutkimuksen otanta
on maarallisesti pieni. Olennaisinta on valita mukaan henkil6ita, jotka tietdvat mahdollisim-

man paljon tutkittavasta ilmidsta. (Puusa & Juuti 2020, 82.)

Laadullisen tutkimuksen avulla pyritddn ymmartdmaan tarkasteltavaa ilmiéta tutkimuksen
kohteena olevien henkildiden nakokulmasta. Tutkimuksessa ollaan siis kiinnostuneita hen-
kiloiden kokemuksista, ajatuksista, tunteista ja niistd merkityksista, joita ihmiset tutkimuksen
kohteena olevalle asialle antavat. Tyypillista laadulliselle tutkimukselle on, etta se pyrKii
tuottamaan rikasta ja yksityiskohtaista tietoa jostain ilmiosta. Tallaista tietoa on ihanteellista

hankkia ihmisilta, jotka toimivat luonnollisissa ymparistdissaan. (Puusa & Juuti 2020, 9-10.)

Lyhyesti sanottuna, laadullisen tutkimuksen ideana on siis ymmartaa ja tulkita tutkittavaa
iimiéta (Pitkaranta 2014, 27). Tassa opinnaytetydssa pyrittiin selvittdmaan tyénantajien
omin sanoin kertomia kokemuksia, jotta heidan nakdkulmaansa voitaisiin hyodyntaa vam-
maispalveluiden tuetun tyollistamisen palvelujen kehittamisessa. Lisaksi tutkimuksessa ke-
rattiin kokemuksia vammaisesta tyontekijasta, jotta muut tydnantajat saisivat arvokasta ko-
kemustietoa. Kokemustieto ei ole maarallisesti mitattavissa olevaa tietoa, joten laadullinen

tutkimus sopi parhaiten taman tutkimuksen tarpeisiin.
8.2 Teemahaastattelu

Teemahaastattelua kutsutaan usein puolistrukturoiduksi, lomakehaastattelun ja struktu-
roidun haastattelun valimuodoksi (Hirsjarvi & Hurme 2015, 47). Teemahaastattelu etenee
hyvin vapaamuotoisesti, mutta tutkijan taytyy valmistella se huolellisesti seka hanella tulee
olla pohjalla ymmarrysta ilmiésta ja sen osatekijoista (Puusa & Juuti 2020, 81). Kysymykset
ovat kaikille samat, mutta haastattelija voi vaihdella niiden jarjestysta tai sanamuotoja. Vas-
tauksia ei ole sidottu kysymyksiin, vaan vastaukset ovat vapaamuotoisia. Teemahaastatte-
lussa edetdan etukateen valittujen keskeisten teemojen ja niihin liittyvien tarkentavien ky-

symysten varassa. (Pitkaranta 2014, 92-93.)

Teemahaastattelussa pyritaan lIoytamaan merkityksellisia vastauksia tutkimustehtavan ja
tutkimuksen tarkoituksen mukaisesti (Pitkaranta 2014, 93). Teemahaastattelussa korostu-
vat ihmisten luomat tulkinnat ja merkitykset tutkittavasta asiasta, seka se ettd merkitykset

syntyvat ihmisten valisissa vuorovaikutuksissa (Hirsjarvi & Hurme 2015, 47).
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Tutkimuksessa haastateltiin kuutta (n=6) eri henkil63, jotka edustavat vammaisen henkilon
palkannutta tydnantajaa. Sain Eksoten vammaispalveluiden tuetun tydllistamisen palve-
luista yhteyshenkildiden tiedot, joille 1ahetin sahkdpostitse saatekirjeen (Liite 2.) ja suostu-
muslomakkeen (Liite 4). Sovin halukkaiden kanssa haastatteluajat puhelimitse tai sahko-
postin valityksella. Haastatteluun osallistuville Iahetin etukateen teemahaastattelun kysy-

mykset, jotta he pystyivat pohtimaan vastauksia.

Haastattelut toteutin videovalitteisesti Teams-sovelluksella. Videot tallennettiin ja litteroitiin,
eli kirjoitettiin tekstiksi automaattisesti sovelluksen avulla. Litteroinnit kayvin vield manuaa-
lisesti 1api videoita kuunnellen, silld sovellus ei tunnista kaikkia murresanoja tai nimia. Haas-
tattelut kestivat noin 10—-15 minuuttia. Kaikissa haastatteluissa kaytiin teemahaastattelun
mukaiset kysymykset lapi, joskin joihinkin kysymyksiin saattoi tulla vastaus jo aiempaan

kysymykseen vastatessa.
8.3 Aineiston analysointi

Sisallébnanalyysi on yksi yleisimmin kaytetty menetelma laadullisen tutkimuksen tarkastelun
metodeista, silla se on hyvin sovellettavissa erilaisiin tutkimuksiin. Sisallénanalyysin vai-
heita ovat muun muassa aineiston analyysiyksikdn valinta, aineistoon tutustuminen, aineis-
ton pelkistdminen, aineiston kategorisointi ja teemoittelu, seka tulkinta. Kokemusperainen
tieto muutetaan sisallénanalyysin avulla kasitteellisemmaksi tiedoksi. Tutkijan on pyrittava
luomaan hajanaisesta aineistosta selkeéa ja yhtenainen kokonaisuus, jonka avulla voidaan
tehda paatelmia tutkittavasta ilmiésta. (Puusa & Juuti 2020, 144—145.)

Aineistolahtdisesta sisallonanalyysia voidaan kutsua kolmivaiheiseksi prosessiksi, johon
kuuluu ensimmaisena vaiheena aineiston redusointi eli pelkistaminen, toisena aineiston
klusterointi, eli ryhmittely ja kolmantena abstrahointi eli teoreettisten kasitteiden luominen.
Aineistona voi toimia esimerkiksi auki kirjoitettu haastattelu, havainnointi, asiakirja tai doku-
mentti. (Sarajarvi & Tuomi 2017, 91-92.)

Aineiston redusoinnissa alkuperaisdatasta karsitaan tutkimukselle epaolennaiset asiat pois,
jonka avulla aineistoa voidaan tiivistaa tai pilkkoa osiin. Pelkistdminen voi tapahtua niin, etta
etsitdan tutkimustehtavaa kuvaavia ilmaisuja, jolloin pelkistetyt ilmaisut keratdan allekkain
mitdan kadottamatta. Yhdesta ilmaisusta voi 16ytya useampia pelkistettyja ilmaisuja. (Sara-
jarvi & Tuomi 2017, 91-92.) Pelkistamisvaiheessa etsin haastatteluvastauksista kysymyk-
siin vastaavia ilmaisuja, jotka tiivistin muutamaan sanaan. Pelkistamisen avulla sain karsit-
tua aineistosta epaoleellisen pois ja nostettua esille tutkimuksen kannalta oleelliset vas-
taukset (Taulukko 1).



Missa on onnistuttu?

Alkuperéisilmaus

Pelkistetty ilmaus

“ No kylld siind yhteistydsta minusta, niinku on ihan
hyvin onnistuttu”

“siind alkuvaiheessa niin, niin sitten hin ehdotteli
meille ja nama tyontekijat ja kdvi sitten
tutustumassa ja vahan tekivét siina sellaista
harjoittelua alkuun”

yhteistyo

tyontekijoiden perehdys/valinta

“ No varmaan ihan ohjeistus ollut selkeita”

” tietysti onnistuminen on se, ettd ettd ***** on

viihtynyt, ja ja tota on ollut meillekin mieluisaa.”

ohjeistus ollut selkeda

tyontekija viihtynyt ja tydnantaja pitanyt
henkilosta

"Asiakasnakokulma tdssdkin etts, ettd on se
luottamuksellinen suhde sen asiakkaan kanssa
pystytty rakentamaan. Tai mie ainakin niinku koen,
ettd tdma asiakas, joka meille tuli, niin han pystyi
tukeutumaan sitten siihen tuttuun ihmiseen, enne
kuin sitten taas my6 hanelle tullaan niinku tutuksi.”

tyéhonvalmentaja ollut vammaisen tyontekijan
tukena ja turvana

“No mieha tietysti on hirvedn tyytyvainen, etta on,
on niinku laajemmalla rintamalla onnistuttu siind
tavallaan...”

kokonaisuus kunnossa

“No kylld varmasti sillé tavalla ettd, ettd koetaan
ettd oikea henkil on oikeassa paikassa.”

oikea henkil6 saatu oikeaan tyGhon

"MNo kylld mun mielesta siing, kun mina naen etta
ne ihmiset ne on, niin ne on niin tyytyvaisia siihen
tyéhonsa.”

tyontekijat tyytyvaisia tydhonsa
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Taulukko 1. Esimerkki redusoinnista

Pelkistamisen jalkeen aineisto klusteroidaan, jolloin samaa ilmiéta kuvaavat kasitteet ryh-
mitellaan ja yhdistetaan eri luokiksi. Nain muodostuvat alaluokat, jotka nimetaan luokan si-
saltoja kuvaavilla kasitteilla. Luokitteluyksikkona voi esimerkiksi olla tutkittavan ilmion piirre,
ominaisuus tai kasitys. Luokittelu tiivistaa aineistoa entisestaan, silla yksittaiset tekijat sisal-
lytetaan yleisempiin kasitteisiin. Ryhmittely luo pohjan tutkimuksen perusrakenteelle sen
avulla saadaan my0s alustavia kuvauksia tutkittavalle ilmidlle. (Sarajarvi & Tuomi 2017, 92—

93.) Taulukossa 2 esimerkki klusteroinnista.
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Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

imago

halu panostaa vammaisten ty&llistymiseen
esimerkkind toimiminen

haluttiin palkata tietty henkil
tyotehtdvaan

Palkkauksen perusteet

ihan hyvin

tosi hyvin

ihan hyvin, selkeiden tehtavien avulla
vaihtelevaa

tehokkuus ei aina samaa kuin muilla
kaipaa muistuttelua

muutokset haastavia

joustavuus vaikeaa

paremmin kuin tydnantaja oletti
tuonut omia ideoita esille

Ty6n sujuminen

tosi hyvin

hyvin

muut tydntekijat epdilevat aluksi
on kuin yksi tiimin jasenistd

Sopeutuminen tydyhteis6dn

Taulukko 2. Esimerkki klusteroinnista

Ryhmittelyn jalkeen aineisto abstrahoidaan, aineiston klusteroinnin katsotaan jo olevan osa

abstrahointia. Abstrahoinnissa erotellaan tutkimuksen kannalta oleellinen tieto, jonka pe-

rusteella luodaan teoreettisia kasitteita. Aineiston abstrahointi on siis tiedon kasitteellista-

mista, jossa aineistoa tiivistetaan entisestaan. Abstrahointia jatketaan, kunnes aineisto on

tiiviissa ja helpommin ymmarrettavissa muodossa. Abstrahointia voidaan sanoa proses-

siksi, jossa tutkija rakentaa tutkimuskohteesta kuvauksen, muodostamiensa kasitteiden

avulla. (Sarajarvi & Tuomi 2017, 93-94.) Pelkistetyt ilmaisut luokittelin kolmeen eri alaluok-

kaan, jotka ovat palkkauksen perusteet (Kuvio 3), kokemus tuetusta tydllistamisesta seka

vammaisen henkilon suoriutuminen toista.



Pelkistetty ilmaus

-imago
-tydhonvalmentajan
yhteydenotto

-halu palkata
vammainen henkild
-tarve tyontekijalle

-Tuilla ali merkitystad
palkkaukseen
-Tuilla ei ollut
merkitysta
palkkaukseen

-En 0saa sanoa

-imago

-halu panostaa
vammaisten
tydllistymiseen
-esimerkking
toimiminen
-haluttiin palkata
tietty henkild

Ylsluokka

Idea vammaisen
henkildn palkkaukseen

Palkkatuen ja
tydolosuhteiden
jarjestelytuen merkitys

Palkkaukseen
vaikuttaneita tekijoita

Kuvio 3. Esimerkki abstrahoinnista

Yhdistdva luokka

» Palkkauksen perusteet
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9 Tulokset
9.1 Palkkauksen perusteet

Tassa aineistoissa puolissa tapauksista idea vammaisen henkilon palkkaamiseen syntyi
suoraan ty6hénvalmentajan yhteydenotosta. Kolmasosassa idea syntyi tyOnantajan omasta
ideasta ja yhdessa tapauksessa oli tarve tietynlaiselle tyontekijalle. Vammaisen henkilon

palkkaaminen koettiin myds imagokysymyksena.

Idea vammaisen henkilén palkkaamisesta ja lopulta siihen johtaneista syista voivat erota
toisistaan, joten selvitin myds, miksi tydnantajat lopulta palkkasivat vammaisen henkilon.
Viisi kuudesta haastateltavasta mainitsi, etta he haluavat edistda vammaisten tyollistymisen
mahdollisuuksia ja toimia esimerkkina muille tyonantajille. Yhdessa tapauksessa haluttiin

palkata tietty henkil®, joka oli tyétehtavaan sopiva.

Joo, etté ihan meillé on, niinku l&htékohta on se, etté halutaan niinku panostaa téhén,

ettd mydskin heilld on mahdollisuus tyéllistyd (Haastateltava 2).

Palkkatuen ja tydolosuhteiden jarjestelytuen koettiin olevan merkityksellisia, vaikka ne eivat
olleet osana palkkauksen perustetta kuin puolissa tapauksista. Kahdessa tapauksessa tuet
eivat olleet osa palkkauksen perustetta, vaan ne koettiin hyvana lisana. Yksi haastateltava
ei osannut sanoa vaikuttivatko saatavat tuet palkkaukseen, silla han ei tydéssaan ollut tietoi-

nen tydnantajan taloudesta.
Ei. Ne oli vaan niinku meillé plussaa tai silleen etu (Haastateltava 5).

Mutta mutta, toki onhan se merkittava, merkittédva tuki, tuki sitten siihen, etta toki, toki

se heidén tuen tarvekin on, on sitten niinku me merkityksellinen (Haastateltava 1).
9.2 Kokemus tuetusta tyodllistamisesta

Nelja kuudesta haastateltavasta oli tietoisia tuetun tyéllistdmisen palveluista jo ennen vam-
maisen henkilén palkkaamista, kun taas kaksi ei ollut kuullut palvelusta aiemmin. Yksi haas-
tateltava I6ysi tiedon Eksoten vammaispalveluiden nettisivuilta ja toinen tuli palvelusta tie-
toiseksi vasta tydhdnvalmentajan ottaessa yhteyttd. Osa haastateltavista oli palkannut jo
aiemmin henkildén tai henkildita tuetun tydllistamisen kautta, joten prosessi oli heille sita
kautta tuttu.

Tuetun tydllistdmisen prosessi koettiin eri tavoin. Muutama haastateltava koki prosessin
olevan jouheva ja oli sitd mielta, etta prosessiin liittyvat hakemukset eivat olleet vaikeita.

Eras haastateltava sanoi prosessin olevan kokonaisuudessaan selked, silla prosessi oli
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hanelle entuudestaan tuttu. Yhden haastateltavan mielesta prosessi taas oli hieman byro-

kraattinen ja monimutkainen, mutta han kertoi, etta siita selvittiin tydhénvalmentajan tuella.

Useampi haastateltava mainitsi, ettd tydhonvalmentaja oli tukena koko prosessin ajan. TE-
toimiston mainittiin olleen myds apuna papereiden tayttdmisessa. Kokonaisuudessaan tu-
ettu tydllistdmine koettiin toimivana kokonaisuutena tyontekijan ja tydnantajan nakokul-

masta, ja etta sitd kautta on saatu hyva henkil6 téihin.

Mut kyl mie niinku hyvé hyvén avun ja tuen sitten... kylla siihen sain ja sitten toki mys
sielté tybkkérista sitten tai niinku aika selkeésti kerrottiin, ettd mita pitaa téyttéa ja

missé vaiheessa. (Haastateltava 1).

Aluksi prosessista no tietysti vdhédn byrokraattista, mutta ihan hyvin se meni (Haasta-

teltava 2).

Tyohdnvalmentajien tukeen oltiin paaasiallisesti tyytyvaisia. Nelja kuudesta haastatelta-
vasta oli sita mielta, ettei koe tarvitsevansa tydhdnvalmentajalta nykyista enempaa tukea.
Kaksi kuudesta haastateltavasta taas toivoi, etta tydhdonvalmentajat olisivat tydnantajaan
seka tyontekijaan aktiivisemmin yhteydessa ja kyselisivat kuulumisia. Tydhonvalmentajan
koettiin olevan myds hyva tuki vammaiselle henkildlle tydhaastattelutilanteessa ja tydsuh-

teen alkuun liittyvissa asioissa.

No kyllda me on oltu tyytyvéisia asiaintilaan talla tavalla, ettéa kaikki on mennyt meidén

kannalta parhain péin olosuhteisiin ndhden (Haastateltava 6).

Mut oisin mie ehké toivonut, et sielta, sieltd voitas olla aktiivisempia. Etenkin niinku
tahan, tdhan tyodllistettdvaan henkilbén, mutta mydskin yritykseen etté. (Haastateltava
4))

Haastateltavat kokivat eniten onnistumisen tunnetta siita, etta tyontekija on viihtynyt tyépai-
kassa ja muut tyontekijat ovat pitdneet hanesta. Onnistumiseksi mainittiin myoés toimiva yh-
teistyd tuetun tydllistdmisen palveluihin. Suhde tydhdnvalmentajiin koettiin hyvaksi ja valit-
témaksi, silla heiltd sai hyvin apua prosessin aikana, esimerkiksi tukien hakemisessa. Myds
tyéntekijan ja tydhdnvalmentajan valinen suhde nahtiin luottamukselliseksi. Varsinaisia ke-
hittamisen kohteita ei noussut esille, mutta asian pinnalla pitaminen mainittiin tarkeaksi

asiaksi.

Etta, tdméa varmaan pitéisi pitédé niinku koko aika silleen pinnalla, ettei se unohdu, etté
jos miettii ettéa nyt, niin tyopaikkojahan I6ytyisi tuolta niinku yrityspuolelta ja muualtakii

nii (Haastateltava 3).
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Se oli niin vélitén ja hyva suhde sinne, sinne tuetun tyéllistdmisen silloisiin, silloisiin

henkiléihin... (Haastateltava 4).

No aina, jos olisi ollut jotain ongelmia, niin on voinut kysyé sielté niinku apua. No eipé

kyllé ole oikeastaan paljon ollutkaan (Haastateltava 5).

No (tybhénvalmentaja) on ollut mukana niinku kaikissa mahdollisissa nivelvaiheissa

(Haastateltava 6).
9.3 Vammaisen henkilén suoriutuminen toista

Viisi kuudesta haastateltavasta koki vammaisen henkildn suoriutuvan tyétehtavistaan paa-
asiassa todella hyvin. Yksi kertoi suoriutumisen olevan vaihtelevaa ja mielialojen vaikutta-
van tydntekoon, mutta muistuttelun avulla tyétehtavat kylla hoituvat. Tydn tehokkuuden mai-
nittiin myds valilla vaihtelevan, ja tyontekijan koettiin tarvitsevan silloin talldin muistuttelua
tyétehtavista. Eras haastatteleva mainitsi myds sen, ettd vammainen tyontekija ei sopeudu

muutoksiin yhta hyvin kuin muut tyontekijat.

H&é suoriutuu oikein hyvin, ettéa etta tota sanoisinko miné sillee sillee, miten miné

oletin hénen suoriutuvan tai jopa sitten paremmin (Haastateltava 4).

...ehké, ehkéa se niinku se oppiminen ja ja semmoinen niinku tyéyhteiséén, niinku liit-
tyminen niin, niin kylléd se vie sitten niinku se vie aikaa ja, ja tota et se ei kdy ihan

niinku silleen, etté viikon perehdytyksella... (Haastateltava 1).

Etta, sitten jos on joku semmoinen muutos, etté niinku vaikka, ettd on sairaslomia ja
kysytaén etté voisitko tullakin tdndan téihin niinku huomisen sijasta? Niin se, se ei
yleensé onnistu. Se ei vaan mene siihen pirtaan, etté sitten kun se on siellé niinku,
siellé tybvuorolistassa on laitettu ne tyévuorot ja se on niinku mustaa valkoisella jo-

tenkin niin. (Haastateltava 5.)

Jokainen haastateltava kertoi vammaisen tydntekijan tekevan edelleen niitd tyotehtavia,
joita hanelle oli alun perin suunniteltu. Kaksi vastaaja kertoi, ettd tydnkuvaa oli laajennettu
ja tyGtehtavia lisatty, kun vammaisen henkilén huomattiin suoriutuvan aiemmista tehtavis-
tdan. Yksi haastateltava mainitsi myos, etta tyontekijalta on tullut hyvia ideoita, joita on ko-
keiltu kaytanndssa. Kokonaisvaltainen kokemus vammaisen henkilon palkkaamisesta ja

vammaisesta henkilosta tyontekijana on tutkimukseni mukaan positiivinen.

...Ja hénelté tullut omia ideoita siihen, etté voisi tehda néin tai voisi toimia noin ja sit

ollaan kokeiltu tai muutettu (Haastateltava 6).
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En mie nyt nde mitdén, mitdén siiné nyt semmoista haastetta tai hankaluutta. Toki on
niité péivid, kun me ajattelen, etté nyt sité ei enaéa jatketa sité niinku et nyt tédé loppuu
tédhén, mutta toki on niitdkin péivié, etta etté on niinku tai pééasiassa niitéa paivia, etta
ei niinku enééa ajattelekaan, etté olisi jotenkin erityista tai taitaa sittenkin poikkeuksel-

lista. (Haastateltava 1.)

Kaikkien vastaajien oman nakemyksen mukaan vammainen tyontekija on sopeutunut hyvin
tydyhteisd6on. Monessa haastattelussa mainittiin, ettd sopeutuminen on paljon luonteenpiir-
teista kiinni niin kuin kaikilla ihmisilla. Yksi haastateltava mainitsi, ettd muut tyontekijat kat-
soivat vammaista aluksi hieman pitkaan, mutta tyotehtavien hoituessa asenne vammaista
tyontekijaa kohtaan muuttui positivisemmaksi. Erds haastateltava kertoi, ettd he ovat pal-
kanneet lisad vammaisia henkildita, kun ovat huomanneet edellisen suoriutuvan tyotehta-

vista.

...kyll& heillé oikein oikein hyvin menee niinku meidén henkilbkunnan kanssa ja sitten
niinku asiakkaitten kanssa, etté etté kylld he oikein oikein hyvin minun nékbékulmasta

ovat, ovat niinku sopeutuneet (Haastateltava 1).
...tossa meidén tiimissé hdn on yksi meidan tiimin henkilostésté (Haastateltava 6).

Haastattelemani tyonantajat kannustavat muitakin kokeilemaan vammaisen henkilon palk-
kaamista, vaikka se ei aina olekaan helppoa ja vaatii valilla hyvia hermoja. Eksoten tar-
joama tyéhoénvalmentajien tuki on apuna ja tukena. Yhden haastateltavan sanoin, vammai-
sesta henkilésta saa ahkeran ja yritykseen sitoutuvan tydntekijan, joka tuskin on heti vaih-

tamassa tydpaikasta toiseen.

Mutta kylld me niinku kannustaisin miettim&an niité, niita tybtehtavia, ettd mitké niinku

varmasti, varmasti sitten onnistuu (Haastateltava 1).
Etta, ehdottomasti mun mielesté kannattaa kokeilla (Haastateltava 2).

Silleen niinku rohkeasti vain kokeilemaan, etté kylldhén sitten Eksoten tarjoaman, kyl-
1&hén tybvalmentajan tuki, etté jos on niinku ihan ensimmaisté kertaa néiden asioiden
parissa, niin, niin varmasti sité tukea ja apua sielta ja neuvoja I6ytyy etta. Etta, enem-
ménkin td&mé& on niinku mahdollisuus, kuin uhka kuitenkin ja kannustan kylléd kaikkia

yrittéjiéd (Haastateltava 3).

Ja, ja tuota sie saat ahkeran tybntekijan, joka sitoutuu yritykseen ja, ja tuota luultavasti

ei ole ainakaan niinku kovin nopeasti vaihtamassa toiseen, ettd (Haastateltava 4).

No sitten vaan sité just sité, etté niinku tavallaan ehké pitkda pinnaa. Ja pitaa olla kylla

mietitty niinku ne tehtdvét silleen etukéteen (Haastateltava 5).
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Go for it, ettéd tuota kylla totta kai ma nden sen niin kuin mahdollisuutena puolin ja
toisin. Ja, ja tota ymmaérrdn sen, mité siihen saattaa liittya, jotakin epédvarmuuksia tai
kysymysmerkkejé ja siind onkin tosi tarkeété, etta sitten siihen saa niihin kysymyk-

siinsé vastauksia. (Haastateltava 6.)
9.4 Johtopaatokset

Tybnantajat kokivat Eksoten vammaispalveluiden tuetun tydllistdmisen palvelut kokonai-
suudessaan hyvin toimiviksi. Tutkimuksessani ei tullut esiin varsinaisia kehittdmisen koh-
teita. Tietoisuutta tuetun tyollistamisen palvelusta ja yritysten saamista tuista voisi kuitenkin
lisata, jotta mahdollisesti useampi tydnantaja kiinnostuisi vammaisen henkilén palkkaami-

sesta.

Vammaisen henkildon koettiin suoriutuvan hyvin tyétehtavistaan, muutamassa tapauksessa
jopa paremmin kuin oltiin alun perin ajateltu. Osalla heista oli lisatty tyétehtavia huomatta-
essa edellisten téiden sujuvan. Selkeiden tydtehtavien ja ohjeistusten seka tyoparin mainit-
tiin auttavan vammaista henkil6a tydskentelyssa. Muutokset, esimerkiksi ennalta sovittuihin

tydvuoroihin koettiin olevan hankalampia vammaisille kuin muille tyontekijoille.

Palkkatuki ja tydolosuhteiden jarjestelytuki koetaan merkityksellisina taloudellisina apuina,
mutta ne eivat suinkaan ole aina vammaisen henkilén palkkauksen perusteena. Vammais-
ten palkkaaminen nahtiin enemmankin yhteiskuntavastuuna, joka vaikuttaa positiivisesti yri-

tyksen maineeseen.

Opinnaytetyoni tulokset kertovat Eksoten tuetun tyollistamisen tyontekijoille, ettd suunta on
oikea. Vammaisia henkil6ita palkanneiden tydnantajien mielesta tuetun tyon ja tydpaikkojen
valinen yhteistyd toimii padasiassa hyvin. Tietoisuutta tuetun tyéllistamisen palveluista li-

saamalla voisi yha useampi vammainen henkilo saada itselleen palkkatyota.

Tybnantajien positiiviset kokemukset vammaisista tydntekijoista voivat parhaassa tapauk-
sessa rohkaista muita tyOnantajia palkkaamaan vammaisen henkilon. Monilla on varmasti
ennakkoluuloja vammaisten henkildiden tyoskentelya ja sen tehokkuutta kohtaan. Koke-
mustiedon avulla ennakkoluulot voivat vahentya ja usko vammaisten parjadmiseen tyoela-

massa voi lujittua.
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10 Pohdinta
10.1 Opinnaytetydprosessi

Opinnaytetyoprosessin aloitin jo syksylla 2021, opinnaytetyoni oli tarkoitus valmistua tou-
kokuussa 2022. Sain kuitenkin kokoaikat6ita, joten lykkasin opinnaytetyoni valmistumista
syksyyn 2022. Opinnaytetydn tekeminen oli minulle kokonaisuudessaan todella opettavai-
nen kokemus. Nautin kirjoittamisesta ja lahdeviitteiden seka tekstin oikeaoppisesta asette-

lusta.

Alun perin suunnittelin, etta olisin tehnyt haastattelut kasvotusten, haastateltaville luontai-
sessa ymparistdssa, jolloin keskustelu olisi voinut olla antoisampaa. Paadyin kuitenkin te-
kemaan haastattelut Teams-sovellusta apuna kayttaen, silla koronatilanne oli jalleen pa-
hentumassa haastatteluhetkella maalis-huhtikuussa 2022. Mielestani tama oli jarkeva va-
linta my&s tydmaarallisesti, silla toteutin opinnaytetydni suosituksista huolimatta yksin. Sain
haastattelut litteroitua Teams-sovelluksen litterointitoimintoa kayttden. Verkkovalittaiset
haastattelut olivat my6s ajankaytdltdan tehokkaampia, silld haastateltavia oli ympari Etela-

Karjalaa.

Haastatellessani tyOnantajien edustajia asetuin omalle epamukavuusalueelleni, silla mi-
nulla ei ollut aiempaa kokemusta haastattelijana olemisesta. Jannitysta lisasi se, etta haas-
tateltavat olivat osallistuneet juuri minun luomaani tutkimukseen, jolloin olin myo6s vastuussa
kaikista haastatteluun liittyvista asioista. Haastattelut menivat kuitenkin hyvin ja sain vas-
tauksia kysymiini aiheisiin. Olin varannut aina aikaa noin 30—45 minuuttia yhdelle haastat-
telulle, mutta haastattelut kestivatkin 10—-15 minuuttia. Arvio haastattelun kestosta meni pal-
jon ylakanttiin, mutta luultavasti kasvotusten kaytavassa haastattelussa tuo aika olisi ollut

lAhempana totuutta.

Aineiston analysointi oli minulle tdysin uutta vaan aineiston redusointi, klusterointi ja abst-
rahointi tulivat minulle sekd kasitteina ettad prosesseina tutuiksi. Opinnaytetydn tekeminen
on opettanut minulle keskeneraisyyden sietamista ja asioiden tarkeysjarjestykseen laitta-
mista. Koen, ettd ndma asiat ovat minulle tarkeitd seka elamassa yleensa, etta tulevalla

urallani sosionomina tyoskennellessani.
10.2 Tulosten pohdinta

Ekholmin ja Teittisen (2014) tekemassa tutkimuksessa "Vammaiset nuoret ja tyontekijakan-
salaisuus” tyOllistymista edistaviksi tekijoiksi mainittin muun muassa tyollistamista ja tyon-
tekoa tukevat palvelut, kuten tydhénvalmennus ja TE-hallinnon tydolosuhteiden jarjestely-

tuki ja palkkatuki. Tutkimukseni mukaan palkkatuen ja tydolosuhteiden jarjestelytuen nahtiin
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olevan tarkeita, vaikka ne eivat olleet vaikuttavina tekijéind vammaisen henkilén palkkaa-
miseen kuin puolissa tapauksista. Tydhénvalmennus on selvasti yksi tyollistymista edistava
asia, silla puolet haastattelemistani tydnantajista olivat saaneet idean vammaisen henkilon

palkkaamiseen vasta tuetun tydllistdamisen tydhonvalmentajan ottaessa heihin yhteytta.

Kehitysvammaisten ihmisten tyollisyystilanne -tutkimuksen (Vesala ym. 2015) mukaan ke-
hitysvammaisen palkanneet tyonantajat olivat kaikilta osin tyytyvaisia tydhonvalmentajilta
saamaansa tukeen. He olivat saaneet helposti omaksuttavaa tietoa palkkatukeen, seka
muihin tukimuotoihin liittyen. Myos tekemassani tutkimuksessa nousi esiin tydhonvalmen-
tajilta saatu hyva apu, esimerkiksi juuri erilaisten tukien hakemisessa. Tuetun tydllistamisen
prosessi oli yhden tydnantajan mielestd hieman monimutkainen ja byrokraattinen. Myos
Ekholmin ja Teittisen (2014) tutkimuksessa osa prosesseista koettiin osittain byrokraatti-

siksi ja raskaiksi.

Tutkimuksessani erityiseksi onnistumiseksi tuetun tydn palveluissa nousi hyva ja valiton
suhde tydhdnvalmentajiin. Haastattelussa nousi ilmi, etta jos olisi ollut ongelmatilanteita,
niin apua olisi saanut. Myds Tyonantajien kokemuksia kehitysvammaisista tyontekijoista -
tutkimuksen (Vesala ym. 2016) mukaan tyénantajat kokivat saaneensa tukea tydhdénval-

mentajilta mahdollisissa ongelmatilanteissa.

Tyonantajilla oli erittain positiivisia kokemuksia kehitysvammaisista tyontekijoista. Tyonte-
kijat tulevat hyvin toimeen seka tydyhteison jasenten, etta asiakkaiden kanssa ja ovat tasa-
vertaisia jasenia tydyhteisdssa. (Vesala 2016, 34.) Tutkimuksessani viisi kuudesta haasta-
teltavasta oli sitd mielta, etta vammainen henkild suoriutuu tyotehtavistdan hyvin. Vammai-
set henkil6t olivat sopeutuneet hyvin tydyhteisoon. Yksi haastateltava mainitsi vammaisen

tyéntekijan olevan kuin yksi tiimin henkiléstdsta.

Kehitysvammaiset ovat sitoutuneita tydhdnsa ja suoriutuvat tyotehtavistaan, joskin tehta-
vien suorittaminen vaatii enemman aikaa. (Vesala ym. 2016, 20) Tutkimukseeni vastanneen
tybnantajan mukaan vammaisesta henkildsta saa ahkeran ja sitoutuneen tydntekijan, joka
ei ole heti vaihtamassa yrityksesta tdiseen. Vammaisen tyéntekijan tydn tehokkuus ja tyésta

suoriutuminen on valilla vaihtelevaa, mutta muistuttelun avulla tehtavat kylla hoituvat.

Useassa vastauksessa esiin nousi se, etta vammaisen henkilon palkkaaminen vaikuttaa
positiivisesti imagoon. Vesalan ym. (2016) mukaan kehitysvammaisilla on positiivinen vai-
kutus organisaation imagoon. Ekholmin ja Teittisen (2014) mukaan osa yrityksista kokeekin

vammaisen palkkaamisen vastuulliseksi yritystoiminnaksi.
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10.3 Eettisyys

Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto (Arene ry) on luonut Ammattikorkeakoulujen opin-
naytetoiden eettiset suositukset, joita noudatin myés omaa opinnaytety6tani tehdessa. Nii-
den mukaan opinndytetyon tekijan on hallittava hyva tieteellinen kaytantd (HTK), vastuut
tieteellisessa kaytanndssa, ihmisiin kohdistuvan tutkimuksen yleisperiaatteet ja eettisen en-

nakkoarvioinnin lahtékohdat, ennakkoarviointimenettely ja tarpeellisuus. (Arene ry 2020, 5.)

Hyvan tieteellisen kaytanndn mukaan tutkimuksessa noudatetaan tiedeyhteison tunnusta-
mia toimintatapoja, joita ovat rehellisyys, yleinen huolellisuus ja tarkkuus tutkimustyossa,
tulosten tallentamisessa ja esittamisessa seka tutkimusten ja niiden tulosten arvioinnissa
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta (TENK) 2012, 6). Sovelsin opinnaytetydhoni tieteellisen
tutkimuksen kriteerien mukaisia ja eettisesti kestavia, tiedonhankinta-, tutkimus- ja arvioin-
timenetelmia. Paneuduin huolellisesti opinnaytetydssani kayttamiin Iahteisiin ja tarkastelin
niiden luotettavuutta. Osoitan kunnioitukseni muiden tutkijoiden ty6ta ja saavutuksia koh-

taan siten, etta olen viitannut niihin asianmukaisella tavalla.

Ennen tutkimuksen aloittamista sovin kaikkien osapuolten, tyénantajan seka minun oikeu-
teni vastuullisena tutkijana, tekijyyttd koskevat periaatteet, vastuut ja velvollisuudet seka
aineistojen sailyttamista ja kayttdoikeutta koskevat kysymykset tavalla, jonka kaikki osa-
puolet hyvaksyvat (Liite 3) (TENK 2012, 6). Lahetin saatekirjeen (Liite 2) haastateltaville
henkildille, jossa kerroin mita haastattelu koskee. Varmistin silla sen, etta osallistujat tieta-

vat mihin osallistuvat ja he voivat halutessaan kieltaytya haastattelusta.

Haastattelutilanteessa jouduin pohtimaan, kuinka olisin mahdollisimman puolueeton. Tama
ei ollut aina helppoa, silla oli vaikeaa olla kommentoimatta vastauksiin omaa mielipidetta.
Haastatteluiden tuloksia analysoidessani jouduin miettimaan mika tieto on aiheellista tuoda

julki, niin ettd haastateltujen anonyymius sailyisi.

Tutkimusta tehdessani noudatin sosiaalialan henkildston ammattieettisia ohjeita. Niiden
mukaan ihmisarvo, ihmisoikeudet ja sosiaalinen oikeudenmukaisuus ovat keskeisia eettisia
periaatteita, jonka pohjalta sosiaalialan tyota tulee tehda (Talentia 2022.). Opinnaytety6ta

tehdessani korostin arvostavaa vuorovaikusta ja luottamusta.
10.4 Jatkotutkimukset

Vammaisten tyontekijoiden tyossa pysyvyytta olisi mielenkiintoista tarkastella. Tutkimuksen
voisi toteuttaa esimerkiksi siitd nakokulmasta, etta jatkuuko tydsuhde, kun palkkatuen tai

tyoolosuhteiden jarjestelytuen saamisen enimmaisaika on mennyt umpeen.
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Opinnaytetydna voisi tehda videomateriaalia siita, mita tyé merkitsee vammaisen henkilén
elamassa. Videossa voisi haastatella vammaisia henkil6ita, jotka haaveilevat ty6paikasta,
tai heita, jotka ovat jo tydllistyneet. Liséksi tutkimaani aihetta voisi videoida, siitd nakdokul-

masta, mitd mielta tydnantajat ovat olleet vammaisesta tyontekijasta.
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Liite 1. Teemahaastattelun runko

Idea
e Mistd idea vammaisen henkildn palkkaamiseen?

o Vaikuttivatko saatavat tuet (palkkatuki ja tydolosuhteiden jarjestelytuki) paatdkseen
palkata vammainen henkil6?

Tuetun tyollistdmisen prosessi

o Olitteko tietoinen tuetun tyollistymisen palveluista, kun saitte idean vammaisen
henkilén palkkaamiseen?

e Mista Iahditte hakemaan tietoa ensimmaiseksi?

e Mita mielta olitte prosessista?

o Miksi palkkasitte vammaisen henkilén?

¢ Millaista tukea olette saaneet tuetun tydllistamisen palveluista?
¢ Toivoisitteko tydhdnvalmentajilta lisatukea, jos kylla, niin missa?
e Missa on onnistuttu?

e Mita kehittamisen kohteita naette?

Tyo
e Tekeekd henkild niita tehtavia, joihin hanet oltiin alun perin suunniteltu?
e Kuinka han suoriutuu tehtavistaan?
e Kuinka vammainen henkild on sopeutunut tydyhteisdon?

¢ Kokonaisvaltainen kokemus vammaisen henkilén palkkaamisesta ja siihen liitty-
vasta prosessista?

e Mita sanoisit tydnantajalle, joka miettii vammaisen henkilon palkkaamista?



Liite 2. Saatekirje

(., LAB University of
N\ Applied Sciences

Hyvinvointiyksikko Saatekirje

Hei!

Olen sosionomiopiskelija Heidi Kuosmanen LAB-ammattikorkeakoulusta Lappeen-
rannasta. Opinnaytetyoni tarkoituksena on selvittaa tydnantajien kokemuksia vam-
maisen henkildon tuetusta tydllistamisesta Etela-Karjalan alueella. Lisaksi selvitan,
mita mielta tydnantajat ovat Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiirin (Eksote) tuetun
tyollistamisen tyohonvalmennuksen tarjoamasta tuesta. Haastattelen jo tuetun

tyollistymisen kautta vammaisen henkilon tai -henkildita tyollistaneita yrityksia.

Opinnaytetyossani selvitan, vastaako nykyinen tydhonvalmentajien antama tuki
tyonantajien tarpeita. Tavoitteena on saada kokemuksia tyonantajilta, jotta tuetun
tyollistymisen palvelut voisivat kehittya entisestaan. Yhteistyokumppaninani toimii

Eksoten Vammaispalveluiden tuetun tydllistymisen palveluiden tiimi.

Teen haastattelun kasvotusten mahdollisuuksien mukaan, mutta myos verkkovalit-
teinen haastattelu (esim. Teams -sovelluksella) on mahdollista. Haastatteluun
osallistuminen on taysin vapaaehtoista ja sen voi keskeyttaa halutessaan. Aanitan
haastattelut, jonka jalkeen muunnan ne tekstimuotoon analysointia varten. Kasitte-
len haastatteluista saadut tiedot luottamuksellisesti, haastateltavan anonyymiyden
sailyttaen. Haastattelun kesto riippuu vastausten pituudesta ja haastateltavan ha-
lukkuudesta. Keraan vastaukset ainoastaan opinnaytetyotani varten, jonka jalkeen

havitan tiedot. Opinnaytetydn on tarkoitus valmistua kesalla 2022.
Lisatietoja opinnaytetydsta ja haastatteluun osallistumisesta voit kysya:

Heidi Kuosmanen
heidi.kuosmanen@student.lab fi
DUh Q5***sswes

Kiitos!
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Liite 3. Tietosuojailmoitus.

OPINNAYTETYOTA KOSKEVA
TIETOSUOJAILMOITUS

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)
artiklat 13 ja 14

Laatimispaivamaara: 23.11.2021

Mitéa tarkoitusta varten henkildtietoja keréatddn? / Henkilbtietojen késittelyn tarkoitus

Opinnaytetyoni tarkoituksena on selvittaa tydnantajien kokemuksia vammaisen henkilon
tuetusta tyollistamisesta Etela-Karjalan alueella. Lisaksi selvitan, mita mielta tyonantajat
ovat Eksoten tuetun tydllistamisen tydhénvalmennuksen tarjoamasta tuesta. Haastattelen
jo tuetun tydllistymisen kautta vammaisen henkilon tai -henkiléita tyollistaneita yrityksia.

Varsinaiseen opinnadytetyéhdn ei tule henkildtietoja, mutta tarvitsen henkilétietoja tutki-
muksessani, jotta saan yhteyden haastateltaviin henkil6ihin. Opinnaytetydssa vastaukset
ovat anonyymisti.

Mité tietoja kerddmme? / Tutkimusrekisterin tietosiséalto

Henkildn etu- ja sukunimi, asema tydssaan, tydpaikka ja puhelinnumero, seka sdhképos-
tiosoite, aanitallenne haastattelusta.

Milla perusteella kerdamme tietoja? / Henkilotietojen késittelyn oikeusperuste

Kerdan henkildiden tiedot, jotta saan heihin yhteyden haastattelua varten. Tiedot keraar
ainoastaan suostumuksella.

Mistéa kaikkialta henkilotietoja keraamme / Tietoldhteet

Keraan henkilotietoja Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiirin Vammaispalveluiden tuetur
tydllistymisen kautta, olen saanut luvan tietojen kerddmiseen opinnaytetydtani varten.

Kenelle tietoja siirretaan? / Tietojen siirto tai luovuttaminen ulkopuolelle

| Henkildtietoja ei siirretd, tai luovuteta ulkopuolisille. |

Minne tietoja siirretaan? / Tietojen siirto tai luovuttaminen EU:n tai Euroopan talous-
alueen ulkopuolelle

| Henkildtietoja ei siirreta. |




Kerattyjen tietojen turvallinen sailyttaminen / Rekisterin suojauksen periaatteet

Jos saan tiedot paperille, niin sailytdn ne kotonani lukitussa kaapissa. Haastatteluiden
jalkeen silppuan ne tunnistuskelvottomiksi ja havitan asianmukaisesti. Sahkdisia tietoja
kasittelen salasanalla lukitulla tietokoneella, joka on ainoastaan minun kaytéssani. Tie-
tokone on turvattu virustorjuntaohjelmalla. Jos saan tiedot sahkopostilla, niin kaytan kor-
keakoulun sahkdpostiosoitetta. Tiedot anonyymisoin sen jalkeen, kun olen muuttanut
haastattelut kirjalliseen muotoon. Aénitallennelaitetta sailytan kotonani lukitussa
kaapissa ja/tai laitteessa, jossa on suojakoodi, jonka vain miné tiedan. Aanitallenteet
poistan niiden litteroinnin jalkeen.

Kuinka kauan kerattya aineistoa sailytetdan? / Tutkimusaineiston kasittely tutkimuk-
sen paattymisen jalkeen

Sailytan tietoja sen ajan, etta saan litteroitua vastaukset kirjalliseen muotoon, poistan kai
ken tiedon viimeistaan, kun palautan opinnaytetyoni.

Millaista paatoksentekoa? / Automatisoitu paiatoksenteko

| Aineistoa kasiteltdessa ei tapahdu automatisoitua paatoksentekoa.

Oikeutesi / Rekisteréidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus, milloin henkilétietojen kasittely
perustuu suostumukseen. Tutkimuksen keskeyttamiseen ja suostumuksen peruuttamiseen
mennessa kerattyja tietoja voidaan kayttda osana tutkimusaineistoja.

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali rekisterdity
katsoo, ettd hanta koskevien henkildtietojen kasittelyssa on rikottu voimassa olevaa tietolain-
saadantoa.

Rekisteroidylla on seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet:

a) Rekisterdidyn oikeus tarkistaa itsedaan koskevat tiedot.

b) Rekisterdidyn oikeus tietojensa oikaisemiseen.

c) Rekisterdidyn oikeus tietojensa poistamiseen. Oikeutta henkildtietojen poistamiseen ei
sovelleta, jos tietojen kasittely on tarpeen yleisen edun mukaisia arkistointitarkoituksia
taikka tieteellisia tai historiallisia tutkimustarkoituksia tai tilastollisia tarkoituksia varten,
jos oikeus tietojen poistamiseen estaa tai suuresti vaikeuttaa henkilGtietojen kasittelya

d) Rekisteroidyn oikeus tietojen rajoittamiseen.

e) Rekisterdidyn oikeus siirtaa tiedot toiselle rekisterinpitajalle.’

Tutkimusrekisterin tiedot

Opinnaytety6: Tydnantajien kokemuksia vammaisen henkilon tuetusta tyollistamisesta
Eteld-Karjalan alueella

Rekisterinpitdjan ja yhteyshenkilon tiedot

Heidi Kuosmanen
heidi.kuosmanen@student.lab.fi

Tutkimuksen suorittajat

| Heidi Kuosmanen
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Liite 4. Suostumuslomake

LAB-Ammattikorkeakoulu

Suostun siihen, ettd haastatteluni aanitetaan tai/ja nauhoitetaan, seka kerattya materiaalia
kaytetdan osana opinnaytety6ta, jossa tarkastellaan tydnantajien kokemuksia vammaisen
henkilon tuetusta tydllistdmisesta. Opinnaytetydhdn haastattelutulokset julkaistaan ano-
nyymisti.

Paivamaara- ja aika:
Allekirjoitus:

Nimenselvennys:

Opinnaytetyon tekija: Heidi Kuosmanen
heidi.kuosmanen@student.lab.fi

puh 05********
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