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1. Yritysten liikketoiminnan vastuullisuus hyvan
kaaoksen kynnyksella

Sini Maunula & Suvi Sivén

LMASTONMUUTOS LISAA PAINEITA toimen- ‘ ‘
piteille sen pysdyttamiseksi. Nama toimenpiteet

tulevat koskettamaan enenevéssa maarin pienia . v vo s o
Yritysten on hyvdi hercité

ilmastotekoihin, koska
katseet kéicintyviit
entisté enemméin
yritysten toimintaan ja
vaatimukset muuttuvat
kovacdiéinisemmiksi.
=Jan Rotmans 2021

ja keskisuuria yrityksia. Isot ja nopeat muutokset
voivat olla pk-yrityksille haastavia resurssien rajalli-
suuden vuoksi ja haastaa siten ndiden kilpailukykya.
Vihred tilinpddtés ja vastuullisuus osana vihreda siir-
tymdd — Vihred vastuu -hankkeessa tehd&an yhteis-
tyota pienten ja keskisuurien yritysten kanssa ja kehi-

tetdan palvelumallia, joka ennakoi EU:n valmisteilla

olevan yritysvastuulain seurauksena sidosryhmilta
tulevia vaateita. Yhteisty6 saastaa yritysten resursse-
ja jayhdessa tehtdva ennakointity6 tuottaa osaamis-
ta ja tietoa, joka tukee yritysten kilpailukykya.

Kestdvien valintojen tekeminen tulevaisuuden liiketoiminnassa on tarkeaa, eika tarve muutokselle ole
poistumassa, vaan paineet siihen kasvavat jatkuvasti. lmastonmuutoksen vaikutukset ovat jo nahtavissa ja
toimilla sen pysayttamiseksi on kiire. Tahan liittyen 1st International Conference on Sustainable Resource
Society (Ensimmainen kansainvalinen kestavan luonnonvarayhteiskunnan konferenssi) jarjestettiin lokakuun
lopussa 2021 Itd-Suomen yliopiston toimesta.

Konferenssissa Jan Rotmans (2021) Hollannin muutosinstituutiosta (Dutch Institute For Transitions,
DRIFT) toi esiin, ettd yritysten on hyva herata ilmastotekoihin, koska katseet kaantyvat entistd enemman

yritysten toimintaan ja vaatimukset muuttuvat kovadanisemmiksi. Jo nyt maailmalla on tapauksia, jossa



yrityksid ja jopa valtioita on haastettu oikeuteen ympariston kannalta heikoista toimistaan — ja ne ovat
havinneet.

Esimerkiksi 2021 Saksan perustuslaillinen oikeus paatti, ettd Saksan ymparistétoimet olivat alimitoitettu-
ja ja siten maa rikkoi tulevien sukupolvien perustuslaillisia oikeuksia. Ymparistoon liittyvien oikeustapausten
maara on vain kasvamassa: ne ovat yli tuplaantuneet vuodesta 2015 tdhan péivaan. (Bateman 2021.)

Rotmansin (2021) sanoin olemme matkalla kohti kaaosta, jossa kuljemme yhdesta kriisista seuraavaan.

Téma on hanen mukaansa hyva asia. Kriisit ovat muutoksen katalysaattoreita, jotka saavat ihmisten toimin-



nan muuttumaan lyhyessé ajassa radikaalisti. Koronapandemia ja sota Ukrainassa ovat hyvia esimerkkeja
niista nopeista muutoksista, johon ihmiset ympari maailman pystyvat selvitdkseen kriiseista.

Kayttaytymismuutokset eivat jaa kerrasta pysyvaksi koko yhteiskuntaan, mutta Rotmansin (2021) mu-
kaan jokaisen kriisin jalkeen 5—10 % ihmisistd muuttaa kdytdstaan pysyvasti. Ison muutoksen kynnys ylite-
tdan, kun 25 % ihmisista on kriisien seurauksena muuttanut kdytostdan. Rotmans toteaa, ettd ilmastonmuu-
toksen suhteen tdma piste on enda yhden tai kahden kriisin paassa.

Muutos ei Rotmansin mukaan tarkoita lakien ja saddosten muuttumista, jotta ihmiset saataisiin toimi-
maan toisin. Sen sijaan lait ja saddokset ovat seurausta ihmisten arvomaailman ja kayttaytymisen muutok-
sesta. Siind pisteessd, kun lait alkavat seurata perdssa, on edetty muutoksessa jo niin pitkalle, ettei suunta ole
enad kaantymassa.

EU:ssa valmistelussa oleva yritysvastuulaki on hyva esimerkki laista, joka on seurausta ilmapiirissa ta-
pahtuneesta muutoksesta. Yritysvastuulainsdadanto asettaa yrityksille kestévyyden ja asianmukaisen huo-
lellisuuden velvoitteen (Valtioneuvosto 2022). Nailla ndkymin lainsdadanto tulee koskemaan suoraan yli 250
tyollistavia yrityksid, mutta ndiden velvoitteisiin kuuluisi alihankkijoidensa vastuullisuuden arviointi, jota
kautta se tulee koskettamaan pienempiakin yrityksia.

Kestavan kehityksen kannalta lakialoite on hyva, mutta siind on haasteensa yrityksille, joiden pitda mu-
kauttaa toimintaansa lain puitteissa. Isommilta yrityksilta [0ytyy tdhan enemman resursseja, mutta pienem-
mille yrityksille muutos voi olla vaikea. Kaaos, kriisista kriisiin, saattaa ajoittain kuvata pk-sektorin yritysten
toimintaa liiketoiminnan yllapitamisessa. Ennakoinnin avulla yritykset voivat pyrkid reagoimaan muutoksiin
etupainotteisesti, jotta muutos sujuisi mahdollisimman kivuttomasti ja siita voitaisiin jopa hyétya.

Vihred tilinpddtés ja vastuullisuus osana vihredd siirtymdd — Vihred vastuu -hankkeessa tehdaan ymmar-
rysta ja osaamista kasvattavaa yhteistyots, tarkoituksena ennakoida vastuullisesti toimivien sidosryhmien
ja EU:n yritysvastuulain vaateita. Hanke pyrkii tukemaan pienten ja keskisuurten tilitoimistojen kilpailukykya
vastaamalla yritysvastuulain tuomiin vaateisiin vihrean tilinpaatoksen ja vastuullisuusraportoinnin avulla.

Yhteistyota tehdaan Laurea- ja LAB-ammattikorkeakoulujen seka tilitoimistojen ja ndiden asiakkaiden
kanssa. Yhteistyon tuloksena tuotetaan uudenlainen, yhtendinen, neutraali ja objektiivinen palvelumalli
tilitoimistolle tilinp&atdskokonaisuuteen. Palvelumallin Idhtokohtana ovat esimerkiksi tilitoimistojen néke-
mykset toiminnastaan, vastuullisuusraportointi, uudistuva EU:n yritysvastuulaki, osallistuvien tilitoimistojen
ja naiden asiakkaiden arvoketjut. Kevaalld 2022 tehty yhteiskehittaminen jatkuu syksyn 2022 aikana palvelu-
mallin muodostamisen ja pilotoinnin merkeissa.

Seuraavista artikkeleista voit lukea esimerkiksi tilitoimistojen ndkemyksista, EU:n yritysvastuulakia-
loitteesta, huolellisuusvelvoitteesta, vastuullisuuteen liittyvasta lainsdddannosta, opiskelijayhteistydsta,
erilaisista vastuullisuuteen liittyvista tekijoista ja vastuullisuusviestinnasta tilitoimistojen verkkosivuilla télla
hetkella. N&ita asioita tukevia Vastuullisuusraportoinnin ABC-sarjamme podcasteja voit kuunnella Sound-
cloudista ja vihreavastuu.fi verkkosivuiltamme 18ytyvien linkkien kautta.

Monet kiitokset jo tdhan mennessa tehdysta yhteistyosta D-House, Tilimix Oy, EMU, JBB, Tilitoimisto
Ruokolainen, Eevan tupa, Tilitoimisto eProfit, LT Tili Oy, Tilikanava Oy, Tilitoimisto Utilis Oy, Tilimer Oy,
Greenstep Oy, Kirjausketju, Rantalainen Oy, Gallant, GOS Consulting, Tilipalvelu Hakkinen, Tilisys Oy, Third
Rock, ProPilvipalvelut Oy seka osaamistaan ja ajatuksiaan jakaneet kirjoittajamme Terhi Tuominen, Arto

Lindeberg, Jukka Sirkia, Lea Huttunen, Sini Maunula, Tarja Isola, Tatu Saarinen, Teija Launiainen, Tiina Turku

ja Lauri Skogster.
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2. Sidosryhmat asettavat pienille yrityksille
paineita toimia vastuullisesti

Sini Maunula

RITYS EI TOIMI tyhjiéssa vaan vuoro- ‘ ‘

vaikutuksessa ymparistonsa ja sidos-

ryhmiensa kanssa. Siksi yrityksen on . .
Yritysvastuu tarkoittaa

yrityksen vastuuta
yrityksen suorista ja
epdisuorista taloudellisista,
sosiaalisista ja
ympdéiristovaikutuksista.

tarked huomioida sidosryhmiensa toi-
veet ja tarpeet ja pyrkia yhteiseen suuntaan, joka luo
yhteistd etua ja edesauttaa yritystoiminnan kesta-
vyyttd. Vastuullisuuteen liittyvan keskustelun lisaan-

tyessa, erityisesti vastuullisuuteen lisdéntyvat sidos-

ryhmatarpeet ja -vaateet ovat kasvussa. Yrityksiin
kohdistuu nyt usealta eri suunnalta painetta miettia
omaa vastuutaan yrityksena.

EU:n komission valmistelussa oleva yritysvastuulaki asettaa yrityksille kestavyyden ja asianmukaisen
huolellisuuden velvoitteen (Valtioneuvosto 2022). Vaikka laki ei tule suoraan koskemaan pienia (alle 250 hen-
kea tyollistavia) yrityksia, tulevat vaikutukset valillisesti vaikuttamaan naiden yritysten toimintaan eri sidos-
ryhmien kautta, seka lain ettd muun yhteiskunnallisen asenneympériston muutoksen seurauksena.

Yritysvastuu tarkoittaa yrityksen vastuuta yrityksen suorista ja epasuorista taloudellisista, sosiaalisista ja
ymparistovaikutuksista. Se, millaisia kdytannon toimia yritysvastuu tarkoittaa riippuu siitd, millaisesta yrityk-
sesta on kyse. Vaikuttavia tekijoita ovat esimerkiksi yrityksen toimiala, koko, markkina-alue, lilketoiminnan
tavoitteet seka yrityksen keskeisten sidosryhmien odotukset. Esimerkiksi pienen verkossa toimivan yrityksen
vaikutukset ja vastuullisuustoimet poikkeavat paljon kansainvélisesta tuotantoa harjoittavasta yrityksesta.

Talvio jaValimaa (2004, 39) maarittelevat yhteiskuntavastuun tarkoittamaan sita tapaa, jolla yrityksia joh-

detaan niihin kohdistettujen erilaisten odotusten viidakossa. Yritys ei toimi tyhjiossa vaan vuorovaikutuksessa



useiden eri sidosryhmien kanssa. Yrityksen sidosryhmilla tarkoitetaan kaikkia niita tahoja, joiden kanssa yritys
on tekemisissa tai joihin sen toiminta vaikuttaa, tai jotka jollakin tavalla vaikuttavat yrityksen toimintaan
(Osaava yrittdja 2021).

R. Edward Freemanin sidosryhméteoria korostaa toisiinsa kytkeytyvia suhteita yrityksen eri sidosryhmien
vailld. Teorian ajatuksena on, ettd yrityksen tulee luoda arvoa kaikille sidosryhmille, eiké vain osakkeenomistajille.
(Stakeholder Theory 2018.) Pelkén osakkeenomistajien taloudellisen hyédyn tavoittelun sijaan yrityksessa huo-
mioidaan siis kokonaisvaltaisemmin sen vaikutukset muille sidosryhmille. Onnistumalla ajamaan sidosryhmiensa

yhteisia etuja yritys mahdollistaa oman toimintansa kestavyytta ja jatkuvuutta (Stakeholder Theory 2018).

TYONTEKIJAT JA ASIAKKAAT

Tyontekijat ovat yrityksen toiminnan mahdollistajia ja siten yritykselle keskeinen sidosryhma, jonka tyytyvai-
syys vaikuttaa positiivisesti yrityksen tulokseen (Talvio & Valimaa 2004, 152). Pula tydntekijoista voi vaikuttaa
yrityksen toimintaan rajoittamalla sitd tai daritapauksessa johtaa jopa toiminnan lakkaamiseen. Siksi yrityk-
sessa on tarkea kuunnella tyontekijoiden tarpeita ja pitaa heista kiinni.

Etenkin aloilla, joilla on tydntekijapulaa, yritykset joutuvat kilpailemaan tyontekijoista. Pelkka kilpailu-
kykyinen palkka ei riita tyontekijoiden houkuttelemiseen ja heista kiinni pitdmiseen, koska tyontekijat kai-
paavat tyostadan muutakin kuin palkkaa (De Smet, Dowling, Mugayar-Baldocchi & Schaninger 2021; Herzberg
2003, 4-5). Koronapandemia on muuttanut tyontekijoiden suhtautumista tydelamaan, jossa halutaan nyt
toteuttaa omia intresseja omien arvojensa mukaisesti (Pietarinen 2022). Tyontekijat vaativat tydnantajiltaan
nyt enemman, kuten Blackrockin toimitusjohtaja Larry Fink (2022) totesi vuosittaisessa kirjeessaan yrityksen
sijoituskohteiden toimitusjohtajille.

Houkutellakseen hyvia tyontekijoita, yritykselld pitaa olla hyva maine tyonantajana. Vastuullisuus tyon-
tekijoita kohtaan, kuten riittdvéan palkan, saallisten ty6olojen tarjoaminen ja tyontekijoiden hyvinvoinnista
huolehtiminen on hyva lahtokohta. Naista saadetaan jo laissa minimitasot ja yritysten kilpaillessa tyonteki-
joista parhaiten parjaavat ne, jotka aidoimmin osoittavat arvostuksena tyontekijoitaan kohtaan.

Samalla lailla asiakkaat valitsevat, missa yrityksissa he asioivat. Julkisuudessa paljastuneet laiminlyonnit
yrityksen vastuussa voivat johtaa asiakkaiden katoamiseen. Toisaalta hyvin vastuullisuusasiansa hoitava yritys

voi houkutella asiakkaita ja jopa pyytaa tuotteistaan parempaa hintaa.

TOIMITTAJAT JA ALIHANKKIJAT

Toimittajilta yritykset saavat toiminnassaan tarvitsemia tuotantopanoksia, kuten raaka-aineita, tarvikkeita
ja energiaa. Alihankkijat taas tarjoavat erilaisia tuotteiden osia ja osatoimintoja kuten kirjanpidon palvelut ja
mainonnan suunnittelu (Osaava yrittdja 2021). Toimittajat ja alihankkijat voivat asiakkaitaan valitessaan kiin-
nittdd huomioita muun muassa asiakasyrityksen vastuullisuuteen ja imagoon ja paattaa toimia vain sellaisten
yritysten kanssa, joiden toiminta on linjassa yritysten omien periaatteiden kanssa. Tama voi vaikuttaa palve-
luita hankittaessa tarjonnan maaraan ja hintoihin, koska isompi tarjonta kasvattaa hintahaitaria ja toisaalta
kohonnut riski yhteistyon vaikutuksista saatetaan siirtda hintoihin.

Rahoitusyritykset kuten pankit voidaan katsoa kuuluviksi toimittajiin (Osaava yrittdja 2021). Rahoitusta

hakiessa liikeidean potentiaalilla on vaikutusta, kuinka todennéakaisesti, ja milld ehdoin rahoitusta saa. Nykyi-
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nen liiketoimintaympéristd on muuttunut jo siten, etta kysynta on lisdantynyt kestavan kehityksen saralla ja
toisaalta huonosti ympaéristétekijat huomioon ottavalle yritykselle ei valttdmatta nahda potentiaalia. Tulevai-
suudessa pankkien rahoitusehdot voivat muuttua entistd enemman suosimaan yrityksia, jotka toteuttavat
toiminnassaan kestavan kehityksen periaatteita.

Kuluttajien vaatimukset heijastuvat lainsdddantoon. Se nakyy oikeustapausten kasvussa. Ymparistoon
liittyvien oikeustapausten maara on yli tuplaantunut vuodesta 2015 tahan paivaan (Bateman 2021). Dutch
Insitute For Transitions:in professori Jan Rotmans (2021) korosti ensimmaisen kansainvalisen kestavan luon-
nonvarayhteiskunnan konferenssin puheessaan, etta yritysten on hyva heratd ilmastotekoihin, koska entista

enemman katseet kaantyvat yritysten toimintaan ja kuluttajien vaatimukset kayvat kovadanisemmiksi.

KILPAILIJAT

Yritysten asemoituminen kilpailijoihinsa ndhden vaikuttaa yrityksen mahdollisuuksiin selviytya kilpailutilan-
teessa. Esimerkiksi imagoltaan ja teoiltaan vastuullisemmilta vaikuttavat yritykset saattavat vetaa puoleensa
enemman asiakkaita. Kilpailutustilanteissa vastuullisuuden osoittaminen voi olla yritykselle etu jo télla hetkel-
1a. Yritysvastuulain tullessa voimaan, isommat yritykset joutuvat kiinnittdmaan huomiota pienempien yhteis-
tyokumppaniensa vastuullisuuteen, jolloin pientenkin yritysten pitaa pystya osoittamaan vastuullisuutensa

isompien yritysten vaatimuksesta.

YHTEISTYOKUMPPANIT

Muita yhteistydkumppaneita voivat olla esimerkiksi korkeakoulut ja jarjestot. Yrityksilla on mahdollisuus toi-
mia korkeakoulujen kanssa yhteistydssa esimerkiksi ulkoisesti rahoitettujen hankkeiden tai muiden yritysten
projektien kautta. Yhteisty6 voi toimia yritykselle vaylana hankkia vutta osaamista helposti. Yritysten tavoin
korkeakoulutkin huolehtivat imagostaan pysyakseen vetovoimaisena niin rahoittajille kuin hakijoille, minka
vuoksi yrityksen vastuullisen toiminnan laiminlyonti voi johtaa siihen, etta yhteisty6ta ei haluta tehda.
Jarjestoista esimerkiksi Finnwatch tarkastelee aktiivisesti yritystoiminnan vastuullisuutta ja nostaa esiin
havaitsemiaan puutteita, kuten ihmisoikeusongelmia, ymparistovaikutuksia seka verovélttelya (Finnwatch
2022). Talla voi olla isoja vaikutuksia yrityksen maineeseen ja sitd kautta vaikutukset voivat nakya sidos-

ryhmien valisessa yhteistydssa.

TAVOITTEENA PERASSAHIIHTAMINEN VAI EDELLAKAVIJYYS?

Sidosryhmilla on siis iso vaikutus yrityksen toimintaan. Vuorovaikutus toimii kumpaankin suuntaan. Yrityksel-
le valittavaksi ja&, haluaako se mukautua muutokseen sitd mukaa kun se tapahtuu, reagoiden sidosryhmien
vaatimuksiin niiden ilmaantuessa. Perdssa kulkemisessa on riskinsa, koska muutokset voivat vaatia paljon
resursseja, joita pienilla yrityksilld ei valttamatta ole. Liian hidas muutos voi johtaa kilpailusta jalkeenjaami-
seen ja mahdollisuuksien menettamiseen. Toisaalta, jos yritys paattaa reagoinnin sijaan olla itse aktiivinen ja
toimia muutoksen veturina, silld on mahdollisuus saada edelldkavijan mainetta ja kilpailuetua muihin ndhden.

Muutos on jo meneilldan, joten harkinta-aika alkaa kdyda vahiin.
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3. Vihrea tilinpaatos ja yritysvastuulaki

Uudenmaan, Paijat-Hameen ja Etela-Karjalan

alueiden tilitoimistoissa

Arto Lindeberg, Jukka Sirkié, Terhi Tuominen, Teija Launiainen & Suvi Sivén

IHREAN TILINPAATOKSEN ESIINMARS- ‘ ‘
s1 alkoi melkein 20 vuotta sitten, jolloin

kirjanpitolautakunta antoi yleisohjeen v o g se .
Ymparistoarvojen

huomioiminen yritysten
toiminnassa on ollut téihéin
asti paljolti yritysten

ympaéristoasioiden kirjaamisesta, las-
kennasta ja esittamisesta tilinpaatoksessa (Kirjan-
pitolautakunta 2006).

Kirjanpitolautakunnan ohjeet on mielletty ylei-

oma asia ja asiasta
sesti ymparistoarvojen huomioimisena. Ympaéristo- R v
: o _ . annetut ohjeet on néihty
arvojen huomioiminen yritysten toiminnassa on ollut . .
suosituksina.

téhan asti paljolti yritysten oma asia ja asiasta an-
netut ohjeet on nahty suosituksina. Toimialan sisélla
vallinneet kdytannot ja eri sidosryhmien vaatimukset
ovat ohjanneet yritysten toimintaa.

Kevé&alla 2022 ymparistoarvojen huomioiminen on edelleen nostanut pa&taan ja lisdyksena on tullut yri-
tysten vastuullisen (taloudellinen vastuu, sosiaalinen vastuu ja ymparistévastuu) toiminnan tarve. Yritysvas-
tuun lisadmisen tarve yritysten toiminnassa on ollut keskeinen keskustelujen aihe viime aikoina. Téma tarve
kasvoi EU:n hyvaksyttya maaliskuun 2021 alussa uuden yritysvastuulakiin liittyvan esityksen (Euroopan parla-

mentin paatéslauselma 2021). Yritysvastuulaki etenee talla hetkelld EU:ssa ja EU:n jasenvaltioissa. Suomessa

asian valmistelussa on tarpeen huomioida eri sidosryhmien nakemyksia (Valtioneuvosto 2022).




VIHREAVASTUU -HANKE

Vihred vastuu -hankkeessa Laurea-ammattikorkeakoulu ja LAB-ammattikorkeakoulu kehittévat yhdessa
tilitoimistojen kanssa uutta palvelumallia, jonka valmistuttua yritysten tilinpaatoskokonaisuuteen voitaisiin
ottaa mukaan uudistetun yritysvastuulain vaatimukset (Vihred vastuu -hanke).

Laurea-ammattikorkeakoulun liiketalouden opiskelijat tekivat kevattalvella 2022 selvityksen siitd, miten
vihrea tilinpaatos ja yritysvastuulaki on huomioitu Uudenmaan, Paijat-Hameen ja Eteld-Karjalan alueiden
tilitoimistojen toiminnassa. Selvitystyon avulla on mahdollista auttaa yrityksia ja opiskelijoita ymmartdmaan,
missa ollaan menossa talla hetkelld, ja mita pitaisi tulevaisuudessa huomioida.

Laurea-ammattikorkeakoulun selvityksen tuloksiin on otettu mukaan myds LAB-ammattikorkeakoulussa
tehdyn selvityksen tulokset siitd, kuinka vastuullisuus nakyy tilitoimistojen viestinnassa heidan nettisivuillaan.
LAB-ammattikorkeakoulun selvityksessa oli mukana 111 tilitoimistoa, jotka olivat kiinnostuneita hankkeesta

tai olivat osallistuneet hankkeen tydpajoihin tai webinaareihin.

Laurea-ammattikorkeakoulun selvityksessa kysyttiin seuraavaa:

1. Minkalaisia vihrean tilinpaatoksen ja vastuullisuusraportoinnin malleja ja/tai kaytantdja on jo kay-
tOssa, mitd kayttokokemuksia niista on kertynyt?

2. Minkalaisia asioita tulisi vihrean tilinpaatoksen ja yritysvastuulain osalta tarkastella ja miksi?

3. Tilitoimiston ndkemys siitd, miten niiden asiakkaat ottaisivat asian vastaan, ja mita lisdarvoa vih-

redsta tilinpaatoksesta voisi olla tilitoimistoille ja niiden asiakkaille?

VIHREAN TILINPAATOKSEN JAVASTUULLISUUSRAPORTOINNIN MALLIT JA
KAYTTOKOKEMUKSET

Hankkeeseen integroitujen opintojaksojen ja harjoitustehtavissa tehtyjen selvitysten mukaan tilitoimis-
toilla on vield hyvin véhan kaytossa vastuullisuusraportoinnin malleja tai kdytantoja. Vastuullisuus koetaan
ja nahdaan usean tilitoimiston osalta vield suhteellisen pienena osana liiketoimintaa. Toisaalta osa tilitoimis-
toista mainitsi voivansa tarkastella omia hankintojaan jatkossa toimittajan vastuullisuuden kautta niin, etta
ekologisuus osaltaan vaikuttaisi ja ndkyisi heiddn omassa lilketoiminnassaan.

Osa tilitoimistoista on kertonut asiakkaidensa vastuullisuusraportoinnin olevan osittain kunnossa, mutta
asia on uusi ja tietoa tarvitaan lisaa. Tietty joukko tilitoimistoista uskoo osalla asiakkaitaan olevan mielenkiin-
toa vihredn tilinpaatoksen luomiseen seka vastuullisuusraportointiin.

Osa tilitoimistoista kertoi vahenténeensa paperin kdyttoa sdhkoisten jarjestelmien myé6ta ja pyrkivansa
toimimaan vastuullisesti tietoturvan osalta, kuten salatulla séhkdpostilla, suojatulla nettiyhteydellg, virustor-
junnan ajan tasalla pitamiselld, asiakkaiden kirjanpitoaineistojen sailyttamiselld kahdessa eri paikassa (esim.
tulipalon riskien osalta) sekd dokumenttien allekirjoitusten vahvalla tunnistautumisella. Yksittdisena havain-
tona erds tilitoimisto néki vihreén tilinpaatoksen ja vastuullisuusraportoinnin mallien ja kaytanteiden kayton
antavan yrityksesta luotettavan kuvan heidan asiakkailleen.

Hankkeessa kontaktoitujen ja hankkeesta kiinnostuneiden tilitoimistojen vastuullisuuteen liittyvaa vies-
tintaa analysoitiin. Yhteensa 111 tilitoimistosta vain yksi yritys oli maininnut tuottavansa vastuullisuuteen liit-

tyvia palveluita. Sen sijaan moni tilitoimisto mainitsi nettisivuillaan esimerkiksi “muut konsultointipalvelut”,
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jotka voivat sisaltaa vastuullisuuteen liittyvia palveluita, vaikka niita ei ollut erikseen mainittu. Vastuullisuus
sen sijaan nakyi yritysten nettisivujen viestinndssa muun muassa paperittomuutena, hyvina tydoloina, ta-
sa-arvona, koulutukseen panostamisena ja tietosuoja-asioiden huomioimisena.

Vihred vastuu -hankkeen tyopajatydskentelyssa tuotiin esille muun muassa seuraavia kayttokokemuksiin
ja kaytantoihin liittyvid asioita: séhkon/energian kaytto per tyontekija ja kierratys (ympéristovastuun osa-
tekijana), verotus (taloudellisen vastuun osa-alueena), asialliset tydolot ja palkka seka tydhyvinvointiin liitty-

vat asiat (sosiaalisen vastuun osa-alueena). (Vihred vastuu -hankkeen tyépaja 16.12.2021.)

MITA PITAISIHUOMIOIDA

Tilitoimistoille ja niiden verkkosivuille tehdyista tarkasteluista nousi esiin erilaisia asioita vastaajasta riippuen.
Eniten huomiota saivat yritysvastuulain taloudellinen vastuu ja ympéristovastuu. Lisaksi ihmisoikeuksiin liit-
tyvia asioita on jo huomioity, silld mahdollisista tapauksista on raportoitava poliisille.

Hankkeen tydpajan osallistujat toivoivat, ettd yritykset voisivat tarkastella hankintojaan jatkossa toimit-
tajan vastuullisuuden kautta siten, ettd ekologisuus nakyisi heidan omassa liiketoiminnassaan. Vastuullisuus
tulisi huomioida tulevien sukupolvien kannalta. Vihrean tilinpaatoksen kannalta tilitoimiston toimintatapoja
tulisi tarkastella etenkin vihrean talouden ja yritysvastuun nakokulmista. Toiveena olisi, ett3 tilitoimistojen
tarjoama palvelu olisi samansisaltoista.

Tuloksista ilmeni tarve Suomen yritysvastuulain tarkasteluun ihmisoikeuksien, alkuperaiskansojen maa-
oikeuksien ja ymparistokysymysten osalta. N&issa voitaisiin ottaa mallia muiden maiden yritysvastuuseen
kuuluvan vahingonkorvausvastuun osalta. Asianmukaisella yritysvastuulailla pystyttdisiin seuraamaan tuot-
teiden ja palveluiden haitallisia ihmisoikeus- ja ymparistovaikutuksia. Lisaksi yhtena selvitettavana tekijana
nousi esille tarkastelu siitd, mita kaikkea yritysvastuulain toteuttaminen vaatisi esimerkiksi tuotannossa ja
logistiikassa, ja miten tama vaikuttaisi loppukayttdjaan.

Vastuullisuuden osa-alueiden, kuten ymparisto- ja sosiaalisen vastuun, vertailtavuus eri yritysten valilla
on hankalaa. Tilannetta selkiyttava luokittelu tai standardi voisi tuoda asiaan parannusta. Useissa tilitoimis-
toissa ei kuitenkaan ole vield osaamista yritysvastuulaista, ja osaamisen puute haittaa yhtendisen standardin
luomista.

Hankkeen tyopajassa tilitoimistot analysoivat sitd, minkalaisia vastuullisuuden tarpeita heidan asiakkail-

laan on. Alla oleva taulukko 1 tiivistaa tyopajassa esiin nousseet keskeiset vastuullisuuteen liittyvat tarpeet

asiakkaan nakokulmasta.




Taulukko 1. Tilitoimistojen ndkemys vastuullisuuden tarpeista (Sivén, 2021.)

MINKALAISIA VASTUULLISUUDEN TARPEITA
ASIAKKAILLAMME ON?

SOSIAALINEN | TALOU-

VASTUU

Tyomarkkinoiden
vaikuttavuus

Vastuullisuuden
merkitys
henkilostolle

Tyontekijoiden
kohtelu

Tyohyvinvointi

Tydehto-
sopimukset

Koulutus-
suunnitelmat

DELLINEN
VASTUU

Riskinhallinta

Tukien/
rahoitushakujen
tukeminen

Tietoturvallisuus

Verot

Palkat,
henkilosto-
tilinpaatos

Vililliset
logistiikka-
kustannukset

YMPARISTO-
VASTUU

Tyomarkkinoiden
vaikuttavuus

Energiatarve;
ydinvoima,
vesivoima jne.

Hiilijalanjaljen
laskeminen,
hiilikadenjaljen
laskeminen
(autatko muita
yrityksia
vahentamaan
hiilijalanjalkea)
—mittaamista
voidaan tehda
eri tavoilla?
Vastuullisuuden
eri nakokulmat
Ymparistokirjan-
pito/ELY-keskus

Padsto-
vahennykset

Valilliset
logistiikka-
kustannukset

JOKIN MUU
VAIKUTTAVA
TEKIJA
Sijoittajien ja
rahoitussektorin
impulssit

Julkisen sektorin
lisaantyvat
vastuullisuus-
vaateet

Eettisyys

Maine —
vastuulliset
toimijat ja
kumppanit
Nuoret ja eri
ikdryhmien
huomiointi

Sidosryhma-
yhteisty6 ja
kumppanuudet

MUITA
HUOMIOITA

Toimialoihin
erikoistuminen
tulevaisuudessa

Informaation
puute

Standardointi ja
mittaristo

Vastuullisuus
suhteessa
toimialaan

Tarpeet usein
pakon sanelemia
vastuullisuus
nakokulmissa

Taulukko 1 havainnollistaa osallistujien nakemyksia asiakkaiden oletetuista tai kuulluista tarpeista vastuul-

lisuuden osa-alueilla. Ty6pajan aikana ei kasitelty erilaisia tarpeita osa-alueittain mutta siitd huolimatta

osallistujien vastausten jasentely taulukoksi tuo esiin osa-alueiden tasapainoisen huomioinnin osallistujien

toimesta. Muita valillisesti vaikuttavia tekijoita kuten yrityksen mainetta seka suhteita eri sidosryhmiin pidet-

tiin erittdin tarkeina indikaattoreina ja ajureina vastuullisuuden tarpeiden arvioinnissa seka huomioinnissa.
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LISAARVOATILITOIMISTOILLE JA NIIDEN ASIAKKAILLE

Vihred vastuu -hankkeen tyopajatyoskentely on tuottanut vastuullisen liiketoiminnan vertaisideointeja ja hy-

vien kdytantdjen jakamista. Osa tilitoimistoista onkin innostunut hiilijalanjéljen véhentdmiseen ja siirtymaan

kohti taysin paperitonta raportointia tilitoimiston asiakkaille.

Vihred vastuu -hankkeen tarkastelut ja tyopajatyoskentely toivat esiin, etta jotkin tilitoimistojen asiak-

kaista ovat tietamattomia vastuullisuusraportoinnista. Sen vuoksi raportoinnin merkitysta kokonaisuudessa

ja siitd mahdollisesti saatavia hyotyjd ei taysin ymmarretd. Toisaalta ymmarrystd raportoinnin hyotyihin 16y-

tyy, mikali huomio osataan kiinnittaa oikeisiin asioihin ja niiden toteutumisen seuraamiseen.

Taulukko 2. Tilitoimistojen nikemys vastuullisuuden lisdarvosta. (Sivén, 2022.)

MITA LISAARVOA VASTUULLISUUDEN HUOMIOINNILLA
VOIDAAN SAAVUTTAA?

SOSIAALINEN
VASTUU

Asiakkaat ja
rahoittajat
haluavat tietoa
yrityksesta ja
sen tuotteista ja
palveluista.

Vastuullisuus-
raportointi
tyollistaa
henkilokuntaa.

Edistaa tasa-arvoa
jasosiaalista
oikeuden-
mukaisuutta.

Voidaan toimia
esimerkkina
pienille yrityksille.

TALOU-
DELLINEN
VASTUU

Kilpailukyky.

Riskienhallinta
paranee ->
luottamus kasvaa
-> kannattavuus
paranee.

Tulisiko
vastuullisten
yritysten saada
rahallista (esim.
koroista, veroista,
sijoittajilta)?

YMPARISTO-
VASTUU

Ympadristoasioista
tiedottaminen

lisda luottamusta
eri sidosryhmissa.

JOKIN MUU
VAIKUTTAVA
TEKIJA

Perusstandardi
raportointiin
parantaa
raportoinnin
tuomaa lisdarvoa.

Vastuullisuus on
perusedellytys
liiketoiminnassa.

Sidosryhmien
sitoutuminen ->
liiketoiminnan
kehittaminen jne.

Kilpailutusten
jasijoittajien
merkitys.

MUITA
HUOMIOITA

Vastuullisuuden
positiivinen
vaikutus brandiin
jamaineeseen.

Vertailu-
kelpoisuus.

Mahdolliset
kannustimet pk-
sektorilla.

Nopean
kokonaiskuvan
muodostaminen.




Vihred vastuu -hankkeen helmikuun (24.2.2022) tydpajassa tilitoimistot pohtivat minkalaista lisdarvoa
vastuullisuusraportoinnin kehittaminen toisi heidan asiakkailleen sosiaalisen, taloudellisen ja ympaéristo-

vastuun osalta.

e Sosiaaliseen vastuullisuuteen liittyen tilitoimistot nostivat seuraavia asioita esille; asiakkaat ja
rahoittajat haluavat tietoa yrityksestd ja sen tuotteista ja palveluista, vastuullisuusraportointi tyol-
listaa henkilokuntaa, edistaa tasa-arvoa ja sosiaalista oikeudenmukaisuutta ja voidaan toimia esi-
merkkina pienille yrityksille.

e Taloudellisen vastuun osalta tilitoimistot nostivat seuraavia asioita; kilpailukyvyn paraneminen,
riskienhallinnan paraneminen luottamuksen kasvun kautta (myds kannattavuus paranee). Tilitoi-
mistot pohtivat myos, tulisiko vastuullisten yritysten saada jopa rahallista etua (esim. koroista,
veroista yms.).

e Ymparistovastuun osalta tilitoimistot nostivat esille sen, ettd ymparistoasioista tiedottaminen lisaa

luottamusta eri sidosryhmiin, mika tuo my®ds lisdarvoa heidan asiakkailleen.

Tilitoimistot kokivat, etta ns. perusstandardi raportointiin parantaa raportoinnin tuomaa lisdarvoa ja etta
vastuullisuus on nykyaan enemmankin perusedellytys liiketoiminnassa. Sidosryhmat sitoutuvat enemman
yritykseen, joka on vastuullinen ja vastuullisuuden lisdarvo voi nakya kilpailutuksissa ja siten, ettd sijoittajat
arvostavat enemman vastuullisuuteen panostavia yrityksia. Vastuullisuudella koettiin olevan positiivinen vai-
kutus yritysten bréndiin ja maineiseen, mutta vastuullisuuden mittaamisessa korostettiin vertailukelpoisuutta

jasen tarkeytta.
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4.Vain harvat tilitoimistot tarjoavat
vastuullisuusraportoinnin palveluita

Sini Maunula

RITYSVASTUULAINSAADANNON VOI-
MAANTULO EU:SsA tulee lisdamaan ‘ ‘
yritysten raportointivastuuta. Tasta Tilitoimistojen
palvelutarjonnassa ei
vieldi ole paljon erilaisia
vastuullisuusraportoinnin
palveluita tarjolla.

huolimatta toistaiseksi vain harva tili-
toimisto on tietoinen yritysvastuulakialoitteesta ja
vield harvempi tarjoaa palveluita tukeakseen yrityk-

sid lain tuomien vaatimusten kanssa. Jotta pienet ja

keskisuuret tilitoimistotkin voisivat tulevaisuudessa
tarjota yritysten tarvitsemia palveluita yritysvastuu-
lain raportointivastuun tayttamiseksi, tarvitsevat ne
tietoa ja tukea palveluiden suunnittelemiseksi.

Euroopan komissio valmistelee EU:n yritysvastuulainsaadantoa, jonka tavoitteena on edistaa ihmis-
oikeuksien kunnioittamista ja siirtymaa kohti hiilineutraalia taloutta seka luoda yhtenainen toimintaymparis-
16 ja vaatimukset unionissa toimiville yrityksille.

Komission ehdotuksessa yrityksille saddettaisiin asianmukaisen huolellisuuden velvoite. Silla tarkoite-
taan selkeita prosesseja yritysten oman, tytaryhtididen ja vakiintuneiden liikekumppaneiden toimintojen
aiheuttamien haitallisten ihmisoikeus- ja ymparistovaikutusten tunnistamiseen, ehkaisemiseen, lieventami-
seen ja korjaamiseen seka toteutettujen toimenpiteiden seurantaan. (Valtioneuvosto 2022.)

Raportointivastuun lisddntyminen yrityksissa luo tarvetta uusille palveluille. Vihred tilinpddtds ja vastuul-
lisuus osana vihredd siirtymdd -hankkeessa kehitetaan pienille ja keskisuurille tilitoimistoille palvelumallia vas-
taamaan syntyvaan tarpeeseen (Vihred vastuu 2022). Tahankin asti yrityksilla on ollut mahdollisuus toteuttaa

vapaaehtoisia yritysvastuutoimia, mutta hankkeessa syksyn 2021 ja kevaan 2022 tehtyjen selvitysten pohjalta
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voidaan todeta, ettei tilitoimistojen palvelutarjonnassa viela ole paljon erilaisia vastuullisuusraportoinnin pal-
veluita tarjolla eika tietouttakaan yritysvastuulaista vield ole.

Hankkeessa tehdyt kartoitukset kohdistuivat Uudenmaan, Paijat-Hameen ja Etela-Karjalan alueiden
tilitoimistoihin. Tilitoimistoihin oltiin yhteydessa puhelimitse ja sahkdpostilla hanketydntekijéiden ja opiskeli-
joiden voimin. Tilitoimistoilta selvitettiin heidan tietdmystaan vihredsta tilinpaatoksestd, vastuullisuusrapor-
toinnista ja yritysvastuulaista seka naiden tarjoamisesta asiakkaille. LAB-ammattikorkeakoulussa keréttiin 27
vastauksen aineisto ja Laurean opiskelijoiden toimista vastauksia saatiin 77 tilitoimistolta. Tilitoimistojen vas-
tuullisuusviestintda ja tarjottuja vihredn tilinpaatoksen raportteja ja vastuullisia tilinpaatosmalleja selvitettiin

108:n tilitoimiston verkkosivuja tarkastelemalla. Lisaksi tehtiin muita tdydentévia kartoituksia.

VIHREATILINPAATOS, VASTUULLISUUSRAPORTOINTI JA
YRITYSVASTUULAKIALOITETILITOIMISTOILLE UUSI ASIA

LAB:in kyselyyn vastanneista 27 tilitoimistosta 10 ei osannut maaritelld vihreda tilinpaatosta. Avoimissa
vastauksissa vihrean tilinpaatoksen nahtiin kytkeytyvan ymparistovastuuseen eli ymparistovastuuseen kuu-
luvien mittarien kayttoon ja ymparistokuormituksen selvittdmiseen ja seurantaan. Vihredan tilinpaatokseen
nahtiin sisdltyvan muun muassa hiilijalanjaljen mittaus, paperittomuus, energian kaytto, hiilitase, sahkoinen
tilinpaatds, ilmastoystavallisyys ja luonnonvarojen vahainen kulutus. Kymmenen vastaajaa ei tiennyt EU:lla
valmisteilla olevasta yritysvastuulaista ja kaksitoista tiesi jotakin/vahan asiasta. Vastaajista viisi oli perehtynyt
asiaan enemman.

Laurean opiskelijoiden tavoittamista 77:sta tilitoimistoista 22 tiesi jotakin vastuullisuusraportoinnista,
vihredsta tilinpaatoksesta ja yritysvastuulaista. Naista puolet sijaitsi padkaupunkiseudulla tai sen tuntumassa:

seitseman Helsingissa ja Espoossa ja nelja Lohjalla.

VAHAINEN RAPORTTITARJONTA KESKITTYNYT PAAKAUPUNKISEUDULLE

LAB:in tavoittamista 27 yrityksestd vastauksen aineistosta 18 kertoi, ettei tarjoa minkaanlaisia vastuulli-
suusraportteja. Neljd yritysta kertoi tarjoavansa “vain normaaleja raportteja”. Vastuullisuusraportteja kertoi
tarjoavansa télla hetkelld kolme ja kaksi aikomuksesta tarjota niitd tulevaisuudessa. Laurean opiskelijoiden
tekemissa selvityksissa 77 vastanneista yrityksista viisi tarjosi vastuullisuusraportteja ja yksi joko vastuullisuus-
raporttia tai vihertilinpaatosta. Vastuullisuusraportteja tarjoavat tilitoimistot sijaitsivat padosin paakaupunki-
seudulla. Tavoitetuista yrityksista ne harvat, jotka tarjosivat vastuullisia tilinpaatosmalleja, eivat halunneet
jakaa niita tutkittavaksi.

Tilitoimistojen verkkosivuille toteutetussa kartoituksessa yksi tilitoimisto 108:sta tarjosi vastuullisuuteen
liittyvia palveluita. Taman liséksi osa tilitoimistoista tarjoaa yrityskohtaisesti raataloitavia konsultointipalve-

luita. Nama saattavat pitaa sisallaan myos konsultointia vastuullisuusraportoinnissa.




YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Kokonaisuudessaan tilitoimistoilla oli vahan tietoutta tulevasta yritysvastuulaista. Tilitoimistojen verkkosivu-
jen tarkastelu kuitenkin osoitti, ettd monella tilitoimistolla (77/108) on kasitys kdytannon yritysvastuun ja sen
kolmikannan (taloudellinen, sosiaalinen ja ekologinen) toteuttamisesta, mitd tuodaan verkkosivuilla paljon
esille. Vastuullisuus itsessdén nayttaisi siis olevan tilitoimistoille jo tuttu asia ja siitéd viestimisen térkeys on
ymmarretty.

Vastuullisuusraportteja tai vihertilinpaatoksia tarjoavia tilitoimistoja oli talla hetkelld hyvin vahan, eika
niiden tarjonnan lisadmiselle ole laajoja suunnitelmia. Paasaantoisesti eniten tietoa yritysvastuulaista oli niilla
yrityksillg, jotka tarjosivat vastuullisuusraportteja. Nama yritykset sijaitsivat padosin padkaupunkiseudulla ja
sen tuntumassa. Lisaksi yrityksen koko vaikutti heidan tietdmykseensa: Lappeenrannan seudulla tehdyssa
pienessa (yhdeksan tilitoimistoa) kartoituksessa isot yritykset olivat paremmin perilla vastuullisuusraportoin-
nista ja yritysvastuulaista kuin pienemmat.

Valtaosalla tilitoimistoja — etenkin pienilld — vaikuttaisi siis olevan tarve lisatiedolle ja kiinnostustakin
aiheeseen |6ytyy. Paasyyna sille, ettei tarvetta vastuullisuusraportointien tarjoamiseksi nahty, oli pienisté ja
keskisuurista yrityksista koostuva asiakaskunta, joita velvoitteet eivat koske ja jotka eivét siksi halua palvelua.
Vastuullisuusraportoinnissa mietitytti sen tyoldys pienille tilitoimistoille ja kuinka kdytanndssa vastuu sen
toteuttamisesta pitaisi olla yrityksell3, jotta se olisi toteutettavissa.

Ajatus yhtendisemmasta raportoinnista nahtiin positiivisena asiana, koska talla hetkelld olemassa ole-
vat raportit ovat vertailukelvottomia. Osa tilitoimistoista tunnisti kasvavan merkityksen ja tarpeen uudelle
palvelumallille ja nakivat siina myos liiketoimintapotentiaalia.

Pienille tilitoimistoille uuden palvelun suunnittelu ja toteutus voi kdytanndssé olla haastavaa yksin sen
vaatiman laajan selvitystyon ja resurssien niukkuuden vuoksi. Parhaassa tapauksessa Vihred vastuu -hankkeen
tarjoama yhteistyo ja tieto voivatkin toimia yrityksille tukena ja ponnahduslautana aluevaltauksiin vastuulli-

suusraportoinnin palveluissa.

TERMIEN SELITYKSET:

Vihreélla tilinpaatoksella ei ole vield virallista maaritelmaa, mutta se tullaan maérittelemaan Vihred tilinpdd-
tés osana vihredd siirtymdd — Vihred vastuu -hankkeessa (Vihred vastuu 2022).

Vastuullisuusraportointi on yrityksen toiminnan raportti, joka kattaa yrityksen ympaéristolliset, so-
siaaliset ja taloudelliset ja hallinnolliset vaikutukset (Taloushallintoliitto 2022). Suurille porssiyhtidille se on
pakollista.

Yritysvastuulaki on EU:n komission valmisteilla oleva ehdotus yritysvastuulainsaadannost, joka asettai-
si yrityksille kestavyyden ja asianmukaisen huolellisuuden velvoitteen (Valtioneuvosto 2022). Velvoite koskee
suoraan yli 250 henkea tyéllistavia yrityksia, mutta vaikutukset kohdistuvat verkostojen ja alihankintojen

kautta myos pieniin yrityksiin.
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Lahteet

Taloushallintoliitto 2022. ESG- eli vastuullisuusraportointi. Viitattu 20.6.2022. https://taloushallintoliitto.
fi/tietopankki/esg-eli-vastuullisuusraportointi/

Valtioneuvosto 2022. Euroopan komissio julkaisi endotuksen EU:n yritysvastuulainsdadannosta. Tiedote.
Viitattu 30.5.2022. https://valtioneuvosto.fi/-/1410877/euroopan-komissio-julkaisi-ehdotuksen-eu-n-
yritysvastuulainsaadannosta

Vihrea vastuu 2022. Vihrea vastuu. Vihrea tilinpaatds osana vihreda siirtymaa - Vihrea vastuu. Viitattu
30.5.2022. https://vihreavastuu.fi/
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5. Kestavyysraportointia koskevasta
lainsaadannosta

Tatu Saarinen

SIAKKAAT JA YRITYSTEN erilaiset sidosryhmat kiinnittavat huomiota erilaisiin vastuullisuus-

sen kilpailukykytekijaksi. Raportointiin liittyvaa saantelya kehitetadn Euroopan Unionissa,

jonka vuoksi saéntelyn kehittymista on syyté seurata. Raportoinnin avulla yritys voi esittaa
sidosryhmilleen vastuullisuustoimenpiteidensa konkreettisia tuloksia.

Muiden kuin taloudellisten tietojen raportointia koskeva Euroopan parlamentin ja neuvoston muutos-
direktiivi on ollut voimassa vuodesta 2014 (2014/95/EU). Ensimmaisen kerran sen piiriin kuuluvat yritykset
raportoivat direktiivin sédnnésten mukaan 2018 (HE 208/2016 vp.). Suomen Kirjanpitolain 3a lukuun muutos
hyvéksyttiin 29.12.2016 (Kirjanpitolaki 3a luku). Lain mukaan yhteiskuntavastuun raportointivelvollisuus kos-
kee suuria, yleisen edun kannalta merkittavia yhtioits, joiden henkilostomaara ylittaa tilikauden aikana kes-
kimaarin 500 henkil6a. Taman lisdksi liikevaihdon tulee olla yli 40 M€ tai taseen yli 20 M€. Raportointi voidaan

toteuttaa kolmella eri vaihtoehdolla:

1. osanatoimintakertomusta,
2. erillisena selvityksena yhdessa toimintakertomuksen kanssa, tai
3. erillisend selvityksena (johon viitataan toimintakertomuksessa) yhtion verkkosivuilla 6 kk:n kulues-

sa tilinpaatospaivasta (Tyo- ja elinkeinoministerit 2022).

Raportin tulee lain mukaan sisaltaa tiedot siitd, miten kirjanpitovelvollinen huolehtii ympéristoasioista,
sosiaalisista asioista ja henkildasioista, ihmisoikeuksien kunnioittamisesta seka korruption ja lahjonnan tor-
junnasta (Kirjanpitolaki 3a luku 2 §). Tilintarkastajan on lain mukaan tarkistettava, etta selvitys muista kuin

taloudellisista tiedoista on annettu. Selvityksen ollessa toimintakertomuksesta erillinen kertomus tulee tilin-
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tarkastajan tilintarkastuskertomuksessa ilmoittaa, mikali tilinpaatdksen ja erillisen selvityksen tiedot eivdt ole

yhdenmukaisia. (Kirjanpitolaki 3a luku 6 §.)

VASTUULLISUUSRAPORTOINNIN UUDISTUKSISTA

Euroopan komissio julkaisi 21.4.2021 ehdotuksen CSRD-direktiivista, joka muun muassa laajentaisi
raportointivelvoitteen soveltamisalaa yrityskoon osalta, ja jonka seurauksena tietoja tulisi raportoida entis-
& yksityiskohtaisemmin (Euroopan komissio 2022). Uuden direktiivin soveltamisala koskisi kaikkia suuria
yrityksia ja sadnnellyilla markkinoilla noteerattuja yrityksid, pois lukien julkisesti noteeratut mikroyritykset.
Saantelyn piiriin kuuluisivat siis yritykset, joilla tayttyy vahintaan kaksi seuraavista ehdoista: likkevaihto on yli
40 Mg, tase yli 20 M« tai henkilostomaara yli 250 henkil6a. Julkaistujen tietojen tulisi olla aiempaa yksityis-
kohtaisemmat ja vakiomuotoisemmat. Tiedot tulisi esittda niille varatussa yrityksen toimintakertomuksen
osassa. Lisaksi uudistus edellyttaisi julkaistujen kestavyystietojen varmennusta. Tavoitteena uudistuksella on
lisata julkaistavien tietojen laatua seka vertailukelpoisuutta. Uudistuksessa edellytettaisiin digitaalista paasya
kestavyystietoihin. (Euroopan unionin neuvosto 2022a.)

Euroopan unionin neuvosto ehdottaa direktiivin asteittaista toimeenpanoa. Ehdotuksen mukaan jasen-
valtioiden tulisi saattaa direktiivi osaksi kansallista lainsdadant6a 18 kuukautta voimaantulon jélkeen. Taytan-
téonpano alkaisi 1.1.2024 sellaisten yritysten osalta, joihin jo sovelletaan muiden kuin taloudellisten tietojen
raportointidirektiivid. Suurten yritysten, joihin ei talla hetkelld sovelleta raportointidirektiivid, osalta tay-
tantoonpano alkaisi 1.1.2025. Julkisesti noteerattujen pk-yritysten, pienten ja rakenteeltaan yksinkertaisten
luottolaitosten ja vakuutusalan kytkdsyritysten osalta taytantoonpano alkaisi ehdotuksen mukaan 1.1.2026.
Lisdksi on huomioitava, etta esimerkiksi niiden yritysten osalta, joilla taytantoonpano alkaa 1.1.2025, vuoden
2025 tietojen raportointi tapahtuisi vuonna 2026. (Euroopan unionin neuvosto 2022b.)

Uudistuksen myota termistssa tapahtuu muutoksia ja aiempi vastuullisuusraportointi termi vaihtuu

termiin kestavyysraportointi.

KESTAVYYSRAPORTOINTISAANNOSTEN ULKOPUOLELLE JAAVAT
YRITYKSET

Kansainvéliset sijoittajat vaativat yhda enemman laatua, lapindkyvyyttd, luotettavuutta ja vertailukelpoi-
suutta yritysten ESG-raportoinnissa (Environmental, Social, and Corporate Governance (ESG) eli ympéris-
t6- ja yhteiskuntavastuu seka hyva hallintotapa). Samalla European Financial Reporting Advisory Groupista
(EFRAG) tulee EU:n tarkein ei-taloudellinen raportoinnin standardointielin. International Financial Reporting
Standards Foundation eli IFRS-s&ati6 ilmoitti 3.11.2021 vuuden toimielimen perustamisesta: International
Sustainability Standards Board, ISSB. Taloudellisen raportoinnin nykyisten IFRS-standardien rinnalle tulee
jatkossa IFRS-vastuullisuusraportointistandardeja.

Edelld on kasitelty vastuullisuusraportoinnin voimassa olevaa lainsaadantoa seka ehdotusta tulevasta
CSRD-direktiivista. Niiden osalta huomioitavaa on, etta pakollinen kestédvyysraportointisaantely tulisi uudis-
tusten jalkeenkin koskemaan vain suuria yrityksid ja listattuja pk-yrityksia.

Taman vuoksi Vihred vastuu -hankkeessa on ollut tarkeda pohtia, voisiko vihrean tilinpadtoksen -kasite

palvella parhaiten niita yrityksia, joiden vastuullisuusasioiden raportointi ei perustu suoraan lainsadadannon
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vaatimuksiin, mutta jotka kuuluvat raportointivel- ‘ ‘
vollisen yrityksen arvoketjuun tai haluavat toteuttaa

kestavyysraportointia vapaaehtoisesti.

92 % pk-sektorin
tyonantajista arvioi
vastuullisuuden olevan

erittdiin tai melko
tutkimuksen. Tulosten perusteella 92 % pk-sektorin o es o .
merkittdvd asiaoman

liiketoiminnan kannalta.

Aula Research toteutti vuonna 2021 Elinkeino-
eldmaén keskusliiton toimeksiannosta Suomen en-

simmaisen pk-sektorin vastuullisuutta kasittelevan

tyonantajista arvioi vastuullisuuden olevan erittdin

tai melko merkittava asia oman liiketoiminnan kan-

nalta. Vastuullisuuden tarkeimpina ajureina néhtiin

yrityksen omat arvot, asiakkaiden vaatimukset, brén-

din rakentaminen seka yhteiskunnallinen ilmapiiri. Merkityksellisimpana vastuullisuuden osa-alueena nahtiin
henkiloston hyvinvointi, tyéturvallisuus ja osaamisen kehittdminen (81 %). Vastuullisen liiketoiminnan mer-
kittdvimpina haasteina néhtiin pk-yritysten rajalliset resurssit, vaikeus hahmottaa vastuullisuuden yhteytta
tulokseen seka vastuullisuusdatan keraaminen ja hyédyntaminen. Yritykset kaipasivat tukea etenkin vastuul-
lisuusmittareiden kehittamiseen, hiilijalanjéljen laskentaan seka yritysvastuuraportointiin. (Pk-vastuullisuus-
barometrin tulokset 2021.)

Ylla olevista Elinkeinoeldman keskusliiton pk-vastuullisuusbarometrin tuloksista voidaan nostaa tilitoi-
mistojen kannalta esille etenkin yritysten halu edistaa vastuullisuusasioita, vaikka se olisi vapaaehtoistakin.
Tama voi tuoda tilitoimistoille mahdollisuuksia auttaa asiakasyrityksiaan erimerkiksi vastuullisuusdatan ke-
raamisessa ja mittareiden kehittamisessa. Pk-yritysten rajallisten resurssien vuoksi tilitoimistojen kayttamien
sahkoisten jarjestelmien hyédyntaminen vastuullisuusdatan kera@misessa voi nousta tarkeaan rooliin kehitet-
tdessa pk-yritysten vastuullisuusraportointia. Pidémme naita huomioita Vihred vastuu -hankkeessa tarkeina
maariteltdessa sitd, mita hankkeessa tarkoitetaan vihrealla tilinpaatoksella.

Vihrean tilinpaatoksen liitetieto-osion datan pohjalta hankkeessa voidaan rakentaa hankesuunnitelman
mukainen vastuullisuusraportoinnin palvelumalli. Liitetieto-osion tunnuslukujen tuottamista tilitoimistojen
kayttamista jarjestelmista seka tarkoituksenmukaisia tunnuslukuja valikoidaan tilitoimistoille suunnatun
kyselyn seka palvelumuotoilujen tyopajojen avulla. Tuloksena syntyy vihrean tilinpaatoksen ensimmainen

versio, joka otetaan hankkeessa kokeiluun yhdessa pilottitilitoimistojen kanssa syksylld 2022.
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Euroopan komissio 2022. Corporate sustainability reporting. Viitattu 11.3.2022. https://ec.europa.eu/info/
business-economy-euro/company-reporting-and-auditing/company-reporting/corporate-sustainability-
reporting_en
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Ty6- ja elinkeinoministerié 2022. Vastuullisuusraportointi velvoittavaksi - mita vaaditaan ja kenelta?

Viitattu 11.3.2022. https://tem.fi/vastuullisuusraportointi
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6. Kuinka uusi EU-yritysvastuulakialoite
vaikuttaa pk-yritysten
vastuullisuusvaatimuksiin?

Terhi Tuominen & Suvi Sivén

RITYSVASTUU TARKOITTAA SITA, ettd yritys huomioi ja ottaa vastuuta oman toimintansa so-
siaalisista ja ymparistoon liittyvista vaikutuksista ymparoivaan yhteiskuntaan. Vastuullinen
yritys toimii kestavasti, kunnioittaa ymparist6a ja noudattaa lakeja sekd sopimuksia (Yrittdjat
2022). Tassa artikkelissa tarkastelemme, miten uusi EU:n yritysvastuulakialoite (Euroopan Ko-
missio 2021) sitten vaikuttaa pk-tilitoimistojen ja heidan asiakkaittensa yritysvastuuta koskeviin vaatimuksiin?

Yritysvastuu voidaan jakaa taloudellisen, sosiaalisen ja ympéristdvastuun osa-alueisiin (Rochweder 2004).
EU:n yritysvastuulakialoitteessa keskitytdan ihmisoikeuksien ja ympéristollisten asioiden toteutumisen var-
mistamiseen arvoketjuissa, yritysten alihankinta- ja toimitusketjuissa (Ylanen 2021). Ty6- ja elinkeinoministe-
ri6 (TEM) on teettanyt asiaan liittyvan oikeudellisen selvityksen yritysvastuulakialoitteesta vuonna 2020, jossa
avataan yritysvastuulain mahdollisia sdantelyvaihtoehtoja, soveltamisalaa seka valvontaa.

Yritysvastuuseen keskittyva jarjesto Finnwatch on uutisoinnissaan korostanut yritysvastuulakialoitteessa
esitettya yritysten velvoitetta huolehtia haitallisista ihmisoikeus- ja ympaéristévaikutuksista koko yrityksen
arvoketjussa eli sitd, ettd yritysvastuulain tarkoituksena on ennaltaehkaista ihmisoikeusloukkauksia yri-
tysten arvoketjuissa my6s Suomen rajojen ulkopuolella. Tehokas yritysvastuulaki kattaisi parhaimmillaan
mahdollisimman laajasti erilaiset yritykset seka asettaisi yrityksille ihmisoikeuksia ja ymparistoa koskevan
huolellisuusvelvoitteen seka sisdltdisi uskottavat toimeenpanokeinot. Laki vahvistaisi ihmisoikeusloukkauk-
sien uhrien oikeussuojaa ja helpottaisi korvauksien hakemista oikeusteitse. Taman seurauksena kuluttajat
voisivat paremmin luottaa siihen, ettei tuotteiden tuotannossa esimerkiksi loukata ihmisoikeuksia tai pilata
ympadristod. (Finnwatch 2022.)

Tamanhetkisen tiedon mukaan EU:n yritysvastuulakialoite koskee suoraan seuraavia yrityksia (Kuus-

niemi-Laine & Ollila, 2022):




e suuria yrityksid (liikevaihto 150 miljoonaa euroa, henkildstoa 500)
. hieman pienempia yrityksia (liilkevaihto 40 miljoonaa euroa, henkil6stda 250), jotka toimivat seu-
raavilla riskialoilla;
- tekstiiliteollisuudessa
—  maa- ja metsataloudessa
—  kaivannais- ja fossiilienergiateollisuudessa
. ulkomaisia yrityksi, joiden liikevaihto EU-alueella ylittaa 150 miljoonaa euroa (riskialoilla 40 mil-

joonaa euroa).

Yrityksille on tarjottu vapaaehtoisuuteen liitty- ‘ ‘
vid yritysvastuuohjeita ja vastuullisuusraportointi

on toistaiseksi ollut pakollista vain yli 500 henkiloa
Jatkossa

vastuullisuusvaatimukset
kiristyvdit todenndikdisesti
pk-yritystenkin
keskuudessa, silléi ne ovat
osa isompien yritysten
arvoketjua.

tyollistavissa, yleisen edun kannalta merkittavissa, yli
500 henkil6a tyollistavissa yrityksissa (Remes 2017).
Jatkossa vastuullisuusvaatimukset kiristyvat to-
dennakaisesti pk-yritystenkin keskuudessa, silld ne
ovat osa isompien yritysten arvoketjua. Arvoketjussa

tapahtuvan yrityksen vastuullisuustarkastelun vuoksi

direktiivi koskisi epasuorasti monia pk-yrityksi, jotka

toimivat osana isojen yritysten arvoketjua. Vanhalan

(2021) mukaan soveltamisalan piiriin kuuluisivat kaik-

ki julkisesti noteeratut pk-yritykset ja suuririskiset pk-yritykset.
Pohdimme seuraavaksi, kuinka yrityksia koskeva asianmukaisen huolellisuuden periaate, YK:n ohjaavat

periaatteet sekda OECD:n ohjeet vaikuttavat uuden yritysvastuulakialoitteen taustalla sekd kasittelemme

erilaisia vaihtoehtoja asianmukaisen huolellisuuden toteuttamiseksi pk-yrityksissa.

YRITYSVASTUULAIN TAUSTAVAIKUTTAJAT: YK:N OHJAAVAT PERIAATTEET,
ASIANMUKAISEN HUOLELLISUUDEN PERIAATE SEKA OECD:N OHJEET

Yritysvastuun lain taustalla vaikuttaa YK:n Agenda 2030. Agenda 2030 on kestdvan kehityksen toimintaoh-
jelma, jonka pyrkimyksena on poistaa aarimmainen kéyhyys maailmasta ja turvata hyvinvointi ympéristolle
kestavalla tavalla. Siihen sisaltyy 17 erilaista kestavaan kehitykseen liittyvaa tavoitetta, jotka on tarkoitus saa-
vuttaa vuoteen 2030 mennessa. (Kestava kehitys 2022.) YK:n kestavan kehityksen periaatteet ovat vaikutta-
neet uuteen yritysvastuulakialoitteeseen (Helminen ym. 2020), silla niissd huomioidaan kaikki vastuullisuuden
osa-alueet: taloudellinen, sosiaalinen ja ymparistovastuu.

Helmisen ym. (2020) mukaan EU-yritysvastuulakialoitteen taustalla vaikuttaa keskeisesti asianmukaisen
huolellisuuden periaate, YK:n ohjaavat periaatteet sekd OECD:n toimintaohjeet monikansallisille yrityksille.
Naissa ohjeissa yrityksille on asetettu vaatimus asianmukaisesta huolellisuudesta (due diligence). Sen tar-
koituksena on auttaa yrityksia tunnistamaan, ehkdiseméaén ja lieventaméaan todellisia ja mahdollisia haitta-
vaikutuksia ja riskejd, joita niiden toiminta aiheuttaa toimintaymparist6on. Huolellisuuden asianmukaisuus
tarkoittaa, etta yritysten tulisi tunnistaa ja priorisoida niiden toimintaan liittyvat olennaisimmat riskit ihmis-

oikeuksille ja ymparistélle. (Helminen ym. 2020.)
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Asianmukaisella huolellisuudella toimivien yritysten tulisi: 1) tunnistaa ja arvioida toimintansa vaiku-
tukset ihmisoikeuksille ja ympéristolle, 2) ehkaisté ja lieventaa tunnistettuja haitallisia vaikutuksia, 3) seurata
toimenpiteidensa tehokkuutta ja 4) tiedottaa niista sidosryhmille. Asianmukaisen huolellisuuteen liittyvan
raportoinnin tai muun tiedottamisen tarkoituksena on antaa yrityksen sidosryhmille ja viranomaisille mahdol-
lisuus arvioida yrityksen toimintaa. (Helminen ym. 2020.)

YK:n ihmisoikeusvaltuutetun toimisto maarittelee asianmukaisen huolellisuuden “sellaiseksi harkitse-
vaisuudeksi, toiminnaksi tai tunnollisuudeksi, jota voidaan asianmukaisesti odottaa jarkevalta [henkil6lta] ja
jota jarkeva [henkild] tavanomaisesti noudattaa tietyissa olosuhteissa”. Kasite “asianmukainen huolellisuus”
viittaa siis tilannekohtaiseen ja riskiperusteiseen ldhestymistapaan. Tamén vuoksi asianmukaisen huolellisuu-
den sisalto ja toteutustapa eivat ole yhtalaiset kaikille yrityksille kaikissa tilanteissa. Toiminnan asianmukaisen
huolellisuuden arviointiin vaikuttavat muun muassa yrityksen toimiala, maantieteellinen toiminta-alue, koko,
rakenne ja muut riskitekijat. Vastaavasti arviointi siitd, onko yritys noudattanut asianmukaista huolellisuutta,
tapahtuu tapauskohtaisesti. Asianmukainen huolellisuus on ennaltaehkaiseva jatkuva prosessi, jossa tulisi
priorisoida vakavimpia riskeja. (Helminen ym. 2020.)

Yritysten nakokulmasta asianmukainen huolellisuus tarkoittaa muun muassa sita, etta yritykset tunnis-
tavat toimintansa vaikutukset (esim. ihmisoikeuksien ja ympariston ndkokulmasta) ja raportoivat niista avoi-
mesti sidosryhmilleen seka kertovat, kuinka ne pyrkivat ehkdisemaan ja lieventamaan tunnistettuja haitallisia
vaikutuksia toimintaymparistoonsa. Tavoitteena on, ettd vastuullisuuteen liittyvat riskit arvioidaan mah-
dollisimman objektiivisesti ja rehellisesti kansainvéliset toimintaohjeet huomioiden. Objektiivinen arviointi
edellyttdisi yhdenmukaista ja vertailukelpoista vastuullisuuteen liittyvaa raportointimallia, joka talla hetkelld
vield puuttuu erityisesti pk-yrityksilta.

Yrityksia koskevan yleisen huolellisuuden velvoitteen voidaan ndhda olevan kasitteend asianmukaista
huolellisuutta laajempi. Talla tarkoitetaan tavallisesti yrityksen yleista velvollisuutta noudattaa tilanteeseen
sopivaa huolellisuutta maaratyn riskin ehkaisemiseksi. Esimerkiksi osakeyhtion johdon toimintaa ohjaava
velvollisuus toimia huolellisesti edistaa yhtion etua (ns. huolellisuusvelvollisuus). Toisaalta esimerkiksi ympa-
ristda ja ihmisoikeuksia koskeva huolellisuus voi asettaa yrityksille velvollisuuden ehkaista niiden toiminnasta
ymparistolle ja ihmisoikeuksille aiheutuvia riskeja. (Helminen ym. 2020.)

Asianmukainen huolellisuus ei velvoita maaratyn lopputuloksen saavuttamiseen. Vastuullisuuteen liittyva
asianmukainen huolellisuus on tilannekohtaista, ja edellytettavat toimenpiteet voivat vaihdella. Tasta johtuen
vastuullisuuteen liittyvien riskien realisoituminen yrityksessa ei automaattisesti tarkoita, ettd asianmukaista
huolellisuutta olisi laiminly&ty. Esimerkiksi toimiala ja yrityksen koko vaikuttavat siihen, minkalaista vastuulli-
suutta yritykseltd odotetaan. (Helminen ym. 2020.)

Vastuullisuuden nakokulmasta ympariston ja ihmisoikeuksiin kohdistuvien kielteisten vaikutusten
tunnistaminen ja ehkaiseminen ovat asianmukaisen huolellisuuden keskeiset osa-alueet. Lahtokohtaisesti yri-
tykset paattavat itse, kuinka ne tunnistavat ja ehkaisevat niiden toimintaan liittyvia riskeja. Lainsdadannossa
yrityksia voidaan velvoittaa toteuttamaan maarattyja toimenpiteita, joiden on tarkoitus varmistaa huolelli-
suuden toteutuminen. (Helminen ym. 2020.)

Asianmukaisen huolellisuuden tilannekohtaisuus aiheuttaakin yrityksille erilaisia haasteita; kuten mika
on se tilanne, jossa vastuullisuuteen liittyvat riskit realisoituvat? Tama vaihtelee riippuen vallitsevasta yhteis-
kunnasta, politiikasta ja yleisesta arvoilmastosta. Vastuullisuuteen liittyvat vaatimukset kasvavat todennakai-

sesti erityisesti yhteiskuntien kriisiaikoina.




VAIHTOEHDOT ASIANMUKAISEN HUOLELLISUUDEN TOTEUTTAMISEKSI

Yritysten asianmukaista huolellisuutta ihmisoikeuksista ja ymparistosta voidaan edistaa erilaisilla saante-
lyratkaisuilla. EU-saantelya koskevassa selvityksessa Study on Due Diligence (Smit ym. 2020) arvioitavat
asianmukaisen huolellisuuden toteuttamisen vaihtoehdot ovat: 1) sddntelyn jattdminen ennalleen, 2) uuden
vapaaehtoisuuteen perustuvan ohjeistuksen luominen, 3) uusi yritysten raportointia koskeva saantely ja
4) yrityksille asetettavasta asianmukaisesta huolellisuudesta saataminen. Kansallisessa huolellisuusvelvoit-
teen saantelyssd on kaksi paaasiallista ldhestymistapaa: 1) séddetdan raportointivelvoite (esimerkiksi Kalifor-
nia, Englanti, Australia) tai 2) sdddetaan asianmukaista huolellisuutta koskeva velvoite (esimerkiksi Ranskan,
Hollannin seka Sveitsin ja Saksan lakiehdotukset). (Helminen ym. 2020.)

Mahdollisesta huolellisuusvelvoitteesta sdadettdessa voidaan paatya laatimaan sisalloltadn avoin saan-
nos, joka painottaa huolellisuuden asianmukaisuutta. Toisena vaihtoehtona on, ettd huolellisuuden edellyt-
tdmat toimet voitaisiin pyrkia maarittelemaan mahdollisimman tarkasti. Vaihtoehtoja arvioitaessa on kiin-
nitettdva huomiota muun muassa yritysten oikeusvarmuuteen, ympariston ja ihmisoikeuksien oikeussuojan
tarpeeseen sekd mahdollisen lainsdadanndn soveltamisalan piiriin tulevien yritysten maaraan. (Helminen ym.
2020.)

Asianmukaiseen huolellisuuteen liittyvan raportoinnin tai muun tiedottamisen tarkoituksena on antaa
yrityksen sidosryhmille ja viranomaisille mahdollisuus arvioida yrityksen toimintaa. Tiedottaminen toteu-
tetaan lainsdaadanndssa edellyttamalla yritykseltd raportointia sen ihmisoikeuksia ja ymparist6ad koskevista
toimenpiteistd. Raportointi edellyttaa yrityksilta resursseja. Raportointivelvoitteen osalta voidaan paatya
asettamaan rajatumpi soveltamisala kuin muun huolellisuuden velvoitteen osalta. Osia vapaaehtoisuuteen
perustuvista ohjeista on tuotu velvoitteina EU- ja kansallisen tason lainsdadantoon. Lainsdadannodssa on
toistaiseksi keskitytty sddntelemaan erityisen riskipitoisia toimialoja tai sdddetty raportointivelvollisuudesta
asianmukaisen huolellisuuden osalta. (Helminen ym. 2020.)

Ty6- ja elinkeinoministerion selvityksessa kasitellaan mm. erilaisia saatelyvaihtoehtoja. Asianmukaisen
huolellisuuden ei ole tarkoitus muuttaa ihmisoikeuksia tai ymparistod koskevaa kansallista lainsdddantoa tai
puuttua naihin sisaltyviin vaatimuksiin.

Edell3 esitetyn perusteella voikin olettaa, ettd vaihtoehdot yritysvastuulain toteuttamiseksi riippuvat hy-
vin paljon yhteiskunnasta, jossa yritys toimii. Lisaksi toimintaymparistoa saantelevét vaatimukset, yrityksen
koko ja resurssit, sidosryhmien tarpeet ja toimiala vaikuttavat todennakaisesti asianmukaisen huolellisuuden

toteuttamiseen.

ASIANMUKAISESTA HUOLELLISUUDESTA SAATAMINEN EU:N TASOLLA

Kevaalla 2020 julkistetussa Euroopan komission tilaamassa selvityksessa tarkasteltiin mahdollisuuksia saataa
asianmukaisesta huolellisuudesta EU-tasolla. Vastuullista yritystoimintaa koskevassa keskustelussa on nos-
tettu esille tarve maaritelld yhtididen toiminnan tarkoitus uudelleen tavalla, joka huomioisi osakkeenomista-
jien lisdksi nimenomaisesti muut sidosryhmat. (Helminen ym. 2020.)

Tyo- ja elinkeinoministerion selvityksessa tarkastellaan EU-tason yritysvastuusaantelya. Osiossa esitel-
|aan asianmukaisen huolellisuuden kannalta keskeisia saadéshankkeita, jotka koskevat muun muassa muun

kuin taloudellisen tiedon raportointia seka erityisen riskipitoisia toimialoja koskevaa saantelyd. Kansallinen

33



lainsaadanto sisaltaa jo ihmisoikeuksia ja ymparistoa koskevia velvoitteita. Mahdollisen uuden ympaéristoa ja
ihmisoikeuksia koskevan velvoitteen suhdetta muuhun lainsdadant66n voidaan selventaa esimerkiksi omalla
pykalalla. Tulkinnallisten epéselvyyksien ehkaisemiseksi voitaisiin harkita lainsdadannon tavoitetta ja samalla
soveltamisalaa selventavan pykalan lisddmista lain alkuun. (Helminen ym. 2020.)

Ty6- ja elinkeinoministerid julkaisi 23.2.2022 aiheeseen liittyvén tiedotteen, jossa se toteaa, etta yritys-
vastuulainsdadannon valmistelu etenee EU:ssa. Komissio julkaisi samana paivana ehdotuksensa EU:n yri-
tysvastuulainsdddannosta. Tiedotteen mukaan seuraavaksi komission ehdotusta kasittelevat EU:n jasen-
valtiot ja Euroopan parlamentti. Ty6- ja elinkeinoministerio (TEM) jarjesti aiheesta sidosryhmatilaisuuden
9.3.2022 koska sidosryhmien nakemyksia huomioidaan Suomen kantojen valmistelussa. Suomessa teh-
daan parhaillaan ennakkovalmisteluja EU-tason yritysvastuulainsaadannon valmisteluun hallitusohjelman
pohjalta. Ty6- ja elinkeinoministeriéssa on valmisteltu asianmukaisen huolellisuuden velvoitetta koskevaa
arviomuistiota, jossa arvioidaan kansalliseen yritysvastuusaantelyyn liittyvia nakokulmia. Kansallinen
valmistelu ja EU-tason yritysvastuulainsdadantoon vaikuttaminen tukevat toisiaan sisall6llisesti. (Tyo- ja

elinkeinoministerio 2022.)

JOHTOPAATOKSET JAYHTEENVETO

Vaikka EU:n yritysvastuulakialoitteeseen liittyvat kansalliset lait eivat ole vield voimassa, on yrityksissa hyva
varautua sadntelyn vahvistumiseen lahitulevaisuudessa. Onkin erittdin todennakdista, etta uusi EU-yritys-
vastuulakialoite lisaa pk-yritysten vastuullisuuteen liittyvia vaatimuksia tulevaisuudessa. Tama koskee eri-
tyisesti niita pk-yrityksid, jotka toimivat osana isompien yritysten arvoketjua, joissa vastuullisuuteen liittyvat
vaatimukset ovat suurimpia ja tiukimpia kuten esimerkiksi julkisesti noteeratut tai suuririskiset pk-yritykset.

(Vanhala 2021.)
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Asianmukaisen huolellisuuden ja vastuullisuuteen liittyvien riskien huomioiminen nostetaan keskioon
esimerkiksi kansainvaliset ohjeistukset (SDG:t, OECD:n ohjeet) huomioimalla. On todenn&kdistd, etta vas-
tuullisuuteen liittyvat ohjeet, raportointimallit ja erilaiset tunnusluvut eroavat eri toimialojen ja erikokoisten
yritysten valilla. Toisaalta olisi tarkeaa 16ytaa kaikille toimialoille yhtendiset tarkeat vastuullisuuteen liittyvat
kriteerit ja mittarit, jotta vastuullisuutta voidaan vertailla eri yritysten valilla ja esimerkiksi viherpesun riski
vahenisi.

EU-yritysvastuulakialoite vaikuttaa pk-yrityksiin todennakdisesti siten, etta yritysten on jatkossa mietit-
tdva seuraavia asioita: Minkalaista vastuullisuuteen liittyvaa tietoa heilla on saatavilla omissa it-jarjestelmis-
saan esimerkiksi ymparisto- tai sosiaalisesta vastuusta ja kuinka luotettavaa tama tieto on? Mitka ovat vas-
tuullisuusraportoinnin kannalta heille tarkeita keskeisia tunnuslukuja (esimerkiksi jatteiden lajittelu, sahkon
kulutus tai tasa-arvoon liittyvien asioiden toteutuminen)? Minkalaista vastuullisuuteen liittyvaa tietoa heidan
tulisi raportoida sidosryhmilleen? Yritysten tulisi esimerkiksi huomioida, etta eri toimialoilla sidosryhmien
vaatimukset vastuullisuudesta voivat erota, mika tulisi huomioida vastuullisuusraportoinnissa.

Yritysvastuulakialoitteen haaste liittyy kansainvélisiin vastuullisuusstandardeihin ja siihen, miten vapaa-
ehtoisista ohjeista voidaan johtaa lainsdadantoa. Erityisesti tarkkarajaisuuden puute on haaste kansallisen
lainsaadannon tekemisessa. Suomessa lainsaadannan tulisi olla tarkkaa ja selkeaa niin, ettd saantelyn kohde,
yritys, ymmartaa jo etukateen, millainen toiminta on hyvaksyttavaa. Toinen uuden yritysvastuulakialoitteen
haaste liittyy vahingonkorvausvastuun maarittelemiseen. Kansainvélisten vastuullisuusohjeiden mukaan yri-
tys on korvausvastuussa, jos se on itse aiheuttanut tai myotavaikuttanut haitalliseen vaikutukseen ihmisille tai
ymparistélle. Ratkaisu voisi olla Euroopan unionin tasoinen, kaikkia unionissa toimivia suuria yrityksia koskeva
saantely, joka tuottaisi todennakoisesti enemman myonteisia ihmisoikeus- ja ymparistovaikutuksia kuin mita
kansallisella saantelylla voidaan saavuttaa. Talloin laajamittaisempi joukko yrityksia toimisi samoilla pelisaan-
noilld, suomalaisyritykset muiden mukana. (Piirto 2022.)

Elinkeinoelaman keskusliiton (2021) teettdaman tutkimuksen mukaan 44 prosenttia pk-tyonantajista on
asettanut vastuullisuudelle tavoitteita ja niistd 91 prosenttia seuraa niiden toteutumista. Toisaalta saman
tutkimuksen mukaan vastuullisuuden merkittdvimpana haasteena korostuivat pk-yritysten rajalliset resurssit
(68 %) ja eniten apua yritykset odottavat vastuullisuusmittareiden kehittamiseen (54 %) (Pk-vastuullisuus-
barometrin tulokset 2021).

Lahitulevaisuudessa onkin selvagd, ettd pk-yritykset tarvitsevat luotettavan ja vertailukelpoisen vastuulli-
suusraportointimallin, jota voisivat hyodyntda omassa toiminnassaan. Yhdenmukainen ja vertailukelpoinen
raportointimalli auttaisi yrityksia vastuullisuuteen liittyvassa strategisessa johtamisessa: pk-yritysten tulisi
miettid, mitka ovat yrityksen vastuullisuuteen liittyvat arvot, visio, pdamaara ja kehityskohteet? Osana isom-
pien yritysten arvoketjua pk-yritykset pystyisivat raportoimaan vastuullisuudesta objektiivisemmin ja luotet-
tavammin yhdenmukaisen raportointimallin avulla.

Kuusniemi-Laineen ja Ollilan (2022) mukaan nyt suunnitteilla oleva yritysvastuulaki jattaisi varsin
avoimeksi sen, mita yrityksen pitda tehda huolellisuusvelvoitteensa hoitaakseen. Ohjeiksi tarjotaan peri-
aatteita, varmentamista ja sopimuslausekkeita. Yrityksen tulisi laatia toimintaperiaatteet (code of conduct)
ympadristé- ja ihmisoikeushaittojen ehkaisemiseksi ja varmentaa noudattavansa niita. Tama voi tarkoittaa
vaikkapa ulkopuolista auditointia. (Kuusniemi & Ollila 2022.) Yritysvastuulaista tehty ehdotus on laadittu
selkeasti ihmisoikeusvastuun ndkékulmasta, mutta ymparistovastuun sisélto jaa ehdotuksessa vajavaiseksi
ja hyvan hallintotavan periaatteiden kasittely on lahes olematonta. Iso kysymys jatkovalmistelussa on,
miten ihmisoikeusvastuun kehikko vastaa ymparistovastuun ja hyvan hallintotavan edistédmiseen? (Vanhala

2021.)
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Todennakoisesti yritysten on jatkossa sitoutettava liikekumppaninsa sopimuksella noudattamaan samoja
toimintaperiaatteita. Yritys voi lisdksi ketjuttaa sopimuksen eli vaatia, ettd kumppanit tekevat vuorostaan
samanlaisen sopimuksen omien kumppaniensa kanssa. Ehdotus ohjaa yrityksid ratkomaan ongelmia yhteis-
tyossa. Suuryritykset voisivat esimerkiksi kustantaa auditointia pk-kumppaneilleen ja tarjota niille tarvittaes-
sa rahoitusta, koulutusta tai muuta apua ymparisto- ja ihmisoikeusvaikutusten ehkaisyyn ja korjaamiseen.
Liikesuhteen katkaisemista ei tulisi kayttaa ensisijaisena ratkaisuna vastuullisuusvaatimuksien kiristymiseen.
(Kuusniemi-Laine & Ollila 2022.)

Arvoketjun lisaksi direktiiviehdotus nostaa tarkeaksi sidosryhmayhteistyon: yritysten on hyva kuunnella
riskeille tai haittavaikutuksille altistuvia ryhmid. Sidosryhmayhteistyon vaatimusta on pehmennetty lisdyk-
sella “jos tarpeellista”. Pakollista olisi vain perustaa valituskanava riskien ja ongelmien tuomiseksi yrityksen

tietoon. (Kuusniemi-Laine & Ollila 2022.)
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7. Toimintaympariston muutokset,
sidosryhmien odotukset ja menettelyohjeet
ohjaavat yrityksia vastuullisuusraportointiin

Lea Huttunen, Tarja Isola & Sini Maunula

IIKETOIMINTAYMPARISTON NOPEAT MUUTOKSET tuottavat organisaatioille painetta julkiseen
vastuullisuusraportointiin, silla vastuullisuudesta kertominen auttaa yrityksia sopeutumaan uusiin
tilanteisiin tarjoten niille kehitysmahdollisuuksia. Artikkelissa tarkastellaan keskeisina tulevaisuu-
den vastuullisuusraportoinnin tarpeeseen ja sisaltoon vaikuttavina tekijoina toimintaympariston
muutosten lisaksi sidosryhmien tarpeita, lainsaadantoa, kansallisia ja kansainvélisia ohjeistuksia ja rahoitta-

jien vaatimuksia.

LIIKETOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET HAASTAVATYRITYKSET
PANOSTAMAAN VASTUULLISUUTEEN

Yritysten liiketoimintaymparistossa on erityisesti viime vuosina tapahtunut muutoksia, jotka haastavat yri-
tysten toimintaa voimakkaasti. Ensin kohdattiin Covid-19-pandemia vuonna 2020 ja sen hiivuttua 2022 alkoi
Ukrainassa sota. Ukrainan kriisin seurauksena pakotteet vaikuttavat Suomen talouteen. Hinnat nousevat ja
epédvarmuus lisdéntyy. (Isojarvi 2022.)

Voimakkaasti heilahteleva toimintaympaérist6 vaikuttaa yrityksen lilketoimintaan. Muutoksiin voi vastata
panostamalla yrityksen kilpailukykyyn esimerkiksi vastuullisuuden avulla. Elinkeinoelaman keskusliiton (2021)
toteuttaman pienten ja keskisuurten yritysten vastuullisuusbarometrin mukaan syitd toimia vastuullisesti
ovat muun muassa asiakkaiden vaatimukset, bréandin rakentaminen, liiketoiminnan jatkuvuuden turvaa-
minen, riskienhallinta ja menestyminen kilpailutuksissa. Yritysvastuu 2021 -tutkimuksen mukaan suurten
yritysten mielesta vastuullisuudesta saatava liiketoimintahyoty on suurempi kuin sen varmistamiseen kuluvat

resurssit: esimerkiksi myynti ja osakkeen arvo kasvavat (Kuokkanen 20221).
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Vireilla olevassa Euroopan unionin yritysvas- ‘ ‘
tuulaissa (Euroopan komissio 2022) toimijoita vas-

tuutetaan yha selkedmmin koko alihankintaketjun . . .
Yrityksen julkaisema

vastuullisuusraportti
toimii julkisena
dokumenttina, johon yritys
voi kerditc tekemdinsci
vastuullisuustoimet.

yritysvastuun toteuttamisesta. Siten pienilta alihank-
kijoilta voidaan edellyttaa vastuullisuutensa rapor-
tointia. Useissa kansainvalisissa vastuullisuusrapor-
tointiohjeissa ja -suosituksissa ohjataan seuraamaan

sidosryhmien, mukaan lukien alihankkijat, vastuul-

lisuutta.

Yrityksen julkaisema vastuullisuusraportti toimii
julkisena dokumenttina, johon yritys voi kerata te-
kemansa vastuullisuustoimet. Kun pk-yrityksetkin isojen lailla varmistavat, etta vastuullisuus 16ytyy yrityksen
strategiasta, ja asettavat itselleen konkreettisia vastuullisuustavoitteita, vastuullisuudesta tulee kdytannossa
yrityksen kilpailuetu. Tietojohtamisen yleistyessa raportteihin on entistd vaivattomampaa kerata vastuulli-
suusdataa, kuten syntyneen jatteen maara, energian- ja vedenkulutus ja sairauspoissaolot, joidenka kehitysta

voi seurata vuosittain.

VASTUULLISUUSRAPORTOINNISSA PITAA HUOMIOIDA SIDOSRYHMIEN
MUUTTUVAT ODOTUKSET

Yrityksen sidosryhmilld tarkoitetaan kaikkia niita ulkopuolisia tahoja, joiden kanssa yritys on tekemisissa tai
joihin sen toiminta vaikuttaa, tai jotka jollakin tavalla vaikuttavat yrityksen toimintaan (Osaava yrittéja 2021).
Tarkeita yrityksen sidosryhmia ovat esimerkiksi tyontekijat, asiakkaat, toimittajat ja alihankkijat, kilpailijat ja
yhteistyokumppanit.

Sosiaalisen vastuun, kuten kansainvalisen verkoston ihmisoikeudet, yrityksen tyontekijéiden hyvinvointi,
tasa-arvo, koulutus ja tuotevastuu, toteutuksen tarkastelu kohentavat vuorovaikutusta sidosryhmien kanssa.
Kuluttajien vaatimukset yritysten vastuullisuutta ja erityisesti ilmastonmuutoksen torjuntaa ja luonnonvaro-
jen saastamistd kohtaan kasvavat jatkuvasti (Rotmans 2021).

Kansalaisyhteiskunnan vahvistaminen, yksityisten sektorin ja sidosryhmien osallistaminen on yksi keskei-
nen lahestymistapa Euroopan Unionin komissiolle pyrittaessa kestavan kehityksen tavoitteisiin Euroopassa.
Sita varten EU on kdynnistanyt muun muassa Climate Pact -nimisen ilmastoaloitteen, jonka avulla ihmisi ja
organisaatioita rohkaistaan jakamaan tietoja ja keskustelemaan ilmastokriisin ratkaisemiseksi. (Euroopan
komissio 2020.) Taman tapaiset sosiaalista padomaa kasvattavat alustat lisdavat todennakéisesti ihmisten
kiinnostusta yritystoimintaakin kohtaan.

Kaikki sidosryhmaét asettavat yrityksille erilaisia odotuksia vastuullisuuden osalta jo nykytilanteessa. Eri
sidosryhmien odotuksista yrityksille kasitellaan tarkemmin erillisessa artikkelissa (ks. Maunula 2022). Yrityk-
sen tehtavana on paattaa, miten se odotuksiin vastaa (Talvio & Valimaa 2004, 39). Tama tarkoittaa seka tark-
kaa sidosryhmien priorisointia etta vastuullisuustoimien mitoitusta. Vastuullisuusraportointi voi toimia seka
yrityksen sisdisen suunnittelun apuna etta keinona viestid vastuullisuustoimista sidosryhmille, osoituksena

tehdyista panostuksista.
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VASTUULLISUUSRAPORTOINNIN SISALTOON VAIKUTTAVAT
KANSAINVALISET OHJEISTOT

Vastuullisuusraportoinnin direktiivia (Euroopan unionin neuvosto 2022) ja sitd tdsmentavid standardeja
(EFRAG 2022) odotetaan, koska vastuullisuusraportoinnin ohjeisto on moninkertaistunut kansainvélisesti
viime vuosina ja siksi olisi tarkedd saada yhtenaisia raportointimenettelyitd eri raportoijien kayttoon.

Suomessa ei ole omaa vastuullisuusraportointiin kohdistuvaa lainsdddant6a muuten kuin Euroopan
unionin jo olemassa olevien direktiivien (muun muassa Euroopan komissio 2022) kautta. Niihin perustuen
kirjanpitolaki (1336/1997, 3a luku) sdatelee tilinpaatoksessa annettavasta ei-taloudellista tietoa koskevasta
selvityksestd yli viisisataa tyontekijaa tyollistavissa yrityksissa. Jatelain (646/2011) pykalassa 54 saadetddn
tuottajavastuun mukaisesti toimivien ammattilaisten maarallisesta jatekirjanpidosta.

Muutoin yritykset soveltavat Suomessa paljolti kansainvalisia ohjeita ja suosituksia joko sellaisenaan tai
toimialakohtaisesti. Monet, erityisesti isohkot yritykset haluavat niihin sitoutuen saada vakuuttavuutta ja
julkisuutta itselleen.

Vastuullisuusraportointi sai alkunsa 1990-luvulla yritysten ymparistoraporteista. Niista kehittyi vastuul-
lisuusraportteja YK:n asettamien, laajasti kestdvaa kehitysta painottavien vuosituhattavoitteiden myota.
Monet ymparistoraportointia eli nykyisin ymparistévastuullisuuden raportointia ohjeistavat suositukset
ovat edelleen kdytossd, mutta niiden paapaino on ilmastopaastojen raportoinnissa. Esimerkiksi Carbon
Disclosure Project (CDP) perustettiin vuonna 2000 kansainvélisten sijoittajien aloitteena keradmaan yritysten
kasvihuonepaastéotietoja osin riskinhallinnan vuoksi. Myohemmin sen avulla on alettu raportoida vesien ja
metsien tilaan vaikuttavista tekijoista. (Hyrske ym. 2020, 259.) YK:n yhteydessa toimiva Green House Gas
(GHG) -protokolla on vanhimpia, maailmanlaajuisia ja edelleen laajasti Suomessa kaytetty hiilijalanjaljen las-

kentastandardeja (Green house gas — protocol 2022).
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Maailman kaytetyin ja Suomessakin suosittu vastuullisuusraportoinnin ohjeisto Global Reporting Initiati-
ve (GRI) -raportointiohjeistus ja -standardit kehittyivat niin ikdan ymparistoraportointisuosituksista (KPMG
2020, 4). Nykyisin GRI-standardeissa kerrotaan hyvinkin yksityiskohtaisesti, miten organisaatioiden tulisi
viestid sosiaalisesta vastuustaan, ymparistovastuustaan, taloudellisesta vastuustaan ja hyvasta hallintotavas-
ta. Nain toimien yritykset voivat tuottaa vertailukelpoista tietoa ja helpottavat sidosryhmiensa arviointeja.
(Niskala, Tarna-Mani, Puroila & Pajunen 2019.)

Toinen kansainvalinen EU:n (TCFD 2021, 20) ja suomalaisten kansainvalisten yritysten suosima raportoin-
tiohjeisto on nimeltdan Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD). Sen tarkoitus on luoda
sijoittajien, arvopapereiden liikkeeseenlaskijoiden seka yritysten tarpeisiin vertailukelpoista, selke&a ja luo-
tettavaa raportointia raportoijien ilmastoriskeista ja -mahdollisuuksista. Tuloksia raportoitaessa korostetaan
riskien taloudellisia seurauksia. (Hyrske, Lonnroth, Savilaakso & Sievanen 2020, 257-258.)

Varsinaisia ihmisoikeuksia ja siten sosiaalisen vastuun toteuttamisen raportointia ohjaavia periaatteita
sisaltyy YK:n ihmisoikeuksien toteutumisen raportointiohjeistoon (UN 2017, 4) ja OECD:n toimintaohjeisiin
monikansallisille yrityksille (TEM 2015). Niitd sovelletaan maailmanlaajuisina periaatteina.

Euroopassa tarkeinta vastuullisuusraportoinnin kannalta on European Financial Reporting Advisory
Group:n (EFRAG) kestavyysraportoinnin standardien kehitysty6. Standardit ohjeistavat tulossa olevan vas-
tuullisuusraportointidirektiivin vaatimusten tayttamista. Standardeihin on tarkoitus sisallyttaa toimialakoh-
taisia ja raportoinnin lapinakyvyyttd koskevia ohjeita. (Deloitte 2022; EFRAG 2022, 6-9.)

Nordic Sustainability Reporting Standard (NSRS) eli Pohjoismainen raportointistandardi on tarkoitettu
nimenomaisesti pienille ja keskisuurille (pk) yrityksille ja organisaatioille. Standardi on melko uusi tulokas.
Mutta se voi olla paikallisesti toimiville pk-yrityksille hyva véaline, koska sen mukaan raportoinnissa pitdisi ta-

sapainottaa sisdiset raportointiresurssit suhteessa ulkoisiin vaatimuksiin laadusta tinkimatta (Nordic 2021, 9.)

RAHOITUS VAIKUTTAAYRITYSTEN VASTUULLISUUTEEN

Rahoitus on kahtalaisesti tarkeda kestavan kehityksen ja vastuullisuuden toteutuksessa. YK:n mukaan
se on jopa avainasemassa. Rahoituksella edistetddn vastuullista toimintaa ja tuetaan vastuullisuushankkeita
sekd estetaan haitallista kehitysta erilaisten rahoitusinstrumenttien ja -kriteerien kautta. Vastuullisuuteen
sitoutuminen ja sen todistaminen vaikuttavat tulevaisuudessa entistd enemman paitsi rahoituksen saatavuu-
teen sen hintaan (Rimpildinen 2020, Simola 2020, Sonninen 2022).

Rahoitusalalle on luotu huomattavan runsaasti raportointiohjeistusta tai -suosituksia seka jopa lainsaa-
dantoa (esimerkiksi Sitra 2015). Muun muassa kansainvalisen rahoitusalan organisaation International Sus-
tainability Standards Board:n (ISSB) tavoitteena on luoda standardeja tai ohjeita seka yleiseen kestavyyteen
perustuvia tiedonantovaatimuksia yritysmaailmaan. Suomesta 56 organisaatiota on sitoutunut Principles for
Responsible Investment -aloitteen (PRI) periaatteisiin, muun muassa kaikki keskeiset liikkepankit (PRI 2022).
Rahoitussektorilla on kaytossa muitakin ohjeita ja menettelyitd vastuullisuuden maarittelemiseksi ja kuvaa-
miseksi, mika kertoo osaltaan aiheen tarkeydesta ja sen lisdéntyvasta merkityksestd liiketoiminnassa ympari
maailmaa.

Kestavaa rahoitusta pyritdadn lisadmaan Euroopan Unionin (EU) sisalla. EU:n kestavan kehityksen rahoi-
tuksen ohjelma kuvaa, miten EU:ssa tullaan sijoittamaan rahaa julkisesti ja yksityisesti kestavan kehityksen
turvaamiseksi (European Union 2022). EU:n kestavan kehityksen taksonomiasta (Euroopan unionin virallinen

lehti 2020) kdytetadn nimea kestavan rahoituksen luokitusjarjestelmd. Sitd sovelletaan kestaviin rahoitus-
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tuotteisiin, yritysjoukkovelkakirjalainoihin, rahoitusalan finanssimarkkinatoimijoihin ja vastuuraportoin-
tivelvollisiin. Sen myota rahan saatavuus tai rahan hinta sidotaan rahoituskohteen kestdvyystavoitteisiin.
(Soro-Pesonen ja Suominen 2021.) Kestdvyyden arviointi edellyttaa aina luotettavaa raportointia arvioijille ja
kestavyydesta eli vastuullisuudesta kiinnostuneille sidosryhmille.

Suomessa vastataan rahoituksen, eurooppalaisiin kestavyystavoitteisiin valtakunnallisen ja EU:n mukai-
sen rahoitustiekartan avulla seka Finanssivalvonnan ohjein. Rahoitustiekartan avulla halutaan lisata yksityisen
padoman osuutta kestavaa kehitysta tukevissa sijoituksissa ja erityisesti erikseen valituissa kestavyyden
pilottiaiheissa. Rahoituskohteisiin tullee liittymaan erityisid, rahoituksen saamisen asettamia raportointivel-
voitteita. (Halonen ym. 2021, 5:7; 23—24; 30.)

Isoilla suomalaispankeilla on omat vastuullisuuskriteerinsa kaikille rahastoilleen, erikseen vastuullisen
sijoittamisen rahastot, oman toimintansa vastuullisuuskriteerit ja muut hyvan hallintotavan kriteerit, joista
osa tulee jo lainsaddannosta. Osalla pankkeja, kuten Danske Bank, on tarjolla erikseen ympéristohankkeiden

lainoituspaketteja. (Danske Bank 2021; Nordea 2022; OP Ryhma 2022.)

VASTUULLISUUSRAPORTOINTIIN KOHDISTUU PALJON ERILAISIA
ODOTUKSIA JA KAYTTOTARPEITA

Kestavan kehityksen noustua selkeésti koko maailman tietoisuuteen viimeistaan Pariisin ilmastokokouksen ja
YK:n kehitystavoitteiden my6ta vuonna 2015 on vastuullisuusraportointiin syntynyt paljon kysyntaa ja painet-
ta. Vastuullisuusraportoinnin tarvetta lisadvat nopeat toimintaympariston muutokset, sidosryhmien odotuk-
set ja vaatimukset seka vastuullisuusraportoinnin moninaiset suositukset, ohjeistot ja kehittyva lainsaadanto.

Vastuullisuusraportoinnin moninaiset ohjeistot kuvastavat raportoinnin térkeytta ja laaja-alaisuutta.
Eurooppalaiset yritykset toivovat EU:n vastuullisuusraportointidirektiivin ja sitd tarkemmin ohjeistavien
EFRAG-standardien tuovan selkeytta nykyisiin monenkirjaviin raportointiperiaatteisiin ja -sisaltéihin. Sa-
malla vastuullisuusraportoinnin sisaltotarpeisiin vaikuttavat yrityksen omat tarpeet, kuten vastuullisuuden
johtaminen ja eri sidosryhmien odotukset. Haasteena onkin 16ytaa vastuullisuusraportointimalli, joka pal-
velisi mahdollisimman hyvin eri toimialoilla toimivien yritysten raportointitarpeita, mutta olisi yhtendinen ja

vertailtavissa.
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8. Vastuullisuus pienten ja keskisuurten
tilitoimistojen kotisivujen viestinnassa

Terhi Tuominen, Lea Huttunen & Lauri Skogster

JOHDANTO

RITYKSIIN KOHDISTUVAT VASTUULLISUUSVAATIMUKSET ovat kasvaneet viime vuosina. Uuden

EU-yritysvastuulakialoitteen (Valtioneuvosto 2022) myé6ta vastuullisuus tulee jossain maarin

koskemaan pienia ja keskisuuria (pk) yrityksia tulevaisuudessa. Taman vuoksi onkin toden-

ndkoista, etta vastuullisuusraportointiin liittyvien palveluiden kysynta tulee lisddntymaan ja
niitd voidaan tarjota jatkossa esimerkiksi tilitoimistojen kautta lisapalveluina.

Artikkelissa analysoidaan Vihred tilinpddtés ja vastuullisuus osana vihredd siirtymdd — Vihred vastuu -hank-
keesta kiinnostuneiden ja hankkeessa mukana olevien tilitoimistojen vastuullisuusviestintaa, eli kuinka ne
ovat viestineet vastuullisuuteensa liittyvista asioista kotisivuillaan? Edelld mainitussa Vihred vastuu -hank-
keessa kehitetdan tilitoimistojen ja heidén asiakkaidensa vastuullisuuteen ja vihreaan tilinpaatokseen liittyvaa
palvelumallia ensisijaisesti Uudenmaan, Paijat-Hameen seka Etela-Karjalan alueiden pk-tilitoimistojen kanssa
(Vihrea vastuu 2022). Hankkeeseen osallistuu myds joitakin muualla Suomessa toimivia tilitoimistoja.

Artikkelissa analysoidaan; 1) nakyyké vastuullisuus tilitoimistojen kotisivuilla ja 2) kuinka tilitoimistot
viestittdvat vastuullisuudesta kotisivuillaan? Analysoinnin kohteeksi on valittu tilitoimistot, joihin hankkeessa
oltiin yhteydess§, ja jotka ovat joko 1) olleet kiinnostuneita hankkeesta tai 2) osallistuneet hankkeen tilaisuuk-
siin. Nama kriteerit taytti 111 tilitoimistoa lahes kahdestasadasta kontaktoidusta tilitoimistosta. Vastuullisuu-
den analysoimisessa huomioitiin tilitoimistojen taloudellinen, sosiaalinen, -ja ymparistdvastuu seka muita

vastuullisuutta kuvaavia asioita, kuten esimerkiksi tietosuojaan liittyvét asiat.




VASTUULLISUUDEN MAARITELMA JAVASTUULLISUUDESTAVIESTIMINEN
PK-TILITOIMISTOISSA

Yritysvastuu on laaja kasite, josta on tehty useita eri-
laisia maaritelmia (Martinéz, Fernandéz & Fernan- ‘ ‘

déz 2016). Niskala, Tarna-Mani, Puroila ja Pajunen . .
Yritysvastuu on yritysten

vastuuta toimintansa
synnyttéimistd
taloudellisista, sosiaalisista
Jjaympiiristovaikutuksista.
- Niskalaym. 2019.

maarittelevat yritysvastuun seuraavasti (2019, 12):
"Yritysvastuu on yritysten vastuuta toimintansa syn-
nyttdmistd taloudellisista, sosiaalisista ja ympdristo-
vaikutuksista. Se kattaa yritystoiminnan vdlittomdt

Jja vililliset vaikutukset sekd kasvavassa méddrin myés

yhteistyékumppaneiden toiminnan vastuullisuuden.”
Maéritelma kertoo osaltaan sen, ettd yritysvastuun
taloudelliset, sosiaaliset ja ymparistolliset ulottuvuu-

det ovat jossain maarin aina sidoksissa yrityksen toimintaymparist6on ja toimialakohtaisia.

TALOUDELLINEN VASTUULLISUUS

Taloudellinen vastuullisuus toimii yrityksen toiminnan edellytyksena ja sita tarvitaan yllapitamaan kannat-
tavaa lilketoimintaa. Taloudellinen vastuullisuus tarkoittaa osakeyhtion toiminnan tarkoituksen toteutta-
mista, mikd on Suomen laissa maaritelty seuraavasti “Yhtion toiminnan tarkoituksena on tuottaa voittoa
osakkeenomistajille, jollei yhtidjdrjestyksessd mddrdtd toisin” (Osakeyhtidlaki 624/2006). Yrityksen kannalta
tama tarkoittaa, etta yritys tuottaa riittavasti voittoa ja liiketoiminta on tarpeeksi kannattavaa. Taloudellinen
vastuullisuus liittyy tehokkuuteen, kannattavuuteen, kilpailukykyyn seka palvelujen monipuolisuuteen ja
omistajien tuotto-odotuksiin vastaaminen. Tahan liittyy yhteiskunnan taloudellisen hyvinvoinnin tuottami-
nen ja se, kuinka yrityksessa kdytetaan rahaa, varallisuutta seka valtaa ja millainen palkitsemisjarjestelma
yrityksessd on. Harmaan talouden ja rahan pesun estdminen huomioidaan korruptionvastaisuudella ja hyvalla
riskienhallinnalla. (Liappis, Pentikdinen & Vanhala 2019, 12.)

Kokenut vastuukonsultti maarittelee taloudellisen vastuun osana yritysvastuuta néin: “Taloudellisen
vastuun osalta on korostettu erityisesti liketoiminnan kannattavuutta sekd sitd, miten yritystoiminnan tuottama
taloudellinen lisdarvo jakautuu yrityksen ja sen eri sidosryhmien kesken. Esimerkkeind sidosryhmille tuotetusta
taloudellisesta lisdarvosta ovat suorat rahavirtavaikutukset, kuten palkkojen maksu tyontekijoille, ostot toimitta-
Jjilta ja verojen maksu yhteiskunnalle. Sidosryhmiin kohdistuvat taloudelliset vaikutukset voivat olla myés valilli-
sid, kuten toimintojen sijoittamispdctdksiin liittyvid taloudellisia vaikutuksia tai tavarantoimittajille suunnattujen
ostojen tydllistdamisvaikutuksia kyseisissd yrityksissd ja téstd tyéllistamisestd edelleen syntyvid palkkatuloja ja
verotuloja. Enenevdissd mddrin yritysvastuukysymykset ndhdddn myés taloudellisina riskeind tai mahdollisuuksi-
na esimerkiksi uuteen liiketoimintaan.” (Niskala ym. 2019, 21.)

Taloudellinen vastuullisuus luo edellytykset sosiaaliselle ja ymparistolliselle vastuullisuudelle ja toimii
perusedellytyksena sille, etta yritys voi toimia vastuullisesti muilla vastuullisuuden osa-alueilla. (Liappis, Pen-
tikdinen & Vanhala 2019). Taten taloudellinen, sosiaalinen ja ymparistévastuu limittyvat kaikki toisiinsa vah-
vistaen toinen toisiaan. Taloudellisen vastuullisuuden viestinnan osalta analysoitiin edelld mainittuja asioita:

oliko asioista viestitty tilitoimistojen nettisivuilla ja jos oli, niin milld tavoin?

47



Suomessa isot porssiyhtiot raportoivat taloudellisista tunnusluvuistaan, mutta pienemmat pk-yritykset
harvoin kertovat niista julkisuuteen, mika néakyi pk-yritysten tilitoimistojen viestinndssa. Taloudellisesta vas-
tuullisuudesta viestiminen nakyi tilitoimistojen kotisivuilla |ahinna siten, etta yritykset kirjoittivat ennen kaik-
kea palvelujensa monipuolisuudesta ja laadusta. Muutama pk-tilitoimisto viesti toimintansa tehokkuudesta
ja/tai kasvu- ja kehityshalukkuudestaan. Esimerkiksi kasvu- ja kehityshalukkuus mainittiin parin tilitoimiston
missiossa, visiossa tai tavoitteissa. Yksi tilitoimistoista viesti palvelujensa kilpailukykyisyydesta. Sen sijaan
tilitoimistojen kotisivuilla ei juurikaan viestitty palkanmaksusta tai verojen maksuista, jotka perinteisesti
kuuluvat taloudellista vastuuseen. Naista tosin harvoin suomalaisessa viestinnassa erikseen mainitaan, koska

niita pidetaan melko itsestdan selvina asioina Suomessa.

SOSIAALINEN VASTUULLISUUS

"lhmisoikeudet ja niihin liittyva yrityksen ihmisoikeusvastuu ovat sosiaalisen vastuun perusta. Valtioiden vastuul-
la on aktiivisesti toteuttaa ja yrityksilld puolestaan vastuu kunnioittaa ihmisoikeuksia.” kirjoittaa Riikka Kosken-
ranta (2021) Suomen Yrittdjien sivuilla. Tyontekijoiden ihmisoikeudet on méaaritelty Kansainvalisen tyojarjes-
ton julistuksessa tyoelaman perusperiaatteista ja -oikeuksista, joka velvoittaa kaikkia jarjeston jasenvaltioita
noudattamaan neljaan eri kategoriaan jaoteltuja oikeuksia ja periaatteita: yhdistymisvapaus ja kollektiivinen
neuvotteluoikeus, pakkotydn poistaminen, lapsityvoiman kayton poistaminen sekd tydomarkkinoilla ja am-
matin harjoittamisen yhteydessa tapahtuvan syrjinnan poistaminen. (lhmisoikeuskeskus 2014, 2.)

Maailman kaytetyimman yritysvastuuraportoinnin standardeissa sosiaaliseen vastuuseen on liitetty seu-
raavia asioita: "Yrityksen sosiaaliseen vastuuseen kuuluvat puolestaan henkiléston hyvinvoinnista ja osaamisen
kehittimisestd huolehtiminen, vastuulliset toimintatavat irtisanomistilanteissa, ihmisoikeuksien kunnioittami-
nen, tuotevastuu- ja kuluttajansuojakysymykset sekd hyvit toimintatavat yritysverkostossa sekd ldhiyhteiso- ja
yhteiskuntasuhteissa. Myés sosiaalinen vastuu voidaan jakaa vdlittomddn ja vdlilliseen vastuuseen. Yhtend
esimerkkind siitd on omaan henkiléstéén ja toisaalta toimittajaketjun tydolosuhteisiin liittyvd vastuu.” (Niskala
ym. 2019, 21.) Ihmisoikeusjuristi ja yritysvastuun asiantuntija Marja Pentikdinen korostaa Suomen Yrittéjien
sivuilla ihmisoikeuksien nakokulmaa sosiaalisen vastuun toteuttamisessa niin yrityksen valittomissa toimissa
kuin hankintaketjussa (Koskenranta 2021).

Sosiaalinen vastuullisuus tarkoittaa paivittaisessa tydssa muun muassa hyvaa johtamis- ja esimiestyota,
viestintad, tasa-arvon ja ihmisoikeuksien toteutumista, koulutusta, osaamisen kehittamista ja tyohyvinvoin-
tiin liittyvien asioiden huomioon ottamista (Vastuullisuusraportti 2016). Taman vuoksi sosiaaliseen vastuul-
lisuuden osalta analysoitiin tilitoimistojen kotisivuilta, kertoivatko tilitoimistot henkiloston tychyvinvointiin
liittyvista asioista, kuten henkildston osaamisen kehittamisesta, koulutuksesta ja/tai henkildston johtamiseen
liittyvista asioista. Sosiaalisen vastuullisuuden osalta kiinnitettiin huomiota my®ds siihen, oliko yritys viestinyt
tuote- ja kuluttajavastuusta. Laajemmin sosiaalisen vastuullisuuden esiintymista tilitoimistojen kotisivuilla
arvioitiin, olivatko yritykset viestineet ihmisoikeuksista, tasa-arvon toteutumisesta, hyvista toimintatavoista
sidosryhmien kanssa, yhteistydstd muiden organisaatioiden kanssa, avoimuudesta viestinndssa ja mainittiin-
ko asiakkaiden referensseja viestinnassa.

Sosiaalisen vastuullisuuden osalta selvisi, ettei suurimmalla osalla tutkimuksen kohteena olevista tilitoi-
mistoista ollut nettisivujen viestinndssa mainintaa sosiaalisesta vastuullisuudesta suoranaisesti. Sen sijaan

kohderyhmana olevien tilitoimistojen kotisivuilla oli joitakin yksittaisia mainintoja, jotka linkittyivat eri ta-
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voilla sosiaaliseen vastuullisuuteen. Tallaisia esimerkkeja oli muun muassa henkiloston esittelyssa ja heidan
osaamisensa kehittdmisen maininnoissa seka yrityksen arvoissa ja missiossa.

Eniten sosiaalinen vastuullisuus ilmeni tilitoimistojen viestinnassa siten, ettd muutamat yritykset viesti-
vat henkil6stonsa ammattitaidosta ja/tai koulutuksen merkityksesta itselleen tarkeina asioina kotisivuillaan.
Muutama tilitoimisto nosti luottamuksen, maineen ja/tai asiakastyytyvdisyyden merkityksen tarkeand itsel-
leen. Henkilostojohtamiseen ja -kulttuuriin panostaminen — kuten ihmisléheinen toiminta — mainittiin kahden
ja henkiloston tasainen sukupuolijakauma kahden tilitoimiston kotisivuilla. Tietosuojaan liittyvista asioista oli

kerrottu muutaman tilitoimiston kotisivuilla.

YMPARISTOVASTUU

Tieteen termipankissa (2022) ymparistovastuu maaritetdan seuraavasti: “Toiminnanharjoittajan tai jonkin
muun pilaantumista aiheuttaneen tahon vastuu vaikutuspiirissddn olevasta ympdristdstd siten, ettd otetaan
huomioon toiminnan vaikutukset esimerkiksi luonnonvaroihin sekd vesien, ilman ja maaperén suojeluun, luvonnon
monimuotoisuuden turvaamiseen tai ilmastonmuutoksen torjumiseen, kun tarkastellaan tuotteen tai palvelun
koko elinkaaren aikaisia ympdristovaikutuksia.” Niskalan ym. (2019, 21) mukaan “ympdristévastuun kannalta
keskeisid kysymyksid ovat tehokas ja sddstdvdinen luonnonvarojen kdytto, vesien, ilman ja maaperdn suojelu,
lvonnon monimuotoisuuden turvaaminen, ilmaston muutoksen torjunta sekd vastuu koko tuotteen elinkaaren
aikaisista ympdristovaikutuksista ja toiminnan arvoketjusta.”

Ymparistovastuuseen liittyvistd asioista tarkeimpéana havaintona oli, ettd sahkdinen taloushallintopalvelu
jaltai paperittomuus oli mainittu melkein jokaisen tilitoimiston internet-sivuilla, joten sen voidaan nahda ole-
van vakiintunut kadytanto jo suurimmassa osassa tilitoimistoja. Ympéristovastuuseen liittyvind muina asioina
olivat vain muutamat tilitoimistot maininneet seuraavia: sdastava luonnonvarojen kaytto (esimerkiksi paperin
kulutuksen minimointi), ilmastonmuutos, ilmastotavoitteet, ymparistojarjestelmat ja EU:n komission muun
kuin taloudellisen tiedon raportoinnin ohjeiden mukaiset ymparistdasiat. Kokonaisuudessaan pk-tilitoimistot
olivat kuitenkin viestineet hyvin vahan konkreettisesti oman toimintansa ymparistovaikutuksista toiminta-
ympaéristoonsa. Ymparistovastuullisuudesta viestiminen kiteytyi lahes yksinomaan mainintana sahkoisista ja/

tai paperittomista taloushallintopalveluista.

YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Runsaan sadan tilitoimiston internet-sivuja analysoitaessa saatiin kokonaiskuva siita, kuinka vastuullisuus
nakyi Etela- Karjalan, Paijat-Hameen ja Uudenmaan alueiden pk-tilitoimistojen kotisivujen viestinnassa. Tut-
kimuksessa ilmeni, etta tilitoimistot viestivat hyvin vahan vastuullisuudestaan, joskin tasta oli poikkeuksia.
Aiemmin luvussa kaksi maariteltyja taloudellisen vastuullisuuden ulottuvuuksia (kuten kannattavuudes-
ta, tehokkuudesta, omistajien tuotto-odotuksiin vastaamisesta, taloudellisen hyvinvoinnin tuottamisesta
sidosryhmille, palkan maksusta tai taloudellisten riskien valttamisestd) ei juurikaan viestiteta tarkasteltujen
tilitoimistojen kotisivuilla. Sen sijaan sielld on joitakin esimerkkeja toiminnan asiantuntevuudesta ja kokemuk-
sesta ikaan kuin kilpailukyvyn kuvaamiseksi. Kilpailukyvyn yllapitoa voidaan tarkastella osana taloudellista
vastuullisuutta, koska sen avulla yritys séilyttaa elinvoimaisuutensa ja mahdollisuutensa toimia my6s muutoin

vastuullisesti. Mutta sen kuvaaminen pelkast&an ei riita taloudellisesta vastuullisuudesta viestimiseksi.
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Sosiaalisesta vastuullisuudesta oli suoraan viestinyt erittéin harva tilitoimisto. Yksikaan niista ei kayttanyt
sosiaalisen vastuullisuuden kasitetta. Sen sijaan noin puolet tilitoimistoista kuvasi henkil6ston koulutukseen
ja/tai osaamiseen liittyvia asioita, jotka kuuluvat sosiaalisen vastuullisuuden osa-alueeseen, mutta laajem-
masta sosiaalisen vastuun toteutumisen suunnitelmasta tai strategiasta ei mainittu pk-tilitoimistoissa (esi-
merkiksi tasa-arvosuunnitelma). Sosiaaliseen vastuullisuuteen kuuluvista asioista mainittiin muun muassa
rekisteri- ja tietosuojaselosteesta tai tilitoimiston toimintatapoihin liittyvia asioita.

Ympadristovastuuseen liittyva viestintd koostui lahes yksinomaan séhkdisesta taloushallinnosta (esimer-
kiksi maininta paperittomuudesta tai edes sen vdahentamisesta yrityksen toiminnassa). Jotkin tilitoimistot
toimivat tarvittaessa “perinteiseen tapaan” edelleen.

Pienten tilitoimistojen haasteena on, ettei niilla ole valttamatta riittavasti resursseja, aikaa tai kiinnos-
tusta viestid vastuullisuudesta. Siksi vastuullisuus nakyi Iahinna epdsuorasti yksittaisina vastuullisuuteen liit-
tyvind mainintoina tilitoimistojen kotisivuilla edelld kuvattuun tapaan. Tilitoimistot tarvitsisivatkin enemman
tietoa ja koulutusta siitd, minkalaisia asioita heidan tulisi huomioida vastuullisuudessa ja toisaalta vertailukel-
poisia mittareita omasta vastuullisuudestaan, jotta vastuullisuudesta voitaisiin viestia uskottavasti yrityksen

eri sidosryhmille.
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Vaikka pk-yritysten taloustiedoista harvoin viestitaan yrityksen kotisivuilla, voisivat hyvin menestyvat
pk-tilitoimistot viestia taloudellisen vastuullisuuden osa-alueesta parantaakseen kilpailukykya ja yrityksen
mainetta sidosryhmien silmissa. Jotkut tilitoimistoista viestivat olevansa “auktorisoituja tilitoimistoja”, mutta
tata olisi voinut avata hieman tarkemmin, koska sen merkitys jai hieman epaselvaksi lukijalle.

Taloushallintoliiton kotisvivuilla on maaritelty auktorisoitu tilitoimisto seuraavasti: “Auktorisoidun tilitoi-
miston osaaminen, jdrjestelmdt ja toimintamallit on tarkastettu ja aina ajan tasalla. Taloushallinnon jdsenend
tilitoimisto takaa, ettd palvelu on jatkuvaa. Auktorisoidulla tilitoimistolla on vastuuvakuutus kunnossa. Talous-
hallinto valvoo, etti tilitoimistosi toimii taloushallintopalvelualan hyvdn tavan mukaisesti. Auktorisointi edel-
lyttdd, ettd toiminta on tiukasti lain mukaista ja ettd vudet sddnnékset huomioidaan hyvissd ajoin ennen niiden
voimaantuloa.” (Fredman 2022.) Auktorisoidun tilitoimiston maaritelman perusteella voinee olettaa, etta siita
viestiminen on yksi tapa viestia yrityksen taloudellisesta, vastuullisesta toiminnasta, kunhan tamén merkitys
viestitdan hyvin sidosryhmille.

Yrityksen vastuullisuusviestintaan kannattaa panostaa, silld hyvin tehdyilta nettisivuilta potentiaalinen
uusi asiakas saa jo ensivaikutelman siitd, kuinka ammattitaitoinen tilitoimisto on kyseessa. Tilitoimistojen
kannattaisi parantaa verkkosivujensa viestintaa vastuullisuudesta tai ylipaansa viestia niiden kautta vastuul-
lisuuden merkityksestd omassa toiminnassaan ja eri vastuullisuuden osa-alueiden merkityksesta asiakaskun-
nalleen.

Vastuullisuudesta viestiminen kertoo paljon yrityksen arvoista. Tama vaikuttaa yrityksen houkuttelevuu-
teen uusien tyontekijoiden seka asiakkaiden kannalta. LUT-yliopiston tutkija Laura Olkkonen kannustaakin
yrityksia ns. “yritysaktivismiin” vastuullisuusviestinnassa. Olkkosen (2021) mukaan: “Neutraaliuden aika yri-
tysviestinndssd on ohi. Kaikilta yrityksiltd odotetaan nyt sitd, ettd ne osallistuvat jollain tavalla maailman muut-
tamiseen. Myds suomalaisyritykset ovat rohkaistuneet yritysaktivismiin yhd enenevédssd mddrin.” Huomion-
arvoista on, ettd pienemmilta tilitoimistoilla puuttuivat kotisivut jopa kokonaan.

Euroopan Unionin yritysvastuulakialoite vaikuttaa todennakoisesti siten, etta pk-tilitoimistojen on pereh-
dyttava vastuullisuuteen (Valtioneuvosto 2022). Tilitoimistojen asiakkaat saattavat tarvita vastuullisuuteen
liittyvia konsultointipalveluja tulevaisuudessa. Mikali tilitoimistot haluavat toimia vastuullisuuden edelldkavi-
joina, niiden tulisi osata viestia vastuullisuuden eri osa-alueista, esimerkiksi niin, etta yritys pystyy kertomaan
oman toimintansa taloudellisista, sosiaalisista ja ymparistovaikutuksista yhteiskuntaan.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd vastuullisuutta on tuotu vasta hyvin pintapuolisesti esille pk-tilitoi-
mistojen viestinnassa. Tilitoimistojen kilpailukyvyn kannalta olisi tarkeaa, etta ne pystyisivat strategisesti
miettimaan ja analysoimaan vastuullisuutta omassa toiminnassaan ja viestimaan siita uskottavasti keskeisille
sidosryhmilleen. Nyt vastuullisuus nékyi lahinna yksittaisina ja irrallisina kommentteina (esimerkiksi paperit-
tomuus, sdhkdiset taloushallintopalvelut), mutta kokonaisvaltainen vastuullisuusstrategia puuttui tai siita ei
ollut viestitty.

Tilitoimistojen tulisi ymmartaa, mita kaikkea vastuullisuus pitda sisalladn (sosiaalinen, ymparisto- ja
taloudellinen vastuu), kuinka se ilmenee niiden toiminnassa, ja kuinka siita voisi kertoa niin, etta yritys loisi
luottamusta sidosryhmien keskuudessa, kilpailuetua markkinoilla ja kiinnostusta yritysvastuullisuutta koh-
taan. Tilitoimiston kannalta kaikista ikdvin vaihtoehto olisi, etta yritys toimisi hyvin vastuullisesti, mutta epa-
onnistuisi siita viestimisessa. Huomionarvoista on, ettd tama tutkimus koski vain yritysvastuusta viestimista,

ei yritysvastuun toteutumista kyseisissa yrityksissa.
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9. Vihrea vastuu -hanke monipuolisena

oppimisymparistona

Tiina Turku

IHREA TILINPAATOS JA vastuullisuus

osana vihredd siirtymdd — Vihred vas-

tuu -hankkeessa pureudutaan koko

eurooppalaista elinkeinoelamaa kos-

kettavaan aiheeseen. Hankkeen tavoitteena on teh-

da tunnetuksi vuonna 2023 voimaan astuva EU-direk-

tiivi ja sen myota laajeneva yritysvastuun raportointi

pienten ja keskisuurten yritysten keskuudessa. Vies-

tintd on haasteellista, mutta tarkeaa. Miten viestin-

td muotoillaan ja kanavoidaan, jotta se saavuttaisi
kohderyhmansa?

Suomen pk-sektori on laaja, joten sen tavoitta-

minen on haasteellista. Taman vuoksi hankkeessa on

paadytty yhteistychon tilitoimistojen kanssa ja ryh-

Téiméin vuoksi hankkeessa
on pdicidytty yhteistyohon
tilitoimistojen kanssa ja
ryhdytty kartoittamaan

Jja kehittéiméicin

niiden osaamista ja
palvelutarjontaa
yritysvastuun raportoinnin

osalta.

dytty kartoittamaan ja kehittdamaan niiden osaamista ja palvelutarjontaa yritysvastuun raportoinnin osalta.

Hankkeen voimavaroja on kartutettu muun muassa integroimalla hanke opetukseen.
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PK-SEKTORIN HERATTELEMINEN YRITYSVASTUUSEEN

Yritysvastuuta koskevan tiedon jakamiseen on rakennettu hankkeen omat verkkosivut. Lisdksi on jarjestetty
webinaareja, joihin on kutsuttu puhujiksi maan parhaita asiantuntijoita. Tilitoimistoja on valmennettu tyo-
pajoissa, joissa niiden tiedot ja taidot uusien palvelumallien kehittamiseksi ovat kehittyneet.

Hanketiimin rinnalla monimuotoista viestintaa ja ideoita palvelumalliin on tuotettu opiskelijaprojekteissa
ja opinnaytetdissa. Laureassa on kokemusta hankkeiden integroimisesta opetukseen, joten hyvalla hanke-
ja opetushenkiloston yhteistyolla pystyttiin rakentamaan oppimistavoitteiden mukaisia toimeksiantoja eri
alojen opiskelijoille. N&in kasvatettiin resursseja monipuolisen viestinnan toteuttamiseen tilitoimistojen ja

pk-sektorin tavoittamiseksi.

VIHREAN VASTUUN TOIMEKSIANNOT OPISKELIJOILLE

Laurean opetussuunnitelmaa paivitetdan jatkuvasti vastaamaan yhteiskunnassa ja tydeldmassa tapahtuvaa
muutosta, joten tasta ajankohtaisesta aiheesta syntyi kiinnostavia toimeksiantoja liiketalouden ja tietojen-
kasittelyn opintoja elavoittamaan. Muun muassa kiertotalous, kestava kehitys ja yritysvastuu ovat olennaista
sisaltoa nailla koulutusaloilla.

Eri alojen opiskelijoiden tieto- ja taitotaso huomioiden pystyttiin tuottamaan monimuotoista ja -kana-
vaista informaatiota, jota voitiin julkaista hankkeen kotisivuihin linkitettyna. Tavoitteena oli palastella suurta
tietomaaraa pienempiin tietoiskuihin ja tuottaa niistd tavoittavaa ja vakuuttavaa sisaltoa, jonka hankkeen
viestintakanavilla toivotaan herattavan huomiota ja luovan kiinnostusta aihetta kohtaan. Vihrean vastuun
sisaltoa haluttiin my6s visualisoida ja ideoitiin useita animaatioita. Tallaista sisaltoa rakennettiin tietojen-

kasittelyn opiskelijoiden kanssa.
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Viestinta on digitalisaation myéta reaaliaikaista
ja interaktiivista. Oletuksena on, ettd verkosta saa
nopeasti vastauksia kysymyksiin ja tarvittaessa hel-
posti tietoa laajempienkin ongelmien ratkaisuun.
Kevéatlukukauden 2022 aikana ryhdyttiin kartoitta-
maan vihrean vastuun herattamia kysymyksia ja ra-
kentamaan chabottia, josta saa nopeasti vastauksia
herdnneisiin kysymyksiin. Liiketalouden opiskelijat
kirjoittivat blogin, jossa vihrea vastuu esitettiin pah-
kinankuoressa ja jota voitiin kdyttdad mm. chatbotin
kysymysten tietoldhteena.

Vihredsta vastuusta jarjestettiin tapahtuma Tik-
kurilan kampuksen moniaistiseen tilaan, mutta sen

kavijamaaria rajoitti koronapandemia. Tapahtumaan

Keviitlukukauden 2022
aikana ryhdyttiin
kartoittamaan vihreén
vastuun herdittéimici
kysymyksidi ja
rakentamaan chabottia,
Jjosta saa nopeasti
vastauksia herédinneisiin

kysymyksiin.

luotua visuaalista ilmetta voitiin onneksi hyddyntaa hankeen muissa tapahtumissa.

Lisaksi vihrean tilinpaatoksen palvelumallia ideoitiin ja kehitettiin useampien opiskelijatiimien toimesta

sekd muutamassa opinndytetyossa. Kaikki hankkeessa tavalla tai toisella mukana olleet opiskelijat ovat oppi-

neet paljon uutta ajankohtaisesta aiheesta, mika kannattaa mainita ansioluettelossa ty6paikkaa haettaessa.

Vaikka Vihred vastuu -hanke aikanaan p&atyy, teema jaa eloon ja vaikuttaa yritysten viestintaan viela tulevai-

suudessakin.
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VASTUULLISUUS ON MERKITTAVA OSA yritystoimintaa ja konkreettiset teot kasvavat pk-
yritystenkin keskuudessa. Tarvetta vastuullisuuden kehittdmiseen ja uudistamiseen osana
pk-yritysten liiketoimintaa kasvattaa mm. EU:ssa valmisteilla oleva yritysvastuulaki. Yri-
tysvastuun huomiointi ja vastuullisen liiketoiminnan kehittdminen tukevat kilpailukykya.
Tutustu oheisiin artikkeleihin, joista voit lukea esimerkiksi tilitoimistojen nakemyksista,
EU:n yritysvastuulakialoitteesta, huolellisuusvelvoitteesta, vastuullisuuteen liittyvasta
lainsaadannosta ja erilaisista vastuullisuuteen liittyvista tekijoista. Nama tekstit ja muuta

aiheeseen liittyvaa I0ydat vihreavastuu.fi verkkosivuilta.

VIHREA VASTUU —HANKKEESSA KEHITETAAN tilitoimistojen ja heidan asiakkaidensa kanssa
vihredn tilinpaatoksen ja vastuullisuusraportoinnin palvelumallia Uudenmaan, Paijat-
Hameen ja Etela-Karjalan alueilla. Tavoitteena on yhtendinen ja objektiivinen palvelumalli,
jonka ldhtékohtina on vihrea talous, yritysvastuulaki ja vastuullisuusraportointi. Hanke saa
rahoitusta Hdmeen elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus Toimintalinja 9: REACT-EU:n

ESR-toimenpiteet.
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