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Kulttuurihyvinvointiin on nykyaan alettu sosiaali- ja terveysalalla kiinnittaa yha
enemman huomiota. Paineita sen palveluiden kehittamiseksi ja jalkautta-
miseksi osaksi myOs sosiaali- ja terveysalan toimintaa antavat muun muassa
lakien asettamat vaatimukset ja ministerididen laatimat suositukset. Myos alan
jatkuvasti kasvava tutkimustieto osoittaa taiteella ja kulttuurilla olevan terveytta
ja hyvinvointia edistavia vaikutuksia.

Kymenlaaksossa on vuoden 2020 lopussa valmistunut osana alueellista hy-
vinvointikertomusta kulttuurihyvinvointisuunnitelma, jossa painopisteena on
kulttuurinen vanhustyd. Kymsotessa on lisdksi vuoden 2021 lopulla valmistu-
nut myos alueellinen ikdantyneen vaeston hyvinvointisuunnitelma, johon
ikdantyneiden kulttuurihyvinvoinnin edistaminen on kirjattu toimenpiteisiin.

Naiden suunnitelmien kaytannon toteutusta helpottamaan on ollut selkea tarve
tassa kehittamistyossa toteutetulle alueellisen ikaantyneen vaeston kulttuuri-
hyvinvointisuunnitelman mallintamiselle. Sen avulla halutaan parantaa ikaan-
tyneen vaeston kulttuurihyvinvointipalvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta,
edistaa osallisuutta seka yhtenaistaa kulttuurihyvinvointitydon kaytanteita alu-
eellisesti. Kehittamistyo on toteutettu toiminnallisena opinnaytetyona, osana
Kymsoten Monitoimialaisten yhdyspintojen kehittdmishanketta. Yhteistyota on
tehty moniammatillisesti alueen sote- ja kulttuurisektorin kesken, palvelumuo-
toilun ideologiaa hyddyntaen seka kohderyhmaa osallistaen.

Kehittamistydssa on huomioitu 3-tasoinen asiakassegmentointi: vield kotona
parjaavat, kotihoidon piirissa olevat seka asumispalvelujen piirissa olevat
ikdantyneet. Taustakartoituksena suunnitelman mallintamiselle on selvitetty
alueemme ikaantyneille suunnattujen kulttuurihyvinvointipalvelujen nykytilaa
seka lisatty asiakasymmarrysta ikaantyneille suunnatun taide- ja kulttuuriky-
selyn avulla seka haastattelemalla Kymsoten ikaantyneiden palvelujen henki-
|6kuntaa.

Taman jalkeen ideointia suunnitelman mallintamisen tueksi on tehty maakun-
nallisena ja sektorirajat ylittavana yhteiskehittamisena, jarjestamalla yhteensa
kolme yhteiskehittamisen tydpajaa. Tydpajoissa hyddynnettiin palvelumuotoi-
lun Learning Café -menetelmaa. Tydpajojen ideoinnin ja taustakartoituksen
pohjalta on kehittamistydn tuloksena mallinnettu Kymenlaakson alueellinen
ikaantyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitelma 2021-2025.
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ABSTRACT

Increased attention has now been paid to cultural wellbeing in the health and
social services sector. The pressure to develop and implement cultural wellbe-
ing services as a part of social and healthcare activities derive from the re-
quirements set by the laws and recommendations drawn up by the ministries.
Research data, which is constantly increasing in the field, also shows that art
and culture have an impact on health and wellbeing.

In Kymenlaakso, a cultural wellbeing plan was completed at the end of 2020
as a part of the regional wellbeing report, with a focus on cultural work for the
elderly population. In addition, at the end of 2021, Kymsote’s regional welfare
plan for the elderly population was completed, in which the promotion of the
cultural wellbeing of the elderly is included in the measures.

To facilitate the practical implementation of these plans, there has been a
need for modeling the cultural wellbeing plan for the regional elderly popula-
tion. It aims to improve accessibility of cultural wellbeing services for the el-
derly population, to promote inclusion and to harmonize the activities of cul-
tural wellbeing work on a regional level. The development project has been
carried out as a functional thesis, as a part of Kymsote's “Multifunctional inter-
face development project”. It has been executed as a multi-professional co-
operation between the region's healthcare and cultural sectors. This was done
by utilizing the ideology of service design and involving the target group.

The development work has applied a three-level customer segmentation: el-
derly people still living at home, those in home care and the elderly in housing
services. As a background survey for modeling the plan, the current state of
cultural welfare services for the elderly in the region has been explored. Also,
customer understanding has been increased through an art and culture survey
for the elderly and by interviewing the staff of Kymsote's elderly services.

The ideation to support the modeling of the plan has been done as a provin-
cial and cross-sectoral co-development. A total of three co-development work-
shops were organized by utilizing service design’s Learning Café method.
Based on background survey and the ideas of the workshops, the “Regional
cultural wellbeing plan for the elderly population in Kymenlaakso 2021-2025"
was modeled.

Keywords: cultural wellbeing, plan, modeling, elderly population
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1 JOHDANTO

Taide ja kulttuuri ovat kulkeneet osana ihmisten elamaa lapi historian. Ne ovat
olennainen osa sivistysta ja ihmisen perusoikeuksia, joihin meilla kaikilla on oi-
keus, ja taide ja kulttuuri myos vaikuttavat meihin vahvasti. (YK 1948; Perus-
tuslaki 731/1999; Juurinen 2021, 8-9.) Taiteen ja kulttuurin mukanaan tuomat
hyvinvointivaikutukset ovat olleet yha enenevassa maarin tutkimusten koh-
teena niin Suomessa kuin maailmallakin. Viime vuosikymmenina on hiljalleen

alettukin puhua kulttuurihyvinvoinnista (Houni ym. 2020, 17).

Kulttuurihyvinvointi on myds sosiaali- ja terveysalalla saanut viime vuosina
yha enemman huomiota ja paineita sen palveluiden kehittamiseksi ja jalkaut-
tamiseksi osaksi sosiaali- ja terveysalan toimintaa ovat antaneet muun mu-
assa lakien asettamat vaatimukset, ministerididen laatimat suositukset seka
alan jatkuvasti kasvava, kansainvalinen tutkimustieto taiteen ja kulttuurin ter-

veytta ja hyvinvointia edistavista vaikutuksista.

Asian ajankohtaisuuteen on tartuttu myos tyonantajani Kymsoten sisalla. Ky-
menlaaksossa on vuoden 2020 lopussa valmistunut osana alueellista hyvin-
vointikertomusta kulttuurihyvinvointisuunnitelma (Kymsote 2020a; Kymsote
2020b), jossa painopisteena on kulttuurinen vanhustyd. Lisaksi opetus- ja kult-
tuuriministerio seka sosiaali- ja terveysministerid (2018) ovat yhdessa laati-
neet vahvan suosituksen taiteen ja kulttuurin saatavuuden ja saavutettavuu-
den parantamiseksi my0s sosiaali- ja terveysalalla. Kymsotessa onkin vuoden
2021 lopulla valmistunut myos alueellinen ikdantyneen vaeston hyvinvointi-
suunnitelma (Kymsote 2021), johon ikaantyneiden kulttuurihyvinvoinnin edis-

taminen on kirjattu toimenpiteisiin.

Naiden Kymsoten suunnitelmien ja strategioiden toimeenpanemisen tueksi il-
meni selkea tarve ikdantyneille suunnatun kulttuurihyvinvointisuunnitelman
luomiselle helpottamaan kulttuurihyvinvointitydn kaytantéonpanoa. Opinnayte-
tydni on toteutettu osana Kymsoten Monitoimialaisten yhdyspintojen kehitta-
mishanketta, jossa toimeksiantonani on ollut juuri Kymenlaakson ikdantyneelle

vaestolle suunnatun kulttuurinyvinvointisuunnitelman mallintaminen.
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2 KEHITTAMISTYON TAVOITTEET JA MENETELMAT

Taman opinnaytetyona toteutetun kehittamistehtavan tavoitteena on siis mal-
lintaa Kymenlaakson ikaantyneelle vaestolle suunnattu kulttuurihyvinvointi-
suunnitelma. Suunnitelman avulla halutaan parantaa Kymenlaakson alueen
ikdantyneen vaeston kulttuurihyvinvointia, osallisuutta seka kulttuurinyvinvoin-
tipalvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta. Lisaksi suunnitelman avulla halu-

taan yhtenaistaa kulttuurihyvinvointityon kaytanteita alueellisesti.

Suunnitelmassa huomioidaan 3-tasoinen asiakassegmentointi:

1) ikaantyvat tai ikdantyneet kuntalaiset, jotka eivat ole viela Kymsoten
palveluiden piirissa (apuna mm. kuntayhteistyd seka avoimet kohtaa-
mispaikat tiedon valittdmisen apuna)

2) kotona asuvat ikdantyneet, jotka ovat jo kotihoidon tai sen tukipalvelui-
den piirissa

3) asumispalvelujen piirissa olevat ikdantyneet

Naiden asiakassegmenttien osalta halutaan tassa kehittamistyossa palvelu-

muotoilun ideologiaa hyddyntaen selvittaa

1) millaisia kulttuurihyvinvoinnin palveluja ikdantyneille Kymenlaaksossa
on jo tarjolla ja mille olisi viela tarvetta?

2) mita taide ja kulttuuri alueemme ikaantyneille merkitsee ja millaista toi-
mintaa he asiaan liittyen itse haluaisivat?

3) miten kulttuurihyvinvointityd nakyy talla hetkella Kymsoten ikaantynei-
den palvelujen asiakastyossa?

Taustakartoituksen jalkeen monialaisena ja maakunnallisena yhteiskehittami-
sena kokoonnutaan tyopajoihin ideoimaan ja suunnittelemaan tulevaa toimin-
taa ja miettimaan, kuinka kulttuurihyvinvointipalvelujen saatavuutta, saavutet-
tavuutta ja osallisuutta voitaisiin alueemme ikaantyneiden osalta parantaa.

Lopputuloksena tullaan mallintamaan Kymenlaakson alueellinen ikaantyneen

vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitelma (ks. liite 6).

2.1 Toiminnallinen opinnaytetyo

Tama opinnaytetyo toteutetaan toiminnallisena opinnaytetyona, joka on vaih-
toehto perinteiselle tutkimukselliselle opinnaytetyolle. Toiminnallinen opinnay-

tetyd on kehittdmistoimintaa, jolle kirjallisuudessa I0ytyy useita kasitteita,
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kuten kehittamishanke, tutkimuksellinen kehittdmistoiminta, kehittamistyo ja
projektilla kehittaminen. Toiminnallisella opinnaytetydlla tavoitellaan ammatilli-
sen kentan ohjeistamista, toiminnan jarkeistamista tai uudistamista esimer-
kiksi ammatilliseen kayttoon suunnatun ohjeistuksen tai toimintamallin avulla.
Kehittamistoiminnan tavoitteena on jonkin konkreettisen asiantilan tai toimin-
nan muuttaminen, ja se kohdistuu rajattuun, suunniteltuun, vaiheistettuun ja
tulosten hyodyntamiseen perustuvaan tehtavaan tietyssa ymparistossa. Li-
saksi toiminnallisessa opinnaytetyossa yhdistyvat kaytannon toteutus ja sen
raportointi tutkimusviestinnan keinoin. (Vilkka & Airaksinen 2003, 9; 57; Salo-
nen ym. 2017, 7; 35.)

Taman toiminnallisen opinnaytetyon tarve nousee vahvasti tydelaman tar-
peista. Naihin pyritadn vastaamaan hyodyntamalla palvelumuotoilun menetel-
miad kehittamistyon eri vaiheissa. Kehittamistyon produktin, eli alueellisen
ikdantyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitelman (liite 6) mallintamisen tu-
eksi kuullaan nain ollen myos sen kayttajien (eri alojen ammattilaiset ja asia-
kastyon toteuttajat) ja loppukayttdjien, eli alueemme ikaantyneiden nakemyk-

sid. Seuraavassa luvussa kerron palvelumuotoilusta tarkemmin.

2.2 Palvelumuotoilu

Palvelumuotoilu on suhteellisen uusi tapa kehittaa palveluja. Toiminnalle on
ominaista kokonaisvaltainen lahestyminen kehitettavaan palveluun, ja sen
prosessi koostuu useista osaamisaloista kumpuavasta tyokalu- ja menetelma-
valikoimasta. Palvelumuotoilun keskeisena tavoitteena on osallistaa proses-
siin kaikki palvelussa mukana olevat osapuolet ja sitouttaa heidat yhteistoimin-
taan jo palvelua suunniteltaessa. Palvelun keskioon asetetaan ihminen tarpei-
neen. (Tuulaniemi 2011, 29-55.)

Palvelumuotoilun prosessin avulla organisaatio pystyy havaitsemaan, kuinka
se pystyy tekemaan palvelunsa arvokkaammaksi seka asiakkailleen etta itsel-
leen. Tavoitteena on suunnitella toimivia palveluja analysoinnin, jasentamisen,
ideoinnin, konseptoinnin, visualisoinnin, prototypioinnin ja yhteissuunnittelun
keinoin. Palvelumuotoilu on luovan ongelmanratkaisun periaatteita noudattava
ja loogisesti eteneva prosessi, joka koostuu seuraavista osista: maarittely, tut-

kimus, suunnittelu, palvelutuotanto ja arviointi. (Tuulaniemi 2011, 29-55.)



Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa keskeisia elementteja ovat asiakas-
keskeisyys, palvelujen saatavuus ja saavutettavuus, oikeudenmukaisuus, va-
linnanvapaus, potilasturvallisuus, korkeatasoinen osaaminen ja vaikuttavuus.
Palvelumuotoilun periaatteet tekevat tuloaan myos sote-sektorille ja nykyisten
palvelumallien uudistamisessa on tarkeaa huomioida uudenlainen kokeilukult-
tuuri, jonka avulla voidaan luoda asiakasystavallisia, eettisia ja laadukkaita
palveluja sektorille, jonka talousnyorit ovat tiukassa. Palvelujen kehittamisen
tulisi olla suunnitelmallista, paamaaratietoista ja yndenmukaista. Tehokkaan
tydtavan ja tarkoituspohjaisen kehittdmisen avulla on mahdollista saada ai-

kaiseksi aivan uudenlaisia ratkaisumalleja. (Ahonen 2017, 14-28.)

Sosiaali- ja terveysalalla palveluista tulisikin saada entista inhimillisimpia ja
laadukkaampia, ja juuri palvelumuotoilun avulla niistd voidaan luoda seka toi-
mivia, laadukkaita etta aidosti kestavia (Ahonen 2017, 14—36). Ahonen nimit-
taa erityisesti sosiaali- ja terveysalalle suunnattua palvelumuotoiluprosessia
(ks. kuva 1) sote-palveluprosessiksi, joka koostuu viidesta osasta: ymmarra,
muotoile, kokeile, toteuta ja arvioi. Prosessina se on hanen mukaansa osallis-

tava ja yhteisdllinen keino kehittaa palveluja.

On VASTATAAN 1. YMMARRA
O|emassa TARPEESEEN: = Maarittele
TARVE Aloitetaan e Tutki

palvelu- *  Ymmarra
muotoilu
4. TOTEUTA 3. KOKEILE 2. MUOTOILE
* Tarkenna * Valmistal. * Muotoile
konseptia versio ja strategia
¢ Lanseeraa pilotoi ¢ Ideoi
palvelu * Arvioi * Konseptoi

TYYTYVAISIA ASIAKKAITA
ARVIOI SUJUVAA TYOTA

PAREMPAA TULOSTA

Kuva 1. Sosiaali- ja terveysalalle soveltuva palvelumuotoiluprosessi (Ahonen 2017, 72)

Taman opinnaytetyon avulla toteutettavaa kehittamistyo6ta on haluttu tehda
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juuri tallaista palvelumuotoilun ideologiaa hyddyntaen, monialaisena yhteiske-

hittdmisena ja myos kohderyhmaa kuunnellen ja osallistaen.

2.3 Hankeorganisaation ja hankkeen kuvaus

Kymsote eli Kymenlaakson sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma aloitti
toimintansa 1.1.2019. Kymsoten tehtavana on tuottaa maakunnan n. 163 000
asukkaalle yhdenvertaiset ja helposti saavutettavat sosiaali- ja terveyspalve-
lut. Kymsoten strategisissa linjauksissa korostuvat asiakaskokemus, palvelui-
den saavutettavuus ja yhdenvertaisuus, palveluiden ennaltaehkaiseva nako-
kulma seka laadukkuus ja kustannustehokkuus. Tavoitteena on, etta Kymen-
laaksolaiset ovat aktiivisia, hyvinvoivia ja toimintakykyisia eri elamantilan-
teissa. Kuntayhtyman jasenkuntia ovat Kotka, Hamina, Kouvola, Miehikkala,

Pyhtaa ja Virolahti. (Kymsote s.a; Kymsote 2021, 15.)

2.3.1 Kymsoten ikaantyneiden palvelut

Kymsoten ikaantyneiden palvelut kuuluvat Koti-, asumis- ja hoivapalvelut -pal-
veluketjuun, jonka palvelut toteutetaan Kymsoten strategisten linjausten ja ar-
vojen pohjalta. Ikdantyneiden palveluiden painopisteena on valtakunnallisten
linjausten mukaisesti tukea kotona asumista seka vahvistaa kotiin annettavien
palveluja ja ennaltaehkaisevia toimia. Palveluissa halutaan panostaa ikaanty-
neen vaeston omatoimisuuden tukemisen kautta palvelujen tarpeen ehkaisyyn
ja myohentamiseen. Ikdantyneiden palveluissa asiakas- ja palveluohjauksen
Ikdopastin toimii ensikontaktina, josta saa tietoa alueen ikdantyneiden palve-
luista tai kotona asumisen tukemisesta. |kaopastin antaa neuvontaa ja oh-
jausta hyvinvoinnin edistamisesta ja varhaisen tuen palveluista, kotihoidosta

seka asumis- ja hoivapalveluista. (Kymsote 2021, 15-17.)

Koti-, asumis- ja hoivapalveluiden ennaltaehkaisevissa palveluissa korostuu
ikdantyneiden parissa tehtava ennakoiva ja varhainen tyd. Gerontologinen so-
siaality0 ja sosiaaliohjaus tukevat ikdantyneita sosiaalisissa ongelmissa ja vai-
keissa elamantilanteissa. (Kymsote 2021, 17.) Esimerkiksi ikdantyneiden avoi-
met kohtaamispaikat tarjoavat palveluohjausta ja tietoa ikaantyneiden palve-
luista viela itsenaisesti kotona parjaaville ikaantyneille. Kohtaamispaikoissa

voi juoda vaikkapa kahvit ja lukea paivan lehdet tai opetella tietokoneen
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kayttoa. Niissa jarjestetdan myds muun muassa erilaisia ohjelmahetkia, tapah-

tumia, pelituokioita, musiikkiesityksia tai jumppia. (Kymsote s.a.)

Tarvittaessa ikaantyneen on mahdollisuus saada kotihoidon palveluja tai koti-
hoidon tukipalveluja, jos han tarvitsee apua selviytyakseen kotioloissa oman
toimintakykynsa heikennyttya pysyvasti tai tilapaisesti. Kotipalvelun ja kotisai-
raanhoidon palvelut perustuvat asiakkaan tarpeisiin. Kotihoidon tukipalveluihin
kuuluu ateria-, kKylpy- ja turvapalvelu seka paivakeskustoiminta. (Kymsote
2021, 17.)

Ikaantyneiden asumispalvelujen kokonaisuus pitaa sisallaan palveluasumisen,
tehostetun palveluasumisen, laitoshoidon seka lyhytaikaisen asumisen. Palve-
luasuminen on tarkoitettu niille, jotka eivat tarvitse runsasta hoivaa ymparivuo-
rokautisesti mutta kuitenkin soveltuvan asunnon seka huolenpitoa. Tehostet-
tua palveluasumista puolestaan jarjestetaan ikadantyneille, joilla hoidon ja huo-
lenpidon tarve on jo ymparivuorokautista. Lyhytaikaisen asumisen tarkoituk-
sena on tukea kotona selviytymista jarjestamalla esimerkiksi intervallijaksoja
tai lyhytaikaista asumista omaishoidon vapaan aikaiseen hoitoon. (Kymsote
2021, 17.)

2.3.2 Kymsoten monitoimialaisten yhdyspintojen kehittamishanke

Palvelujen kehittamistd Kymsotessa tehdaan erilaisten hankkeiden avulla.
Opinnaytetyoni tilaajana toimii tydnantajani Kymsoten Monitoimialaisten yh-
dyspintojen kehittamishanke, joka on osa laajempaa tulevaisuuden sote-kes-
kus ja rakenneuudistus -hankekokonaisuutta. Hankekokonaisuudessa vuoden
2021 yksi kehittdamisen osa-alueista koostuu ikaantyneiden hyvinvointia edis-

tavista malleista:

» alueellinen ikdantyneen vaeston hyvinvointisuunnitelma 2021-2025
(ks. Kymsote 2021)

» alueellinen ikdantyneen vaeston kulttuurinyvinvointisuunnitelma 2021—
2025 (liite 6)

» etakuntoutuksen KotiTV-konseptin pilotti aikavalilla 1.7.—31.12.2021
(KotiTV s.a.)

Oma toimeksiantoni hankkeessa on siis edella mainitun Kymenlaakson alueel-

lisen ikdantyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitelman mallintaminen (liite
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6). Hankekokonaisuudelle myonnetyn valtionavustuksen myota osa tydaikaani
on ollut mahdollista siirtdéé hanketydhon, mutta se asetti kehittamistyolle varsin
tiiviin aikataulun, silla kaiken kustannuksia aiheuttavan suunnittelutyon olisi
valmistuttava ennen vuoden 2021 loppua. Nain ollen hankkeen kaytannon to-
teutus on tapahtunut aikavalilla 10.5.-31.12.2021.

Opinnaytetyoni tueksi hankkeeseen perustettiin Kymsotella moniammatillinen
ohjausryhma, johon kuuluivat opinnaytetyon tekijan lisaksi hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistamisen kehittamispaallikko, ikdantyneiden palvelujen asiakkuus-
paallikkd seka vastaava johtava sosiaalityontekija (ks. liite 6). Lisaksi yhteis-
tydta hankkeessa tehtiin Eloa ja lloa Kaakkois-Suomeen -kehittamistehtavan
(s.a) kanssa, jonka projektipaallikké kuului ohjausryhmaan kulttuurisektorin
asiantuntijajasenena. Eloa ja lloa Kaakkois-Suomeen -kehittamistehtavassa
toteutetuista taidepiloteista noin puolet on suunnattu ikaantyneelle vaestolle,
joten se koettiin oivalliseksi yhteistydkumppaniksi omalle hankkeellemme.

Naita taidepilotteja ovat muun muassa

¢ Lue minulle -toimintamalli, jonka tavoitteena on kannustaa yhteisiin lu-
kuhetkiin esimerkiksi hoivakodeissa.

e postilaatikkohaaste (taiteilijan kanssa tehty kirje, runo tai piirros ysta-
valle, joka viedaan postilaatikkoon).

e palvelukoti Artoteek, taidelainaamo sairaalan tai palvelukodin sisalla

e elamani rasymatto, kuvataiteilija toteuttaa ikdantyneen kanssa hanen
elamankokemuksistaan "rasymaton”.

e Elaman vene -taidejuliste, ikaantyneen elamankaarta hyodyntava taide-
juliste kaakkoissuomalaisittain.

¢ virtuaaliset tanssin tai kuvataiteen ohjausvideot.

e virtuaaliset paivatanssit.

2.4 Kehittamistyon sidosryhmien kuvaus

Perhe- ja peruspalveluministeri Krista Kiuru (2021) sanoo valtioneuvoston uu-
tisartikkelissa kulttuurinyvinvoinnin kuuluvan osaksi hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen poikkihallinnollista kokonaisuutta. Kulttuurihyvinvoinnin saaminen
osaksi sote-palveluja vaatiikin siis yhteisty6ta kuntien, kuntayhtyman ja alu-

eemme kulttuurikentan eri toimijoiden kesken.

Tassa kehittamistydssa tyoprosessiin on osallistunut moniammatillisia asian-

tuntijoita kaikista Kymenlaakson kunnista, Kymsotesta, Kymenlaakson alueen
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yhdistyksista seka itsenaisista kulttuuripalvelun tarjoajista. Sidosryhmien
edustajat koostuivat muun muassa kuntien hyvinvointi- ja osallisuuskoordi-
naattoreista, kulttuurijohtajista tai kulttuurikasvatuskoordinaattoreista, vapaa-
aikapalvelupaallikoista, kuntien kulttuuri- tai harrastuslaitosten edustajista, it-
senaisista taiteen ammattilaisista, yhdistystoimijoista seka Kymsoten ikaanty-
neiden palvelujen edustajista. Lisaksi kehittamistyohon on osallistunut ikaanty-
neen vaeston edustajia harrastustoiminnan ja vapaaehtoisten alueelta seka

kahdesta alueen vanhusneuvostosta. (ks. liite 6)

Kuvan 2 avulla on pyritty hahmottamaan asiaan vaikuttavat eri tahot ja heidan
keskinaisen yhteistyonsa merkitysta ikaantyneiden kulttuurihyvinvoinnin to-
teuttamisessa Kymenlaakson alueella. Kehittamistyota varten pyrittiin siis kut-
sumaan mukaan mahdollisimman laajasti soveltuvia asiantuntijoita seka osal-
listamaan myds ikaantyneitda kohderyhmana edustavia henkiloita palvelumuo-
toilun ideologiaan nojaavaan yhteiskehittdmiseen, jotta se palvelisi parhaiten
koko maakuntaa ja tulevaisuudessa sote-uudistuksen myaota aloittavaa hyvin-

vointialuetta.

ymsote

- Hoitohenkildkunta
Kulttuurihyvinvointi
vastaavat

Lait, - Hankkeet Kunnat
i - Museot
suositukset, - Museot
tutkimustieto - Orkesteri
- Kirjasto
Kymenlaakson ) y
o ikdantyneen Jarjestot
Vapaaehtoistyo e . Yhdistvkset
- Kulttuurikaverit, -luotsit vaeston kUIttuun' IS y se
tms. hyvinvointi - Kohtaamispaikat,

Seurakunnat

- Kirkon palvelut
- Vapaaehtoistoiminta

- Itsendisesti kotona asuvat
- Kotihoidon piiriss3 olevat
- Asumispalveluiden asiakkaat

Oppilaitokset

- Taide- ja kulttuuriala

- Sosiaali-ja terveysala

- Kansanopistot,
musiikkiopistot tms.

ryhmétoimintaym.
- Hankkeet

Itsendiset
kulttuuripalvelun
tarjoajat, taiteen

ammattilaiset

Kuva 2. Kymenlaakson ikaantyneen vaeston kulttuurihyvinvointiin vaikuttavat eri tahot
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Kehittamistyon produktin, eli Kymenlaakson ikédantyneen vaeston kulttuurihy-
vinvointisuunnitelman lopussa (ks. liite 6) on tarkempi lista kehittdmistyossa

mukana olleista tahoista.

3 TEOREETTISET LAHTOKOHDAT JA KESKEISET KASITTEET

Tassa luvussa kayn lapi kasitteitd, tutkimustietoa, lainsadadantoa ja ohjeistuk-
sia, jotka keskeisesti liittyvat opinnaytetyohoni. Nama muodostavat teoreetti-
set lahtokohdat opinnaytetydssani toteutetulle kehittamistyolle ja sen lopputu-

loksena mallinnetulle produktille (ks. luku 6 ja liite 6).

3.1 Kulttuuri ja kulttuurihyvinvointi

Yhdistyneiden kansakuntien kasvatus-, tiede- ja kulttuurijarjestdo Unescon
maaritelman mukaan kulttuuri muodostuu yhteiskunnan tai inmisryhman hen-
kisten, aineellisten, alyllisten ja emotionaalisten ominaisuuksien koostumuk-
sesta. Se sisaltaa taiteiden ja kirjallisuuden lisaksi elintavat, arvojarjestelmat,
yhteiselaman, traditiot ja uskomukset. Kulttuurilla tarkoitetaan yhteiséssa val-

litsevaa elamantapaa, ei pelkastaan korkeakulttuuria. (Hyyppa 2021.)

Kulttuuri liitetddn vahvasti osaksi sivistysta. YK:n ihmisoikeusjulistuksen
(1948) mukaan jokaisella on oikeus vapaasti osallistua yhteiskunnan sivistys-
elamaan ja nauttia taiteista. My6s Suomen perustuslain (Perustuslaki
731/1999) §. 17 oikeudesta omaan kieleen ja kulttuuriin takaa meille jokaiselle
oikeuden kulttuuriin. Kulttuurista moninaisuutta koskevan yleismaallisen julis-
tuksen (Unesco 2001) mukaan vuorovaikutuksen, uudistusten ja luovuuden
lahteena kulttuurinen moninaisuus on yhta valttamaton ihmiskunnalle kuin
luonnon moninaisuus luonnolle. Unescon mukaan kyseessa on ihmiskunnan
yhteinen perintd, joka tulee tunnistaa ja jota tulee vahvistaa nykypolven ja tu-

levien sukupolvien parhaaksi.

Taiteen ja kulttuurin vaikutus ihmiseen on monikanavaista, eri aistien, tuntei-
den ja kognitiivisen stimulaation yhdistelma, jossa fyysinen aktiivisuus yhdis-
tyy sosiaaliseen vuorovaikutukseen. Tama tulisi nahda osana terveyden ja hy-
vinvoinnin edistamisty6ta. (Rosenlof 2021.) Taide koskettaa, vaikuttaa ja pu-

huttelee ihmista kokonaisvaltaisesti, silla se ylettyy niihin kerroksiin ihmisen
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kokemusmaailmassa, mihin usein voi olla vaikea l6ytaa reitteja (Houni ym.
2020, 44).

Eloa ja lloa Kaakkois-Suomeen -kehittamistehtava on koonnut alueen paatok-

sentekijoille suunnatun Kulttuuri10-tietoiskun (2021), jossa kulttuurin vaikutuk-

sia esitetaan kuvan 3 avulla.

KULTTUURIN AVULLA:

Arvottaa
itsedan ja

muita

lhminen
luokittelee
ymparistoa

Rakentaa
identiteettia

Kuva 3. Kulttuurin merkitys ihmiselle (Eloa ja lloa Kaakkois-Suomeen -kehittamistehtavan
Kulttuuri10-tietoiskulehtinen 2021)

Kulttuurihyvinvointi on 2010-luvulla vakiintunut suomenkieliseksi kattokasit-
teeksi, kun puhutaan taiteen ja kulttuurin hyvinvointi- ja terveysvaikutuksista
seka ihmisten kulttuurisista oikeuksista. Termilla viitataankin ymmarrykseen
siita, etta kulttuuri ja taide lisdavat hyvinvointia ja ovat yhteydessa terveyteen.
(Houni ym. 2020, 17.) Valtakunnallisen kulttuurihyvinvoinnin yhteyspisteen
Taikusydamen (s.a.) mukaan ihminen tulee nahda kulttuurin kokijana ja toimi-
jana riippumatta idstaan, voinnistaan ja elinolosuhteistaan. Taikusydan muis-
tuttaa, etta jokaisella ihmisella on kulttuurisia oikeuksia ja niiden toteutuminen

tarkoittaa kulttuurihyvinvointia.

Etela-Savon kulttuurihyvinvointisuunnitelman (2019) mukaan kulttuurihyvin-
voinnilla tarkoitetaan kulttuurin ja taiteen tarjoamia mahdollisuuksia edistaa
terveytta ja hyvinvointia lapi koko elaman. Lilja-Viherlammen ja Rosenléfin
(2019, 22) mukaan kulttuurihyvinvointiin liittyykin monta ulottuvuutta (kuva 4).
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ULOTTUVUUKSIA

» Arjen kulttuuri
Taide- ja kulttuuriharrastukset

IHMISEN

OMA TAIDE- JA o . Taiteen ja kulttuurin kokeminen
KULTTUURISUHDE yksin ja yhdessa

D\ Taide osana ymparistoja

» Kulttuurihyvinvointipalvelut

Kuva 4. Kulttuurihyvinvoinnin ulottuvuuksia (Lilja-Viherlampi & Rosenl6f 2019, 22)

Lilja-Viherlammen ja Rosenlofin (2019, 22) mukaan kulttuurihyvinvointi perus-
tuu jokaisen omaan kulttuurisuuteen, taidesuhteeseen ja kulttuuriosallisuuteen
eli siihen, millaisia merkityksia ihminen kokemuksilleen naista monista eri ulot-
tuvuuksista antaa. Nain ollen eletty ja koettu kulttuurihyvinvointi kytkeytyy hei-

dan mukaansa jokaisen henkilokohtaisiin kulttuurisiin tarpeisiin.

Kymenlaaksoon on perustettu vuonna 2017 Kymenlaakson hyvinvointia kult-
tuurista -verkosto (KyHy), joka on osa jo edella mainittua valtakunnallisen kult-
tuurihyvinvoinnin yhteyspisteen Taikusydamen alueverkostoa. KyHy-verkos-
toon kuuluu Kymenlaaksossa toimivia taide-, kulttuuri-, sosiaali-, terveys- ja
hyvinvointialan ammattilaisia seka yrityksia, yhdistyksia ja organisaatioita,
jotka haluavat edistaa kulttuurihyvinvointiin liittyvia asioita alueellamme. Ver-
kosto muun muassa kehittaa alojen ja toimijoiden valista yhteistyota seka ja-
kaa tietoa, kokemuksia ja osaamista keskenaan. (KyHy s.a.) KyHy-verkosto
on ollut aktiivisesti mukana muun muassa Kymenlaakson alueellisen hyvin-
vointikertomuksen (Kymsote 2020a) ja alueellisen kulttuurihyvinvointisuunni-
telman (Kymsote 2020b) laatimisessa. Kymenlaaksossa onkin hyvat [ahtokoh-
dat tehda monialaista yhteistydta opinnaytetydssani vaadittavaan ikdantyneen
vaeston kulttuurihyvinvoinnin kehittamiseen, jossa hyodynnetaan seka sote-

etta kulttuurisektorin asiantuntijuutta.
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3.1.1 Kulttuurihyvinvointi terveyden ja hyvinvoinnin edistajana

Sosiaalisesti kestavan yhteiskunnan saavuttamiseksi tulee kansalaisten hyvin-
vointi- ja terveyserojen kaventua ja heikoimmassa asemassa olevien tilanteen
parantua. Painopistetta on siirrettava enemman terveyden ja toimintakyvyn tu-
kemiseen, sosiaalisten ja terveydellisten ongelmien ehkaisyyn seka sairauden
hoidosta kohti aktiivista hyvinvoinnin edistamista. (STM 2013, 7.)

Markku T. Hyypan (2013, 20) mukaan kulttuuri pidentaa ikaa, silla erilaisissa
kulttuuritapahtumissa kayvat inmiset, etenkin yhdessa muiden kanssa kulttuu-
ria harrastavat, elavat kauemmin kuin ne, joilla on vain vahan tai ei ollenkaan
kulttuuriharrastuksia. Terveyden ja hyvan toimintakyvyn edistamiseksi suosi-
tellaan liikuntaa ja kuntoilua, mutta Hyypan mukaan "kulttuurikuntoilu” edistaa
terveytta vahintaan yhta hyvin, silla kulttuuria harrastavat elavat terveempina
ja keskimaarin kahdesta kolmeen vuotta pidempaan kuin muut. Se on hanen
mukaansa enemman, kuin mita laihduttaminen tai terveysliikunta saavat ai-
kaan ja melkein yhta paljon, kuin tupakoimattomuus voi tuoda vuosia elaman

loppupaahan.

Maailman terveysjarjeston WHO:n What is the role of the arts in improving
health and well-being? A scoping review -raportin (Fancourt ja Finn 2019) mu-
kaan taide voi tarjota innovatiivisia ratkaisuja monimutkaisiin terveyshaastei-
siin. Sen mukaan taidetoimintaan osallistuminen seka taiteen kokijana etta te-
kijana voi ehkaista lukuisia psyykkisia ja fyysisia sairauksia seka auttaa selviy-
tymaan useiden akuuttien ja kroonisten sairauksien kanssa (mm. dementia,
diabetes, keuhko-, sydan- ja verisuonisairaudet). Raportin mukaan taiteen kat-
sotaan voivan tarjota ratkaisuja erityisesti sellaisiin monimutkaisiin terveys-

haasteisiin, joihin Iaaketieteella ei yksin ole tehokkaita ratkaisuja.

Aholainen ym. (2021) kayvat Iapi WHO:n yli 3000 eri tutkimusta sisaltaneen
katsauksen mukaan todettuja taiteen kliinisia vaikutuksia: taidetoimintaan
osallistuminen ja esimerkiksi musiikki- tai teatteri- tai klovneriaesitykset ovat
vahentaneet paitsi potilaan ahdistusta myos kipua seka alentaneet verenpai-
netta. Aholaisen ym. (2021) mukaan sy6papotilailla musiikin kuuntelu on puo-
lestaan vahentanyt hoitojen sivuvaikutuksia, kuten hengenahdistusta, ruoka-

halun puutetta ja pahoinvointia. Edelleen artikkelissa mainitaan tanssin ja
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musiikin kuuntelun auttaneen veren glukoositasojen kontrolloinnissa diabeeti-
koilla ja verenpaineen seka sydamen sykkeen alenemisesta sydan- ja verisuo-

nitauteja sairastavilla potilailla.

Taikusydamen (s.a) mukaan eri tutkimusten valossa taiteen ja taiteellisen toi-

minnan on havaittu voivan muun muassa

parantaa hoitotuloksia seka vahentaa psykologisia tai fyysisia oireita.
vahentaa rauhoittavien laakkeiden seka kipu- ja unilaakkeiden tarvetta.
auttaa vahentamaan yksinaisyytta tai sosiaalista eristaytyneisyytta.
vahentaa ahdistuneisuutta, masentuneisuutta ja surullisuutta.

tukea mielenterveytta.

YVVYVYYV

Myds opetus- ja kulttuuriministerion seka sosiaali- ja terveysministerion (2018,
6) mukaan kansainvalisiin tutkimuksiin perustuen on olemassa nayttda taiteen
ja taiteellisen toiminnan merkityksesta ihmisen fyysisen ja psyykkisen hyvin-
voinnin ja terveyden edistamisessa seka osana hoitoa ja paranemista. Nain
ollen osallistuminen taide- ja kulttuuritoimintaan tarjoaa mahdollisuuksia edis-
taa terveytta ja hyvinvointia kokonaisvaltaisella tavalla jokapaivaisessa ela-
massa. Ministeriot suosittelevatkin naiden asioiden parempaa huomioimista

maakunnissa my0s sote-palvelujen osalta tulevaisuudessa.

Taideyliopiston koordinoiman taidetutkimushankkeen ArtsEqual (2020, 2-3)

katsaukseen on koottu taiteen hyvinvointivaikutuksia tarkastelevia tutkimuksia
vuosien 2010 ja 2017 valilta ja tehty niiden pohjalta toimenpidesuositus, jossa
annetaan esimerkkeja kulttuurihyvinvoinnin mahdollistamisesta terveyspalve-

luissa. Naita ovat esimerkiksi seuraavat:

» potilaan ja asiakkaan toimijuuden tukeminen taiteen ja kulttuurin kei-
noin: vierailuesitykset, avoimet harjoitukset, tyopajat tai nayttelyt ter-
veyspalveluorganisaation tiloissa

» kulttuuri- ja taidetoiminnan integroiminen organisaation paivaohjelmaan
ja viikkorytmiin

» terveyspalveluorganisaation ja taidepalveluorganisaation sopimus vuo-
tuisesta yhteistyosta

» holistisen ihmiskasityksen huomioiminen hoidossa, esimerkiksi tutustu-
malla asiakkaan kulttuuriseen taustaan ja kulttuurisiin tarpeisiin sovelta-
malla elamanpuuta tai muuta oman elamankaaren esittelevaa menetel-
maa
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Kunnilta my0ds kerataan tietoa terveyden ja hyvinvoinnin edistamistyosta
TEAviisari-kyselyiden perusteella kahden vuoden valein, ja kulttuuri on kyse-
lyn yksi osa-alueista. TEAviisarin tiedot kuvaavat terveydenedistamisaktiivi-
suutta ja niiden avulla kunnat voivat seurata omia tuloksiaan valtakunnalli-
sessa vertailussa seka kayttaa tietoa hyvakseen tiedolla johtamisen apuvali-
neena. Tietojen ratkaisukeskeisella hyodyntamisella ja konkreettisista toimen-
piteista paattamalla kuntalaisten hyvinvointiin voidaan vaikuttaa vahvistamalla

organisaation toimintaedellytyksia eri toimialoilla. (TEAviisari s.a.)

3.1.2 Kulttuurihyvinvoinnin taloudelliset vaikutukset

Terveyden ja hyvinvoinnin kulttuuriset ulottuvuudet ja kulttuurihyvinvointi jaa-
vat helposti sivuun terveyspalveluja tuottavien organisaatioiden ymparistoissa,
joiden painopiste kohdistuu enemman laaketieteellisiin hoitoihin ja toiminnan
tehokkuuteen. Kansainvalisen Lancet-komission mukaan kulttuurin huomiotta
jattaminen terveydenhoidossa muodostaa kuitenkin yhden suurimmista ter-

veyden edistamisen esteista. (Napier ym. 2014, 1607; ArtsEqual 2020, 2)

Sosiaali- ja terveydenhuoltomenot ovat merkittava osa valtion taloutta ja on
tarkeaa kiinnittaa huomiota yksittaisiin riskikohtiin, joista yhdessa kasvaa mer-
kittava talousmeno. Tallaisia riskikohtia ovat esimerkiksi mielenterveys ja yksi-
naisyys. Pitkalla aikavalilla tarkasteltuna ennaltaehkaiseva toiminta on talou-
den kannalta parhain investointi, ja huomion arvoista on, etta valtion tasolla
tarkasteltuna sote-menoista lahes viidennes muodostuu vanhusten ympari-
vuorokautisesta hoidosta. (Houni 2019, 4-23.) On siis tarkeaa yrittaa vaikuttaa
naihin yksittaisiin riskikohtiin riittdvan ajoissa ja tukea ikaantyneen vaestomme
hyvinvointia ja toimintakykya, jotta valtyttaisiin mahdollisimman pitkaan ras-

kaampien sote-palvelujen tarpeelta.

Investointeja taidetoimintaan kannattaa siis tutkia pitkaaikaisen vaikutuksen ja
kestavan talouden nakokulmasta. Esimerkiksi panostus ikdantyneiden hyvin-
vointiin ja mielenterveyden tunnistamiseen palautuu 1-5 vuoden sisalla viisi
kertaa suurempina seka terveydenhuollon ettd muiden sektoreiden investoin-
teja tarkasteltaessa (toiminnan aikaraami alle 10 vuotta). (Houni ym. 2020,
204-205.) Myds Kulttuurihyvinvointipoolin puheenjohtaja Makisalo-Ropponen

(2022) nakee tarkeaksi kulttuurinyvinvoinnin saamisen osaksi
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hyvinvointitalousajattelua, silla hanen mukaansa tama auttaisi alentamaan

sote-kustannusten nousupaineita tulevaisuudessa.

Yksi nykypaivana huolestuttavasti yleistyva ilmio on ikaantyneiden kokema yk-
sinaisyys, jolla on heijastuksia koettuun terveyteen ja hyvinvointiin. Pitkalan
ym. (2005, 43—60) tutkimuksen mukaan ikaantyneiden yksinaisyyden vahenta-
miseen tahtaavalla ryhmamuotoisella toiminnalla todettiin olevan vaikutuksia
ikaantyneiden terveyteen, omatoimisuuteen seka palveluiden kayttoon. Tutki-
muksessa jarjestetylla Ystavapiiri-toiminnalla todettiin pystyttavan vahenta-
maan palveluiden kokonaiskustannuksia henkea kohti jopa n. 750 euroa vuo-
dessa. Tutkimuksessa Ystavapiiri-toimintaan osallistui 117 ikaantynytta am-
mattilaisten ohjaamaan ryhmakuntoutukseen 8 hengen ryhmissa 12 kertaa 3
kuukauden aikana. Tapaamisten sisaltoina olivat liikunta, taide tai omasta ela-
masta kirjoittaminen seka iakkaiden osallistujien omat toiveet tai tavoitteet.
Toiminnan havaittiin parantaneen terveytta, psyykkista hyvinvointia ja kogni-
tiota, jolloin tulokset nakyivat varsinkin sairaalahoitojen ja kotisairaanhoidon
vahenemisena. Tutkimuksessa sosiaali- ja terveyspalvelujen kaytto oli ystava-
piirildisilla keskimaarin 3122 euroa/hlé/vuosi ja muilla 4752 euroa/hlé/vuosi.
Saastona saatu 1630 euroa siis kompensoi ryhmakuntoutuksen aiheuttamat
kustannukset 881 euroa/ kuntoutusjakso. (THL 2021; Pitkala ym. 2005, 43—
60.)

Ikdantyneiden yksinaisyytta ehkaisevana toimintana monissa kunnissa on ny-
kyaan kaytossa Etsivan vanhustyon toimintamalli, joka pyrkii Idytamaan juuri
haavoittuvassa asemassa tai vaikeassa elamantilanteessa olevia yksinaisia
ikdantyneita. Etsivan tyon keinoin pystytaan tukemaan niita, jotka tarvitsevat
rinnalla kulkijaa I10ytaakseen keinoja toteuttaa oman nakoistaan ja mielekasta
elamaa omaa toimijuuttaan ja osallisuuttaan tukemalla. Etsivaan tyohon pa-
nostaminen on myds jarkevaa resurssien kohdentamista, silla on tarkeaa 16y-
taa ja tunnistaa avuntarvitsijat mahdollisimman varhain ja oikea-aikaisesti.

(Helsingin diakonissalaitos 2020, 3.)

Iso-Britanniassa Glochester Clinical Commissioning Group yllapitaa Artlift-oh-
jelmaa, jossa ohjataan kroonisista kivuista tai lievistd mielenterveysongelmista
karsivia tai syovan kanssa kamppailevia potilaita yleisladkarin vastaanotolta

"reseptilla” osallistavan taiteen ryhmiin. Artlift-ohjelmassa potilaat osallistuvat
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10 viikon ajan taidetoimintaan, pari tuntia kerrallaan. (Artlift s.a; Laitinen
2017.) Artlift-ohjelman arvioinnin mukaan taidetoimintaan osallistuneet rapor-
toivat terveydentilansa parantumisesta ja taman lisaksi havaittiin 1aakari- ja
sairaalakayntien vahentyneen. Arvioinnin osana tehdyssa kustannushyotyana-
lyysissa osoitettiin vuoden aikana potilaiden laakari- ja sairaalakayntien va-
hentymisen tuoneen saastdina 216 £/potilas. Taidetta reseptilla -projektin ha-
vaittiin vahentaneen yleisladkarikaynteja 37 % ja sairaalakaynteja 27 %. (Laiti-
nen 2017; All-Party Paliamentary Group of Arts 2017, 8; Houni ym. 2020,
146.)

Suomessa tallaista kulttuurildhetetoimintaa ei viela ole saatu vakiintuneeksi
kaytannoksi, mutta silla olisi suuri potentiaali kansalaistemme hyvinvoinnin,
terveyden ja osallisuuden tukemisessa, esimerkiksi kulttuurireseptin tai kult-
tuuripassin (vapaalippu taide- ja kulttuuriesityksiin, kuten Kaikukortti) muo-
dossa (Houni ym. 2020, 145-149).

Myds Aholainen ym. (2021) pohtivat, tulisiko laakareiden osata kirjoittaa re-
septeja esimerkiksi museo- tai konserttivierailuihin. Heidan mukaansa ai-
heesta vitsailtiin Iadkareiden keskuudessa viela 2000-luvun alkupuolella,
mutta nykyaan laakaritkin ovat havahtuneet taiteen potentiaaliin ja artikkelis-
saan he kysyvatkin, onko taiteesta ja kulttuurista tullut myos laaketieteellisen
hyvinvoinnin nakdkulmasta sosiaalinen ja ennaltaehkaiseva laake, jota olisi

dosetissa oltava tietty viikkoannos.

3.1.3 Kulttuurihyvinvointi tyéhyvinvoinnin edistajana

Kulttuurihyvinvointiin liittyy asiakkaiden tai potilaiden terveys- ja hyvinvointi-
hydtyjen lisaksi myds tydhyvinvoinnin ndkdkulma. Suomen Kulttuurirahaston
Etela-Savon rahasto toteutti vuosina 2011-2013 KULTA-hankkeen, jonka ta-
voitteena oli vanhusten kulttuuritoiminnan lisdaminen hoitoyhteisdissa, mika
edellyttaa henkilokunnan kouluttamista seka myonteista suhtautumista taide-
toiminnan integroimiseksi osaksi hoitoty6ta. Hankkeen rinnalla toteutettiin tut-
kimus, jonka kiinnostuksen kohteena oli selvittda, voiko taiteen ja kulttuuritoi-
minnan lisdamisen avulla vahvistaa myos henkista tyohyvinvointia seka tyon
voimavaroja. Tutkimuksen tulosten mukaan taidetoiminta lisasi myds tyohyvin-

vointia ja kyseessa onkin taiteen ja hoivatydon yhdistamisen vaikutukset
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tydhyvinvointiin, kun taidetta sovelletaan palvelutalon arkeen sopivaksi. Tutki-
muksen mukaan taide osana tyota on seka henkilokunnan etta asukkaiden ko-

konaisvaltainen elamys ja yhteinen kokemus. (Liikkanen 2013, 5-9, 70.)

TyoOyhteisOissa tapahtuva taidetoiminta voi tuottaa myods talouden nakokul-
masta hyodyksi luettavia asioita, esimerkiksi tyontekijoiden kasvaneen luovuu-
den ja vuorovaikutuksen positiiviset heijastukset tyon tuloksiin. Vahentyneet
sairauspoissaolot parantavat kuitenkin tyontekijoiden tuottavuutta eniten, joten
kestavan talouden nakdkulmasta ennaltaehkaisevaa taidetoimintaa on kannat-

tavaa investoida tyossakayviin. (Houni 2019, 28-29.)

3.2 Kulttuurihyvinvointisuunnitelma

Kulttuurihyvinvointisuunnitelmalla tarkoitetaan vapaaehtoista mutta suositelta-
vaa strategista asiakirjaa, joka ohjaa kunnan ja maakunnan toimijoita kehitta-
maan alueen asukkaiden hyvinvointia ja terveytta edistavaa toimintaa kulttuu-
rin ja taiteen keinoin. Suunnitelman tavoitteena on vahvistaa kulttuuristen oi-
keuksien toteutumista kaikille ja kaventaa hyvinvointi- ja terveyseroja. (Houni
ym. 2020, 24.) Kulttuurihyvinvointisuunnitelma tuokin nakyviin sote-organisaa-
tioiden hyvinvointia ja osallisuutta edistavan kulttuuritoiminnan ja juurruttaa
sitd organisaatioiden pysyvaksi kaytanteeksi (Kulttuurihyvinvointi edistaa hy-

vinvointia ja osallisuutta s.a.).

Sosiaali- ja terveysministerion (2019, 22) mukaan kulttuurihyvinvoinnin paran-
tamiseen pyrkineet toimet jaavat monesti maaraaikaisten hankkeiden varaan,
jolloin toiminta ei paase juurtumaan. Ministerion nakemyksen mukaan toimin-
nan juurruttaminen paremmin osaksi sote- ja kulttuurisektorin vakituista toi-
mintaa mahdollistaisi myds sen strategisen ja pitkajanteisemman kehittami-

sen.

Tahan pyrkivia kulttuurinyvinvointisuunnitelmia onkin alkanut ilmaantua viime
vuosina valtakunnallisesti eri puolilla Suomea. Esimerkiksi Etela-Savossa

(2019, 2) kulttuurihyvinvointisuunnitelma

» nahdaan strategisena asiakirjana, joka ohjaa kulttuurin ja hyvinvoinnin
yhdyspinnoilla olevan toiminnan kehittamista.
» toimeenpanee Etela-Savon maakuntaohjelman hyvinvointiteemaa.
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» ilmaisee tahtotilaa ollen innostava ratkaisujen tarjoaja.
» tuo konkreettisemmaksi kulttuurin merkitysta hyvinvoinnin ja terveyden
edistajana.

Myos Kymenlaaksossa on valmistunut vuonna 2020 alueellinen kulttuurihyvin-
vointisuunnitelma (Kymsote 2020b), jonka yhdeksi painopisteeksi valittiin kult-
tuurillinen vanhustyd. Taman kehittamistehtavan tarkoituksena on tehda maa-
kunnallisen ja monialaisen yhteiskehittamisen tuotoksena selkea toimintamalli,
jonka avulla eri toimijat voivat jatkossa ottaa asiakastyossaan paremmin huo-

mioon nimenomaan alueemme ikaantyneen vaeston kulttuurihyvinvoinnin.

Tallainen juuri ikaantyneelle vaestolle suunnattu kulttuurihyvinvoinnin suunni-
telma on Suomessa tehty jo ainakin Seinajoella, jossa valmistui kesalla 2020
K65-kulttuurihyvinvointisuunnitelma (Kokkoniemi 2020). Taman opinnaytetyon
produktina laadittua ikdantyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitelmaa on-
kin peilattu benchmarkingin ajatusta hyddyntaen tahan Seindjoen suunnitel-
maan, josta kerron lisaa opinnaytetydni myéhemmassa vaiheessa (ks. luku
5.3).

3.3 Kulttuurihyvinvointipalvelut, saatavuus ja saavutettavuus

Kulttuurihyvinvointipalvelut ovat toimintaa, tekoja ja palveluja, jotka tarjoavat
kulttuurin ja taiteen mahdollisuuksia yksiloiden ja yhteisojen hyvinvoinnin seka
hyvan elaman elementeiksi. Osallistujan oman toimijuuden ja osallisuuden
mahdollistaminen on palveluissa keskeisessa roolissa. Palvelujen tavoitteena
voi olla esimerkiksi lisata toimintakykya, elamanhallinnan tunnetta ja koettua
terveytta seka ehkaista yksinaisyytta ja sosiaalista eriytymista. Kulttuurihyvin-
vointipalvelujen avulla voidaan myo0s lisata osallisuutta ja oikeutta itseilmai-
suun, parantaa tyohyvinvointia tai tukea mielenterveytta. (Lilja-Viherlampi &
Rosenlof 2019, 21-28.) Etela-Savon kulttuurihyvinvointisuunnitelman (2019,
26) mukaan kulttuurihyvinvointipalveluissa taidetta ja kulttuuria kaytetaan ta-
voitteellisesti edistamaan hyvinvointia luomalla asiakas- ja tarvelahtoisesti raa-

taloityja taide- ja kulttuuripalveluja.

Hounin ym. (2020, 18) mukaan kulttuurihyvinvointipalvelujen saatavuus mer-
kitsee sita, kuinka paljon erilaisia kulttuuripalveluja esimerkiksi kunnan alu-

eella on saatavissa. Saavutettavuudella puolestaan tarkoitetaan, kuinka hyvin
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kulttuuripalvelut ovat erilaisten inmisten kaytettavissa riippumatta kayttajien
ominaisuuksista tai elinolosuhteista. Kulttuuripalveluihin osallistumisen es-
teiksi heidan mukaansa voi muodostua muun muassa erilaiset fyysiset, sosi-
aaliset tai taloudelliset tekijat. Opetus- ja kulttuuriministerid seka sosiaali- ja
terveysministerio (2018) ovatkin laatineet vahvan suosituksen taiteen ja kult-

tuurin saatavuuden ja saavutettavuuden parantamiseksi myos sote-alalla.

3.4 Kulttuurinen vanhustyo

Kulttuurisella vanhustydlla tarkoitetaan toimintaa, jonka avulla pyritaan vahvis-
tamaan ikaihmisten osallisuutta ja toimijuutta taiteessa ja kulttuurissa, eli taide
ja kulttuuri tuodaan eri tavoin osaksi vanhustydta ja sen kehittamista. Kulttuuri-
nen vanhustyo voidaan nahda kulttuuria ja luovuutta arvostavana nakokul-
mana, joka tulee esiin arvoina ja asenteina suunnittelun, johtamisen, kaytan-
teiden seka konkreettisen arjen toiminnan taustalla. (Huhtinen-Hildén ym.
2017, 21.)

Taide- ja kulttuuritoiminta kulkevat toistaiseksi ikaantyneiden hoivalaitoksissa
viela lapsenkengissa siitakin huolimatta, etta systemaattisen kulttuuri- ja taide-
toiminnan on todettu olevan vaikuttavaa vanhusty0ssa seka sairauksien hoi-
dossa ja pitkaaikaishoidossa etta kuntoutuksen tukena. Taide- ja kulttuurityon
osaamista ei hoitotyon koulutuksessa kuitenkaan anneta vielakaan riittavasti,
jolloin sen merkityksen ymmartaminen hoitotyon kontekstissa jaa usein puut-
teelliseksi ja irralliseksi. Juuri irrallisuus tekee siita vahemman arvostettua kuin
sairaanhoito. (Rasanen 2018, 142—-147.)

Hoitotydn arjessa taidetoiminnan hyotyja on usein vaikea mitata toiminnan sa-
tunnaisuuden vuoksi ja silloin toiminnan arvoa voi olla hankalaa nahda. Toi-
minnan satunnaisuutta perustellaan usein resurssipulalla, mutta iso merkitys
on myos asenteella. Johdon tuleekin huolehtia, etta luovien tydmenetelmien
kayttd on mahdollista ja osa jokaisen tehtavakuvaa, jolloin niiden kayttda
my0s edellytetddn. Tama vaatii hoitotydn resurssien organisointia niin asen-
teellisesti kuin konkreettisesti, jotta taiteelle hoitotydssa on tilaa. Tydyhteison
on tarkeaa yhdessa miettia, mitka luovat tydomenetelmat sopivat juuri omaan
yksikk6on ja miten niitd voidaan kehittda. Osa naistéd menetelmista ei tarvitse

suuria lisaresursseja tai edes runsaasti aikaa, silla esimerkiksi laulu, runo,
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hartioiden hieronta tai "kasien tanssi” onnistuvat yleensa spontaanisti tyon lo-
massa. (Rasanen 2018, 142-147.)

Hyvalla johtamisella tydoyhteisosta voidaan saada taidetoiminnalle sitoutunut ja
kannustava, jolloin hoitajat uskaltavat jakaa perushoidosta poikkeavia, taide-
toimintaan liittyvia hyvia kokemuksiaan ja pyrkia yhdessa sovituin keinoin hy-
vaan ja laadukkaaseen hoitoon myos taiteen avulla. Onkin mahdollista olla
kannustava, vaikka ei itse kokisikaan kykenevansa tai haluavansa ensisijai-
sesti kayttaa taidelahtdisia menetelmia hoitotyossa. (Rasanen 2018, 142—
147.)

Elinikaisen oppimisen nakokulma sopii kulttuuriseen vanhustyohon ja silla tar-
koitetaan valmiuksia, joita jatkuva oppiminen, tulevaisuuden ja uusien tilantei-
den haltuunotto seka vanhustyon muuttuvat olosuhteet edellyttavat. Hoitohen-
kilostolla on monenlaista osaamista luovien menetelmien kayttoon, taide- ja
virkistystoimintaan seka sen tukemiseen ja tekemiseen. Tarkeinta olisi uskal-
taa kokeilla ja antaa oman luovuutensa virrata. Myos eri toimijoiden valinen
yhteisty6 on tarkeaa vanhustydohodn soveltuvien taide- ja kulttuurimenetelmien
I6ytamiseksi. Hoitajien, taiteilijoiden ja asukkaiden kokeileva yhteistoiminnan
aloittaminen synnyttaisi luottamusta toimijoiden valilla ja edistaisi soveltuvien
taide- ja kulttuurisisaltojen 10ytymista vanhusten hoivatyohon. Erilaisia mene-
telmia on kokeiltu jo paljon, ja esimerkiksi taiteilijoiden toteuttamien taidetyo-
pajojen kaytosta hoivalaitoksissa on saatu hyvia kokemuksia. Sisaltdjen suun-
nittelussa tarvitaan aitoa ja arvostavaa yhteistyota eri toimijoiden kesken seka
vanhusten omien tarpeiden ja toiveiden kohtaamista. (Rasanen 2018, 143—
144.)

Kulttuuriselle vanhustyolle on vahitellen alkanut ilmaantua erilaisia "tyokaluja”,
joiden avulla sita olisi helpompi toteuttaa myods sote-palveluissa. Tallaisia ovat
esimerkiksi Taiteen edistamiskeskuksen (2019) toteuttaman kampanjan myéta
koottu 100 minuuttia taidetta -toimintamalli, joka on vapaasti kaytettavissa ja
sovellettavissa edistamaan jokaisen kulttuuristen oikeuksien toteutumista.
Kampanjalla on haluttu vahentaa eriarvoistumista, jotta myos erityista tukea
tai ohjausta osallistumiseensa tarvitsevat saisivat mahdollisuuden olla taiteen
ja kulttuurin aarella vahintaan 100 minuuttia viikossa. Toimintamallissa anne-

taan muun muassa sote-toimijoille kaytannon esimerkkeja taide- ja
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kulttuurituokioiden jarjestamisesta. Mallin mukana tulee myds "taidepassi”,
jonka avulla on helpompi seurata, etta tavoite 100 minuuttia taidetta viikossa

myos toteutuu, ja havaitaan, kuinka sen havaittiin osallistujiin vaikuttavan.

Toinen jo valtakunnallisesti levinnyt "tyokalu” on Tampereella suunniteltu Ela-
man puu -juliste, joka on myods muiden kuntien kaytettavissa. Julisteeseen kir-
jataan esimerkiksi kotihoidon piiriin tulevan ikaantyneen haaveet ja toiveet tai
tarkeat asiat elaman varrelta. Siihen kirjataan myds mieltymykset ja asiat,
joista han ei pida. Hoitajien on helpompi ymmartaa asiakasta ja suunnitella
hoitoa, kun julisteen avulla ikaantyneen toiveet ja tarpeet tehdaan nakyviksi.
(Tampere 2015.)

Kymenlaaksossa on taman opinnaytetyon kanssa samaan aikaan kaynnissa
Opetus- ja kulttuuriministerion rahoittama ja uudistuneeseen kulttuurilakiin
(Laki kuntien kulttuuritoiminnasta 166/2019) perustuva alueellinen Eloa ja lloa
Kaakkois-Suomeen -kehittdmistehtava (s.a.), jonka tavoite on kehittaa luovan
alan, taiteen ja kulttuurin yhteistoimintaa ja toimintamalleja. Yhtena naista tai-
depiloteista on kehitteillda kymenlaaksolainen nakemys ikdantyneen ihmisen
elamankaarta hyodyntavasta toimintamallista. EIaman vene -nimisen taideju-
listeen toteuttaa kymenlaaksolainen taiteilija Markku Metso, ja juliste tullaan

ottamaan kayttoon seka Kymsoten etta Eksoten ikaantyneiden palveluissa.

3.4.1 lkaantyneiden kulttuuriset oikeudet

Suomen perustuslain (731/1999) 17. § oikeudesta omaan kieleen ja kulttuuriin
takaa meille jokaiselle oikeuden kulttuuriin. Ikaantyneiden kulttuurisilla oikeuk-
silla tarkoitetaan YK:n ihmisoikeuksien julistuksessa seka Suomen perustus-
laissa maariteltyja perusoikeuksia, joita ovat muun muassa oikeus osallistua
taiteisiin ja kulttuuriin, kehittaa itseaan ja yhteis6aan niiden avulla seka mah-
dollisuus ilmaista itseaan vapaasti. Myos ikaantyneilla tulee olla halutessaan
mahdollisuus osallisuuteen, oppimiseen ja itseilmaisuun taiteen ja kulttuurin

parissa seka niiden avulla. (AlLI-verkosto s.a.)

Laki kuntien kulttuuritoiminnasta (166/2019) uudistui pari vuotta sitten. Se vel-
voittaa kuntia jarjestamaan kulttuuritoimintaa ja edistamaan kulttuurin ja tai-

teen yhdenvertaista saatavuutta ja monipuolista kayttdéa. Lain tavoitteena on
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» tukea ihmisten mahdollisuuksia luovaan ilmaisuun ja toimintaan seka
kulttuurin ja taiteen tekemiseen etta kokemiseen.

> edistaa kaikkien vaestoryhmien yhdenvertaisia mahdollisuuksia osallis-
tua kulttuuriin ja taiteeseen.

» vahvistaa vaeston hyvinvointia ja terveytta, osallisuutta ja yhteisolli-
syytta kulttuurin ja taiteen avulla.

» luoda edellytyksia paikallisen ja alueellisen elinvoiman kehittymiselle
seka sita tukevalle luovalle toiminnalle taiteen ja kulttuurin keinoin.

Uusi kuntien kulttuuritoimintalaki mahdollistaa kulttuurihyvinvointityon vakiin-
nuttamisen ja taiteen ja kulttuurin saavutettavuuden seka yhdenvertaisuuden
edistdmisen kuntien toiminnassa. Terveytta ja hyvinvointia edistavassa taide-
ja kulttuuritoiminnassa on lisaksi huolehdittava alueellisen tason toimijoiden,
eli kuntien, palveluntuottajien, yritysten ja jarjestojen valisesta yhteistyosta ja
koordinaatiosta. Jotta jokaisen kulttuuriset oikeudet toteutuisivat, on kulttuuri-
hyvinvoinnin osaaminen siis tarpeen myos terveydenhuollon ammattilaisille.
Tama edellyttda henkildresurssia ja rahoitusta seka toimintakulttuurin muu-
tosta. (STM 2019, 12-36.)

3.4.2 lkaantyneet ja ikdantyneiden terveyden ja hyvinvoinnin edistami-

nen

Sitran (2014) mukaan ikaantyvalle vaestolle on monia nimia, kuten vanhukset,
ikaihmiset, seniorit tai elakelaiset, mutta on vaikeaa loytaa yhta termia, joka
kuvastaisi tata nopeasti kasvavaa vaestonosaa. Joka kolmas eurooppalainen
on yli 65-vuotias vuonna 2060, mutta Sitra (2014) kysyy, sopiiko ikd nume-

roina enaa aikuisen elaman ja ikaantymisen mittariksi?

Kymenlaakson sosiaali- ja terveyspalveluissa ja tassa kehittamistyossa kayte-
taan termia ikdéantynyt ja ikdantyneiden palvelut, iiman etta niilla viitataan tiet-

tyyn ikdan numeroina.

Sosiaali- ja terveysministerid on tehnyt laatusuosituksen hyvan ikdantymisen
turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi 2020—-2023 seka kansallisen ika-
ohjelman vuoteen 2030, joiden tavoitteina ovat ikaystavallinen ja ikékyvykas
Suomi. Ikaystavallisen Suomen laatusuosituksen (STM 2020a) keskeisia ta-

voitteita ovat
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iakkaiden toimintakyvyn edistaminen

vapaaehtoistyon lisaaminen

digitalisaation hyodyntaminen

asumisen ja asuinymparistojen kehittaminen seka palveluiden tuotta-
minen ja jarjestaminen

asiakas- ja palveluohjaus

osaava ja hyvinvoiva henkilosto seka laadun varmistaminen.

YV VVVYVY

Ikakyvykas Suomi -ikdohjelman 2030 (STM 2020b) keskeisina vaikuttavuusta-
voitteina on suunnata ennaltaehkaisevia ja toimintakykya parantavia toimia
iakkaalle vaestolle, pidentaa ikaantyvien tyoikaisten toimintakykya ja tyduria
seka lisata ja mahdollistaa vapaaehtoistyota. Lisaksi ohjelman avulla halutaan
varmistaa iakkaiden palvelujen yhdenvertaisuus, tehokkaampi koordinaatio ja
taloudellinen kestavyys. Sen avulla halutaan myds lisata asumisen ja asuin-
ymparistojen ikaystavallisyyttd seka nostaa esiin suomalaista ikateknologian

kehittdmista ja hyodyntamista.

Molempien ohjelmien laatusuositukset pohjaavat ns. vanhuspalvelulakiin (Laki
ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista 980/2012). Taustalla vaikuttaa myos pitkdan valmisteilla ol-
lut sote-uudistus. Sote-uudistusta koskeva lainsaadanto (Laki sosiaali- ja ter-
veydenhuollon jarjestamisesta 612/2021) astui voimaan 1.7.2021, ja siina vas-
tuu sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta siirtyy uusille hyvinvointialu-
eille 1.1.2023. Myds hyvinvointia ja terveytta edistava toiminta on jatkossa nii-

den alaista toimintaa.

3.4.3 lkaantyneet Kymenlaaksossa

Kymenlaakson vaestorakenteen kehityssuunta on varsin haastava, silla ikaan-
tyneiden maara koko maakuntamme alueella kasvaa voimakkaasti ja saman-

aikaisesti vaestdomaara vahenee (ks. kuva 5).
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Vaeston ikarakenteessa tapahtuvat muutokset vaikuttavat koko alueen toimin-
taan ja palveluiden tarpeeseen. Siksi ikdantyvan vaeston hyvinvoinnin tuke-
miseksi tulee kiinnittdd huomiota varhaiseen tukeen ja ennaltaehkaisevaan
tydhon. Vahvistamalla kuntien, jarjestojen, seurakuntien ja Kymsoten valista
yhteistyota voimme parantaa alueemme ikaantyvan vaeston osallisuutta seka

itsenaista toimintakykya. (Kymsote 2021, 13.)

Kymenlaakso on maantieteellisesti hyvin vaihtelevaa aluetta, silla alueella on
suurempia vaestokeskittymia ja harvaan asuttuja alueita seka saaristoaluetta.
Ikaantyneita asuu paljon kuntakeskuksissa mutta myos maaseudulla tai saa-
ristossa, mista valimatkat palveluiden pariin voivat olla pitkia. Tama tulee huo-

mioida palveluiden saatavuuden nakokulmasta. (Kymsote 2021, 13.)

Tilastokeskuksen (1.1.2021) mukaan Kymenlaakson vakiluku on 162 840. Ky-
menlaakson vaestomaara on ollut pitkdan laskusuunnassa, ja tama johtuu va-
estdn ikarakenteesta seka muuttotappiosta. Vaestokehitys on samansuun-
taista kaikkien sidoskuntien alueella: ikaantyneen vaeston maara kasvaa. Ky-
menlaakson vaestosta oli 65 vuotta tayttaneiden osuus vuoden 2020 lopussa
28,6 % ja 75 vuotta tayttaneiden 12,8 %. Elakeikaisten osuus vaestosta kas-
vaa voimakkaasti tulevina vuosina tydikaisten vaestdn alueella samaan aikaan
vahentyessa. Tilastokeskuksen vaestomaaran kehityksesta laskettuna 65
vuotta tayttaneiden osuus Kymenlaaksossa on vuonna 2025 jo 31 % koko va-

estomaarasta. (Kymsote 2021, 14.)
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Kymenlaakson yli 75-vuotiaista 91,4 % asuu kuitenkin edelleen omassa kodis-
saan. Yli 75-vuotiaista yksinasuvia on maakunnan alueella paljon, 48 % koko
vaestdsta (ks. kuva 6), kun valtakunnan tasolla vastaava luku on 46,7 %.
(Kymsote 2021, 13—14.)

75 vuotta tayttineet koko vaestosta %

Kymenlaakso F 128 20823
Hamina
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Pyhta
Virolahti
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Kuva 6. 75 vuotta tayttaneet kunnittain (Tilastokeskus 31.12.2020)

Haasteita palvelujen jarjestamiselle ei aiheuta yksin asuminen sindnsa vaan
sen seurauksena kehittyva ikaantyneen kokema yksinaisyys (Kymsote 2021,
13-14).

3.5 Osallisuus, yhteisollisyys ja sosiokulttuurinen innostaminen

Osallisuus tarkoittaa yhteis66n kuulumista, siina toimimista, seka kokemusta
yhteis66n kuulumisesta ja omasta merkityksesta sen jasenena. Osallisuuden
lisdamisen katsotaan kasvattavan yksilon hyvinvointia. (Taikusydan s.a.) Isola

ym. (2017, 23) nékee osallisuuden koostuvan kolmesta osa-alueesta:

» osallisuudesta omaan elamaan

» osallisuudesta erilaisiin palvelujen, lahipiirin, elinympariston tai yhteis-
kunnan vaikuttamisprosesseihin

» paikallisesta osallisuudesta, jossa pystyy liittymaan erilaisiin hyvinvoin-
nin lahteisiin.

Osallisuuden edistaminen on osa Suomen hallituksen ja Euroopan unionin ta-

voitteita, ja se on nostettu yhdeksi keskeiseksi keinoksi torjua kdyhyytta ja
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ehkaista syrjaytymista. Osallisuutta edistamalla vahennetaan siis eriarvoi-
suutta. (THL 2019.)

Osallisuuden tukeminen on Kymenlaakson alueella nostettu vahvasti keski-
00n, silla osallistuminen ja osallisuus tuovat merkitysta ja sisaltda asukkaiden
elamaan ja luovat hyvinvointia. Ikdantyneiden toimintakyky, yhteenkuulumisen
tunne ja hyvinvointi vahvistuvat heille mieluisissa yhteisdissa. Osallisuuden
tunne syntyy yhteisoon kuulumisesta ja mahdollisuudesta vaikuttaa palvelui-
hin, omaan ymparistoon ja yhteiskuntaan. Tiedon valityksen parantaminen ja
avointen kohtaamispaikkojen kehittaminen yhdessa ikaantyneiden, kuntien,
jarjestojen ja Kymsoten kesken tukee osaltaan ikaantyneiden osallisuuden

vahvistamista. (Kymsote 2021, 7.)

Osallisuuden rinnalla kulkee myds yhteisollisyyden tunne. Sitra (2015) nakee
yksilon ja yhteiskunnan valisen suhteen pohjautuvan yhteisyyden tunteelle ja
yhteisollisyyden pitavan yhteiskunnat koossa. Yhteisot ja yhteisollinen elama
ovat Sitran mukaan valttdamattdémia ihmisen olemassaololle seka toiminnalle.
Lisaksi Sitra nakee yksildiden, yhteisojen ja instituutioiden suhteen olevan
muutoksessa tavalla, joka haastaa instituutiot eli yhteiskunnan perusraken-
teen, silla yksildiden ja yhteisojen merkitys ja valta nayttaisivat kasvavan. Kal-
liokoski (2020, 4) maarittelee yhteisdllisyyden yhteisoilmididen muodostumi-
sena erilaisista toimisen tavoista ja naiden vaikutusten kokemisesta. Haasion
(2019, 2) mukaan yhteisollisyys kuvaa samanhenkisyytta, silla ihmisella on
tarve samaistua ja kuulua hanelle merkityksellisiin yhteisoihin. Haasiosta yh-
teisollisyyteen kuuluu sitoutuminen, luottamus ja osallisuus seka tunne siita,
ettd on omiensa joukossa. Yhteisollisyys luo hanen mukaansa tunnetta turval-

lisuudesta.

Osallisuuden ja yhteisollisyyden lisaksi tarked nakdkulma on myds sosiokult-
tuurinen innostaminen, varsinkin kulttuuristen oikeuksien toteutumisen kan-
nalta. Sosiokulttuuriseen innostamiseen sisaltyykin kaksi nakdkulmaa: kulttuu-
rinen demokratisaatio seka kulttuurinen demokratia. Ensimmaisella tavoitel-
laan "perinteisten” kulttuurituotteiden, kuten kuvataiteen, kirjallisuuden ja mu-
siikin saavutettavuutta mahdollisimman suurelle osalle kansasta. Kulttuurinen
demokratia menee viela tatakin syvemmalle, ja silla tavoitellaan sellaisen osal-

listumisen lisaamista, jossa ihmiset ovat itse todellisia toimijoita ja oman
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kulttuurinsa tuottajia. Sosiokulttuurisen innostamisen kasite on syntynyt Rans-

kassa toisen maailmansodan jalkeen. (Kurki 2000, 11-14.)

Sosiokulttuurisessa innostamisessa tuetaan yksiléa hanen jokapaivaisten voi-
mavarojensa avulla. Yksilon sosiaalista ja kulttuurista kyvykkyytta vahviste-
taan, jotta han pystyisi olemaan vuorovaikutuksessa toisten kanssa aktiivisena
toimijana omassa ymparistossaan. Taide eri muodoissaan on sosiokulttuuri-
sen innostamisen keskeisimpia menetelmia. (Karkkulainen ym. 2015, 14.) Ho-
henthal-Antin (2006, 43) puolestaan kuvaa sosiokulttuurista innostamista kan-
salaisen tarpeista lahtevana kulttuuritydna, joka on saanut eri maissa erilaisia
soveltamisen tapoja. Jossakin se on osa julkista sosiaali- ja terveydenhuoltoa,
jossakin se nojaa vapaisiin ammatinharjoittajiin, tyoyhteenliittymiin tai vapaa-

ehtoisiin ihmisiin.

3.6 Taide, taidelahtoiset menetelmat ja taiteen soveltava kaytto

Kulttuurihyvinvoinnin kasitteeseen liittyvat oleellisesti kulttuurin lisaksi myos
termit taide, taideléhtbiset menetelmét ja taiteen soveltava kaytto. Juurisen
(2021, 8-9) mukaan taide on vuorovaikutusta ihmisen sisaisen ja ulkoisen
maailman valilla ja taide-elamys puhuttelee meita monilla ihmisyyden tasoilla,
antaen tunteen siita, etta olemme elossa. Elamankaaren eri vaiheissa ja krii-
sien keskella taiteen avulla voidaan kohdata erilaisia tunteita ja auttaa kriisien
lapielamisessa. Luovuus avaa mahdollisuuden elaa juuri oman tuntuista ela-
maa. Taiteen mahdollisuus avautuukin sellaisissa tilanteissa, joissa on lasna
uusia yhteyksia luova vuorovaikutus joko ihmisen sisaisten kerrosten kesken
tai ihmisen sisaisen ja ulkoisen maailman valilla. Taide voidaan nahda tapana

olla yhdessa, itsensa ja maailman kanssa. (Juurinen 2021, 8-9.)

Taidelahtdisilla menetelmilla tai taiteen soveltavalla kaytolla viitataan yhteisol-
lisen taidetoiminnan mahdollistamiseen ja luovan toiminnan tuomiseen eri ta-
voin ihmisten ulottuville tai esityksen laajentamiseen yleisda osallistavaksi.
Olennaista on tekemisen ja osallistumisen synnyttamat prosessit ja jokaisen
osallistujan mahdollisuus saada kosketus omaan luovuuteensa. (Huhtinen-Hil-
den & Karjalainen 2019, 9-10.) Tallaisia taidelahtoisia menetelmia ovat esi-
merkiksi osallistava taide ja yhteisétaide, jotka ovat kasitteina hyvin lahella toi-

siaan.
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Taikusydan (s.a.) kuvaa osallistavaa taidetta osallistujalahtoiseksi, toimijuu-
teen ja aktiiviseen taidetoimintaan perustuvaksi vuorovaikutustilanteeksi, jossa
taiteellinen prosessi luo dialogisen suhteen ympardivaan maailmaan. Helan-
der ym. (2018, 10) nakevat osallistavalla taiteella tarkoitettavan yhteisojen
kanssa tehtavaa toimintaa, jossa asioita kasitellaan taiteen keinoin ja sen lop-
putuloksena syntyy jokin teos, johon jokainen mukana ollut henkild on saanut

vaikuttaa.

Vahvaselan (2021, 25) maaritelman mukaan yhteisétaiteessa taiteen ammatti-
laiset toimivat yhdessa esimerkiksi sosiaali-, terveys- ja kasvatusalojen am-

mattilaisten kanssa. Yhteisotaide on osallistujalahtdista ja siina on ennen kaik-
kea kyse taiteen saavutettavuudesta, eli jokaisen oikeudesta taiteeseen. Kes-

keisena ajatuksena on, etta jokainen voi ja osaa tehda taidetta.

Osallistavan taiteen ja yhteisotaiteen elementteja hyddynnetaan, kun taiteen
ammattilainen tekee ty6taan jossakin hoitolaitoksessa. Lehtosen (2015, 30)
mukaan ammattitaiteilija tekeekin rajanylityksen mennessaan tyoskentele-
maan terveydenhuollon tai sosiaalitoimen yksikdssa, mika tekona on hanen
mielestaan radikaali. Taiteilija tulee silloin taiteen maailmasta ja menee hoidon
maailmaan, ja rajanylittajalta vaaditaan hanen mukaansa kykya kommuni-

koida naiden kahden maailman valilla.

Myds Kankasen (2021) mukaan taiteen erityisyydesta siirrytaan kohti arkipai-
vaa, kun taiteesta puhutaan hyvinvoinnin ulottuvuutena. Taidetoiminnan puit-
teissa niin tyontekijoiden kuin asiakkaidenkin nakokulmasta on keskeista
saada esiin, mika kullekin ihmisryhmalle on merkityksellista ja itsetuntemusta
tai itseilmaisua rikastavaa. Yhteiset kokemukset ovat hanen mukaansa par-
haimmillaan vastavuoroisia oppimisen lahteita. Nuutinen ym. (2021, 243) na-
kevat ammattitaitelijoiden toimijuuden hoivayhteisdissa uudenlaisten ja luovien
kokeiluiden tekemisena, joka kehittda toimintaymparistda luovuutta tukevaksi

seka uudistaa yhteisojen ja organisaatioiden tyokaytantoja.

Taiteen edistamiskeskus (Karhunen ym. 2021) on tehnyt mielenkiintoisen tai-
teilijuutta monialaisissa ymparistoissa kartoittavan kyselyn, jonka vastaajista

osa tyOoskenteli juuri sote-alan parissa. Kyselyn perusteella toiminnan esteiksi
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koettiin viela talla hetkellda muun muassa heikkoudet ostajaosaamisessa, alan
tuntemuksessa ja markkinoinnissa seka asenneilmapiirissa. Vastaajien mu-
kaan tilannetta parantaisi naihin vaikuttaminen seka rahoitusta etta rakenteita
kehittamalla. Kyselya onkin tarkoitus toistaa saanndllisesti, jolloin voidaan
saada tietoa kulttuurihyvinvointikentan koon, koostumuksen ja toimintatapojen

kehityksesta.

4 KASITEKARTTA JA VIITEKEHYS

Teoriataustan pohjalta olen kerannyt kasitekarttaani alueelliseen ikaantyneen
vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitelmaan olennaisesti liittyvia kasitteita (ks.
kuva 7). Sanallisesti olen siis avannut kasitteita edellisessa luvussa 3, joka ka-
sittelee teoreettisia lahtokohtia ja keskeisia kasitteita, seka luvussa 2.3, jossa

on kuvattu taman kehittamistyon tilannutta hanketta ja hankeorganisaatiota.

Kymsoten sosiaali- ja
terveyspalvelut

Sosiokulttuurinen
innostaminen
Kulttuurihyvinvointi w
Kulttuurihyvinvointi- Saatavuus
palvelut Saavutettavuus
Taide, kulttuuri ja
taiteen soveltava kdytto
Kulttuurinen
vanhustyd Sote-sektori
Kulttuuri-sektori

Kymenlaakson
alueellinen
hyvinvointikertomus

KYMENLAAKSON
IKAANTYNEEN VAESTON
KULTTURIHYVINVOINTI-

SUUNNITELMA

Kymenlaakson
kulttuurihyvinvointi-
suunnitelma

Kymenlaakson
Ikdéntyneen vdeston
Hyvinvointisuunnitelma

Kymsoten
Ikddntyneiden palvelut

Kuva 7. Kasitekartta

Kasitekartan ja teoriataustan pohjalta olen laatinut opinnaytetyossani toteutet-

tavalle kehittamistyodlle kuvassa 8 nakyvan viitekehyksen.
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Kuva 8. Kehittamistyon viitekehys

Viitekehyksessa on pyritty havainnollistamaan kaaviona Kymenlaakson ikaan-
tyneen vaeston kulttuurinyvinvointisuunnitelmaan vaikuttavat tarkeimmat taus-
tatekijat, eli uudistunut laki kuntien kulttuuritoiminnasta (166/2019), WHO:n
kattava raportti kulttuurin ja taiteen terveysvaikutuksista (Fancourt & Finn
2019), opetus- ja kulttuuriministerion ja sosiaali- ja terveysministerion (2018)
yhdessa laatima suositus taiteen ja kulttuurin saatavuuden ja saavutettavuu-
den parantamisesta sote-alalla, TEAViisari-kyselyt (s.a) seka sote-uudistusta
koskeva lainsaadantd (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta
612/2021).

Paikallisesti merkittavia taustavaikuttajia talle kehittamistyolle ovat lisdksi Ky-
menlaakson alueellinen hyvinvointikertomus (Kymsote 2020a) ja kulttuurihy-
vinvointisuunnitelma (Kymsote 2020b) seka ikaantyneen vaestdon hyvinvointi-
suunnitelma (Kymsote 2021), joiden tavoitteiden saavuttamista talla kehitta-
misty0lla pyritdaan kaytannossa helpottamaan. Kehittamistyota on tehty palve-
lumuotoilun ideologiaa hyddyntaen maakunnallisena yhteiskehittamisena ja
sektorirajat ylittden ja myos kohderyhmaa kuunnellen. Lopputuloksena on
mallinnettu Kymenlaakson alueellinen ikaantyneen vaeston kulttuurihyvinvoin-
tisuunnitelma 2021-2025 (liite 6).



36

5 KEHITTAMISPROSESSIN KUVAUS

Opinnaytetyoni on siis toteutettu osana Kymsoten Monitoimialaisten yhdyspin-
tojen kehittdmishanketta. Salosen ym. (2017, 51) mukaan kehittamistyé muo-
dostuu nykykaytannon kehittamistarpeiden tunnistamisesta, ideointivaiheesta,
suunnittelusta, toteutuksesta, tuotoksesta, arvioinnista seka paatoksesta ja tu-
losten kayttoonotosta (ks. kuva 9). Ahosen (2017, 72—-73) sote-palvelumuotoi-
luprosessia mukaillen kehittamistyota on tehty koko maakunnan kattavana
monialaisena yhteistyona seka sote- etta kulttuurisektorin asiantuntijoiden
kesken. Lisaksi kehittdmistydhon on osallistunut myos kohderyhmaa, eli alu-

een ikaantynytta vaestoa, jotta heidan omat toiveensa tulisivat kohdatuiksi.

Kehittamistyota tassa hankkeessa on toteutettu lineaarisesti etenevana pro-
jektiluonteisena toteutuksena aikavalilla 10.5.—31.12.2021 (ks. kuvat 9 ja 10).

KEHITTA- KEHITTAMISTARVE KEHITTAMISSUUNNITELMA TOTEUTUS PAATTAMINEN
MISKOHDE - v. 2020 - Tavoite: YAMK opinndyte - Tausto-aineisto JA ARVIOINTI
» Kymenlaaksossa » tyd osana Monitoimialais- (haastattelut / - Suunnitel-
Kulttuurinen valmistui ten yhdyspintojen kehittc kysely) man
vanhusty kulttuurihy vin - mishanketta, tuotoksena - Aineiston kayttéon-
Kymsotessa vointisuunnitelma luvodaan Kymsotelle ikédn- analysointi otto
osana alueellista tyneen vdeston kulttuurihy - - Yhteistyétahojen - Prosessin
hyvinvointikerto- vinvointisuunnite Ima /sidosryhmien arviointi
musta Toimenpiteet: kartoitus & - Valmis
Sen painopistee- kehittamistyd palvelu- osallistaminen opinndyte
nd kulttuurinen muotoiluotteella, monk - |deointi/suunnit- 5/2022

vanhusty ammatillinen yhteistyd telu yhteiskehit-
v. 2021 Aikataulu: tdmisen tydpo-
valmistuu Kustannuksia aiheuttava joissa
ik&éintyneen kehittamistyd jo produktin - lk&@ntyneen
vdeston valmistuminen vuoden vdeston kulttuu-
hyvinvointi- 2021 loppuun mennesséd rihyvinvointi-
suunnitelma (valtionavustushanke suunnitelman

Kuva 9. Kehittamisprosessin vaiheet

loppuu) -> Valmis
opinndytetydn raportti
5/2022 mennessé

mallintaminen
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3. 5. 9.
1 Nykytilanteen Yhteiskehittdmis - Valmis
PR . kartoitusta Kulttuuri tyépajojen suunnittelu 7. ikddntvneiden
: guptlcimimsmr;u; - Sidosryhmét? - tulevaisuustydpaja? Tulosten kuIttquihyvinvointi
. L - Millaisia palveluja jo on? - Learnin cafe? koonti - itelma i
- Tutkimuslupa vireille i RASAA suunniteima ja
- Virtuuali ideariihi? loppuraportti
hankkeesta
Touko Kesa heina 5 Oplnnfayte-
Elo Yys raportin
Loka Marras Joulu Kirjoitusta,
valmis
5/2022
2.
Nykytilanteen 4,
kartoitusta Sote Loppukiyttijien
- Minkalaista (ikddntyneet) toiveet? & 8
toimintaa jo on? - Paperinen seki Yhteiskehittamisen Ikéantyneen véeston
- Henkilskunnan Webropol-kysely tyopajat Kﬁ}’””lssii . kulttuurihyvinvointi -
kons./haastattelut -> Analysointi - jérjestetddn 3 tyGpajaa suunnitelman
-> Analysointi mallintaminen

Kuva 10. Hankkeen etenemisen tiekartta

Toukokuussa 2021 hanke kaynnistettiin aloittamalla maakunnallisesti sidos-
ryhmien kontaktoiminen (ks. kuva 2, s. 13) lahettamalla kutsu (liite 1) syksylla
toteutettaviin yhteiskehittamisen tyopajoihin. llahduttavan moni yhteistyotaho
ilmoittautui mukaan tyopajoihin. Taman jalkeen kehittamistyota varten aloitet-
tiin taustakartoituksen tekeminen, josta kerron tarkemmin luvuissa 5.1.1—
5.1.3.

Yhteiskehittamisen tydpajat toteutettiin 5.10.—8.12.2021 (ks. luku 5.2), ja niita
pidettiin yhteensa kolme. Taman jalkeen on toteutettu ikdantyneen vaeston
kulttuurihyvinvointisuunnitelman mallintaminen (ks. luku 6), joka saatiin val-
miiksi joulukuun 2021 alussa. Mallinnusvaiheessa hyodynnettiin benchmar-

king-tyyppista kehittamistapaa, josta kerron enemman luvussa 5.3.

Olen pyrkinyt havainnollistamaan hankkeen ja opinnaytetydn kulkemista rin-

nakkain tassa kehittamistyossa viela kuvassa 11 esitetyn kaavion avulla.
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Kuva 11. Hankkeen ja opinnaytetydn kulku rinnakkain Ahosen (2017, 72—73) sosiaali- ja ter-
veysalalle soveltuvaa palvelumuotoiluprosessia mukaillen

Vaikka kehittdmisprosessi hankkeessa ja opinnaytetydssa noudattaakin varsin
lineaarista etenemismallia (kuva 9), tulee sen lopputuloksena mallinnetun alu-
eellisen ikaantyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitelman arviointi ja pai-
vittaminen kuulumaan tulevaisuuteen. Nain ollen kehittamisprossiin voidaan
katsoa liittyvan myos Kanasen (2015, 43) kuvaama syklisen kehittamisen ete-

neminen (kuva 12).

— ;{{{/7-
Seuranta

Kuva 12. Kehittamistutkimuksen syklit ja yksittaisten syklien vaiheet (Kananen 2015, 41)
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Kun tdman opinnaytetyona toteutetun kehittamistyon tuloksena syntyneen alu-
eellisen ikdantyneen vaeston kulttuurinyvinvointisuunnitelman (lite 6) kayt-
toonotto on saatu toteutettua ja toiminta vakiintunutta, tullaan suunnitelmaa

aika ajoin paivittamaan ja muokkaamaan silloisten tarpeiden mukaisesti.

5.1 Taustakartoitus

Taustakartoituksena kehittamistyota varten haluttiin

1) selvittaa ikdantyneille suunnattujen kulttuurihyvinvointipalvelujen nykyti-
laa Kymenlaaksossa.

2) selvittda alueemme ikdantyneiden omia toiveita ja ajatuksia taiteesta ja
kulttuurista.

3) selvittda kulttuurihyvinvointitydon nykytilaa Kymsoten ikdantyneiden pal-
velujen asiakastyOssa.

Seuraavissa luvuissa 5.1.1-5.1.3 on kerrottu naista kolmesta taustakartoituk-

sen osuudesta tarkemmin.

5.1.1 lkaantyneille suunnattujen kulttuurihyvinvointipalvelujen nykytila

Kymenlaaksossa

Sidosryhmat kontaktoitiin sahkopostitse tai jarjestamalla Teams-tapaamisia, ja
samassa yhteydessa he kertoivat, minkalaisia ikaantyneille suunnattuja kult-
tuurihyvinvoinnin palveluja heidan osaltaan Kymenlaaksossa on jo olemassa.
Sidosryhmien edustajissa oli muun muassa kuntien hyvinvointi- ja osallisuus-
koordinaattoreita, kulttuurijohtajia tai kulttuurikasvatuskoordinaattoreita, va-
paa-aikapalvelupaallikoita, kuntien kulttuuri- tai harrastuslaitosten edustajia,
itsenaisia taiteen ammattilaisia, yhdistystoimijoita seka Kymsoten ikaantynei-
den palvelujen edustajia. Lisaksi kehittamistyohon osallistui ikdantyneen vaes-
ton edustajia harrastustoiminnan ja vapaaehtoisten alueelta seka kahdesta

alueen vanhusneuvostosta. (Ks. liite 6.)

Kunnat toki jarjestavat asukkailleen kulttuuripalveluja, joita ovat esimerkiksi
museot, teatterit, orkesterit ja kirjastopalvelut. Sidosryhmien edustajat kertoi-
vat, etta naiden lisaksi eri kulttuuritoimijoiden, yhdistysten seka alueen itse-
naisten kulttuuripalveluiden tarjoajien ikaantyneille suunnattua toimintaa ovat

muun muassa
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erilaiset tilattavat esitykset, tydpajat ja ohjatut rynmatoiminnat.
muistelupiirit, museoiden lainalaukku- seka kirjastojen kirjalaina-
laukkutoiminta.

keskustelutilaisuudet.

museokaverien vetamat nayttelykierrokset.

kansalaisopistojen ikaantyneille suunnatut eri taidelajien ryhmat.
yhdistysten jarjestamat ryhmatoiminnat, tapahtumat ja kesakier-
tueet.

Kouvolan kulttuurivirran (s.a.) virkistysta ikaantyneille tapahtumat
ja kulttuurivetureiden vetamat ryhmat.

mya0s erilaiset hankkeet ovat edistaneet taide- ja kulttuuritoimin-
nan saatavuutta ja saavutettavuutta ikaantyneille asukkaillemme.

YV V. VVVV VY

Kartoituksessa kavi myos ilmi, etta Kymsoten palveluissa ikaantyneiden avoi-
milla kohtaamispaikoilla on jo vuosia tehty yhteistyota edella mainitun Kouvo-
lan kulttuurivirran kanssa, jonka kautta kohtaamispaikoille on saatu tilattua eri-
laista toimintaa ja esityksia. Myos asumispalveluissa henkilokunta on jarjesta-
nyt asukkailleen suunnattua taide- ja kulttuuritoimintaa seka ulkopuolisia esiin-
tyjia. Toimintaa on siella osin suunniteltu yhdessa asukkaiden kanssa ja hei-
dan toiveitaan kuunnellen. Kotihoidon puolella taide- ja kulttuuritoimintaa ei

sen sijaan juurikaan ole ollut (ks. luku 5.1.3).

Taustakartoituksen perusteella vaikuttaakin silta, etta monenlaista toimintaa
olisi siis jo saatavilla, mutta tiedonkulku eri toimijoiden valilla ei ole systemaat-
tista ja siten tieto saatavilla olevista kulttuurihyvinvointipalveluista ei saavuta
rittavasti kaikkia kolmea kehittamistydbmme asiakassegmenttia. Kulttuurisekto-
rin nakokulmasta varsinkin Kymsoten palvelujen piirissa olevat ikaantyneet

koetaan haastavaksi vaestoryhmaksi saavuttaa.

5.1.2 lkaantyneille suunnattu taide- ja kulttuurikysely

Kehittamistyon tueksi jarjestimme Kymenlaakson ikaantyneille mahdollisuu-
den osallistua kyselyyn taide- ja kulttuuritoiminnasta (liite 2). Kysely jarjestet-
tiin 28.6.—15.8.2021, ja siihen pystyi vastaamaan joko paperi- tai digiversioon.
Digiversio toteutettiin Webropol-ohjelman avulla, ja sen sisalto oli paperiky-
selyn kanssa identtinen. Paperiversioita kyselysta jaettiin alueemme ikaanty-
neiden avoimien kohtaamispaikkojen, korttelikotien, kumppanuustalojen tai

soveltuvien yhdistysten kautta. Kyselyn nettilinkki oli saatavilla Kymsoten ja
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sidoskuntien www-sivuilla, ja osa kunnista tai muista kumppaneista jakoi sita

my06s Facebook-sivuillaan.

Vallitseva koronapandemia heikensi mahdollisuuksia jakaa kyselyn paperiver-
siota, silla vaikka koronatilanteen hieman hellittaessa maarattyja kokoontumis-
rajoituksia oli Kymenlaaksossa kyselyn ajankohtaan juuri alettu hdllentaa, toi-
minta kohtaamispaikoilla ja kumppanuustaloilla oli viela varsin hiljaista. Kyse-
lyyn saatiin kuitenkin yhteensa 110 vastausta. Paperiversioita toimitettiin jaet-
tavaksi 140 kpl ja vastauksia niista saatiin 56 kpl (40 %). Kyselyn digiversioon
vastauksia saatiin 54 kpl. Kyselyn paatyttya myos paperiversion vastaukset
syotettiin Webropol-jarjestelmaan, jotta vastauksista saatiin ohjelman valmiiksi

kokoama raportti (liite 3).

Valtaosa vastaajista (82 %) oli naisia ja vastaajien keski-ika oli 73,3 vuotta.
Kyselyn digiversioon vastasi yksi 36- ja yksi 44-vuotias, muutoin vastaajat
edustivat hyvin kohderyhmaamme ollen paaasiassa yli 60-vuotiaita. lakkaim-
mat vastaajat (3 kpl) olivat 96-vuotiaita. Vastauksia saatiin kaikkien Kymsoten
sidoskuntien alueelta. Valtaosa vastaajista asuu joko taajamassa tai kaupun-
gin keskusta laheisyydessa, ja vain 10 % vastaajista kertoi asuvansa haja-

asutusalueella.

Kyselyn perusteella alueemme ikdantyneet ovat tottuneet kayttamaan kulttuu-
ripalveluja varsin paljon ja kokivat yhta vastaajaa lukuun ottamatta taide- ja
kulttuuritoiminnan hyvinvoinnilleen erittain tarkeaksi toivoen sen harrastami-
sen olevan mahdollista jatkossakin. Kaytetyimpia kulttuurimuotoja olivat kir-
jasto (85 %), teatteri (76 %), museot (74 %) ja konsertit (73 %). Kulttuuriin liit-
tyvista harrastuksista suosituimpia olivat TV:n ja elokuvien katsominen (88 %),

musiikin kuuntelu (81 %) seka lukeminen tai danikirjojen kuuntelu (78 %).

Ikdantyneille suunnatuiksi taide- ja kulttuuritoiminnoiksi toivottiin eniten eri-
laista ohjattua ryhmatoimintaa (62 %), muistelu- ja keskustelupiireja (49 %) ja
kulttuurikaveri -toimintaa (36 %). Myds sukupolvity6ta ja jotakin ihan uuden-
laista toimintaa kaivattiin monessa vastauksessa (ks. liite 3).

Suurin osa vastaajista koki pystyvansa osallistumaan kulttuuritoimintaan riitta-

vasti, mutta kieltaviakin vastauksia oli 36 %. Syiksi mainittiin mm. taloudelliset
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tekijat, korkea ika, tarjonnan puute, likkumisen tai kulkemisen vaikeudet ja yk-
sin lahtemisen hankaluus. Digipalveluita kayttaa tai kayttaisi mielelldan 62 %
vastaajista, mutta vastustajiakin I0ytyi 38 %. Vastustajat mainitsivat syiksi
muun muassa sen, etteivat ole tai ei halua kayttaa digilaitteita, taide pitaa ko-
kea livena tai haluavat kokea taidetta ja kulttuuria yhdessa toisten kanssa (ks.
liite 3).

Lisaksi kyselyssa pyydettiin kertomaan taiteen ja kulttuurin merkityksesta ky-

selyyn vastanneille, joista tdssd muutamia poimintoja:

"Talla ialla taide ja kulttuuri on henkireika, hyvin tarkea”

"Auttaa jaksamaan arjen keskella, vie ajatukset pois kivuista ja pitkista
paivistad”

"Se piristaa ja antaa voimaa”
"Mukavia keidashetkia arkeen!”

"Keinoa pysya yhteiskunnan toimivana jasenena ja mahdollisuutta kokea
elamaa suht virkeana viela naillakin vuosikymmenilla.”

"Kulttuuri parhaimmillaan liikuttaa, niin kehoa kuin mielta. Ajattelu saattaa
laajeta, opin mahdollisesti uutta. Kulttuuri myos ravistaa ajattelumallejani.
Kulttuuririennot ovat myos yhteisdllisia tapahtumia, koetaan yhdessa.
Laadukasta ajanvietetta.”

"Virkistysta, elamyksia, yhdessa oloa, hyvaa mielta, ahdistuksen karkoi-
tusta ja uusien ajatusten herattelya. Avartaa maailmankuvaa. Lohduttaa.
llahduttaa.”

"No sehan antaa elamaan sisaltda ja taten myos ihmiselle virtaa jaksaa
elamassa eteenpain.”

"Kuulunut elamaan lapsesta asti, on siis osa normaalia elamaa. Elakelai-
sena naista nauttii entista enemman.”

Kyselyn vastauksia hyodynnettiin kehittamistyon ja tulevan toiminnan suunnit-
telun tukena, suuntaa antavana tietona ikaantyneiden omista toiveista taide- ja
kulttuuritoimintaan liittyen. Lisaksi kohderyhmasta laadittiin asiakasymmarryk-

sen lisdamiseksi empatiakartta (kuva 13).
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Kuva 13. Asiakasymmarryksen lisdamiseksi laadittu empatiakartta, johon on kaytetty Grayn

(2017) valmista pohjaa

Empatiakartta on yksi palvelumuotoilun menetelma3, jota voidaan kayttaa koh-
deryhmaan liittyvan tiedon jasentamiseen. Sen avulla on helpompi hahmottaa
asiakkaiden tarpeita, tunteita ja toiveita, jotka liittyvat palvelujen kehittami-
seen. Kartan avulla voidaan 16ytaa syvempi ymmarrys kehitettavaan palveluun
ja siihen vaikuttaviin seikkoihin. (Innokyla s.a.; Gamestorming 2017.) Myos

empatiakarttaa kaytettiin tulevan toiminnan suunnittelun tukena.

5.1.3 Kymsoten henkilokunnan haastattelut

Taustakartoituksena kehittamistyolle haastateltin myos Kymsoten henkilokun-
nan edustajia jokaisen kolmen asiakassegmentin alueelta, eli gerontologisesta
sosiaalityosta ja ennalta ehkaisevista palveluista, kotihoidosta seka asumis-
palveluista. Haastatteluja tehtiin yhteensa kolme: asumispalveluista samaan
haastatteluun osallistui kaksi henkildkunnan edustajaa, muissa haastatelta-
vana oli yksi henkilokunnan edustaja. Haastattelut toteutettiin aikavalilla 17.6.—
9.8.2021. Haastattelut nauhoitettiin ja niista laadittiin tiivistetty kooste (liite 4),
jota hyddynnettiin kehittamis- ja suunnittelutydssa. Haastattelut tehtiin enem-
mankin konsultoivassa kuin tutkimuksellisessa tarkoituksessa ja niissa haasta-

teltavia pyydettiin vapaasti kuvailemaan seuraavia asioita:
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1) kuvaile palveluyksikkosi toimintaa ja asiakkaan/asukkaan kohtaamis-
pisteita siina.

2) kuinka kulttuurihyvinvointia on mielestasi huomioitu/toteutettu yksikos-
sasi?

3) minkalaisia haasteita kulttuurihyvinvoinnin huomioimiseen ja toteuttami-
seen on mielestasi liittynyt?

4) miten taide- ja kulttuuritoimintaa saisi mielestasi konkreettisesti jal-
kautettua paremmin palveluihin?

5) miten kulttuurihyvinvointi nakyy asiakastietoihin kirjaamisessa?

6) mita kulttuurihyvinvointitoiminta voisi mielestasi parhaimmillaan tarjota
asiakkaiden hoidossa?

Haastatteluista nousi esiin, etta kulttuurihyvinvointityéta on jonkin verran jo to-
teutettu monessa yksikdssa, mutta paasaantoisesti toiminta ei viela ole kovin
systemaattista ja alueelliset erot toiminnan jarjestamisessa ovat suuria. Esi-
merkiksi kotihoidon haastateltava kertoi kulttuurihyvinvoinnin olevan heidan
alueellaan viela varsin tuntematon kasite ja osa henkilokunnasta on saattanut
toteuttaa sita asiakastyossa lahinna tiedostamattaan, esimerkiksi laulaen tyds-
kennellessaan. Toisaalta Gerontologisen sosiaalityon ja ennaltaehkaisevien
palvelujen haastateltava kertoi ikaantyneiden avoimilla kohtaamispaikoilla
taide- ja kulttuuritoimintaa jarjestetyn jo pitkaan. Myos asumispalvelujen haas-
tateltavat kertoivat taide- ja kulttuuritoimintaa jarjestetyn yksikkoissaan jo pi-
demman aikaa ja toimintaa suunniteltavan osin yhdessa asukkaiden kanssa,
mutta he totesivat alueellisten ja yksikkOkohtaisten erojen olevan toiminnan

jarjestamisessa suuria.

Kaikki haastateltavat kokivat kulttuurihyvinvoinnin positiivisena tulokkaana
sote-kentalle. Kotihoidon ja asumispalvelujen haastateltavat kokivat, etta tarvi-
taan asenne- ja hoitokulttuurin muutosta hoitopainotteisesta tyoskentelysta
enemman sosiaaliseen ja yhteisodlliseen suuntaan, jossa on toimintakykya
edistava ja kuntouttava tyoote. Kaikki haastateltavat kaipasivat henkilokun-
nalle koulutusta asian tiimoilta ja "selkeita tyokaluja” seka riittavaa budjettia

toiminnan toteuttamiseksi kaytannossa.

Kaikki haastateltavat tiedostivat kulttuurihyvinvointitydn potentiaalin myds ty6-
hyvinvointia edistavana tekijana. Kotihoidon ja asumispalvelujen haastatelta-
vat pitivat kuitenkin tarkeana, etta kulttuurihyvinvoinnin lanseeraaminen ken-

talle onnistuisi "ilon kautta” ettei asiaa koettaisi pakollisena lisatyona.
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Gerontologisen sosiaalitydn ja ennaltaehkaisevien palvelujen puolelta haasta-
teltava kertoi sote-henkiloston olevan jo nyt hyvin motivoituneita ja innostu-
neita kulttuurihyvinvoinnista asiakastydssa, mutta sosiaalityon henkilokunnalle

asia ei ole viela kovin tuttu.

Poimintoja haastateltavien kommenteista kulttuurihyvinvoinnista asiakas-

tyossa:

"Oma tyd mielletdan voimakkaasti terveydenhuollon palvelutehtavaksi,
jolloin tyosta on jaanyt sosiaalinen ja yhteiséllinen elementti pois.”

"Kulttuuri koetaan ehka viela vahan erilliseksi asiaksi.”
"Taytetaan viikko elamallal”

"Win-win —tilanne, asiakkaan hyvinvointity6 kulttuurin kautta tuo myos
henkilokunnalle tyéhyvinvointia.”

"Asiakas kokisi tulleensa kokonaisvaltaisemmin huomioiduksi.”

Kaikki haastateltavat toivat esiin, etta kulttuurihyvinvoinnin kirfjaaminen asia-
kastietoihin ei talla hetkella ole systemaattista, joten taide- ja kulttuuritoimin-
nan vaikuttavuuden seuraaminen kirjaamisen kautta ei viela onnistu. Kaikki
haastateltavat nakivat digitaalisuuden tulevaisuudessa tarjoavan enemman
mahdollisuuksia hyvinvointitydhon, mutta toistaiseksi sen kayttoon nahtiin liit-
tyvan paljon haasteita muun muassa laitteiden saatavuuden, kayton osaami-
sen ja osin vanhentuneen tekniikan vuoksi. Lisaksi kaikki haastateltavat nosti-
vat esiin koronarajoitusten mukanaan tuomat haasteet toiminnan jarjestami-

sessa ja pohtivat sen negatiivisia vaikutuksia asiakkaiden hyvinvointiin.

5.2 Yhteiskehittamisen tydpajat ja Learning Café -menetelma

Taustakartoituksen jalkeen tulevaa toimintaa kokoonnuttiin sidosryhmien kes-
ken suunnittelemaan yhteiskehittamisen tyopajoihin. Tyopajoihin osallistui asi-
antuntijoita seka sote- etta kulttuurisektorilta varsin laajasti ja kaikkien si-
doskuntien alueelta (ks. luku 2.4 ja liite 6). My6s Kouvolan ja Haminan van-
husneuvostoista saatiin edustajat ja kohderyhmaa edusti lisdksi muutama har-

rastus- ja vapaaehtoistoiminnan edustaja.

TyOpajoja jarjestettiin kolme ja ne pidettiin vallitsevasta koronatilanteesta
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johtuen etana Teamsin valityksella. Kaikki tyopajat olivat kestoltaan kahden

tunnin mittaisia. Osallistujien luvalla tyopajatyoskentely tallennettiin. Kahdessa
ensimmaisessa tyOpajassa tehtiin varsinaista ideointia tulevasta toiminnasta ja
ne jarjestettiin 5.10. ja 12.10.2021. Ensimmaiseen tyOpajaan osallistui 31 hen-
kiloa ja toiseen tyOpajaan 36 henkiloa eri sidosryhmista ja niissa hyddynnettiin

kehittamisen valineena Learning Café-menetelmaa.

Learning café, eli oppimiskahvila, on tapa ideoida ja oppia. Se on keskuste-
luun, tiedon luomiseen ja sen siirtdmiseen tarkoitettu yhteistoimintamene-
telma, jossa jakaannutaan pienryhmiin poytakunnittain. Prosessin edetessa
poytaryhmien jasenet vaihtavat poydasta toiseen, jolloin uusi poytaryhma poh-
tii aiempia tuotoksia ja ideoi edelleen eteenpain. Menetelmassa tarkeaa on
keskustelu: omien nakemysten selittaminen, toisten nakemysten kommentointi
ja lopulta yhteisen ymmarryksen Ioytaminen. (TyOkaluja kehittamisen eri vai-

heisiin s.a.)

Ensimmainen tyopaja jarjestettiin 5.10.2021 ja kutsukirjeen mukana osallistu-
jille oli l1ahetetty taustakartoituksesta keratysta materiaalista kooste. Tydpajaan
osallistui 31 sidosryhman edustajaa. He olivat muun muassa kuntien hyvin-
vointi-, osallisuus-, kulttuurikasvatuskoordinaattoreita ja vapaa-aikapaallikoita,
kuntien kulttuuri- ja harrastustoimintalaitosten edustajia, yhdistystoimijoita, it-
senaisia taiteen ammattilaisia ja Kymsoten ikaantyneiden palvelujen henkilo-
kuntaa, seka 2 ikaantyneiden kohderyhman edustajaa vanhusneuvostosta ja
vapaaehtoistoiminnasta (ks. liite 6). Tydpajan aluksi osallistujille annettiin viela
kulttuurihyvinvointiin ja kehittamistyon tarkoitukseen liittyva alkuinfo seka oh-
jeistettiin tydpajassa kaytettavat menetelmat ja niiden tarkoitus. Taman jal-
keen jakaannuttiin 3—5 henkildn virtuaalisiin pdytaryhmiin Teamsin Break out

rooms -toiminnon avulla.

Pienryhmissa ideoitiin 1td-Suomen Hyvinvointivoimalan (2020) kulttuurihyvin-
voinnin portaiden (kuva 14) avulla erilaista toimintaa kullekin portaalle, jokai-
sen asiakassegmentin nakokulmasta seka eri sidosryhmien valisen yhteistyon
kannalta.
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Kuva 14. Kulttuurihyvinvoinnin portaat (I1td-Suomen Hyvinvointivoimala 2020)

Ita-Suomen Hyvinvointivoimalan (2020) vision mukaan taiteen ja kulttuurin
hyddyntaminen tyoelaman kehittamisessa on toistaiseksi varsin sirpaleista, jo-
ten tallaisten kulttuurihyvinvoinnin portaiden avulla palvelujen tuottajat ja nii-
den ostajat tai sisaltd- ja laatukriteereista vastaavat ymmartavat paremmin toi-
siaan. Tata halusimme hyoddyntaa yhteiskehittamisen tyopajoissa, jotta
saamme alueemme ikdantyneen vaeston kulttuurihyvinvointiin liittyvien eri ta-
hojen kesken yhteisen ymmarryksen ja nakemyksen yhteistyosta ja toiminnan

sisallosta tulevaisuudessa.

Jokaisella portaalla ideointiin oli varattu n. 8 minuuttia tydaikaa ja ideat kirjoi-
tettiin Jamboard -alustalle virtuaalisten muistilappujen avulla (ks. esimerkki
portaan 3 ideoinnista, kuva 15), joita tydpajoihin osallistujat pystyivat vapaasti
itse kirjoittamaan. Tydpajan lopuksi kaytiin vield yhdessa lapi esiin tulleita ide-
oita ja keskusteltiin niista. Lisaksi jokainen sai kdyda aanestamassa kolmea
tarkeimmiksi asioiksi kokemaansa ideaa piirtamalla "tukkimiehen kirjanpitoon”
perustuen aanestysviivan kyseisen muistilapun kohdalle, joka auttoi hahmotta-

maan erityisen tarkeiksi koettuja asioita tulevan suunnitelman pohjaksi.



i

, tai Digituotteet

m Kyyti-kirjastossa erityisesti konsertit
Monikulttuurisuuden | viisi k_r;p- . . muusikko :;’j‘,:,’:;aw“m P
o8 2 |\ Musiikin ja i soittaa ja kotihoidossa
kasillitekemisen kymenlaaksolaisten yleisé maalaa /
yhdistaminen lainattavissa. mitd kuulee
‘ I tms.
R \
kotiinkuljetuskassit, | ‘
kirjastolaatikot.
anewn koiwennen Virtuaalivierailut
gi‘i"i'.;'.'"m""'“ = museoihin ja Taiteilijavierailuita yh_te_isétaideteos |
inhimalinan néayttelyihin yhdessa kaikilla samat
kohtaaminen. hoylvt':kotien Jarjestetaan, tydpajat jossa

rahoitus térkeaa,

taite_ilijatkin lopuksi koko teos
\tawltsevat naytille

[|)|\‘ \ N

asukkaille. tehdain osia,

Mainostaminen Miten tavoitetaan
kotihoidon tms. yksityiset
kautta. vanhustyén |
4
palveluntuottajat? Kuljetuksiin
tukea
Tanssija: esiintymaan = s
MUTTA lajiin kuuluen V ! \ ey enMeni mintan
osallistaminen,
tehdéankin yhdessa, Kinmtalde
tanssi muovautuu lokckarEabdiot: validon e 15 Tekniikka
i 5 ey 5 Yhteisen mahdollistaa paljen,
ryhman kanssa osallistu’ taidetyshén Miten hyvin esim. video yms.
yhdessa, myos MUTTA haluaa olla | infokanavan ikaantyneiden mahdollistaa
runo/laulu. Kuvataide mukana, lasna. lueminen! kulttuurihyvinvointisu osallistumisen,
ja kadentaidot: vaikka Osallistumisen tapoja | unnitelmassa :’:::s“’:“".‘”’
ei ‘osallistu’ tal tasoja on monia. kerrotaan tarjonnasta Tassakin tarvittaisiin
taidetydhdn MUTTA I Térkeda, ettd 'saa olla, Ja mahdollisuuksista? tukihenkiloita.

Kuva 15. Kuvakaappaus yhteiskehittdmisen tyopajassa | toteutetusta ideoinnista Jamboard -

alustalla, I1t&-Suomen Hyvinvointivoimalan (2020) kulttuurihyvinvoinnin portaita hyédyntaen

Toisessa yhteiskehittamisen tyopajassa 12.10.2021 oli 36 osallistujaa, muun
muassa kuntien hyvinvointi-, osallisuus-, kulttuurikasvatuskoordinaattoreita tai
vapaa-aikapaallikoita, kuntien kulttuuri- ja harrastustoimintalaitosten edustajia,
yhdistystoimijoita, itsenaisia taiteen ammattilaisia ja Kymsoten ikdantyneiden
palvelujen henkilokuntaa, seka 5 ikaantyneita kohderyhmana edustavaa hen-

kildba vanhusneuvostosta ja harrastus- tai vapaaehtoistoiminnasta.

Tassa tyopajassa keskityttiin ideoimaan tulevaa toimintaa edellisen tyopajan
ideoiden pohjalta viela erikseen jokaisen asiakassegmentin osalta, eli edel-
leen kotona parjaavien, kotihoidon piirissa olevien tai asumispalvelujen piirissa
olevien ikaantyneiden nakodkulmasta (ks. esimerkki kotihoitoon liittyvasta ide-
oinnista, kuva 16). Tyopajassa Learning Café -menetelmaa jalostettiin kuiten-
kin niin, etta ei enaa jakaannuttu virtuaalisiin pienempiin poytakuntiin, vaan
tehtiin ideointia talla kertaa yhteisena isona poytakuntana kaikkien 36 osallis-
tujan kesken. Edelleen ideoita kirjattiin virtuaalisten muistilappujen avulla Jam-
board -alustalle ja lopuksi niista yhdessa viela keskusteltiin. Lopuksi toisessa
tydpajassa mietittiin viela eri sidosryhmien valista tyonjakoa ja yhteistyota toi-

minnan pysyvaksi saamisen nakokulmasta (kuva 17).
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Kuva 16. Kuvakaappaus yhteiskehittdmisen tydpajassa |l toteutetusta ideoinnista kotihoidon-

piirissa olevien ikdantyneiden nakodkulmasta Jamboard -alustalla

TOIMINNAN PYSYVAKSI SAAMINEN

YHDESSA POHDITTAVAA

Kuva 17. Kuvakaappaus yhteiskehittdmisen tyépajassa |l toteutetusta ideoinnista toiminnan
pysyvaksi saamisesta Jamboard -alustalla

TyOpajojen lopuksi aineistoa analysoitiin I1td-Suomen Hyvinvointivoimalan

(2020) kulttuurihyvinvoinnin portaiden teemoja hyddyntaen, joita ovat
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osallistuminen: esimerkiksi esitykset ja nayttelyt

aktiivinen toiminta: omaehtoinen harrastustoiminta

osallistavat taiteilijavierailut: esimerkiksi yhteisomuusikot ja -taiteilijat
seka taiteen soveltava kaytto

eri alojen (sote- ja kulttuurisektori) valinen yhteistyo

pysyva toiminta: kulttuuri osana sosiaali- ja terveysalan toimintaa.

YV VVYYVY

Naiden teemojen sisalla Jamboard -alustalle muistilapuilla kertynytta aineistoa
ryhmiteltiin viela alateemoiksi, kuten digitalisaation hydédyntaminen, resur-
sointi, saavutettavuus tai viestinnan parantaminen. Ryhmittelya tehtiin myos
toiminnan toteuttajaan (Kymsote, kunta, muut toimijat) liittyen, kuten kuvasta
17 on nahtavissa. Nain toteutettu aineiston analysointi helpotti esiin tulleiden
ideoiden huomioimista osana produktin (lite 6) mallinnusvaihetta. Tyopajojen
jalkeen ideoita ja tydpajamuistioita (liite 5) kasiteltiin viela ohjausryhman kes-

ken.

Taustakartoituksen ja kahden yhteiskehittamisen tyopajan jalkeen alettiin mal-
lintaa Kymenlaakson ikaantyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitelmaa
(ks. luku 6 ja liite 6). Kolmas tyOpaja jarjestettiin suunnitelman jo valmistuttua,
koronarajoitusten vuoksi edelleen Teamsin valityksella 8.12.2021. Siihen osal-
listui 34 jo edella mainittujen sidosryhmien edustajaa. Tassa tyopajassa kay-
tiin lapi jo valmiiksi saatua suunnitelmaa, sovittiin tulevasta yhteistyosta sidos-
ryhmien kesken tulevaisuudessa seka perustettiin nelja tyéryhmaa muutamien

sovittujen asioiden eteenpain viemisen varmistamiseksi (ks. luku 6.1).

Lopuksi olen koonnut hankkeessa ja opinnaytetydssani toteutetusta kehitta-
mistyOsta viela visuaalisen kokonaiskuvauksen (ks. kuva 18). Salonen ym.
(2017, 67) nakee suositeltavana ja havainnoivana esittdmistapana laatia kehit-
tamistyosta kokonaiskuvausta ilmentava taulukko, josta on helpommin hah-
motettavissa prosessin eri vaiheet ja ajankohdat, osallistujat seka kaytetyt me-

netelmat ja niistd saadut tuotokset.
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Aika Menetelma Osallistujat Tuotos =
c
5/2021 | - Opinndytetyésopimus, tutkimus- Opinnaytetyon tekijd; Xamk - Kehittdmishankkeen aiheen =
suunnitelma, tutkimuslupa ohjaava opettaja; Kymsote ja valinta ja rajaaminen =3
- Hanketyosta sopiminen ja hankkeen ohjausryhma - Sidosryhmien kontaktoiminen %
ohjausryhman perustaminen aloitettu
6/2021 | - Ohjausryhman kokoukset, Opinnaytetyodn tekija; hankkeen - Kehittamismenetelmien valinta
sahkopostit ohjausryhma ja suunnittelu, hankeraportointi
- 1. Henkilokunnan haastattelu Opinnaytetyon tekija, kotihoidon | - Haastattelun nauhoite
17.6.2021 henkildkunnan edustaja o
(=3
- Ikddntyneen vaeston kyselyn Opinnaytetyon tekija; Ikddanty- g
paperiversiot liikkeelle 21.6.2021 neiden avoimet kohtaamispaikat =
(Ikdasema, Vaentupa, Sarastus);
Rateva ry kesékiertue; Kumppa-
nuustalo Hilma; Kotkan kortteli-
kodit ry
- lkddntyneen vaestdn kyselyn Opinnaytetyon tekijd; Kymsoten,
Webropol-versio avautuu Kotkan, Kouvolan, Haminan,
29.6.2021 Pyhtidan, Virolahden ja Miehik-
kalan nettisivut; Pyhtaan, Viro-
lahden ja Kumppanuus-talo
Viikarin & Hilman Facebook-sivut
7/2021 | - 2, Henkilékunnan haastattelu Opinnaytetyon tekija, gerontolo- | - Haastattelun nauhoite
28.7.2021 gisen sosiaalitydn ja ennaltaeh-
kaisevien palvelujen henkilokun-
nan edustaja
- Ohjausryhman kokoukset, Opinnaytetyon tekija; hankkeen - Hankeraportointi, opinnaytetyo
sahkopostit ohjausryhma pdivakirja
8/2021 | - 3. Henkildkunnan haastattelu Opinnaytetyon tekija, asumispal- | - Haastattelun nauhoite
9.8.2021 veluiden (2 hl3) henkildkunnan
edustajat
- Haastatteluiden litterointi Opinnaytetyon tekija - Haastatteluaineistosta tiivistetty
kooste
- Ikddntyneen vaeston kyselyn Opinnaytetyon tekija - Myés paperiversioiden vastaus-
vastausaika paattyy 15.8.2021 ten sybdttdminen Webropol-
jarjestelmaan -> loppuraportti,
yhteensd 110 vastausta
- Ohjausryhman kokoukset, Opinnaytetyon tekija; hankkeen - Hankeraportointi, opinnaytetyo
sahkopostit ohjausryhma pdivakirja
9/2021 | - Ohjausryhmin kokoukset, Opinnaytetyon tekija; hankkeen - Kyselyn & haastattelujen analy-
sdhkodpostit ohjausryhma soinnin kasittely ohjausryhmassa
- Yhteiskehittdmisen tydpajojen - Hankeraporteinti, opinnaytetyo
suunnittelu paivakirja
10/2021 | - Yhteiskehittamisen tydpaja | Opinnaytetyon tekija, osittain - Tyopajojen tallenteet, muistiot
Learning Café-menetelma hankkeen ohjausryhma3, sidos- tyOpajoista
ryhmien edustajat (31 hlo)
- Yhteiskehittamisen tyopaja Il Opinnaytetyodn tekija, osittain
Learning Café-menetelma hankkeen ohjausryhm3, sidos-
ryhmien edustajat (36 hlo)
- Ohjausryhman kokoukset, Opinnaytetyon tekija, hankkeen - Hankeraportointi, opinndytetyo
sahkopostit ohjausryhma paivakirja
- Produktin mallintaminen Opinnaytetyon tekija - Ohjausryhman kanssa
muokkaus,
11/2021 | - Ohjausryhmin kokoukset, Opinnaytetyon tekija, hankkeen - Hankeraportointi, opinnaytetyo
sahkopostit ohjausryhma pdivakirja
- Produktin mallintaminen Opinnaytetyodn tekija - Ohjausryhmén ja sidoskuntien
edustajien muutosehdotukset )
12/2021 | - Yhteiskehittimisen tyépaja lll - Opinnaytetyon tekija, osittain - Valmis Kymenlaakson \/
8.12.2021 (valmiin produktin hankkeen ohjausryhma, sidos- ikddntyneen vaeston g?g
esittely sidosryhmille) ryhmien edustajat (34 hlo) kulttuurihyvinvointisuunnitelma | =
| {5
- Produktin esittely: Kymsote Koti-, | - Opinnaytetydn tekijd, KAH- e §
Asumis- ja Hoivapalvelut ohjaus- palvelujen esimiehet, Kymsoten =
S

ryhma sekd Kymsote johtoryhma

johtoryhma

- Hanketydn paattaminen

Opinnaytetydn tekija

Kuva 18. Kehittamisprosessin kokonaiskuvaus

- Loppuraportti hankevastaavalle
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5.3 Benchmarking

Benchmarking, eli suomenkielisena termina vertailukehittaminen, tarkoittaa
menetelmaa, jossa opitaan parhailta esikuvilta ja kaytetaan opittua oman toi-
minnan kehittdmisen tukena (ks. kuva 19). Vertailukehittamisessa toteutuu oi-
valtavuus, jonka avulla on mahdollista nahda oma tulevaisuudenkuva jonkun
toisen nykykaytannossa. Menetelma sisaltaa ajatuksen toisen toiminnan "pa-
rastamisesta”, eli haetaan juuri omalle organisaatiolle vielda paremmin toimivaa
ratkaisua. (Niva ja Tuominen 2011, 5; Strommer 2005, 55-58.) Benchmarkin-
gissa osallistuvilla organisaatioilla on yhteiset kehityskohteet ja niiden on pro-
sessin avulla mahdollista saada pitkaaikaisia tuloksia toiminnastaan kehittami-
sen paatoksenteon tueksi, saaden mahdollisuuden vertailla tuloksiaan muiden
kanssa. Toiminnassa on yleensa kannattavaa olla mukana useamman vuoden
ajan, jotta kehitysta pystytaan seuraamaan riittavan pitkalla ajanjaksolla. (Nor-
dic Healthcare Group 2021.)

Benchmarking?

Esikuva- Vertailukehittaminen? |
analyysi? —
: 5 Toiminto-
Valio- : vertailu? |
vertailu? —

P Parastaminen?J

Paras- S — —

kaytanto- Vuorovaikutteinen
analyysi? toisilta

oppiminen?

Kuva 19. Benchmarking (Strdommer 2005, 55)

Opinnaytetyohoni liittyvan kehittamishankkeen aikaan julkaistiin Seinajoella
K65-kulttuurihyvinvointisuunnitelma - lkdantyvien kulttuurihyvinvointisuunni-
telma vuosille 2021-2025 (Kokkoniemi 2021). Tama tietysti kiinnosti kehitta-

mistydomme ohjausryhmaa kovasti, koska olimme juuri tekemassa samalle
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kohderyhmalle vastaavaa suunnitelmaa. Peilasimmekin omaa kehittamistyo-
tamme hieman Benchmarkingin hengessa Seingjoen suunnitelmaan, vaikka
hanketyomme tiiviin aikataulun vuoksi ei ollutkaan mahdollista lahtea sopi-

maan Seinadjoen kanssa virallisesta Benchmark-prosessista.

Seinajoen mallissa ohjausryhmamme koki hyvana, etta siina annettiin paljon
taustatietoa kulttuurihyvinvoinnista, sen merkityksesta, seka Seinajoen ikaan-
tyneista ja heidan parissaan jo aiemmin toteutetuista toimista kulttuurihyvin-
voinnin parissa. Taman tyyppista taustatietoa haluttiin sisallyttad myos Ky-

menlaakson vastaavaan suunnitelmaan.

Itse suunnitelmaosuus Seinajoen mallissa oli toteutettu taulukkona, jossa oli
eriteltyna tavoitteet, toimenpiteet, toteutuskokeilut ja asiaa edistavat tahot (ks.
Kokkoniemi 2021). Ohjausryhmamme koki sen hyvin havainnollistavana ta-
pana esittda taman kaltaista kokonaisuutta, joten paddyimme myos taulukko-

muotoiseen toteutustapaan.

Seingjoen suunnitelmaa ohjausryhmamme piti siis erittdin hyvana ja kattavana
tietopakettina, joskin koimme, etta sen lukemiseen piti keskittya huolellisesti.
Omasta suunnitelmasta halusimme ehka tietopakettina toteuttaa hieman eri
tavoin jasennellyn kokonaisuuden ja pidimme tarkeana liittda suunnitel-
mamme tieto-osuuteen myos TEAuviisari-taulukoita alueemme kuntien tilan-
teesta kulttuurin saralla, silla ne olivat yksi vahva kehittamistydtamme ohjaava
tietolahde. Nain ollen oma suunnitelmamme toteutti seuraavaa runkoa: tietoa
kulttuurihyvinvoinnista-osio -> ikaantyneet Kymenlaaksossa-osio -> taulukko-

osio -> tuotososio.

Seindjoen suunnitelma koettiin ohjausryhmassamme varitykseltdan ja ulko-
asultaan selkeaksi ja harmoniseksi (ks. Kokkoniemi 2021), mutta Kymenlaak-
son ikaantyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitelmasta halusimme tehda
varikkdamman ja enemman kuvia sisaltavan, jotta se ilmentaisi paremmin
kulttuurihyvinvoinnin positiivisia hyvinvointivaikutuksia. Tata varten ohjausryh-
mamme katsoi parhaaksi hyddyntaa graafikon ammattitaitoa suunnitelman ul-

konaon toteutuksessa.



54

6 KEHITTAMISTYON PRODUKTI

Kehittamistyon produktina eli tuotoksena syntyneen Kymenlaakson alueelli-
seen ikdantyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitelman 2021-2025 (liite 6)

sisaltod on:

1) Uusi toimintamalli, s. 2.
2) Kymenlaaksolaisten kulttuurihyvinvoinnin edistamisen visio, s. 3.
3) Johdanto, s. 4.
4) Tietoa kulttuurihyvinvoinnista ja sen merkityksesta, s. 5.
» Mita kulttuurihyvinvointi on? s. 6.
» Kulttuurihyvinvointi terveyden ja hyvinvoinnin edistajana, s. 7.
» Kulttuurihyvinvointi tydhyvinvoinnin edistajana, s. 8.
» Kulttuurihyvinvoinnin taloudelliset vaikutukset, s. 9.
» Kulttuurihyvinvointia edistaneet tapahtumat Kymenlaaksossa, s. 10.
5) lkaantyneen vaeston kulttuurihyvinvoinnin kehittdminen Kymenlaak-
sossa, s. 11.
» Tarve Kymenlaakson ikaantyneen vaeston kulttuurihyvinvoinnin ke-
hittamiselle, s. 12.
» Monialainen yhteiskehittdminen, s. 13—-14.
» |kaantyneiden omat kokemukset, s. 15.
> Henkilokunnan haastattelut, s. 16.
» Minkalaista toimintaa Kymenlaaksossa on jo olemassa, s. 17.
» Kymenlaakso, nykytilan vahvuudet ja haasteet, s. 18.
6) Taulukoita (ikdrakenne ennuste, TEAViisarit), s. 19-26.
7) Tuotos, eli Kymenlaakson ikdantyneen vaeston kulttuurihyvinvointi-
suunnitelma 2021-2025, s. 27-31.
8) Kymsoten yksikkdkohtaisen ikdantyneiden kulttuurihyvinvointi-
suunnitelman pohja, s. 32.
9) Yhteisty6é on avain hyvinvointiin, s.33.
10) Suunnitelmaa tarkastellaan vuosittain, s. 34.
11) Ohjausryhma ja yhteistyotahot, s. 36-37.
12) Lahteet ja liite, s. 38—41.

Suunnitelmaan haluttiin saada mukaan tieto-osio, jossa kerrotaan kulttuurihy-

vinvoinnista ja sen vaikutuksista terveydelle ja hyvinvoinnille, asiaan liittyvista
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taustavaikuttajista (esimerkiksi tutkimuksista, suosituksista ja lakisaateisista
velvoitteista) seka Kymenlaakson alueellisesta hyvinvointikertomuksesta, kult-
tuurihyvinvointisuunnitelmasta ja ikaantyneen vaeston hyvinvointisuunnitel-
masta (Kymsote 2020a ja b, Kymsote 2021), joiden strategioiden toimeenpa-
nemisen tukena tuleva suunnitelma tulee toimimaan. My6s kulttuurihyvinvoin-
nin kustannusvaikutusten ja tyohyvinvoinnin nakokulmat haluttiin tuoda esiin
seka sisallyttaa tietoa Kymenlaakson kulttuurihyvinvointityohon liittyvista aiem-

mista tapahtumista (ks. liite 6).

lk&é&ntyneen véestdn kulttuurihyvinvoinnin kehittdminen Kymenlaaksossa-osi-
ossa annettiin tietoa tata kehittamistyota varten tehdysta taustakartoituksesta

(ikdantyneiden taide- ja kulttuurikysely, henkildkunnan haastattelut ja kulttuuri-
hyvinvointipalvelujen nykytila Kymenlaaksossa). Myds maakunnallisen yhteis-
kehittamisen ja ikdantyneiden kulttuurihyvinvointiin liittyvien eri tahojen valisen
yhteistydon merkitysta haluttiin ilmentaa, seka kuvata alueemme vahvuuksia ja

haasteita ikaantyneiden kulttuurihyvinvoinnin nakokulmasta (ks. liite 6).

Taulukko-osiossa puolestaan annetaan tietoa alueemme ikarakenne-ennus-
teesta seka sidoskuntiemme parjaamista TEAviisari-vertailussa kulttuurin
osalta (ks. liite 6). Varsinainen alueellinen ikdantyneen vaeston kulttuurihyvin-
vointisuunnitelma vuosille 2021-2025 haluttiin esittda omassa tuotososiossa
(ks. liite 6). Se paadyttiin mallintamaan taulukko -muodossa, koska siita olisi
helpompi hahmottaa toiminnalle asetetut tavoitteet, suunnitellut toimenpiteet ja
menetelmat niiden saavuttamiseksi seka tavoitteiden edistamisen tyonjako si-
dosryhmien kesken. Suunnitelman sisalté muodostettiin pohjautuen taustakar-
toitukseen, yhteiskehittamisen tyopajoihin seka teoriataustaa kasitelevassa lu-
vussa 3 kuvattuihin lakeihin/suosituksiin ja alan tutkimustietoon. Suunnitel-

maan katsottiin tarpeelliseksi sisallyttda seuraavat tavoitteet:

1) alueellisten erojen vahentaminen kulttuurihyvinvointitydn toteuttami-
sessa

2) alueen kulttuurihyvinvointityon eri toimijoiden yhteistyon vahvistaminen

3) kulttuurihyvinvointipalvelujen saatavuuden ja saavutettavuuden lisdami-
nen

4) resurssien ja kulttuuriosaamisen vahvistaminen ikdantyneiden kulttuuri-
hyvinvointitydhon

5) yhteisdllisyyden ja osallisuuden lisdaminen seka yksinaisyyden vahen-
taminen
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6) itsenaisesti kotona asuvien ikaantyneiden kulttuurihyvinvoinnin paranta-
minen

7) kotihoidon tai sen tukipalvelujen piirissa olevien ikaantyneiden kulttuuri-
hyvinvoinnin parantaminen

8) asumispalvelujen ikdantyneiden asiakkaiden kulttuurihyvinvoinnin pa-
rantaminen

9) kulttuurihyvinvointi osaksi asiakastyon kirjaamista.

Naiden tavoitteiden saavuttamiseksi suunnitelmassa on listattuna paljon erilai-
sia kehittdmisprosessin aikana ideoituja toimenpiteitad ja menetelmia seka hyo-
dynnetty benchmarking-menetelmaa Seinajoen K65-kulttuurihyvinvointisuun-
nitelmasta (Kokkoniemi 2021). Osassa menetelmista on pystytty hyédynta-
maan myos oman kehittamistehtavamme kanssa samaan aikaan toteutetun
Eloa ja lloa Kaakkois-Suomeen -kehittdmistehtavan (s.a.) ikaantyneille suun-

nattuja taide- ja kulttuuripilotteja. (ks. liite 6)

Taulukkomuotoisen tuotoksen lisaksi katsottiin tarpeelliseksi laatia viela
Kymsoten ikdantyneiden palvelujen eri yksikdille oma visuaalisempi pohja (ks.
kuva 20 ja liite 6) juuri omaa yksikk6a koskevan vuosittaisen taide- ja kulttuuri-

toiminnan suunnittelun tueksi.

-

Kymsoten yksikkdkohtainen — \ s
Ikdé@ntyneiden kulttuurihyvinvointi- " Kulttuurihyvinvointi osaksi kirjaamista’ / S e
suunnitelma vuodelle: [ o manyirets wommostacner ") Vhtaistyd muiden *"m“"_fi“wm'nﬁ-'-]
- . 7\ apuvalineeksi, Elaman vene —julisteen kaytio jne A girl“f:lu]: luottavien_ l.ahlole‘n ;k?nslsa N
e vl I-" \ | ~toiminta, Taidensyttelyt yksikdiden ticissa ne .{

T !
Taide/kulttuuritoiminnan sadannéllisyys  /— 7\ |
[ Esim.Vuosikello suunnittelun tukena, mita toimintaa vilkoittain/ | | £ |
| kuukausittain, 100 minuuttia taidetta ~toimintamalli, arjen kulttuuri | |
A7\ asiakastydssd tms. A

==

Meidén talo

-, 4 b \ £
— 7 \ Kulttuurin digipalvelujen hyédyntdminen,
y B T~ | Esim. Koti-TV, Hilda-palvelu, kulttuuniaitosten viruaaliset yleisttyt|
/ Osallisuus ja yhteisollisyys \ = Jne. |
Esim. Ikaantyneet mukaan toiminnan suunnitteluun, — o= =
yhteisstaideteoksen toteuttaminen, neulegraffitit ymparistan |
koristelussa, yksikbiden viliset virtuaaliset tapaamiset yhieisen |

teiminnan merkeissa jne. Eld rﬁystn tuottaminen

{ Esim. "Tahtihetkien suunnittelu”, Lue minulle—toimintamalli,
| eldinkaverit, taiteilijolden/muusikoiden vierailut jne.

Kuva 20. Kymsoten yksikkdkohtaisen kulttuurihyvinvointisuunnitelman pohja
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Kaytannodssa suunnitelman mallinnus paadyttiin toteuttamaan Powerpoint-di-
oina, joihin pyydettiin graafikolta ikadantyneen vaeston taide- ja kulttuuritoimin-
taa ilmentava ulkoasu. Diojen avulla suunnitelmaan saataisiin loogisesti ete-
neva tieto-osio, ikdantyneen vaeston kulttuurihyvinvoinnin kehittaminen Ky-
menlaaksossa-osio, taulukko-osio ja tuotososio. Lopuksi suunnitelman valmis-

tuttua siita olisi helppo tehda lopullinen pdf tiedosto.

Mallinnus aloitettiin 5. ja 12.10.2021 jarjestettyjen yhteiskehittamisen tyopajo-
jen jalkeen ja opinnaytetyon tekija esitteli tyon alla olevaa suunnitelmaa aina
aika ajoin ohjausryhmalle, jonka kanssa suunnitelmaa yhdessa muokattiin.
Yhteen kokoukseen kutsuttiin myds osa sidosryhmien asiantuntijoista (kuntien
edustajia) mukaan, jotta hekin paasivat vaikuttamaan suunnitelman sisaltoon.
Mallinnus saatiin valmiiksi marras-joulukuun vaihteessa 2021. Taman jalkeen
Kymenlaakson alueellinen ikdantyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunni-

telma (liite 6) hyvaksyttiin viela Kymsoten johtoryhmassa joulukuun alussa.

6.1 Kayttoonottosuunnitelma

Kymenlaakson alueellista ikdantyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitel-
maa 2021-2025 (lite 6) aletaan toteuttaa eri sidosryhmien kesken mahdolli-
simman pikaisesti. Opinnaytetyon tekija on kaynyt esittelemassa suunnitelmaa
seka Kymsoten koti-, asumis- ja hoivapalvelujen ohjausryhman kokouksessa
esihenkildille, ettd Kymsoten johtoryhmalle. Suunnitelma on jaettu kayttoon
my0s eri sidosryhmille seka Kymenlaakson hyvinvointia kulttuurista (KyHy) -
verkostolle ja se 10ytyy myos Kymsoten hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen

nettisivulta.

Eri sidosryhmista valitaan kulttuuriyhdyshenkilét sujuvan viestinnan varmista-
miseksi sidosryhmien kesken ja he tulevat vuosittain kokoontumaan ja seura-
maan suunnitelman kaytannon toteutusta. Kymsoten Ikdantyneiden palvelujen
yksikoihin tullaan valitsemaan myds kulttuurihyvinvointivastaavat, joille jarjes-
tetdan kulttuurihyvinvoinnin koulutusta asian jalkauttamiseksi kaytannon ken-
talle esimiesten ja kehittamiskoordinaattorien tukemana. Kouluttaminen kayn-
nistyy portaittain, kevaalle 2022 on valittu 10 asumispalveluiden palvelutaloa
ja 2 kotihoidon rinkia pilottiyksikdiksi, joille opinnaytetyontekija ja ohjausryh-

mamme kulttuuripuolen asiantuntija jarjestavat kulttuurihyvinvoinnin
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koulutusta. Lisaksi ikaantyneiden avoimilta kohtaamispaikoilta on ollut henkilo-
kunnan edustajia mukana tassa kehittamistyossa, ja he aloittavat toiminnan
jalkauttamisen omissa toimipisteissaan. Laajempi henkilokunnan kouluttami-

nen pyritaan aloittamaan kevaalla 2023.

Eloa ja lloa Kaakkois-Suomeen -kehittdmistehtavan (s.a.) myoéta valmistuvista
ikdantyneita koskevista taidepiloteista (Elaman vene -taidejuliste, virtuaaliset
tanssiteokset/tanssiohjaus, virtuaalinen kuvataideohjaus, postilaatikko haaste,
Artoteekki taidelainaamotoiminta ja Lue minulle -toimintamalli, ks. luku 2.3.2,
s. 12) tullaan informoimaan Kymsoten ikaantyneiden palvelujen eri yksikoita,

jotta yksikot pystyvat hyodyntamaan niita pilottien valmistuttua.

Yhteiskehittamisen kolmannessa tyopajassa 8.12.2021 perustettiin myos nelja
tydryhmaa edistamaan tulevaisuudessa seuraavia suunnitelmaan kirjattuja

asioita:

1. Maakunnallisen kulttuurihyvinvointipalvelujen tuotetarjotin —ty6-
ryhmé

Tarkoituksena saada aikaan maakunnallinen kulttuurihyvinvointi-
palvelujen tuotetarjotin, josta asiaan liittyvat palvelut olisivat hel-
posti nahtavilla/saatavilla.

2. Kaikukortti tai kulttuuriseteli —tyéryhméa
Joku Kymenlaakson kunnista lahtee pilotoimaan Kaikukorttia tai
jonkinlaista kulttuurisetelia.

3. Kulttuurikaveri -tybryhmé
Tarkoituksena maakunnallisen kulttuurikaveriverkoston kaynnista-
minen.

4. Yhteisotaideteos —tyéryhméa
Tavoitteena eri sukupolvien yhteistyona toteutettava yhteisotaide-
teos neulegraffitien avulla, johon osallistetaan myos Kymsoten
ikaantyneiden palvelujen asiakkaita.

6.2 Arviointisuunnitelma tulevaisuudessa

Kymenlaakson alueellista ikaantyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitel-
maa 2021-2025 (liite 6) toteutetaan ja arvioidaan vuosittain osana alueellista
hyvinvointikertomusta- ja suunnitelmaa 2020-2025 (Kymsote 2020a), kulttuu-
rihyvinvointisuunnitelmaa (Kymsote 2020b) seka alueellista ikdantyneen vaes-
ton hyvinvointisuunnitelmaa 2021-2025 (Kymsote 2021).
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Eri sidosryhmista on siis valittu kulttuuriyhdyshenkilot, jotka huolehtivat keski-
naisesta viestinnasta ja jotka kokoontuvat vuosittain, jolloin kaydaan lapi sii-
henastista edistymista tavoitteiden saavuttamiseksi. Kokoontumisiin voidaan
tarpeen tullen sisallyttaa kulttuurinyvinvoinnin lisakoulutusta. Myos Kymsoten
ikdantyneiden palveluihin valitaan kulttuurihyvinvointivastaavat, joiden on yksi-
koiden esimiesten ja kehittamiskoordinaattorien kanssa tarkoitus kokoontua
alueellisesti vuosittain toiminnan arvioimisen ja tarpeen mukaan lisakoulutuk-

sen merkeissa.

Lisaksi tulevaisuudessa tullaan selvittdmaan mahdollisuutta hyodyntaa RAI-
kirjaamista (Resident Assessment Instrument) osana kulttuurihyvinvoinnin
huomioimista ja vaikuttavuuden seurantaa asiakastyossa, silla RAl-kirjaami-
nen on Kymsotessa kaytossa asumispalveluissa ja kotihoidossa. Terveyden ja
hyvinvoinninlaitoksen (Palvelutarpeiden arviointi RAl-jarjestelmalla s.a.) mu-
kaan RAl-jarjestelman tuottamaa tietoa on tarkoitus hyddyntaa muun muassa
vanhuspalveluja tuottavan organisaation johtamisessa ja kehittamisessa. Sen
avulla pyritadan vastaamaan asiakkaiden tarpeisiin oikeaan aikaan ja oikeassa
paikassa. THL:n mukaan palvelujen kehittamiseen ja tiedolla johtamiseen tar-
vitaan monipuolista ja luotettavaa arviointia ja seurantaa, johon RAl-jarjes-
telma soveltuu. Siponkosken (2017, s. 70—72) mukaan kulttuurista vanhus-
tyota ei viela kehiteta hoivakodeissa systemaattisesti ja laaja-alaisesti kaytet-
tavissa oleviin tietojarjestelmiin perustuen. Siponkosken tutkimuksen mukaan
RAI-LTC tietojarjestelmasta olisi mahdollista 16ytaa tietoja kulttuurisen vanhus-
tyon suunnittelun tueksi, joiden avulla vaikkapa ryhmakodeille voitaisiin RAI-
LTC jarjestelmasta poimittujen tietojen perusteella muodostaa alustava kult-
tuurisen vanhustyon profiili, jota voitaisiin tarkastella ja tdydentda moniamma-

tillisena yhteistyona.

Valmistunutta Kymenlaakson ikaantyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunni-
telmaa tullaan toteuttamaan vuosina 2021-2025, jonka jalkeen sita on tarpeen
paivittaa. Sidosryhmien sovitut kulttuuriyhdyshenkil6t arvioivat silloin, kuinka
hyvin suunnitelmaan kirjattuja asioita on siihen mennessa saatu toteutettua, ja
kuinka suunnitelman tavoitteita ja toimenpiteita on siina vaiheessa tarpeen

muuttaa vastaamaan silloisia tarpeita.
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7 KEHITTAMISPROSESSIN JOHTOPAATOKSET JA REFLEKTOINTI

Kehittamistyohon liittyvan hankkeen tavoitteena on ollut alueellisen ikaanty-
neen vaeston kulttuurinyvinvointisuunnitelman mallintaminen, joten hankkeen
ja opinnaytetyon osalta tama tavoite voidaan katsoa saavutetuksi. Laajem-
pana kehittamistyon tavoitteena on lisatd Kymenlaakson alueen ikdantyneen
vaeston kulttuurihyvinvointia, osallisuutta seka kulttuurihyvinvointipalvelujen
saatavuutta ja saavutettavuutta, seka yhtenaistaa kulttuurihyvinvointityon kay-
tanteita alueellisesti. Nama pidempiaikaiset tavoitteet tulevat toteutumaan

vasta hankkeen ja opinnaytetyon jalkeen.

Kehittamistyota varten oli tarpeen tehda taustakartoitusta ja asiakasymmarryk-
sen lisdamista, kuten palvelumuotoiluun kuuluu. Tuulaniemen (2011, 29-55)
mukaan palvelumuotoilussa kehittamisen keskioon onkin ehdottomasti laitet-
tava ihminen tarpeineen. Taman kehittamistyon kyseessa ollessa keskioon lai-
tettiin siis alueemme ikaantyneet kulttuurisine tarpeineen. Pohtiessamme eri
menetelmia asiakasymmarryksen lisaamiseksi, paadyimme jarjestamaan alu-
eemme ikaantyneille mahdollisuuden osallistua heille suunnattuun kyselyyn
taide- ja kulttuuritoiminnasta (liite 2). Myos haastattelun mahdollisuutta harkit-
tiin, mutta kyselyyn olisi mahdollista saada haastattelua laajempi otos, joka
kertoisi kattavammin alueemme ikaantyneiden omista ajatuksista ja toiveista

asian suhteen.

Vallitsevan koronatilanteen osattiin odottaa vahentavan kyselyyn saatavia
vastauksia, silla pandemian aiheuttamia kokoontumisrajoituksia oli Kymen-
laaksossa kyselyn ajankohdan aikaan vasta hiljalleen alettu hollentaa. Kymso-
ten ikaantyneiden avoimista kohtaamispaikoista muutama oli juuri kuitenkin
avautunut uudelleen, vaikka toiminta olikin viela varsin hiljaista. Kyselysta
paatettiin lopulta tehda seka paperi- etta digiversio, vaikka paperiversio si-
nansa koettiin ikaantyneiden kyseessa ollen luontevammaksi vaihtoehdoksi.
Digiversion avulla ajateltiin kuitenkin olevan mahdollista saada laajempi katta-
vuus kyselyyn koko Kymenlaakson alueella ja siihen saattaisi vastata myos
ikaantyneita, jotka eivat viela vallitsevasta koronatilanteesta johtuen joko us-
kalla olla liikkeella tai eivat muutenkaan liikkuisi kyselyn paperiversiota jaetta-

vissa paikoissa.
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Digiversio paatettiin toteuttaa Webropol-kyselyna, jonka avulla kyselysta saa-
taisiin katevasti myods ohjelman koostama raportti tuloksista. Vastauslinkki ky-
selyyn saatiin Kymsoten ja kaikkien sidoskuntien nettisivuille, ja osa kunnista
tai muista kumppaneista jakoi sita myos Facebook-sivuillaan. Paperiversiota
paatettiin jakaa ikdantyneiden avoimien kohtaamispaikkojen lisaksi myos alu-
een kumppanuustalojen, korttelikotien ja soveltuvien yhdistysten toiminnan
kautta. Kyselyn paperiversiota olisi haluttu jakaa myos alueen vanhusneuvos-
toille, mutta koska valtuusto oli kyselyn ajankohtaan juuri vaihtumassa, ei uu-

sia vanhusneuvostoja ollut viela valittu, joten tata ei voitu toteuttaa.

Kyselyyn saatiin lopulta yhteensa 110 vastausta ja hankkeen ohjausryhma oli
vallitsevien olosuhteiden valossa tahan maaraan varsin tyytyvainen. Myos ky-
selyn paperiversion vastaukset syotettiin Webropol-ohjelmaan, jotta kyselysta
saatiin katevasti ohjelman koostama loppuraportti (liite 3). Sen avulla tulok-
sista on keskusteltu ohjausryhman kuukausikokouksissa ja tehty paatelmia
produktin mallintamisen tueksi. Kyselyn vastauksista on siis tehty kuvailevaa
analyysia (ks. luku 5.1.2). Kyselyn avulla kerrytettya asiakasymmarrysta hyo-
dynnettiin tulevan suunnitelman mallinnuksessa pyrkien kunnioittamaan lop-
pukayttajien, eli ikdantyneiden omia toiveita tulevasta toiminnasta, kuten Aho-

nen (2017) ja Tuulaniemi (2011) pitavat palvelumuotoilussa tarkeana.

Kyselyn paperiversioita paadyttiin toimittamaan jaettavaksi 140 kpl, mika vallit-
sevan koronatilanteen huomioiden oli etukateen ajateltuna jo kohtuu paljon,
siksi saatujen vastausten maara 56 kpl (40 %) koettiin ohjausryhmassa siis yl-
lattavan hyvaksi. Tasta osakiitos kuuluu kyselya aktiivisesti sen jakopaikoilla
markkinoinneille sidosryhmien jasenille, mutta ohjausryhmamme mielesta se
kertoi myds siita, etta ikdantyneet kokivat kyselyn aiheen itselleen tarkeana.
Paperi- ja digiversioihin molempiin saatiin lopulta aika saman verran vastauk-
sia, joten myos digiversion jarjestamisen koettiin olleen hyva ratkaisu. Itse asi-
assa myos digiversion vastausmaara jopa yllatti ohjausryhmamme positiivi-
sesti, silla ennakko-oletuksena emme uskoneet ikdantyneiden 16ytavan digi-
version pariin nain hienosti. Osaltaan vastausmaaraan vaikuttaa mahdollisesti
eri sidosryhmien aktiivinen "puskaradiona” toimiminen, jolloin kyselya saatiin
ehka markkinoitua myds suusanallisesti kohderyhmalle. Toisaalta hyvan vas-

tausmaaran pohjalta voitaneen tehda myos paatelma, etta ikadantyneenkin
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vaeston keskuudessa digitaidot alkavat koko ajan parantua ja aktiivisesti "net-

tia” kayttavia alkaa myos heidan joukossaan olla enenevassa maarin.

Haastattelu koettiin puolestaan kyselya paremmaksi tyovalineeksi tiedon ke-
ruussa Kymsoten henkildkuntaa koskien, silla sen avulla olisi mahdollista
saada aikaan monipuolista keskustelua heidan nakemyksistaan kulttuurihyvin-
vointityon nykytilasta asiakastyossa. Haastatteluja paadyttiin toteuttamaan
kolme, jotta jokaisen kolmen asiakassegmentin alueelta saataisiin tietoa myos
henkilokunnan nakdkulmasta. Haastattelut nauhoitettiin ja niista tehtiin myo-
hemmin kooste (liite 4), jossa esiin tulleita asioita kaytiin lapi sisaltoa erittele-
malla (ks. luku 5.1.3) ja ohjausryhman kuukausikokouksessa. Saatua tietoa
kaytettiin suunnitelman mallinnuksen apuna suuntaa antavana tietona tulevan

suunnitelman kayttajien tarpeista.

Kehittamistyota haluttiin toteuttaa edelleen palvelumuotoilun hengessa maa-
kunnallisena yhteiskehittamisena, sote- ja kulttuurisektorin yhteistyona. Aho-
sen (2017, 24) mukaan palvelumuotoiluun sisaltyva asiakasymmarrys, moni-
puoliset tydbmenetelmat seka yhteiskehittaminen tarjoavat hyvat lahtékohdat
aivan uudenlaisten palvelujen kehittamiselle, joille olisi tarvetta esimerkiksi
juuri vanhusty6ssa. Jussi Lehtonen (2015, 220) sanoo vaitdskirjassaan nain:
"Hoidon ja sivistyksen tarkoitusperia ajavat tassa yhteiskunnassa perinteisesti
eri hallintokunnat. Hoitolaitoksissa asuvien henkildiden kulttuuristen tarpeiden
huomioiminen on seka taiteilijoiden etta hoitoalan tyontekijoiden, ja varsinkin
molempien edustamien instituutioiden vastuulla. Siindpa vasta hyva syy yh-

teistyon tekemiselle”.

Tallaista yhteistyota varten paatimme jarjestaa syksylla 2021 kolme yhteiske-
hittamisen tyopajaa, joihin kutsuttiin mukaan asiantuntijoita koko Kymenlaak-
son alueelta, seka sote- etta kulttuurisektorilta, kohderyhmaa eli ikdantyneita
tai jarjesto ja yhdistystoimijoita unohtamatta. llahduttavan moni sidosryhmien
edustaja lahtikin mukaan kehittamistydhon ja halusi osallistua tyopajoihin. On-
neksi vanhusneuvostoistakin saatiin tassa vaiheessa edustajat Haminan seka
Kouvolan osalta, ja harrastus- ja vapaaehtoistoiminnasta mukaan ilmoittautui

myos pari kohderyhman edustajaa.
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Vallitsevan koronatilanteen vuoksi tyopajat taytyi jarjestaa etana Teamsin vali-
tyksella. Sopivan tydmenetelman valinnassa taytyi ottaa huomioon, etta alun
perin tyopajoihin oli ilmoittautunut n. 50 osallistujaa. Tama rajasi aika lailla
ulos tulevaisuustaajuustyOpaja-menetelman, joka oli yksi pohdittu vaihtoehto
tydpajojen toteutuksessa. Tulevaisuustaajuustydpaja on menetelma, joka yh-
distaa tulevaisuusajattelun muutoksen tekemiseen. Siina osallistujat pohtivat
ja kuvittelevat tulevaisuutta, joka on tavoittelemisen arvoinen, mutta sen ide-
aalijoukko on n. 20 osallistujaa, muutoin lopussa toteutettavat purkukeskuste-
lut saattavat vieda liian paljon aikaa. (Sitra 2021; Tyokaluja kehittamisen eri

vaiheisiin s.a.)

Virtuaalinen ideariihi oli toinen mahdolliseksi koettu yhteiskehittamisen mene-
telma, jonka tarkoituksena on tuottaa ennakkoluulottomasti mahdollisimman

paljon ideoita joko tietyssa ajassa tai tietty maara. (Tyokaluja kehittdmisen eri
vaiheisiin s.a.) Tamankin menetelman ideaalikoko olisi 5—12 osallistujaa, joten

sekaan ei tuntunut ihan parhaalta vaihtoehdolta.

Lopulta menetelmaksi valikoitui Learning Café (Tyokaluja kehittdmisen eri vai-
heisiin s.a.), koska siina etanakin olisi Teamsin Break out rooms -toiminnon
avulla mahdollista jakaa osallistujat sopivan kokoisiin "poytaryhmiin”. Hyvaksi
tassa menetelmassa koettiin myos se, etta poytakuntien vaihtaessa paikkaa,
uutta ideointia paasee tekemaan jo edellisen poytakunnan ideoiden pohjalta.
Ryhma pystyisi myos keskustelemaan keskenaan ehka paremmin, kun ryh-
missa olisi vain muutama (3-5) osallistuja. Menetelmaa paadyttiin hieman kui-
tenkin soveltamaan, silla Teamsin ominaisuuksien vuoksi jokaisella virtuaali-
sella pdytakunnalla oli kaytanndssa mahdotonta olla oma puheenjohtajansa
koko ajan, pdytakuntien muuten vaihtaessa paikkaa keskenaan. Nain ollen fa-
silitaattori (opinnaytetyon tekija) pyrki vierailemaan jokaisen péytaryhman
luona tydskentelyn aikana, heidan muutoin tydskennellessaan itsenaisesti

Jamboard -alustalle muistilappuja laitellen (ks. luku 5.2).

Kokonaisuutena tyoskentely onnistuikin varsin hyvin seka teknisesti etta saa-
tujen ideoiden maaran nakokulmasta. Teknisia ongelmia kohdattiin etatyos-
kentelyssa kylla jonkin verran, valilla Teams esimerkiksi heitti osallistujia ulos
tydpajasta. Yleensa he kuitenkin paasivat liittymaan sinne takaisin. Lisaksi

yksi ikdantyneen kohderyhman edustaja oli littynyt ensimmaiseen tyopajaan
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mobiililaitteen kautta eika paassyt siirtymaan Break out roomsiin. Tallainen ti-
lanne oli ennakkoon huomioitu kylla tydpajoja suunniteltaessa ja ratkaisuna
olisi ollut mahdollista siirtaa yhden Break out roomin muut jasenet myaos takai-
sin "paakokoukseen”. Kyseinen osallistuja kuitenkin koki taman tyyppisen
tyoskentelyn Jamboard -alustaa hyodyntaden muutenkin itselleen lilan haasta-

vana puhelimitse, joten han halusi jattaytya tdssa vaiheessa pois tyopajasta.

Seuraava tyOpaja paadyttiinkin toteuttamaan ilman Break out rooms -toimin-
toa, jolloin hankin pystyi olemaan mukana ideoinnissa ja han liittyi muutenkin
kokoukseen silla kertaa tietokoneella. Toinen syy pienryhmista luopumiseen
toisessa tydpajassa oli havainto, ettei Teams pysty nauhoittamaan kuin "paa-
kokousta”, eli nauhoitus ei toimi Break out rooms -toiminnossa. Lisaksi toi-
sessa tyopajassa hyodynnettiin jo ensimmaisen tyopajan aikana esiin tulleita
ideoita, joten tassa vaiheessa yhdessa isommalla joukolla tehtava ideointi ko-
ettiin jo paremmin mahdolliseksi. Muut tydpajan osallistujat pystyivat myos kir-
jaamaan Jamboard -alustalle muistilappuja niiden osallistujien puolesta, jotka
kokivat sen itselleen lilan haastavaksi. Kaytanto oli myos jo osoittanut, etteivat
kaikki ilmoittautuneet kuitenkaan paase yhta aikaa paikalle, silld ensimmai-
sessa tyopajassa oli 31 osallistujaa, toisessa 36 osallistujaa ja kolmannessa
tyOpajassa 34 osallistujaa. Eli kokonaisosallistujien maara ei ollut ihan niin

suuri kuin alun perin oletettu 50 osallistujaa.

TyOpajojen avulla saatiin siis hyvin ideoita ja kaiken kaikkiaan hyvaa keskuste-
lua ja tulevan toiminnan suunnittelua Kymenlaakson ikaantyneen vaeston kult-
tuurihyvinvointisuunnitelman mallintamisen tueksi, kuten palvelumuotoilun yh-
teiskehittamiseen kuuluu (Ahonen 2017, Tuulaniemi 2011) ja tdama tukee
myds toiminnallisen opinnaytetyon etenemista (Vilkka & Airaksinen, 2003; Sa-
lonen ym. 2017). Benchmarkingia kasittelevassa luvussa 5.3 kavinkin jo lapi
perusteita siihen, kuinka kehittamistydmme produktina tuotettu suunnitelma

paadyttiin lopulta kdytanndssa mallintamaan.

Ohjausryhmamme kokoontui suunnitelman valmistumisen jalkeen viela ker-
ran, jolloin tehtiin keskustelemalla ryhmareflektointia kehittdmisprossista ja
sen tuotoksesta. Lopputuloksena aikaansaatuun suunnitelmaan oltiin ohjaus-
ryhmassa tyytyvaisia, sen koettiin seka rakenteeltaan etta sisalléltdan vastan-

neen sille asetettuja ennakko-odotuksia. Salosen ym. (2017, 38) mukaan
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tutkimuspainotteisessa kehittamistoiminnassa saatu hyoty ja toimivuus ovat
kehittamista ohjaavia periaatteita ja toiminnassa korostuu siis pragmaattisuus,
eli kaytannonlaheisyys. Suunnitelman avulla koetaan pystyttavéan nyt parem-
min vastaamaan kuntien kulttuuritoimintalain (166/2019) vaatimuksiin ja sosi-
aali- ja terveysministerion seka opetus- ja kulttuuriministerion (2018) suosituk-
seen taiteen ja kulttuurin saatavuuden ja saavutettavuuden parantamiseksi
myos sote-alalla, toki tassa tapauksessa vain alueemme ikaantyneen kohde-
ryhman osalta. Lisaksi valmistuneen suunnitelman avulla koettiin pystyttavan
tuomaan uudenlaista ajattelua eri toimijoille ikdantyneen vaeston toimintaky-
vyn tukemisessa ja sen avulla pystytaan yhtenaistamaan kulttuurihyvinvointi-

yon toimintakaytanteita ikaantyneen vaeston parissa alueellamme.

Ohjausryhmassa kaytiin jonkin verran keskustelua suunnitelman mallinnusvai-
heessa graafikon tekemasta diapohjien ulkoasusta, silla niissa koettiin olevan
varsin kansainvalinen tunnelma. Lopulta tata asiaa ei kuitenkaan nahty huo-
nona asiana, silla Kymenlaaksokin alkaa olla varsin monikulttuurista aluetta ja
tulevaisuudessa myos ikaantyneidenkin osalta yha enemman. Muutoin
diapohjien varikas ja iloinen tunnelma koettiin erittdin onnistuneeksi ja kulttuu-
rihyvinvointia hyvin ilmentavaksi. Lisaksi ohjausryhman sisalla kehittamistyon
etenemiseen ja yhteistyon sujuvuuteen oltiin tyytyvaisia eika jalkikateen mi-

taan kehittamisen vaihetta olisi katsottu tarpeelliseksi toteuttaa jotenkin toisin.

Kolmannessa tyOpajassa myos sidosryhmien edustajilta kysyttiin palautetta ai-
kaansaadusta suunnitelmasta. He kertoivat olevansa tyytyvaisia suunnitel-
maan ja kokivat, etta siihen oli saatu koottua paljon kaytannonlaheisia mene-
telmia asetettujen tavoitteiden saavuttamisen tueksi. Tyopajoihin osallistuneet
kertoivat myds kokeneensa tydpajatydskentelyn antoisana ja odottivat yhteis-
tyon jatkumista myos tulevaisuudessa hyvilla mielin, silla sidosryhmista sovitut
kulttuuriyhdyshenkilot koettiin keskinaisen tiedonkulun kannalta tarkeana muu-

toksena.

7.1 Itsereflektio

Opinnaytetydni on ollut monin paikoin haastava ja ty6telias kokonaisuus,
mutta sitakin antoisampi. Minulla ei ollut aiempaa kokemusta hanketydskente-

lysta, joten on ollut mielenkiintoista paasta tutustumaan oman organisaationi
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hanketyoskentelyn maailmaan. liman osittaista tyopanokseni siirtoa hankkee-
seen nain laajan kehittamistehtavan toteuttaminen ei olisikaan ollut oman pai-
vatyoni ohella mahdollista toteuttaa, sen verran laaja kokonaisuudesta lopulta
muodostui. Olisi ehka ollut hyddyllista tehda opinnaytteeni sen laajuuden
vuoksi yhdessa toisen opiskelijan kanssa, jolloin olisi ollut mahdollista jakaa
sen tyOvaiheiden tyost6a toisen kanssa ja vahentad omaa henkista kuormaa.
Tuekseni muodostetun ohjausryhman avustuksella se onnistui kylla yksinkin,
mutta ohjausryhman kanssa toteutuneet kuukausittaiset kokoukset olivat opin-
naytetyon tekijalle erittain tarkeita. Ne loivat turvallisuuden tunnetta siita, etta

hanke- ja opinnaytetyoni varmasti johtaa tavoiteltuun lopputulokseen.

Jollakin tapaa koen, etta minulle oli hankkeen toteutuksen osalta jo alusta asti
hyvin selkea nakemys siita, kuinka prosessin tulee siina edeta ja eri vaiheiden
toteutuksen suunnittelu tuntuikin yllattavan loogiselta ja vaivattomalta. Tausta-
kartoituksessa kaytettavien menetelmien valinta sujui ohjausryhman kesken
mutkattomasti ja kysymysten muokkaaminen kyselyyn ja haastatteluihin kavi
tehokkaasti kokouksissa ja sahkopostitse. Taustakartoituksen analysoinnista
olen vastannut pitkalti itse, toki ikaantyneiden kyselyn raporttia, henkilokunnan
haastattelujen koostetta seka yhteiskehittamisen tyopajojen ideoita on kasi-
telty yhdessa myos ohjausryhman kesken. Sain varsin vapaat kadet produktin
toteutuksen osalta, joka aluksi tuntui vahan abstraktilta hahmottaa omassa
mielessani. Tutustuttuani oman organisaationi aiemmin tuottamiin suunnitel-
miin seka Seinajoen K65-suunnitelmaan (Kokkoniemi 2021), alkoi idea myds
sen toteuttamisesta pian jasentya paremmin omassa mielessani. Graafikolta
saatujen diapohjien avulla suunnitelman mallintaminen kavi katevasti ja se oli

lopuksi helppoa siirtaa valmiiseen pdf-muotoon.

Sidosryhmien kontaktoiminen yhteiskehittamisen tyépajoihin osoittautui yllatta-
van pitkakestoiseksi ja tyolaaksi vaiheeksi, mutta innostunut vastaanotto si-
dosryhmilta tuntui motivoivalta. Myds vallitseva koronapandemia aiheutti opin-
naytetyontekijalle ylimaaraista stressia, varsinkin ikdantyneiden taide ja kult-
tuurikyselyn toteuttamisen aikoihin, siksi hyvat vastausmaarat seka paperi-
etta digiversioon tuntuivat huojentavilta. Henkildkunnan haastattelujen toteut-
taminen sujui suunnitellusti ja ne tuottivat mielestani riittavasti tietoa kulttuuri-
hyvinvointitydn nykytilanteesta kehittamistyon tueksi. Oli ilahduttavaa havaita,

etta taide ja kulttuuritoiminta koettiin l1ahtokohtaisesti haastateltavien taholta
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tarkeana asiana, jota kannattaa edistaa. Tama loi uskoa siihen, etta valmistu-
van suunnitelman avulla toimintaa tullaan kylla juurruttamaan kaytannon ken-

talle.

Ikdantyneille suunnattu kysely antoi mielestani suuntaa kohderyhman omista
toiveista asiaan liittyen, ja vastauksissaan he toivoivat erityisesti ohjattuja ryh-
matoimintoja, muistelu tai keskustelupiireja, kulttuurikaveritoimintaa ja suku-
polvityota. Naihin kaikkiin on valmistuneen suunnitelman avulla mielestani
pystytty vastaamaan. Webropol-ohjelman automaattisesti koostama raportti oli
sopiva tyOkalu tulosten analysointiin perustasolla, joka katsottiin riittavaksi
tassa kehittamistehtavassa. Yhteiskehittamisen tyopajoissa Learning Café -
menetelma (Innokyla s.a.) osoittautui kaytanndssa toimivaksi yhteiskehittami-
sen tyokaluksi, vaikka sita olikin tarpeen hieman muokata tyopajoja varten.
Tallainen kuitenkin kuuluu kehittamistyon luonteeseen, ratkaisuja tehdaan
aina vallitsevien olosuhteiden ja tarpeiden mukaan. Toki jalkeenpain ajatel-
tuna esimerkiksi virtuaalinen ideariihi olisi saattanut toimia tydpajamenetel-
mana ihan yhta hyvin. Teknisia ongelmia esiintyi etatyoskentelyn aikana jon-
kin verran, mutta muutoin tydpajat onnistuivat hyvin ja jopa niihin osallistu-
neilla ikaantyneilla kohderyhman edustajilla vaikutti itseasiassa olevan kohta-
laisen hyvat digitaidot. Tama havainto tukee taustakartoituksessa toteutetussa
ikaantyneiden kyselyssakin esiin tullutta kahtiajakoa digitaitojen osalta taman

vaestoryhman keskuudessa.

Lopullinen produkti vastaa mielestani sille asetettuja tavoitteita. Sen tieto-osio
antaa perustietoa kulttuurihyvinvoinnista ja Kymenlaakson ikaantyneiden kult-
tuurihyvinvoinnista, seka siita, miksi tallainen suunnitelma on ollut tarpeen
tehda. Varsinainen suunnitelmaosuus on taulukkona toimiva keino visuali-
soida toiminalle asetetut tavoitteet, toimenpiteet, suunnitellut menetelmat ja
niiden edistamisen tyonjako. Menetelmiin on mielestani saatu hyvin konkreetti-
sia esimerkkeja toimenpiteiden saavuttamisen tueksi, juuri niita "selkeita tyo-
kaluja”, joita henkildkunnan haastatteluissa kaivattiinkin, esimerkiksi 100 mi-
nuuttia taidetta -toimintamalli (Taiteen edistamiskeskus 2019) seka kulttuurista
elamankaarta hyodyntava Elaman vene -taidejuliste (Eloa ja lloa Kaakkois-
Suomeen -kehittamistehtava s.a.). Lisaksi kehittamistydssa koin tarkeana, etta
teemme Kymsoten ikdantyneiden palveluihin viela oman, hieman helpommin

lahestyttavan ja visuaalisemman suunnitelmapohjan, jonka avulla eri yksikot
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voivat paremmin hahmotella ja suunnitella juuri heidan yksikossaan tapahtu-

vaa kulttuurihyvinvointityota (ks. kuva 20, s 56).

HanketyOn tiiviin aikataulun vuoksi oli kaytannossa valttamatonta keskittya
viemaan ensin hankkeen toteutus loppuun, ja vasta sitten aloittaa opinnayte-
tyoraportin kirjoittaminen. Tasta syysta kehittamisprossin hyva dokumentaatio
oli oleellisen tarkeaa, ja onnistui mielestani hyvin opinnaytetyopaivakirjan ja
hankeraportoinnin avulla (ks. kuvat 30-33, s.73-74). Hankkeen paattymisen
jalkeen teksti opinnaytetyoraporttiin "pyrki ulos” varsin rajusti, eli parin viikon
aikana tein kirjoitustyota lahes tauotta, mika kokemuksena oli varsin rankka.
Taman jalkeen piti hetken ottaa etaisyytta koko kirjoitusprosessiin ja alkaa ja-
sennella tuotettua tekstia loogisemmaksi ja jasennellymmaksi kokonaisuu-
deksi, silla toiminnallisen opinnaytetydon koostaminen opinnaytetyoraportiksi

yllatti tekijansa haastavuudellaan.

7.2 Arviointimittari

Kehittamisprosessin ja sen tavoitteiden seuraamisessa olen hyddyntanyt li-
saksi Innokylan (s.a.) arviointimittaria (kuvat 21-29). TyOkalun ideana on toi-
mia liikkennevalomallina: jos kriteeristd saa punaisen valon, on syyta pysahtya
miettimaan kyseista kohtaa. Keltainen valo kehottaa kiinnittamaan asiaan huo-

miota ja vihrealla valolla voi jatkaa eteenpain.

Tarpeet

Kehittdmisen tulisi perustua tarpeisiin: ne kertovat miksi kehittdmista tehdaan. Tarpeet ovat
Usein moninaisia ja ne voivat muuntua tilanteiden mukaan. Siksi on tarke&a tunnistaa haasteen
kannalta merkitykselliset toimijaryhmat, toimintaymparistét ja erilaiset tarpeet.

arpeita ei ole maaritelty.

Tarpeet on méaaritelty yksipuolisesti, epdmaaraisesti tai liian yleisiksi.

arpeet on maaritelty selkeasti, riittdvan moninakdkulmaisesti ja niista ilmenee miksi
kehittamista tehdaan.

Perustelut:

Kehittamistydlle on selked tarve: auttaa toimeenpanemaan alueellisen
hyvinvointikertomuksen, kulttuurihyvinvointisuunnitelman ja ikddntyneen vdeston
hyvinvointisuunnitelman strategioita ja toimenpiteita kdaytannossa.

Kuva 21. Kehittamistydn tarpeet. Kaytetty Innokylan (s.a.) arviointimittaria
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Tavoitteet

Tarpeet ohjaavat tavoitteiden muotoilua. Tavoitteet kertovat mihin kehittdmisella pyritdan. Hyva
tavoite on konkreettinen, tasmallinen, realistinen ja arvioitava. Tavoitteet voivat koskea mm.
kehitettavan ratkaisun toteutustapaa, ominaisuuksia tai tuloksia, joita ratkaisulla halutaan

saavuttaa. Tavoite voi vastata seuraaviin kysymyksiin: kuka tai ketké (saavuttaa), kuinka paljon,
mité ja mihin mennessa?

[Tavoitteita ei ole maaritelty tai tavoitteet eivat ole yhdistettavissa tarpeisiin.

avoitteet ovat yhdistettavissa tarpeisiin. Tavoitteet ovat yleisia eika niita voi kaikilta
osin arvioida.

avoitteet ovat yhdistettavissa tarpeisiin. Tavoitteet ovat konkreettisia, niista iimenee
mité tuloksia (muutoksia) halutaan saavuttaa ja niiden saavuttamista voi arvioida.

Perustelut:
Tavoitteena on saada aikaan alueellinen ikdantyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitelma, jonka
avulla voidaan lisata Kymenlaakson alueen ikddntyneen vaeston kulttuurihyvinvointia, osallisuutta

seka kulttuurihyvinvointipalvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta. Lisaksi tavoitteena on yhtenaistaa
kulttuurihyvinvointityon kaytanteita alueellisesti.

Kuva 22. Kehittamistydn tavoitteet. Kaytetty Innokylan (s.a.) arviointimittaria

Osallisuus

On tarkeaa, etta asiakkaat ja loppukayttajat sekd muut keskeiset toimijat (ammattilaiset,
organisaatio, paattajat, johto) osallistuvat kehittdmisen eri vaiheisiin tarkoituksenmukaisella
tavalla. Kumppanuudet tarjoavat yhteista hyodtyd asiantuntijuuden, tietojen, taitojen ja resurssien
jakamisen myota ja vahvistavat onnistumisen edellytyksia, kun tarpeista, tavoitteista,
kehitettavasta ratkaisusta, arvioinnista ja vakiinnuttamisesta on sovittu yhdessa.

siakkaat/loppukayttajat ja muut keskeiset toimijat eivat juurikaan ole osallistuneet
kehittamistoimintaan.

siakkaat/loppukayttajat ja muut keskeiset toimijat ovat osallistuneet
kehittamistoimintaan satunnaisesti tai jossain maarin.

siakkaat/loppukayttajat ja muut keskeiset toimijat ovat osallistuneet
kehittamistoimintaan riittavasti sen eri vaiheissa.

Perustelut:

Kymsotella kehittamistyota varten on perustettu moniammatillinen ohjausryhma. Lisaksi

kehittadmistyotd on tehty maakunnallisena sote - ja kulttuurisektorin yhteiskehittdmisend ja myos
kohderyhmda osallistaen.

Kuva 23. Kehittamistydn osallisuus. Kaytetty Innokylan (s.a.) arviointimittaria

Ratkaisun kuvaus

Kehitettava ratkaisu on hyva jasentdad kehittdmisprosessin kuluessa sanalliseksi kuvaukseksi,
kaavioksi, kuvioksi tms., jonka avulla kokeilu ja toteuttaminen tehdaan. Jasennyksen ei tarvitse

olla valmis kokeiluvaiheessa, vaan sita voidaan jasentaa kokeilun tulosten perusteella ja koko
prosessin ajan.

Kehitettéva ratkaisu on vasta ideatasolla.

Kehitettdvasta ratkaisusta on olemassa alustava kuvaus, kuvio, kaavio tms.

Kehitettavasta ratkaisusta on olemassa pitkalle viety tai valmis kuvaus, kuvio, kaavio

ms. tai ratkaisussa hyddynnetdan valmista ratkaisua, jota sovelletaan omaan
oimintaan.

Perustelut:

Kehittamisprossista on tehty lineaarinen kaavio sen vaiheista sekd hankkeen etenemisesta
suunniteltujen toimenpiteiden edistymisen tiekartta.

Kuva 24. Kehittamistydn ratkaisun kuvaus. Kaytetty Innokylan (s.a.) arviointimittaria
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\Vastaako ratkaisu tavoitteisiin

Kehitettavalla ratkaisulla vastataan tarpeisiin ja tavoitteisiin: miten haaste ratkaistaan? Onko
kehitettava ratkaisu perusteltu tai riittava tavoitteisiin néhden?

Kehitettava ratkaisu ja tavoitteet eivat liity toisiinsa.

Kehitettava ratkaisu ja tavoitteet liittyvat toisiinsa vain osittain.

Kehitettava ratkaisu ja tavoitteet liittyvat selkeasti toisiinsa.

Perustelut:

Alueellinen ikddntyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitelma pitaa sisalladn sote - ja kulttuurisektorin
yhdessa laatimat toiminnan tavoitteet, toimenpiteet ja niiden saavuttamiseksi suunnitellut kdytannén
menetelmat seka sidosryhmien keskindisen tydnjaon menetelmien toteuttamisessa. Suunnitellut
toimenpiteet pystyvat auttamaan ikdantyneiden osallisuuden ja kulttuurihyvinvointipalvelujen
saatavuuden seka saavutettavuuden parantamisessa ja luovat kulttuurihyvinvointiyolle yhteiset raamit,
jolloin my6s alueelliset erot toiminnan jarjestamisessa vahenevat.

Kuva 25. Kehittamistyon ratkaisu suhteessa tavoitteisiin. Kaytetty Innokylan (s.a.) arviointimit-
taria

Kokeilu

Kokeilu on hyva tapa suunnitella ja jalostaa ratkaisua. Toimiiko vai eikd toimi, j&ikd jotain
olennaista huomioimatta? Kettera arviointi on olennainen osa kokeilua ja mahdollistaa ratkaisun
korjaamisen. Riippuu kuitenkin ratkaisun luonteesta missa vaiheessa ja kuinka nopeasti sité on
mahdollista kokeilla. Myds muualla kehitettyjen ratkaisujen soveltamista kannattaa kokeilla.

Ratkaisua ei ole vield kokeiltu kaytannassé tai kokeilu on keskeytetty.

\/ Ratkaisua on kokeiltu kaytanndssa, mutta kokeilu on kesken.

Ratkaisua on kokeiltu kaytanndssa ja kokeilu on paattynyt.

Perustelut:

Toimintamalli on juuri otettu kaytt6on jo sovituissa pilottiyksikdissa, mutta laajempi kayttéonotto
Kymsotessa on suunniteltu vuodelle 2023.

Kuva 26. Kehittamistydn ratkaisun kokeilu. Kaytetty Innokylan (s.a.) arviointimittaria

|Arviointi

lArviointi kertoo saavutettiinko se mita tavoiteltiin. Tavoitteiden perusteella maaritellaan
arviointikysymykset, joihin arvioinnilla yritetaan vastata, seka arviointikriteerit tai indikaattorit,
koiden avulla seuranta tai arviointi tehdaan. Arviointi voi kohdistua tavoitteista riippuen ratkaisun
oteutukseen tai tuloksiin ja sitd voidaan tehda ennen, aikana ja jalkeen toteutuksen. Lisdksi on
hyva seurata mahdollisia tahattomia muutoksia.

avoitteiden saavuttamista ei ole arvioitu.

Tavoitteiden saavuttamista on arvioitu, mutta tavoitteita ei ole (viela) saavutettu tai ne
V on saavutettu vain osittain.

Tavoitteiden saavuttamista on arvioitu ja ne on p&a&osin tai kokonaan saavutettu.

Perustelut:

Kehittamisprossin hankevaiheesta on arviointi suoritettu ja sen osalta tavoite katsotaan saavutetuksi,
silld sen tuloksena on saatu mallinnettua alueellinen ikddntyneen vaeston
kulttuurihyvinvointisuunnitelma. Pidempiaikaisten kehittdmistydn vaikutusten arviointi tapahtuu
vasta hankkeen paattymisen jalkeen.

Kuva 27. Kehittdmistydn arviointi. Kaytetty Innokylan (s.a.) arviointimittaria
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Resurssit

Ratkaisun toteuttaminen ja vakiinnuttaminen vaativat onnistuakseen resursseja. Resursseja ovat
esimerkiksi aika, raha, henkiléstd seka riittavat tiedot, taidot ja valineet.

Ratkaisun toteuttamisen tai vakiinnuttamisen resursseja (aika, henkilosts, raha,
osaaminen) ei ole olemassa.

Ratkaisun toteuttamisen tai vakiinnuttamisen resurssit ovat puutteellisesti olemassa.

Ratkaisun toteuttamisen tai vakiinnuttamisen resurssit ovat riittvasti olemassa.

Perustelut:

Ikdantyneiden palveluissa henkilokunnan tyén organisoinnissa ja kohdentumisessa seka
koulutuksessa tullaan jatkossa huomioimaan kulttuurihyvinvoinnin toteuttaminen. Rahallista

resurssia toiminnalle on jo jonkin verran, tulevaisuudessa selvitetddn mahdollisuutta saada kuntien
budjettiin pysyva osuus ikddntyneiden kulttuurihyvinvointitylle, josta eri toimijat voisivat hakea
rahaa kulttuurihyvinvointitydn toimintoihin ja tapahtumiin. Lisaksi Kymsoten vuoden 2023 budjettiin
pyritddn saamaan rahoitus henkilokunnan laajempaa koulutusta varten.

Kuva 28. Kehittamistydn resurssit. Kaytetty Innokylan (s.a.) arviointimittaria

'Toteuttaminen

Onnistunut kokeilu kannattaa vakiinnuttaa arkipaivan pysyvaksi kaytannoksi. Vakiinnuttaminen
on sitd helpompaa, mitd vahvemmin ratkaisun kannalta keskeiset toimijat ovat osallistuneet
yhteiseen kehittdmistoimintaan. Toisinaan ratkaisu voi olla kertaluontoisesti toteutettava, jota ei
tarvitse vakiinnuttaa osaksi arkipaivan toimintaa.

Ratkaisun toteuttamista osana arkipaivan toimintaa ei ole viela aloitettu tai se on
keskeytetty.

Ratkaisun toteuttaminen osana arkipaivan toimintaa on kaynnissa.

Ratkaisu on vakiinnutettu osaksi arkipaivan toimintaa tai toteutus oli kertaluontoinen.

Perustelut:

Eri sidosryhmat ovat alkaneet toteuttaa toimintamallia. Kymsoten osalta toimintamalli on talla
hetkelld juuri otettu kayttoon sovituissa pilottiyksikoissa ja ensi vuodelle on suunniteltu laajempi
kavttéonotto.

Kuva 29. Kehittamistydn toteuttaminen. Kaytetty Innokylan (s.a.) arviointimittaria

Osa arviointikriteereista on hankkeessa toteutetun kehittamistyon paatyttya
edelleen “keltaisella”, eli vain osittain toteutuneena. Tama johtuu siita, etta ke-
hittamisprosessi jatkuu viela hankkeen ja opinnaytetyon paatyttya, ja toiminta-
mallin kaytannon toimivuutta ja vaikutusten arviointia voidaan tehda vasta pi-

demman ajan kuluessa.

8 LUOTETTAVUUDEN JA EETTISYYDEN ARVIOINTI

Taman opinnaytetyona toteutetun kehittamistehtavan eri vaiheissa ja rapor-
toinnissa on noudatettu hyvaa tieteellista kaytantda. Kehittamistyolle on
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asianmukaisesti haettu ja saatu tutkimuslupa. Kehittamistyossa hyodynne-

tyssa teoriataustassa on viitattu niiden alkuperaisiin lahteisiin.

Heti hankkeen alussa opinnaytetyon tekijan tueksi perustettiin kehittamistyota
varten oma ohjausryhma (ks. liite 6), joka kokoontui kerran kuukaudessa. Ko-
kouksissa kaytiin 1api siihenastista edistymista ja sovittiin yhdessa tulevista toi-
menpiteista ja tapaamisten valilla oltiin paljon yhteydessa myos sahkopostin
avulla. Opinnaytetydn tekija sai aina tarvittaessa ohjausta ja tukea ohjausryh-
man muilta jasenilta, jonka voidaan katsoa lisanneen luotettavuutta siita, etta
kehittamistyo etenee toivottuun suuntaan. Myos opinnaytetyon ohjaava opet-
taja Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulusta pystyi usein osallistumaan nai-

hin ohjausryhman tapaamisiin.

Tyon kehittamisessa on oleellista, etta siihen osallistuvat ne henkilot, jotka
tyota tekevat tai jotka palveluita kayttavat tai toimivat yhteistydkumppaneina.
Kukaan ei voi yksin kehittaa, vaan toimintaan osallistuvilla on oikeus ja velvol-
lisuus osallistua muutoksen toteutukseen. Kehittamisen lopputulosta ei muu-
ten voida pitaa luotettavana. (Salonen ym. 2017, 39.) Tasta syysta tahan ke-
hittamistyohon osallistettiin seka Kymsoten ikdantyneiden palvelujen henkilo-
kuntaa, kulttuurisektorin toimijoita, etta kohderyhmaa. Lisaksi kehittamistoi-
minta pohjautui Ahosen (2017) sote-palvelumuotoiluprosessin ideologiaan,

jossa yhteiskehittdmisella on vahva rooli.

Kehittamistyon aikana opinnaytetyon tekija on myos hyddyntanyt Innokylan
(s.a) arviointimittaria. Sen voidaan katsoa lisdnneen kehittamistyon luotetta-
vuutta, silla mittarin avulla voidaan kehittamisprosessin edetessa seurata, etta

kehittamistyon tarkoitus, tavoitteet ja toteutus vastaavat toisiaan.

Kehittamistyota on myds dokumentoitu prosessin jokaisessa vaiheessa. Taus-
takartoituksena ja asiakasymmarryksen lisdamiseksi tehdyissa kyselyssa ja
haastatteluissa osallistujille on tiedotettu osallistumisen olevan vapaaehtoista
ja osa opinnaytetyota, jonka aineistona vastauksia tullaan kayttamaan. Henki-
I6kunnan haastatteluissa niiden nauhoittamiseen on pyydetty haastateltavien
lupa. Kyselyjen vastauskaavakkeet ja haastattelujen tallenteet tuhotaan opin-
naytetyon valmistuttua. Myds yhteiskehittamisen tydpajoissa osallistujilta on

pyydetty lupa tydpajojen tallentamiseen, ja tallenteet tuhotaan opinnaytetyon
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valmistuttua. Opinnaytetyon ja hankkeen raportoinnissa on huolehdittu osallis-

tujien anonymiteetista.

Opinnaytetyon tekija on raportoinut kuukausittain hankkeen etenemisesta
hankevastaavana toimineelle terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen kehitta-
mispaallikolle, josta esimerkki kuvassa 30, ja laatinut muistiot yhteiskehittami-

sen tyopajoista (ks. liite 5).

Rakenneuudistushanke
Monitoimialaisten yhdyspintojen kehittdmishankeen raportointi

Elokuu 2021

Ikdantyneen vdeston kulttuurihyvinvoinnin edistaminen on hankkeessa edennyt suunnitellusti. Ohjausryhmd kokoontui asian
tiimoilta elokuussa kerran, jolloin kaytiin |api tilannekatsaus juuri paattyneen ikdantyneiden kulttuurihyvinvoinnin kyselyn
osalta. Kyselylomakkeita paperiversiona toimitettiin Kymenlaakson alueella lopulta yhteensa 140 kpl, ja vastauksia niista
saatiin 56 kpl (vastausprosentti 40). Kyselyn digiversioon vastauksiaaatiin 54 kpl , eli yhteensa vastauksia saatiin 110 kpl.

Henkilékunnan haastattelut taustakartoitusta varten saatiin paatokseen ja niita tehtiin 3, eli yhta tyontekijad haastateltiin
Gerontologisen sosiaalitydn ja ennalta ehkaisevien palvelujen alueelta, yhta Kotihoidosta ja kaksi osallistui haastatteluun
Asumispalveluista.

Kyselyn ja haastattelun tuloksista on tehty koosteet ohjausryhman kayttéon ikdantyvan vaeston
kulttuurihyvinvointisuunnitelman mallintamisen tueksi

Sidosryhmienkontaktoiminensyksyn yhteiskehittdmisen tyopajoja varten jatkuu edelleen ja tyopajojen suunnittelu on aloitettu.

26.8.2021
Suvi Saarinen
Hanketyontekija

Kuva 30. Ote opinnaytetydn tekijan raportoinnista hankkeen etenemisestd hankevastaavalle

Ajatusten vaihtoa ohjausryhman kesken on kayty aktiivisesti myos sahkopos-
tin valityksella. Edella mainittujen dokumentointien lisaksi opinnaytetyon tekija
on pitanyt kehittamisprossista viela opinnaytetyopaivakirjaa (ks. esimerkkiku-
vat 31, 32 ja 33), joka Vilkan ja Airaksisen (2003, 19-22) mukaan on suositel-
tava osa opinnaytetyoprosessin dokumentointia toimien opinnaytetyon tekijan
"muistina” opinnaytetyon edistymisesta ja tehdyista ratkaisuista.



=S e

2

T

....4: Wt g, | Aedes trol ffetan |
g3peglsed e Lsaptrs | 2

L o i) g}
&
LY . |
= =

Kuva 31. Ote opinnaytepaivakirjan muistiinpanoista ohjausryhman kuukausikokouksesta
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Kuva 32. Ote opinnaytetyOpaivakirjasta tydpajan | suunnittelusta
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Kuva 33. Ote opinnaytepaivakirjan muistiinpanoista | tydpajan jalkeen

Dokumentoinnin avulla on huolehdittu, etta kehittamisprosessi saadaan kuvat-
tua luotettavasti opinnayteraporttiin, mitaan sen vaiheita unohtamatta. Tehdyt
ratkaisut on pyritty perustelemaan ja kuvaamaan huolellisesti. Lisaksi opinnay-
tetydn tekija on lopulta laatinut koosteen hankkeen loppuraportointia varten
(lite 5) hankevastaavana toimineelle hyvinvoinnin ja terveydenedistamisen ke-
hittamispaallikolle, joka on huolehtinut opinnaytetyontekijan toimittamien kuu-
kausiraporttien ja loppuraportin perusteella virallisesta hankeraportoinnista or-

ganisaation sisaisesti.

Kehittamisty6ta on siis toteutettu Ahosen (2017, 72) sosiaali- ja terveyspalve-
lujen kehittamiseen nojaavan palvelumuotoilun prosessiin nojaten, joskin jo
opinnaytetyodni alusta lahtien oli selvaa, etta prosessiin kuuluvaa kokeiluvai-
hetta ennen lopullisen produktin valmistumista, ja siitd seuraavaa iterointia eli
vaiheiden tarpeen mukaista toistamista, ei opinnaytetyon aikana ehdita miten-
kaan tekemaan. Opinnaytetydni rajoittuu siis vain uuden toimintamallin kon-
septointiin: alueellisen ikaantyneen vaeston kulttuurinyvinvointisuunnitelman

mallintamiseen. Suunnitelman kaytannon toteutuksen arviointi, paivittaminen



76

ja uudelleen muokkaaminen tulee tapahtumaan vasta myohemmin, opinnayte-

tyon valmistumisen jalkeen.

Kehittamistyota varten taustakartoitusta on tehty monimenetelmaisesti, jotta
taustakartoituksesta saataisiin riittavan kattava kuva asioiden nykytilasta. Mo-
nimenetelmaisyyden voidaan katsoa lisdavan taustakartoituksen luotetta-
vuutta. Taustakartoituksessa on kaytetty seka laadulliseen (henkildkunnan
haastattelut) ettd maaralliseen (ikdantyneiden kysely) tutkimukseen nojaavia
menetelmia. Niita ei kuitenkaan ole tehty varsinaisessa tutkimustarkoituk-
sessa, joten niitd on myds analysoitu normaalia tieteellista kaytantoa selvasti

[dyhemmin.

Vilkan ja Airaksisen (2003, 56—63) mukaan toiminnallisessa opinnaytetydssa
laadullisia tutkimusmenetelmia kaytettdessa aineistoa ei ole tarpeen analy-
soida yhta tarkasti kuin tutkimuksellisessa opinnaytetydssa, silla selvityksen
tavoitteena on niin sanottu suuntaa antava tieto. Salosen ym. (2017, 88) mu-
kaan pienia aineistomaaria voidaan analysoida lukemalla tai katselemalla niita
useita kertoja (aineistot voivat olla mitd tahansa ihmisten aikaansaannoksia,
kuten kuvia tai tekstia), yrittden 16ytaa mita aineistot viestivat. Henkildkunnan
haastatteluja onkin kayty tassa kehittamistehtavassa lapi lahinna sisaltoa erit-
telemalla (ks. luku 5.1.3), eli maarallisesti kuvailtu, kuinka moni haastateltava
nosti mitakin asiaa esille. Haastatteluista kirjoitettiin kylla kooste (liite 4), mutta
varsinaista sanasta sanaan puhtaaksi kirjoittamista niista ei ole tehty, ja ai-

neisto on litteroitu tiivistamalla haastattelujen keskeiset sisallot koosteeseen.

Vilkan ja Airaksisen (2003, 57) mukaan laadullista aineistoa voidaan toimin-
nallisessa opinnaytetydssa analysoida myos teemoittelun tai tyypittelyn kaltai-
seen menetelmaan nojaten. Yhteiskehittamisen tyopajoissa syntynytta ideoin-
tia onkin analysoitu ryhmittelemalla Ita-Suomen Hyvinvointivoimalan (2020)
kulttuurihyvinvoinnin portaiden antamien teemojen sisalla samaan aihepiiriin
tai toiminnan toteuttajaan liittyvia Jamboard -alustan muistilappuja viela hel-
pommin hahmotettaviksi alateemoiksi. Yhteiskehittamisen tyopajoihin osallis-
tuneet saivat lisaksi aanestaa tarkeimmiksi kokemiaan ideoita, jonka voidaan
katsoa lisaavan luotettavuutta siita, etteivat produktiin (lite 6) kootut toimenpi-
teet ja menetelmat edusta vain opinnaytetydn tekijan tai ohjausryhman mielipi-

teita. Tasta syysta myos suunnitelman mallinnusvaiheessa osa kuntapuolen
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sidosryhmien edustajista kutsuttiin yhteen kokoukseen mukaan kertomaan

mielipiteitdan suunnitellusta tavoitteista, toimenpiteista ja menetelmista.

Toiminnallisessa opinnaytetyossa mééréllisen tutkimusmenetelman tavoit-
teena on saada suuntaa sisalldllisiin paatoksentekoihin produktissa, jolloin
myos niiden analysointi riittda perustasolla, silld saatu aineisto ei ole tilastolli-
sesti merkittavaa. Toiminnallisessakin opinnaytetyossa tulee kuitenkin selvit-
taa, kuinka aineisto on analysoitu, joten aineisto on muutettava havainnoita-
vaan muotoon. Perustason analyysi toteutetaan esimerkiksi prosentteina ja
esitetaan taulukoina tai kuvioina. (Vilkka & Airaksinen 2003, 58—62.) Tassa
kehittamistydssa ikaantyneille jarjestetysta kyselysta on Webropol-ohjelma
koostanut loppuraportin, jossa vastaukset nakyvat seka prosentteina etta tau-
lukoina (liite 3). Loppuraportin avulla aineistosta saatiin muodostettua koko-
naiskuva, jonka perusteella on ohjausryhman kesken tehty paatelmia ikaanty-
neiden omista toiveista taiteeseen ja kulttuuriin liittyvista toiminnoista suunni-
telman mallintamisen tueksi. Lisaksi opinnaytetyoraportissa vastauksia on ka-

sitelty kuvailevaan analyysiin pohjaten (ks. luku 5.1.2).

Koska toiminnallisessa opinnaytetydssa tavoitellaan ammatillisessa kentassa
esimerkiksi kaytannon toiminnan jarjestamista tai uudistamista tietyssa ympa-
ristdssa (Vilkka & Airaksinen 2003, 9; Salonen ym. 2017, 35), taman kehitta-
mistyon tuloksena mallinnettu suunnitelma onkin tarkoitettu palvelemaan juuri
Kymenlaakson alueen ikaantynytta vaestoa. Sinansa kehittamistydssa kayte-
tyt palvelumuotoilun menetelmat ovat kenen tahansa muun tutkijan kaytetta-

vissa ja hyodynnettavissa oman vastaavan kehittamistyonsa tyokaluina.

9 POHDINTA

Taiteen ja kulttuurin hyvinvointia ja terveytta edistavat vaikutukset aletaan pik-
kuhiljaa paremmin tunnistaa my0s sosiaali- ja terveysalalla, silla aiheesta on
saatavilla jo paljon hyvaa tutkimustietoa. Kulttuurihyvinvoinnin kasite on sote-
kentalla ehka edelleen uudehko, mutta enenevassa maarin jo tunnistettu, Kii-
tos Suomessa aihetta aktiivisesti edistaneille tahoille kuten Taiteen edistamis-
keskukselle, Kulttuurihyvinvoinnin valtakunnalliselle yhteyspiste Taikusyda-

melle ja monille asiaan vihkiytyneille alueverkostoille.
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Sosiaali- ja terveysalan kyseessa olleessa toiminta pohjaa vahvasti erilaisiin
lakeihin ja ministerididen laatimiin suosituksiin, joiden vaatimuksiin tulee toi-
minnan jarjestamisessa vastata. Taman kehittamistyon taustalla vaikuttaakin
muun muassa pari vuotta sitten uudistunut laki kuntien kulttuuritoiminnasta
(166/2019), jonka mukaan kuntien tulee edistaa kulttuurin ja taiteen yhdenver-
taista saatavuutta ja monipuolista kayttoa seka vahvistaa vaeston hyvinvointia
ja terveytta, osallisuutta ja yhteisollisyytta kulttuurin ja taiteen avulla. Myos
Opetus- ja kulttuuriministerion ja Sosiaali- ja terveysministerion yhdessa laa-
tima vahva suositus taiteen ja kulttuurin saatavuuden ja saavutettavuuden pa-
rantamiseksi myds sosiaali- ja terveysalalla (2018) sekd Maailman terveysjar-
jestd WHO:n antama suositus (Fancourt & Finn 2019) hyddyntaa taiteen ja
kulttuurin hyvinvointia ja terveytta edistavia vaikutuksia nykyista paremmin toi-

mivat vahvoina taustavaikuttajina talle kehittamistydlle.

Suomessa eletaan talla hetkelld murrosvaihetta, jossa kulttuurihyvinvointi te-
kee toden teolla tuloaan sosiaali- ja terveysalalle, silla valtakunnallisesti erilai-
sia kulttuurihyvinvointisuunnitelmia tehdaan nyt aktiivisesti monessa maakun-
nassa. Opinnaytetyoprosessini aikana olen oppinut, kuinka tarkeassa roolissa
kulttuurihyvinvointisuunnitelmat ovat, silla niiden avulla toimintaa pystytaan
viemaan kunnolla sote-kentan rakenteisiin ja strategioihin. Talla tavoin toimin-
nasta tulee paremmin johdettua, suunniteltua ja vaikuttavaa, ja toiminnasta
saadaan pysyvaa seka riittavan usein toistuvaa. Se myos juurtuu osaksi nor-
maalia sote-kentan toimintaa, kuten sosiaali- ja terveysministerid (2019, 22) ja
Taikusydan (s.a) pitavat tarkeana. Hounin ym. (2020, 24) mukaan kulttuurihy-
vinvointisuunnitelma onkin strateginen asiakirja, joka ohjaa kunnan ja maa-
kunnan toimijoita kehittamaan kulttuurin ja taiteen keinoin alueensa asukkai-
den hyvinvointia ja terveytta edistavaa toimintaa, jonka avulla vahvistetaan
kulttuuristen oikeuksien toteutumista kaikille ja kavennetaan hyvinvointi- ja ter-
veyseroja. Kulttuurisen seniori- ja vanhustydn AlLI-verkosto (s.a.) myds muis-
tuttaa, etta ikdantyneillakin tulee olla kaytannéssa mahdollisuus osallisuuteen,
oppimiseen ja itseilmaisuun taiteen ja kulttuurin parissa seka niiden avulla.
Taide ja kulttuuri kuuluvat jokaisen oikeuksiin (Perustuslaki 731/1999 § 17; YK
1948; Unesco 2001), ja tdman kehittamistydn tuotoksena mallinnetun suunni-
telman avulla pyritdan edistamaan Kymenlaakson alueen ikdantyneen vaes-

ton kulttuuristen oikeuksien toteutumista.
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Kymenlaaksossa kulttuurihyvinvointi on jo pari vuotta sitten sidottu mukaan
alueellisen hyvinvointikertomuksen- ja suunnitelman 2020-2025 strategioihin
sen taydentavana liitteena laaditun alueellisen kulttuurihyvinvointisuunnitel-
man avulla. Valtakunnallisesti ajateltuna kulttuurihyvinvoinnin huomioimissa
sote-sektorilla onkin kaynnistymassa kehityksen seuraava vaihe: on aika
tehda alueellisten kulttuurihyvinvointisuunnitelmien pohjalta eri asiakasryhmille
suunnattuja tarkempia kulttuurinyvinvoinnin suunnitelmia, joiden avulla toimin-
nan jarjestamista voidaan suunnitella paremmin jo kaytannon tasolla. Tasta
hyvana esimerkkina toimii Seinajoen ikaantyneille suunnattu K65-kulttuurihy-
vinvointisuunnitelma (Kokkoniemi 2021). Myos Kymenlaaksossa ensim-
maiseksi kohderyhmaksi on valikoitunut alueemme ikaantynyt vaesto. Viime
vuonna laadittuun alueelliseen ikaantyneen vaeston hyvinvointisuunnitelmaan
kulttuurisen vanhustyon kehittaminen on kirjattu toimenpiteisiin, joten taman
opinnaytetyona toteutetun kehittamistehtavan avulla on nyt mallinnettu ensim-
maista kertaa Kymenlaakson ikaantyneelle vaestdlle suunnattu kulttuurihyvin-
vointisuunnitelma, joka on merkittava askel alueemme ikaantyneen vaeston

kulttuurihyvinvoinnin huomioimisen ja kaytannon toteutumisen edistajana.

Kehittamistyota tassa opinnaytetydssa tehtiin Kymsoten hankkeessa palvelu-
muotoilun ideologiaa hyddyntaen, joka nykyaan on suositeltava tapa kehittaa
toimintaa ja palveluja myoOs sote-alalla. Prosessina se on osallistava ja yhtei-
sollinen keino kehittda palveluja. (Ahonen 2017, 14—-36.) Sosiaali- ja terveys-
ministerion (2019, 14) mukaan terveytta ja hyvinvointia edistavassa taide- ja
kulttuuritoiminnassa on huolehdittava alueellisen tason toimijoiden eli kuntien,
palveluntuottajien, jarjestojen ja yritysten valisesta yhteistyosta ja koordinaa-
tiosta. Taman opinnaytetyon aikaista kehittamistyota onkin toteutettu monialai-
sena ja sektorirajat ylittavana yhteiskehittdmisena ja myds kohderyhmaa osal-
listaen. Kehittdmistydssa on kuunneltu seka suunnitelman kayttajia (eri alojen
ammattilaiset ja asiakastyon toteuttajat), etté loppukayttajia eli alueemme

ikdantyneita.

Sidosryhmien kontaktoimisen yhteydessa tuli esiin, etta tdman tyyppista yh-
teistyota sotesektorin kanssa oli varsinkin kulttuurisektorin puolella jo odotettu
ja kaivattu. Tata havaintoa tukee myos Taiteen edistamiskeskuksen (Karhu-
nen ym. 2021) toteuttaman kyselyn tulokset, jossa kartoitettiin taiteilijuutta mo-

nialaisissa ymparistdissa, muun muassa juuri sote-alalla. Kyselyn perusteella
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taiteilijat kokivat nykyisellaan toiminnan esteina olevan usein heikkoudet osta-
jaosaamisessa, alan tuntemuksessa ja markkinoinnissa seka asenneilmapii-
rissa. Kyselyn mukaan naihin voitaisiin vaikuttaa seka rahoitusta etta raken-
teita kehittamalla. Tassa kehittamistyossa pyrittiinkin parantamaan yhteis-
tydedellytyksia alueemme sote- ja kulttuurisektorin kesken suunnittelemalla tu-
levaa toimintamallia yhdessa ja kirjaamalla kulttuurihyvinvointityon resurssien

parantaminen yhdeksi sen tavoitteista.

Kehittamistydssa toteutettiin taustaselvityksena jo alueellamme olemassa ole-
vien ikaantyneelle vaestdlle suunnattujen kulttuurihyvinvointipalvelujen kartoit-
tamista. Selvityksen perusteella monenlaista toimintaa olisi jo saatavilla, mutta
tiedonkulku alueemme ikaantyneen vaeston kulttuurihyvinvointiin liittyvien eri
sidosryhmien kesken ei nykyisellaan ole ollut riittavaa, jolloin palvelut eivat
valttamatta saavuta kohderyhmaansa. Tamakin tulee tulevaisuudessa toivot-
tavasti parantumaan nyt sovitun yhteisen toimintamallin ansiosta ja eri sidos-
ryhmista sovittujen kulttuuriyndyshenkiloiden avulla, jotka tulevat tulevaisuu-

dessa kokoontumaan asian tiimoilta vuosittain.

Taustakartoituksessa haastateltiin myos Kymsoten ikdantyneiden palvelujen
henkilokuntaa kulttuurihyvinvointityon nykytilasta asiakastydssa, jonka perus-
teella ikaantyneiden avoimilla kohtaamispaikoilla seka asumispalveluissa mo-
nenlaista taide- ja kulttuuritoimintaa jo jarjestetaan, mutta ei viela riittavan sys-
temaattisesti, ja alueelliset erot toiminnan jarjestamisessa ovat olleet suuria.
Kotihoidossa kulttuurihyvinvointi vaikuttaisi lisaksi olevan viela varsin vahalla
huomiolla. Tassa kehittamistydssa mallinnetun yhteisen toimintamallin usko-

taan tuovan muutosta parempaan myds naiden asioiden osalta.

Lisaksi jarjestimme taustakartoituksena alueemme ikaantyneelle vaestolle
avoimen kyselyn, johon pystyi vastamaan joko paperi- tai digiversioon. Kyse-
lyyn saatiin vallitsevasta koronatilanteesta huolimatta yhteensa 110 vastausta.
Ikdantyneet itse toivoivat kyselyn perusteella heille suunnatuksi toiminnaksi
erityisesti ohjattuja ryhmia, muistelu tai keskustelupiireja, kulttuurikaveritoimin-
taa ja sukupolvity6ta. Naihin on valmistuneen suunnitelman avulla pyritty vas-
taamaan ja esimerkiksi kulttuurikaveritoiminnan edistamiseksi tulevaisuudessa

on perustettu ihan oma tyéryhmansa.
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Oma tyoryhmansa perustettiin myds Hounin ym. (2020, 145-149) suosittele-
mien Kaikukortin tai kulttuurisetelin saamiseksi kayttoon Kymenlaakson alu-
eella. Opinnaytety6raportin kirjoittamisen aikaan Kotka onkin jo sopinut Kaiku-
kortin pilotoinnista, ja jos pilotointi nahdaan onnistuneeksi, Kaikukortin kaytto
on suunniteltu laajenevaksi myods muualle Kymenlaaksoon. Lisaksi valmistu-
neen suunnitelman toteuttamisen tueksi perustettu yhteisotaideteos -tyéryhma
on jo kaynnistanyt maakunnallisen ja eri sukupolvien (myds Kymsoten ikaan-
tyneiden palvelut osallistavan) yhteisen neulegraffiti -tempuksen. Neulegraffi-
teista tullaan kokoamaan elokuussa 2022 yksi tai useampi yhteisotaideteos
Kymenlaaksoon. Nailla kaikilla edella mainituilla toimenpiteilla pyritdan vahvis-
tamaan alueemme ikdantyneen vaeston osallisuutta ja yhteisollisyytta, joiden
katsotaan lisaavan yksilon hyvinvointia vahvistamalla tunnetta kuulumisesta
yhteis66n sen merkityksellisena jasenena (Taikusydan s.a; Haasio 2019, 2;
Isola ym. 2017, 23; Kalliokoski 2020, 4).

Opinnaytetyossani toteutettu kehittamistyd nojautui siis vahvasti palvelumuo-
toilun ideologiaan. Siihen kuuluu oleellisena osana myds konseptoidun toimin-
nan kokeileminen ja sen jalkeen arviointi, ja tarvittaessa uudelleen muokkaa-
minen toimivammaksi (Tuulaniemi 2011, 29-55; Ahonen 2017, 72). Taman
opinnaytetyon aikana emme ajallisista resursseista johtuen tule saamaan viela
tietoa suunnitelman arviointivaiheesta sen kayttoonoton jalkeen, vaan tama
jaa opinnaytetyon jalkeiseen aikaan. Tasta nouseekin hyvia jatkotutkimusai-
heita tulevaisuutta varten, olisi mielenkiintoista tietda esimerkiksi viiden vuo-
den kuluttua olemmeko saavuttaneet toiminnalle asetettuja tavoitteita. Onko
kulttuurihyvinvointipalvelujen saatavuus ja saavutettavuus alueemme ikaanty-
neille parantunut? Onko osallisuus lisaantynyt? Onko kulttuurihyvinvointiyota
saatu yhtenaistettya alueellamme ja onko toiminta juurtunut? Enta onko yh-
teistyo taiteen ammattilaisten ja sote-kentan kesken helpottunut ja onko siita

saatu pysyvaa?

Kehittamistydn produktina mallinnetun suunnitelman yhtena tavoitteena on
myos kulttuurisen kirjaamisen edistaminen hoitotydssa. Suunnitelman mallin-
tamisen aikaan kirjaamisen kaytannot vaihtelivat Kymsoten koti-, asumis- ja
hoivapalveluiden palveluketjun sisalla kovasti. Kulttuuriseen kirjaamiseen oh-
jaavien valmiiden fraasien kayttoonotto kirjattiin toimenpiteisiin ja RAI-kirfjaami-

sen hyodyntamista kulttuurisesta nakokulmasta suositeltiin suunnitelmassa
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selvittamaan. Tama olisikin oiva opinnaytetyon aihe jollekin toiselle, silla Si-
ponkosken (2017) mukaan RAI-LTC tietojarjestelmasta olisi mahdollista 16ytaa

tietoja kulttuurisen vanhustyon suunnittelun tueksi.

On ollut hienoa paasta tekemaan tyoni aiheesta, jolla on nain merkittava rooli
paitsi Kymenlaakson alueella, myds osana valtakunnallista kulttuurihyvinvoin-
nin kehittamisen trendia. Olen oppinut paljon seka strategisesti johdetun suun-
nittelutyon, etta moniammatillisen ja eri sektorirajat ylittavan yhteistyon merki-
tyksesta. Haluankin kiittaa kaikkia kehittamistyohon osallistuneita sidosryhmia
antoisasta yhteistyota, ilman teita valmistuneesta suunnitelmasta ei olisi saatu
nain monipuolista ja kattavaa. On myds hienoa todeta, etta kehittamistyon ai-
kana tapahtunut verkostoituminen alueemme sote- ja kulttuurisektorin kesken

tulee jatkumaan saanndllisena yhteistydna myos tulevaisuudessa.

Lopuksi haluan kiittda opinnaytetydni mahtavaa ohjausryhmaa Kymsotelta,
Sanna Koste, Tuula Jaakkola ja Tommi Reiman olivat opinnaytetyon tekijan
mielesta varsinainen "dream team” tarjoten opinnaytetyoni tueksi vankkaa asi-
antuntijuutta, kokemusta ja nakemysta. Kiitokset myos opinnaytetydni ohjaa-
jalle Sari Rannalle, joka aktiivisesti osallistui ohjausryhmamme kokouksiin ja
antoi minulle kullan arvoisen neuvon pitaa muistivihkoa yopoydalla, johon voin
kirjata yolla alitajunnan esiin nostamia ideoita heti ylos, silla aamullahan niita
ei tahdo enda millaan muistaa. Erityiskiitoksen ansaitsee vield ohjausryh-
mamme kulttuuripuolen asiantuntijajasen Piia Kleimola, joka on toiminut opin-
naytetyon tekijan mentorina lapi koko prosessin, ja jonka Kymenlaakson alu-
eella tekeman kulttuurihyvinvointiin liittyvan uraauurtavan tyon jalanjaljissa on

meidan uudempien alan vaikuttajien jo huomattavasti helpompi askeltaa.
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Kutsu yhteiskehittamisen tyopajoihin

Heil

Taiteen ja kulttuurin merkitys ihmisen hyvinvoinnille on jo pitkdaan ollut tiedossa ja sen saatavuuden
ja saavutettavuuden parantamiseksi on alettu tehda t6ita myos sote-alalla. Kymenlaaksossa valmis-
tui syksylla v. 2020 kulttuurihyvinvointisuunnitelma osana Alueellista hyvinvointikertomusta. Sen
painopisteeksi valittiin kulttuurinen vanhusty0 ja tdna vuonna onkin valmistumassa lkaantyneiden
hyvinvointisuunnitelma. Nadiden suunnitelmien strategian toteuttamiseksi tyo jatkuu nyt kehittamis-
hankkeessa, jossa yhtena tavoitteenamme on saada aikaan Kymenlaaksoon ikéiéintyneen véeston
kulttuurihyvinvointisuunnitelma, jonka avulla taide- ja kulttuuritoiminta saataisiin paremmin osaksi
ikddntyneiden elamaa myos ikadantyneiden palveluissa.

Tata kehittamistyota olisi tarkoitus tehda mahdollisimman laaja-alaisena yhteistydna sote- ja kult-
tuurikentan kesken. Tarkoituksena olisi kokoontua syksylld ideoimaan, kartoittamaan ja suunnitte-
lemaan tulevaa toimintaa yhteisissé suunnittelutydpajoissa. Mita kulttuurihyvinvointi ikdantyneille
tarkoittaa? Mita kulttuurihyvinvoinnin palveluja tai toimintaa heille nyt jo on tarjolla? Minkalaisia
palveluja tai toimintaa viela kaivattaisiin lisaksi? Missa asioissa sote- ja kulttuurikentta voisivat tehda
yhteistyota? Mita uutta voitaisiin kehittaa?

Olisitko kiinnostunut ldhtemaan mukaan yhteiseen kehitystyohon? Onko mielessasi kysymyksia tai
joku, joka ehdottomasti tulisi kutsua viela mukaan?

Vastaan mielellani lisakysymyksiin.

Yhteistyoterveisin,
Suvi Saarinen p. 040 665 8350
Hanketyontekija Kymsote

Monitoimialaisten yhdyspintojen kehittamishanke
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KYSELY IKAANTYNEIDEN KULTTUURIHYVINVOINNIN EDISTAMISTA VARTEN

Taiteen ja kulttuurin merkitys ihmisen hyvinvoinnille on jo pitkaan ollut tiedossa ja sen saa-
tavuuden ja saavutettavuuden parantamiseksi on alettu tehda toita myos sote-alalla.
Kymsotessa on kaynnissa hanke, jossa yhtena tavoitteena on saada aikaan ikaantyneiden
kulttuurihyvinvointisuunnitelma, jonka avulla taide- ja kulttuuritoiminta saataisiin paremmin
osaksi ikaantyvan vaeston elamaa niin kunnissa kuin Kymsoten ikaantyneiden palveluissa.
Kulttuurihyvinvointisuunnitelman mallintamisen toteuttaa XAMK kulttuurihyvinvoinnin
YAMK-opiskelija opinnaytetyonaan.

Kehittamis- ja opinnaytetydn tueksi keradmme ikaantyneilta kyselyn avulla tietoa taiteeseen
ja kulttuuriin liittyvista kokemuksista ja palvelujen saatavuudesta.

Kyselyssa ei kerata henkilotietoja ja kyselyyn osallistuvat eivat ole yksilditavissa hanke- tai
opinnaytetyoraportissa. Kyselyyn osallistuminen on taysin vapaaehtoista ja kyselyt aineis-
tona tuhotaan opinnaytetydn valmistuttua.

Vastaamalla kyselyyn hyvaksyt, etta vastauksia kaytetaan kyseisen opinnayte- ja kehitta-
mistyon aineistona.

Palauta kyselylomake valmiiksi maksetussa kirjekuoressa postilaatikkoon 15.8.2021
mennessa!

Kiitos osallistumisestasi!

Kotkassa 18.6.2021

Suvi Saarinen Sanna Koste
Hanketyontekija Kymsote Hyte- ja yhdyspintatyon
Xamk kulttuurihyvinvoinnin YAMK-opiskelija kehittamispaallikkd Kymsote
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KYSELYLOMAKE

Rastita sopiva vaihtoehto (voit valita useamman) tai vastaa sanallisesti avoimeen kysy-
mykseen. Kaikkiin kysymyksiin ei ole pakko vastata.

1. Sukupuoli
___Nainen
__ Mies
__ Muu

2. lka

vuotta

3. Asuinpaikkakunta

__ Kotka
___Kouvola
___Hamina
___Pyhtaa
___Miehikkala
___Virolahti

4. Asuinalue

___Kaupungin keskustan laheisyys
___Taajama
___Haja-asutusalue

5. Minkalaisia kulttuuripalveluja kaytat tai olet aiemmin kayttanyt?

___Taidenayttelyt
__ Museot
__Teatteri
___Baletti
___Ooppera
___Konsertit

___ Elokuvateatteri
___Kirjasto

__ Muu, Mika?
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. Minkalaista kulttuuritoimintaa harrastat?

___Instrumentin soittaminen tai laulaminen

___Musiikin kuuntelu

___Tv:n ja elokuvien katselu

__ Lukeminen/aanikirjat

___Sanataide (kirjoittaminen, runot tms.)

__Kuvataide (piirtaminen, maalaaminen, grafiikka, valokuvaus, keramiikka tms.)
___Tanssi

___Harrastajateatteri/draama/ilmaisu

___ Kasityot/puukasityot

___Muu taide- tai kulttuurimuoto, mika?

. Pystytkd mielestasi osallistumaan kulttuuripalveluihin tai sen harrastamiseen riitta-
vasti?

___Kylla
___En, miksi?

. Minkalaista kulttuuritoimintaa toivoisit ikaantyneille enemman?

___Kulttuurikaveri—toimintaa (seurana ja kaytannon apuna varauksissa, kulkemi-
sessa)

___Onhjattua ryhmatoimintaa (taide/teatteri/tanssi —tyopajat, retket, lauluhetket tms.)
___"Sukupolvet yhdessa” (toimintaa yhdessa lasten/nuorten kanssa)
___Muistelupiirit, keskustelupiirit

___lkasirkus (ohjattua sirkustoimintaa ikaantyneille)

___Kaipaisin jotakin ihan uudenlaista toimintaa, en osaa tarkemmin maaritelld mita
___Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta:

. Kaytatko/kayttaisitko taiteen ja kulttuurin digipalveluja? (esim. TV:n tai netin kautta
naytosten striimaukset, virtuaaliset paivatanssit tms.)

___Kylla

__ En, miksi?

Voit myds ehdottaa digipalveluihin sisaltoa:
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10. Mita taide/kulttuuri tai sen harrastaminen merkitsee sinulle?

Kiitos vastauksistasi!

Palautathan kyselylomakkeen oheisessa kirjekuoressa postilaatikkoon
15.8.2021 mennessal!
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Perusraportti
Osallistu ikaantyvalle vaestolle suunnattuun kyselyyn taide-
ja kulttuuritoiminnasta!
Vastaajien kokonaismaara: 110

u kupuoli

Vastaajien maara: 110

1. Sukupuoli

Vastaajien maara: 110

n Prosentti
Nainen 90 81,8%
Mies 20 18,2%
Muu 0 0,0%
2. k&
Vastaajien maara: 110
Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta | Moodi

Vuotta 34,0 96,0 733 74,0 80140 125 | 74




suinpaikkakunta

Vastaajien maara: 108, valittujen vastausten lukumaz

Hamina

Kotka

Kouvola

Miehikkala

yhtaa

Virolahti

3. Asuinpaikkakunta

Vastaajien maara: 108, valittujen vastausten lukumaara: 108
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Prosentti
Hamina 12 1,1%
Kotka 36 33,3%
Kouvola 32 29,6%
Miehikkala 1 10,2%
Pyhtaa 9 8,3%
Virolahti 8 7.4%
suinalue
Vastaajien maara: 109, valittujen vastausten lukumaara: 111
Kaupungin keskustan laheisyys
Taajama
Haja-asutusalue
0
4. Asuinalue
Vastaajien maara: 109, valittujen vastausten lukumaara: 111
Prosentti
Kaupungin keskustan laheisyys 47 43,1%
Taajama 53 48,6%
Haja-asutusalue 1" 10,1%
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i nkalaisia kulttuuripalveluja kaytét tai olet aiemmin kayttanyt

Vastaajien maara: 110, valittujen vastausten lukumaara: 6

Taidenayttelyt 69
Museot
Teatteri 6
Baletti 16 | | | | |
Ooppera 2 | | | |
Konsertit
Elokuvateatteri 6
Kirjasto 8
Muu, mika 1 | | |
0 10 20 0 0 0 60 0 80 90
n Prosentti
Taidenayttelyt 76 69,1%
Museot 81 73,6%
Teatteri 84 76,4%
Baletti 18 16,4%
Qoppera 28 25,5%
Konsertit 80 72,7%
Elokuvateatteri 70 63,6%
Kirjasto 93 84,5%
Muu, mika? 16 14,5%
Vastausvaihtoehdot Teksti
Muu, miks? Kasilla tekemisen harrastusryhméat (keramiikka, kuivakukat),
opiskelu kansalaisopiston ryhmissa
Muu, mikd? Live-keikat
Muu, mikd? erilaiset tapahtumat
Muu, mikd? Lavatanssit
Muu, mikd? Ulkoilmatapahtumat
Muu, miki? Tanssi
Muu, mikd? Yhteisilinen toiminta, Opiskelijat, Martat, Kettum#en kansanpuisto,
Kuusankoski-seura, Taideseura, Memory Line (ohjaajana) Muistojeni
Aarre-arkku ikdihmisten muistoista koottu nayttely.
Muu, miks? Retket
Muu, mika? MNettiyhteydessi klassisissa konserteissa
Muu, miks? Liikuntapalvelut
Muu, miks? Tapahtumissa k&ynti
Muu, mika? Kaiken ikdisten kasitydndyttelyiden perustamiset.
Talonpoikaismuseon suunnittelu ja toteuttamien. Kaikkien alueiden
historiaan tutustuminen - eri tyylilajit, rakennukset ja esineistd
Muu, mikd? Aluetta koskevat historiaa ja muita asioita koskevat
esittelytapahtumat
Muu, mikd? Tanssi
Muu, mikd? Tanssikoulu Mikko ja Katri Wikman, "Bailatino”

Muu, miks? Kaikkea mahdollista



i nkalaista kulttuuritoimintaa arrastat

Vastaajien méaara: 108, valittujen vastausten lukumaara: 1

Instrumentin soittaminen tai laulamine|

Musiikin kuuntelu

Tv:n ja elokuvien katselu

Lukeminen/aanikirjat

Sanataide (kijoittaminen, runot tms.

Kuvataide (piitdminen, maalaaminen, grafiikka
valokuvaus, keramiikka tms.)

Tanssi

Harrastajateatteri/draama/ilmaisu

Kasityot/puukasityot

Muu taide- tai kulttuurimuoto, mika
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Prosentti

Instrumentin soittaminen tai laulaminen 25 23,1%
Musiikin kuuntelu 88 81,5%
Tv:n ja elokuvien katselu 95 88,0%
Lukeminen/aanikirjat 84 77,8%
Sanataide (kirjoittaminen, runat tms.) 20 18,5%
Kuvataide (piirtaminen, maalaaminen, grafiikka, 26 24,1%
valokuvaus, keramiikka tms.)

Tanssi 17 15,7%
Harrastajateatteri/draamalilmaisu 5 4,6%
Kasityot/puukasityot 44 40,7%
Muu taide- tai kulttuurimuoto, mika? 13 12,0%

Vastausvaihtoehdot

Muu taide- tai kulttuurimuoto, mika?

Muu taide- tai kulttuurimuoto, mika?

Muu taide- tai kulttuurimuoto, mika?
Muu taide- tai kulttuurimuoto, mika?
Muu taide- tai kulttuurimuoto, mika?

Muu taide- tai kulttuurimuoto, mika?

Muu taide- tai kulttuurimuoto, mika?

Muu taide- tai kulttuurimuoto, mika?
Muu taide- tai kulttuurimuoto, mika?
Muu taide- tai kulttuurimuoto, mika?
Muu taide- tai kulttuurimuoto, mika?
Muu taide- tai kulttuurimuoto, mika?

Muu taide- tai kulttuurimuoto, mika?

Teksti

taidenayttelyt, valokuvanayttelyt, kesateatteriesitykset

sukututkimukseen liittyvien tarinoiden kirjoitus

liikunta jumppaseurassa
kulttuurintutkimus
Tanssi

kirjoitan tarkeita muistoja ja minulle tarkeista ihmisista

Kotiseututyd, paikallishistoria,sukututkimus

Puutarhanhoitoa
Liikunta, puutarhanhoito
lkonimaalaus, tietokone
Mihin paasee

Runojen esittdminen

Nayttelyiden toteuttaminen
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Pystytk6 mielestdsi osallistumaan kulttuuripalvelui in tai sen arrastamiseen riittavasti

Vastaajien méaara: 106, valittujen vastausten lukumaara: 106

Kylla
En, miksi
0 10 20 0 0 0 60 0
n Prosentti
Kylla 68 64,2%
En, miksi? 38 35,8%
‘vastausvaihtoehdot Teksti
En, miksi? Matkat, ian tuoma kémpelyys yms.
En, miksi? korona
En, miksi? Yksin on vaikeampi lahted
En, miksi? pitkdt matkat
En, miksi? vilimatkat = kuljetus
En, miksi? julkisilla liikennevélineilld tapahtumiin osallistuminen erittdin hankalaa Pyht&alta kasin, jos ei ole aina omaa autoa kaytettévissa
En, miksi? Kotkassa liian vdhan tarjontaa
En, miksi? onko niitd ?
En, miksi? korona
En, miksi? Ajanpuute
En, miksi? ei ole tarjontaa, korona estda myos normaalin osallistumisen
En, miksi? korona
En, miksi? Vahavarainen
En, miksi? Palvelut ovat usein lilan kaukana
En, miksi? Kaikki kaukana ja ikd painaa
En, miksi? Pieni eldke, sairauksia
En, miksi? litkuntakyky heikentynyt
En, miksi? kyyti puuttuu
En, miksi? korona-aika vaikeuttanut osallistumista
En, miksi? Ikd on tuonut vaikeuksia tekemiselle
En, miksi? ei kuljetusta
En, miksi? Liikenneyhteydet huonot, vaikea kdyttda. Heikko ndko, korkea ika.
En, miksi? Liikuntarajoitteisuus esteend
En, miksi? Olen rollaattorin kayttdja. Saan kylla kiitettavasti apua.
En, miksi? Julkinen liikenne ei huomioi esim. elokuvien loppuaikoja riittavasti
En, miksi? Rahan puute
En, miksi? Kyll ja en - riippuu paikasta (astma)
En, miksi? Koronavuosi on katkaissut kaikki
En, miksi? Korona
En, miksi? Ei ole kuljetuksia mihinkaan harrastuksiin, liikkun rollaattorilla
En, miksi? Liikkuminen huonoa
En, miksi? Raha. Ei omaa autoa, joten joskus jatettava véliin, kun ei ole kuljetusta.
En, miksi? raha - rollaattori, taksi oltava kuljetuksena joka on liian kallis
En, miksi? Liikkuminen rajoittaa (rollaattori)
En, miksi? Polvikivun ja keinonivelien takia en pysty tanssimaan, harmi

En, miksi? Liikuntarajoitteinen



i nkalaista kulttuuritoimintaa toivoisit ikaantyneille enemman

Vastaajien maara: 101, valittujen vastausten lukumaara: 2 1

Kulttuurikaveri toimintaa (seurana ja kdytannén apun|

varauksissa, kulkemisessa)

Ohjattua ryhmatoimintaa (taide/teatteri/tanssiyopajat,
retket, lauluhetket tms.)

Sukupolvet yhdessd (toimintaa yhdessa lasten/nuorte

kanssa)

Muistelupiirit, keskustelupiirit|

Ikésirkus (ohjattua sirkustoimintaa ikdantyneille

Kaipaisin jotakin ihan uudenlaista toimintag en o
tarkemmin maaritelld mita

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasts
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0 10 20 0 0 60 0
n Prosentti

Kulttuurikaveri-toimintaa (seurana ja kaytannén apuna 36 35,6%
varauksissa, kulkemisessa)
Ohjattua ryhmatoimintaa (taide/teatteri/tanssi — 63 62,4%
tyopajat, retket, lauluhetket tms.)
"Sukupolvet yhdessa” (toimintaa yhdessa 27 26,7%
lasten/nuorten kanssa)
Muistelupiirit, keskustelupiirit 49 48,5%
Ikasirkus (ohjattua sirkustoimintaa ikaantyneille) 3 3,0%
Kaipaisin jotakin ihan uudenlaista toimintaa, en osaa 34 33,7%
tarkemmin maaritella mita
Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: 19 18,8%

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta:

Haminaan aiotaan perustaa
kulttuurikeskusverkoskosto, toimintoja eri puolille
kaupunkia, jonka toivotaan houkuttelevan koti- ja
ulkomaisia kulttuurintekijoitd Haminaan. Téta seuraan
kiinnostuksella.

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: Ryhméamatkoja muiden paikkakuntien teattereihin,
konsetteihin ja taidendyttelyihin.

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: Eivat itsenaiset ikdantyneet ole mikdan erityisryhma.
Hoitolaitokset ovat erikseen.

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: retket taidendyttelyihin, museoihin, luontokohteisiinja
luennot eri aiheista

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: kultturimatkoja lahieseudun musoihin jne

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: jarjestaa yhteistydssa paikalliseten esim.
elkeldisjarjetdjen, SPR yms kanssa.

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: erityisen tdrkeda sukupolvien kohtaaminen. titd
harrastan koulumummoiluna, mutta olisin valmis
laajentamaan toiintaa. tiedon ja taidon levittdmista
sukupolvela toiselle ja lapset ja nuoret haastavat
ikdihmiset

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: Ikdantyneet samaan poytaan, tydpajaan aitoon
kohtaamiseen. Ei Teamsia tai ruksi ruutuun

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: Voisi kutsua esim. kirjailijoita tai taiteilijoita kertomaan
toiminnastaan

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: Musiikkihetkien kuuntelua ikaihmisille. Uusien tietojen
kertomista eri aloilta.

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: Palveluseteli 1 x kk / yli 85v edestakaiseen taximatkaan
kulttuuritilaisuuteen (jossa mukana kulttuurikaveri)

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: Paiva jolloinpukeutuminen sisaltaisi vuosisadat tai
kymmenet, eli laidasta laitaan (pukujen virien kaytt6a
suomalisille). Lukupiiri

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: Keskustelutilaisuudet, joiden alussa voisi olla n. 15-20
minuuttia kestdvia esityksia erilaisista asioista, esim.
mitéd pitdisi saada asioiden parantamiseksi.
Puhelinsoitot ja niiden nopeampi vastauspalvelu,
kustannusten vahentdminen, oman soiton ei pitdisi
maksaa mitdan.

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: Kirjojen keskustelupiirit kiinnostaisi

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: Kodin ulkopuolella olevaa toimintaa! Korttelikoteihin
toimintaa kaivataan kipeastil

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: Enemman toimintaa korttelikodin asukkaille, uusia
ohjelmia.

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: Ikddntyneiden jumpat, kunnon mukaan jaetut ryhméat

Minulla on ehdotus uudenlaisesta toiminnasta: Kortinpeluu
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aytatko kayttaisitko taiteen ja kulttuurin di ipalveluja esim n tai netin kautta naytosten striimaukset virtuaaliset paiviatanssit
tms

Vastaajien méaara: 10 , valittujen vastausten lukumaéara: 109

Kylla 62

En, miksi

Ehdota sisdltéa digipalveluihin)

0 10 20 0 0 0 60 0
n Prosentti

Kylla 64 62,1%
En, miksi? 39 37,9%
Ehdota sisaltoa digipalveluihin: 6 5,8%

En, miksi? En ole ihastunut digilaitteisiin.

En, miksi? Ikdantyneille yhteisollisyys on vield tdrkedmpaa kuin ehkd nuoremmille.

En, miksi? taide, etenkin musiikki pitda kokea livena

En, miksi? en osaa

En, miksi? ihmisten kohtaaminen ja kohtaaminen livena jadnyt taka-alalle tassa digihuumassa on

erittdin huolestuttavaa ja huono asia.Tdsséd on paljon parannettavaa,Puhelin ja
digisysteemit eivat koskaan pysty korvaamaan normaalia kanssakéymistd.armiossa,ei

hyva.
En, miksi? Ei ehka aika riita
En, miksi? En sairauden vuoksi kykene
En, miksi? En osaa. Kayttdisin kylld
En, miksi? Tunnelma puuttuu
En, miksi? Tunnelma puuttuu.
En, miksi? Mista - Mita?
En, miksi? Analoginen eldva esitys on se oikea. Kaikkea ei tarvitse digitoida
En, miksi? yksin ei kovin mielekasta
En, miksi? Televisio on tdyteen kaikenlaista hottdd, Ei virtuaalitansseja
En, miksi? Aika ei riitd kaikkeen
En, miksi? En ole vain oppinut siihen
En, miksi? Talla hetkella ei aikaa, kudontaharrastus vienyt mennessaan
En, miksi? Ei ole nettid eikd dlykdnnykkad
En, miksi? En osaa kdyttda, en omista tietokonetta
En, miksi? En ole oppinut digipalveluja.
En, miksi? Heikko nakd
En, miksi? Ei ole nettimahdollisuutta
En, miksi? Korkea ika!
En, miksi? Ei ole nettia - en valita siitd
En, miksi? Huonohko ndko
En, miksi? Ne eivdt vastaa livejuttuja
En, miksi? Haluan tavata ihmisia
En, miksi? Ei ole laitteita
En, miksi? En ole sinut sellaisen toiminnan kanssa
En, miksi? Ei ole nettid
En, miksi? Ehka useille vaikeaa kiyténndssa
En, miksi? Tylsaa touhua, tapaamiset kasvokkain paljon parempia

En, miksi? Ei pysty



Ehdota sisdltoa digipalveluihin: Paikallisten tapahtumien striimausta, esim.
avoimen yliopiston luentoja Kasper-salissa
tai erilaisia juhlatapahtumia

Ehdota sisiltda digipalveluihin: avoin yliopisto

Ehdota sisdltoa digipalveluihin: elokuvaklassikkoja, konserttistriimeja
Ehdota sisdlt6a digipalveluihin: Taidendyttelyn kiert- jaesittely.
Ehdota sisdltéd digipalveluihin: Kasilld tekemistd, Esim Suuuri

keramiikkakisa, Dokumentit, haastattelut,
kerronta, kddentaito-ohjelmia.

Ehdota sisdlt6a digipalveluihin: Tarkeda on meille vanhoille kokoontua
yhteen, ei pelkdstaan virtuaalisia elamyksia.

Mita taide/kulttuuri tai sen harrastaminen merkitsee sinulle?
Vastaajien maara: 95

Vastaukset

Mahdollisuus osallistua kerhoihin/kursseihin ja kdyda kirjastossa, nayttelyissa (Jukka Rintalan
puvut upeita) ja luennoilla on tosi tarked osa elamaa. Omien seinien sisapuolelle jdaminen

Sosiaalinen vuorovaikutus kuitenkin puuttuisi.

kaventaisi eldamaa kovasti, vaikka kirjoja, TV-sarjoja ja dokumentteja voisikin harrastaa kotona.

seka ajankulua ettéd hengen ravintoa.

Saa ajatukset liikkeelle. Piristaa. Rentouttaa. Tuottaa mielihyvaa.

Keinoa pysya yhteiskunnan toimivana jasenena ja mahdollisuutta kokea elamaa suht virkeana
naillakin vuosikymmenilla.

Virikkeita, ajanvietettd, lukuelamyksia, historiaa jne @)

keep my health and life interest

Rentoutumista irti arjesta ehka uusia ajatuksia

Piristysta, nautintoa, hyvaa oloa, uusia virikkeita, uutta
sisaltda yksitoikkoiseen arkeen.

Téarke&a hyvinvoinnin kannalta.

se on elinehto, ettd voi nauttia eldvasta musiikista ja muusta taiteesta kaiken arkipaivaisen
keskelld

Sisaltdéa elamaan, "pysyy ajassa."

rikastaa elamaa, ajattelun aihetta

Monipuolisia elamyksia ja virkistaytymista. Ne antavat myos paljon ajattelemisen aiheita.

Kulttuuri parhaimmillaan liikuttaa, niin kehoa kuin mieltd. Ajattelu saattaa laajeta, opin
mahdollisesti uutta. Kulttuuri voi my6s ravistaa ajattelumallejani. Kulttuuririennot ovat myos
yhteisollisa tapahtumia, koetaan yhdessa. Laadukasta ajankulua.

Kaikkea. Elaman sisaltva. Musiikki on hyva laake suruun ja siitd takaisi iloon. "Lue enemman,
luulet vahemman." Kasitdiden tekeminen on luovuutta parhaimmillaan. Vield vanhanakin on
hyva tunnistaa juurensa, niin voi antaa jalkipolville siivet.
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Virkistysta, elamyksia, yhdessa oloa, hyvaa mieltd, ahdistuksen karkoitusta ja uusien ajatusten
herattelya. Avartaa maailmankuvaa. Lohduttaa. llahduttaa.

sisaltoa elamaan

Hyvin paljon

henkireikaa,jaksamista, ajankulua

Virkistaa ja antaa uusia ajatuksia

Elaman suola

Henkista ravintoa, uusia ajatuksia, piristysta

Edistaa hyvinvointia, antaa henkistéa rikkautta ja hyvalla onnella myds uusia ystavia

On erittain tarkeaa.Antaa uskoa tulevaisuuteen ,pitda mielen virkeana ja tuo paiviin aktiivista
toimintaa..Hyva ,etta naihin asioihin kiinnitetdan huomiota nyt,Ikadantyvat ihmiset ovat olleet
hiukka taka-alalla toiminnan kaikessa suunnittelussa.Taide ja kulttuuri kuuluvat kaikille ja
niiden piiriin tulee jokaisella olla mahdollisuus paasta osallistumaan.

Mukavaa vaihtelua

Tuo elamaan iloa.

Elamaniloa ja elaman suolaa

Ystavien tapaamista, mielen virkistymista, kuntoilua,

Hyvin keskeista elamansisaltéa

Elamyksia ja kokemuksia jotka tukevat hyvinvointia ja luovat uusia ideoita omaan arkeeni.

Rentoutumista, ihmisten tapaamista ja uusia ajatuksia.

Se on minulle henki ja elama. Taidenayttelyt ja museot antavat uutta ajattelemisen aihetta.
Klassinen musiikki ja ooppera vievat uusiin maailmoihin.

Innostavaa tekemista.

Kuulunut elamaan lapsesta asti, on siis osa normaalia elamaa. Elakelaisena naista nauttii
entistd enemman.

On kuulunut elamaani lapsesta asti. Elakelaisena naista nauttii entista enemman.

Tuo sisaltoa elamaan. Voi jotain ehka oppiakin

Uusia ajatuksia, elamyksia, kokemuksia, ajanvietetta, liikuntaa, oppimista, tuttavuuksia.

Ei paljon mitdan

Hyvaa mielta

Rentouttaa ja saan hyvan mielen.

On merkinnyt aina paljon. Saa uusia kokemuksia ja virkistaa idkkaankin osallistujan mielta.

Taide, kulttuuri nostavat ihmisen korkeammalle ihmisyyden laatutasolle.
On erittdin tarkeaa!

yhtinkunnassa mukanaoloa ja seuraa /ihmisten kohtaamista

Kulttuurin harrastaminen, kuluttaminen ja opettaminen ovat minulle elaméantapa. Olen koko
ikani harrastanut taiteita ja kulttuuria. Olen my&s opiskellut niité laajasti ja nykyaan
tydskentelen laajasti kulttuurin saralla.

ajattelun syventamista, nautintoja, oman maailmankuvan laajentamista. vuorovaikutteinen
kohtaaminen

Rakkautta elamaan::

Antaa elamalle sisalt6a, innostusta.Mielenkiintoisia kohtaamisia, laajentaa nakemysta
elamasta, tapaa uusia ihmisia, mielipiteiden vaihtoa. yhdessa tekemista, tietoa, taitoa,
yhteisten kokemusten jakaminen, hauskaa yhdessa, ideointia ja energiaa..

Mielen virkistymista ja ikatoveriden tapaamist

yhteis

Todella tarkeaa

Nuorena harrastin naytelmisséa mukana olemista. Olen ollut myds kuorotoiminnassa.

Paljon

Kuuluu elamaan ja antaa sisaltda

Tuo iloa ja virkeytta

Vuosia olen kaynyt taidepiirissa

Se piristaa ja antaa voimaa
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Arvokkaita kokemuksia

Tarkeaa, ihminen "naivettyy" ilman sita

Mukavia keidashetkia arkeen!

Merkitsee paljon kun viela kykenee ja talla hetkella on aikaa

Luovuutta

Virkistysta

Tulee hyva mieli

Ovat mielenkiintoisia seurata

Vaihtelua elamaan

Vaihtelua paivaan

Se pitda mielen pirtedna. Se antaa uutta tietoa ja ajattelemisen aihetta. Se vaikuttaa
fyysisestikin positiivisesti.

Henkireikaa! Yhdessa oloa

Tarkea hyvinvoinnille! Muistille ja mielenterveydelle!

Kivaa, tapaa tuttuja, tulee lahdettya kotoa pois

Tuo elamaan virkistysta. Eldma ei saa olla vain vanhan kertaamista, vaan myds uuden
oppimista hitaallakin tavalla.

Kauneutta ja asioiden ymmartamista uudella tavalla.

Olen ollut suurkuluttaja. Harmitta TV:n ohjelma-ajat: mydhaan illalla tai paivalla, katson TV:ta
17-21

Elinpiirin avartamista

Talla ialla taide ja kulttuuri on henkireika, hyvin tarkea

Virkistystd, ndkee uusia asioita

Virkistysta

Nautintoa, elamyksia, sisaltéa arkeen

Musiikki merkitsee minulle kaikkein eniten. Konsertit ovat olleet aina tarkein
kulttuuriharrastukseni, samoin perheelle.

Hyvaa oloa

Ovat kaikki sindnsa tarkeita. Me ihmiset tarvitsemme sita sielun ja mielen rikastuttamiseksi.
Emme voi elda ilman niitd! Kiitos, ettd I6ydamme paivittéin tallaisia tykétarpeita!

Saa ajatukset pois muista asioista

Se in elaman suola tassa ikaihmiselle

Varsinkin teatteri piristaa, taidenayttelyt, Vellamon vaihtuvat nayttelyt

Rentoutumista

Virkistystd, ystavien tapaamista, uusia ideoita

Kuului entiseen elamaan!

Mielihyvaa, yhteisollista toimintaa, elamyksia.

No sehan antaa elamaan sisaltdoa ja taten myos ihmiselle virtaa jaksaa eldamassa eteenpain.

Elamaan jotakin piristystd, tapaa ihmisia.

lloa - hyvaa mieltd - avartaa maailmaa

Hyvin paljon. Saa paiviin sisaltéd. Yhdessaolo saman ikdisten kanssa mukavaa.

Auttaa jaksamaan arjen keskella, vie ajatukset pois kivuista ja pitkista paivista

lloa elamaan, uusia elamyksia, ystavien kanssa koettuja hetkid. Tapahtumien odottaminen ja
niiden muistelu auttavat jaksamaan arjessa.

Kaikkea hyvaa, kivaa ja ihanaa!

Kaikkea hyvaa ja ajankulua... kiitos!
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IKAANTYVAN VAESTON KULTTUURIHYVINVOINTI, HENKILOKUNNAN HAASTATTELUJEN KOOSTE:

Kysymykset

Kuvaile palveluyksikkosi toimintaa ja
asiakkaan/asukkaan kohtaamispisteiti
siina

Kuinka kulttuurihyvinvointia on
mielestasi huomicitu/toteutettu
yksikossasi?

Minkdlaisia haasteita
kulttuurihyvinvoinnin huomicimiseen

ja toteuttamiseen on mielestasi
liittynyt?

Ikaantyneiden avoimet
kohtaamispaikat (Gerontologinen
sosiaalityo ja ennalta ehkaisevat
palvelut

- Ennalta ehkaisevat palvelut, joissa
asiakkaat eivat varsinaisesti ole sofe-
palvelujen asiakkaita

- Kohtaamispaikkatoiminta (matalan
kynnyksen avoin kohtaamispaikka, jossa
jarjestetaan erilaista terveytta ja
hyvinvointia tukevaa toimintaa, johon
henkildkunta tuo sote-alan
asiantuntijuuden mukaan)

- Ennen koronaa ollut hyvinvointia
edistavia tapaamisia ryhmatoimintana,
nyt toteutettu kotikaynteina

- I[kaasemalla senioriterveysneuvoja (1
tydntekija)

- Lilkkumista tukevat palvelut
(sosiaalihuoltolain mukaiset
kuljetuspalvelut) seka likkumisen ohjaus
ja harjoittelu

- Gerontologinen sosiaalityd ja —ohjaus
on asiakaskohtaista tydta asiakkaan
kotona, elamanhallintaa tukevaa tydta

- Henkildkunta vahvasti arvostaa
kulttuurinakokulmaa ja kulttuuri on jo iso
osa toimintaa

- Kouvolan kaupungin kanssa ollut
yhteistyota, kulttuuritarjottimen mukaisesti
kaupungin varoilla jarjestefty
kulttuuritapahtumia kohtaamispaikoilla

- Kymsoten myota toimintaa pitaisi viela
yhtenaistaa (pohjoisen ja etelan valilla
ollut suuret erot kuinka toimintaa
jarjestetaan)

- Sote-puolelta henkildkunta jo
innostunutta ja motivoitunutta,
sosiaalitydn puolelta ei viela niinkaan

- Korona on ollut toiminnan osalta iso
haaste

- Sosiaalityon asiakkaiden nakokulmasta
asiakkailla olisi halua osallistua
kulttuuritoimintaan, mutta usein
taloudellisia haasteita tai arkuutta lahtea
ylipaataan minhinkaan -> haaste
palvelujen saavutettavuus

- Etayhteydet/digipalvelut ja niiden
saavutettavuus (onko osittain myos
henkildkunnan ennakkoasennetta, etta
asiakkailla el olisi laitteita/osaamista?)

Kotihoito

- Kotihoito tapahtuu asiakkaan omassa
kodissa, lisaksi ryhmamuotoista toimintaa
paivakeskusten kautta

- Asiakkaita n. 2100 + 500-600 tilapaista
asiakkuutta

- Kohtaamiset/mahdollisuudet hyvin
erilaisia riippuen asiakkaasta

-Kotihoidon rooli ehka enemman ohjaava,
paivakeskusten kautta mahdollista olla
toiminnantuattajana”

-Talla hetkella huomioidaan gutiinisti viela
aika vahan, nousee enemman esille, jos
tulee luontevasti esiin asiakkaan
historiasta ja voimavarojen kartoituksessa
- Talla hetkella osa hoitajista toteuttaa
tiedostamattaan, jos esim. laulaminen on
vahvasti osa omaa persoonaa

- Vaatii talla hetkella asiakkaan tai
omaisen omaa akfiivisuutta

- Henkildkunnan saatavuus ja kiire (sen
taakse myds mennaan helposti)

- Oma tyd mielietaan voimakkaasti
terveydenhuolion palvelutehtavaksi, eli on
vahvasti hoitopainotteinen -= tydsta on
elementti pois, eika mielleta sita osaksi
omaa tehtavakenttaa

- Kuvitellaan, etta nahdaan ihminen
kokonaisuutena, mutta tosiasiassa
nakemys on rajoittunut

- Digipalvelujen jakaminen talla hetkelld
viela vaikeaa, kaikilla ei ole laitteita jne.
- Virtuaalinen kotinoito, eli
kuvapuhelukaynnit, soveltuu vain
laitteiden toimittajan sisaltddn

- Asiakkaiden toimintakyky monesti
alentunutta, liikkuminen vaikeaa

- Asiakkaan taloudelliset haasteet

Asumispalvelut

- Tehostetussa palveluasumisessa
asiakkaalla oma asunto, joka sisustettu
asiakkaan omilla tavaroilla/muistoilla +
asukkaiden yhteiset tilat (soveltuvat
ryhmatoiminnalle)

- Yksikot kooltaan ja tiloiltaan hyvin
erilaisia

- Mielenterveys- ja paihdepalvelut +
vammaispalvelut kuuluvat myds
asumispalveluihin

- Kaytossa toiminta, koulutus ja
hyvinvointisuunnitelman “vuosikello”
johon koottu erilaista toimintaa, tukee
lahiesimienen tydta

- Myds asiakastyossa "vuosikello-ajattelu”
eli yndessa asukkaiden kanssa
suunnitellaan tulevaa toimintaa

- Pohjois-Kymenlaaksossa ollut jo pitkaan
yhteisty6ta kulttuurivirran kanssa

- Kuntakohtaiset kaytanteet vaihtelevat
paljon asumispalveluyksikoiden kesken

- Virikevastaavat yksikoissa jarjestavat
viikoittaista ohjelmaa esim. karaokea,
bingoa, peleja, ulkopuolisia esityksia,

junlia, kioskitoimintaa, leipomista
lettujen/makkaran paistoa jne.

- Osalle hoitajista luonteva tapa asukkaan
kohtaamisessa, esim.
laulaminen/runoiluftanssi

- Koirakaverit toimintaa (ja muitakin
elainkavereita)

- Radio, GO TV, juhlapyhat

- Joissakin yksikdissa ollut myds
yksikdiden tapaamisia esim.
ulkokonserteissa tai pihajunlissa (ennen
koronaa)

- Kesamuusikot, pihamuusikot

- Joissakin yksikdissa asukkaiden
syntymapaiva tai nimipaivakortit ja
onnittelut (toisille asukkaille todella
tarkeaa, ei ole esim. omaisia)

- Korona ollut iso haaste, rajoitusten
kanssa elaminen rajoittaa toimintaa ja
asukkaiden henkinen kunto heikkenee,
olisi jo kova tarve paasta oman yksikon
ulkopuolelle

- Toiminnan jarjestaminen korona-aikana
erityisen vaikeaa, jos vaatisi ulkopuolisia
toimijoita

- Hoitajien tydnkuva aiemmin sisaltanyt
mm. siivoamista, tiskaamista tms. joka
vienyt aikaa pois kaikelta muuita
toiminnalta (nyt lakimuutos tuo tahan
muutoksen)

- Digipalvelut hankalia, koska monissa
yksikdissa esim. niin vanhat T\.f ettei
hdmi-ominaisuutta

- Toiminnan jarjestamiselle ei ole riittavaa
budjettia

- Omabhpoitajan kanssa suunnitellut
“tahtihetket” eivat kaytanndssa toteudu,
koska henkildstétilanne ei riita

- Toisille hoitajille ryhmatoiminnan
jariestaminen luontevampaa kuin toisille



Miten taide- ja kulttuuritoimintaa saisi
mielestisi Konkreettisesti jalkautettua
paremmin palveluihin?

Miten Kulttuurihyvinvointi nakyy
asiakastietoihin kirjaamisessa?

Mita Kulttuurihyvinvointitoiminta voisi
mielestisi parhaimmillaan tarjota
asiakkaiden hoidossa?

- Gerontologisen sosiaalitydn
nakokulmasta palveluihin Iahdon
helppous, kulkuyhteydet, kutsu kotiin
ehka tavoittaisi paremmin

- Kohtaamispaikoilla helpompi toteuttaa ja
on jo "sisaanrakennettu”, eli on taidetta
seinilla ja jarjestetaan kulttuuritapahtumia
jne.

- Kulttuuri ehka mielletaan viela vahan
erilliseksi asiaksi -> arjen kulttuurin taso
tydntekijan tuomana asiakkaalle myos
sosiaalitydssa?

- Pohjoisen ja etelan valille yhtenainen
toimintamalli, jossa toimintaa tehdaan
yhdessa kunnan kanssa (huomioitava
myo6s budjetoinnissa)

- Sosiaalitydn puolelta henkilokunnan
kouluttaminen

- Nakyy, jos tulee ilmi asiakkaan arjessa
- Ei viela nay systemaattisesti

- Talla hetkella kirjataan sosiaalityén
kantarakenteiden mukaisesti

- Ennalta ehkaisevassa tydssa
kirjaamista ei viela ole
valtakunnallisestikaan riittavasti ratkaistu,
selked kijaamismalli esim. hyvinvointia
edistaville kaynneille puuttuu. Kotikaynnit
kvlla kiriataan.

- Sosiaalityéntekijat vastaavat erityisen
tuen palvelutarpeen arvioinnista yhdessa
asiakasohjauksen kanssa, jolloin
asiakasohjaaja tekee RAIN ja sos. i,
Kirjaa sosiaalityén kantarakenteiden
mukaisesti

- RAI —Helsa lomake sisaltaa yksinaisyys
ja voimavara kysymysten ohella
kysymyksia osallistumisesta
(harrastukset ja muu toiminta kotona,
kodin ulkopuolella, kuinka usein,
harrastuksista luopuminen, tarve lisata
harrastuksia tai muuta toimintaa) mutta E|
viela ole kaytossa

- Hyvinvoinnin, toimintakyvyn ja
toimijuuden edistamista

- Tyontekijat varmasti
kulttuurinyvinvoinnille hyvin
vastaanottavaisia ja kokevat tarkeana

- Henkilokunnan kKoulutus ja
asennemuutos tarpeen

- Kulttuurikaveritoiminta voisi auttaa osaa
asiakkaista paasemaan palvelujen piiriin
- Olisi valmiita "tydkaluja” joita hoitajat
osaisivat kayttaaltarjota jos tulee RAI
heratteita (mieliala, yksinaisyys, muisti
jne.)

- Myds arjen kulttuurin mieltaminen
osaksi tyota

- Voisiko kannustaa asiakasta kotona
piirtamaan, runoilemaan tms.?

- Voisiko olla jotakin kotiin vietavia
palveluja?

- Paivakeskuksiin helpompi jarjestaa
asiaan liittyvaa toimintaa ja palveluja

- Digipalvelujen parempi hyddyntaminen
tulevaisuudessa

- Tahtotilana voimavaraldhtdinen
palvelusuunnitelma ja toimintakykya
edistava ja kuntouttava tydote

- Kirjataan talla hetkella hyvin vahan, ei
mitenkaan [uiiinisii

- RAI kirjaaminen kaytdssa, mutia ei
omaa kohtaa kulttuurihyvinvoinnille
(antaa kylla heratteita joihin sopisi
apuvalineeksi)

- Kohentaisi asiakkaan mielialaa, lisaisi
fyysista, psyykkista ja sosiaalista
toimintakykya ja elaman mielekkyytta

- Asiakas kokisi tulleensa
kokonaisvaltaisemmin huomioiduksi

- Voisi lisata hoitajien tyon mielekkyytta ja
tyGhyvinvointia, mutta myos riski, etta
koetaan lisatyona -= asian "markkinointi”
oikealla tavalla tarkeaa
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- Tarve tasapuolistaa toimintaa
alueellisesti

- Henkilokunta saatava innostumaan
toiminnasta ilon kautta

- kehittamiskoordinaattorien kautta
toiminnan jalkauttaminen onnistuu
paremmin, henkilokunta mukaan
suunnitteluun

- Alueelliset ohjaustilaisuudet (mukana
esimiehet, virikevastaavat ja
kehittamiskoordinaattorit) -=
henkildkunnan sitouttaminen, ymmarrys,
etta tehtavamme on tuottaa asukkaille
myds mielihyvaa

- Hoitokulttuurillinen muutos -> taytetaan
vilkko elamalla, silla aikapaaomaa on nyt
paremmin (koska kodinhoidolliset
tehtavat siirtymassa toiselle
henkilostoryhmalle)

- Hoivakoti kuntoon — projektin ideologiaa
- "Vuosikelloon™ kulttuuritoiminnan voisi
juurruttaa paremmin

- Henkilokunta tarvitsee "kaytannon
tydkaluja” asian timoilta

- Asian esittamistapa henkildkunnalle on
tarkea, ettei kaanny itseaan vastaan

- Hyvinvointityd ei synny iimaiseksi,
tarvitaan budjetointia tarvikkeisiin ja esim.
esiintyjien/ohjaajien palkkaamiseen myds
kunnallisella puolella

- Nakyy yksittaisten hoitajien
kirjaamisessa, mutta kokonaisuutena
nakyy aika vanan

- Talla hetkella Hoke-kirjaaminen, joka on
hyvin terveyspainotteista -> vaihtuu
sosiaalipuolen Lifecareen

- Toteuttamissuunnitelmapohjassa
(sosiaalihuoltolain mukainen toimenpide)
on sosiaalisen toimintakyvyn osio, johon
voisi lisata fraasin joka pakottaisi

huomioimaan myds kulttuurisen
hyvinvoinnin

- RAI kijaaminen kaytossa, mutta sen
osaaminen ei kovin hyvalla tasolla ja
kirjaamista tehdaan vasta kun takaraja
lahestyy, eli ei heti kun asukkaan tilanne
muuttuu (RAI olisi kylla hyva mittari
hoidon vaikuttavuudesta)

- Inmisen pitaa pystya elamaan taytta
elamaa ja kulttuurinyvinvointitys on iso
0sa sita myds asumispalveluissa

—> asukkaiden hyvinvointityd
kulttuurin kautta tuo myés
henkilskunnalle tyshyvinvointia
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lkaantyneiden kulttuurihyvinvoinnin yhteiskehittamisen tyopaja 1/3

Kokous alkaa klo 9.00.

Hankevastaava esittelee hieman hankkeen taustaa ja siirtyy sitten toiseen kokoukseen. Jatketaan joh-
datuksella paivan aiheeseen ja opastamalla pienryhmatydskentelyn. Learning cafe —-menetelman hen-
gessa tydstetdan pienryhmissa ideointia ja suunnittelua tulevasta ikdantyneiden kulttuurihyvinvointitoi-
minnasta Itd-Suomen kulttuurihyvinvoinnin portaita hyddyntden 40min ajan. Lopuksi osallistujat saivat
aanestaa kolmea tarkeimmaksi kokemaansa ideaa jokaiselta portaalta.

Portaalle 1 (esiintymistoiminta, nayttelyt, taideinvestoinnit ja arkkitehtuuri kokemisen nakokul-
masta) tarkeimmiksi ideoiksi aanestettiin mm. taiteen viemista hoitolaitoksiin/kohtaamispaikaoille,
matkalaukkumuseot (voisi olla myds taidesisaltdinen), taideseuran tms. kuukauden valein vaihtuvat
nayttelyt palvelutalossa, kuljetuspalvelut, esiintymisten mahdollistaminen, kirjasto matalan kynnyksen
toimijana ja hyva verkostoituminen seka taiteen harrastajille myos vierailu mahdollisuuksia yksikdihin.

Portaalle 2 (omaehtoinen harrastaminen, tekeminen ja oppiminen) tarkeimmiksi ideoiksi danes-
tettiin mm. kotiin vietavat harrastukset, kuten eloilo pilotti ’elamani rasymatto’ koettu hyvaksi ja piristaa
omaishoitajiakin (miten saisi pysyvaksi toiminnaksi? Kulttuuriseteli? Kotitalousvahennykset?), omaeh-
toinen harrastaminen voi olla myds esim. nayttelyissa kdymista, mutta liikkuminen usein hankalaa —
mista apua ja tukea liikkumiseen, kimppakyydit taksilla tai 'kulttuuritaksi’, kulttuuribussi, jossa voi mat-
kalla kohteeseen muistella ja musisoida, tukiryhma/henkild jonka kanssa rohkaistuu lahtemaan, kotihoi-
dolle tiedottaminen, senioritanssit seka striimatut kulttuurieldamykset ja virtuaalinayttelyt.

Portaalle 3 (osallistavat taiteilijavierailut seka taiteen soveltava kaytto) tarkeimmiksi ideoiksi aa-
nestettiin mm. kulttuuritaksi kyyditsisi myds kylilta, luontokulttuuri, mainostaminen kotihoidon kautta,
tanssija esiintymaan osallistaen, myos runo/laulu ja kuvataide & k&dentaidot (vaikka ei itse osallisuisi,
saisi olla halutessaan lasna, silla osallistumisen tasoja on monia), kirjastolta kotiinkuljetuskassit/laatikot
ja @aneen lukeminen jos aanikirja ei suju, musiikin ja kasilla tekemisen yhdistaminen, taiteilijavierailut
(rahoitus?), monikulttuurisuuden osallistaminen, virtuaalivierailut museoihin ja nayttelyihin hoivakotien
asukkaille seka yhteisotaideteos (kaikilla samat tyopajat joissa tehdaan osia, lopulta koko teos naytille).

Portaalle 4 (eri alojen vélinen yhteistyd) tarkeimmiksi ideoiksi danestettiin mm. koulutusta henki-
I6kunnalle, yhdistysten asiakkaille myds toimintaa, kotihoidolla olisi tydparina kulttuuritydpajahenkild
vaikka 1-2 x kk tarjoamassa 15min kulttuurieldmyksen, miten kotona asuvat saadaan liikkeelle? (etsiva
vanhustyd), alan ammattilaiset sote-alalle palkatuiksi tyontekijdiksi, verkostoyhteisty® mukaan tyénku-
viin ja siihen varattava myds aikaa, hyvien kaytanteiden ja kokemusten jakaminen saannollisesti eri
alojen kesken, ikapolvien valinen yhteistyd (koulut ja paivakodit mukaan), tiedon vieminen kulttuurialalta
sote-alalle seka kunta tarvitaan mukaan.

Portaalle 5 (pysyva toiminta: kulttuuri osana sote-toimintaa) tarkeimmiksi ideoiksi aanestettiin
mm. nimetyt kulttuuriyhdyshenkil6t Kymsotelta yhteistyéhon kuntien ja jarjestdjen kanssa, pysyva ra-
hoitus kulttuuriseen vanhustyohén, kuntien budjettiin tietty pysyva rahoitus ikaihmisten kulttuuriin josta
voisi eri toimijat hakea rahoitusta tapahtumiin ja toimintoihin, haasteellista kun ollaan hankerahoituksen
varassa, hoitotahtoon kulttuurin kirjaaminen rutiiniksi, RAI-kirjaamiseen mukaan kulttuurihyvinvointi,
kulttuurihyvinvointihoitaja, koulutuksiin kulttuurihyvinvointi mukaan jotta siita tulee osa arkea, koulutusta
lisda, ihmisen historian tunteminen, eldimet mahdollisuuksien mukaan toimintaan, rohkeus oman per-
soonan kayttéon tydvalineena seka resursointi - tydntekijoilla ei ole aikaa!

Lopuksi kiitokset ja muistutus seuraavasta tyopajasta viikon kuluttua. Kokous paattyy klo 11.07.
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Kokous alkaa klo 9.00.

Aloitetaan viime viikkoisen tydpajan tapaan johdatuksella paivan aiheeseen ja opastamalla ryhméatyds-
kentelyn, talla kertaa ideoidaan tulevaa toimintaa yhdessa muistilappujen avulla Jamboard alustalle,
ilman etta jakaannutaan pienryhmiin.

Itsendisesti kotona parjaavien ikaantyneiden osalta ideointiin tulevaksi toiminnaksi: Kansalais-
opistoilla jo olemassa senioriryhmia eri taidelajeilla, voisiko liséksi jossakin jarjestaa viikoittaisia tydpa-
joja (esim. taide/teatteri/kaden taidot tms.) vaikka kunnan rahoittamana? Senioritansseja, puistokave-
lyitd, valokuvanayttelyitd, muusikon ja maalaamisen yhdistelmaa (musiikin inspiroimaa maalaamista),
taideretkia, joihin matkattaisiin "kulttuuribussilla” jossa voisi muistella ja lauleskella matkalla ehdotettiin.
Haastavaksi koettiin, ettd moni toiminta toteutuu hankerahoituksella ja loppuu kun hanke loppuu, toivot-
tiin jonkinlaista pysyvaa rahoitusta ikdantyneiden kulttuurihyvinvointitydhén esim. kuntien budjetista,
josta eri toimijat voisivat hakea rahoitusta toiminnalle ja tapahtumille. Jarjestetyista tapahtumista toivot-
tiin my&s kuvaavia lehtijuttuja ja paikallisradiot ja —lehdet koettiin hyviksi tiedon valityksen kanaviksi
muutenkin. Kirjastoja ehdotettiin matalan kynnyksen toimijoiksi ja tapahtumapaikoiksi, kyytikirjastoilla
on myds 5 kpl museolainalaukkuja olemassa kaikkien Kymenlaaksolaisten lainattavissa. Keskustelupi-
reja ja muistelupiireja on jarjestetty mm. museoiden vetamina ja naista hyva tiedottaminen olisi tarkeaa.
Sukupolvien valista yhteistyota ja toimintaa kaivattiin myos. Tapahtumien ja palvelujen esteettomyyteen
tulisi myés kKiinnittdad huomiota ja ikaantyneille kaivattiin kohdennettuja teatteri ja elokuvaesitysaikoja ja
kulttuuripalveluista tiedottamista yhdistysten/jarjestdjen kautta, ehka jopa kutsuina kotiin tai "haaste-
kampanjan” avulla, puskaradiota unohtamatta. Kumppanuustalot ja yhteisétalot voisivat olla monenlai-
sen toiminnan keskuksia, mm. harrastelijakulttuurin esille tuomisen paikkoina. Huolta heratti myos di-
gipalvelujen saavutettavuus, ikdantyneet tarvitsisivat monesti digitukea. Myds tukitoimia tarvitsevien
ikdantyneiden I6ytdminen ja tavoittaminen olisi tarkeaa, etsiva vanhustyd voisi tdssa olla apuna. Osalla
ikdantyneista voi olla myds taloudellisia haasteita tai kulttuuripalvelujen luokse paasemisen haasteita,
olemassa olevien taksipalveluiden lisaksi pohdittiin mm. kulttuuritaksin tai —bussin mahdollisuutta esim.
kunnan jarjestamana seka kulttuurisetelin/reseptin tai Kaikukortin kayttédnoton mahdollisuutta. Myos
kotoa pois lahteminen voi olla monelle ikdantyneelle vaikeaa, kulttuurikaveritoiminta avuksi? Vapaaeh-
toisten saaminen mukaan toiminnan tueksi Ehdotettiin my6s "kylataloja” kauempana palveluista asu-
vien nakdkulmasta, joihin vaikka 1xkk jarjestettaisiin taide/kulttuuri teemapaivia pullakahvien kera.

Kotihoidon palvelujen piirissa olevien ikddntyneiden osalta ideoitiin tulevaksi toiminnaksi: Koti-
hoidon henkilékunnan rooli tarkea kulttuuripalveluista tiedottajana ja kulttuuripalvelujen piiriin ohjaajana.
Mahdollisesti kulttuurikaveritoiminta palvelujen piiriin paasyn helpottajana. Kaivattiin selkeita yhdyshen-
kiloita kulttuuripalveluista tiedottamiseen eri toimijoiden kesken. Mietittiin kotiin vietavien kulttuuripalve-
lujen mahdollisuutta, esim. "Elamani rasymatto —toimintaa jo olemassa josta hyvia kokemuksia ja palve-
lee myds omaishoitajia, miten toiminnasta saisi pysyvaa? Kirjastojen palvelut, kotiinkuljetuskassit ja
kirjastolaatikot seka daneen lukeminen niille, joille danikirjankaan kayttd itsendisesti ei onnistu (Lue mi-
nulle —toimintamalli!). Digipalveluista Koti TV:n lisdksi pohdittiin mahdollisuutta muunkinlaisiin viikoittai-
siin kulttuurisisaltéihin jo kotihoidon kaytdssa oleville kuvapuhelutableteille, tastd selvittelyt laitevalmis-
tajan kanssa menossa. My6s digituen tarve tallaisten palvelujen kanssa tarkeaa, jotta olisi asiakkaalle
mahdollisimman helppo. Kotihoidon paivakeskukset koettiin myds kotihoidon piirissa olevien ikdantynei-
den kulttuuripalvelujen piiriin paasemiseksi yhdeksi parhaimmista mahdollisuuksista erilaisen kulttuuri-
toiminnan tarjoamiseksi (esim. aijakoori, kuntien kulttuuripalvelujen virtuaality6t, ohjatut kulttuurihetket,
Lue minulle —toimintamalli tai lukupiiri yhteistydssa kirjaston kanssa tms.), kulttuurillinen kuntouttava
paivatoiminta Kymsoteen! Tama vaatii osaltaan kylld mm. laitteiden (esim. videotykit) hankintaa tai pai-
vittdmista. Pohdintaa kaytiin tamankin asiakassegmentin osalta palvelujen piiriin padsemisen osalta,
kuljetuspalvelut/kulttuuriseteli tai —resepti/Kaikukortin mahdollisuus? Lisaksi pohdittiin kotihoidon henki-
I6kunnan resursseja kaytannossa kulttuuripalveluista tiedottamiseen/ohjaamiseen, sekad muistuteltiin
myds yksityisen tukipalveluja tiedonkulun ja toiminnan kanavana.

Asumispalveluiden piirissa olevien ikdaantyneiden osalta ideoitiin tulevaksi toiminnaksi: Henkilo-
kunnan koulutusta ja motivointia kulttuurihyvinvoinnin huomioimiseksi ja arjen kulttuurin tason hyédyn-
tdmiseksi tarvitaan. lkdantyneiden eldmankaaren kartoittamista tullaan avustamaan jatkossa esim. Ela-
man vene —julisteella. Sukupolvity6ta esim. lasten koulunaytelmien viemiseksi palvelutaloihin tms. esi-
tettiin. Kaivattiin yhteisty6kanavaa paivakoti-koulu-ikdantyneiden palvelut. Myés omaisten tai vapaaeh-
toisten roolia kulttuurihyvinvoinnin lisdamiseksi olisi myos hyva tukea, vaikkapa Lue Minulle —toiminta-
mallin toteuttamista tai kannustaa omaisia/vapaaehtoisia keksimaan ja jarjestamaan erilaista toimintaa.
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Taiteen viemista hoitolaitoksiin tulisi tukea, esim. tiloja voisi hyddyntaa nayttelyille ja ehdotettiin yhteisé-
taideteoksen jarjestamista, eli eri toimijat sarallaan tekevat osia, jotka lopulta yhdistetdan yhdeksi taide-
teokseksi. Yhdistysten esim. korttelikotien kotiapu -toiminta yhteistydkanavana tulisi myds muistaa ja
hyédyntaa. Eldinkaverit jo ollutkin joissakin yksikoissa kaytdssa ja koettu hyvana. Ehdotettiin myds
muisteluryhmia jarjestettavaksi asumispalveluissakin esim. vapaaehtoisten tai omaisten vetamina.

Toiminnan pysyvidksi saamisen osalta mietittiin eri toimijoiden tyonjakoa ja rooleja toiminnan
edistiamiseksi: Valitaan kaikilta toimialoilta nimetty kulttuuriyhdyshenkil®, jotka kokoontuvat vuosittain
ja saavat tarvittaessa lisdkoulutusta asian tiimoilta.

Kymsoten osalta toivottiin lisdksi: eri yksikdihin kulttuurihyvinvointivastaavat koordinoimaan ja jal-
kauttamaan toimintaa, henkildkunnan tydn organisointi ja riittdva kohdentuminen kulttuurihyvinvointity6-
hén huomioitava myds ja kannustettava rohkeuteen oman persoonan kaytdsta tydssa. Asiakkaan ela-
mankaaren kartoittaminen Eldman vene —julisteen avulla. Voisiko tulevaisuudessa olla taide/kulttuu-
rialan ammattilaisia tdissa myds sote-alalla? Asiakaskirjaamiseen tulisi saada kulttuurihyvinvointi myos
nakyvaksi.

Kuntasektorille toivottiin lisdaksi: Kuntien budjettiin pysyva osuus ikaantyneiden kulttuurihyvinvointi-
tyota varten, josta eri toimijat voisivat hakea rahaa toimintaa ja tapahtumiin. Kulttuuriseteli/Kuljetuspal-
velut? Digipalvelujen kehittamista edelleen kuntien kulttuuripalveluista. Museo/taide/kirjalainalaukku
toimintaa toivottiin myos pysyvaksi yhteistydn malliksi ikdantyneiden palvelujen kanssa. Sukupolvity6ta
paivakoti-koulu-ikdantyneiden palvelujen kesken toivottiin kehitettavaksi, kuten mydés etsivan vanhus-
tydn toimintamallin laajentamista Haminan lisdksi muihinkin kuntiin tukipalveluja tarvitsevien ikaantynei-
den Idytamiseksi.

Muilta toimijoilta (jarjestét/yhdistykset/oppilaitokset/seurakunnat/taiteen ammattilaiset) toivot-
tiin lisdksi: hyva viestinta kulttuuripalveluista kunnille ja Kymsoten ikdantyneiden palveluihin. Yhdistys-
ten toimitilojen hyédyntaminen ikdantyneille suunnattuun taidetoimintaan ja taiteen esille tuontiin ja pal-
veluihin ohjaaminen. Kulttuurikaveritoiminnan kehittdminen ja siita viestinta.

Lisadksi vield yhdessa pohdittavia/kehitettavia asioita: Maakunnallisen kulttuuripalveluiden tuotetar-
jottimen koonti ja kerran vuodessa ajan tasalla pito, jotta kaikki toimijat tietoisia eri palveluista. Lisaksi
taiteilijat toivoisivat saavansa tietda konkreettisia hintoja, joilla palveluja oltaisiin valmiita ostamaan,
jotta osaisivat raataldida sopivia palveluja myds sote-puolelle. Kulttuurildhetteen ja palveluihin ohjaami-
sen kehittdminen? Olisiko Kaikukortti mahdollista saada kayttdéén myds Kymenlaakson alueelle? Yhtei-
sia alueellisia koulutustilaisuuksia eri toimijoille tulevaisuudessa? Hybridialat hyotykayttoéon, eli esim.
henkildkunnalla paljon seka sote- etta kulttuuripuolen osaamista ja koulutusta, joka jaa toistaiseksi hyo-
dyntamatta. Jonkinlaisen pysyvan rahoitusmallin luominen kulttuurihyvinvointityéta varten, ettei oltaisi
aina vain hankerahoituksen varassa, jolloin kehitetty toiminta loppuu, kun hanke loppuu.

Lopuksi kiitokset ja muistutus seuraavasta tyopajasta loppuvuodesta, johon lahetetdan kutsu hieman
IGhemmin. Kokous paattyy klo 11.12.
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Loppuraportointi
Ikdantyneen vdestoén kulttuurihyvinvointisuunnitelman mallintaminen

1. Hankkeen tausta ja yleiskuvaus

Opetus ja kulttuuriministerié seka Sosiaali- ja terveysministerié on antanut vahvan suosituksen taiteen
ja kulttuurin saatavuuden ja saavutettavuuden parantamiseksi sote-alalla. Hankkeessa on kartoitettu
Kymenlaakson ikddantyneen vaeston osalta kulttuurihyvinvointipalvelujen nykytarjontaa ja saavutetta-
vuutta sekd haastateltu Kymsoten henkilokuntaa ikdantyneiden palveluista ja jarjestetty alueemme
ikdantyneille mahdollisuus vastata kyselyyn kulttuuri- ja taidetoiminnasta. Taman jalkeen on monialai-
sen yhteiskehittdmisen avulla tyopajoissa suunniteltu tulevaa toimintaa ja tyonjakoa sote- ja kulttuuri-
kentan kesken.

2. Hankkeen tavoitteet

Tavoitteena on lisdtda Kymenlaakson alueen ikddntyneen vaeston kulttuurihyvinvointia, osallisuutta
seka kulttuurihyvinvointipalvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta. Lisdksi tavoitteena on yhtenaistaa
kulttuurihyvinvointityon kdytanteita alueellisesti. Ndiden tavoitteiden saavuttamista varten on hank-
keessa mallinnettu alueellinen ikddntyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitelma, joten hankkeen
osalta tavoite voidaan katsoa saavutetuksi. Pidempiaikaiset tavoitteet tulevat toteutumaan vasta
hankkeen paatyttya.

3. Hankkeen tuotokset

Hankkeen aikana on luotu hyva yhteistyoverkosto ikdaantyneiden kulttuurihyvinvointiin vaikuttavien
tahojen kesken ja yhteisena tuotoksena on mallinnettu Kymenlaakson alueellinen ikddntyneen vaes-
ton kulttuurihyvinvointisuunnitelma, johon liittyen yhteisty6 jatkuu myos tulevaisuudessa.

4. Keskeiset hyodyt

Alueemme ikadntyneen vdeston parantuneella kulttuurihyvinvoinnilla tavoitellaan taide- ja kulttuuri-
toiminnan avulla saatuja terveyden edistamisen hyotyja, joita ovat mm. toimintakyvyn edistdminen ja
yllapitaminen, mielenterveyden tukeminen ja yksindisyyden vahentaminen. Nama auttavat vahenta-
maan valtion talouden kannalta merkittavia riskikohtia, joista voisi yhdessd muodostua merkittava
talousmeno.

5. Vaikutukset ja vaikuttavuus

Tulevien hyvinvointivaikutusten suoraa kustannusvaikutusta on vaikeaa euroméaaraisena arvioida,
mutta tutkimustiedon valossa on oletettavaa, ettd panostus ikddntyneiden hyvinvointiin palautuu mo-
ninkertaisena investointeja tarkasteltaessa.

6. Riippuvuudet

Aikaansaatu alueellinen ikddantyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitelma auttaa toteuttamaan
alueellista ikdadntyneen vaeston hyvinvointisuunnitelmaa vuosille 2021-2025, alueellisen hyvinvointi-
kertomuksen- ja suunnitelman strategiaa vuosille 2020—-2025 seka sen tdydentavana liitteena tehtya
Kymenlaakson kulttuurihyvinvointisuunnitelmaa, jonka yhdeksi painopisteeksi on valittu kulttuurinen
vanhustyo.

17.11.2021 Hanketydntekija Suvi Saarinen, Kymsote



Liite 6/1

Kymenlaakson alueellinen

ikaantyneen vaeston
kulttuurihyvinvointi-
suunnitelma

2021-2025




UUSI TOIMINTAMALLI
Ikéédntyneen véeston kulttuurihyvinvointisuunnitelma auttaa toteuttamaan Kymenlaakson alueellista
Ikéédntyneen véeston hyvinvointisuunnitelmaa vuosille 2021-2025, Alueellisen Hyvinvointikertomuksen ja —
suunnitelman vuosille 2020-2025 strategiaa sekd sen tdydentdvdnd liitteend tehtyd
kulttuurihyvinvointisuunnitelmaa, jonka yhdeksi painopisteeksi valittiin kulttuurinen vanhustyoé.

SUUNNITTELU & ARVIOINTI
Tdmd toimintamalli on suunniteltu monialaisena yhteistyond alueen sote- ja kulttuurikentén toimijoiden
kanssa, ja sitd arvioidaan vuosittain osana Alueellista hyvinvointikertomusta-
ja suunnitelmaa, kulttuurihyvinvointisuunnitelmaa seka alueellista Ikdéntyneen véeston
hyvinvointisuunnitelmaa.

HAASTEET TAVOITTEET

Kulttuurihyvinvoinnin saaminen vakiintuneeksi Yhteisena tavoitteena on lisata Kymenlaakson
osaksi sote-palveluja vaatii yhteistyota kuntien, alueen ikaantyneen vaeston
kuntayhtyman ja alueen kulttuurikentan eri kulttuurihyvinvointia, osallisuutta seka
toimijoiden kesken. Lisaksi kuntakohtaiset erot kulttuurihyvinvointipalvelujen saatavuutta ja
kulttuurihyvinvointityon toteuttamisessa ovat saavutettavuutta. Lisaksi tavoitteena on

olleet hyvin vaihtelevia. vhtenaistaa kulttuurihyvinvointityon kaytanteita
alueellisesti.
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KYMENLAAKSOLAISTEN IKAANTYNEIDEN
KULTTUURIHYVINVOINNIN
EDISTAMISEN VISIO

lkaantyneet innostuvat
osallistumaan ja vaikuttamaan omaan,
yhteisonsa ja ymparistonsa kulttuurinyvinvointiin.

Kaikki yhteistyotahot mahdollistavat
Ikaantyneiden kulttuurihyvinvoinnin parissa
paikallisen toiminnan ja saumattoman
yhteisen tekemisen.
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Johdanto

Taiteen ja kulttuurin merkitysta ihnmisen hyvinvoinnille ja terveydelle on tutkittu
paljon ja WHO teki v. 2019 asiasta kattavan katsauksen' kannustaen jasen-
maitaan ryhtymaan toimiin, joilla saavutettaisiin kulttuurinyvinvoinnin tutkitut
hyodyt. Taiteen ja kulttuurin saatavuuden ja saavutettavuuden parantamiseksi
sosiaali- ja terveydenhuollossa onkin alettu tehda toita Opetus- ja kulttuuri-
ministerion seka Sosiaali- ja terveysministerion yhteisen suosituksen v.20182
mukaisesti. Ikaantyneiden osalta Sosiaali- ja terveysministerio on tehnyt
laatusuosituksen hyvan ikdantymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi
2020-2023® seka kansallisen ikaohjelman vuoteen 20304, joiden tavoitteina ovat
ikaystavallinen ja ikakyvykas Suomi.

Taustalla vaikuttavat myos Suomen perustuslain §17 oikeudesta omaan kieleen
ja kulttuuriin®, kuntien kulttuuritoimintalain maarittama velvollisuus kunnille
jarjestaa kulttuuritoimintaa ja edistaa kulttuurin ja taiteen yhdenvertaista
saatavuutta ja monipuolista kayttoa® seka YK:n ihmisoikeusjulistus? ja Unescon
yleismaailmallinen julistus kulttuurisista oikeuksista®.

Lisaksi Suomessa Taiteen edistamiskeskus on julkaissut aiheesta v. 2020
Kulttuurihyvinvoinnin kasikirjan® ja kulttuurista vanhustyota kehittdmaan on v.
2016 perustettu valtakunnallinen AlLI-verkosto. Kunnilta kerataan nykyaan joka
toinen vuosi tietoa terveydenedistamistydsta TEAviisari kyselyiden' perusteella,
jossa kulttuuri on yhtena osa-alueena.

Kymenlaaksossa valmistui syksylla 2020 alueellisen hyvinvointikertomuksen- ja
suunnitelman’? taydentavaksi liitteeksi kulttuurihyvinvointisuunnitelma. Sen
yhdeksi painopisteeksi valittiin kulttuurinen vanhustyd. Vuonna 2021 valmistui
lisdksi alueellinen ikdantyneen vaeston hyvinvointisuunnitelma, johon
ikaantyneiden kulttuurihyvinvoinnin edistaminen on kirjattu toimenpiteisiin.

.=
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Tietoa kulttuurihyvinvoinnista ja sen
merkityksesta

Kymenlaakson alueellinen
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Kymenlaakson alutle_ellllll:ﬁe
ikddntyneen vieston
kulttuurihyvinvointisuunnitelma

Mita kulttuurihyvinvointi on?

"lhminen on kulttuurin kokija ja toimija riippumatta iastaan, voinnistaan ja
elinolosuhteistaan. Jokaisella inmisella on kulttuurisia oikeuksia ja niiden
toteutuminen tarkoittaa kulttuurihyvinvointia.”
Kulttuurihyvinvoinnin valtakunnallinen yhteyspiste ja yhteistydverkosto Taikusydan'®

"Kulttuurihyvinvointi on 2010-luvulla vakiintunut suomenkieliseksi
kattokasitteeksi puhuttaessa taiteen ja kulttuurin hyvinvointi- ja
terveysvaikutuksista ja inmisten kulttuurisista oikeuksista. Termi viittaa
ymmarrykseen siita, etta kulttuuri ja taide lisaavat hyvinvointia ja ovat
yhteydessa terveyteen.”

Taiteen edistamiskeskus, Kulttuurihyvinvoinnin kasikirja®

Kulttuurihyvinvointipalvelut ovat toimintaa, Ikaantyneiden kulttuurisilla oikeuksilla
tekoja ja palvelua, jotka tarjoavat kulttuurin ja tarkoitetaan YK:n ihmisoikeuksien julistuksessa
taiteen merkityksia ja mahdollisuuksia yksiloiden seka Suomen perustuslaissa maariteltyja

ja yhteis6jen hyvinvoinnin seka hyvan elaman perusoikeuksia, joita ovat mm.

elementelksi. Keskeista palveluissa on - oikeus osallistua taiteisiin ja kulttuuriin
osallistujan oman toimijuuden ja osallisuuden - kehittaa itseaan ja yhteiséaan niiden avulla
mahdollistaminen. - mahdollisuus ilmaista itseaan vapaasti
Lilja-Viherlampi & Rosenléf 2019 Ikaantyneilla tulee olla kaytannossa

. . ) mahdollisuus osallisuuteen, oppimiseen ja
Kulttuuripalvelujen saatavuudella tarkoitetaan jtseilmaisuun taiteen ja kulttuurin parissa seka

sita, paljonko ja minkalaisia kulttuuripalveluita on njiden avulla.

tarjolla. Kulttuuripalvelujen saavutettavuus  Aj| |-verkosto®

puolestaan merkitsee sita, etta kulttuuripalvelut

ovat erilaisten ihmisten kaytettavissa riippumatta lkaantyvalle vaestolle on monia nimia, kuten

kayttajien ominaisuuksista. vanhukset, ika-ihmiset, seniorit tai elakelaiset.
Taiteen edistamiskeskus, Kulttuurihyvinvoinnin On kuitenkin vaikeaa 10ytaa yhta termia, joka
kasikirja® kuvastaisi tata nopeasti kasvavaa vaestonosaa.
_ o . Joka kolmas eurooppalainen on yli 65-vuotias
Osallisuus tarkoittaa yhteisoon kuulumista, vuonna 2060, mutta sopiiko ika numeroina enaa
siina toimimista seka kokemusta yhteis6on aikuisen elaman ja ikdantymisen mittariksi?
kuulumisesta ja omasta merkityksesta sen Sitra??
jasenena. Osallisuuden lisdamisen katsotaan
kasvattavan yksilon hyvinvointia. Kymenlaakson sosiaali- ja terveyspalveluissa ja
Kulttuurihyvinvoinnin valtakunnallinen yhteyspiste ja tassa kehittamistyossa kaytetaan termia
yhteistydéverkosto Taikusydan® ikaantynyt ja ikaantyneiden palvelut, iiman

etta niilla viitataan tiettyyn ikdan numeroina.
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Kulttuurihyvinvointi
terveyden ja hyvinvoinnin edistajana

Maailman terveysjarjestd WHO:n vuonna 2019 julkaistun raportin mukaan taide voi tarjota
innovatiivisia ratkaisuja monimutkaisiin terveyshaasteisiin. What is the role of the arts in
improving health and well-being? A scoping review —raportin’ mukaan taidetoimintaan
osallistuminen seka taiteen kokijana etta tekijana voi ehkaista lukuisia psyykkisia ja fyysisia
sairauksia seka auttaa selviytymaan useiden akuuttien ja kroonisten sairauksien kanssa
(mm. dementia, diabetes, keuhko-, sydan- ja verisuonisairaudet). Taide voi tarjota ratkaisuja
erityisesti sellaisiin monimutkaisiin terveyshaasteisiin, joihin ladketieteella ei yksin ole tehokkaita
ratkaisuja.

Tutkimuksissa taiteen ja taiteellisen toiminnan on havaittu voivan mm.
* parantaa hoitotuloksia ja vahentaa fyysisia ja psykologisia oireita
* vahentaa rauhoittavien laakkeiden ja kipu- ja uniladkkeiden tarvetta ja kayttda
« auttaa vahentamaan yksinaisyytta ja sosiaalista eristaytyneisyytta
* ehkaista ja vahentaa negatiivisia tunteita, kuten ahdistuneisuutta, masentuneisuutta ja
surullisuutta seka
* tukea mielenterveyden haasteiden kanssa parjaamista
(Taikusydéan s.a'®)

ArtsEqual-taidetutkimushankkeen'® katsaukseen on koottu taiteen hyvinvointivaikutuksiin

pureutuvia tutkimuksia vuosien 2010 ja 2017 valilta ja tehty niiden pohjalta

toimenpidesuositus, jossa on esimerkkeja kulttuurihyvinvoinnin mahdollistamisesta

terveyspalveluissa:

- Potilaan/asiakkaan toimijuuden tukeminen taiteen ja kulttuurin keinoin

- Jarjestetaan mm. vierailuesityksia, avoimia harjoituksia, tyOpajoja tai nayttelyita
terveyspalveluorganisaation tiloissa

- Integroidaan kulttuuri- ja taidetoimintaa organisaation paivaohjelmaan ja viikkorytmiin

- Terveyspalveluorganisaatio sopii taidepalveluorganisaation kanssa vuotuisesta yhteistyosta

- Holistisen ihmiskasityksen huomioiminen hoidossa, esimerkiksi tutustutaan asiakkaaseen
tai potilaaseen, hanen kulttuuriseen taustaansa ja kulttuurisiin tarpeisiinsa soveltamalla
elamanpuuta tai muuta oman elamankaaren esittelevaa menetelmaa
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Kulttuurihyvinvointi
tyohyvinvoinnin edistajana

| Suomen Kulttuurirahaston Eteld-Savon rahasto toteutti vuosina 2011-2013
. KULTA-hankkeen, jonka tavoitteena oli vanhusten kulttuuritoiminnan

lisdaminen hoitoyhteisdissa, mika puolestaan edellyttaa henkilokunnan
kouluttamista seka myoOnteista suhtautumista taidetoiminnan integroimiseksi
osaksi hoitotyota. Hankkeen rinnalla toteutettiin lisaksi tutkimus jonka
kiinnostuksen kohteena oli selvittaa, siirtyvatko vaikutukset myos
tyoymparistoon, jos henkilostolle luodaan mahdollisuus jatkaa mielekkaaksi
kokemaansa kulttuuriharrastustoimintaa myos tydaikana ja tydoymparistossa, el
voiko taiteen ja kulttuuritoiminnan lisaamisen avulla vahvistaa henkista
tyohyvinvointia ja tyon voimavaroja. Tutkimuksen tulosten mukaan
taidetoiminta lisasi myos tyohyvinvointia. Kyseessa on taiteen ja hoivatyon
yhdistamisen vaikutukset tyohyvinvointiin silloin, kun taidetta sovelletaan
palvelutalon arkeen sopivaksi. Henkilokunnan tyohyvinvoinnin lisaksi
taidetoiminta vaikuttaa myos asukkaiden hyvinvointiin, eli taide osana tyota on
parhaimmillaan seka henkilokunnan etta asukkaiden kokonaisvaltainen
elamys ja yhdessa jaettu kokemus. (Liikkanen 2013%?)

TyOyhteisOissa tapahtuva taidetoiminta voi tuottaa myos talouden
nakokulmasta hyodyksi luettavia asioita, esimerkkina tyontekijoiden
kasvaneen luovuuden ja vuorovaikutuksen heijastukset tyon tuloksiin.
Tydntekijoiden tuottavuutta parantaa kuitenkin eniten vahentyneet
sairauspoissaolot, joten kestavan talouden nakokulmasta tyossakayviin siis
kannattaa investoida ennaltaehkaisevaa taidetoimintaa. (Houni 2019'8)
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Kulttuurihyvinvoinnin
taloudelliset vaikutukset

Terveyden ja hyvinvoinnin kulttuuriset ulottuvuudet ja kulttuurinyvinvointi jaavat helposti
sivuun terveyspalveluja tuottavien organisaatioiden ymparistdissa, joiden painopiste
kohdistuu enemman laaketieteellisiin hoitoihin ja toiminnan tehokkuuteen.
Kansainvalinen Lancet-komissio on todennut kulttuurin huomiotta jattamisen
terveydenhoidossa yhdeksi suurimmista terveyden edistamisen esteista. (Napier
ym. 20147)

Sosiaali- ja terveydenhuoltomenot ovat merkittdva osa valtion taloutta ja on tarkeaa
kiinnittaa huomiota yksittaisiin riskikohtiin, joista yhdessa kasvaa merkittava talousmeno.
Tallaisia riskikohtia ovat esimerkiksi mielenterveys ja yksinaisyys.
Ennaltaehkaiseva toiminta on talouden kannalta parhain investointi pitkalinjaisesti
tarkasteltuna. Lisaksi huomion arvoista on, etta valtion tasolla sote-menoista lahes
viidennes muodostuu vanhusten ymparivuorokautisesta hoidosta. (Houni 2019'®)

Investointeja taidetoimintaan on mielekasta tutkia pitkaaikaisen vaikutuksen ja kestavan
talouden nakodkulmasta. Esimerkiksi panostus ikaantyneiden hyvinvointiin ja
mielenterveyden tunnistamiseen palautuu 1-5 vuoden sisalla viisi kertaa
suurempina seka terveydenhuollon- ettd muiden sektoreiden investointeja
tarkasteltaessa (toiminnan aikaraami alle 10 vuotta). (Houni ym. 2020°)

Ikaantyneiden yksinaisyyden vahentamiseen tahtaavalla rynmamuotoisella toiminnalla
on todettu olevan vaikutuksia ikaantyneiden terveyteen, omatoimisuuteen seka
palveluiden kayttoon. Esimerkiksi Ystavapiiri-toiminnalla pystyttiin tutkitusti
vahentamaan palveluiden kokonaiskustannuksia henkea kohti jopa n 750 euroa
vuodessa. Tutkimuksessa Ystavapiiri-toimintaan osallistui 117 ikaantynytta ammattilaisten
ohjaamaan ryhmakuntoutukseen 8 hengen ryhmissa 12 kertaa 3 kuukauden aikana.
Tapaamisten sisaltoina oli lilkunta, taide tai omasta elamasta kirjoittaminen seka
tarkeimpana iakkaiden osallistujien omat toiveet tai tavoitteet. Toiminta paransi terveytta,
psyykkista hyvinvointia ja kognitiota niin, etta tulokset nakyivat varsinkin
sairaalahoitojen ja kotisairaanhoidon vahenemisena. Tutkimuksessa sosiaali- ja
terveyspalvelujen kaytto oli ystavapiirilaisilla keskimaarin 3122 euroa/hlo/vuosi ja muilla
4752 euroa/hlo/vuosi. Saasto 1630 euroa on niin merkittava, etta se kompensoi
ryhmakuntoutuksen aiheuttamat kustannukset 881 euroa/

kuntoutusjakso. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos?, Pitkéld ym. 20052¢)
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Kulttuurihyvinvointia edistaneet tapahtumat Kymenlaaksossa
e Perustetaan Kymenlaakson hyvinvointia kulttuurista —verkosto (KyHy) joka on osa valtakunnallisen
2017 kulttuurihyvinvoinnin yhteyspisteen Taikusydamen alueverkostoa
\/ e Kulttuurisote | —hanke (Carea)
2018
e Kymenlaakson Kulttuurisote Il —hanke (Kymenlaakson liitto)
2019
e Alkaa Kulttuurihyvinvoinnin YAMK koulutuslinja (Xamk)
e Kymenlaakson alueelliseen hyvinvointikertomukseen ja —suunnitelmaan liitetaan taydentavana
2020 asiakirjana Kymenlaakson kulttuurihyvinvointisuunnitelma (Kymsote)
e Valmistuu Kymenlaakson alueellinen ikdantyneen vaeston hyvinvointisuunnitelma, johon ikaantyneiden
kulttuurihyvinvointi on kirjattu toimenpiteisiin (Kymsote)
2021 | « valmistuu Kymenlaakson alueellinen ikddantyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitelma (Kymsote)
I !(y_r_nenlaaksor!_alugellinen
ikiantyneen vieston
kulttuurihyvinvointisuunnitelma
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lkaantyneen vaeston
kulttuurihyvinvoinnin kehittaminen
Kymenlaaksossa

Kymenlaakson alueellinen




Tarve Kymenlaakson ikdaantyneen vaeston
kulttuurihyvinvoinnin kehittamiselle:

TAUSTALLA:

- Kulttuuritoimintalakiv. 2019

-> velvollisuus kunnille

jarjestaa kulttuuritoimintaa ja

edistaa kulttuurin ja taiteen

yhdenvertaista saatavuutta ja

monipuolista kayttoa

- WHO:n raportti kulttuurin ja
taiteen terveysvaikutuksista
v. 2019

- OKM/STM suositus taiteen
ja kulttuurin saatavuuden ja
saavutettavuuden
parantamiseksi sote-alalla
v. 2018

- TEA-viisari kyselyt

- Sote ja maakuntauudistus

- Kymenlaakson alueellinen
hyvinvointikertomus v. 2020

KYMENLAAKSON
KULTTUURIHYVINVOINTI-
SUUNNITELMAV. 2020
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Yhteiskehittaminen
palvelumuotoilun
keinoin

e

IKAANTYNEIDEN HYVIN-
VOINTISUUNNITELMA
V. 2021
Asumispalveluiden
asiakkaat
KULTTUURISEN VANHUSTYON -
KEHITTAMINEN KYMSOTESSA IKAANTYNEET
Kotipalveluiden Itsendisesti
asiakkaat asuvat
Tuloksena
IKAANTYNEIDEN KULTTUURI-

HYVINVOINTISUUNNITELMA

Kehittamistyon viitekehys. Saarinen, S. 2021

Kymenlaakson alueellinen
ikdantyneen vieston
kulttuurihyvinvointisuunnitelma
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Monialainen yhteiskehittaminen

Tama kehittamistyo on toteutettu monialaisena yhteiskehittamisena, johon on osallistunut asiantuntijoita
kaikista Kymenlaakson kunnista, Kymsotesta, Kymenlaakson alueen yhdistyksista seka itsenaisista
kulttuuripalvelun tarjoajista. Kehittamistydhon on osallistunut myds muutama ikaantyneita itseaan edustava
jasen vanhusneuvostoista seka vapaaehtois- tai harrastustoiminnasta. Alueellisessa ikaantyneen vaeston
kulttuurihyvinvointisuunnitelmassa on huomioitu 3-tasoinen asiakassegmentointi:

1) Ikaantyvat/ikaantyneet kuntalaiset, jotka eivat ole viela Kymsoten palveluiden piirissa (apuna mm.
kuntayhteistyo seka avoimet kohtaamispaikat tiedon valittamisessa)

2) Kotona asuvat ikaantyneet, jotka ovat jo kotihoidon tai sen tukipalveluiden piirissa
3) Asumispalveluissa olevat ikaantyneet

Naiden asiakassegmenttien osalta taustakartoituksena on selvitetty asioiden nykytilaa olemassa olevien
kulttuurihyvinvointipalvelujen osalta, kartoitettu ikaantyneiden omia kokemuksia ja toiveita taide- ja
kulttuuritoiminnasta kyselyn avulla seka haastateltu Kymsoten henkilokuntaa kulttuurihyvinvointiyon
nykytilasta asiakastyossa. Taustakartoituksen jalkeen on kokoonnuttu yhteiskehittamisen tyopajoihin,
joissa on yhdessa ideoitu ja suunniteltu tulevaa toimintaa. Lopputuloksena on syntynyt Kymenlaakson
alueellinen ikaantyneen vaeston kulttuurihyvinvointisuunnitelma, joka on merkittava askel
Kymenlaaksolaisten ikaantyneiden kulttuurihyvinvoinnin huomioimisen ja kaytannon toteutumisen edistajana.

Kymenlaakson alueellinen
ikdantyneen vaeston
kulttuurihyvinvointisuunnitelma




Kymenlaakson ikddantyneen vdeston kulttuurihyvinvointiin
vaikuttavat tahot. Saarinen, S. 2021. e o el
ikdantyneen vieston

kulttuurihyvinvointisuunnitelma
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lkaantyneiden omat R —
kokemukset

Kehittamistyon tueksi jarjestimme Kymenlaakson ikaantyneille mahdollisuuden
osallistua kyselyyn taide- ja kulttuuritoiminnasta. Kysely jarjestettiin ajalla 28.6.—
15.8.2021 ja siihen pystyi vastaamaan joko paperi- tai digiversioon. Paperiversioita
kyselysta jaettiin alueemme ikaantyneiden avoimien kohtaamispaikkojen, korttelikotien,
kumppanuustalojen tai soveltuvien yhdistysten kautta. Kyselyn nettilinkki oli saatavilla
-, L AL Kymsoten ja sidoskuntien www-sivuilla ja osa kunnista tai muista kumppaneista jakoi

| G sitd myos facebook-sivuillaan. Vallitseva korona-tilanne heikensi mahdollisuuksia jakaa
\ Pl © ' [ kyselyn paperiversiota, mutta lopulta kyselyyn saatiin yhteensa 110 vastausta.

”Se piristéé ja antaa voimaa” Kyselyn perusteella ikaantyneet ovat tottuneet kayttamaan kulttuuripalveluja varsin
Eré&s kyselyyn vastannut paljon ja kokivat yhta vastaajaa lukuun ottamatta taide- ja kulttuuritoiminnan
hyvinvoinnilleen erittain tarkeaksi, toivoen sen harrastamisen olevan mahdollista
jatkossakin. lkaantyneille suunnatuiksi taide- ja kulttuuritoiminnoiksi toivottiin eniten
ohjattua ryhmatoimintaa, muistelu/keskustelupiireja ja kulttuurikaveri -toimintaa. Myos
sukupolvityota ja jotakin ihan uudenlaista toimintaa kaivattiin monessa vastauksessa.

"Mukavia keidashetkia arkeen!”
Erés kyselyyn vastannut

Suurin osa vastaajista koki pystyvansa osallistumaan kulttuuritoimintaan riittavasti,
mutta kieltaviakin vastauksia oli 36%. Syiksi mainittiin mm. taloudelliset tekijat, korkea
ika, tarjonnan puute, liikkumisen/kulkemisen vaikeudet ja yksin lahtemisen hankaluus.

“Téalla ialla taide ja kulttuuri on
henkireika, hyvin tarke&d”
Erés kyselyyn vastannut

Digipalveluita kayttaa/kayttaisi mielellaan 62% vastaajista, mutta vastustajiakin ol
paljon. Vastustajat mainitsivat syiksi mm. ei ole/ei halua kayttaa digilaitteita, taide pitaa
kokea livena ja halu kokea taidetta ja kulttuuria yhdessa toisten kanssa.

"Auttaa jaksamaan

arjen keskella, vie ajatukset pois Kivuista ja pitkisté péaivista”
Erés kyselyyn vastannut

"Keinoa pysyé yhteiskunnan toimivana jaésenené ja mahdollisuutta kokea eldméé

Suht virkedné néilldkin vuosikymmenilla.”
Erés kyselyyn vastannut
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Henkilokunnan haastattelut

”Oma tyo
mielletaan
voimakkaasti
terveydenhuollon
palvelutehtavaksi,
jolloin tyosta on
jaanyt sosiaalinen
ja yhteiséllinen
elementti pois.”
Erés haastateltava

’Taytetaan viikko

elamalla!”
Erés haastateltava

"Win-win —tilanne,
asiakkaan
hyvinvointityo
kulttuurin kautta
tuo myoés
henkilokunnalle
tyéhyvinvointia.”
Eréds haastateltava

Taustakartoituksena kehittamistyolle haastateltiin myos Kymsoten henkilokunnan
edustajia jokaisen kolmen asiakassegmentin alueelta, eli gerontologisesta sosiaalityosta ja
ennalta ehkaisevista palveluista, kotihoidosta seka asumispalveluista.

Haastatteluista nousi esiin, etta kulttuurihyvinvointityota on jonkin verran jo toteutettu monessa
yksikdssa, mutta paasaantoisesti toiminta ei viela ole kovin systemaattista ja alueelliset erot
toiminnan jarjestamisessa ovat suuria. Varsinkin kotihoidon puolella kulttuurihyvinvointi on viela
varsin tuntematon kasite ja osa henkilokunnasta on saattanut toteuttaa sita asiakastyossa lahinna
tiedostamattaan, esimerkiksi laulaen tydoskennellessaan. Toisaalta ikaantyneiden avoimilla
kohtaamispaikoilla taide- ja kulttuuritoimintaa on jarjestetty jo pitkaan, kuten myos
asumispalveluissa, mutta alueelliset ja yksikkokohtaiset erot toiminnan jarjestamisessa ovat
suuria.

Haastateltavat kokivat kulttuurihyvinvoinnin positiivisena tulokkaana sote-kentalle, mutta kokivat,
etta tarvitaan asenne- ja hoitokulttuurin muutosta hoitopainotteisesta tydoskentelysta enemman
sosiaaliseen ja yhteisolliseen suuntaan, jossa on toimintakykya edistava ja kuntouttava tyoote.
Haastateltavat kaipasivat henkilokunnalle koulutusta asian tiimoilta ja "selkeita tyokaluja” seka
rittavaa budjettia toiminnan toteuttamiseksi kaytannossa.

Haastateltavat tiedostivat kulttuurinyvinvointitydn potentiaalin tyohyvinvointia edistavana tekijana,
jos sen lanseeraaminen kentalle onnistuu "ilon kautta” ettei asiaa koettaisi pakollisena lisatyona.

Haastatteluista kavi myos ilmi, etta kulttuurihyvinvoinnin kirjaaminen asiakastietoihin ei talla
hetkella ole systemaattista, joten taide- ja kulttuuritoiminnan vaikuttavuuden seuraaminen
kirjaamisen kautta ei viela onnistu. Digitaalisuuden odotetaan tulevaisuudessa tarjoavan
enemman mahdollisuuksia hyvinvointitydbhon, mutta toistaiseksi sen kayttoon liittyy paljon
haasteita mm. laitteiden saatavuuden, kayton osaamisen ja osin vanhentuneen tekniikan vuoksi.

Kaikki haastateltavat nostivat esiin korona-rajoitusten mukanaan tuomat haasteet toiminnan
jarjestamisessa ja pohtivat sen negatiivisia vaikutuksia asiakkaiden hyvinvointiin.

Kymenlaakson alueellinen
ikdantyneen vaeston
kulttuurihyvinvointisuunnitelma
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Minkalaista toimintaa
Kymenlaaksossa on jo
olemassa

Kymenlaaksossa on toteutettu jo monenlaista ikaantyneille suunnattua
taide- ja kulttuuritoimintaa.

Kymsoten palveluissa ikaantyneiden avoimilla kohtaamispaikoilla on jo
vuosia tehty yhteisty6ta Kouvolan kulttuurivirran kanssa, jonka kautta
kohtaamispaikoille on saatu tilattua erilaista toimintaa ja esityksia. Myos
asumispalveluissa henkilokunta on jarjestanyt asukkailleen suunnattua taide-
ja kulttuuritoimintaa seka ulkopuolisia esiintyjia. Toimintaa on osin suunniteltu
yhdessa asukkaiden kanssa, heidan toiveitaan kuunnellen.

Kunnat jarjestavat asukkailleen kulttuuripalveluja, joita ovat esimerkiksi
museot, teatterit, orkesterit ja kirjastopalvelut.

Naiden lisaksi eri kulttuuritoimijoiden, yhdistysten seka alueemme
itsenaisten kulttuuripalveluiden tarjoajien ikaantyneille suunnattua
toimintaa ovat esimerkiksi tilattavat esitykset/tydpajat/ohjatut
ryhmatoiminnat, muistelupiirit, museoiden lainalaukku- seka kirjastojen
kirjalainalaukkutoiminta, keskustelutilaisuudet, museokaverien vetamat
nayttelykierrokset, Kansalaisopistojen ikaantyneille suunnatut eri taidelajien
ryhmat, yhdistysten jarjestamat tapahtumat ja kesakiertueet, seka Kouvolan
kulttuurivirran® virkistysta ikaantyneille tapahtumat ja vapaaehtoisten
kulttuurivetureiden® vetamat ryhmat.

Myos erilaiset hankkeet ovat edistaneet taide- ja kulttuuritoiminnan
saatavuutta ja saavutettavuutta ikaantyneille asukkaillemme.
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Kymenlaakso

e Vakiluku yhteensa 162 840

* YIli 65 vuotiaita

48 705, eli 28,6% vaestosta
Tilastokeskus 1.1.2021

KOUVOLA

MIEHIKKALA

HAMINA
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Nykytilan kuvaus
VAHVUUDET
Alueen toimijat innostuneita yhteiskehittamisesta
Kunnissa ikaantyneille suunnatusta taide- ja
kulttuuritoiminnasta olemassa jo hyvia
toimintamalleja
Aihe koetaan tarkeaksi myos ikaantyneiden itsensa
keskuudessa
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Nykytilan kuvaus |/
HAASTEET 1= (LY

Kuntakohtaiset erot toiminnan jarjestamisessa ¢
suuria

Alueen ikaantyvan vaeston maaran odotetaan koko
ajan kasvavan

Toimintakyvyltaan alentuneiden, viela kotona
asuvien ikaantyneiden maaran odotetaan kasvavan
— palvelujen saavutettavuus?
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Kymenlaakson kunnat vertailussa koko maan tilastoihin
kulttuurin osalta TEAviisarissa 2021:

Kulttuuri : Koko maa 2021

Kulttuuri

. Sitoutuminen

. Johtaminen

® Seuranta ja tarveanalyysi
. Voimavarat

. Osallisuus

. Muut ydintoiminnat

Aineisto paivitetty 15.11.2021

Il Huono tulos Parannettavaa B Hyvi tulos

i Koko
Pisteet maa Miehikkils
63 76 78 62 51 47 62

Kulttuuri

Sitoutuminen a BT 83 60 69 40 62 BT
Johtaminen (i} 78 83 80 50 70 70

Seuranta ja tarveanalyysi 51 84 16 76 32 60
(i ]

Voimavarat 1 ]

Osallisuus 1]

Muut ydintoiminnat
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Kulttuuritoimintaa ryhmille : Koko maa 2021

Kulttuuritoimintaa ryhmille

® Tysitomat
. Opiskelun tai tydeldaman ulkopualella
olevat nuoret

25 . Erilaisissa laitoksissa asuvat

.' Paljon sosiaali- ja terveyspalveluja
tarvitsevat kotona asuvat ikdihmiset

Aineisto paivitetty 15.11.2021

B Hucno tulos Parannettavaa B Hyvitulos

@ Aluevertailu

TT b7 100 33 67 33 33

Kulttuuritoimintaa Kouvola

ryhmille Kotka

Tydttémat (i} 54 0 100 0 0 0 0 Kiamrie
Toteutuu Ei Kylla Ei Ei Ei Ei
vaihtelevasti Pyhtaa

Opiskelun tai (i} 63 0 100 0 100 0 0 Miehikkald
tydelaman ulkopuolella Toteutuu Ei Kylla Ei Kyllg Ei Ei Virolahti
olevat nuoret vaihtelevasti

=+ Lis33 alueita

Erilaisissa laitoksissa€d 85 100 100 100 100 100 100
asuvat Toteutuus Kylla Kylla Kylld Kylla Kylla Kylld . .
Vuosivertailu
hyvin o

Paljon sosiaali-ja € 58 100 100 0 0 0 0
terveyspalveluja Toteutuu Kyllg Kylla Ei Ei Ei Ei
tarvitsevat kotona asuvat wvaihtelevasti

ikdihmiset
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Taloudellinen tukeminen osallistumisen mahdollistamiseksi : Koko maa 2021

Taloudellinen tukeminen osallistumisen
mahdollistamiseksi

. Taiteen perusopetusta maksutta tai
alennuksella

Vapaaoppilaspaikka
Kulttuuriluotsi, kulttuurikaveri tms.
Kaikukortti, Kimmoke tms.

Tarjontaa ja vinkkeja lapsille ja nuorille

Kulttuuritoimintaa erikseen yli 65-
wvuotiaille

0 100 R - -
. Kulttuuritoimintaa sosiaali- ja
terveydenhuollon yksikéihin
Aikuisten taiteen perusopetus
Il Huono tulos Parannettavaa M Hyvi tulos ® p P

. Mahdollisuus osallistua verkon kautta
valitettdviin kulttuuripalveluihin ja/tai -
tapahtumiin

Aineisto pdivitetty 15.11.2021

@ Aluevertailu

T2 89 89 56 56 g A

Taloudellinen Kouvola

tukeminen Kotka
osallistumisen
mahdollistamiseksi Hamina

Taiteen (i} 64 100 100 100 0 0 0 Pyhtag
perusocpetusta maksutta Toteutuu Kyllg Kylla Kyllag Ei tietoa Ei tietoa Ei Michikkils
tai alennuksella vaihtelevasti
Virolahti
Vapaaoppilaspaikka € 45 100 100 0 100 (4] (4]
Toteutuu Kylla Kylld Ei tietoa Kylla Ei tietoa Ei + Lisdd alueita
vaihtelevasti

O Vuosivertailu

Kulttuuriluotsi, [i] 59 100 4] 4] [} 0 0
kulttuurikaveri tms. Toteutuu Kylla Ei Ei Ej Ei Ei
vaihtelevasti

Kaikukortti, 1] 55 100 100 0 o] 0 0
Kimmoke tms. Toteutuu Kylla Kyllg Ei tietoa Ej Ei Ei
vaihtelevasti

Tarjontaa ja vinkkeja € a7 100 100 100 o} 0 0
lapsille ja nuorille Toteutuu Kyllg Kylla Kyllag Ej Ei Ei
hyvin

Kulttuuritoimintaa @ 76 Lt} 100 100 100 1] 100
erikseen yli 65-vuotiaille Toteutuu Ei Kylld Kyllc Kylla Ei Kylld
hywin

Kulttuuritoimintaa € 86 100 100 0 100 100 100
sosiaali- ja Toteutuu Kylla Kylld Ef Kylla Kylléd Kylld
terveydenhuollon hywin

yhksikdihin

Aikuisten taiteen (il 33 100 100 100 100 100 100
perusopetus Toteutuu Kylla Kylld Kyllc Kylla Kylld Kylld
hywin

Mahdollisuus [i] 92 100 100 100 100 100 100
osallistua verkon kautta Toteutuu Kylla Kylld Kylld Kylla Kylléd Kylld
wvilitettaviin hywin

kulttuuripalveluihin ja/tai
-tapahtumiin



el

Yhteistyorakenteet : Koko maa 2021

Yhteistyorakenteet

. Poikkihallinnollisia rakenteita
. Alueellisia rakenteita
Aineisto paivitetty 15.11.2021

Il Huono tulos Parannettavaa B Hyva tulos

Pisteet maa M Miehikkila | Virolahti
Yhteistyorakenteet 89 100 100 100 100 100 100
Poikkihallinnollisia € 89 100 100 100 100 100 100
rakenteita Toteutuu Kyllé Kyllé Kylld Kyllé Kylld Kylld

hyvin

Alueellisia rakenteita € 89 100 100 100 100 100 100
Toteutuu Kylla Kylld Kylld Kylla Kylld Kylld

hyvin
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Ohjelmien kasittely johtoryhmassa : Koko maa 2021

Ohjelmien kisittely johtoryhmass3

. Laki kuntien kulttuuritoiminnasta
(166/2019)

. Peruspalvelujen arviointi,
75 kulttuuripalvelut ja/tai kirjastopalvelut
45 (2017)

. Suositus taiteen ja kulttuurin
saatavuuden ja saavutettavuuden
parantamiseksi sosiaali- ja
terveydenhuollossa (2018, OKM & STM,
Karkihanke)

Aineisto paivitetty 15.11.2021

B Huono tulos Parannettavaa B Hyvi tulos

® Aluevertailu

Miehikkils M Koko maa
50 50

Kouvola

53 67 67 67 17

Ohjelmien kisittely
johtoryhmaéssa Kotka

Laki kuntien @ 81 100 100 100 0 100 100 N
kulttuuriteiminnasta  Toteutuu  Esiteltyja  Esitelty jo  Esitelty ja Ei Esitelty ja  Esitelty ja
(166/2019) hyvin keskusteltu keskusteltu keskusteltu lainkaan keskusteltu keskusteltu Pyhtda

Peruspalvelujen € 45 50 50 50 50 0 0 Miehikkala
arviointi, Toteutuu Joettu Jaettu Jaettu Jaettu  Eilainkaan  Ei lainkaan virolahti
kulttuuripalvelut vaihtelevasti  tiedoksi tiedoksi tiedoksi  tiedoksi

ja/tai + Lisda alueita
kirjastopalvelut

(2017 O Vuosivertailu

Suositus taiteen € 34 50 50 50 0 50 50

ja kulttuurin Toteutuu Jaettu Jaettu Jaettu Ei Jaettu Joettu
saatavuuden ja vaihtelevasti  tiedoksi tiedoksi tiedoksi  lainkaan  tiedoksi tiedoksi
saavutettavuuden

parantamiseksi

sosiaali- ja

terveydenhuollossa
(2018, OKM & STM,
Karkihanke)
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pitet

Tavoitteet toiminta- ja
taloussuunnitelmassa

Lasten januorten €@
kulttuuritoiminta

Tydikaisten o
kulttuuritoiminta

Ik34ntyneiden (i ]
kulttuuritoiminta

Hyvinvointia ja o
terveyttd edistava seka
osallisuutta tukeva taide-
ja kulttuuritoiminta

Vahemmists- ja o
erityisryhmille suunnattu
kulttuuritoiminta

[l Huono tulos Parannettavaa

78 100 100 80 100 60 60

94
Toteutuu
hyvin
Tl

Toteutuu
varhtelevasti

T7
Toteutuu
hyvin
a7

Toteutuu
hyvin

62
Toteutuu
varhtelevasti

100

B Hyv tulos

100
Kylld

100
Kylld

100
Kylld

100
Kylld

100
Kyl

100
Kylld

100
Kyl

100
Kyl

Tavoitteet toiminta- ja taloussuunnitelmassa : Koko maa 2021

100
Kylléi

Ei

100
Kylléi

100
Kylld

Liite 6/26

Tavoitteet toiminta- ja taloussuunnitelmassa

. Lasten ja nuorten kulttuuritoiminta
. Tyoikaisten kulttuuritoiminta
. lkddntyneiden kulttuuritoiminta

. Hyvinvointia ja terveytta edistava seka
osallisuutta tukeva taide- ja kulttuuritoiminta

. Vahemmistd- ja erityisryhmille suunnattu
kulttuuritoiminta

Aineisto paivitetty 15.11.2021

® Aluevertailu

Kouvola
Kotka
100 100 100 Hamina
Kylld Kylld Kyl
Pyhtaa
100 0 0 Miehikkala
Kyka 2 2 Virolahti
+ Lis33 alueita
100 100 100
Kylld Kyllg Kylla i .
& y o O Vuosivertailu
100 100 100
Kylléi Kyl Kylld
100 0 0
Kylld Ei Ei

S~






KYMENLAAKSON ALUEELLINEN IKAANTYNEEN VAESTON KULTTUURIHYVINVOINTISUUNNITELMA VUOSILLE 2021-2025

Tavoitteet

Alueellisten erojen
vahentaminen
kulttuurihyvinvointityon
toteuttamisessa

Alueen
kulttuurihyvinvointityon eri
toimijoiden yhteistyon
vahvistaminen

Kulttuurihyvinvointipalvelujen
saatavuuden ja
saavutettavuuden lisdéaminen

Toimenpiteet

Kaikki yhteistyotahot edistavat
Kymenlaakson ikddantyneen vaeston
kulttuurihyvinvointisuunnitelman
toteuttamista

Kymsoten henkildston
kouluttaminen kulttuurihyvinvoinnin
huomioimiseen asiakastydssa

Nimetaan kulttuuriyhdyshenkilo
kaikkien toimijoiden organisaatioista

Ikddntyneiden kulttuurihyvinvointiin
vaikuttavien tahojen yhteistyon
parantaminen

Alueen kulttuurihyvinvointipalvelujen
saaminen kaikkien sidosryhmien
tietoon

Digipalvelujen hyédyntaminen

Yhteistyon tiivistaminen
kulttuurilaitosten ja Kymsoten kesken

Tuetaan ikdantyneiden
mahdollisuutta osallistua
kulttuuripalveluihin

Menetelmat

Kymenlaakson ikddantyneen vaeston
kulttuurihyvinvointisuunnitelmasta tiedottaminen alueellisesti

Ikdantyneiden palvelujen yksikoihin valitaan
kulttuurihyvinvointivastaavat, joille jarjestetaan
kulttuurihyvinvoinnin koulutusta asian jalkauttamiseksi kdaytannon
kentélle esimiesten ja kehittamiskoordinaattorien tukemana.
Kouluttaminen kaynnistyy portaittain, kevaalle 2022 valitaan
muutamia pilottiyksikkoja, laajempi kouluttaminen pyritaan
aloittamaan kevaalla 2023

Kulttuuriyhdyshenkildiden keskindinen viestinta ja vuosittaiset
kokoontumiset/koulutukset

Kulttuuriyhdyshenkildiden ja -vastaavien kautta sujuva viestinta,
jotta kulttuurihyvinvointipalvelut saavuttavat paremmin kaikki
kolme asiakassegmenttia

Kehitetaan maakunnallinen kulttuurihyvinvointipalvelujen
tuotetarjotin, jota paivitetaan vuosittain ja jaetaan kaikkien
sidosryhmien kayttoon

Kulttuurin etdpalveluista tiedottaminen ja laajempi kdytt6onotto,
esim. digitaaliset sisdltopalvelut ja kulttuurilaitosten virtuaaliset
yleisotyot

Esim. museo-/taide- ja kirjalainalaukkujen kaytto pysyvaksi
kdytannoksi, keskustelu-, luku- ja muistelupiirit ja niista
tiedottaminen

Tuetaan ikdantyneiden paasya kulttuuripalvelujen piiriin,
selvitetaan mahdollisuutta kulttuurisetelin/ -reseptin tai
Kaikukortin kayttoonottoon, esteettomyyden huomioiminen
palveluissa/tapahtumissa, kulttuurikaveritoiminnan kehittaminen

Edistamisen tyonjako
Kymsote/Kunta/Muut=Jarjestot/yhdis-
tykset, itsendiset kulttuuripalvelun
tarjoajat, oppilaitokset, seurakunta,
vapaaehtoiset

Kymsote/Kunta/Muut

Kymsote

Kymsote/Kunta/Muut

Kymsote/Kunta/Muut

Kunta/Muut/Kymsote

Kymsote/Kunta/Muut

Kunta/Kymsote

Kunta/Kymsote/Muut



Tavoitteet

Resurssien ja
kulttuuriosaamisen
vahvistaminen ikdantyneiden
kulttuurihyvinvointityohon

Yhteis6llisyyden ja osallisuuden
lisdaminen seka yksindisyyden
vahentaminen

Toimenpiteet

Eri sidosryhmien kanssa voimavarojen
yhdistaminen ja kulttuurihyvinvoinnin
tuominen esiin myos paattajille

Pysyvan rahoitusmallin luominen
ikaantyneiden
kulttuurihyvinvointityolle

Henkiloston kulttuuriosaamisen
vahvistaminen ja tyén kohdentaminen

Alan opiskelijoiden hyédyntaminen
toiminnan kehittamisessa ja
toteuttamisessa

Yksinaisten/tukitoimia tarvitsevien
ikaantyneiden I6ytaminen
kulttuurihyvinvointipalvelujen piiriin

Kulttuurikaveritoiminta

Ikddntyneiden ottaminen mukaan
toiminnan suunnitteluun

Ikdantyneet taiteen ja kulttuurin
tuottajina

Menetelmat

Lisatdan tietoisuutta kulttuurihyvinvointityon hyodyista ja
parannetaan keskindista yhteistyota eri toimijoiden kesken

Esim. selvitetdan mahdollisuutta saada kuntien budjettiin pysyva
osuus ikaantyneiden kulttuurihyvinvointityodlle, josta eri toimijat
voisivat hakea rahaa kulttuurihyvinvointitydn toimintoihin ja
tapahtumiin

Ikaantyneiden palveluissa henkilokunnan tyon organisoinnissa ja
kohdentumisessa seka koulutuksessa huomioidaan
kulttuurihyvinvoinnin toteuttaminen

Kannustetaan ikdantyneiden kulttuurihyvinvoinnin edistamiseen
tahtaaviin opinnaytetoihin

Kaytannon harjoittelujaksoilla kulttuurihyvinvointituokioiden
jarjestaminen asiakkaille ikadantyneiden palveluissa osana
oppimista, esim. Lue minulle -toimintamalli

Esim. Etsiva vanhustyo ja Hoksauta minut —kortit valineena
|6ytaa ne ikdaihmiset, jotka kokevat yksindisyytta ja
turvattomuutta tai ovat haastavassa elamantilanteessa

Ikaantyneiden avoimet kohtaamispaikat, kumppanuustalot,
yhteisotalot tms. ja erilaiset hankkeet
kulttuurihyvinvointipalveluista tiedottajina

Kehitetaan toimintaa alueellisesti ja siita tiedottaminen kaikille
sidosryhmille

Yhteistyd mm. vanhusneuvostojen kanssa, kannustetaan
ikdantyneita toiminnan ideointiin myos yksikoissa,
kohtaamispaikoilla, kumppanuus-/ yhteisotaloilla jne.
Mahdollistetaan ikaantyneiden taide/kulttuuriteosten esille
tuonti nayttelyina esim. yksikoiden, kumppanuus-/yhteisotalojen
tiloissa

Toteutetaan yhteisotaideteos ja kannustetaan oman ympariston
vaikuttamiseen esim. neulegraffitien avulla

Edistamisen tyonjako
Kymsote/Kunta/Muut=Jarjestot/yhdis-
tykset, itsendiset kulttuuripalvelun
tarjoajat, oppilaitokset, seurakunta,
vapaaehtoiset

Kymsote/Kunta/Muut

Kunta

Kymsote

Kymsote/Muut

Kymsote/Muut

Kunta

Kymsote/Muut

Kunta/Muut

Kunta/Kymsote/Muut

Muut/Kymsote/Kunta

Muut/Kunta/Kymsote



Tavoitteet

Itsenaisesti kotona asuvien
ikdantyneiden
kulttuurihyvinvoinnin
parantaminen

Kotihoidon tai sen
tukipalvelujen piirissa olevien
ikdantyneiden
kulttuurihyvinvoinnin
parantaminen

Toimenpiteet

Kulttuurihyvinvointipalvelujen piiriin
ohjaaminen

Kuntien kulttuuripalveluista
tiedottaminen

Kulttuurihyvinvointia tukevien
toimintamallien kehittaminen ja/tai
kayttoonotto

Kulttuurihyvinvointipalvelujen piiriin
ohjaaminen

Kulttuurihyvinvointia tukevien
toimintamallien kehittaminen ja/tai
kayttoonotto

Menetelmat

Etsiva vanhustyo ja avoimet kohtaamispaikat, kumppanuus-
/yhteisotalot tms. kulttuurihyvinvointipalveluista tiedottajina
ja/tai toimintapaikkoina

Kirjasto matalan kynnyksen toimijana, esim. kirja- ja
museolainalaukku —toiminta, kirjasto/kulttuuriautot, lukupiirit,
Celia aanikirjat, Lue minulle —toimintamalli

Museoiden nayttelyt ja virtuaaliset yleisotyot, museolainalaukku
—toiminta, Virtaa Vellamosta keskustelu- ja muisteluryhmat ja
Museokavereiden vetamat museokayntiryhmat Kotkassa,
Muistelopiiri Haminan museolla, Kulttuurivirta ja Kulttuuriveturi
—toiminta Kouvolassa

Orkesterien live/virtuaaliset konsertit, teatterien ndytokset ja
virtuaaliset yleisotyot

Esim. viikoittainen avoin taide/kulttuurity6paja,
taide/kulttuuriretket joihin matkataan ”kulttuuribussilla”,
sukupolvity6, senioritanssit, virtuaaliset
tanssiteokset/tanssiohjaus, virtuaalinen kuvataideohjaus,
puistokavelyt, vapaaehtoisten hyddyntaminen toiminnan tukena,
kulttuurikaverit, viedaan kulttuuria kylille “kylataloihin” joissa
teemapaivia, digitukitoiminta, postilaatikkohaaste
(kirje/runo/piirros ikaantyneelle postilaatikkoon)

Kotihoidon henkilokunta kuntien ja yksityisten toimijoiden
kulttuuripalveluista tiedottajana, omatoimiseen kulttuurin
harrastamiseen kannustaminen, padivakeskusten
kulttuuritoiminnan piiriin ohjaaminen, vapaaehtoistyon
hyodyntaminen esim. kulttuurikaverit

Esim. digipalvelujen hyédyntaminen ja kehittdminen, kuten
digitaaliset sisaltopalvelut ja kulttuurilaitosten virtuaaliset
yleis6tyot, virtuaaliset tanssiteokset/tanssiohjaus, virtuaalinen
kuvataideohjaus, Celia daanikirjat, Lue minulle —toimintamalli,
kotiin vietavien palvelujen kehittaminen/mahdollistaminen
(kuten Elamani rasymatto —toimintamalli), postilaatikkohaaste
(kirje/runo/ piirros ikaantyneelle postilaatikkoon)

Edistamisen tyonjako
Kymsote/Kunta/Muut=Jarjestot/yhdis-
tykset, itsendiset kulttuuripalvelun
tarjoajat, oppilaitokset, seurakunta,
vapaaehtoiset

Kunta/Kymsote/Muut

Kunta/Muut/Kymsote

Kunta/Muut/Kymsote

Kunta/Muut/Kymsote

Kunta/Muut/Kymsote

Kymsote/Kunta/Muut

Kymsote/Kunta/Muut



Tavoitteet

Asumispalvelujen ikdantyneiden
asiakkaiden
kulttuurihyvinvoinnin
parantaminen

Kulttuurihyvinvointi osaksi
asiakastyon kirjaamista

Toimenpiteet

Kulttuurihyvinvointi osaksi arkea

Kulttuurihyvinvointia tukevien
toimintamallien kehittaminen ja/tai
kayttoonotto

Kulttuurihyvinvoinnin kirjaaminen
vakiintuneeksi osaksi asiakastyon
kirjaamista

Menetelmat

Arjen kulttuurin taso osaksi hoitokulttuuria,
kulttuurihyvinvointivastaavat saannoéllisen kulttuuritoiminnan
koordinoijina jota asiakkaat mukana suunnittelemassa,
digipalvelujen hyédyntaminen esim. digitaaliset sisaltopalvelut
ja kulttuurilaitosten virtuaaliset yleisotyo6t, virtuaaliset
tanssiteokset/tanssiohjaus, virtuaalinen kuvataideohjaus, Celia
aanikirjat

Esim. kirja/taide/museolainalaukku —toiminta, taiteilijoiden
vierailut/tydpajat tai esiintymiset, taiteen/kulttuurin vieminen
hoitolaitoksiin (mm. Palvelukoti Artoteekki taidelainaamo-
toiminta, ndyttelyiden mahdollistaminen yksikoiden tiloissa),
yhteisotaideteoksen toteuttaminen, eldinkaverit, 100 minuuttia
taidetta —toimintamalli, omaisten ja vapaaehtoisten
hyodyntaminen kulttuurihyvinvoinnin tukena, Lue minulle —
toimintamalli, sukupolvityon kehittdminen (esim.
koulunaytelmien vieminen asumispalvelujen yksikoihin)

Kehitetdan kulttuurihyvinvointia varten fraaseja hoitotyon
kirjaamiseen kulttuurihyvinvoinnin nakyvaksi saamiseksi
asiakaskirjaamisessa, selvitetdadan mahdollisuutta hyodyntaa RAI-
kirjaamista osana kulttuurihyvinvoinnin huomioimista ja
vaikuttavuuden seurantaa asiakastydssa, Elaman vene —julisteen
kaytto ikaantyneiden palveluissa kulttuurisen elamankaaren
kartoittamiseksi ja hyodyntamiseksi asiakastyossa

Edistamisen tyonjako
Kymsote/Kunta/Muut=Jarjestot/yhdis-
tykset, itsendiset kulttuuripalvelun
tarjoajat, oppilaitokset, seurakunta,
vapaaehtoiset

Kymsote/Kunta

Kymsote/Kunta/Muut

Kymsote
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Kymsoten yksikkdkohtainen
Ikaantyneiden kulttuurihyvinvointi-
' suunnitelma vuodelle:

Taide/kulttuuritoiminnan saannollisyys
Esim. Vuosikello suunnittelun tukena, mita toimintaa viikoittain/
kuukausittain, 100 minuuttia taidetta —toimintamalli, arjen kulttuuri

asiakastyossa tms.

Osallisuus ja yhteisollisyys
Esim. Ikdantyneet mukaan toiminnan suunnitteluun,
yhteisétaideteoksen toteuttaminen, neulegraffitit ympariston

koristelussa, yksikoiden valiset virtuaaliset tapaamiset yhteisen
toiminnan merkeissa jne.

Kulttuurihyvinvointi osaksi kirjaamista
Esim. kulttuurihyvinvointia varten fraaseja hoitotyon
kirjaamiseen, RAI —heratteet joihin kulttuurihyvinvointi sopisi
apuvalineeksi, Elaman vene —julisteen kaytto jne.

Meidan talo

Elamysten tuottaminen
Esim. "Tahtihetkien suunnittelu”, Lue minulle—toimintamalli,
elainkaverit, taiteilijoiden/muusikoiden vierailut jne.

Yhteistyo muiden kulttuurihyvinvointi-

palveluja tuottavien tahojen kanssa
Esim. taide/tanssi/teatterityopajat, museo-/kirja-/taidelainala
—toiminta, Taidenayttelyt yksikoiden tiloissa jne.

Liite 6/32

Kulttuurin digipalvelujen hyodyntaminen
Esim. Koti-TV, Hilda-palvelu, kulttuurilaitosten virtuaaliset yleisotyo
jne.

Kymenlaakson alueellinen
ikdantyneen vieston
kulttuurihyvinvointisuunnitelma

uji

p—




Tybprosessiin on osallistunut

yhteistybssé monialaisia
asiantuntijoita kaikista
Kymenlaakson kunnista,
Kymsotesta, Kymenlaakson
alueen yhdistyksista sekéa
itsendisista kulttuuripalvelun

tarjoajista.

Kymenlaakson aluee’ﬁnen
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Yhteistyo on avain
hyvinvointiin

Yhdessa muodostetut ikaantyneen vaeston kulttuurihyvinvoinnin
edistamisen tavoitteet ovat sellaisia, etta kukin toimija voi toteuttaa niita

omassa toiminnassaan. VAIKUTTAVUUDEN aikaansaamiseksi
tarvitaan kaikkien toimijoiden yhteistyota.

Toiminnan KEHITTAMISESSA tulee mahdollistaa seka strategisella
etta paivittaisjohtamisen tasolla toiminnan ja henkiloston tavoitteellinen
johtaminen ja kulttuurihyvinvoinnin huomioiminen tyon

organisoimisessa ja kohdentumisessa seka koulutuksessa.

Kulttuurihyvinvoinnin TUNNISTETTUJEN
HYVINVOINTIVAIKUTUSTEN hyodyntaminen vaatii laajaa
yhteistyohon sitoutumista seka eri alojen asiantuntijuutta.
Yhteistyolla tuemme alueen kuntien, sote-kuntayhtyman, yhdistysten ja
alueen itsenaisten kulttuuripalvelujen tuottajien toimintaa alueemme
ikaantyneiden kulttuurihyvinvoinnin edistamiseksi.
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4' Suunnitelmaa tarkastellaan
—_ vuosittain

Kymenlaakson alueellista ikaantyneen vaeston

kulttuurihyvinvointisuunnitelmaa toteutetaan ja arvioidaan

vuosittain osana alueellista hyvinvointikertomusta- ja

suunnitelmaa, kulttuurihyvinvointisuunnitelmaa seka alueellista

ikaantyneen vaeston hyvinvointisuunnitelmaa.

/ Toiminnan |

toteutum"’";’: i Tavoitteiden toteutuksen, seurannan ja arvioinnin varmistamiseksi
vaati _ : kaikkien toimijoiden organisaatioista nimetaan kulttuuriyhdyshenkilot,

SitOUtUm joiden kautta varmistetaan sujuva viestinta ja jotka kokoontuvat

taVO|ttelélln § »~ saannollisesti yhteistyon merkeissa seka saavat tarvittaessa
pltka.Ja..nte.ISt.'.a taydennyskoulutusta.
kehittamista

| Lisaksi Kymsoten ikaantyneiden palvelujen yksikoihin valitaan asiasta
innostuneet kulttuurihyvinvointivastaavat, joille jarjestetaan koulutusta
kulttuurihyvinvoinnin jalkauttamiseksi kaytannon kentalle esimiesten ja
kehittamiskoordinaattorien tukemana. Myos kulttuurihyvinvointivastaavat
tekevat toiminnan toteutuksen arviointia ja seurantaa seka edelleen

kehittamista.
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Kymenlaakson ikaantyneen vaeston
kulttuurihyvinvointisuunnitelmaa
tukevat mm. seuraavat suunnitelmat:

Kymenlaakson kulttuurihyvinvointisuunnitelma
Kymenlaakson alueellinen hyvinvointikertomus ja- suunnitelma 2020-2025
Kymenlaakson alueellinen ikaantyneen vaeston hyvinvointisuunnitelma 2021-2025
Ikaihmisten taide- ja kulttuurilahtoisten hyvinvointipalvelujen tarjotin,

Kulttuurisote-hanke v.2018 ja Kulttuurisote Il -hanke v.2019. (Liite 1)

Kymenlaakson alueellinen
ikdantyneen vaeston
kulttuurihyvinvointisuunnitelma
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Hankkeen ohjausryhma:

Suvi Saarinen, katilo/sh ja hanketyontekija Kymsote seka kulttuurihyvinvoinnin YAMK opiskelija Xamk
Sanna Koste, hyvinvoinnin ja terveydenedistamistyon kehittamispaallikko Kymsote
Tommi Reiman, vastaava johtava sosiaalityontekija Kymsote

Tuula Jaakkola, asiakkuuspaallikko, ikaantyneiden palvelut Kymsote
Piia Kleimola, teatteritoimija ja Eloa ja lloa Kaakkois-Suomeen kehittamistehtavan projektipaallikkd Xamk

Kymenlaakson alueellinen
ikdantyneen vieston
kulttuurihyvinvointisuunnitelma
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Kehittamistyossa mukana:

Kymenlaakson sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma, Kymsote
Kymenlaakson kunnat: Hamina, Kotka, Kouvola, Virolahti, Pyhtaa ja Miehikkala
Eloa ja lloa Kaakkois-Suomeen kehittamistehtava, Xamk
Haminan museo
Kouvolan Poikilo museot
Kotkan Merikeskus Vellamo ja Vellamon ystavat ry
Haminan, Kotkan ja Kuusankosken teatterit
Kymisinfonietta
Kyytikirjastot
Kotkan ja Kouvolan korttelikodit
Kumppanuustalo Hilma, Hamina seka Kumppanuustalo Viikari, Kotka
Kouvolan seudun muisti ry
Rateva ry
Kouvolan ja Haminan vanhusneuvostot
Hankkeet:

Voimaa ikamiesten arkeen —hanke, Socom
Ite ja yhessa —toiminta, Rateva ry
Yhes eteenpain -hanke, Kaakkois-Suomen sosiaalipsykiatrinen yhdistys ry
Koe llo —hanke, Poikilo museot

Kymenlaakson alueellinen

Seka alueen itsenaisia taide- ja kulttuuripalvelun tuottajia |ikaantvneenvaeswn

kulttuurihyvinvointisuunnitelma
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Ikaihmisten taide- ja kulttuurilahtdisten
hyvinvointipalvelujen tarjotin

Kotona asuvat ikdihmiset Muut kuin kotona asuvat ikdihmiset N

Ikdihmiset jotka Sote-palvelujen Palvelutalossa Laitoshoidossa
eivat ole sote- plirissa olevat asuvat olevat
palvelujen piirissa ikdaihmiset ikdihmiset ikaihmiset

—
/' Monialainen yhteiskehittimisryhma

Matal Yhteiskehittamisryhma suunnittelee ja kehittad taide-
atalan Asiakas- Ja kulttuuril3htdisia palveluja ikiihmisille. Ryhmassd on
k'f“"?ksen ja pawem, muun muassa kulttuuritoimen edustajia, sote-palvelujen
neuvonta- edustajia (esimerkiksi palveluasuminen, kotihoito,
palvelut piivatalminta, asiakas- ja palveluohjaus), oppilaitosten
edustaja, taide- ja kulttuuripalvelujen tuottajia,

"1‘\-._ palvelujen kayttdjia ja vanhusneuvoston jasenid.
Ikdihmisten kulttuurihyvinvointipalvelujen tarjotin
= Kunnan kulttuuritoimi toimii palvelujen valittdjana, koordinoijana ja tuottajana.
=  Kulttwuritoimen ohella palveluja tarjottimelle tuottavat muun muassa talteilijat, jarjestot,
teatterit, museot, kansalaisopistot, kirjastot, seurakunnat, oppilaitokset ja vapaaehtoiset.
* Tarjotin tukee sosiaali- ja terveydenhuoltoa sekd hyvinvoinnin ja terveyden edistamistd. Se on
seka asiakas- ja palveluohjauksen ettd matalan kynnyksen neuvontapalvelujen kaytettavissd.

= Palvelutarjotin voidaan toteuttaa kunnittain, seutukunnittain tai maakunnittain.
= Tarjotin on sovellettavissa ja laajennettavissa eri erityisryhmien palveluihin. /]
3
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