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Taman opinnaytetyon aiheena on verkkosivujen uudistaminen WordPress-si-
sallonhallintajarjestelmaa hyodyntaen. Tavoitteena oli luoda uudet, kayttajays-
tavallisemmat seka helposti yllapidettavat verkkosivut aiemmin kaytossa ollei-
den, jo ajasta hieman jaaneiden tilalle. Opinnaytetydssa keskitytaan erityisesti
verkkosivujen kayttokokemuksen parantamisen eri keinoihin ja kaydaan lisaksi
lapi WordPress-sisallonhallintajarjestelman kayttoonotto seka taman sisalta-
mia hallintatydkaluja ja ominaisuuksia.

Toimeksiantajana opinnaytetyolle toimi Wesentra Oy, joiden yllapitama tuki-
sivu oli vuosien saatossa ehtinyt jaada ajasta jalkeen, seka teknisesti etta vi-
suaalisesti. Lisaksi verkkosivuston yllapitoa haluttiin helpottaa. WordPress
seka taman sisalla kayttoon otettu teema mahdollistivat sen, etta verkkosivus-
ton yllapito pystytaan jatkossa toteuttamaan ilman ohjelmointiosaamista.

Opinnaytetyoraportin alkupuolella tutkitaan verkkosivuston uudistamiseen
seka suunnitteluun yleisesti liittyvia kasitteita seka tana paivana noudatettuja
kaytanteita. Taman jalkeen opinnaytetyossa esitellaan WordPress-sisallonhal-
lintajarjestelma ja loppuosuus kasittelee itse kaytannon toteutuksen eri vai-
heita kayden samalla lapi perusteluja valituille ratkaisuille.

Opinnaytetyoprojektin lopputuloksena toteutettu verkkosivusto tuo asiantunti-
jasisallon esiin paivitetyssa muodossa. Verkkosivuston visuaalinen ilme palve-
lee kayttajia edistyneemmalla informatiivisuudellaan ja kayttokokemus on ylei-
sesti ottaen vaivattomampi. Projektin aikana verkkosivuston sisaltoon muokat-
tiin lisaksi erindiset sielta puuttuneet, sisaltoihin liittyneet muutokset ja tuotet-
tiin erindista visuaalista materiaalia, muun muassa infograafien ja prosessiku-
vausten muodossa.
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ABSTRACT

The topic of this thesis was the redesign of websites using the WordPress
content management system. The goal was to create a new, more user-
friendly, and easy-to-maintain website to replace the old one that had been in
use for some time. The thesis focused especially on different ways to improve
the user experience of the website, it also introduced the implementation of
the WordPress content management system and its management tools and
features

The client of the thesis was Wesentra Oy whose support website had been left
behind over the years, both technically and visually. In addition, there was a
need to make the site easier to maintain. WordPress, as well as the theme
that was taken into use within it, made it possible to maintain the pages at a
level suitable for the entire staff.

The first part of the thesis studied the concepts related to website renewal and
design in general, as well as the related practices followed today. After this,
the thesis presented the WordPress content management system. In addition,
the different stages of the practical implementation and the justification for the
selected solutions were introduced.

The website created as a result of the thesis project brought out the com-
pany’s expert content in an updated form. The visual appearance of the site
serves the users with its more advanced informativeness and the user experi-
ence in general is more effortless. During the project, various content-related
changes that were missing from the site were also edited and various visual
material was produced, e.g. in the form of infographs and process descrip-
tions.

Keywords: WordPress, webpages, usability, responsiveness
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1 JOHDANTO

Tama opinnaytety6 suoritetaan toimeksiantona Wesentra Oy:lle, joka on koti-
mainen tietoturva-alan yritys. Yritys on perustettu vuonna 2015 ja toimii poh-
joismaissa suurimpana Entrust:n SSL/TLS-varmenteiden jalleenmyyjana suo-
rittaen myds naihin liittyvan verifiointityon paikallisesti kotimaisena palveluna.
Taman lisaksi yritys tarjoaa myos koulutus- ja konsultointipalveluita ja heidan
tarjonnastaan l6ytyy ratkaisuja myos kalasteluviestien seka verkon tietoturvan

hallintaan.

Yritys yllapitaa SSL-tukisivua, joka on kulkenut yrityksen tarinassa mukana
sen alkuajoista lahtien. Wesentra Oy:lle on hiljattain julkaistu uudistetut omat
verkkosivut ja koko yrityksen brandi paivitettiin samalla. Tukisivut tarvitsevat
myos paivityksen kaytettavyyden seka ulkoasun osalta, ja ajankohta paivityk-
selle on luonnollinen yritysilmeen modernisoinnin jalkeen. Projektiluontoisen
opinnaytetyon tavoitteena on toteuttaa lopputuotoksena kohderyhmahuomioi-

dut, kayttajaystavalliset seka helposti yllapidettavat verkkosivut.

Ensitarkastelussa uusittavilta sivuilta 10ytyy useita kaytettavyyteen vaikuttavia
paivitystarpeita, yhtena huomionarvoisimmista responsiivisuus, eli sivujen mu-
kautuminen eri kayttolaitteille sopivaksi. Tama on lahes poikkeuksetta van-
hempien verkkosivujen ongelma, ja se tulee korjata, mikali halutaan nostaa
verkkosivuston kavijamaaria. Uusista tukisivuista halutaan lisaksi helposti ylla-
pidettavat, myos ohjelmointitaidottomille henkilokunnan jasenille, mika puoltaa

osaltaan WordPress:n seka taman sisalla kayttdonotettavan teeman valintaa.

Raportin alku koostuu teoriatiedosta verkkosivustokehitykseen seka
WordPress:iin liittyen. Sisallon rakenne jasennellaan vaiheittain, ja siina pyri-
taan mukailemaan itse toteutuksen etenemista prosessin aikana. Opinnayte-
tyon loppuosassa, itse toteutuksesta kertovassa osuudessa, kuvataan kaytan-
toja ja tydvaiheita seka kuvaillaan lopputuotoksena syntyneet uudistuneet si-

vut ja tdman myo6ta aikaansaadut parannukset.
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2 VERKKOSIVUSTON UUDISTAMINEN

Verkkosivuston uudistamistarve nousee usein esiin, kun huomataan, ettei sen
hetkinen sivusto palvele toiminnalliselta tai visuaaliselta osin haluttua, eika si-
sallon kevyempi paivitys ole jarkevaa. Nopeasti kehittyva teknologia seka uu-

situvat tyylisuunnat ja verkkopalveluiden toteutustavat tuovat esiin kehitystar-

peita, jotka ovat joissain tapauksissa helpoiten korjattavissa kokonaan uudella
verkkosivustolla. (Valu Digital Oy 2019.)

2.1 Verkkosivuston tarkoitus ja tavoitteet

Verkkosivustoprojektin alkuvaiheessa on hyva tunnistaa sivuston keskeisim-
mat tavoitteet, tarkoitus sekad kohderyhma. Verkkosivusto on yrityksen nako-
kulmasta oleellinen osa sen markkinointia seka verkkolasnaoloa ja toimii sa-

malla ketterana alustana monipuolisen sisallon jakamisessa. (Vento 2021.)

Venton (2021) mukaan myynnin kasvua tavoitteleva verkkosivusto tulee to-
teuttaa pelkan tuotelahtdisyyden sijaan niin, etta se tarjoaa vastauksen asiak-
kaiden kysymyksiin. Tallaisella sisallolla ohjataan asiakasta eteenpain osto-
prosessissa, kohti ostopaatésta. Myds Kangasniemi (s.a.) toteaa verkkosivus-
ton uudistamisesta kertovassa artikkelissaan samansuuntaisesti: "Suunnitte-
lussa on hyva muistaa, etté asiakas tarpeineen on lahtékohta, eivat myytéavét

tuotteet ja palvelut.”.

Markkinoinnillisesta seka myynnillisestd nakokulmasta tarkasteltuna verkkosi-
vuston pohjimmainen tarkoitus on usein luoda haluttu tunne tai mielikuva yri-
tyksesta, seka taman tuotteesta tai palvelusta. Taman kautta vierailija konver-
toidaan suorittamaan haluttu toimenpide. Esimerkkeja verkkosivustolla tavoi-
telluista konversioista ovat

tehty ostos (verkkokauppa)

ajan varaaminen

tarjouspyynnon lahettaminen
yhteydenottopyynndn jattaminen

linkin tai CTA:n (Call-To-Action) klikkaus
vierailu tietylla sivulla

blogin lukeminen (Folcan Oy s.a.)

Tavoitteiden asettaminen auttaa hahmottamaan halutun lopputuloksen kan-

nalta oleellisia paatoksia. Ne auttavat konkretisoimaan tarvittavia ratkaisuja
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seka helpottavat projektin loppuun saattamista jouhevasti. Tavoite voi olla
suurempi kasite, kuten myynnin edistaminen, tai selkea yksittainen kaytannon

toimen tavoite, esimerkiksi asiakkaan yhteydenotto. (Valu Digital Oy 2019.)

2.2 Verkkosivuston auditointi

Olemassa olevan verkkosivuston paivityksella tavoitellaan usein kasvavaa ka-
vijamaaraa, yleista palvelunlaadun parannusta ja naiden myo6ta myoés mahdol-
lisesti uusia asiakkaita. Prosessiin on hyva sisallyttaa nykyisen verkkosivuston
auditointi, jossa tama kaydaan lapi tiettyja oleellisia ominaisuuksia etsien tai

havainnoiden niiden puuttuminen. (Bergius 2020.)

Verkkosivuston auditoinnissa keskitytaan liiketoiminnan kannalta oleellisiin,
asiakaskokemukseen vaikuttaviin ominaisuuksiin (Malinen 2015). Tyypillisia
tarkastelun kohteita ovat muun muassa verkkosivuston ulkoasu ja navigointi,
sisallon ymmarrettavyys ja puhuttelevuus seka hakukoneoptimoinnin taso. Au-
ditoinnissa on hyva hyddyntaa myads kilpailijoiden vastaavanlaista sisaltoa
omaavia verkkosivustoja vertaamalla naita uudistettavaan verkkosivustoon.
(Bergius 2020.)

Oleellisiin lapikaytaviin ominaisuuksiin auditoinnissa lukeutuvat myds verkko-
sivuston tekniset ominaisuudet, kuten responsiivisuus ja latautumisnopeus. Si-
vujen tulisi avautua ongelmitta eri kayttoliittymissa seka selaimissa. (Orpana
2017.) Auditoinnin aikana selviaa usein myos verkkosivuston tietoturvan taso,
jatkokehitettavyys seka integroitavuus. Tama vaikuttaa osaltaan paatokseen
siitd, kannattaako nykyisia sivuja paivittda vai rakentaa kokonaan uudet. (Mali-
nen 2015.)

Auditointi on merkittava osa verkkosivuston uudistamista. Sen aikana havait-
tujen kehityskohteiden perusteella saadaan hyva yleiskuva verkkosivuston
selkeimmista kipukohdista. (Malinen 2015.) Auditoinnin avulla nostetaan esiin
kehitysideat seka toimintasuunnitelmat, jotka helpottavat seka nopeuttavat
verkkosivuston paivitysprosessin suorittamista ja varmistavat onnistuneen lop-

putuloksen. (Bergius 2020.)



2.3 Toimenpiteiden suunnittelu

Verkkosivuston uudistaminen on usein tydlas ja monivaiheinen prosessi. Hyva
suunnittelu ohjaa toimintaa ja auttaa ratkomaan ongelmakohtia. Suunnittelua
voidaan ajatella monitasoisena. Kokonaisuudessaan koko toteutusprojekti
vaatii suunnitelman, jotta jokainen tyoryhmassa osaa toimia tavoitteiden mu-
kaisesti. Toisaalta taas yksittaiset kokonaisuudet, kuten tekstisisallot, kuvat ja
toiminnalliset ominaisuudet vaativat myos osaltaan suunnittelua ja testausta,

jotta saadaan aikaan toimiva kokonaisuus. (Kangasniemi s.a.)

Suunnitelman kautta projekti saadaan pidettya hallittavana, vaikka sen aikana
tormattaisiin kehitystiimin sisalla erimielisyyksiin. Suunnitelman perusteella
pystytaan priorisoimaan seka aikatauluttamaan havaittujen epakohtien vaati-
mat muutosty6t. (Krug 2006, 123—-129.) Projektin jouhevan etenemisen kan-
nalta on hyva pitaa mielessa, ettei uudistustyo lopu sivujen julkaisuun. Mikali
sivut halutaan pitaa ajanmukaisina, niita tulee paivittaa jatkuvasti. Tama on
myos yksi lisasyy sille, miksi verkkosivusto tulee kehittaa niin, etta se on hel-

posti yllapidettava seka vaivattomasti paivitettava. (Mt.)

3 VERKKOSIVUSTON SUUNNITTELU

Verkkosivusto kehitetdan sen kayttajia varten, joten suunnitteluvaiheessa tu-
lee kohderyhman tunnistamisen lisaksi tunnistaa myos, mita tarpeita heilla on.
Lisaksi tulee pohtia, mita verkkosivustolla ylipaataan halutaan viestia, kaytet-
tavyytta unohtamatta. Asiakas- ja yrityskohtaiset tarpeet ohjaavat omalta osal-
taan suunnitteluprosessia. (Kangasniemi s.a.) Vaatimukset ja toiveet voivat
vaihdella projektikohtaisesti suurestikin. Tietyt perusvaatimukset verkkosivus-
tosuunnittelussa on kuitenkin hyva sisallyttaa suunnitteluun projektista riippu-
matta. (Krug 2006, 95-97.)

3.1 Kohderyhma seka kayttajat

Laadukkaan ja kayttajatarpeet kohtaavan verkkosivustosisallon luomiseksi tu-
lee tunnistaa kohderyhma. Verkkosivuston kayttajat hakevat sisallosta ratkai-
suja omiin tarpeisiinsa, joten pelkka tuote- tai yrityskeskeinen sisaltd ei ole

useinkaan toimivaa. (Vento 2021.) Kayttaja seka kaytettavyys ovat kaiken
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suunnittelun perustana, ja tata kautta on tarkea tunnistaa kohderyhman kan-

nalta arvokkain ja hyodyllisin sisalto (Kangasniemi s.a.).

Kohderyhma huomioidaan paitsi verkkosivuston sisallossa, myos visuaali-
sessa ilmeessa. On hyva miettia, millaisen vaikutelman kavija saa verkkosi-
vustosta ensikatsomallaan ja |I0ytaako han helposti hanta kiinnostavat sisallot
tai tuotteet. Kirjoitusasun tulee olla virheeton, ellei maarittelyssa ole havaittu

syyta toisenlaiseen toimintatapaan. (Orpana 2017.)

Kohderyhman saavuttamista seka selailijoiden ohjaamista verkkosivustolle
voidaan oleellisesti parantaa hakukoneoptimoinnilla (SEO, Search Engine Op-
timization). Kaytanndssa hakukoneoptimoinnilla edistetaan sita, miten verkko-
sivusto sisaltdineen nousee esiin eri hakukoneiden hakutuloksissa. Esimerk-
keja verkossa paljon kaytetyistd hakukoneista ovat Google, Yahoo! ja Bing.
Hakukoneet huomioivat verkkosivuston sisallon, kuten otsikoinnit, kaytetyn sa-
naston, avainsanat seka kuvien tiedot arvioimatta kuitenkaan muuten visuaali-
sia maarityksia. (Sabin-Wilson 2019, 405—409.)

3.2 Kaytettavyys

Verkkopalvelun kaytettavyys voidaan kaytettavyysasiantuntija Jakob Nielsenin

mukaan jakaa seuraavasti:

1. Opittavuus: Kuinka nopeasti kdytén oppii ensimmaisella verkkosivus-
ton kéyttokerralla

2. Tehokkuus: Kuinka nopeasti opitut asiat osataan laittaa kdytantéén

3. Muistettavuus: Kuinka nopeasti opitut kdytdnndt muistuvat mieleen
tauon jélkeen

4. Virheettomyys: Kuinka paljon kéyttajéat ylipdéataan tekevét virheita, mi-
ten pahoja ja kuinka selvidvét niisté

5. Miellyttavyys: Kuinka miellyttdvénéa kéyttdjé kokee verkkosivuston
kaytdn ylipadéatééan

6. Hyddyllisyys: Kuinka hyvin verkkopalvelu sopii tybhén, joka sille on
tarkoitettu (Valu Digital Oy 2019.)

Palvelun kayton ja verkkosivustolla navigoinnin tulee olla kayttajalle vaivatonta
seka helposti opittavaa. Verkkosivustolla vierailevalle tarjotaan nain
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mahdollisimman paljon kapasiteettia keskittya oleelliseen, eli verkkosivuston
varsinaisen sisallon sisaistamiseen. (Valu Digital Oy 2019.) Verkkosivuston
kayton jouhevuudella yhdessa laadukkaan informaatiosisallon kanssa varmis-

tetaan, etta kavija palaa tanne uudelleen (Krug 2006, 9).

Navigoinnin selkeyden lisaksi verkkosivustolla, jolla on useampi verkkosivu ja
useita aihesisaltoja, on hyva mahdollistaa kavijalle hakuominaisuus, jonka
kautta l0ytaa tarvittaessa suoraan etsimaansa sisaltoon. Yksinkertaistettu
haku, josta on riisuttu tarpeeton kategoriavalinta tai muu ylimaarainen maari-

tys, palvelee kayttajaa usein parhaiten. (Krug 2006, 67.)

Murupolut (breadcrumbs) ovat nykyisin usein unohdettuja verkkosivuston na-
vigointia helpottavia visuaalisia tienviitoittajia. Nama ohjaavat seka informoivat
kayttajaa verkkosivustolla ja auttavat myos hakukoneita hahmottamaan verk-
kosivuston rakenteen paremmin. (Sabin-Wilson 2019, 416.) Murupolut kerto-
vat kayttajalle polun etusivulta talla hetkella avoinna olevalle verkkosivulle ja
toimivat eraanlaisena sivukarttana. Murupolun tarpeellisuutta verkkosivustolla
on hyva arvioida sisallon laajuuden, ja hierarkkisuuden nakokulmasta. (Krug
2006, 76-78.)

Verkkosivustoa kehitettaessa tulee myos ottaa huomioon responsiivisuus.
Tama mahdollistaa sen, etta verkkosivusto toimii moitteetta ja on visuaalisesti
miellyttdva kaikentyyppisissa, seka -kokoisissa kayttoliittymissa. Nykypaivana
mobiililaitteiden ja etenkin alypuhelinten kayton lisaantymisen myota suositaan
ns. mobile first -ajattelutapaa. Talla tarkoitetaan sita, etta yleisimmin verkkosi-
vustot seka -palvelut kehitetdaan ensin suunnitellen pienempikokoisille kaytto-

liittymille sopiva ulkoasu seka sisaltd. (Wellens 2015, 191-192.)

Verkkosivuston responsiivisuus yhdistettyna optimaaliseen latautumisnopeu-
teen tekee selailusta miellyttdvampaa ja parantaa verkkosivuston hakuko-
nenakyvyytta. Mikali verkkosivuston latautuminen kestaa tarpeettoman kauan,
on huomattavasti todennakdisempaa, etta vierailija poistuu ennen kuin sivu on
ehtinyt ladata loppuun, vaikka olisikin aidosti kiinnostunut verkkosivuston ai-

hesisalloista. (Vihersalo 2021.)
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3.3 Visuaalisuus

Krug (2006, 31) erittelee verkkosivuston visuaalisen suunnitteluun liittyvat
paakohdat seuraavasti:

e Luo selkea visuaalinen hierarkia jokaiselle verkkosivulle
e Hyddynna valloillaan olevialyleisia kaytantoja

o Erittele verkkosivujen sisallot selkeisiin osioihin

e Jos sivulla on jotain klikattavaa, tee se ilmiselvaksi

e Minimoi kohina verkkosivustolta

Koska verkkosivustolle saapuvat usein vain silmailevat sisallon ennen jaamis-
paatostaan, on hyva tuoda oleellinen sisaltd esiin selkeasti ja helposti ymmar-
rettavasti. Eri tasojen otsikoinnissa kaytetaan eri kokoisia fontteja ja esimer-
kiksi valikoissa elementit jaotellaan kategorioittain, kuten kuvassa 1 naky-

vassa esimerkkivalikossa. (Krug 2006, 31-33.)

Naiset Miehet Lapset
> Yldosat > YlGosat » Yldosat
> Alaosat > Alaosat » Alaosat
> Asusteet > Asusteet > Asusteet
> Kengat > Kengat > Kengat
> Urheilu > Urheilu > Urheilu
Merkit

> Adidas

> Nike

> Everest

> Levis

> Liséé merkkejél..

Kuva 1. Esimerkki vaatteita myyvan verkkokaupan tuotemenun kategorioiden jaottelusta asi-

akkaan tuote-etsinnan helpottamiseksi

Suunnittelussa kannattaa vertailla seka hyddyntaa jo olemassa olevien verk-
kosivustojen elementteja seka yleisia tyylisuuntia, jotka on todettu toimiviksi
(Krug 2006, 34). Krug (2006, 36) toteaa edella mainitun lisaksi, etta lahdetta-
essa suunnittelemaan uutta ominaisuutta tai ilmetta on ensin miettia, paran-
taako taman myota aikaansaatu muutos entista, kehitykseen kaytettyyn ai-

kaan ja vaivaan nahden.

Varimaailman suunnitellessa tulee huomioida, miten se sopii yhteen verkkosi-
vuston aihepiirin seka sen sisallon kanssa. Varit vaikuttavat tutkitusti ihmisten

emootioihin, mielialoihin seka tunteisiin. Esimerkiksi mainonnassa seka
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brandeja luotaessa suuret yritykset ovat usein valmiita sijoittamaan paljon ra-
haa, jotta I0ydetaan oikeat varit houkuttelemaan tavoiteltuja ostajaryhmia seka

luomaan haluttua mielikuvaa. (Arnkil 2021, 258.)

Varivalinnoilla voidaan korostaa haluttuja asioita, viestia verkkosivuston kayt-
tajalle meneillaan olevia tapahtumia seka vaikuttaa verkkosivuston ensivaiku-
telmaan. Varioppien mukaan eri vareihin yhdistyy tiettyja mielleyhtymia. Esi-
merkkeina naista lansimaissa muun muassa punainen assosioituu energisyy-
teen ja aggressiivisuuteen ja sininen luotettavuuteen, turvallisuuteen seka

vastuullisuuteen. (Mainostoimisto Sitrusmedia Oy s.a.)

Verkkosivuston ulkoasu ja elementtien asettelu eivat ainoastaan toimi ensivai-
kutelman luojana, silla on myos merkittava rooli verkkosivuston kaytettavyy-
dessa. Laadukas visuaalinen ilme vaikuttaa myos siihen, kuinka luotettavana
kayttaja verkkosivustoa pitaa ja talla on taas suora vaikutus esimerkiksi verk-
kokaupan myyntiin. (Krug 2006, 31-39.)

4 WORDPRESS

WordPress on laajasti kaytdssa oleva, avoimeen lahdekoodiin perustuva sisal-
I6nhallintajarjestelma. Alun perin WordPress kehitettiin kevyeksi, helppokayt-
toiseksi blogialustaksi. (Krol 2015, 1.) Ajan my6ta alustan suosio on kasvanut
ja nykyisin tilastojen mukaan yli 40 % verkkosivustoista on toteutettu
WordPressia hyodyntaen. Kayttajakunta on laajentunut ja tana paivana useat
ammattimaisia verkkosivustoja kehittavat yritykset kayttavat WordPressia.
(Huttunen 2021.)

4.1 Asennus ja kayttoonotto

WordPress asennetaan palvelinymparistéon, joka tdman projektin yhteydessa
oli paikallisen kehitystyon mahdollistava XAMPP. Lyhenne XAMPP tulee sa-
noista cross-platform, Apache, MySQL, PHP ja Perl. Kyseessa on ilmainen,
avoimeen lahdekoodiin perustuva ohjelmisto, jota voidaan kayttaa muun mu-
assa verkkosivujen seka sovellusten testausymparistona. (Newcomer 2022.)
Opinnaytetyossani en kasittele XAMPP-ohjelman asennusta tai kayttoa tar-
kemmin, mutta seuraavassa kuvassa (kuva 2) on nahtavissa XAMPP:n kaytto-
littymanakyma, jossa tarvittavat moduulit, Apache seka MySQL kaynnissa.
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[5] %aMPP Control Panel v3.3.0 [ Compiled: Apr 6th 2021 ] — O *
e -] =
~ XAMPP Control Panel v3.3.0 & Config
Modules )
(&) Netstat
Sorviea_ Module _ PIDIS)_ _ _ _ Porli) Actons_ __________ _|
| Apache 12?225 80, 443 Stop Admin Config Logs |I B shel
|
| wysaL 20848 3308 [ i Exph
L B A [ | [ conio || Loz || [ Ebrer
FileZilla Start Admin Config Logs . Services
Mercury Start Admin Config Logs &) Help
Tomcat Start Admin Config Logs [ cuit
10.02.07 [main] The Mercury module is disabled A
10.02.07 [main] The Tomcat module is disabled
10.02.07 [main] Starting Check-Timer
10.02.07 [main] Control Panel Ready
10,0214 [Apache] Attempting to start Apache app...
10.02.15 [Apache] Status change detected: running
10.02.15 [mysql] Attempting to start MySQL app...
10.02.15 [mysaql] Status change detected: running
W
< >

—TTTE ™ T ===

Kuva 2. XAMPP-ohjelman Control Panel. Kaytdssa ohjelmistoversio v3.3.0

WordPress-asennustiedostot ovat ladattavissa wordpress.org-sivustolta,
minka jalkeen tiedostot puretaan kohdeymparistoon. WordPress-sivustolta
IOytyy tarvittaessa ohjeet asennukseen seka kayttdonottoon liittyen seka ajan-
tasaiset tiedot ohjelmistoversiovaatimuksista. XAMPP:ia kaytettaessa tiedos-
tot puretaan ohjelman asennussijainnista 16ytyvaan 'htdocs’-kansioon (kuva
3), jonka sisdan luodaan oma kansionsa luotavalle verkkosivustolle.
(WordPress s.a.)

¢ XAMPP > htdocs v O Search htdocs
=
(o) Name Date modified Type Size
@ dashboard File folder
k. XAMPP v O . -

Gl e — — —— h e —Flefoldel, e — — o
Name - @ ssl-apua File folder
P T Wi — — — — — — —_—— — — — —
@ apache @  xampp File folder
@ cgi-bin & applications.htm Firefox HTML Doc... 4KB
@/ contrib @&/ bitnami.css Cascading Style 5... 1KB
o/ FileZilaFTP

favicon.ico lcon 31KB
o htdocs |
@ img @] index.php PHP File 1KB
@/ install
@) licenses File folder

@ locale File folder

Kuva 3. XAMPP:in tiedostoista I6ytyva 'htdocs'-kansio, jonka sisaan luodaan alikansio tulevaa

verkkosivustoa sekd WordPress-asennusta varten

Kyseisen kansion nimi tulee toimimaan aliosoitteena, jonka kautta paastaan

kehitettavalle verkkosivustolle. Tassa tapauksessa verkkosivusto |0ytyy siis
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paikallisen kehityksen ajan selaimella osoitteesta http://localhost/ssl-apua.
(Newcomer 2022.)

Kun WordPress asennetaan paikalliselle palvelimelle, tulee asennusta varten
luoda tietokanta. Tama voidaan suorittaa PHPMyAdmin-sivun kautta, jonne

paasee esimerkiksi navigoimalla XAMPP:n kayttoliittymasta MySQL-tietokan-
tapalvelimen admin-painikkeella tai menemalla selaimessa suoraan osoittee-
seen http.//localhost/phpmyadmin/. (Newcomer 2022.) Kuvassa 4 nakyy tieto-

kannan luomisvaiheessa tehdyt maaritykset.

Databases | L[ SQL Gy Status =5 User accounts = =i Export |&

Databases

@ Create database g

| ssl_apua utfémbd _general_ci v Create |
________________________
Database Collation Action
information_schema wutfS_general ci a=| Check privileges
mysql utfemb4_general ci  az Check privileges
performance_schema utfs_general ci a=| Check privileges
phpmyadmin utf& bin a=| Check privileges

Kuva 4. Tietokannan luominen

Tassa vaiheessa ei luoda tietokantaan kayttajaa, poiketen siita, jos kehitystyo
aloitettaisiin suoraan verkossa olevalla palvelimella. Tarvittavat kayttajat voi-

daan lisata kehitystyon jalkeen ja muokata naita tarpeen mukaan jalkikateen.
(Newcomer 2022.)

WordPress-asennus aloitetaan navigoimalla kehityksen alla olevan sivun
osoitteeseen, jossa avautuu asennuksen aloitusnakyma (kuva 5). Mikali osoit-
teen sivu on tyhja, on tarkistettava, etta WordPress-tiedostot on varmasti pu-
rettu oikeaan sijaintiin: XAMPP-asennus > 'htdocs’ > luomasi kansio > puretut
WordPress-tiedostot. (Newcomer 2022).



WordPress» Setup Configurati X +

A

English (United States)}

Afrikaans
Ll

g el da0
S

Azarbaycan dili
dadval aed

Kuva 5. WordPress asennuksen aloittaminen. Nakyma asetusten maarittdmisen aloitussivusta

Asennuksen aluksi maaritetaan kaytettavan tietokannan tiedot (kuva 6). Pai-
kallisessa kehityksessa nama eroavat normaalista ja ne voidaan asettaa seu-
raavasti (Newcomer 2022):

e Tietokannan nimi: aiemmassa vaiheessa PHPMyAdmin-oh-
jelmassa luotu tietokanta

o Kayttajatunnus: root

e Salasana: jatetaan tyhjaksi

e Muut kohdat jatetaan oletusmaarityksilla

W

Kirjoita alle tietokannan tiedot. Jos et ole varma yksityiskohdista, ota yhteys palveluntarjoajaasi

Tietokannan nimi ‘ ssl_apua ‘ Sen tietokannan nimi, johon haluat asentaa
= I wen.

Kayttdjatunnus ‘.root ‘ Tietokannan kayttajatunnus.
Salasana ‘ ‘ Tietokannan salasana.
Tietokantapalvelin ‘.Iocalhost ‘ Saat luultavasti ndm3 tiedot web-

L ! palveluntarjoajaltasi jos localhost ei toimi.
Tietokantataulujen ‘ wp ‘ Jos haluat asentaa useita WordPresseja
etuliite - samaan tietokantaan, muuta tama.

‘ Laheta ‘

Kuva 6. Tietokantatietojen maarittdminen WordPress-asennuksen yhteydessa

Lopuksi maaritetaan viela verkkosivustolle haluttu otsikko seka paakayttaja-
tunnus ja talle salasana verkkosivuston hallintaa varten, minka jalkeen itse
asennus voidaan kaynnistaa. Asennuksen jalkeen WordPress-sivusto on val-

mis hallintandkymaan sisdankirjautumista varten. (Newcomer 2022.)
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4.2 Hallinta ja kayttoliittyma

WordPress hallintapaneeliin paastaan kirjautumaan esimerkiksi navigoimalla
selaimella osoitteeseen https://<verkkosivustonosoite>/wp-login.php. Tassa
tulee huomioida, etta jos verkkosivusto sijaitsee alikansiossa, on tiedostopolku

sisallytettava osoitteeseen. (Sabin-Wilson 2019, 158.)

Kirjautumisen jalkeen avautuu ohjausnakyman etusivu (kuva 7), josta voidaan
vasemmanpuoleisen navigointimenun kautta siirtya haluttuun osioon. Navi-
gointimenun osiot on nimetty itseaan selittavasti, mika helpottaa alustan kay-
tettavyytta. Navigaation oikealle puolelle avautuu aina valitun osion sisalto,
josta paastaan tekemaan tarvittavat muutoksen tai tarkastamaan jo olemassa
olevia asetuksia. (Mts. 159—-160.)

B Ohjausnakyma OhJausnakyma
Etusivu

Paivitykset

o Artikkelit

Tervetuloa kdyttamaan WordPressia!

C,l: Media

7 g Lue lisdé versiosta 5.9.
SIVUY

¥ Kommentit

8 Luo monipuolista sisaltda lohkojen ja Mukauta koko sivustoasi loh
=l lohkomallien avulla avulla

Lohkomallit ovat valmiiksi maaritettyja asetteluja lohkoille. Suunnittele kaikkea sivustollasi otsakkee:
Hae niistd inspiraatiota tai luo niden avulla uusia sivuja alatunnisteeseen asti hyddyntden lohkoj

nopeasti.
Avaa sivustoeditorissa

Lisa3 uusi sivu

Kuva 7. WordPress-sivun ohjausnakyma. Navigointimenu vasemmalla

Valikon kohdasta 'Asetukset’ avautuu alavalikko, josta halutun kategorian va-
litsemalla paasee maarittamaan monipuolisesti yleisasetukset verkkosivuston
elementteja koskien. Naihin lukeutuvat muun muassa aika- ja paivamaaraase-
tukset, verkkosivuston nimen seka selaimessa nakyvan osoiterakenteen, ja

sahkoposti-, ilmoitus- ja tietosuoja-asetukset. (Sabin-Wilson 2019, 169.)

Osioissa 'Artikkelit’, ’'Media’ ja ’Sivut’ hallitaan verkkosivustolla julkaistavaa si-
saltda seka materiaaleja. Jokaisen osion takaa avautuu alavalikko (kuva 8),
jonka kautta paastaan navigoimaan halutulle asetussivulle. Kommentti-osi-
ossa voidaan hallita verkkosivustolle kirjoitettuja kommentteja ja suorittaa
naille toimenpiteita. (Mts. 195-197.)
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Kaikki artikkelit

Lis;

Kategoriat

Avainsanat

Kuva 8. Artikkelit, Media ja Sivut -osioiden takaa avautuvat alavalikot

'Ulkoasu’-osiossa voidaan valita toteutettavalle verkkosivustolle teema seka
muokata tata haluttaessa. WordPress-teemoista kerrotaan jaljempana
omassa alaluvussaan. 'Lisdosat’ kohdasta voidaan verkkosivustolle asentaa ja
ottaa kayttoon erilaisia sovelluksia. Tallaisia ovat esimerkiksi analytiikkatyoka-
lut, valmiit lomakepohjat tai vaikkapa kokonaiset verkkokauppatoiminnan (tuo-
telistaus, ostoskori seka maksutapahtuma) mahdollistavat raskaammat ratkai-
sut. (Mts. 589.)

4.3 Teemat

WordPress-teemat ovat verkkosivuston visuaalista ilmetta maarittelevia ulko-
asupohjia. Teeman avulla asetetaan verkkosivuston elementeille muun mu-
assa halutut asettelut, fontit seka varit. Teemoja on saatavilla seka ilmaisia
ettd maksullisia ja tallaisen voi kehittda myds itse. Etenkin maksulliset teemat
sisaltavat lisaksi useita valmiita verkkosivustopohjia, joita voi halutessaan hyo-
dyntaa ja saada nain hyvinkin nopeasti nayttavan visuaalisen ilmeen seka toi-

mivan asettelun verkkosivustolleen. (Wp-kotisivut.com s.a.)

Osaan teemoista sisaltyy suosittu ‘Drag & Drop page builder’ -editori, joka

mahdollistaa verkkosivustojen toteuttamisen myos henkildille, joilla ei ole oh-
jelmointitaustaa. Editoriin maaritetaan halutut varit ja sisallot ja elementit voi-
daan asettaa kuvaeditorimaisesti kehityksen alla olevalle verkkosivulle, jolloin
nahdaan valittomasti myods, onko asettelu visuaalisesti miellyttava seka toivo-

tunlainen. (Mt.)

Teemoihin sisaltyy vaihtelevasti useita erilaisia elementteja, ja osa teemoista
sopii rajoitetummin tietynlaisten verkkosivustojen toteutukseen. On joitakin pe-
rusasioita, joita voidaan pitaa toivottuina tai jopa ehdottomina ominaisuuksina
WordPress-teemalta, riippumatta siita, kehitetdanko esimerkiksi verkkokaup-
paa vai blogia. Tallaisia ovat muun muassa ajan henkea mukaileva ulkoasu,
responsiivisuus, verkkosivuston latautumisnopeus seka hakukoneoptimointi.

Teeman valinnassa on suositeltavaa kiinnittda huomiota sen saamiin
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arvosteluihin ja kommentteihin. Lisaksi on tarkeaa selvittaa, paivittaako kehit-

taja teemaa ja milloin viimeisin paivitys on julkaistu. (Mt.)

5 TOTEUTUSPROSESSI

Tassa luvussa kuvataan kaytannon toteutuksen osuutta ja verkkosivuston uu-
distamisprosessia kokonaisuudessaan. Aluksi kasitellaan vanhan verkkosivus-
ton auditointi edeten uuden verkkosivuston suunnitteluun seka kehitysvaihei-

siin.

5.1 Lahtotilanne

Auditoitaessa vanhaa verkkosivustoa aloitettiin testaamalla verkkosivuston
kaytettavyytta ottamatta kantaa tassa vaiheessa verkkosivuston tekstisisaltoi-
hin. Verkkosivustorakenne itsessaan oli selkeasti jaoteltu, mutta nopealla sil-
mailylla I6ytyi useita kehityskohteita. Kuvassa 9 on nahtavissa vanhan verkko-
sivuston visuaalinen ilme ja myohempana tarkemmat kuvaukset seka naita

havainnollistavat kuvakaappaukset |0ydetyista kehityskohteista.

MIKSI VERKKOLIIKENNE TULEE SUOJATA?

INTERNETIA SELATTAESSA KAIKKI LIKENNE ON
OLETUSARVOISENA SUOJAAMAATONTA. KAIKKI
MITA KIRJOITAT WEBISSA VOIDAAN LUKEA JA
TALLENTAA ELLEI SITA OLE SUOJATTU.

LUE VIIMEISIMMAT VARMENTEISIIN
VAIKUTTAVAT MUUTOKSET TASTA.

SUOJAA SIVUSTOSI, HAMARAMIEHET HALUAVAT TIETOSI.

jos

S

Kuva 9. Verkkosivuston etusivu vanhalla visuaalisella iimeella

Verkkosivuston navigoinnissa oli havaittavissa puutteellisuutta kayttajan oh-
jauksessa navigoitaessa verkkosivustolla. Klikattaessa eri osioihin, navigointi-
menun etusivu-osio pysyi aina korostettuna (kuva 10), mika aiheutti sen, ettei

verkkosivuston kayttaja tiennyt, mita osiota oli tarkastelemassa.



19

SEEL-APFUA._FI YOSV WAL BN N ETYY T BHJEITA SELFTLE TIETOA HOULUTURSEY OETA WARMEIMNE

SISALLYSLUETTELO OHJEITA ERILAISIIN SS5L/TLS-TILANTEISIIN

VARMINNIBYYRIAN LUDKT
AEUUTTI VARMENNEONOELMA®

VARMENMEFYYNTEJEN TEXEMINEN - -

Higam!

Kuva 10. Navigoinnin visuaalinen ohjaus puutteellinen

Verkkosivustolla ei mydskaan ollut lainkaan murupolkuja tai hakutoimintoa,
jolla etsimansa tiedon olisi I0ytanyt helpommin. Nama puutteet vaikuttivat
oleellisesti verkkosivuston kaytettavyyteen, ja tiedonhaku tuntui taman vuoksi

tydlaalta.

Responsiivisuus toimi osittain ja oli huomioitu verkkosivustolla, mutta tarkem-
min testattaessa tasta loytyi rikkonaisuutta. Mobiilinakymassa osa verkkosi-
vuston elementeista rikkoutui tai sisaltd ei muokkautunut kayttoliittymaan sopi-

vaksi (kuva 11).

ndeden valille.

Entrust Wildcard

MIKSI VERKKOLIIKENNE
TULEE SUOJATA?

INTERNETIA SELATTAESSA
KAIKKI LIIKENNE ON
OLETUSARVOISENA

SUDJAAMAATONTA. KAIKKI

MITA KIRJOITAT WEBISSA
VOIDAAN LUKEA JA

TALLENTAA ELLEI SITA OLE

SUOJATTU.

& LISAA..

O Mesage

Alk - g

Kuva 11. Mobiilindkymat, joissa huomattiin kehityskohteita elementtien eheydessa seka res-

Ciythmme Shrustollamme evasteitd ki

askentaan ja chat pakeelun tupttamiseen, Lue lisaa fasta,

ponsiivisuudessa
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Kaytettavyystestauksen jalkeen kaytiin tarkemmin lapi verkkosivuston sisaltoja
arvioiden niiden oikeellisuutta seka ajantasaisuutta, selkeyden ja informatiivi-
suuden kannalta. Tassa vaiheessa myos kaytiin keskustelua toimeksiantajan
kanssa verkkosivustolla |0ydetyista puutteista ja lisattiin kehityskohteisiin hei-

dan esiintuomansa toiveet seka ajatukset.

Verkkosivusto oli rakennettu hyodyntaen valmista verkkosivustopohjaa, joka
perustui HTML- (HyperText Markup Language)-, CSS- (Cascading Style
Sheets)- merkintakieliin ja JavaScript- sekd PHP- (Hypertext Preprocessor)
ohjelmointikieliin. Sisallot oli muokattu valmispohjaan, mutta muun muassa
tyylimaaritykset olivat vain osittain erillisessa CSS-tiedostossaan ja osa |oytyi
ripotellen HTML-koodiin upotettuna (kuva 12). Tama teki verkkosivuston visu-

aalisten maaritysten muokkaamisesta hidasta.

Kuva 12. Esimerkki CSS-maarityksista, jotka oli sijoitettu HTML-koodin sekaan

Mikali verkkosivustolle haluttiin tehda paivityksia sen sisaltoon tai ulkoasuun,
oli tama ohjelmointitaidottomille henkildokunnan jasenille tydlasta ja vaati yli-
maaraista selvitystyota. Yllapidettavyytta haluttiin helpottaa seka mahdollistaa
tama kaikille rippumatta ohjelmointitaidoista, mika toi esiin idean sisallonhal-

lintajarjestelman kayttoonotosta.

5.2 Suunnittelu

Seuraavassa kuvataan uudistettavan verkkosivuston suunnitteluvaiheita seka
kaydaan lapi valintoja perusteluineen. Aluksi osiossa kaydaan lapi rakenteen
ja ulkoasun suunnittelua edeten verkko-osoitteen paivittamiseen liittyneeseen

pohdintaan.
Verkkosivuston rakenne ja ulkoasu
Verkkosivuston rakenne ja hierarkia toteutettiin vanhaa mukaillen muutamin

muutoksin (kuva 13). Kaikki sivut sisallytettiin navigointimenuun ja parannettiin

nain verkkosivuston kaytettavyytta. Lisaksi verkkosivuston tarkoitus huomioon
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ottaen jatettiin tarpeettomat sivut kokonaan pois koska nama olivat sisalloltaan

vanhentuneita tai epaoleellisia.

Varmennetyypit SSL/TLS tietoa

Varmenteideiden
historiaa

Varmenteen
toiminta

Wesentran
blogi

SSL/TLS Best
Practices

Uuden rakenteen suunnittelussa pyrittiin kaytettavyyden parantamiseen hel-

Kuva 13. Uusitun verkkosivuston rakennekaavio

pottamalla verkkosivustolla likkumista. Taman tavoitteen toteutumiseksi navi-
goinnin paataso pyrittiin pitdmaan yksinkertaisena. Alatason sivut maariteltiin

aihealueet huomioiden oikeiden ylakategorioiden alle.

Verkkosivuston paavareiksi valittiin siniset savyt, tehostevari valittiin vastava-
reistd paamiehen logon varimaailmaa mukaillen (kuva 14). Paavarit nakyvat

verkkosivustolla hallitsevammin ja ovat mukana seka header- etta footer-osi-
oissa. Tehostevaria kaytetaan verkkosivustolla esimerkiksi painikkeissa, seka

ikoneissa.

Hex #0E1ES0 Hex #08153D Hex #D12B62
rgb(14, 30, 80) rgb(8, 21, 61) rgb(209, 43, 98)

Kuva 14. Toteutetun verkkosivuston paavarit (rgb(14, 30, 80), rgb(8, 21, 61)), seka tehostevari
(rgb(209, 43, 98))
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Verkkosivustolle kehitettiin uusi logo, jonka lopullinen versio valittiin yhteisaa-
nestyksella. Logo (kuva 15) suunniteltiin visuaalisesti selkeaksi seka mahdolli-

simman pelkistetyksi, jotta se on helposti hyddynnettavissa eri kokokoisina

versioina.

Kuva 15. Lopullinen versio uudelle verkkosivustolle toteutetusta logosta

Uuden ulkoasun suunnittelussa hyodynnettiin lahtétilannekartoituksessa saa-
tuja kehitysideoita seka toiveita. Lahtokohtana toteutukselle pohdittiin verkko-
sivuston kohderyhmaa seka heidan tarpeitaan. Koska kyseessa on teknista
tukea tarjoava verkkosivusto, jonka tarkoitus on toimia tiedonlahteena myos
ongelmatilanteissa, tiedon etsimisen tulee olla vaivatonta. Lisaksi on huomioi-
tava toimeksiantajan tuotannollinen nakdkulma, eli potentiaalinen ostoaikeissa

oleva asiakas tulee ohjata yrityksen omalle verkkosivustolle.

Aluksi vertailtiin muiden organisaatioiden verkkosivustoja samaan aihepiiriin
liittyen, ja niita 10ytyi yllattavan useita. Naiden pohjalta lahdettiin hahmottele-
maan tarpeellisia elementteja ja niiden asettelua. Visuaalisesta ilmeesta teh-
tiin yrityksellda materiaalituotannossa hyddynnettavalla Canva-ohjelmalla alus-
tava suunnitelma (kuva 16), jota kaytiin lapi toimeksiantajan kanssa.
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Etusivu Varmennetyypit SSL/TLS tietoa Ohjeita

MIKSI VERKKOLII|

Etusby  Vor

MIKSI VERKKOLIIKENNE TULW‘I’A?

e [ o
Wesentra S| Wesentra @

Kuva 16. Canva-ohjelmalla tehty suunnitelma verkkosivuston visuaalisesta ilmeesta seka vari-

maailmasta desktop-, tabletti- sek& mobiilikokoisina

Lopulliseen suunnitelmaversioon sisallytettiin toimeksiantajan toivomat muu-
tokset, jotka liittyivat paaosin ehdotuksessa nahtyyn varimaalimaan. Asettelut
olivat toimeksiantajan mielesta toimivat ja ne hyvaksyttiin sellaisinaan ja nain
ollen niihin ei tehty muutoksia. Valmiin visuaalisen ilmeen suunnitelman poh-
jalta lahdettiin toteuttamaan taman mukaista verkkosivustoa paikallisessa ke-

hitysymparistossa.

Verkko-osoite

Sivuston verkko-osoitteen paivittamisesta keskusteltiin, mutta lopulta paadyt-
tiin sailyttdmaan vanha ssl-apua.fi -osoite. Tama on kulkenut yrityksen tari-
nassa mukana omaten pidemman historian ja lisaksi nimen itsensa selittavyys
on hyddyksi kavijamaarien yllapidossa. Verkkosivuston englanninkielisille si-
vuille pohdittiin ohjausta naille sopivaan osoitteeseen, joka sovittiin toteutetta-
vaksi mahdollisesti myohemmin, ja jatettiin tassa yhteydessa pois projektisi-

sallosta.

5.3 Kehitystyo

Tassa luvussa kaydaan lapi varsinaisen kehitystyon seka sisallontuotannon
etenemista. Luvussa kasitellaan lisaksi kehityksen alla olevan verkkosivuston
hakukoneoptimointia seka verkkosivuston siirto ja julkaisu omassa alaluvus-

saan.
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Paikallinen kehitys ja sisallontuotanto

Verkkosivuston kehitystyo suoritettiin ensin paikallisesti tassa opinnaytetyossa
luvussa 5.1. mainittua XAMPP-ohjelmaa hyodyntaen. XAMPP-ohjelmalla pys-
tytetty, paikallisesti kaytettava palvelin mahdollisti kehitettavan verkkosivuston
reaaliaikaisen testauksen ennen julkaisua, jolloin tata oli vaivatonta havainnol-
listaa arviointia varten toimeksiantajalle projektin eri vaiheissa. Paikallinen ke-
hitys oli tarkeaa myos siksi, ettei toimeksiantaja halunnut kayttokatkosta sen

hetkiselle verkkosivustolle kehitystyon ajaksi.

Kehitysalustaksi valittiin WordPress, silla tama oli helppokayttoisyytensa li-
saksi jo ennestaan tuttu toimeksiantajalle heidan yrityksensa hiljattain tapahtu-
neen verkkosivustopaivityksen myota. WordPress asennettiin paikalliselle pal-
velimelle, ja taman sisalla otettiin vertailujen pohjalta valittu teema kayttoon.
Teemoja vertailtin muun muassa niiden sisaltamien ominaisuuksien ja kayt-
taja- seka latausmaarien perusteella. Teemaksi valikoitui suosittu BeTheme,
joka on hinta-laatu-suhteeltaan erinomainen ja monipuolinen teema ja se
mahdollistaa lisaksi jatkossakin sivujen laajan muokattavuuden seka vaivatto-

man yllapidettavyyden.

BeTheme-teeman lisenssin hankinta oikeuttaa kertalunastuksella kaikkiin jat-
kopaivitysten myota teemaan sisaltyviin osioihin. Teeman sisalla on myods
mahdollista hyodyntaa sen runsasta valmista verkkosivustopohjavalikoimaa
niin halutessaan. Tama on hyva jatkon kannalta, mikali yritys haluaa tulevai-
suudessa paivittaa jalleen verkkosivuston ilmeen, voidaan se suorittaa ilman

varsinaista ohjelmointiosaamista.

BeTheme sisaltaa valmiin 'Drag & Drop page builder’ -editorin, jossa valmiit
elementit viedaan tyon alla olevalle verkkosivulle ja niihin maaritetaan haluttu
sisaltd. Lisaksi tarvittaessa elementteihin voidaan sisallyttaa erillismuotoiluja,
kuten tekstin sekaan halutut linkit seka listat tai sisaltda korostavat fonttimuo-
toilut (kuva 17).



25

Content
4+ Media Shortcode Format =
q B [/ u A = = &

4 HB = @ a5

Kuva 17. Esimerkki BeTheme teemaan sisaltyvista tekstin muokkausvaihtoehdoista, kuten lis-

tat ja fonttimuotoilut

Koska verkkosivuston uudistamisprojektissa ei hyodynnetty teeman tarjoamia
valmiita verkkosivustopohjia, saatiin taysi vapaus toteuttaa sivut suunnitellun
mukaisesti. Aluksi maaritettiin muotoilut footer- seka header-elementeille,
jotka pysyvat samoina verkkosivuston jokaisella sivulla. Footer-elementin si-
sallot seka elementtien linkitykset asetetaan WordPress:n Vimpain-osiossa
(kuva 18), mutta vari- ja fonttimaaritykset seka muut muotoilut maaritetaan

teeman oman muokkaimen sisalla.

Yhtoystiedot

Kuva 18. Footer-elementtiin tehdyt maaritykset WordPressin Vimpain-osiossa

Samoin header-elementtiin haluttu navigointivalikko tuli maarittda ensin
WordPress:n Valikot-osiossa, mutta muut visuaaliset muutokset tehtiin tee-
man muokkaimeen sille varattuun osioon. Paasivut toteutettiin olemassa ole-
van sivurakennesuunnitelman pohjalta, hyodyntaen elementtien asettelussa
BeTheme-teemasta I6ytyvia verkkosivueditori-ominaisuuksia. Nama todettiin

pienen totuttelun jalkeen varsin toimiviksi.

Verkkosivustolla kaytetyt kuvat seka infografiikat (kuva 19) tuotettiin jo suun-
nitteluvaiheessakin kaytetylla Canva-ohjelmalla, joka todettiin tahan tarpee-

seen riittavaksi tydkaluksi. Canva mahdollistaa kuvien muokkauksen seka
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asettelujen etukateistestauksen seka sallii kuvatiedostojen lataamisen halu-

tussa formaatissa, kaytettaessa ohjelman maksullista lisenssia.

Certificate
Authory

Intermediate

Servercertificate

Kuva 19. Esimerkkeja verkkosivustolle Canva-ohjelmalla tuotetusta infografiikasta

Kuvien ja sisaltdjen tuottaminen sujui projektin aikana jouhevasti, vaikka tama
aiheutti valilla pienia taukoja varsinaisen verkkosivuston kehittamiseen.
Canva:n monipuoliset sisaltdéehdotukset jouduttivat sisalldntuotantoa, vaikka
joidenkin elementtien kasittelyssa tormattiinkin harmillisiin rajoituksiin ohjel-
man sisalla. Edulliseen hintaansa nahden Canva vaikuttaa varsin toimivalta

tydkalulta sisallontuotantoon pienempiin projekteihin.

Hakukoneoptimointi

Vanhalla verkkosivustolla oli toteutettu hakukoneoptimointia ja verkkosivusto
nousi hakutuloksissa kohtuullisesti. Luonnollisesti hakukoneoptimointi haluttiin
toteuttaa uusitulla verkkosivustolla niin etta kavijamaaraa saataisiin edelleen
nostettua ja tata kautta tuotua yrityksen erikoisosaaminen esiin viela laajem-

min.

Valitun WordPress-teeman verkkosivueditorista |0ytyy valmiiksi hakukoneopti-
moinnille varattu SEO (Search Engine Optimization) -osio (kuva 20), johon
syotetaan sivukohtaisesti sopivat hakusanat seka kuvaukset. Tassa hyodyn-
nettiin myds jo vanhoilla sivuilta Google Analytic:iin seka Google Search Con-
sole:en keraantynytta dataa, josta pystyttiin poimimaan suoraan tiettyja haku-

sanoja hyddynnettavaksi uudelle verkkosivustolle.



27

SEO

Title

Description

Keywords

Open Graph image

Browse

Kuva 20. Teemasta I6ytyvd SEO-osio, jossa tehdaan maaritykset hakukoneoptimointia varten

Teeman sisaisen SEO-osion kenttiin maaritetaan verkkosivun otsikko, kuvaus
seka avainsanat ja lisdksi Open Graph image -kenttaan voidaan liittda hakutu-
loksissa seka sosiaalisessa mediassa nakyva kuva. Talla voidaan herattaa
potentiaalisten verkkosivustolla kavijoiden mielenkiinto seka annetaan laadu-

kas kuva verkkosivustosta.

Hakukoneoptimoitu verkkosivu ei saisi olla tekstisisalldltaan lilan suppea, si-
vun tulisi sisaltda minimissaan noin 250 sanaa. Ja lisaksi sivulla tulee olla yksi
H1-tasoinen otsikko, joka toimii aiheotsikkona kyseessa olevan verkkosivun
sisallolle. Nama tulee aiemmin mainittujen lisaksi olla otettuna huomioon, jotta

verkkosivustoa saadaan nostettua hakutuloksissa.

Verkkosivuston siirto ja julkaisu

Valmis verkkosivusto siirrettiin yritykselld jo aiemmin kaytdssa olleelle cPanel-
verkkopalvelimelle. cPanel:sta I0ytyy valmiiksi WordPress Toolkit -ohjelma,
jonka avulla asennus voitiin suorittaa suoraan verkkopalvelimelle, haluttuun si-
jaintiin. Taman jalkeen WordPress-asennuksen aikana muodostunut oletussi-
vusto korvattiin uudistetulla verkkosivustolla sisaltdineen. Itse siirto suoritettiin

WordPress:iin asennettavalla Duplicator-lisdosalla (kuva 21).
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QO B nhttpsy/ssl-apuasfi/dup-installer/main.installer.php

A4 &

Duplicator B

[Overwrite Install]

Installer Security

Why do I see this screen?
This screen will show under the following conditions:
s Password Protection: If the file was password protected when it was created then the password input

below should be enabled. If the input is disabled then no password was set.

= Simple Installer Name: If no password is set and you are performing an "Overwrite Install” on a public
server (non localhost) without a secure installer.php file name (i.e. [hash]_installer.php). Then users will need
to enter the archive file for a valid security check. If the Archive File Name input is disabled then it can be
ignored

Password: @

Archive File Name: |example: [full-unique-name]_archive.zip

How to get archive file name?

Kuva 21. Nakyma verkkosivuston siirron aloitussivusta Duplicator-lisdosaa kaytettaessa

Tama mahdollisti koko verkkosivuston siirron yhdella kertaa, sisaltaen kaikki;
tietokannan, kuvat ja muut verkkosivuston sisallot seka sille tehdyt maarityk-
set. Lisaosa muunsi myos verkkosivuston osoiterakenteen automaattisesti oi-

keantyyppiseksi.

Kaytettaessa Duplicator-siirto-ohjelman ilmaisversiota, tama ei salli olemassa
olevan verkkosivuston osittaista korvausta, vaan siirto suoritetaan ylikirjoitus-
toimintona. Tama oli kyseessa olevaan tarpeeseen riittava vaihtoehto ja siirto

sujui ongelmitta siirto-ohjelman omaa dokumentaatiota noudattaen.

Verkkosivusto julkaistiin ensin valiaikainen huoltosivu aktiivisena maaritta-
malla teeman asetuksiin Under Constructions -tila, jolle oli luotu kehitysvai-
heessa verkkosivuston muuhun ilmeeseen sopiva verkkosivu. Talloin kaikille,
paitsi verkkosivuston yllapitoon kirjautuneille kayttgjille nakyy vain huoltosivu
(kuva 22), saapui han mille tahansa verkkosivuston sivuista.
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SSL-apua.fi -sivustoa
pdivitetddn

Hei! Juuri nyt teemme sivuillernme muutoksia. Silla
valin voit I1dytaa mielenkiintoisia aiheita Wesentran

tietoturvablogista:

Siirry Wesentran blogiin

Kuva 23. Julkaisun yhteydessa maaritetty huoltosivu, johon kavija ohjautui saapuessaan verk-

kosivustolle

Uudelleenohjauksessa kaytettiin 301 Redirects-lisdosaa (kuva 23), johon
maaritettiin kaikki vanhan verkkosivuston osoitteet ja naille vastaava osoite
uudella verkkosivustolla. Ohjaukset olivat heti voimassa, kun ne on lisatty lisa-

osan asetuksiin.

-2 301 Redirects

Redirect Rules 404 Error Log Link Scanner Tools & Options Support m

D : Redirect From | > : Redirect To 1 Hits Actions
______ ) - )
| 301 v | ‘ | ‘ Custom ~ ” https://ssl-apua.fi | -
fiote URLS? Check out the FRO . e Save

Need wildcard support for matching multiple URLs? Check out the PRO versi on. Remember: all external URLs have to start with https://

Kuva 23. Sivujen uudelleenohjauksen maarittdmisessa hyddynnetty tydkalu

Lisdosassa voidaan maarittaa eritasoisia uudelleenohjauksia, joko pysyvia (ar-
volla 301) tai valiaikaisia (arvolla 302). Nyt tehdyt maaritykset tehtiin pysyviksi,
koska kyseessa on vanhan verkkosivuston osoitteiden korvaaminen uusilla

kayttoon otetun verkkosivuston osoitteilla.

6 UUDISTETTU VERKKOSIVUSTO

Tassa luvussa tarkastellaan tyon lopputuloksena syntynytta, uudistunutta
verkkosivustoa seka paivityksen myota aikaansaatuja parannuksia. Aluksi ku-
vataan visuaalisen ilmeen muutosta ja lopuksi kasitellaan kaytettavyyden seka

yllapidon kannalta tapahtuneet oleelliset muutokset.
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6.1 Visuaalinen ilme

Uudistetulla verkkosivustoilla on paivitetty kokonaisilme modernimmaksi ja pa-
rannettu kaytettavyytta perustellusti valittujen ominaisuuksien kautta. Verkko-
sivuston yleisilme kohentui muuttuneen varimaailman seka tekstisisaltda tuke-
vien kuvien ja infograafien myo6ta. Kuvien avulla erikoisammatillinen, tekninen
ja osaltaan haastavasti esitettavissa oleva sisalto saatiin havainnollistettua

helpommin ymmarrettavasti.

Uudistetun verkkosivuston etusivu (kuva 24) toteutettiin pelkistetympana, si-
saltaen kuitenkin heratelinkkeja eri sisaltoihin, jotka toimivat samalla verkkosi-
vuston tarjoamien aiheiden esittelijoina. Muista sivuista poiketen etusivulta pii-
lotettiin murupolku, koska tama ei tuo lisaarvoa kayttajalle taman selatessa
verkkosivuston kotisivua. Header-osiossa sijaitseva navigointimenu koettiin
tarpeeksi informatiiviseksi kayttajan sivusijainnista, visuaalisine korostuksi-

neen.

SSL

apua

Etusivu Varmennetyypit SSLJTLS tietoa ~ Ohjeita ~

-

MIKSI VERKKOLIIKENNE TULEE

SUOJATA?

Kaikki verkkeliikenne on oletusarvoisena suojaamatonta. Kaikki mita kirjoitat
voidaan lukeda ja tallentaa ulkepuolisen tahon toimesta, ellei sitd ole suojattu.

SSL -varmenteella suojaat palvelusi ja tarjoat tietorvallisen asioinnin niiden

kayttajile.

Lue lisadd >

Kuva 24. Uudistetun verkkosivuston etusivun ndkymaa

Ikonit, painikkeet ja linkit on maaritetty verkkosivustolla erottuviksi vastavarin
avulla (kuva 25), mika myos rikastaa verkkosivuston yleisilmetta. lkonit ovat
monikayttoisia ja toimivat tarvittaessa myds ikaan kuin otsikoina, kun tallaista

ei ole osiossa mielekasta kayttaa tekstimuotoisena.

Q




Joustavat
ratkaisut

e e e e e e e e e e e

Ota yhteyttd

Wesentra Oy [ myynti
2 010 338 2170 Yhtaydancttolomakkeelle »

Kuva 25. Vastavaria hyddynnettiin verkkosivustolla muun muassa ikoneissa, seka painik-

keessa

Varimaailma seka kuvasisaltdé muuttui paivityksen myota modernimmaksi, ja
Sivulle sisallytettyjen Call To Action -painikkeiden kautta ohjataan mahdollinen

kiinnostunut asiakas yrityksen sivuille saaden nain aikaan tavoiteltu konversio.

6.2 Kaytettavyys ja kohderyhmahuomiointi

Verkkosivustolla on selkea navigointimenu, jossa parannuksena aiempaan
verkkosivustoon nakyy aktiivien sivu tai aihealue korostettuna ja lisaksi kaikilla
muilla, paitsi etusivulla nakyva murupolku informoi kayttajaa siita, mita aihe-

osiota tama on selaamassa (kuva 26).

Etusivu Varmennetyypit ssL/TiStietoa v  Ohjeita ~

ss'\'Y"rLs

AN AN

Kuva 26. Murupolku seka kayttajan visuaalinen informointi verkkosivuston aktiivisen aihealu-

een korostuksella
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Uusittu verkkosivusto toimii responsiivisesti eri kokoisissa kayttoliittymissa ja
lisaksi sisaltd mukautuu eri kayttoliittymatyypeille sopivaksi tarpeen mukaan.
Verkkosivuston normaali navigointimenu muuntuu niin sanotuksi hampurilais-
menuksi kayttoliittyman ollessa alle 768 px levea. Kuvassa 27 havainnollistet-
tuna hampurilaismenun toiminta, jossa navigointimenu tulee esiin ikonia pai-

nettaessa.

MIKSI VERKKOLIIKENNE TULEE varmennetyypit
SUOJATA?

SSLfTLS tietoa

Kaikki verkkolilkenne on oletusarvoisena suojoamatonta.
Kaikki mita kirjoitat voidaan lukea ja tallentaa ulkopuolisen Ohjeita

tahon toimestaq, ellei sita ole suojottu.

ssL -varmenteella suojaat palvelusi ja tdroat tietorvallisen
asioinnin niiden kayttajille.

Kuva 27. Navigointimenun toiminta pienemmissa kayttoliittymissa

Myds verkkosivuston muiden elementtien asettelu mukautuu responsiivisesti.
Tama nakyy muun muassa niin ettéd suuremmilla naytailla vierekkain sijaitse-
vat elementit asettuvat pienemmilla naytoilla selailtaessa allekkain kuvassa 28

havainnollistetun mukaisesti.

Kuva 28. Elementtien mukautuminen responsiivisesti eri kokoisissa kayttdliittymissa
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Nykytason kehitysstandardien mukaiselle tasolle tuotu responsiivisuus paran-
taa verkkosivuston kaytettavyytta, seka nostaa nakyvyytta hakukonetulok-

sissa.

Hakutoiminto on nykyaikaisesti kaikilla sivuilla kayttajan saatavilla (kuva 29).
Talla varmistetaan tiedonetsinnan vaivattomuus verkkosivustolla, ja mahdollis-
tetaan nopea aihehaku. Hakutuloksiin on maaritetty tulosta vastaava kuvaus,

avaamaan hakutuloksen sivun sisaltoa.

Varmannetyypit SSLJTLS tistoa ~ Ohjeita ~

Varmennetyypit

Markkinoilla on useita kansainvalisia toimijoit wMarkkinoilla on useita kansainvalisia toimijoita. Entrust on vks alkuperdisista 1 saatavissa oleva Entrustin
rmennevalikoima.

Varmenteiden historiaa

Hetki aikaa pureutua aineeseen syvemmin b CSR on ko rrithin sita harvitaon® Entd rllainen on varnmmentes itykseen fittyen

Kuva 29. Hakutoiminto on saatavilla jokaisella verkkosivuston sivulla

Kohderyhmaan sisaltyy kayttajia, joiden ainoa tarkoitus ja motiivi saapua verk-
kosivustolle on tiedon etsiminen. Taman vuoksi vaivaton tiedonhaku seka sen
I6ytaminen oli yksi tarkeimmista nakdkulmista uusittavilla verkkosivustoilla.

Toisaalta taas verkkosivustolla haluttiin tuoda nédkyvammin esiin yrityksen asi-

antuntijakuvaa seka nykyisia etta potentiaalisten uusia asiakkaita ajatellen.

6.3 Verkkosivuston yllapito

WordPress toimii jatkossa uudistetun verkkosivuston yllapitoalustana, jossa
hallitaan verkkosivuston tilaa seka yleisia ominaisuuksia mukaan lukien kay-
tOossa olevien lisaosien seka teeman maaritykset ja paivitysten ajantasaisuus.
WordPress:n sisalla kayttoon otetun teeman kautta yllapidetaan visuaalisen

yleisilmeen maarityksia ja hallitaan verkkosivuston sivujen sisaltoja.

Verkkopalvelinymparistd ei muuttunut, tassa pitaydyttiin vanhastaan kaytossa
olleessa cPanel:ssa. Verkkopalvelimella aiemmin suoritetut yllapidolliset toi-

met, kuten verkkoliikenteen salauksen mahdollistavan SSL-varmenteen
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paivitys uuteen aika ajoin suoritetaan aiemmin toimitun mukaisesti, ja normaa-

listi tasta vastaa yrityksen teknisen puolen henkilosto.

Verkkosivuston yllapito on jatkossa mahdollistettu kaikille tarvittaville henkilo-
kunnan jasenille eika se vaadi ohjelmointiosaamista. Kuvat ja muu tuotettu vi-
suaalinen sisaltdo on kaytettavissa WordPressin mediakirjaston kautta ja sita
pystyy tarvittaessa helposti lisaamaan. Toimeksiantajan kanssa sovittiin pidet-
tavaksi erillinen lapikaynti yllapidon toiminteista verkkosivuston paivityksia

suorittaville yrityksen henkildille.

7 PAATANTO

Verkkosivuston uudistusprojekti onnistui hyvin ja kehitetty verkkosivusto paivi-
tettyine sisaltdineen toteuttaa alussa maariteltyja tavoitteita odotetusti. Paata-
voitteita uudistetulle verkkosivustolle olivat muun muassa kaytettavyyden, res-
ponsiivisuuden seka yllapidettavyyden parantaminen. Edella mainitut toteutu-
vat uudistetulla verkkosivustolla hyvalla tasolla ja lisaksi ulkoasu on kokonai-

suudessaan paivitetty modernimmaksi.

Jatkokehitys seka sisallon lisaykset voidaan suorittaa helposti tarpeen mu-
kaan, ja verkkosivuston paivitys on nyt nopeaa WordPress:n seka kaytossa
olevan BeTheme-teeman kautta. Toteutetun verkkosivuston hakukoneopti-
moinnin tasoa tullaan tarkkailemaan seka muokkaamaan maarityksia jatkossa
saatujen havaintojen perusteella. Myos kaytdssa oleva sivujen uudelleenoh-
jaus kertoo mahdollisista virheista linkityksissa ja nama samoin tullaan huomi-

oimaan jatkokehityksessa.

WordPress ei ollut itselleni ennen tata projektia kovin tuttu. Ohjelmaa ja sen
kayttdéa oli kuitenkin sivuttu opinnoissani aiemmin. Lisaksi oman kiinnostuksen
myota oli taman kayttoon liittyvia artikkeleita lukien karttunut kasitysta siita,
mita kaikkea kyseessa olevalla ohjelmalla voi tehda. WordPress on laajalti
useiden verkkosivustotuottajien kaytdssa, mika osaltaan vaikutti paatokseen

valita juuri tdma kehitysalustaksi.

Verkkosivuston uudistamisprojekti oli kokonaisuudessaan todella mielenkiin-

toinen, ja toimeksiantaja oli oikein tyytyvainen lopputulokseen, itseni lisaksi.
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Vanhan verkkosivuston auditointi oli mielekasta ja opettavaista ja antoi hyvia
evaitd uuden sivuston ideointiin. Vaikka WordPress olikin uusi tuttavuus, sujui
kayttoonotto nopeaan ja kehityksessa hyodynnetty teema oli laadukas ja mo-
nipuolinen. Ensialkuun teeman kaytto tuntui jaykahkaolta ja hieman rajoittu-
neelta verrattuna verkkosivujen kehittamiseen suoraan merkinta- seka ohjel-
mointikielia kayttaen. Kayton myota ominaisuudet muuttuivat toimiviksi tyoka-

luiksi, ja tarvitut detaljikohtaisetkin maaritykset sai toteutettua halutulla tavalla.

Produktiivisen opinnaytetyon tydstaminen on ollut seka antoisaa etta toki ko-
kopaivatyon ohessa suoritettuna myds vaativa projekti. Kirjallisen osuuden
seka kehitettavan verkkosivuston toteuttaminen samanaikaisesti vaatii moni-
puolisia orientoitumistaitoja seka taitoa muuttaa nakokulmaa prosessin vaihei-
den mukaisesti. Opinnaytetydprosessi kaikkine vaiheineen on ollut myds erit-
tain opettavainen ja antaa paljon evaita tulevaa varten. Uuden oppiminen ei
lopu koskaan, mutta tasta on hyva jatkaa eteenpain omaa osaamista laajen-
taen. Jo aiemmin opintojen aikana rakentunut kasitys verkkosivustokehityk-
sesta ja sen sisaltamista itselle mielenkiintoisista aihealueista sai vahvistusta
ja kasvatti entisestaan intoani jatkaa uusien teknologioiden opiskelua jatkos-

sakin.
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