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1 JOHDANTO

Jaksotydna tehtava vuorotyo on yleista hoitoalalla. Vuorotyon tiedetdan aiheuttavan
terveyshaittoja seka vaikeuttavan tyon ja vapaa-ajan yhteensovittamista. On tutkittu, etta
tyontekijan vaikutusmahdollisuudet omiin ty6aikoihinsa edistaa terveytta ja vahentaa
sairauspoissaoloja. (Harma ym., 2019, ss. 11-12; Hakola & Kalliomaki-Levanto, 2010, ss. 9—

10)

Ty6hyvinvointi tarkoittaa tydymparistdssa ja tyoyhteisdssa tapahtuvaa mielekasta,
terveellista, turvallista ja sujuvaa tyotd, joka koostuu monesta eri tekijasta. Tyéhyvinvoinnin
edistaminen tulee tapahtua yhteistydna tydnantajan ja tyontekijoiden valilla.
Ty6hyvinvointiin vaikuttavaa oleellisesti tydntekijan tydhon ja omaan elamaan liittyvat
tekijat seka niiden yhteensovittaminen. Tuloksellisuus, tyén laadukkuus, toimiva yhteistyo ja
tyohon paneutuminen ovat tekijoita, jotka ilmenevat tydhyvinvointina. Tyohyvinvointiin
kannattaa panostaa silla sen on tutkittu lisddvan asiakastyytyvaisyytta seka tuottavuutta ja
vahentavan tydntekijoiden vaihtuvuutta, sairauspoissaoloja seka tapaturmia.

(Tyoterveyslaitos, n.d.-a; Puttonen ym., 2016, s. 6)

Ratkaisuna tyon ja tyonajan hallintaan pidetaan autonomista tyévuorosuunnittelua, mika on
hoitoalan nykysuuntaus (Hakola & Kalliomaki-Levanto, 2010, s. 8). Autonominen
tyovuorosuunnittelu tarkoittaa tydvuorojen yhteisollista suunnittelua, johon kuuluu
esimiehen lisdksi tydntekijat. Autonomisessa tydvuorosuunnittelussa tyontekijalla on
vapaus, mutta myos vastuu suunnitella omat tydvuoronsa tydyhteisén yhdessa sovittujen
pelisddntéjen mukaan. Tallaista yhteisdllista ja autonomista tyévuorosuunnittelua kutsutaan
my0s tydaika-autonomiaksi. Tydaika-autonomiassa tydntekijat pystyvat vaikuttamaan omiin
tybaikoihinsa seka ennakoimaan niita omassa tyévuorosuunnittelussaan. Tydaika-
autonomiassa tyontekijat suunnittelevat omat tyévuoronsa tydehtosopimuksen, tydaikalain,
paikallisten sopimusten, yksikdn toiminnan seka yhdessa sovittujen pelisdaantdjen puitteissa.
Autonomisen tyovuorosuunnittelun tavoitteena on muun muassa helpottaa tyéeldaman ja
muun eldaman yhteensovittamista ja vahentda sairauspoissaoloja. Lisaksi yksi tarkeimmista
tyOaika-autonomian tavoitteista on lisata tyonhyvinvointia. (Ty6turvallisuuskeskus, n.d.;

Super, 2017; Haggman-Laitila, 2014, s. 157)



Taman opinndytetydn tarkoituksena oli selvittda vuorotyota tekevien tyontekijdiden
kokemuksia autonomisen tyévuorosuunnittelun yhdessa sovittujen pelisaantdjen
toimivuudesta kohdeorganisaatiossa. Opinndytetydn tavoitteena oli tuottaa tietoa
autonomisen tyévuorosuunnittelun toteutumisesta, sen vaikutuksista tyohyvinvointiin seka
tunnistaa autonomisen tyévuorosuunnittelun yhteisten pelisddntdjen mahdolliset

kehittdmiskohteet.



2 OPINNAYTETYON LAHTOKOHDAT

Opinnaytetyo tuotettiin yhteistydssa kohdeorganisaation kanssa, jossa autonominen
tyévuorosuunnittelu oli ollut jo kdytdssa ennen opinndytetyon aloitusta. Aihe
opinndytety6hon syntyi kohdeorganisaation tydyhteisdn tarpeesta. Yksikon johtaja ja
tyontekijat kokivat tarpeellisena kehittaa autonomista tyévuorosuunnittelua silla sita ei
koettu sellaisenaan toimivaksi. Autonominen tyévuorosuunnittelu oli ollut tyoyhteiséssa
kdytossa jo kahden (2) vuoden ajan, mutta tyoyhteisdssa ei oltu sovittu yhteisia pelisaantoja,
joiden mukaan tydaika-autonomiaa toteutetaan. Taman takia tyévuorosuunnittelua ei oltu
saatu toimivaksi silla tyontekijat eivat kokeneet tydvuorosuunnittelua tasavertaisena
yhdessa sovittujen pelisdantdjen puuttuessa. Tydyhteiséon oli myds kuluneen vuoden aikana
tullut lisaa tydntekijoita ja [ahes kaikilla tydntekijoilla oli samankaltaiset tydvuorotoiveet.
Koska tydyhteisdssa ei oltu laadittu yhteisia pelisdantdja, tydvuoroja suunniteltiin “nopeat
syovat hitaat” -periaatteella. Tydévuorosuunnittelun epdtasavertaisuus vaikutti muun muassa

tyohyvinvointiin, erityisesti tydilmapiiriin.

2.1 Tutkimuksen tausta

Autonomisen tyovuorosuunnittelun kehittamista varten tyoyhteis6on laadittiin yhteiset
pelisddnnot, joiden mukaan tyontekijat suunnittelevat tydvuoronsa. Yhteisten pelisaantdjen
reunaehtoina toimivat tydaikalaki, tydehtosopimus seka yksikdn toiminta (Liite 2). Yhteiset
pelisddnnot laadittiin kesalla 2020 ja niitd paivitettiin esimiehen toimesta syksylld 2020 (Liite
1). Yhteisten pelisdaantdjen lisdksi laadittiin kiertava lista, jonka mukaan jokainen tyontekija
saa vuorollaan aloittaa uuden tyévuorolistan tdayttamisen. Yhteisten pelisdadntdjen
tarkoituksena on parantaa tyohyvinvointia seka tasapuolistaa autonomista
tyévuorosuunnittelua. Tarkoituksena oli, etta tydvuorolistoja suunniteltaisiin vahintaan
vuoden ajan ennen kuin autonomisen tydvuorosuunnittelun yhdessa sovittujen
pelisddntdjen toimivuudesta ja kehittamisesta alettaisiin kerdaamaan tutkimusaineistoa.
Tassa ajassa jokainen tydntekijoista olisi ehtinyt vuorollaan olemaan tyévuorolistan

suunnitteluvuorossa ensimmaisena.



2.2 Kohdeorganisaatio

Opinndytetyd tuotettiin yhteistydssa Etelda-Suomessa sijaitsevan ymparivuorokautista hoivaa
tarjoavan yksityisen mielenterveys- ja pdihdekuntoutujien palvelukodin kanssa.
Palvelukodissa on tdissa eri alojen ammattilaisia, joista vahemmist6 tekee saanndllista
tyoaikaa padivatyossa, jolloin he eivat osallistu tydaika-autonomiaan. Suurin osa
tyontekijoista tekee jaksotyona tehtdavaa epdsadannollista vuorotyotd. Vuorotyota jaksotyona
tekevat tyontekijat suunnittelevat tydvuoronsa itse autonomista tyévuorosuunnittelua
kayttden. Yksikdssa on mahdollista tehda erillisellda sopimuksella 10 ja 12 tunnin
paivavuoroja, jotka ovat tyontekijoiden suosiossa silla niiden tekeminen mahdollistaa

pidemmat yhtenadiset vapaapaivat.

3 TIETOPERUSTA

Opinndytetyon tietoperusta koostuu vuorotydsta hoitoalalla, vuorotyon vaikutuksista
terveyteen ja hyvinvointiin, autonomisesta tyévuorosuunnittelusta ja sen edellytyksista seka
tyohyvinvoinnista, joka kuuluu oleellisena osana tydaika-autonomiaan. Lisdksi kasittelen

tyohyvinvointia ja autonomista tyévuorosuunnittelua johtamisen nakdkulmasta.

Kuva 1 Opinndytetydn tietoperusta



3.1 Vuorotyo

Uusi tydaikalaki tuli voimaan 1.1.2020. Uuden tydaikalain tarkoituksena on vastata
paremmin muuttuneen tyoelaman tarpeisiin silla erityisesti etatyd, joustavat
tyOaikajarjestelyt ja tydaika-autonomian kadytto ovat lisddntyneet. Lisdksi uuden tyoaikalain
tarkoituksena on helpottaa tyon ja vapaa-ajan yhteensovittamista seka varmistaa joustavat

tyOaikajarjestelyt. (Hietala ym., 2019, ss. 7-9)

Yleistydaika tarkoittaa saanndllista tydaikaa, jossa tydpdivan pituus saa olla enintdan
kahdeksan tuntia vuorokaudessa ja koko viikon aikana 40 tuntia. Viikoittainen saanndllinen
tyoaika voidaan myds jarjestda 52 viikon ajanjaksossa keskimaarin 40 tunniksi, mika
tarkoittaa kaytanndssa sitd, etta tydntekija tekee ensimmaiset puoli vuotta 6 pdivan
tyoviikkoa ja seuraavat puoli vuotta 4 padivan tydviikkoja. 40 viikkotunnin saanndllisesta
tybajasta voi siis tehda poikkeuksen, mutta vuorokaudessa sallittavan 8 tunnin tydajasta ei

sallita poikkeamista. (TyGaikalaki 872/2019 § 5; Hietala ym., 2019, ss. 85-86)

Tybvuorojen vaihtumista sadanndllisesti ennalta sovittujen ajanjaksojen mukaan kutsutaan
vuorotydksi, mika on yksi sdanndllisen tydajan muodoista. Tydvuorojen katsotaan vaihtuvan
saannodllisesti silloin kun tyévuoro jatkuu enintadn yhden tunnin yhdessa vuoroon tulleen
tyontekijan kanssa tai kun enintaan yhden tunnin aika jaa vuorojen valiin. Kaytanndssa tama
tarkoittaa sita, etta vuorotyoksi ei lueta tyotd, missa tyontekija tekee vain esimerkiksi
yoévuoroa tai vain iltavuoroa. Vuorotyota voidaan tehda kahdessa tai useammassa vuorossa.

(Tyoaikalaki 872/2019 § 6; Hietala ym., 2019, ss. 88-90)

Jaksotyo tarkoittaa poikkeusta sadnndéllisesta tydajasta siten, etta saanndllinen tydaika on
kolmen viikon ajanjaksossa enintdan 120 tuntia tai 6 viikon ajanjaksossa enintdaan 240 tuntia.
Jaksotydssa ei ole maaritelty saanndllista vuorokaudessa tai viikossa tapahtuvaa tydaikaa,
mika tarkoittaa, ettd tydvuoro voi olla pidempi tai paljon lyhyempi kuin kahdeksan tuntia.
Vuorokausilepoa ja viikkolepoa koskevat saannokset kuitenkin rajoittavat yksittaisten
tyovuorojen pituutta. Jaksotydaika on sallittu vain sadadetyilla aloilla, joista yksi on padaosan
vuorokaudesta toimivat sosiaali- ja terveysalan palvelut. (Tydaikalaki 872/2019 § 7; Hietala
ym., 2019, ss. 91-97) Vuonna 2009 kuntasektorilla teki 99 735 henkildad vuorotydluonteista

jaksotyOaikaa (Hakola & Kalliomaki-Levanto, 2010, s. 13).



Yotyolla tarkoitetaan tydajan muotoa, jota tehdaan kello 23:n ja kello 6:n vélisena aikana
vahintdan 3 tuntia. YOotyota saa teettdd muun muassa jaksotyossa sekd vuorotydssa. Yotyota
voidaan teettda riippumatta siita tekeeko tyontekija kaksi-, kolme- tai useampaa vuorotyo6ta.

(Tyoaikalaki 872/2019 § 8; Hietala ym., 2019, ss. 100-107)

2015 tehdyssa Euroopan tydolotutkimuksessa selvisi, ettda saannollistd vuorotydta Suomessa
teki naisista 27% ja miehista 19%. Tuloksia vertaamalla muihin maihin selvisi, ettd Suomessa
vuorotyo oli yleisempda kuin muissa maissa, mutta yotyo yhta yleista kuin muualla
Euroopassa. Sosiaali- ja terveydenhuollon aloilla yotyd on yleistynyt naisilla kymmenen
vuoden seurantatiedon mukaan. Vuonna 2016 noin neljdsosa 35—-54-vuotiaista naisista teki
yovuoroja vahintaan kolmekymmenta tyévuoroa vuodessa. Tydaika Suomessa oli
epdsaannollisempaa verrattuna muihin Euroopan maihin ja tyévuorojen alkamis- ja
padttymisajankohdat vaihtelivat enemman kellonajaltaan. Lisdksi Suomessa oli muita
Euroopan maita yleisempaa tehda pitkia, yli 10 tunnin tydvuoroja. (Partonen, 2020; Pesonen

& Kujala, 2019, s. 33)

Vaikka vuorotyo0 ei itsessdan aiheuta sairastumista, vaikuttaa se terveyden ja hyvinvoinnin
eri osa-alueisiin monella eri tapaa ja altistaa erilaisille sairauksille. Todisteita vuorotydn
aikaansaamista haitallisista fysiologisista ja psykososiaalisista vaikutuksista terveyteen ja
hyvinvointiin on lukuisia tieteellisessa kirjallisuudessa. Haitallisiin vaikutuksiin kuuluvat muun
muassa biologisen rytmin hairiét, terveysongelmat, heikentynyt suorituskyky tdissa,
unihadiriot, tyytymattdmyys tydhon seka sosiaalinen eristaytyminen. Lisaksi erityisesti
epasaanndllinen vuorotyd kuormittaa tyontekijada enemman kuin saanndollinen vuorotyd.
Epdsadannollinen vuorotyd myds vaikeuttaa sadannoéllisten ja terveellisten elintapojen
yllapitoa. On tutkittu, etta perinndlliset tekijat vaikuttavat siihen miten yksilé sopeutuu
vuorotyohon ja miten yksilo sietdd vuorotyohon liittyvaa stressia. (Admi ym., 2008; Viitasalo
ym., 2011, ss. 13—16; Sinivaara & Aschan, 2008, ss. 104—105) Vuorotyon sopeutumiskykyyn
vaikuttavat lisaksi ikd, aamu-iltatyyppisyys sekda ympariston valo-pimedrytmi. Eniten

vuoroty0ssa sopeutumista vaaditaan yovuoroihin. (Hakola ym., 2007, s. 24)



3.2 Tyo6vuorosuunnittelu hoitoalalla

Hyvaan tyovuorosuunnitteluun kuuluu aina tydaikojen suunnittelu juuri siihen tyéhén mita
ollaan tekemassa. Tarkeda on myods, ettd tydévuorosuunnittelu vastaa niita tyontekijoita,
jotka kyseista tyota tekevat. Tyévuorosuunnitteluun on olemassa valmiita tydaikamalleja,
joiden lisdksi tydvuorosuunnittelua voidaan toteuttaa ndista poiketen. Myds talloin
tyovuorosuunnittelun tulee toteuttaa muun muassa erilaiset lait ja tydehtosopimukset seka
terveys- ja turvallisuusseikat. (Hakola & Kallioméki-Levanto, 2010, s. 49) Hoitoalalla
yleistyOaikaa sovelletaan henkildstéon, jolla on vuorokautinen saanndllinen tydaika.
Yleistyoajasta kaytetdan usein myos termia normaalitydaika. Suomessa yleistyOajan sijasta
tehtdvaa vuorotyota toteutetaan yleensa jaksotyona. Palvelutaloissa seka sairaaloiden ja
terveyskeskusten vuodeosastoilla kdytetaan yleisesti jaksotydna tehtavaa tydaikaa tyon

luonteen takia. (Tehy, n.d.-a; Tehy, n.d.-b; Harma ym., 2019, s. 11)

Epdsadnnolliset tydajat ovat hoitoalalla yleisia varsinkin sellaisissa organisaatioissa ja niiden
0sissa, joissa hoitotyota tehddan saanndllisen padivatyon lisaksi muissa tyévuoroissa.
Epdsadnnolliset tydajat vaikuttavat niin tyontekijan terveyteen ja suoriutumiseen kuin myos
potilaan hyvinvointiin ja hoitoon. Tdman takia tydaikajdrjestelyjen ja tyon kehittamisessa
tulee huomioida monia eri asioita kuten palvelujen takaaminen oikeaan aikaan, tyévoiman
riittavyys, lainsdaadanto, tydaikojen joustavuus seka jokaisen tyontekijan tydssa jaksaminen.
Sosiaali- ja terveysalalla tydaikojen kehittamiselle tuovat haasteita tyon ja muun elaman
yhteensovittaminen, epasaanndllinen jaksotydaika seka tyovuorojarjestelyjen

kuormittavuus. (Hakola & Kalliomaki-Levanto, 2010, ss. 4-9)

Hoitoalalla pitkat 10-12 tunnin tyévuorot ovat nostaneet suosiotaan silla niiden etuina ovat
muun muassa tydmatkoihin kdytetyn ajan ja kustannusten vaheneminen, tyytyvaisyys
tybaikoihin seka vuoronvaihtotilanteiden ja ylitdiden vdheneminen. Lisdksi pitkien
tyovuorojen tekeminen mahdollistaa my6s pidemmat vapaajaksot. Tydntekijan
nakokulmasta pidemmat vapaat antavat myds mahdollisuuden ylimaardiseen keikka- ja

sivutoiden tekemiseen. (Hakola & Kalliomaki-Levanto, 2010, ss. 40—41)

Autonominen tyévuorosuunnittelu on yksi nykyajan tydaikamalleista, josta kerron

tarkemmin luvussa 3.4. Autonominen tyovuorosuunnittelu. Autonomisen



tyovuorosuunnittelun lisaksi yksi hoitoalalla kdytettavista tydaikamalleista on ergonominen
tyévuorosuunnittelu. Ergonominen tyévuorosuunnittelu on tyéaikamuoto, jonka tavoitteena
on tyontekijéiden hyvinvointi ja vuorotydsta aiheutuvien haittojen vahentdaminen.
Ergonomisen tydvuorosuunnittelun avulla on mahdollista tukea toimintakykya ja terveytta
seka edistda tyon ja levon vuorottelua. Tydaikamuodon tavoitteena on myds tukea
tyopadivan ja tyojakson jalkeista palautumista. Ergonomisen tyévuorosuunnittelun on todettu
tukevan luonnollista vuorokausirytmia silla vuorot kiertavat oikeaan suuntaan aamuvuoro,
iltavuoro, yévuoro ja ndiden jalkeen vapaapaivat. Tama takaa jokaisen vuoron valissa
riittdvan levon. Ergonomisen tydvuorosuunnittelun ominaisuuksia ovat muun muassa
saannollisyys, eteenpain kiertava vuorojarjestelma seka yhtendiset vapaajaksot. (Terveys- ja

sosiaalialan neuvottelujarjesto, 2019; Hakola & Kallioméki-Levanto, 2010, s. 25)

Vuosituhannen vaihteessa Ruotsissa kehitettiin terveydenhuoltoalalle lupaava 3+3-
tyoaikamalli, jonka mukaan toita tehdaan kolme paivaa viikossa ja vastaavasti kolme pdivaa
ollaan vapaalla. Tydaikamallissa vuodessa on vdhemman tyopaivia silla tyépaivien pituus on
hieman pidempi. Ty6aikamallin tavoitteena on lisata tydntekijoiden jaksamista seka
helpottaa tyontekijan tyévuorojen ennustettavuutta jopa vuodeksi eteenpain. 3+3-mallin
etuina on useat perakkaiset vapaapaivat, joilla mahdollistetaan tydsta palautuminen.
Tyoaikamallia on kokeiltu Pohjoismaissa, mutta Suomessa se ei ole vield padssyt laajemmin
kayttoon. 70-luvulta lahtien kaytdssa ollut ja laajemmin levinnyt tiivistetty tydaika
muistuttaa 3+3-mallia silla siind 10-12 tunnin tyévuoroja seuraa pidemmat vapaajaksot.

(Kristensen & Peiponen, 2016, ss. 7-16)

3.3 Tyohyvinvointi vuorotyodalalla

Suomalaisen Tydsuojelusanaston mukaan tyéhyvinvointi maaritellaan tyontekijan fyysisena
ja psyykkisena olotilana, joka perustuu kokonaisuuteen, johon kuuluvat ty6, tydymparisto ja
vapaa-aika. Ty6hyvinvointia edistavista tekijoista tarkeimmat ovat ammattitaito ja tyon
hallinta. (Sanastokeskus TSK, 2006) Tyohyvinvointi on siis kokonaisuus, johon kuuluu muun
muassa osaaminen, johtaminen, viestinta, tydjarjestelyt, toimintatavat seka yhteistyo.
Tyo6hyvinvoinnin on tutkittu edistdavan tyontekijoiden terveytta seka hillitsevan

tyokyvyttdmyyden aiheuttavia kuluja ja tyontekijan heikentyvaa terveyttd. Tyohyvinvointia



edistaa tydyhteiso, jossa asioita tehdaan yhdessa ja niista keskustellaan seka paatetaan

yhdessa. (Jabe, 2012, s. 9; Ahola, 2011, s. 113)

Tyohyvinvoinnin edellytyksena on selkedt téiden jarjestelyt, avoin vuorovaikutus, toiminnan
jatkuva arviointi, yhteiset pelisdannot seka tyontekoa tukeva organisaatio ja palveleva
johtaminen. Nama yhdessa muodostavat hyvinvoivan tyoyhteison. Tydeldaman muuttuessa
erityisesti vuorovaikutus- ja yhteistyotaitojen merkitys on korostunut silla yhteisollisyys
edistda tydyhteison toimivuutta. (Virtanen & Sinokki, 2014, ss. 162-163) Usein ongelmat
tyOssa ja tydoloissa aiheuttavat tyoyhteisdssa ihmissuhdeongelmia seka ristiriitoja, jotka

heijastuvat tydhyvinvointiin (Lahtinen ym., 2002, s. 94).

Tyoyhteison ilmapiirista ei ole vastuussa vain esimies ja johto vaan vastuussa on jokainen
tyontekija. Hyva tydilmapiiri vaatii yllapitadkseen huomaavaisuutta seka vastuuta omasta
kayttaytymisestd. (Makisalo-Ropponen, 2014, ss. 113-114, 123) Tydilmapiirilla on suuri
vaikutus tyohyvinvointiin seka tydstressiin, mika heijastuu yksilén tydsuoritukseen,
viihtyvyyteen ja tydn mielekkyyteen. Hyva tydilmapiiri ja sosiaalinen tuki lisdavat
tyotyytyvaisyytta seka vahentdvat psyykkista ja fyysista oireilua ja tyon kuormittavuutta.
Tyontekijoiden valiset ihmissuhteet ovat tarkeita niin yksilon kuin tydyhteisén toimivuudelle,
minka takia on tarkeda, etta jokainen tuntee kuuluvansa tyoyhteis66n seka saa arvostusta
tyontekijana ja ihmisend. Huono tydilmapiiri ja ristiriidat tydyhteisdssa voivat ilmeta
tyoviihtymattomyytena ja nain ollen kasvaa merkittavaksi stressitekijaksi niin yksilélle kuin

koko tyoyhteisolle. (Karkkdinen, 2005, ss. 44-49)

Tyohyvinvointiin vaikuttaa tydajanhallinta, milla tarkoitetaan tyontekijan mahdollisuutta
vaikuttaa hanen omiin tydolosuhteisiinsa. Tydajanhallinnan avulla tydntekijalla on
mahdollisuus vaikuttaa muun muassa tyévuorojarjestelyihin seka tyévuorojen pituuteen.
Tyburan ja elamankaaren eri vaiheissa tyontekijoilla on erilaisia tydaikatoiveita.
Ty6ajanhallinnan mahdollisuus on tarkeaa erityisesti naisvaltaisilla aloilla silla tydajan
sadtelymahdollisuuden on todettu vaikuttavan positiivisesti sairauspoissaoloihin seka

naisten psyykkiseen hyvinvointiin ja terveyteen. (Sinivaara & Aschan, 2008, s. 104)
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3.4 Autonominen tyovuorosuunnittelu

Autonomia eli itsehallinto tarkoittaa itsemadraamisoikeutta ja sisdista itsendisyytta, mika
sisaltda vastuun ja vapauden. Autonomisesti toimiessaan tulee olla tietoinen teoistaan seka
olla my0s vastuussa niista. (Sinivaara & Aschan, 2008, s. 103) Vuonna 1963 Jenkinson kirjoitti
ensimmaisen artikkelin autonomisesta tydvuorosuunnittelusta, jossa han raportoi sen
kdyttéa Lontoossa sijaitsevassa St Georgen sairaalassa. Ajatus autonomisesta
tyovuorosuunnittelusta heratti kiinnostuksen kuitenkin vasta 1980 luvulla. (Hung, 2002, s.

37)

Autonominen tyévuorosuunnittelu tarkoittaa tyontekijoiden osallistumista
tyévuorosuunnitteluun. Autonomisesta tyévuorosuunnittelusta kaytetaan myds kasitetta
yhteiséllinen tydvuorosuunnittelu ja tydaika-autonomia. Tydaika-autonomian tavoitteena on
tyon ja muun elaman yhteensovittaminen, tydhyvinvoinnin kehittaminen seka tyén
tehokkuuden parantaminen silla se lisaa tyohyvinvointia. On tutkittu, etta tydaika-
autonomian ansiosta sairauspoissaolot vahenevat ja tyokyvyttomyyseldakkeelle joutumisen
riski pienenee. Lisaksi tydaika-autonomia antaa mahdollisuuden suunnitella paremmin
vapaa-aikaa ja harrastuksia tyovuorojen valissa. (Saarikoski, 2016, s. 54; Pesonen & Kujala,
2019, s. 32) TyOaika-autonomian on todettu myds parantavan tydyhteison viestintaa ja

vuorovaikutusta (Bailyn ym., 2007, s. 72).

Tyo6aika-autonomia vaatii onnistuakseen yhteiset pelisdannot, jotka koskevat jokaista
tyontekijaa seka esimiestd. Naihin kuuluvat yhteiset tavoitteet, toimintaohjeet seka
ajattelumallit. Naiden tulee olla selvat tydntekijoiden, esimiehen seka johdon valilla.

(Saarikoski, 2016, s. 54; Hakola & Kalliom&ki-Levanto, 2010, s. 52)

TyOajat ja erityisesti vuorotyo aiheuttavat usein haittaa terveydelle, tyon seka vapaa-ajan
yhteensovittamiselle ja tyéturvallisuudelle. Tydaikojen ennakointi ja tyontekijan oma
tyoaikojen suunnittelu edistavat henkista ja fyysista terveytta seka lisadvat tyéhyvinvointia.
Autonomisen tyovuorosuunnittelun tavoitteena on vahentaa seka poistaa tydaikojen
kuormittavuutta. Autonomisessa tyévuorosuunnittelussa pystytdaan huomioimaan paremmin
tyontekijan yksilolliset tarpeet seka toiveet. (Hakola ym., 2007, ss. 3, 121-122; Saarikoski,
2016, s. 54)
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Tyo6aikaratkaisujen kehittaminen kuuluu osaksi téiden organisointia ja ne vaikuttavat koko

tyoyhteisdn toimintaan. Toimivien tydaikaratkaisujen kehittamisessa tarkeda on

tybaikaratkaisujen myodnteiset vaikutukset organisaatioon ja tyontekijoihin seka uusien

tyoaikaratkaisujen suunnitteleminen yhteistydssa. Uusien tydaikamallien kehittamisen

aloittaminen voi syntya joko organisaation tai tyontekijoiden tarpeista (Hakola ym., 2007, s.

51)

Kuva 2 Ty6aika-autonomian vaikutuksia tyontekijaan ja tydyhteiséon (Immonen, 2013, ss.

32-38).

Tyontekija

Tyoyhteiso

Tyon ja vapaa-ajan
yhteensovittaminen
Tyovuorojen ennakointi
Riittava lepo

Avoimuus ja
yhteisollisyys
Ty6ajan ulkopuolinen
kanssakdayminen
Tasapuolisuuden ja
vastuullisuuden
toteutuminen

3.5 Autonomisen tyovuorosuunnittelun reunaehdot

Tyohyvinvointi

Tuloksellisuus
ja yhteisollisyys

Autonomisen tyovuorosuunnittelun reunaehtoina toimivat tydaikadirektiivi, tydaikalaki,

alakohtainen ty6ehtosopimus, paikalliset sopimukset seka yksikdn toiminta. Naiden lisdksi

tyovuorosuunnittelussa tulee huomioida tyoturvallisuuslaki 23.8.2002/738, tydsopimuslaki

26.1.2001/55 ja tyoterveyshuoltolaki 21.12.2001/1383. (Hakola & Kalliomaki-Levanto, 2010,

s. 13)
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Suomessa tydaikaa sadtelevat Euroopan Unionin tydaikadirektiivi seka Suomen tydaikalaki.
Euroopan Unionin tydaikadirektiivin tavoitteena on tydntekijan terveyden seka
turvallisuuden parantaminen. Tydaikadirektiivin keskeisimmat kohdat ovat tydntekijan
oikeus 24 tunnin aikana tapahtuvaan 11 tunnin keskeytymattémaan lepoaikaan, seitseman
paivan jakson aikana keskimadraisen tybajan rajaaminen enintdadn 48 tuntiin seka yétyon
pituuden rajaaminen enintaan kahdeksaan tuntiin 24 tunnin aikana. (Tyoterveyslaitos, n.d.-

b; Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2003/88/EY)

Tyo6aikalaissa saadetdan lepoajoista, jotka vaikuttavat tyévuorosuunnitteluun. Tyénantajan
tulee antaa 11 tunnin keskeytymaton lepoaika jokaista 24 tunnin alkavaa tyévuoroa kohden.
Vuorokausilepo voidaan kuitenkin lyhentaa 9 tuntiin jaksotydssa jos tyon jarjestelyihin
liittyvat syyt sitd vaativat, jolloin korvaavat lepoajat tulee antaa seuraavan vuorokausilevon
yhteydessa. Jaksoty6ssa siis padsaantoisesti toteutetaan vahintaan 11 tunnin
vuorokausilepoa, mika poikkeaa aiemmasta laista. Kaytannossa tama tarkoittaa sitd, etta
saadetty vuorokausilepo rajoittaa jaksotyota tekevien tydvuorojen pituutta ja vuorotydssa
vuorojen vaihtuvia ty6aikajarjestelyja. Laissa saddetyn vuorokausilevon takia esimerkiksi
myo6haisen iltavuoron jadlkeisen aikaisen aamuvuoron tekeminen ei ole padsaantoisesti

sallittua. (TyOaikalaki 872/2019 § 25; Hietala ym., 2019, s. 201-202)

TyOaika tulee jarjestaa niin, etta viikkolevon pituus on seitseman paivan aikana 35 tuntia.
Keskeytymattomassa vuorotydssa lepoaika voidaan kuitenkin enintdan 12 viikon aikana
jarjestaa keskimaarin 35 tunniksi. Kuitenkin seitseman padivan ajanjakson aikana lepoajan

tulee olla vahintaan 24 tuntia. (Tyoaikalaki 872/2019 § 27; Hietala ym., 2019, s. 207-211)

Tyo6aikalaissa saadetdadn jaksotydn seka keskeytymattoman perakkaisten ydévuorojen
enimmadismaarastd. Tydnantaja saa teettda enintdan viisi perakkaista yovuoroa, jonka
jalkeen tyontekijdlle on annettava vapaata vahintdadn 24 tuntia yhtdjaksoisesti. Aiemmassa
tybaikalaissa tyontekija sai tehda seitseman perakkaista yévuoroa, mutta tasta on luovuttu
sillad selvitysten mukaan tydntekijoiden tapaturma-alttius ja tyoterveyteen liittyvat yotyon
vaikutuksen riskit kasvavat. Tydantajalla on mahdollisuus poikkeuksellisesti teettda viiden

perakkdisen yovuoron lisdksi lisa- tai ylitdina enintdaan kaksi ydvuoroa. Tahan tydnantaja



13

kuitenkin tarvitsee tydntekijan suostumuksen, joka tarvitsee antaa kutakin kertaa varten

erikseen. (Ty6aikalaki 872/2019 § 8; Hietala ym., 2019, s. 105)

Yleissitova tyoehtosopimus tarkoittaa tydehtosopimusta, jota tydnantajan tulee
vahimmaistasona noudattaa tydsuhteissaan, joita tama solmii tydntekijan kanssa.
Tyoehtosopimuksissa sovitaan tydehdoista eli esimerkiksi tydajoista ja lomista. (STM, n.d.)
Hoitohenkilostosta suurin osa tydskentelee kuntasektorilla, jossa kdytdssa on Kunnallinen
yleinen virka- ja tydehtosopimus. Yksityiselld sektorilla seka valtion ja kirkon palveluksessa
sovelletaan omia sopimusalan virka- ja tydehtosopimuksia. (Hakola & Kalliomaki-Levanto,

2010, s. 13)

Paikallisia sopimuksia voidaan tehda tydehtosopimusten lisdksi, mutta jotkut
tydehtosopimukset voivat kuitenkin rajoittaa niiden tekemista. Paikallisen sopimuksen
tarkoituksena on tyGnantajan ja tyontekijoiden valisen yhteisymmarryksen lisddminen ja se
voidaan tehda joko suullisesti tai kirjallisesti. Paikallinen sopiminen voi esimerkiksi tarkoittaa
tyonantajan ja tyontekijan valista sopimusta koskien jotain tiettya tydsuhteen ehtoa kuten

etatyota. (Tyosuojelu, 2021a; Tydsuojelu, 2021b)

3.6 Autonomisen tyovuorosuunnittelun yhteiset pelisaannot

Jokaisessa tyOyhteisdssa on yhteisid pelisaantdja, jotka koostuvat EU-tason sopimuksista
seka valtakunnallisista laeista ja asetuksista kuten esimerkiksi tydaikalaki, tydsopimuslaki ja
tyoturvallisuuslaki. Ndiden lisdksi tydyhteisdn yhteisiin pelisadantdihin kuuluvat erilaiset
tehtavakohtaiset saannot ja tydpaikkatasoiset asetukset. Lisdksi tyopaikalla on erilaisia
ohjeistuksia, laatujarjestelmia, toimintamalleja ja yhteisia arvoja, jotka koskevat koko
henkil6stoa. Viela ndiden lisdksi jokaisen tiimin tulee sopia yksityiskohtaisemmat
pelisddnnot, jotka kuuluvat juuri sen toimintaan. (Virtanen & Sinokki, 2014, ss. 165-166;
Jarvinen, 2008, ss. 91-92) Reilun tydpaikkakulttuurin kehittdmiseen tarvitaan yhdessa

sovittuja, toimivia pelisdantoja (Kallio & Kivisto, 2013, s. 83).

Yhdessa sovittujen pelisaantdjen haasteeksi koituu usein se miten saadaan jokainen
tyoyhteisdn jasen noudattamaan naita saantoja. Yhteisista pelisdanndista huolimatta on

tavallista, etta yksittdinen henkilé kokee omien tarpeidensa ajavan yhteisten saantdjen ohi
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tai etteivat pelisdannot koske heita. Usein tama aloittaa saantdjen rikkomisen kierteen
tyoyhteisossa silla yhden rikkoessa sdaantoja myos toinen alkaa miettimaan miksi hanen
pitdisi enda toimia yhteisten pelisdadantdjen mukaan. Lopulta tama johtaa yhdessa sovittujen
saantdjen kayttamatta noudattamiseen, minka jokainen tydyhteisén jasen perustelee silla
etteivat muutkaan noudata sdaantéja. Yhdessa sovittujen sadantdjen noudattamattomuuden
seurauksena tydilmapiiri huononee silla tydyhteisossa aletaan syyttelemaan toisia. Yhteisten
pelisddntdjen noudattamisen valvonta kuuluu koko tydyhteisdlle. Mahdollisista
pelisdadntdjen rikkomisesta olisi hyva keskustella esimerkiksi yhteisissa palavereissa silla

usein rikkomusten taustalla on sdantojen tulkitseminen eri lailla. (Jarvinen, 2008, ss. 92—93)

Autonominen tydvuorosuunnittelu vaatii toteutuakseen terveen ja toimivan tydyhteisén
(Saarikoski, 2016, s. 54). Terve ja toimiva tyoyhteiso vaatii pitkdjanteista tyota seka
arvostusta, mika synnyttaa luottamusta. Luottamuksen ja myodnteisen ilmapiirin
rakentaminen edellyttda tyontekijoiden tasavertaisuutta. Tydyhteisdssa luottamus nakyy
asioista puhumisena, viestintana, toisen kannustuksena seka myos kriittisten nakdkantojen
ilmaisun mahdollisuutena. (Jabe, 2012, s. 10; Karkkdinen, 2005, ss. 37—-38, 41, 45) Toimivan
tyoyhteisén merkki ei ole ongelmien puuttuminen vaan tydyhteison kyky osata ratkoa ja
kasitellda ongelmia tydyhteison kesken (Lahtinen ym., 2002, s. 94). Tasa-arvoinen tyoyhteiso
on tutkimusten mukaan perusta tyonilolle ja henkildston hyvinvoinnille. Lisaksi silla on
todettu olevan positiivinen vaikutus muun muassa tydmotivaatioon seka tydyhteisén

laadukkaaseen tyohon. (Kauppinen & Toivanen, 2002, s. 256)

Yhteisten pelisdantdjen laatiminen on prosessi, johon jokaisen tydntekijan seka esimiehen
tulisi osallistua. Tama antaa jokaiselle tydntekijalle mahdollisuuden tulla kuulluksi, mika lisaa
pelisddntoihin sitoutumista seka luottamusta. Tyontekijdiden tehtavana on osallistua uusien
toimintamallien suunnitteluun, jonka toteutumista esimiehet valvovat. Lopulta kuitenkin
jokainen vastaa itse omasta toiminnastaan ja sovittujen toimintamallien noudattamisesta.

(Rauramo, 2012, s. 114)

Autonomisessa tyévuorosuunnittelussa rajattomien toiveiden ja yksil6llisten tarpeiden
toteuttaminen ei ole mahdollista vaan tarvitaan yhdessa sovittuja pelisaantdja, joiden avulla
turvataan toiminnan sujuvuus ja kaikkien perusoikeudet (Sinivaara & Aschan, 2008, s. 103).

Yhteisten pelisddantdjen tarkoituksena on taata tydvuorosuunnittelun tasapuolisuus ja
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oikeudenmukaisuus seka varmistaa sen sujuminen (Ty6turvallisuuskeskus, n.d.). Yhteisia
pelisddntdja tarvitaan ylldpitdmaan tyoyhteison hyvaa henkea seka helpottamaan jokaisen
tyontekijan tekemaa tyota. Yhteisten pelisaantojen avulla varmistetaan, etta kaikki
tyoyhteison jasenet kokevat iloa tehdysta tydstaan seka viihtyvat tydssaan. Sovittujen
pelisdadntdjen rikkominen voi aiheuttaa riitaa ja syyttelyd, minka takia on tarkeaa, etta
saantoja kaydaan lapi tarpeeksi usein. Usein saantdjen rikkomisen syyna on niiden vaarin
tulkitseminen tai tietdmattomyys sadantojen olemassa olosta. (Furman ym., 2004, s. 13;
Virtanen & Sinokki, 2014, s. 166; Jarvinen, 2008, s. 93) Taman takia on tarkeaa, ettd yhteiset
pelisddnnot ja toimintatavat keskustellaan auki tyontekijoiden ja esimiehen kesken seka

dokumentoidaan (Karkkainen, 2005, s. 40).

3.7 Tyobaika-autonomian ja tyéhyvinvoinnin johtaminen

Tyo6aika-autonomian kdyttédnotossa on nelja vaihetta, joiden toteutumisen suunnittelu
kuuluu esimiehen vastuulle. Vaiheet ovat ty6aika-autonomian kayttéénoton arviointi,
yhteisten pelisdadntdjen suunnittelu, kdytannon toteutuksen valvominen ja kaytén
arvioiminen yhdessa tyontekijéiden kanssa. Kun paatds tydaika-autonomian kayttéénotosta
on tehty, tulee laatia tydaika-autonomian yhteiset pelisaannot, joiden suunnittelussa tulee
olla mukana koko tydyhteisén. Esimiehen vastuulla on arvioida yhteisten pelisdantdjen
toteutumista ja muokata niita tarvittaessa. Esimiehen tulee arvioida tydaika-autonomian
yhteisten pelisdadntdjen toteutuminen tietyn kokeiluajanjakson jalkeen yhdessa

tyontekijoiden kanssa. (Bluett, 2008, ss. 12, 14, 54)

Tyo6aika-autonomia vaatii esimiehelta tukea, kannustusta, motivointia seka karsivallisyytta.
Muutokset vaativat aikaa, joten on tarkeda, ettd esimies antaa tyontekijoiden sopeutua
prosessiin ja yhdessa sovittuihin pelisdantdihin rauhassa. Valilla esimies voi joutua tekemaan
tyovuorolistoihin muutoksia, mutta tarkoituksena ei kuitenkaan pitaisi olla vieda
tyontekijoiltd kokonaan mahdollisuutta vaikuttaa heidan suunnittelemiin vuoroihinsa.
Tyontekijoiden ottaessa vastuun autonomisesta tyévuorosuunnittelusta esimiehen
tehtdvana ei ole hallita tydvuorosuunnittelua vaan helpottaa prosessia. (Bluett, 2008, ss. 12,

14, 54)
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Vaikka yhteisten pelisdantdjen noudattaminen kuuluu koko tydyhteisélle, lopullisen
valvonnan varmistaa esimies. Esimiehen tehtaviin kuuluu auttaa tydyhteiséa tarvittaessa
sopimaan ja tarkentamaan yhdessa laadittuja pelisaantoja. Tarkedaa on myds, ettd esimies on
valmis yhdessa muun tyoyhteison kanssa tarvittaessa muuttamaan ja paivittdmaan sovittuja
saantoja. Esimiehen vastuulla on tydntekijoiden tukeminen tyévuorosuunnittelussa seka
vastuu valmiin tyovuoroluettelon hyvaksymisesta ja julkaisemista. (Jarvinen, 2008, s. 93;

Saarikoski, 2016, s. 54)

Yksi tarkeimmista tyéhyvinvointiin vaikuttavasti tekijoista on hyva johtaminen (Schaupp,
ym., 2013, s. 36). Tydyhteison hyvinvoinnin ja tydhyvinvoinnin kannalta esimiehen ja
johtamisen merkitys ovat keskeisessa asemassa. Hyvan johtamisen avulla esimies kykenee
edistamadan seka yllapitdmaan tyontekijdiden innostumista ja onnistumista heidan tydssaan.
Tyohyvinvoinnin ylldpitamiseksi ja luomiseksi esimiehen tulee olla yhteistyokykyinen,
innostava ja oikeudenmukainen. Tyontekijoiden arvostuksen osoittaminen ja onnistumisessa
auttaminen parantavat tyohyvinvointia seka tyontekijan halua kehittaa tyoyhteisoa.

(Virtanen & Sinokki, 2014, ss. 147-148)

Ty6hyvinvoinnin edistamisessa esimiehen rooli on keskeinen ja myds tyoturvallisuuslaki
738/2002 velvoittaa esimiesta esimerkiksi fyysisen ja psyykkisen kuormituksen pitamisesta
kohtuullisena. Tyéhyvinvointi ei synny itsestaan tai kerran vuodessa tehtavilla toimenpiteilla
vaan se vaatii systemaattista johtamista, mika sisdltaa strategian, toimenpiteet ja toiminnan
jatkuvan arvioinnin. Tarkeda on puuttua heti hyvinvoinnin esteisiin, jolloin voidaan vaikuttaa

my0s organisaation tuloksellisuuteen. (Manka & Manka, 2018, ss. 9-10, 80—-82)

Johtamisen oikeudenmukaisuus suojaa tyontekijoiden terveyttd seka auttaa tyontekijoita
luottamaan sovittujen toimintaperiaatteiden noudattamiseen myds epdavarmoissa
tilanteissa. Sdantojen tulee olla samat kaikille ja paatésten johdonmukaisia, jotta
padtdksenteko on oikeudenmukaista. On tarkeada, ettd tyontekijat pystyvat ilmaisemaan
mielipiteensa itseddan koskevassa asiassa, jolloin myds kielteisten paatdsten hyvaksyminen
on helpompaa. (Virtanen & Sinokki, 2024, s. 152) On tutkittu, ettd muutostilanteissa
tyohyvinvointia edistavat johtajan lasndolo, ongelmiin rohkea tarttuminen seka

luottamuksen rakentaminen (Suonsivu, 2014, s. 165).
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3.8 Muutosjohtaminen ja jaettu johtajuus osana tydaika-autonomiaa

On tutkittu, etta tyohyvinvoinnilla ja hyvalla muutosjohtamisella on selvat yhteydet toisiinsa.
Hyvan johtajuuden ja johtamisen painottaminen korostuu erityisesti organisaation
muutosvaiheissa, mika vaatii johtamiselta kykya ennakoida muuttuviin tilanteisiin.
Muutostilanteiden hallinnassa johtajalta vaaditaan muun muassa kykya ottaa huomioon
tyontekijoiden tunteet, kokemukset ja osaaminen seka kykya tukea itseohjautuvuutta
antaen tasta arvostusta ja palautetta. Muutostilanteen onnistumiseksi on tarkeaa, etta
johtajalla on ndita taitoja, jolloin organisaation toiminta voi kehittya ja henkil6sto jaksaa lapi

muutoksen. (Suonsivu, 2014, s. 171)

Tyontekijoiden tydn hallinnan tunteeseen ja kokemuksiin muutostilanteessa vaikuttaa
johtamisen oikeudenmukaisuus ja tasavertaisuus. Muutoksen hallintaa edistaa avoin,
luottamuksellinen ja ennakoiva vuorovaikutus, joiden avulla on mahdollista sitouttaa
henkildstdé muutoksen toteuttamiseen seka selvittda muutoksen tarpeet ja tavoitteet.
Muutosprosessin tulee edeta selkedsti muutoksen tarpeen selvittamisesta sen toteutukseen

seka arviointiin. (Suonsivu, 2014, ss. 171-172)

Jaettu johtajuus on johtamisen suuntaus, jossa johtajan lisaksi koko tyoyhteiso kayttaa
taitojaan ja osaamistaan ajaessaan samoja paamaaria. Jaettu johtajuus on siis johtajan
vastuiden ja tehtdavankuvan jakamista. Jaetun johtajuuden syntyyn vaikuttaa johtajan
johtamistaidon kyvyt, tydyhteisén vuorovaikutus seka tyéryhman ryhmadynaamiset
prosessit. Jaetun johtajuuden syntymisen todennakdisyytta lisad myds paamaarahakuisuus,
symbolisuus ja keskustelevuus. Paatoksentekoon osallistuminen, osallistujien sitoutumisen
ja vastuullisuuden vahvistaminen seka ihmissuhteiden kehittaminen ovat saavutettavissa
jaetun johtajuuden avulla. Lisdksi jaettu johtajuus mahdollistaa ideoiden, projektien seka
toimintatapojen tehokkaamman lapiviennin. (Juuti, 2013, ss. 145-146, Viitanen ym., 2007, s.

58)

Jaettu johtajuus vaatii esimieheltd johtamista, jossa esimies on omaksunut ryhmaa ja siina
olevia ihmisia palvelevan johtamistyylin. Esimies voi saada koko tyoyhteison pyrkimystensa
taakse, jos hanen johtamistyylinsda on muita tasa-arvoisesti kohteleva, arvostava seka

asiakkaita hyvin palveleva. Tallaisen palvelevan johtamisen lisdksi jaetun johtajuuden
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syntyyn vaikuttaa keskeisesti ihmisten valinen vuorovaikutus. Vuorovaikutus edistaa jaetun
johtajuuden syntya, jos vuorovaikutuksen avulla tyoyhteisdssa kdaydaan dialogia, jonka
seurauksena tydyhteison jasenistd tulee avoimempia ja suvaitsevampia. Viimeinen jaetun
johtajuuden syntyyn vaikuttava tekija on ryhmadynaamiset prosessit, mika tarkoittaa sita,
ettd ryhma kehittyy erilaisten vaiheiden kautta. Ryhman kehittymisen mahdollistaa viiden
vaiheen prosessin lapikdyminen, jossa vaiheen ensimmaisessa vaiheessa vakiinnutetaan
edellisen kehitysvaiheen toimintatavat. Seuraavassa vaiheessa tiedostetaan ongelma, joka
vaatii uusia toimintatapoja. Kolmannessa vaiheessa tiedostettu ongelma kohdataan, jolloin
seuraavan vaiheen pdaamadrana on ongelman ratkaiseminen ryhman jasenten kesken.
Viimeisessa eli viidennessa vaiheessa uusi ryhman rakenne seka uudet toimintatavat

omaksutaan. (Juuti, 2013, ss. 145-154)

4 AIKAISEMMAT TUTKIMUKSET

Ty6aika-autonomiaa, sen kehittamista ja yhteytta tyéhyvinvointiin on tutkittu useissa
ylemman ammattikorkeakoulun opinndytetdissa seka pro gradu -tutkielmissa. Useimmat
tutkimukset keskittyvat autonomisen tyévuorosuunnittelun kayttéonottoon.
Tyoterveyslaitos (2019) on myds selvittanyt tutkimushankkeessaan tydaikojen

kuormittavuutta jaksotyossa (Harma ym., 2019).

Tyoterveyslaitoksen (2019) tutkimushankkeessa oli tavoitteena selvittda tydaikojen
kuormittavuutta jaksotydssa. Tydhyvinvointiin, tydturvallisuuteen ja tydeldamaan
osallistumiseen liittyvia vaikutuksia selvitettiin yksilollisten tydaikojen piirteiden seka
vuorosuunnittelun liittyvien toimintamallien avulla. Tutkimuksen aineistona kaytettiin muun
muassa paivittdisia tyoaika- ja sairauspoissaolotietoja seka kyselytietoja tydaikoihin liittyvista
vaikutusmahdollisuuksista. Tuloksista muun muassa selvisi, ettd autonominen
tyovuorosuunnittelu vahensi sairauspoissaoloja seka helpotti tyon ja vapaa-ajan

yhteensovittamista. (Harma ym., 2019, ss. 3-5)

Immonen (2013) tutkii pro gradu -tutkielmassaan tydaika-autonomian toteutumista
tyoyhteisdssd, toteutumista estavia ja edistavia tekijoita seka merkitysta tyéhyvinvointiin ja
yhteiséllisyyteen hoitohenkilékunnan kokemuksien nakdkulmasta. Tutkimus toteutettiin

teemahaastatteluna, tarkemmin yksilohaastatteluna, kahden eri organisaation



19

sairaanhoitajille seka perus- ja lahihoitajille. Tydaika-autonomian toteutumisesta nousi esille
5 teemaa, jotka olivat tydyhteiso aktiivisena kehittdjana, tydyhteison pelisdannoét tydaika-
autonomian toteuttamisessa, yhteisollinen ja yksiléllinen tydvuorosuunnittelu, autonominen
tyovuorosuunnittelukdytanto tydyhteison muutostilanteissa seka esimiehen antama tuki
autonomisessa tyovuorosuunnittelussa. TyOaika-autonomian merkityksesta tyéhyvinvointiin
ja yhteisollisyyteen nousi esiin 6 teemaa, jotka olivat tydvuorosuunnittelun merkitys
tyohyvnvointiin, riittava levon merkitys, oman tydn- ja elamanhallinta, toimiva ja avoin
tyoyhteisd, sosiaalinen kanssakdayminen tydajan ulkopuolella seka tasapuolinen ja

vastuullinen toimintakulttuuri. (Immonen, 2013, ss. 2, 17-18, 21-37)

Tulosten mukaan tydaika-autonomian yhdessa sovitut pelisadnnot koettiin tarkedksi, koska
yhdessa sovittuihin sadantoihin on helpompi sitoutua, ne luovat tasapuolisuutta ja
oikeudenmukaisuutta. Yhteisten pelisdadantdjen toimivuutta haittasi niiden noudattamatta
jattaminen seka tyévuorotoiveiden tarpeiden ja tekijoiden kohtaamattomuus.
Haastateltavat toivoivat yhdessa sovittujen pelisdantdjen paivittamista sadannollisesti seka
uusien tyontekijoiden perehdyttamista tydaika-autonomiaan. Hoitohenkil6st6 koki, etta
tyoaika-autonomia mahdollistaa huomioida yksil6lliset tarpeet seka se lisda tydyhteisdjen
toimivuutta. Omiin tydévuoroihin vaikuttaminen koettiin tarkeana asiana seka erikseen
sovittujen pitkien vuorojen tekemisen mahdollisuus. Hoitohenkilosto koki tydyhteiséssa
tapahtuvien muutostilanteiden heijastuvan autonomiseen tyévuorosuunnitteluun erityisesti
tyontekijamuutoksissa. Haastateltavat pitivat tarkeana sitd, ettd myds esimies noudattaa
yhdessa sovittuja pelisadantoja ja keskustelee mahdollisista tyévuorotoiveiden muutoksista

tyontekijoiden kanssa. (Immonen, 2013, ss. 21-28)

Tutkimustulosten mukaan tydaika-autonomia lisasi hoitohenkilokunnan tyohyvinvointia silla
erityisesti oma tyévuorosuunnittelu seka tyon ja vapaa-ajan yhdistaminen helpottui ja
tyontekijoiden unen maara, laatu seka jaksaminen paranivat. Haastateltavat kokivat tydaika-
autonomian vaikuttavan positiivisesti virkeyteen seka sairauspoissaolojen vahentymiseen.
Tuloksien mukaan tydaika-autonomia helpotti tydvuorojen vaihtamista tyontekijdiden
kesken seka lisasi yhteisollisyytta. Yhteisollisyyden kannalta merkittavammaksi tekijaksi
koettiin tasapuolisuus tyoyhteisdssa. Hoitohenkilosto koki, ettda onnistunut tydaika-
autonomia edisti tyontekijéiden valisia sosiaalisia suhteita seka kanssakdaymista myos vapaa-

ajalla. (Immonen, 2013, ss. 32-37)
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Rantamaki (2016) tutkii opinndytetydssaan autonomisen tyévuorosuunnittelun toteutumista
esimiesten nakokulmasta. Opinndytetyon tarkoituksena oli kehittdaa autonomista
tyovuorosuunnittelua. Opinndytetydn tutkimusaineisto kerattiin sahkdoisella
kyselylomakkeella, joka sisalsi suljettuja ja avoimia kysymyksia. Kysymyksien avulla pyrittiin
selvittdmaan tydaika-autonomian kehittamisehdotuksia seka epdkohtia. Kyselytutkimuksen
vastausten mukaan tutkimuksessa ei noussut esiin yhta selkeda kehittamisen kohdetta silla
esimiehet kokivat autonomisen tyévuorosuunnittelun toimivan padsaantdisesti hyvin.
Tulosten pohjalta esimiesten kokemusten mukaan autonominen tyévuorosuunnittelu ei
kuitenkaan aina jakautunut tasaisesti tyontekijoiden kesken silla tydvuorolistoilla oli paljon
paallekkaisia tydvuorotoiveita. Lisaksi tyontekijat eivat huomioineet muiden tarpeita
tyovuorosuunnittelussa ja esimiesten kokemuksen mukaan yhdessa sovittuja pelisaantéja ei
aina noudatettu. Tulosten perusteella esimiehet kokivat tarpeelliseksi tydvuorosuunnittelun

lisékoulutuksen. (Rantamaki, 2016, ss. 30, 41-44)

Baljaskin, Ronkainen & Ronkanen (2011) tutkivat opinndytetydssdaan autonomisen
tyovuorosuunnittelun kayttoon ottamisen kokemuksia. Kehittamistydssa otettiin kayttéon
autonominen tydvuorosuunnittelu. Muutaman tyévuorolistan jalkeen tehtiin kyselytutkimus
autonomisen tyévuorosuunnittelun kokemuksista. Kyselyn tulosten mukaan suunnittelusta
oli jaanyt positiivisia ja negatiivisia tuntemuksia. Osa tyontekijoista ei ollut noudattanut
yhteisia pelisaant6ja, mika oli aiheuttanut tydyhteisdssa konflikteja. Myods paallekkaisia
tyovuorotoiveita oli listoissa paljon. Positiivisena nahtiin tydyhteisokulttuurin muuttuneen
avoimemmaksi. Tyontekijat myds kokivat omien tydvuorojen suunnittelun
vaikutusmahdollisuuksien lisdantyneen. Padsadntoisesti kaikki vastaajista olivat tyytyvaisia

autonomiseen tyévuorosuunnitteluun. (Baljaskin ym., 2011, ss. 47-50.)

5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Opinndytetyon tutkimus toteutettiin yhteistydssa Etela-Suomessa sijaitsevan yksityisen
sosiaali- ja terveysalan mielenterveys- ja paihdekuntoutujien palvelukodin kanssa.
Tutkimuksen aineisto kerattiin kirjoitelmapyynnén avulla, johon vastattiin Webropol-
ohjelman kautta. Kirjoitelmapyynto lahetettiin sahkopostilla kohdeorganisaation

tyontekijoille. Tutkimusmenetelmaksi valikoitui séhkdinen kirjoitelmapyyntd, koska sen
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avulla vastaajia ei voida tunnistaa esimerkiksi kdsialan avulla. Kirjoitelmapyynnon vastaukset

analysoitiin aineistolahtoisella sisallénanalyysilla.

5.1 Tutkimustehtava ja tutkimuskysymys

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kerata kokemuksia siitd miten autonomisen
tyovuorosuunnittelun yhdessa sovitut pelisadannot ovat vuoroty6ta tekevien tydntekijoiden
mielesta toimineet. Opinndytetydn tavoitteena oli tuottaa tietoa autonomisen
tyovuorosuunnittelun toteutumisesta kohdeorganisaatiossa, sen vaikutuksista
tyohyvinvointiin seka tunnistaa autonomisen tyévuorosuunnittelun yhdessa sovittujen
pelisddntéjen mahdolliset kehittamiskohteet. Tutkimuksen tuloksilla pyrittiin arvioimaan ja

kehittamaan autonomisen tydvuorosuunnittelun toteutumista.

Opinndytetyon tutkimuskysymys oli:

Mita mielenterveyskuntoutujien palvelukodin tyéntekijat kertovat kokemuksistaan, miten

autonomisen tyévuorosuunnittelun yhdessa sovitut pelisaannot toimivat?

5.2 Tutkimusmenetelmat

Laadullista eli kvalitatiivista tutkimusta kaytetaan silloin kun tavoitteena on ymmartaa
jotakin ilmi6ta. Laadullisen tutkimuksen avulla on mahdollista saada ilmidsta syvallinen
nakemys silla laadullisin keinoin eli tekstin avulla on mahdollista tutkia esimerkiksi ihmisten
kokemuksia ja asenteita. Yksi laadullisen tutkimuksen alalajeista on narratiivinen tutkimus,
joka viittaa kertomukseen. Narratiivisessa tutkimuksessa ihmiset kuvaavat kertomuksessa
elamaansa ja kokemuksiaan. Narratiivien eli kertomusten avulla inhimillista eldamaa ja
ihmissuhteita voidaan ymmartaa, selittaa ja jarjestaa. (Kananen, 2015, ss. 70-71, 79; Puusa
ym., 2020, s. 216) Tama opinndytetyo toteutettiin laadullisella tutkimusmenetelmalla.
Tutkimuksen aineistonhankintaan valittiin narratiivinen aineistonhankintatapa

kirjoitelmapyynnén muodossa.
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5.2.1 Aineistonhankinta

Laadullisen tutkimuksen aineistonhankintamenetelmia on useita kuten esimerkiksi
haastattelut, kyselyt ja erilaiset dokumentit, joista kootaan tietoa. Laadullisessa
tutkimuksessa on tarkeaa, etta tutkittavilla on tutkittavasta ilmidsta mahdollisimman paljon
tietoa ja kokemusta. (Tuomi & Sarajarvi, 2017, ss. 83—98) Yksilohaastattelu tai
kirjoitelmapyynt® on toimivin tapa kerdta aineistoa, jos tietoa halutaan saada yksittdisten

ihmisten kokemuksista (Puusa ym., 2020, s. 221).

Taman tutkimuksen aineistonkeruumenetelmaksi valikoitui kirjoitelmapyynto silla
tavoitteena oli kerata tydntekijoiden omia kokemuksia tutkimustehtavasta.
Kirjoitelmapyynto kerattiin Webropol-ohjelman avulla silla sithen oli mahdollista vastata
aikaan ja paikkaan katsomatta eika sen avulla ollut mahdollista tunnistaa vastaajaa

esimerkiksi kasialasta.

Tutkimusaineiston keruu aloitettiin kun autonomisen tydvuorosuunnittelun yhdessa sovitut
pelisddnnot olivat olleet kohdeorganisaatiossa kdytossa noin yhden (1) vuoden ajan. Tana
aikana yhteisten pelisadantdjen toimivuutta oltiin ehditty kokeilemaan riittavasti ja sdantdjen
mahdolliset kehittamistarpeet oli ehditty huomata. Aineisto kerattiin yksikon vuorotyota
jaksotyona tekevilta tyontekijoilta. Tutkimuksen aineistonhankinnan hetkelld yksikdssa
tyoskenteli yksikon johtajan lisaksi kolmetoista (13) vakituista tyontekijaa, joista vuorotyéna

tehtavaa jaksotyota teki yhdeksan (9) tydntekijaa.

Aineiston hankinta kysymykseksi muodostui:

Miten autonomisen tydvuorosuunnittelun yhdessa sovitut pelisddannét ovat mielestasi
toimineet? Sisdllyta vastaukseesi autonomisen tydvuorosuunnittelun yhdessa sovittujen
pelisdadntdjen vaikutukset tyohyvinvointiin sekd mahdolliset kehittamisehdotukset. Kirjoita

vastauksesi kokonaisin lausein.

Kirjoitelmapyynto (Liite 3) lahetettiin yksikon kaikille tyontekijoille sahkopostitse.
Kirjoitelmapyynto lahetettiin myds niille tyontekijoille, jotka eivat tehneet vuoroty6ta, jotta
yksikon kaikki tyontekijat olisivat tietoisia yksikkdon kohdistuvasta tutkimuksesta.

Kirjoitelmapyynnossa kerrottiin tutkimuksen tarkoitus ja tavoitteet. Tutkittaville kerrottiin
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tutkimuksen olevan tdysin vapaaehtoinen ja ettei kirjoitelmapyynndssa kerata
henkildtietoja. Kirjoitelmapyynnot pyydettiin kirjoittamaan Webropol-lomakkeen kautta.
Tutkimusaineiston kerdaminen aloitettiin 5.10.2021. Kirjoitelmapyyntd06n oli aikaa vastata
kolmen (3) viikon ajan. Tana aikana kirjoitelmapyyntoon oli vastannut viisi (5) tyontekijaa.
Kolmen (3) viikon jdlkeen vastausaikaa pidennettiin vield viikolla, josta ilmoitettiin
tutkittaville uudella sahképostilla. Vastausaikaa pidennettiin vield ylimaaraisella viikolla silla
opinndytetyon tekijan tietoon tuli etteivat kaikki tutkittavista olleet muistaneet vastata
kirjoitelmapyyntdén. Taman ylimaaradisen viikon jalkeen kirjoitelmapyynté6n oli vastannut
yhteensa seitseman (7) tyontekijaa kaikista yhdeksasta (9) vuorotyota jaksotydna tekevasta

tyontekijasta.

5.2.2 Aineiston analyysi

Tutkija Timo Laine on esittdanyt rungon, jolla kuvataan laadullisen analyysin etenemista.
Analyysin ensimmaisessa vaiheessa tutkijan tulee paattdaa mika aineistossa herattaa tutkijan
mielenkiinnon. Taman jalkeen aineisto tulee kayda lapi merkiten siita tutkijaa kiinnostavat
asiat. Tata vaihetta ohjaa tutkimuksen tutkimustehtava seka tutkimusongelma.
Tarkoituksena on jattaa aineistosta pois kaikki mika ei vastaa kyseiseen tutkimukseen.
Analyysin kolmannessa vaiheessa aineistosta merkityt kohdat voidaan esimerkiksi luokitella
tai teemoitella, jonka jalkeen analyysin viimeinen vaihe on aineiston yhteenvedon

kirjoittaminen. (Tuomi & Sarajarvi, 2017, ss. 104-105)

Sisdllénanalyysi on tekstimuotoinen analyysimenetelma, jota voidaan kdyttaa kaikissa
laadullisissa tutkimuksissa. Sisdllénanalyysin tavoitteena on tiivistaa kuvaus tutkittavasta
ilmiosta ja kerata aineisto johtopdatdsten tekemista varten. Aineistolahtdisen
sisdllédnanalyysin tekeminen alkaa aineiston pelkistamisesta etsimalld aineistosta ilmaisuja,
jotka kuvaavat tutkimustehtavaa. llmaukset voidaan erottaa tekstista esimerkiksi eri varisilla
teksteilld, jonka jalkeen pelkistetyt ilmaukset listataan allekkain. Pelkistamisen jalkeen
koodatuista alkuperaisilmauksista etsitdaan samankaltaisuuksia ja erilaisuuksia. Samaa ilmiota
kuvaavat kasitteet ryhmitellaan, jonka jalkeen ne yhdistetdaan eri alaluokiksi ja nimetaan
sisaltoa kuvaavalla kasitteelld. Luokittelun tarkoituksena on aineiston tiivistaminen
yleisempiin kasitteisiin, jonka jalkeen alaluokkia yhdistamalla muodostuu yldluokkien kautta

padluokka, joka on yhteydessa tutkimustehtdvaan. (Tuomi & Sarajarvi, 2017, ss. 103—-125)
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Laadullisen tutkimuksen aineiston analyysin tarkein vaihe on aineiston lukeminen useaan
kertaan lapi, jolloin sen sisadltd hahmottuu (Kanenen, 2015, s. 163). Narratiivisen tutkimuksen
analyysi tuleekin aloittaa avoimella lukemisella ilman kdadessa olevaa kynda. Ensimmaisena
on tarkeda lukea kertomusta kuten lukisi mita tahansa kaunokirjallisuutta eli jannittaen
miten tarina alkaa, kehittyy ja miten se paattyy. Toisella kerralla kertomuksen sisallon jo
tietad, joten tarkeda on havainnoida tekstissa olevia vivahteita. Naiden vaiheiden jalkeen on

mahdollista siirtya kdymaan lapi aineistoa analyyttisesti. (Hanninen, 2018, s. 196)

Aloitin aineiston analyysin siirtamalla kirjoitelmapyynnon vastaukset Webropol-ohjelmasta
Word-tiedostoon. Kirjoitelmapyyntoon vastasi seitseman (7) vuorotyota jaksotyona tekevaa
tyontekijad. Taman jalkeen luin kaikkien vastaajien kirjoitelmat useaan kertaan lapi.
Lukemisen jalkeen aloin pelkistamaan aineistoa eli karsin siita kaikki tutkimustehtavalle

epaolennaiset asiat pois.

Analyysin toisessa vaiheessa aloin etsimdan aineiston hankinta kysymykseen vastauksia
tekstista ja koodasin |I0ytamani vastaukset eri varisilla teksteilla. Aineiston analyysin
kolmannessa vaiheessa kerasin tekstin alkuperaisilmaisut erilliseen Word-tiedostoon, jossa

muutin ne pelkistettyjen ilmauksien kautta alaluokiksi (Kuva 3).

Kuva 3 Aineiston analyysin eteneminen alaluokkiin

Alkuperdisilmaisu Pelkistetty ilmaisu Alaluokka

Tyontekijoiden oma

keskindinen VUOrovaikutus ee—
asiassa tarkead, sovitaan ja

puhutaan asioista

Yhteisten pelisaantojen

noudattaminen m—2  Kommunikointi

Aineiston analyysin seuraavassa eli neljannessa vaiheessa yhdistin pelkistetyista ilmauksista
syntyneet ilmaukset alaluokiksi sisallon perusteella. Taman jalkeen yhdistin muodostuneet

alaluokat edelleen ylaluokiksi.
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Kuva 4 Aineiston analyysin ala-, yla- ja paaluokat.

Alaluokat Yldluokat Pdaluokka

Kommunikointi

Mydnteisyys Yhdess sovittujen pelisddntsjen
toimivuus
Haasteet
Autonomisen
Autonomisen tyévuorosuunnittelun
Elamanhallinta tyévuorosuunnittelun yhd.e'sjc?é s'o.vittujen
vaikutukset tyShyvinvointiin pelisaantdjen
toimivuus

Pdivittdminen - . -
Yhdessa sovittujen pelisadntdjen
kehittdmisehdotukset

Tasavertaisuus

Aineiston analyysin perusteella syntyi kuusi (6) alateemaa, jotka olivat kommunikointi,
myOnteisyys, haasteet, elamanhallinta, pdivittdaminen ja tasavertaisuus. Alateemat
yhdistyivat ylateemoiksi, jotka olivat yhdessa sovittujen pelisadantdjen toimivuus,
autonomisen tyévuorosuunnittelun vaikutukset tyéhyvinvointiin ja yhdessa sovittujen
pelisdantojen kehittamisehdotukset. Alateemat ja ylateemat yhdistyivat paateemaksi, joka

oli autonomisen tyévuorosuunnittelun yhdessa sovittujen pelisddntéjen toimivuus (Kuva 4).

5.3 Luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan uskottavuuden, luotettavuuden ja
eettisyyden avulla. Uskottavuus tarkoittaa sitd miten tutkittavat henkil6t sekd muu
tutkimusta lukeva yleisd hyvaksyy tutkimustulokset todeksi ja luottavat tutkimusaineiston
asianmukaiseen keruuseen ja huolelliseen analysointiin. Tutkimuksen luotettavuudella

tarkoitetaan lukijan vakuuttamista tutkijan ammattitaidosta. Luotettavuus tarkoittaa siis sita,
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ettd tutkija on valinnut ja kdyttanyt perusteltuja menetelmia ja ldahestymistapoja, joilla han
on ratkaissut tutkimusongelman ja toteuttanut tutkimuksen. Luotettavuus kohdistuu
jokaiseen tutkimusvaiheeseen, minka takia on tarkeaa, etta tutkija kuvaa tutkimuksensa
etenemisen juuri niin kuin se on toteutunut. Tutkimuksen eettisyydella tarkoitetaan sita, etta
tutkimusta tehdessdan tutkija on noudattanut eettisia periaatteita koko tutkimuksen ajan.
Eettisyyden kannalta on tarkeaa, etta tutkimus pyrkii saamaan sen tutkimuksen kohteena
oleville aikaan hyvia asioita eika se aiheuta haittaa tutkimuksen kohteena oleville ihmisille tai

tahoille. (Puusa & Juuti, 2020, s. 175)

Laadullista tutkimusta arvioidaan tutkimustuloksien siirrettavyydella eli silla voisiko
tutkimustulokset olla mahdollisia eri tutkimusymparistdissa tai voisiko aihetta tutkia
uudelleen muualla. Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden kannalta on tarkeaa, etta tutkija
kuvaa tarkasti jokaisen tutkimuksensa vaiheen ja avaa oman prosessinsa tuloksien
analysoinnista ja tulkinnasta. Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa se miten tutkija on
rakentanut tutkimusasetelman ja valinnut tutkimuksen kohdejoukon. Tutkijan esiymmarrys
tutkimuksen aiheesta suuntaa ja ohjaa tutkimusprosessia. Tutkimuksen luotettavuus
paranee kun tutkija on perehtynyt tutkittavaan ilmioéon ja tutkija huomioi tutkimusprosessin
aikana monet eri nakékohdat. Tutkimustuloksien analyysin tulee olla yksityiskohtainen ja
perusteltu. Raporttiin on hyva sisallyttaa paljon lainauksia aineistosta, mika mahdollistaa
lukijalle tutkijan paattelyketjun seuraamisen. Luotettavuuden arvioinnissa on myds kasitella
niitd asioita, jotka ovat voineet vaikuttaa tutkimustuloksiin. (Aaltio & Puusa, 2020, ss. 180—

182)

Opinndytetyoni tutkimuksen toteutus ja sen eri vaiheet on kuvattu tarkasti ja perustellen
niin, etta lukija ymmartaa tutkimuksen etenemisen ja tutkijan tekemat valinnat.
Tutkimuksen analyysi on tehty Tuomi & Sarajarven (2017) aineistolahtdisen sisdllonanalyysin
periaatteiden mukaisesti. Opinnaytetyoni tutkimustuloksien analyysin etenemisen olen
kuvannut yksityiskohtaisesti sanallisesti seka kuvin ja taulukoin tukemaan paattelyni
etenemista. Olen sisallyttanyt tutkimuksen tuloksiin suoria lainauksia aineistosta tukemaan
tutkimukseni tuloksia. Aineistolainaukset on merkitty niin, etta lukija ymmartda niiden
olevan suoria lainauksia aineistosta eika tutkijan omaa nakemysta. Aineistolainauksien

merkinta tuloksiin on lisdnnyt opinndytetyon tuloksien raportoinnin luotettavuutta.
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Tutkimuksen aineistonhankintakysymys on laadittu niin ettei siita ndy tutkijan omat
mielipiteet tai ennakko-ajatukset tutkittavaa asiaa kohtaan. Aineiston hankinnan
kysymyksen tavoitteena oli tutkittavien omien kokemuksien saaminen aiheesta, minka takia
kirjoitelmapyyntd valikoitui aineiston hankinnan menetelmaksi. Tutkimuksen luotettavuutta
ja avoimuutta pyrittiin lisadmaan silla, etta kirjoitelmapyyntd lahetettiin koko organisaation
tyontekijoille. Ndin ollen koko tydyhteiso oli tietoinen tydntekijoihin kohdistuvasta

tutkimuksesta.

Tutkimuksen kirjoitelmapyynnén vastaukset olivat melko lyhyita eivatka kaikki vastaajista
olleet sisdllyttaneet vastaukseensa kaikkea mista kirjoitelmapyynté6n pyydettiin
kirjoittamaan tutkittavan kokemuksista. Jalkeenpain ajateltuna olisin voinut yhden avoimen
kysymyksen sijaan eritelld kysymykset useampaan avoimeen kysymykseen, jolloin kaikkiin
aineiston hankinnan kysymyksessa oleviin kohtiin olisi todenndkdisesti saanut vastaukset
jokaiselta tutkittavalta. Tama olisi lisdnnyt tutkimuksen luotettavuutta seka edistanyt
johtopdatdsten tekemistad ja tulosten yleistettavyytta. Lisdaksi tama olisi tuonut minulle
tutkijana enemman haastetta silla nyt tutkimustulosten analysointi jdi osaltani

suppeammaksi kuin olisin toivonut.

Tutkittavien vastaukset kirjoitelmapyyntdon olivat hyvin samankaltaisia, joten on
mahdollista, etta tutkittavat olivat puhuneet kirjoitelmapyynndsta keskendan toistensa
kanssa. Tama on saattanut osaltaan vaikuttaa kirjoitelmapyynndn tuloksiin, mutta on myds

mahdollista, etta tutkittavien kokemukset olivat myds muuten olleet samankaltaisia.

5.4 Eettisyys

Tutkimuksen eettisyyteen kuuluu oleellisena osana Tutkimuseettisen neuvottelukunnan
(2012) laatima Hyva tieteellinen kdytantd, jonka mukaan tieteellinen tutkimus tulee
suorittaa. Tutkimus tulee suunnitella ja toteuttaa tieteellisen tiedon vaatimusten mukaan
seka raportoida ndita noudattaen. Tutkimuksen eettisyydessa on tarkeda noudattaa
rehellisyyttd, yleista huolellisuutta ja tarkkuutta tutkimustyossa. Nama tulee ottaa huomioon
jo ennen tutkimuksen aloittamista. Lisdksi tulosten tallentamisen ja esittamisen seka
tutkimuksen ja niiden tulosten arvioinnissa tulee noudattaa tiedeyhteisén tunnustamia

toimintatapoja. Aikaisempiin tutkimuksiin tulee viitata asianmukaisella tavalla kunnioittaen
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heidan saavutuksiaan. Ennen tutkimuksen aloittamista tulee hankkia tarvittavat

tutkimusluvat. (Kananen, 2015, s. 125; TENK, 2012, s. 6; Sarajarvi & Tuomi, 2017, s.150-151)

Ihmisiin kohdistuvan tutkimuksen eettinen perusta on ihmisoikeudet, mika tarkoittaa
tutkittavien suojaa. Ihmisoikeuksiin kuuluu, etta tutkittava saa tietaa mita tutkimuksella
tavoitellaan seka milla menetelmilla tutkimus tehdaan. Tarkeaa on myos informoida
tutkittavaa mahdollisista riskeista niin, etta tutkittava kykenee ymmartamaan ne.
Tutkimukseen osallistuvaa tulee informoida tutkimukseen osallistumisen
vapaaehtoisuudesta. Tutkittavan tulee siis olla tietoinen, ettd hdnen on mahdollista
kieltdytya osallistumasta tutkimukseen tai keskeyttaa siihen osallistuminen halutessaan.
Tutkijan vastuulla on varmistaa tutkittavien oikeuksien ja hyvinvoinnin turvaaminen
ottamalla huomioon mahdolliset ongelmat etukdteen. Tutkimuksesta saatavia tuloksia tulee
kasitella luottamuksellisesti eli niita ei saa jakaa ulkopuolisille tai kayttaa muihin kuin
kyseisen tutkimuksen tarkoitukseen. Tutkittavien henkildllisyys ei saa selvita
tutkimustiedoista. Erityisen tarkeda on, etta tutkija noudattaa kaikkia lupaamiaan

sopimuksia rehellisesti. (Sarajarvi & Tuomi, 2017, ss. 155-156)

Taman opinndytetyon tutkimus on tehty Tutkimuseettisen neuvottelukunnan Hyvaa
tieteellista kdytantda noudattaen. Tutkimuksen eettisyyttd on arvioitu jo
aineistonhallinnansuunnitelmaa tehdessa (Liite 4) sekd koko tutkimuksen ajan. Ennen
tutkimuksen aloittamista on tarvittavat tutkimusluvat hankittu kirjallisesti ja sdilotty

asianmukaisesti.

Kirjoitelmapyynnossa on informoitu tutkittavaa tutkimuksen tarkoituksesta,
luottamuksellisuudesta, tutkimustavasta seka tutkimuksen vapaaehtoisuudesta. Lisaksi
kirjoitelmapyynnossa on kerrottu tutkimuksen olevan taysin anonyymi. Tutkittaville on
kerrottu, etta vastaamalla kirjoitelmapyyntd66n han antaa suostumuksensa kayttaa

vastaustaan tutkimuksen aineistona.

Aineiston analyysin aikana ei ole voinut selvittaa kirjoitelmapyynto6n vastanneen
henkilollisyytta ellei han sita ole itse ilmoittanut vastaukseensa. Tutkimustuloksien

aineistolainaukset on kirjoitettu juuri niin kuin kirjoitelmapyynté6n vastannut on ne
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kirjoittanut eli aineistolainauksia ei ole tiivistetty tai kirjoitettu toiseen muotoon. Ndin ollen

tutkittavien omat kokemukset on kirjoitettu niin kuin tutkittava on kokemuksensa kertonut.

Opinndytetyon kirjoitelmapyynndn tutkimustuloksia on sdilytetty asianmukaisesti vain
opinnaytetyontekijan henkilokohtaisella tietokoneella sekd henkilokohtaisten tunnustuksien
takana Webropol-ohjelmassa. Aineistoon on paasy vain tutkijalla seka tarvittaessa

opinndytetyon yhteistyossa toimineella tilaajalla.

Olen viitannut opinndytetydssani aikaisempiin tutkimuksiin asianmukaisesti kunnioittamalla
heidan tekemaa tyota. Opinndytetyoni tietoperustan Iahteet olen merkinnyt tekstiin seka

|lahdeluetteloon Hameenlinnan ammattikorkeakoulun |ahdeviiteoppaan mukaisesti.

6 TUTKIMUSTULOKSET

Tassa luvussa esittelen tutkimukseni tulokset, jotka on esitetty aineiston sisallénanalyysissa
nousseiden ala- ja ylateemojen mukaisesti. Olen sisallyttanyt tutkimustuloksiin suoria
lainauksia aineistosta, jotka olen merkinnyt tekstiin sisennettyna. Jokaisen aineiston
analyysissa muodostuneen yldluokan otsikon yhteydessa on taulukko, josta nakyy miten

pelkistetyt ilmaukset ovat syntyneet alaluokiksi.

6.1 Autonomisen tyovuorosuunnittelun yhdessa sovittujen pelisaantojen

toimivuus

Vuorotyota jaksotyona tekevien tyontekijoiden kokemuksista autonomisen
tyévuorosuunnittelun yhdessa sovittujen pelisddantdjen toimivuudesta nousi esiin
kommunikointi, mydnteisyys ja haasteet (Taulukko 1). Ldhes kaikki kirjoitelmapyyntdon
vastanneista kokivat autonomisen tyévuorosuunnittelun yhdessa sovittujen pelisdantdjen
toimineen hyvin, vaikka aluksi muutoksen hyvaksyminen oli vienyt tyontekijoilta aikaa. Osa
vastaajista koki yhteisten pelisdadntdjen aiheuttaneen aluksi niiden tullessa voimaan riitoja
tyontekijoiden kesken, mutta tyontekijoiden sisdistdessa saannot ja ajan kuluessa saannot

oltiin koettu toimiviksi. Vastaajien kokemuksien mukaan yhteisten pelisdadntdjen ansiosta
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oli saatu jaettu tasapuolisesti. Kommunikointi, mydnteisyys ja haasteet nousivat toistuvasti

esiin tutkittavien vastauksista.

Aluksi uudet saannot herattivat vastustusta ja riitaa tyontekijdiden kesken,

mutta ajan kanssa yhteiset sdannot ovat todettu hyviksi.

Pelisdann6t on toiminut hyvin. Vuoroista on pystytty juttelemaan/sopimaan
tyokavereiden kesken. Ylimaardiset viikonloput ja 12h vuorot on saatu jaettua

tasapuolisesti keskustelemalla, riitoja tai kateutta vuoroista ei ole enda ollut.

Aluksi uusien ”saantdjen” sisdistaminen ja toteuttaminen aiheutti hieman
narda tyontekijoiden kesken, mutta sadantdjen lahtiessa toimimaan, on asiat

menneet hyvin. Tyontekijoiden oma keskindinen vuorovaikutus asiassa tarkeaa,

sovitaan ja puhutaan asioista.

Vain yksi vastaajista koki autonomisen tyévuorosuunnittelun yhdessa sovittujen

pelisddntdjen aiheuttaneen haasteita itse tydvuorojen suunnitteluun.

Haastavaa ollut tyévuorojen suunnittelu, varsinkin viikonloppuvuorot vaikeita

toteuttaa.

Vastaaja ei kuitenkaan avannut enempada miten yhteiset pelisdédannét olivat tuoneet haasteita

tyévuorojen suunnittelemiselle eika sita vaikuttiko tyontekijoiden vdlinen kommunikointi

asiaan. Lisaksi vastauksesta jai epaselvaksi mita vastaaja tarkoitti kertoessaan

viikonloppuvuorojen vaikeasta toteutuksesta.

Taulukko 1 Autonomisen tyévuorosuunnittelun toimivuuden alaluokat

Pelkistetyt ilmaukset Alaluokat

Yhteisten pelisdantdjen noudattaminen
Tyoyhteisdn vuorovaikutus Kommunikointi
Tyoyhteisdn yhteistyo
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Myéonteiset kokemukset Myodnteisyys
Tasapuolisuus

Muutoksen hyvaksyminen
Uudet toimintamallit Haasteet
Tydvuorojen toteutuminen

Lahes kaikkien tutkittavien mielesta autonomisen tyévuorosuunnittelun yhdessa sovitut
pelisddnnot vaativat toimiakseen kommunikointia, johon tarvitaan avointa vuorovaikutusta
ja kaikkien tyontekijoiden yhteistyota. Haasteeksi koettiin uusien toimintamallien
hyvaksyminen, mika vaati tydntekijoilta aikaa sopeutumiseen ja saantdjen oppimiseen.
Taman jdlkeen tyontekijat olivat kokeneet sadntdjen vaikuttaneen autonomiseen
tyévuorosuunnitteluun mydnteisesti silla saantdjen avulla tydvuorosuunnittelu oli
tasapuolista ja sadntdjen koettiin tuovan myonteisia kokemuksia suunniteltuja

tyovuorolistoja kohtaan.

6.2 Autonomisen tyovuorosuunnittelun vaikutukset tyéhyvinvointiin

Tutkittavat kokivat autonomisen tyévuorosuunnittelun yhteisten pelisdadantojen vaikuttaneen
tyohyvinvointiin vain myonteisesti tukemalla heidan elamanhallintaa (Taulukko 2).
Tutkittavien mielestda omien tyévuorojen suunnittelun ansiosta oli mahdollista suunnitella

tyovuorojen ja vapaapadivien aikataulut mieleisekseen.

Se ettad saa itse suunnitella omat vuorot, vaikuttaa paljon tyéhyvinvointiin.
Vuorot saa suunniteltua omien menojen mukaan ja saa pitkia vapaita.
Olen pitanyt siitd, ettd olen voinut vaikuttaa omien tyévuorojeni valintaan ja

siind mielessa tama on tukenut elamanhallintaani.

Omien tyovuorojen suunnitteleminen on vaikuttanut tyéhyvinvointiin
positiivisesti silla sen avulla padsee itse maarittamaan kuinka pitkia tyoputkia

haluaa ja milloin haluaa pitaa vapaata.
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Osa vastaajista ei ollut kirjoittanut kirjoitelmapyyntd6n lainkaan omista kokemuksistaan

autonomisen tyévuorosuunnittelun yhteisten pelisdadantojen vaikutuksista tyéhyvinvointiin.

Taulukko 2 Autonomisen tyévuorosuunnittelun tyéhyvinvoinnin vaikutuksien alaluokat

Pelkistetyt ilmaukset Alaluokat

Ty6n ja vapaa-ajan yhteensovittaminen
Vaikutusmahdollisuudet omiin tyévuoroihin Elamanhallinta
Valinnanvapaus

Tutkittavien kokemuksien mukaan autonomisen tyévuorosuunnittelu lisasi tyontekijoiden
elamanhallintaa mahdollistamalla tyon ja vapaa-ajan yhteensovittamisen. Lisdksi se lisasi
tyontekijoiden vaikutusmahdollisuuksia omiin tyévuoroihin silld autonominen

tyévuorosuunnittelu mahdollistaa valinnanvapauden.

6.3 Yhdessa sovittujen pelisadntojen kehittamisehdotukset

Vaikka tutkittavat olivat padosin tyytyvdisia autonomisen tyovuorosuunnittelun yhdessa
sovittuihin pelisaantdihin, toivottiin silti niiden saanndllista paivittamista ja tasavertaisuuden
huomioimista (Taulukko 3). Lahes kaikki tutkittavista siis kokivat, ettd autonomisen
tyévuorosuunnittelun yhdessa sovituissa pelisddnnoissa olisi viela jatkossa kehitettavaa.
Ty6ryhmassa oli kuluneen vuoden aikana ollut paljon vaihtuvuutta, minka takia saantdjen
paivittaminen vastaamaan nykyisen tyéryhman tyévuorotoiveita ja henkilostomaaraa

koettiin tarkeaksi.

Tyéryhmaan tullut uusia tydntekijéita, joten vuorojen jakamista voisi pohtia

uudestaan. Kaikki ei halua esimerkiksi tehda viikonloppuja.

Nyt kun on ollut henkiléstévajausta, sovitut maarat vuoroihin ei tietystikdaan ole

toteutuneet mutta se on ymmarrettavaa ja maarat taytyy laskea uudestaan.

Jatkossa saantdja voisi pdivittaa aina sitd mukaa kuin tyontekijoiden toiveet

vuoroja kohtaan muuttuvat ja tydyhteisdon tulee uusia tyontekijoita.
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Osa vastaajista koki ettei pyhdpaivina tehtavat vuorot jakaudu tasaisesti tyontekijéiden
kesken. Vastauksista ei kuitenkaan kaynyt ilmi koettiinko pyhien jakautuminen epdtasaisesti
kehitettdvana asiana sen takia ettei kaikki halukkaat padsseet niita tekemaan vai sen takia,
ettd samat tyontekijat joutuivat aina olemaan pyhat toissa. Yhteisten pelisdadantojen
tasavertaisuuden kehittdaminen nousi aineistosta esiin pyhatdiden jakautumisella tasan

tyontekijoiden valilla.

Kehittamisen kohteena voisi olla kiertavat pyhatyot, jotta ei aina samat olisi

niita tekemassa.

Pyhien jakautuminen tasan kaikille tyéntekijoille on ajoittain hankalaa, mutta
pyhien maara ei ole vakio, joten sitd ongelmaa ei kdaytanndssa pysty

ratkaisemaan.

Yksi vastaajista koki yhdessa sovittujen pelisdadantdjen selkeydessa olevan haasteita seka

saantdjen vuoksi viikonloppujen tyévuoroja menneen liikaa sijaisina oleville tyontekijoille.

Kiertava lista, selkedammat ja yhdenviivaiset ohjeet, nyt jadnyt paljon

viikonloppuvuoroja sijaisille.

Vastaaja ei kuitenkaan kertonut tarkemmin minka han koki epdselvaksi sdanndissa ja mita

han tarkoitti yhdenviivaisilla ohjeilla.

Taulukko 3 Yhdessa sovittujen pelisaantdjen kehittamisehdotusten alaluokat

Pelkistetyt ilmaukset Alaluokat

Tyoyhteisén muutokset
Vuorotoiveiden muuttuminen Paivittaminen
Ohjeiden selkeys

Tybvuorojen jakautuminen tasaisesti Tasavertaisuus
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Vastaajien kokemien kehittdmisehdotusten perusteella autonomisen tyévuorosuunnittelun
yhdessa sovittuja pelisaantoja tulisi pdivittaa aina erityisesti silloin kun tyéyhteisén
tyontekijoissa on paljon vaihtuvuutta ja tyontekijoiden elamantilanteeseen liittyvien
vuorotoiveiden muuttuessa. Saannot olisi myds hyva paivittaa niin, etta ne olisivat nykyista
selkeammat, mika helpottaisi sdantdjen sisdistamista ja noudattamista. Yhdessa sovittuja
pelisdadntdja tulisi myos kehittda siten, etta tyovuorot jakautuisivat jokaiselle tyontekijoille

tasaisesti.

7 TULOSTEN YHTEENVETO

Taman opinndytetyon tarkoituksena oli selvittda vuorotyota tekevien tyontekijdiden
kokemuksia autonomisen tyévuorosuunnittelun yhdessa sovittujen pelisaantdjen
toimivuudesta kohdeorganisaatiossa. Opinndytetydn tavoitteena oli tuottaa tietoa
autonomisen tyévuorosuunnittelun toteutumisesta, sen vaikutuksista tyohyvinvointiin seka
tunnistaa autonomisen tyévuorosuunnittelun yhteisten pelisddntéjen mahdolliset

kehittdmiskohteet.

Tutkittavien vastauksista selvisi, etta lahes kaikki vuorotyota tekevat tyontekijat kokivat
autonomisen tyévuorosuunnittelun yhdessa sovittujen pelisdantdjen toimineen hyvin.
Saantdjen ensimmaista kertaa tullessa voimaan, ne aiheuttivat vastustusta ja riitoja, mika on
yleista muutoksen alussa. Taman takia on tarkeada, ettd esimies antaa tyontekijodille aikaa

sopeutua muutokseen.

Ennen yhdessa sovittujen pelisddantdjen laatimista autonominen tyévuorosuunnittelu oli
vaikuttanut negatiivisesti tydyhteisdn tydilmapiiriin seka autonomista tyévuorosuunnittelua
ei koettu tasavertaisena. Kirjoitelmapyynnon tuloksien mukaan yhdessa sovitut pelisaannoét
olivat ratkaisseet ndama ongelmat eika tydvuorojen suunnittelu enda aiheuttanut riitaa
tyontekijoiden valilla. Tutkittavien kokemuksien mukaan yhdessa sovittujen pelisdadantdjen
ansioista kommunikointi tyontekijoiden valilla oli parantunut ja tydvuoroja pystyi
suunnittelemaan keskustelemalla tyontekijéiden kesken. Vastaajat kokivat, etta tyovuorot
jakaantuivat tasapuolisesti tyontekijoiden valilla eika tydvuorosuunnittelu enaa aiheuttanut

kateutta tai riitoja tyoyhteisossa.
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Autonomisen tyovuorosuunnittelun ja yhteisten pelisdantdjen koettiin vaikuttavan
ty6hyvinvointiin myodnteisesti silla niiden ansiosta on mahdollista suunnitella tyévuorot
mieleisekseen. Tydaika-autonomian koettiin edistavan elamanhallintaa ja tukevan tyon ja
vapaa-ajan yhteensovittamista. Nama samat vaikutukset tyohyvinvointiin tulevat myos esiin
opinndytetyoni viitekehyksessa. Tutkittavat pitivat autonomista tydvuorosuunnittelua
parempana vaihtoehtona verrattuna siihen, etta yksikdn esimies suunnittelisi itse
tyontekijoiden tyovuorot. Tyohyvinvointia edistdad myds tydyhteison avoin vuorovaikutus

seka yhteiset pelisdannot, jotka tulivat esiin tutkittavien kokemuksista.

Vaikka autonomisen tydvuorosuunnittelun yhdessa sovitut pelisaannot koettiin padosin
toimiviksi, vastaajilla oli silti yhteisiin pelisaantdihin erilaisia kehittamisehdotuksia.
Kirjoitelmapyynto6n vastanneet toivoivat, etta yhteisia pelisaantéja paivitettaisiin
vastaamaan aina sen hetkista tyoyhteisda ja tyontekijoiden tydvuorotoiveita. Lisaksi
tutkittavat kokivat, etta viikonloppuvuoroja oli mennyt liikaa sijaisina oleville tydntekijoille
silld sdadantdjen mukaan viikonloppuvuoroja saa suunnitella vaan tietyn maaran
tyovuorolistaan. Tasta voi myos padatelld, etta tydntekijat olivat noudattaneet hyvin yhteisia
pelisddntdja suunnitellessaan tydvuorolistoja. Myds pyhatdiden tekijéihin toivottiin kiertavaa
listaa silla ne eivat jakaudu tasaisesti tyontekijoiden kesken. Vastauksista ei kuitenkaan
selvinnyt minka takia pyhatoéiden jakautuminen epatasaisesti koettiin kehitettavana asiana.
Voi siis olla, etta joko kaikki halukkaat eivat padsseet tekemaan pyhatoita tai vastaavasti

samat tyontekijat olivat aina pyhat toissa vaikka eivat ndin haluaisi.

Opinndytetyoni kirjoitelmapyynnoén tulokset olivat samankaltaisia aikaisempien tutkimusten
kanssa, joita kasittelin luvussa 4 Aikaisemmat tutkimukset. Immosen (2013) pro gradu —
tutkielman tuloksien mukaan autonomisen tyovuorosuunnittelun yhteiset pelisdédannoét loivat
tasapuolisuutta seka paransivat tyoyhteison toimivuutta ja tydntekijoiden valisia suhteita.
Tyontekijat toivoivat, ettd saantdja paivitettadisiin sadannollisesti erityisesti
tyontekijamuutoksissa. Nama samat tulokset toistuvat oman opinndytetyoni tutkimuksen
tuloksissa. Baljaskin, Ronkainen & Ronkanen (2011) opinndytetyon tuloksista nousi myos
esiin yhtaldisyyksia oman tutkimukseni tuloksien kanssa. Molempien tutkimusten tuloksien
mukaan vastaajat olivat tyytyvaisia autonomiseen tyévuorosuunnitteluun seka kokivat

tyoyhteison muuttuneen avoimemmaksi.
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Tutkittavien vastausten perusteella autonomisen tyévuorosuunnittelun yhteisten
pelisddntdjen laatiminen seka niiden toimivuuden tutkiminen oli ollut tydyhteison seka
yksittdisten tyontekijoiden kannalta tarkeaa. Yhdessa laaditut pelisdannot olivat kehittaneet

tyopaikan ilmapiiria seka tyontekijdiden hyvinvointia.

8 POHDINTA

Opinnaytetyoni tutkimus oli ajankohtainen sillda autonominen tyévuorosuunnittelu on
yleistymadssa hoitoalalla. Kohdeorganisaatiolle tutkimukseni oli ajankohtainen ja hyddyllinen
silla kohdeorganisaatiossa ei oltu ennen tutkimuksen aloittamista laadittu yhteisia
pelisddntdja autonomiselle tydvuorosuunnittelulle. Tama oli vaikuttanut tydyhteison
ty6ilmapiiriin, tydhyvinvointiin seka tyévuorosuunnittelun toimivuuteen. Tyoni
teoreettisessa viitekehyksessa tulee ilmi, etta autonominen tyévuorosuunnittelu vaatii
toimiakseen yhteiset pelisddnnot, jotka mahdollistavat tasapuolisen ja tydyhteisén hyvaa

henkea yllapitavan tydilmapiirin.

Ennen opinndytetyoni tutkimuksen aloittamista pohdin pitkdaan teenko tutkimuksen
maadrallisin vai laadullisin menetelmin. Olen kuitenkin tyytyvdinen valintaani tehda tutkimus
laadullisena tutkimuksena kirjoitelmapyynnélla. Kirjoitelmapyynndlla sain paremmin
tutkittavien omat kokemukset esiin kuin olisin saanut maarallisella tutkimuksella. Lisaksi
koen, etta tutkittaville laadullinen tutkimus on ollut mieleisempi kuin maarallinen tutkimus
silld laadullisen tutkimuksen keinoin tutkittavat saivat paremmin omat kokemuksensa

kuuluviin.

Kirjoitelmapyyntoon vastasi vuorotyota jaksotyona tekevista tyontekijoista seitseman (7)
tyontekijaa kaikista yhdeksasta (9) tyontekijasta, jolloin vastausprosentti oli 77,78%.
Korkeasta vastausprosentista voi paatelld, etta kohdeorganisaation tydntekijat kokivat
tarkedksi arvioida ja kehittaa yksikén autonomisen tyévuorosuunnittelun yhteisia
pelisddntdja. Vastauksista tuli ilmi tydntekijoiden olevan tyytyvaisia tydaika-autonomiaan
seka yhdessa sovittuihin pelisaantoihin. Korkea vastausprosentti yllatti positiivisesti

opinndytetydn tutkijan.
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Opinndytetyon tarkoitus ja tavoitteet toteutuivat kuten olin suunnitellut. Opinndytetyon
tutkimuksella saatiin selville miten kohdeorganisaation tyontekijat kokevat autonomisen
tyovuorosuunnittelun yhdessa sovittujen pelisaantdjen toimineen. Tutkittavat olivat myos
pohtineet miten heiddan kokemuksensa mukaan yhteisid pelisaantoja voisi kehittaa, mika oli

tutkimukseni toinen paatavoite.

Opinndytetyon tietoperustan kirjoittamisen ja tutkimuksen suunnittelun edetessa paatin
sisallyttaa aineiston hankinnan kysymykseen autonomisen tyévuorosuunnittelun
tyohyvinvoinnin kokemuksien nakékulman. Kohdeorganisaatiossa oli ennen tutkimuksen
aloittamista pohdittu siirtymista takaisin tydvuorosuunnitteluun, jossa esimies suunnittelee
tyontekijoiden tyovuorolistat. Halusin tdaman takia myds saada tutkittavien kokemuksia
autonomisen tyévuorosuunnittelun hyddyista tyéhyvinvoinnille. Lisdksi opinndytetyoni
teoreettisessa viitekehyksessa tulee esiin toistuvasti autonomisen tyévuorosuunnittelun

hyddyt tyéhyvinvoinnin edistamiselle.

Opinndytetyoni teoreettinen viitekehys ohjasi tutkimuksen etenemista ja aineiston
hankinnan kysymyksen muodostumista. Ennen opinndytetydn aloittamista oma
tietoperustani autonomisesta tyovuorosuunnittelusta ja yhteisten pelisadantdjen
vaikutuksesta tyoyhteisdon oli varsinkin niukkaa. Taman seurauksena opinndytetyon
edetessa myds oma tietdamykseni aiheesta lisddntyi ja syventyi. Erityisesti johtamisen rooli
tyohyvinvoinnin edistamisessa ja autonomisessa tydvuorosuunnittelussa kehitti omaa

osaamistani aiheesta.

Opinndytetyon tutkimuksen aloittamiselle toi haasteita kohdeorganisaatiossa opinndytetyon
aloittamisen jdlkeen tapahtuneet tyontekijamuutokset. Kohdeorganisaatiossa oli ennen
tutkimuksen aloittamista ollut tydntekijoissa paljon vaihtuvuutta. Taman takia tutkimuksen
aloittaminen viivastyi silla uusille tyontekijoille tuli antaa ensin aikaa muodostaa omia
kokemuksia autonomisen tyévuorosuunnittelun yhdessa sovittujen pelisaantdjen
toteutumisesta. Olen kuitenkin tyytyvdinen paatdkseeni siirtaa tutkimuksen aloittamista
myohemmaksi, koska taman ansiosta kirjoitelmapyynnén vastausprosentti oli varmasti

korkeampi ja tutkittavien kokemukset luotettavampia.
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Tyo6aika-autonomia on yksi johtajan tavoista kdyttaa jaettua johtajuutta.
Kohdeorganisaatioon laadittujen yhteisten pelisdantdjen myota ja tutkimuksesta saatujen
tulosten mukaan jaettu johtajuus oli kehittynyt tydyhteiséssa opinndytetyon aikana. Jaettu
johtajuus lisdaa tyontekijoiden sitoutumista, paatoksentekoon osallistumista seka kehittaa
ihmissuhteita, jotka tulivat esiin opinndytetyoni tutkimuksen tuloksissa. Tydaika-autonomian
ja yhteisten pelisdaantdjen avulla tydyhteiso kavi lapi ryhman kehittymisen prosessit, joita
tarvitaan jaetun johtajuuden syntyyn, joista kirjoitin opinndytetyoni tietoperustassa. Jaetun
johtajuuden avulla tydyhteisdsta tuli avoimempi ja tyontekijat kavivat vuorovaikutuksen

dialogia.

Johtopdatoksena opinndytetydn tutkimustulosten voidaan todeta olevan suurelta osin
yhtenevadisia aiheesta aikaisemmin tehtyjen tutkimusten kanssa. Autonomisen
tyovuorosuunnittelun yhdessa sovittujen pelisaantojen tutkimuksista nousee toistuvasti
esiin tydyhteisdn vuorovaikutuksen kehittyminen, tyévuorosuunnittelun tasapuolisuus seka
yhteisten pelisdadntdjen padivittaminen saanndllisesti. Opinndytetydni tutkimustuloksia ei
voida kuitenkaan yleistaa silla tutkimukseni tulokset ovat tydntekijoiden kokemuksia
kohdeorganisaation omista yhdessa sovituista autonomisen tyévuorosuunnittelun

pelisdannoista.

Tutkimukseen vastanneiden kehittamisehdotusten perusteella olisi kannattavaa, etta
jatkossa tydyhteisdssa tarkistettaisiin ja tarvittaessa muutettaisiin sdantdja aina tietyin
vdliajoin, jolloin ne vastaisivat sen hetkista tyontekijoiden maaraa ja vuorotoiveita. Yhteisten
pelisddntdjen padivittdmiseen tulisi osallistua esimiehen lisdksi jokaisen tydntekijan, jolloin

kaikkien aani saataisiin kuuluviin.

Jatkotutkimusaiheina voisi olla esimiehen kokemuksen tutkiminen tyontekijoiden
autonomisen tyévuorosuunnittelun yhteisten pelisadantéjen noudattamisesta ja
toteutumisesta seka tydaika-autonomian hyddyllisyydesta. Lisaksi voisi tutkia tydntekijoiden
kokemuksia esimiehen roolista autonomisen tyévuorosuunnittelun yhteisten pelisadantdjen
toteutumisessa. Taman opinndytetyon tutkimus tutki vain tyéntekijéiden kokemuksia
yhteisten pelisdadantdjen toimivuudesta tydntekijoiden valilld, joten olisi mielenkiintoista, jos
tutkimus tehtaisiin tyontekijoiden kokemuksista esimiehen yhteisten pelisaantdjen

toteuttamisesta.
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Liite 1: Autonomisen tyévuorosuunnittelun yhteiset pelisdannot

- Tyovuorot suunnitellaan ensin paperilistoille ja jokainen lisaa taman jdlkeen

tyovuorosuunnitelmansa sahkdiseen tydvuorosuunnittelupalveluun.

- Vakioy6hoitaja suunnittelee ensimmaisend omat yovuoronsa.

- Listoihin suunnitellaan yévuoroja vasta sen jalkeen kun kaikki ovat suunnitelleet omat
tyovuoronsa (poikkeuksena viikonlopun iltavuorot) eli ensin vain A, PV ja VV vuoroja. -> kun kaikki
ovat suunnitelleet omat tyévuoronsa, voi mahdollisuuksien mukaan muokata halutessaan itselleen

iltavuoroja.

- 12 tunnin tyoévuorot suunnitellaan perdkkain -> Toisen on helppo jatkaa 12 tunnin tyévuoroja kun

ne toiselta paattyy.

- Viikonloput suunnitellaan kokonaisina eli ollaan t6issa lauantai ja sunnuntai eika vain toista

paivaa.

- Viikonlopun vuorot ollaan samassa tyovuorossa esim aamu ja aamu, ilta ja ilta.

- 6 viikon listoihin saa suunnitella yhden 12 tunnin la ja su viikonloppuvuorot seka yhden

viikonlopun kestavan yévuoron.

- Kaikille ei riita 12h ja 10h viikonloppuvuoroja 6 viikon listalla, joten taman pituiset
viikonloppuvuorot ovat kiertavia. Eli jos laittaa listalle 12h tai 10h viikonloppuvuorot, ei niita

suunnitella seuraaville 6 viikon listoille.

- Tybvuoroja suunnitellaan yhdessa keskustelemalla.

- 3 viikon listoissa saa olla 4kpl 12h tyévuoroa, 2kpl 10h vuoroa, 2kp yévuoroa.

- Viikonloppuvuorot eivat jakaudu tasan, joten viikonloppuja suunnitellaan 2-3 6 viikon jaksolle.

- Tybvuorojen suunnittelusta tehdaan kiertava lista.
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Liite 2: Autonomisen tyévuorosuunnittelun reunaehdot

- 3 viikon jaksoissa saa olla max 123h. Tasoittumisjakso on 6 viikkoa ja sen yhteistuntimaara on
230h. Tyontekijalla voi olla 6 viikon jaksoissa enemmankin tunteja, mutta 3 viikon jaksoissa se ei

saa ylittaa 126h.

- Maanantain ja sunnuntain valilld tulee olla katkeamaton 25h lepoaika. Periaatteessa ei siis saa

tehda 6 viikon tyoputkea maanantaista lauantaihin, mutta esim. Keskiviikosta maanantaihin voi.

- llta- ja aamuvuoron valiin tulee jaada 11h lepoaika.

- Viikonloppuisin padasaantoisesti vain yksi tekija 12h vuorossa, muut vuorot aamu, ilta ja valivuoro.
Poikkeustapauksissa kdytetdadn kahta pitkaa vuoroa jos muutoin ei saada viikonloppumiehitysta

kuntoon.

- Arkipyhat suunnitellaan viikonloppumiehitykselld. Resurssia lisatdaan tarvittaessa erityisina

juhlapyhina.

- Kiinnitetdan huomiota vapaapaivien jakautumiseen viikolla. Arkivapaat painottuu paljon

loppuviikkoon, jolloin paiviin ei riita tyontekijoita.

- Alle tybvuoron mittaisia tuntitasauksia ei voi tehda sahkoéisessa tyévuorosuunnittelupalvelussa.

Jos niiden suhteen toiveita, lahettakaa toiveet esimiehelle.

- Listan suunnittelua aloittaessa tulee huomioida edeltavan listan loppu.

- Suunniteltavat vuorot:

Al:7.00-14.40 I: 14.00-20.30
A2:7.30-15.14 PV: 8.00-20.00
A3:8.00-15.46 PV+: 8.30-20.30

VV: 8.00-18.00 Y:20.15-7.15
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Liite 3: Kirjoitelmapyynto6

Hyva autonomiseen tyévuorosuunnitteluun osallistuva vuorotyota tekeva tyontekija!l

Opiskelen Hameen ammattikorkeakoulussa sosiaali- ja terveysalan kehittamisen ja johtamisen
ylempaa ammattikorkeakoulututkintoa. Teen opinndytetydni autonomisen tyévuorosuunnittelun
kehittamisesta.

Opinndytetyoni tarkoituksena on kerata tietoa vuorotyota tekevien tydntekijoiden kokemuksista
autonomisen tyévuorosuunnittelun yhdessa sovittujen pelisdantdjen toimivuudesta. Tavoitteena
on tuottaa tietoa autonomisen tydvuorosuunnittelun toteutumisesta ja sen vaikutuksista
tyohyvinvointiin. Lisaksi tavoitteena on tunnistaa autonomisen tyévuorosuunnittelun yhteisten
pelisdadntéjen mahdolliset kehittamiskohteet.

Opinndytetyon tutkimusaineisto kerataan kirjoitelmapyyntona Webropol-ohjelman kautta
tyoyhteisdn vuorotyota tekevilta tyontekijoilta. Kirjoitelmapyyntdon ei kerdta tai tallenneta
henkildtietoja. Kirjoitelmapyyntdon vastataan tdysin anonyymisti ja vastaukset kasitellaan
luottamuksellisesti.

Kirjoitelmapyynnolla keratty aineisto havitetdan aineiston analysoinnin ja opinndytetyon
hyvaksymisen jalkeen. Opinndytetydn on tarkoitus valmistua talvella 2022, jonka jdlkeen se on
luettavissa Theseus-julkaisuarkistossa.

Tutkimukseen osallistuminen on tdysin vapaaehtoista, mutta toivottavaa. Vastaamalla
kirjoitelmapyyntd6n annat suostumuksesi kdyttaa vastaustasi tutkimuksen aineistona.

Kirjoitelmapyyntoon on aikaa vastata 3 viikkoa, viimeistadan 26.10.2021 mennessa.
Kirjoitelmapyynnon kysymys on:

”Miten autonomisen tyévuorosuunnittelun yhdessa sovitut pelisadannot ovat mielestasi toimineet?
Sisdllyta vastaukseesi autonomisen tyévuorosuunnittelun yhdessa sovittujen pelisaantdjen
vaikutukset tyéhyvinvointiin sekda mahdolliset kehittdamisehdotukset. Kirjoita vastauksesi

kokonaisin lausein.”

Linkki kirjoitelmapyyntéon: https://link.webropolsurveys.com/S/4405A72138050D17

Ystavallisin terveisin,

Nina Niemi

Sosiaali- ja terveysalan kehittaminen ja johtaminen, YAMK-opiskelija
Hameen ammattikorkeakoulu

nina.vi.niemi@student.hamk.fi
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Liite 4: Aineistonhallintasuunnitelma

Opinndytetydn aineisto kerataan kirjoitelmapyynténa Webropol-ohjelman avulla. Aineisto
kerataan kohdeorganisaation tydntekijoilta, jotka tekevat jaksotyona tehtdavaa vuorotyota ja
osallistuvat autonomiseen tydvuorosuunnitteluun. Kirjoitelmapyynndssa ei kerata henkilotietoja
tai muita tietoja, joista vastaajan voisi tunnistaa. Tutkittavilta kerdtdan tietoa heidan
henkil6kohtaisesta kokemuksestaan autonomisen tydvuorosuunnittelun yhdessa sovittujen

pelisddntdjen toteutumisesta kohdeorganisaatiossa.

Tutkittaville [ahetetdadn sahkopostitse kirjoitelmapyyntd, jossa tutkittavia informoidaan
tutkimukseen osallistumisesta, kerrotaan kyselyn aihe, tarkoitus ja tavoite, aineistonkeruun
toteutus ja kayttd seka omat yhteystietoni. Tutkittaville kerrotaan ettei heilta kerata henkilotietoja
tai muita tunnistetietoja. Kirjoitelmapyynndéssa kerrotaan, etta vastaamalla kirjoitelmapyyntoon
tutkittava antaa suostumuksensa tutkimusaineiston kayttoon. Kirjoitelmapyynndssa kerrotaan

my0s, ettd tutkimukseen osallistuminen on tdysin vapaaehtoista.

Kaikki kyselytutkimuksen tulokset tallentuvat Webropol-ohjelmaan, josta kopioin ne
henkilokohtaiselle tietokoneelleni. Tulokset tallennetaan henkilékohtaiselle P-asemalle ja siita

otetaan varmuuskopio ulkoiselle kovalevylle.
Opinndytetyon aineistoa sdilytetaan henkilokohtaisella P-asemalla yksi vuosi opinndytetydn
hyvaksymispdivan jalkeen, jonka jdlkeen se tuhotaan HAMK:in ohjeiden mukaisesti. Webropol-

ohjelmasta kysely poistetaan opinndytetydn hyvaksymisen jalkeen.

Kayttooikeus aineistoon on tutkijalla ja kohdeorganisaation esimiehella.



