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ekoaly on ollut jo pitkdan puheenaihe,

joka herattaa keskustelua sen mahdol-

lisuuksista miten se tulee muuttamaan
tydnkuvaamme. Kasitteena tekoaly on laaja ja
sita voidaan tarkastella usean eri tieteenalan
nakokulmasta. Tekoalya hyodyntavat sovellukset
auttavat meita tulevaisuudessa entista enem-
man tavallisissa arjen ongelmissa, hyvinvoinnin
edistamisessa ja sairauksien ehkaisyssa. Tekoalyn
ajatellaan myds muuttavan tapaamme tehda
toita ja on monilta osin jo muuttanut, silla kone
suoriutuu useista rutiiniluonteisista toista ihmista
nopeammin ja virheettomammin.

onenakod (machine vision) on osa tekoalya
ja silla tarkoitetaan kuvassa olevan tiedon
analysointia ja tulkitsemista ennalta maa-
rattyjen tietojen perusteella. Jotta konenako toimii
luotettavasti ja tayttaa sille annettavat vaatimuk-

set aukottomasti on meidan opetettava tietoko-
neelle, mita haluamme sen ja kameran yhdistel-
man meille esimerkiksi rontgenkuvasta |oytavan.
Konenakd osaa tunnistaa muotoja, vareja, liiketta
ja lampotiloja ja sita on kaytetty jo pitkdan mm.
teollisuudessa kappaleiden tunnistamisessa.

onenaon sovellukset sote- ja hyvinvointi-
alalla -hanke kaynnistyi vastaamaan alu-
eellisen kehittamisen tarpeisiin. Tavoit-
teena oli kaynnistaa yhteiskehittamisymparisto
toiminta, jossa yhdessa teknologiayritysten seka
sote-toimijoiden kanssa voidaan ideoida ja kehit-
taa uusia konenakoteknologiaan perustuvia rat-
kaisuja.

Tassa yhteenvedossa esittelemmme Konenaon
sovellukset sote- ja hyvinvointialoilla -hankkeen
tuloksia.



Hanke

Syksylla 2019 LAB-ammattikorkeakoulussa
kaynnistyneen konenaon sovellukset sote- ja
hyvinvointialalla -hankkeen tarkoituksena oli
rohkaista sote- ja hyvinvointialan yrityksia, jul-
kista ja kolmatta sektoria kokeilemaan ja kehit-
tamaan konenakdteknologiaan perustuvia rat-
kaisuja. Tavoitteena oli tukea yrityksia uusien
lilketoimintamallien kehittamisessa ja kansain-
valistymisessa. Hankkeessa luotiin konenako-
teknologiaan keskittyva kehittamisymparisto,
joka palveli monialaisesti Paijat-Hameen alueen
toimijoita, mahdollistaen konenakosovelluksiin
liittyvan kayttd- ja kokemustiedon tuottamisen,
jakamisen ja uusien ratkaisujen kehittamisen ja
markkinoinnin.

Konenaon sovellukset -hanke tuki osaltaan
Paijat-Hameen alueellista hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistamista seka siihen liittyvaa lii-
ketoimintaosaamista jakaen tietoa seka
osaamista  konenakdteknologian  mahdol-
lisuuksista sosiaali-, terveys- ja hyvinvointi-
aloilla. Hankkeen toiminta-aika oli 1.9.2019-
31.12.2021. Konenako-hankkeen toteutti LAB-
ammattikorkeakoulu ja hanke sai rahoituksen
EAKR-rahoituksena Uudenmaan liitosta.




Hankkeen toimenpiteet

Miten hanke eteni
kdytdnnossa

Hankkeen viisi tydpakettia ohjasivat aikataulutusta
- Tyopajojen ja hackathonien kanssa samaan aikaan kaynnistyi myos
LWT-toiminta, joista syntyi yli 30 ideaa
Ideoista otettiin parhaat jatkokehitykseen
- Seitsemasta ideasta kehitettiin prototyyppi, jota testattiin joko
simulaatio- tai aidossa kayttajaymparistossa
- Testauksen jalkeen viidesta prototyypista luotiin liiketoimintamallit
- Yritykset jatkavat kehitystyota yhdessa LWT:n kanssa

Tyopaketit

TP 1
Nykytila-analyysi,
verkoston rakentaminen

TP 2
Kehittamisympdériston
toiminnan kédynnistdminen

TP 3

Kehitystyo, testaukset &
liiketoimintamallit

TP 4
Kehittamisympdériston
konseptointi ja markkinointi

TP 5
Viestinta




Hankkeen aikataulu 2020
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Hankkeen aikataulu 2021
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Tapahtumat 2020-2021

Kehittadmisympdriston

tyopajat

Paimelan tyopaja (LAB & Paijat-Sote)
12.6.2020

Kehittamisympariston palvelut:
yritysten nakokulmat
8.10.2020

Kehittamisympariston brandityopaja
17.11.2020, 23.11.2020, 14.12.2020

Naiden tydpajojen myodta muotoutui
lilketoimintamalli ja ymparistdon nimi

Kehittamisympariston fyysisen tilan
suunnittelu:
12.1.2021 ja 19.1.2021

Kehittamistyopajat
Hyvinvointiteknologiapaiva 19.2.2020
Tekodlya vesitornissa 5.3.2020

Hack the Korona -hackathon 29.42020
Polkujuoksutyopaja 27.8.2020

VR -tyopaja kuntoutukselle 2.9.2020
Tervetuloa tulevaisuus -yritystapahtuma 7.10.2020
Padasjoen tyopaja 15.10.2020

LAB WellTech -tapahtumapaiva 25.5.2021
Liiketoimintamallit -tyopaja 1.6.2021
Arviointityopaja 8.9.2021

Vapaaehtoisten tapahtumailta Jalmarissa 20.9.2021



Tyopajoissa ideoitiin
yli 30 uvutta konendkoon
perustuvaa ratkaisua.

Potenttiaalisimmista
ideoista luotiin prototyypit,
joita testattiin seka
simulaatio- ettd aidoissa
kayttdjaympadristoissd

Kasihuuhde
Miten konenaon avulla voidaan lisata kasihuuhteen
kayttoa?

Virtuaalitodellisuus
Kuinka virtuaalitodellisuutta voidaan hyodyntaa
kuntoutuksen tukena?

Kdsienpesu
Voidaanko konenakda hyddyntaa kasienpesun
tunnistamisessa?

Hymykaappari
Kuinka asiakastyytyvaisyytta voidaan mitata erilaisin
menetelmin?

Polkujuoksu
Kuinka voi automatisoida maastoreittien arviointia ja
saada tarkempaa tietoa reitin soveltuvuudesta?

Vision hunt
Kuinka konenakda voidaan hyddyntaa pelillistamisessa?

Liikkeen tunnistaminen
Kuinka toteuttaa laadukkaampi fysioterapiahoito
ja kuntoutua tehokkaammin?
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Hymykaappari

“Asiakaskokemuksen automaattinen mittaus”

o o o0 Kasihuuhde
PrOtOtyypeISta “‘Rakennetaan turvallinen ja terve tulevaisuus kaikille”
toteutetut . .
.o e . Kasienpesu
|IlkeI'OImln|'CImCI||I|' “Viimein voimme mitata kdsiemme puhtautta”

Vision hunt
“Uusi tapa liikuttaa tyontekijoitasi”

Liikkkeen tunnistaminen
“Kuin fysioterapeutti olisi lasna koko kuntoutumisen ajan”







Tavoite:
loytda ratkaisu laadukkaamman
kdsienpesutapahtuman
saavuttamiseksi

[ (%3
%
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Esittely

Konenakd-hanke jarjesti opiskelijoille Hackatho-
nin, jonka voitti keksijakaksikko Koro-sovelluksel-
laan. Hanke oli yhteydessa mahdollisiin kump-
paneihin, joiden kanssa teknologiaa voitaisiin
testata. Koro-sovellusta l|ahdettiin prototypoi-
maan seka testaamaan paivakotiymparistossa
Lahden seudulla.

Tavoite

Tavoitteena oli parantaa hygieniaa ja tuoda kei-
noja lasten kasienpesun laadukkaampaan lop-
putulokseen, jotta lasten, henkildkunnan ja per-
heiden sairaspoissaoloja saataisiin vahennettya.
Tavoitteena oli myos selvittaa, kuinka pelillisyys
ja kilpailu voisivat lisata kasienpesun maaraa
seka laatua.

Ratkaisu

Ratkaisuna konenakoteknologia ja sovellus, joka
taltioi, analysoi ja vertailee kasienpesutapahtu-
mia. Pesupisteen luona kuvataan kameran avulla
kasienpesua ja suoritteesta arvioidaan kasienpe-
suaikaa. Kasienpesuun sovellus motivoi valitto-
malla palautteella kasienpesupisteella suoraan
kasienpesijalle.




Hankeprosessi

#/2020 Jgd 6/20201ggd /2020 g 10/2020 By » »

Hackathon Yritys- Tavoitteiden Haastattelut, Protityypin Haastattelut, Testaus
yhteistyo mdédrittely havainnointi testaus havainnointi padttyy,
alkaa ja analysointi ja analysointi jatkokehitys

ja tulosten
esittely
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Konenaon

Konen&don avulla
kameran kuvasta padéditel-
ladn ja talletetaan suorit-

teen eri kriteereita.

Pesuaikaa voidaan
laskea, jolloin konendko
havaitsee aktiivisen
kdsienpesuajan.

hyodyt

Konendko voi havaita
pesuun kaytettya
laatua.

Konendkoé analysoi pesu-

tapahtuman tehokkuuden

eri liikkeista ja liikkeiden
vaihtuvuuksista.




Prototyyppi

Konenakd-hankkeen teknologista ideaa laa-
dukkaamman kasienpesuntapahtuman kehit-
tamiseksi testattiin prototyypin avulla. Lahesty-
miskulmaksi valittiin varsin varhaisen vaiheen
prototyypin kokeilua seka siita johdettu kaytta-
jaymmarryksen keraaminen.

Tavoitteena oli selvittaa pesevatko lapset kasiaan
laadukkaammin (kauemmin), jos heita motivoi-
daan pesun aikana eri keinoin. Motivaattorina
prototyypissa toimivaat visuaaliset merkit seka
aanipalautteet, joissa kehotettiin jatkamaan
pesua, kehuttiin osallistujaa seka palkittiin suori-
tuksesta sydamin.

Lahtotilanteesta
prototyypiksi

Kokeilun ensi vaiheessa selvitettiin lahtotilanne.
Kasienpesutapahtumaa havainnoitiin seka osal-
listuvia sidosryhmia haastateltiin. Tavoitteena oli
selvittaa kuinka kasienpesusta suoriuduttiin, mita
sen ymparilla tapahtuu ja kuinka sen arvo kasi-

tetaan. Tulosten ja havaintojen pohjalta nahtiin
tarkeaksi lahtea kokeilemaan tapoja, joilla pesu-
tapahtuma voidaan saada pitempikestoiseksi,
jotta oletetusti lopputulos parantuisi. Paadyttiin
rakentamaan varhaisen vaiheen prototyyppi,
jonka kayttdéa pyrittiin havainnoimaan kayttoti-
lanteissa. Lisaksi kokemuksia prototyypin aiheut-
tamista tuloksista kerattiin kayttajilta seka muilta
sidosryhmilta.

Prototyypin kehitys ja

testaus

Kehitystydssa kaytettiin perinteisia kayttajalah-
toisen suunnittelun menetelmia kuten haastat-
teluja, havainnointeja, varjostusta seka luotaimia.
Haastattelut lasten kanssa kaytiin osittain toimin-
nallisina, itse pesutapahtuman yhteydessa jar-
jestetyiksi, jotta heidan kiinnostuksensa ja focus
sailyisi asiassa. Toisaalta toimintaa varjostettiin ja
apuna kaytettiin videoetnografisia menetelmia,
kuvaten pesutapahtumaa ennen ja prototyypin
testauksen aikana.
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ltse prototyypin suunnittelua ja toteutusta ohjasi
myos kayttajaymmarrys. Havaintojen pohjalta
pesutapahtumaan ei keskitytty, ja sen oletettu
tulos oli lahella nollaa. Prototyypista haluttiin-
kin tehda nayttava ja kohderyhmaa kiinnostava,
joka ei jaisi huomioimatta.

Tuloksena kiva

kdsienpesukaveri

Tulosten perusteella palveluprototyyppi oli jonkin
asteinen menestys. Kayttaytymisessa tapahtui
toivottuja muutoksia, eli tosin sanoen kasienpe-
suun kaytettiin enemman aikaa. Itse prototyyppi
jasen muoto eisellaisena olisi kannattavaa toteut-
taa, mutta kokeilu taytti myods yhden merkitta-
van palvelumuotoilun tavoitteista: saada ihmiset
unelmoimaan ja ideoimaan uutta yhdessa.

Prototyyppi, eli tassa tapauksessa "norsu” olikin
ilmid, jonka kautta kehittajat, lapset ja aikuiset
pystyivat konkretisoimaan omia toimintojaan ja
tavoitteitaan. Palvelumuotoilun avulla aineeton
kokemus voitiin aineellistaa yhdessa ymmarret-
tavaan ja kehitettavaan muotoon.

Tulosten pohjalta tehtiin liiketoimintamalli yri-
tykselle, joka haluaisi jatkossa kehittaa tata ideaa.

Kuva: Anna Lahti
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Voidaanko konendkoon liittyvaa
teknologiaa hyodyntada kéasihuuhteen
kayttoasteen selvittamisessa?
Mitka ovat motivaatiotekijat
kdsihuuhteen kaytolle ja milla voidaan
lisata kasihuuhteen kayttoa?

(s
%
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Esittely

Hyvan kasihygienian merkitys on korostunut
koronaepidemian myoéta. Kasihuuhteen kaytto
varsinkin julkisissa tiloissa, joissa kasienpesu ei
ole mahdollista, on tarkeaa.

Lab-ammattikorkeakoulun Konenadn sovelluk-
set sote- ja hyvinvointialalla -hanke selvitti, milla
tekijoilla kayttajia voidaan motivoida kasi-
huuhteen kaytossa.

Yhtena esimerkkina konenakddn liittyvasta rat-
kaisusta kaynnistettiin yhteistyo, jossa hahmon-
tunnistukseen liittyvalla teknologialla haluttiin
selvittaa kasihuuhteen kayttoon liittyvia moti-
vaatiotekijoita. PHHYKYn ja SKC Desin kanssa
alkanut tutkimus osoitti, miten kasihuuhdeau-
tomaatin sijainnilla, ulkonadlla ja siihen liitty-
valla viestinnalla on merkitysta kasihuuhteen
kaytossa. Tutkimuksessa selvitettiin myods, mita
motivaatiotekijoita kasihuuhteen kaytdssa nah-
tiin.




Konendon hyodyt

Tietoa voidaan hyédyntaa
palvelujen laadun monitorointiin
ja tyontekijéiden informointiin
nykytilanteesta.

Tietoa voidaan hyédyntaa
sosiaalisen etdisyyden arvioinnissa

ja yllapitamisessa seka
ihmismaaran laskemisessa ja
ohjaamisessa

Tuotettua tietoa voidaan
myos esittdd suoraan
asiakkaille, lisaten heidan
tietoisuuttaan




Hankeprosessi

G » CEED) »» CEEREED) »» CIED

[ 3.-15.12.2020 JYP

Kasihuuhdetta kéayt- Havainnointi Kayttdjalahtéinen SKC Desin Smart Vision- Tulosten
tavat sisadntulijat Akuutti 24:ssa kédsihuuhdekysely laitteisto Akuutti 24:ssa esittely.
tunnistava laitteisto opiskelijatyéna. opiskelijatyona.

Pdijat-Hameen keskus-
sairaalan ensihoito-

ja padivystyskeskuksen
(Akuutti 24) sisaéan-
kdynnilla.




Tulokset ja testaus

Kadsihuuhdetta kayttavdt
sisadantulijat tunnistava
laitteisto Akuutti 24:ssa

Sisaan tulevat asiakkaat ottivat vuoronumeron,
jonka jalkeen he katsellaan etsivat ohjetta seu-
raavalle toiminnalle. Nain kasihuuhteen kaytto
jai usein toteuttamatta. llmoittautumisen jal-
keen ulos tullessa kavijat saattoivat ottaa huuh-
detta saarekkeen toisella puolella sijaitsevalta
pisteelta. Huomio kiinnittyi my&s lasten kanssa
asioiviin, jotka kiirehtivat enemmin istumaan ja

odottamaan. Osa kayttajista myds palasi hake-
maan kasihuuhdetta ensinistuuduttuaan. Tilassa
kaytossa olevat muut erilliset laitteet, kuten juo-
ma-automaatti veivat osittain huomiota kasi-
huuhteen kaytosta.

Havainnoinnin paahuomio tehtiin viestintaan ja
sen kiinnostavuuteen liittyen: huuhdetta kaytet-
tiin enemman, kun siihen kiinnitettiin erikseen
huomiota.

Kadella painettavan kasihuuhdeautomaa-
tin kayttoastetta tarkkailtiin valilla 3122020 -
15.12.2020. Keskiarvo kayttoasteelle joulukuun
alussa oli 36 %.




Kayttdajalahtoinen
kdsihuuhdekysely

Kasihuuhteen kaytossa vastaajien huomio kiin-
nittyi laitteen ulkoasuun ja alueen siisteyteen,
kasihuuhteen koostumukseen ja hajuun. Epa-
siistia tai huonosti toimivaa laitetta ei kayteta
tai kaytetaan harvoin. Toisaalta toimivan laitteen
etsimiseen ei haluta kayttaa aikaa, jolloin kasi-

huuhdetta ei kayteta ollenkaan. Vastaajat koki-
vat pesevansa mieluummin kasia, mutta kasipe-
supisteen puuttuessa kayttivat huuhdetta.

Kasihuuhdeaineilta toivottiin  hajuttomuutta,
nopeaa imeytymista ja tahmattomuutta. Kasi-
huuhdelaitetta kayttaessa ilman kosketusta toi-
miva laite koettiin parhaaksi (90 %).

PAS)



Ratkaisu

Alkuselvityksen jalkeen Akuutti 24 -sisaantuloau-
laan tuotiin SKC Desin Smart Vision -laitteisto.
Laitteisto sijoitettiin  kuukauden ajaksi vuoro-
numerolaitteen viereen. Nayttoruutu sijoitettiin
samaan laitteeseen kasihuuhdeannostelijan
kanssa. Nain pystyttiin vastaamaan haasteeseen,
jossa kavija vuoronumeron otettuaan kiinnittaa
huomioin suureen nayttdodn ja muistaa kasi-
huuhteen kayton.

Laitteisto ilmoitti kavijalle kuluvan paivan seka
seitseman vuorokauden kayttdasteen. Laitetoi-
mittaja vaihtoi tammikuun 2021 lopulla naytto-
ruutuun vilkkuvan STOP-tekstin kasihuuhteen
kayton lisaamiseksi, joka selkeasti vaikutti kasi-
huuhteen kayttéon positlivisesti.

1.1.2021-31.1.2021 vilisena aikana Akuutti 24
asioinneista 54 % kaytti kasihuuhdetta.




Teknologia

SKC desin Smart Vision on kauppoihin, toimis-
toihin, oppilaitoksiin, sairaaloihin ja muihin jul-
Kisiin tiloihin kehitetty kayttdasteen seurantajar-
jestelma. Smart Vision seuraa automaattisesti
tilojen kavijamaaraa, kavijavirtoja ja kasihygie-
nian astetta. Jarjestelma pitaa kirjaa saapuvien
ja poistuvien ihmisten maarasta, seuraa missa
ihmisvirrat kulkevat ja laskee kapasiteetin mukai-
sen tilojen kayttdasteen. Jarjestelma valvoo myds
kasidesiautomaatin  kayttéa. Reaaliaikainen
tilanne esitetaan selkeana grafiikkkana infonay-
tossa.

Smart Visionin avulla asiakkaat saavat ajanta-
saista tietoa tilan valjyydesta ja etta siella voidaan
noudattaa riittavaa etaisyytta muihin vierailijoi-
hin. Infotaulusta asiakkaat nakevat helposti myos
sen, onko tilassa ruuhkaa. Tama on oleellinen
tieto etenkin riskiryhmaan kuuluville henkildille.
Tiedon avulla he voivat ajoittaa asiointinsa mah-
dollisimman turvalliseen ajankohtaan. Jarjestel-

maan on myods mahdollista asettaa automaatti-
nen halytysilmoitus, joka lahetetaan esimerkiksi
kauppiaalle tai tilojen kayttopaallikdlle, kun kayt-
toaste ylittaa tietyn kynnyksen.

Smart Vision koostuu kolmesta osasta: tunnis-
tus- ja analysointijarjestelmasta, infonaytosta
ja Omega 2000 -kasidesiautomaatista. Jarjes-
telman voi hankkia myos niin, etta sen avulla
seurataan ainoastaan tilan kavijamaaria tai kasi-
hygienian astetta. Jarjestelma on skaalattavissa
toimimaan kaiken kokoisissa tiloissa. Smart
Vision:n aivoina toimii sisaan saapuvia ja poistu-
via henkildita seuraava tunnistus- ja analysointi-
jarjestelma.

Tieto analysoidaan automaattisesti ja tulok-
set nakyvat infonaytossa. Jarjestelma tunnistaa
ihmisten lilkkeen, mutta se ei tunnista esimerkiksi
henkildiden kasvonpiirteita. Talla varmistetaan
tilassa asioivien yksityisyyden suoja. Etaohjat-
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tava infonayttd nayttaa kavijoille tilojen kaytto- ja
kasihygienian asteen seka mahdollisesti muita
tilaan liittyvia hygieniaohjeita. Kun infonayttd
sijoitetaan nakyvalle paikalle esimerkiksi sisaan-
tuloaulaan, sen informaatio ei huku muihin tie-
dotteisiin. Tiedot voidaan lisaksi julkaista myos
verkkosivustolle ja sosiaalisen median kanaviin.

Omega 2000 on isoihin julkisiin tiloihin kehitetty
kasidesiautomaatti. Automaatissa on 20 litran
kasidesisailid ja yhdella taytolla saadaan jopa
27 000 kayttdannosta. Smart Vision -jarjestelma
rekister6i Omega 2000:n kayttokerrat.

Kuva: Anna Lahti






Tavoite ehkadista elamyksen ja
elamyksen tunnelmaa mittaavan kyselyn
vdlisen viiveen aihettamia
tunnelmavdadristymid, tuottaa tietoa kyselyn
tulosten tulkitsemisen avuksi sekda korvata
tilaisuuden jdlkeen ikdadantyneille tehtavat
palautekyselyt kokonaan.

(s
%
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Esittely

Konenakd-hanke kehitti Tekoalypaja- ja Kone-
nako-hankkeissa sovelluksen, jolla voidaan tun-
nistaa ihmisten ilmeet reaaliajassa. Sovellusta
voidaan kayttaa suoraan tietokoneelta, kaytta-
malla tietokoneen sisaanrakennettua kameraa
tai UBS:lIa liitettavaa web-kameraa.

Hymykaappari paikantaa kameran Kkuvasta
ihmisten kasvot ja luokittelee niilla olevan ilmeen
yhdesta seuraavista: vihainen, allottynyt, pelokas,
iloinen, surullinen, yllattynyt, neutraali. Sovellus
pystyy tunnistamaan useamman ihmisen ker-
ralla, mutta se ei tunnista henkilollisyytta tai tal-

lenna kuvia.

[Imeet tallennetaan Exceliin halutulla aikava-
lilla. Sovellusta voidaan kayttaa esimerkiksi tutki-
maan asiakkaan reagoimista myyntitilanteeseen
tai potilaan reagointia erilaisiin aistiarsykkeisiin.
Hymykaapparia voisi hydodyntaa esimerkiksi
kauppojen toiminnassa (fyysiset etta verkossa
toimivat kaupat) mainonnassa, etapalavereissa,
yksilollisten hoitomenetelmien valinnassa, esi-
merkiksi syrjaytyneiden nuorien tunnereaktioi-
den seuraamisessa.

Satumatka Productions oli mukana sovelluksen
kehitystydssa.




Konendon hyodyt

Tunnelman mittaaminen
tapahtuu ei-intrusiivisesti,
pienelld kameralla.

Esitystd seuraavien
reaktiot kyetddn liittamaan
sekunnilleen esityksen
tapahtumiin.

Tarkasti taulukoitu tieto tarjoaa
mahdollisuuden kohderyhmdén
pidempiaikaiseen tarkkailuun,

jos katsojien istumapaikat pidetédn
kertojen valilla samoina.




Hankeprosessi

»

limeentunnistavan
sovelluksen ideointi
Satumatka productions
-yrityksen kanssa

D » CID

Tekodalymallin
kehitystyo

Tekodlymallin
testaus simulaatio-
ympdristossd
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Teknologia

limeen analysointi tapahtuu kahden eri tekoa-
lymallin avulla. Ensimmainen tekoalymalli tun-
nistaa ihmisten kasvoja ja niiden paikan kuvasta.
Mallina on kaytetty koulutettua OpenCV:n Haar
Cascade Classifier -mallia.

Seuraavaksi kasvot kasittelee FER Python-kir-

jastoon kuuluva Keras-luokittelumalli, joka
perustuu koulutettuun neuroverkkoon.
Malli luokittelee todennakdisyyden seuraa-

vasta seitsemasta vaihtoehdosta: Angry, Dis-
gust, Fear, Happy, Sad, Surprise tai Neutral.
Tunnistettujenkasvojenymparillemuodostuusuo-
rakulmio, jonka sisalla kasvot oletettavasti ovat.
Sovellus ei tunnista yhta tiettya ilmetta, vaan las-
kee vaihtoehdoista todennakdisimman.

Sovellus lukee ilmeen noin sekunnin valein.

Kuvauksen lopputuloksena syntyy taulukko,
joka ilmoittaa hymyilevien kasvojen maaran
kuvausjaksolla. Saadusta taulukosta kyetaan ana-
lysoimaan asiakastyytyvaisyytta ajanjakson eri
kohdissa ja sen muuttumista kuvausjaksolla.




Testaus ja tulokset

Testauksen
kayttokokemukset

Hymykaapparin  testausvaiheessa kerattyjen
kayttokokemusten ja havaintojen perusteella
suurin osa sai sovelluksen auki omalla koneel-
laan. lImeista inho oli vaikein saada esiin, koska
kyseisen ilmeen pisteet ovat hyvin lahella ham-
mastyksen ja vihan pisteita. Sovellus toimi hyvin
myos kasvomaskilla ja se kykeni lukemaan useita
kasvoja kerrallaan - toisinaan myods siella, missa
niita ei ollut. IImetunnistin tunnisti kuvasta seka
tummat etta vaaleat kasvot.

Havaintoja
|al'kokehll'l'e|yyn

On varmistettava, etta sovellus tunnistaa myods
valtavirrasta poikkeavat kasvot (mm. halvaan-
tuneet, kehitysvammaiset, ylipainoiset, van-
hukset).

[Imeentunnistimen havainnot olisivat luotet-
tavampia kun kohde ei tietaisi olevansa kuvat-
tavana (haasteena lainsaadantd, yksityisyyden-
suoja ja itsemaaraamisoikeus).

Tutustu
https://www.youtube.com/watch?v=2qkMC4tOLQc



https://www.youtube.com/watch?v=2qkMC4t0LQc 
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Tutkimus

Toimii tutkimuksen ja kehityksen veturina han-
ketoiminanan kautta. On kiinnostava hanke-
kumppani kansallisissa ja kansainvalisissa han-
kehauissa.

LWT_ Idea

Auttaa arvioimaan yritysten ideoita tuoteke-
hityksen alkuvaiheessa. LWT-arviointikehikko

([ o o
to I m I n ta m a I I I kehittdmisen ja arvioinnin tukena. Opiskelijoi-

den osallistuminen ideoiden ja tulevaisuuksien

Y I e i s e s 'I' i konseptoinnissa.

Testaus

Rakennetaan osallistamisen menetelmia, joissa
prototyyppeja voidaan kokeilla ja testata not-
keasti

Q )) Business

Liiketoimintamallien ja palvelukonseptien kehit-
taminen opiskelija ja asiantuntijayhteistyossa.




Tavoitteet

Konenakd-hankkeen tavoitteena oli rakentaa
konenakosovellusten yhteiskehittamisympa-
ristd, seka kaynnistaa tahan liittyva kehittamis-
toiminta. Tama toiminta tuli tavoitteiden mukai-
sesti rakentaa Lahden Niemen kampukselle.
Toiminnan suunniteltiin olevan yhteistyota yritys-
ten, startuppien seka sotesektorin kesken. Tavoit-
teena oli myos tuoteistaa konenakddn liittyvat
palvelut seka luoda yhteiskehittamisympariston
markkinointiviestintaa.

Yhteiskehittamisympariston mallia ja palveluita
kehitettiin yhteistydna hanketasolla, yritysten
seka yhteistydssa sotekentan kanssa. Kehitta-
misen ohjenuorana oli “yhden luukun” periaate,
jossa Hyvinvointiteknologian kehittaminen on
kattokasitteena ja jonka alla yritysten on mahdol-
lista loytaa mm. tekoalyyn, digitalisaatioon, kayt-
tajatutkimukseen, teknologiakokeiluihin, seka
konenakoodn liittyvaa osaamista ja tukea.

Kuva: Sami Makkula



Konseptoinnin toimenpiteet

Benchmark

Laajennettu hankehenkilokunta vertaili, ideoi ja
validoi esimerkkeja kansallisista seka kansainva-
lisista hyvinvointiteknologiaan seka konenakodn
liittyvista ymparistoista,

Sisdiset tyopajat

Hankkeen henkilokunnan kanssa suoritettiin tyo-
pajoja, joissa kaytettiin pohjana asiakasymmar-
rysta ja jo olemassa olevia malleja seka suunnitel-
tiin uusia toimintatapoja ja prosesseja. Tyopajoja
toteutettiin myods eri hankkeiden kanssa, joissa
yhteiskehittamisymparistéa kehitettiin laajem-
min. Tyopajoissa tehtiin mm. ympariston palvelui-
den, palvelulupauksen seka brandin kehittamista.

Asiakkaiden osallistaminen
Asiakkaiden osallistamista tapahtui mm. Kone-

nakoon liittyvien kehittamisprojektien yhtey-
dessa kaytyjen kokemusten ja keskustelujen
myota. Kokosimme parhaita kaytantdja, seka toi-
mivia tapoja tarjota konenakodn liittyvia palve-
luita. Tyopajoissa kerattiin ideoita ja seka toiveita
kehittamisympariston toiminnan tueksi. Ulko-
puoliset konsultit selvittavat LWT:n asiakkaiden
nakemyksia palvelusta. Selvityksessa on mukana
Konenakd-hankkeeseen osallistuneita yrityksia.

Konsulttityo

Konenakd-hanke on osaltaan antamassa
panoksensa ulkopuolisten konsulttien selvityk-
sessa LWT-palveluiden kehittamiseksi. Kone-
nako-hankkeen henkildkunta osallistuu mallin
luomiseen, palveluiden tuotteistamiseen seka
brandin kehittamiseen. Malli valmistuu tammi-
kuussa 2022.
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Palvelutarjoama perustuu hankkeen aikana
tehtyjen kokeiluihin ja prototyyppien rakenta-
miseen liittyviin havaintoihin. Lisaksi yritykset
ja sotekentta ovat ovasallistuneet palveluiden
kehitamiseen. Yritysten ideat ja tarpeet liit-
tyivat lilkkeen tunnistamiseen, kuvan analy-

I I sointiin, objektien tunnistamiseen, lokaation
Pa Ve Ut arviointiin, seka erilaisiin lisatyn todellisuuden
mahdollisuuksiin. Tama tarve kohtaa myos LAB
ammattikorkeakoulun jo nykyisen kapasiteetin
ja osaamisen, jolloin voidaan notkeasti lahtea
tarjoamaan palveluita asiakkaille, heidan tuote-

kehitysprosessien eri vaiheisiin.
A0R)
( Konendkoon liittyva
tuki ja tarjooma
Liikkumisen ja liikkeen tunnistus
Kuvan analysointitekniikat
- Objektien tunnistaminen

- Lokaation arviointi
- VR ja XR palvelut




Yhteisesti toteutetut

LAB WellTech palvelu- >>>
kehitys- ja brandi-
kehitysprojektit

saadaan pé&datokseen.
Palvelutarjoama,

seka viestintdstrategia
valmistuu tammikuussa.

Toiminta 2022

LWT -koordinaat-
tori jatkaa toteut-
taen palveluiden
jalkauttamista
labwelltech.fi
-alustalle.

»)

Ensimmadaiset
kumppanuus-
sopimukset
valmistellaan
ja solmitaan.

Palvelumyynti
ja kontaktointi
kdynnistyy.

»)

LWT luo mallia
LAB ammatti-
korkeakoululle
verkostomaisesta
palvelusta, sekd
sen kaytdanteista.
Toiminta juurtuu
LAB ammattikor-
keakoulun
kaytanteeksi
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Blogijulkaisut LAB Focus

Lahti, A. 2020. Tekoaly opetuksessa. LAB Focus.
Saatavissa: https://blogit.lab.fi/health/2020/02/21/tulevaisuuden-opetus-ja-tekoaly/

Makkula, S. 2020. Mukava tekoaly. LAB Focus.
Saatavissa: https://blogit.lab.fi/health/2020/04/09/mukava-tekoaly/

Sandelin, J-E. 2020 Mita konenako on? LAB Focus.
Saatavissa: https://blogit.lab.fi/health/2020/04/09/mita-konenako-on/

Karjalainen, J. 2020. Konenakda ja tekoalya vesitornissa. LAB Focus.
Saatavissa: https://blogit.lab.fi/labfocus/konenakoa-ja-tekoalya-vesitornissa/

Karjalainen, J., Lahti, A. & Makkula, S. 2020. Vuorovaikutusta konenadn kanssa. LAB Focus.
Saatavissa: https://blogit.lab.fi/labfocus/vuorovaikutusta-konenaon-kanssa/

Makkula, S. & Rantaharju, R. 2021. Konenakd mukaan metsaan. LAB Focus.
Saatavissa: https://blogit.lab.fi/labfocus/konenako-mukaan-metsaan/

Sandelin, J-E. 2021. Mita kasienpesunorsusta tulee isona? LAB Focus.
Saatavissa: https://blogit.lab.fi/labfocus/mita-kasipesunorsusta-tulee-isona/

Liljendahl, H., Kbnénen, M, Tervala, E. & Tolonen, T. 2021. Paivakodin kokemuksia lasten kasienpesua
ohjaavasta prototyypista. LAB Focus.
Saatavissa: https://blogit.lab.fi/labfocus/paivakodin-kokemuksia-lasten-kasienpesua-ohjaavasta-prototyypista/



https://blogit.lab.fi/health/2020/02/21/tulevaisuuden-opetus-ja-tekoaly/

Muut julkaisut 2020-2021

Karjalainen, J. & Lahti, A. 2020. Possibilities of machine vision technology in the social services,
healthcare and wellbeing sectors. Teoksessa: Hartikainen, A. & Peltonen, K. (toim.) LAB Health

annual review. 2020. The Publication Series of LAB University of Applied Sciences, part 5.

Saatavissa: https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/346633/LAB 2020 05.pdf?sequence=28&isAllowed=y

Lahti, A. & Sandelin, J-E. 2021. Mita kaikkea kasihuuhdeautomaattiin voidaan lisata?
Toolilainen. 1/2021, 30 - 31.
Saatavissa: https://www.tool.fi/wp-content/uploads/2021/03/TOOL 1 2021 netti.pdf

Sandelin, J-E. 2021. Norsun sieluneldmaa. Toolilainen. 4/2021, 42 -43.
Saatavissa: https://www.tool.fi/wp-content/uploads/2021/12/TOOL 4 2021 Netti.pdf

Karjalainen, J.,, Lahti, A. & Makkula, S. 2021. Increasing the agility of pilot projects. Teoksessa: Hartikainen,
A. & Peltonen, K. (toim.) LAB Health annual review. 2021. The Publication Series of LAB University of App-
lied Sciences, part 30.

Saatavissa: https://www.theseus.fi/handle/10024/511683

Leinonen, T.I. 2021. Testausymparistdssa syntyy hyvinvointi-innovaatioita. Yrittaja. 3/2021, 6 - 7.
Saatavissa: https://newspool.fi/testausymparistossa-syntyy-hyvinvointi-innovaatioita/?
foclid=IwARIQTV1IVU2T8-9i7n3uQvwSwWCcRBcLadFX0sU-KsIDvw  vGPQNvVIUFDruU8

Konendoén podcast-sarja

Karjalainen, J., Makkula, S., Sandelin, J-E. & Teravainen, V. 2021. Musta laatikko - keskustelua

tekoalysta -podcast sarja.
Saatavissa: https://soundcloud.com/labfocus




Animaatiovideosarja

lkonen, R., Karjalainen, J., Makkula, S. 2021. Konenako sairaalaymparistdssa -animaatio.
Saatavissa: https://www.youtube.com/watch?v=Q7VOYY1YOlY

lkonen, R., Karjalainen, J., Makkula, S. 2021. Polun tunnistaminen konenadn avulla -animaatio.
Saatavissa: https://www.youtube.com/watch?v=iBktglQc2dA

Ikonen, R., Karjalainen, J., Makkula, S. 2021. Kuntoutus konenadn avulla -animaatio.
Saatavissa: https://www.youtube.com/watch?v=iBktglQc2dA

Ikonen, R., Karjalainen, J., Makkula, S. 2021. Yhteiskehittaminen -animaatio.
Saatavissa: https://Mwww.youtube.com/watch?v=iBktglQc2dA

Muita uutisia

Lahdessa testataan uutta tekniikkaa koronaviruksen torjunnassa - laite mittaa kayttajan lampotilan
alle sekunnissa ja varoittaa kuumeesta.
Julkaisu Yle-Uutisissa 19.8.2020. Saatavissa: https://yle.fi/uutiset/3-11501261

Paijat-Hameen keskussairaalalla tutkitaan, kuinka ahkeria kasidesin kayttajia asiakkaat ovat.
Julkaistu Yle-Uutisissa 19.11.2020. Saatavissa: https://yle.fi/uutiset/3-11656765?fbclid=IwAR2iQHpth8iAA|C-
6vDGGCY19FPy5w2b7hl zJ c3 Jc5IWYMx3sOktvY7yPk

Konenakd laski kasidesin kayttajat sairaalapaivystyksessa ja kaupassa - yli kolmannes jattaa
huuhteen valista, vaikka naytolla vilkkuu kehotus.
Julkaistu Yle-Uutisissa 18.2.2021. Saatavissa: https://yle.fi/uutiset/3-11794520

Kasihuuhdeautomaattien oikea sijoittelu ja opasteet kasvattavat kasidesin kayttoa.
Julkaistu LAB -ammattikorkeakoulun uutisissa 10.6.2021. Saatavissa: https://www.lab.fi/fi/uutiset/kasihuuh-
deautomaattien-oikea-sijoittelu-ja-opasteet-kasvattavat-kasidesin-kayttoa




Kuvalahteet

Sivu 12. iStockphoto. 2021. Tolmachova. [Viitattu 16.2.2022].
Saatavissa: https://www.istockphoto.com/photo/child-washing-hands-with-soap-in-the-
bathroom-gm1309770899-399383194

Sivu 19. Unsplash. 2017. Heide. [Viitattu 16.2.2022].
Saatavissa: https://unsplash.com/photos/QyCH5jwrD_A

Sivu 29. Unsplash. 2018. Gomes. [Viitattu 16.2.2022].
Saatavissa: https://unsplash.com/photos/QDq3Y|iZg48

Sivu 34. iStockphoto. 2019. Izusek. [Viitattu 16.2.2022].
Saatavissa: https://www.istockphoto.com/photo/facial-recognition-technology-gm1139859813-304808570
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