Etela-Pohjanmaan
osaamisbarometri 2021

Hannu Tuuri & Marja Katajavirta
Marraskuu 2021

eAMKA - sadU

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Regional Council of South Ostrobothnia



SeAMK 4

Sisallys

Tutkimuksen tavoite

Tutkimuksen toteutus

Yhteenveto tuloksista

Barometrin rajaukset

Kyselyn tulokset
Taustatietoja
Rekrytointi
Henkiloston osaamisen kehittaminen
Digitalisaatio

Oppilaitosyhteistyo

dia 3
diad
dia 5
dia 9
dia 10
dia 11
dia 19
dia 35
dia 47
dia 55



SeAMK 48
Tutkimuksen tavoite

e Osaamisbarometrin tavoitteena oli selvittaa ja tunnistaa alueen yritysten
osaamistarpeita eri toimialoilla. Barometrin tuloksena saadaan tilannekuva Etela-
Pohjanmaan yritysten tyodllisyyden tulevaisuuden nakymista, henkiloston osaamisen
kehittamistarpeista ja odotuksista yhteistydsta koulutustoimijoiden kanssa.

* Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021 -hankkeen toteuttaminen tukee laajaa
jatkuvan oppimisen tavoitetta.

 Taman osaamisbarometri-selvityksen toteuttivat Seindjoen ammattikorkeakoulu
(SeAMK) ja Sedu yhteistyossa Etela-Pohjanmaan Yrittajien ja Etela-Pohjanmaan
kauppakamarin kanssa Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021 -hankkeessa.
Hanke toteutettiin Etela-Pohjanmaan liiton AKKE-rahoituksella.




SeAMK Tutkimuksen tofeufus

e Tutkimus toteutettiin kvantitatiivisena kyselytutkimuksella kohderyhmana
etelapohjalaiset yritykset.

* Kysely toteutettiin paaasiallisesti verkkokyselyna. Muutamille yrityksille kysely
toteutettiin puhelinhaastatteluna.

* Kyselyn linkki [ahetettiin sahkopostitse Sedun (noin 400 yhteystietoa) ja SeAMKin
(550) etelapohjalaiselle yhteistyoyritykselle. Lisaksi vastauspyynto ja linkki
kyselyyn lahti Etela-Pohjanmaan Yrittajien ja Kauppakamarin jasenyrityksille
uutiskirjeen yhteydessa. Vastausaika kyselyssa oli 5. - 30.9.2021.

e Kyselyyn vastasi yhteensa 218 yrityksen edustajaa.

* Kyselyn lopussa oli mahdollisuus jattaa yhteydenottopyynto Sedulle ja/tai
SeAMKille. Yhteensa 23 % kaikista vastaajista halusi yhteydenottoa Sedulta ja/tai
SeAMKilta ja jatti yhteystietonsa.




SeAMK 48
Yhteenveto tuloksista - taustatiedot

* Kyselyyn vastanneet ovat lahes kaikki yrittajia tai toimitusjohtajia. Eniten vastaajia
kyselyyn saatiin Seinajoelta (36 % vastauksista), Kauhavalta (12 %) ja Kurikasta (9 %).

e Toimialoittain tarkasteltuna selkeasti eniten vastaajia oli teollisuudesta (33%).
Seuraavaksi eniten oli yrityksia kaupan (10 %) ja muun palvelutoiminnan (11%)
toimialoilta.

* Puolet yrityksista on mikroyrityksia (< 10 hloa).

* 73 % vastaajista arvioi yrityksen liikevaihdon kasvavan seuraavan kahden vuoden
aikana. Viidenneksella liikevaihto pysyy ennallaan ja 7 % pienenee.

* 40 %:lla vastaajien yrityksista on kansainvalista liiketoimintaa.




SeAMK 4
Yhteenveto tuloksista - rekrytoinnit

Noin % oli rekrytoinut viimeisen kolmen vuoden aikana uusia tyontekijoita. Naista
rekrytoinneista lahes 80 % oli 1-9 henkilon rekrytointeja. Toisaalta aineistossa oli myos
yrityksia, jotka ovat rekrytoineet yli 100 henkil6a.

Kaytetyimpia tapoja rekrytoinnissa olivat yrityksen kotisivut, yrityksen Facebook-sivut, ja TE-
palveluissa ilmoittaminen.

Toimivimmaksi rekrytointitavaksi arvioitiin harjoittelijan tai tydelamassa oppijan
rekrytoiminen (38 %). My6s Facebook (30 %) ja TE-palvelut (35 %) olivat kolmen
toimivimmaksi arvioidun rekrytointitavan joukossa.

Vastanneista yrityksista 30 % ilmoitti rekrytointien onnistuneen huonosti tai erittain
huonosti, n. 60 % hyvin ja 10 % erinomaisesti.

Rekrytoinnin isoimmat haasteet ovat olleet ylipaataan sopivien hakijoiden puute (77 %) ja
hakijoiden tarvittavan osaamisen puute (51 %).

Tulevaisuudessa aikoo 88 % (63 % kylla; 25 % ehka) vastanneista yrityksista rekrytoida
tyontekijoita.




SeAMK 48
Yhfeenveto tuloksista — osaamisen kehittaminen

* Liiketoiminnan osa-alueita, joilla henkiloston osaamista olisi tarvetta kehittaa seuraavan
kahden vuoden aikana, kolme selvasti eniten mainintoja saanutta osa-aluetta olivat :
johtaminen ja esimiestyo (39 % vastanneista), digitalisaatio (36 %) ja myynti (36 %).

* Henkilostolle tarjottavissa koulutuksissa arvostetaan eniten koulutuksessa saatua
osaamisen valitonta hyddyntamista ja kayttodnottoa seka yrityksen tarpeisiin raataloitya
koulutusta.

* Yli puolet etelapohjalaisista yrityksista tekee digitalisointia tarpeen mukaan.

* Seka johdon etta henkiloston digiosaamisen tason kokee yli puolet yrityksista hyvaksi tai
erinomaiseksi ja yli 40 % kohtalaiseksi.

e Suurin digiosaamisen tarve yrityksissa on digitaalisessa markkinoinnissa ja sovelluksissa,
asiakashallintajarjestelmissa seka datan kerayksessa ja sen analysoinnissa.




SeAMK 4
Yhteenveto fuloksista - oppilaitosyhteistyo

TOP 3 yhteistyomuodot oppilaitosten kanssa

* Yritysten yhteistyd Sedun kanssa
e Tyoelamassa oppijat
* Yritykset ovat palkanneet Sedun opiskelijoita kausityontekijoiksi
* Oppisopimusyhteistyo
* Yritysten yhteistyo SeAMKin kanssa
* Tyoharjoittelijat
* Opinnaytetyot
* Yritykset ovat palkanneet SeAMKin opiskelijoita kausityontekijoiksi

* Noin puolet vastanneista yrityksista haluaisi saada lisaa tietoa
vhteistydmahdollisuuksista Sedun ja SeAMKin kanssa. Enemman tietoa toivottaisiin
erityisesti harjoitteluista ja tyoelamassa oppimisesta (52 %).




SeAMK 4
Tutkimuksen rajaukset

» Kyselya valitti omille jasenilleen, asiakkailleen tai kohdejoukolleen Etela-Pohjanmaan
yrittajat, Kauppakamari, Sedu ja Seamk. Etela-Pohjanmaan yrittajien ja Kauppakamarin
jasenille kysely meni uutiskirjeiden osana, mika kaytannossa tavoittaa kohtuullisen
pienen osan vastaanottajista, ellei kysely ole uutiskirjeen karjessa tai ainoa uutiskirjeen
aihe. Sedu ja Seamk lahettivat sahkopostitse suoraa pyyntoa vastata kyselyyn.
Todennakoista on myos, etta aiheesta kiinnostuneet yritykset vastasivat kyselyyn
aktiivisemmin kuin ne yrittajat yms. joita kyselyn aihe ei kiinnostanut.

» Tulosten analysoinnissa ja tulkinnassa on syyta huomioida, etta kyselyn vastaajakunta
ei nain vastannut taysin maakunnan yrityskenttaa. Aineistossa ovat mm. pienet
yritykset selvasti aliedustettuina ja kasvunakymia omaavat yritykset puolestaan
vahvasti edustettuna.




SeAMK 48

Etela-Pohjanmaan
osaamisbarometri 2021

Kyselyn tulokset




Taustatietoja

* \Vastaajan asema yrityksessa?
* Yrityksen paatoimipaikan sijainti Etela-Pohjanmaalla
* Luettelo Etela-Pohjanmaan kunnista

* Yrityksen toimiala
e TOL mukainen luettelo toimialoista

* Yrityksessa tyoskentelevan henkiloston maara yrittaja mukaan
lukien
 Tilastokeskuksen mukainen luokittelu

Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021
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Taustatietoja

Vastaajan
asema

yrityksessa

EP:n osaamisbarometri 2021

Yrittdja/
toimitus-
johtaja
92 %

n=2138

Muussa asemassa olevia vastaajia:

* Aluejohtaja (2 hloa)

* Hallintopaallikko

e Hallituksen puheenjohtaja (2 hl6a)
* Henkilostdjohtaja

* Henkilostopaallikko (4 hloa)

e Kehitysjohtaja (2 hloa)

* Talousjohtaja

* Tehtaanjohtaja

* Tuotantojohtaja
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Taustatietoja

Vastaajien yritysten paatoimipaikan sijainti

<1% (1) .

5% (11)

6% (12)

\

36 % (74) 2% (3)

4% (8)

3%
%

9% (18)

2% (5)

1% (3)
v
Eteld-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021

(6) .
S
5 % (10) 7% (14)

n=206

Vastanneiden yritysten %
paatoimipaikan sijainti vastaajista
Eteld-Pohjanmaalla (n=206)
Alajarvi 5%
Alavus 5%
Evijarvi <1%
IImajoki 4%
Isojoki 1%
Isokyro 0%
Karijoki 0%
Kauhajoki 7%
Kauhava 12%
Kuortane 2%
Kurikka 9%
Lappajarvi 0%
Lapua 6%
Seindjoki 36%
Soini 3%
Teuva 2%
Vimpeli 0%
Ahtéari 7%
Yhteensa 100% '




Taustatietoja

Vastaajien yritysten toimialat

Teollisuus

Muu palvelutoiminta

Tukku- ja
vahittaiskauppa

Rakentaminen

Kuljetus ja varastointi

Terveys- ja
sosiaalipalvelut

Muut toimialat

0% 10% 20% 30%

Eteld-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021

34%

40%

50%

n=218

Vastaajien yritysten toimialat

% vastaajista

(n=218)
Maatalous, metsatalous ja kalatalous 1%
Kaivostoiminta ja louhinta 0%
Teollisuus 34%
Sahko- kaasu- ja lampdhuolto, jadahdytysliiketoiminta 2%
Vesihuolto, viemari- ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ymp. puhtaanapito <1%
Rakentaminen 8%
Tukku- ja vahittaiskauppa; moottoriajoneuvojen ja moottoripyorien korjaus 10%
Kuljetus ja varastointi 7%
Majoitus ja ravitsemustoiminta 3%
Informaatio ja viestinta 3%
Rahoitus ja vakuutustoiminta 1%
Kiinteistdalan toiminta 3%
Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta 4%
Hallinto- ja tukipalvelutoiminta 2%
Julkinen hallinto ja maanpuolustus; pakollinen sosiaalivakuutus 0%
Koulutus 2%
Terveys- ja sosiaalipalvelut 6%
Taiteet, viihde ja virkistys <1%
Muu palvelutoiminta 11%
Kotitalouksien toiminta tydnantajina 0%
Kansainvalisten organisaatioiden ja toimielinten toiminta 0%
Jokin muu toimiala 3%
Yhteensa 100%
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Taustatietoja

Vastaajien yritysten tyontekijamaara yrittaja mukaan lukien

Koko Suomi
alle 10
henkilon
yrityksia 93 %

30%

25%

22%

20%
15%

10% 9%

19%
5% %

17%
16%
7%

1hlo 2-4 hloa 5-9hloa 10-19 hléa 20-49 hlod 50-99 hlod 100-249 250 hloa tai

hloa enemman
Eteld-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021 n=218 15

5%

0%



Taustatietoja

* Miten arvioitte yrityksen liikevaihdon kehittyvan seuraavan

kahden vuoden aikana?

e Kasvaa merkittavasti | Kasvaa jonkin verran | Pysyy ennallaan |
Pienenee jonkin verran | Pienenee merkittavasti | Yrityksen toiminta
loppuu

* Onko yrityksella kansainvalista liiketoimintaa?
e Vientia | Tuontia | Muuta, mita? | Ei ole kansainvalista liiketoimintaa

16
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Taustatietoja

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Vastaajien yritysten liikevaihdon kehittyminen seuraavan kahden vuoden aikana

<1%

Yrityksen
toiminta loppuu

58%

Vastaaja-
yritykset ovat
suurelta osin
kasvuyrityksia

19%
15%
5%
2%
T
Pienenee Pienenee jonkin Pysyy ennallaan Kasvaa jonkin Kasvaa
merkittavasti verran verran merkittavasti

Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021 n=218 17/



Taustatietoja

Onko vastaajien yrityksilla kansainvalista liiketoimintaa?

Kansainvalista
liilketoimintaa
40 prosentilla
vastanneista

yrityksista

Vientia ja tuontia

Vientia

Tuontia Muuta kansainvalista

liiketoimintaa:

* Asiakkaiden tuotteiden
kautta vientia

* Mukana
projektitoimituksissa

*  Kumppanuusseurakunta

* Palveluiden tuottaminen
(4 vastaajaa)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% * Ulkomaan matkailua

Muuta kansainvalista
liiketoimintaa

Ei ole kansainvalista

. .. 60%
liiketoimintaa

Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021 n=216
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Rekrytointi

Rekrytointi viimeisen kolmen vuoden aikana
Rekrytoinnin onnistuminen ja haasteet
Rekrytointi tulevaisuudessa

Etelda-Pohjanmaan osaamisbarometr i2021

19



Rekrytointi viimeisen kolmen vuoden aikana

* Onko yritys rekrytoinut uusia tyontekijoita viimeisen kolmen
vuoden aikana?
e Kylla | Ei
* Jos kylla, kuinka monta henkil6a?

* Mika on ollut kokemuksen mukaan toimivin tapa
onnistuneeseen rekrytointiin? A) Mita rekrytointitapoja on
kaytetty? B) Mitka 1-3 tapaa ovat olleet toimivimpia
onnistuneissa rekrytoinneissa?

* 11 vaihtoehtoa | Jokin muu tapa

20
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Rekrytointi viimeisen kolmen vuoden aikana

Kuinka monta henkiloa on rekrytoitu
viimeisen kolmen vuoden aikana?

Kylla, on rekry-
toitu uusia 38%
tyontekijoita

Onko
yrityksiin
rekrytoitu uusia
tyontekijoita
viimeisen kolmen
vuoden aikana?

22%

20% 18%

12%

0,
10% 6%
2% 2%
0% mmn N
1 hlo 2-4 5-9 10-19 20-49 50-99 100 hloa
hloa hloa hloa hloa hloa tai
enemman
n=218 Eteld-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021 viimeisen 3 v. aikana rekrytoineet;n=171

Etela-Pohjanmaan osaamisharometri 2021
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Rekrytointi viimeisen kolmen vuoden aikana

Kaytetyt 1-3 toimivinta
Mika on kokemuksenne mukaan ollut toimivin tapa onnistuneeseen rekrytointiin? rekrytointitavat | rekrytointitapaa
n=170) (n=169)
Ilmoitus vapaasta tyopaikasta yrityksen kotisivuilla 51% 25%
Tyonhakuilmoitus yrityksen Facebook-tililla 50% 30%
TE-palvelut, esim. avoimet tyopaikat -ilmoitus TE-palveluissa 48% 35%
Harjoittelijan/Ty6eldmassa oppijan rekrytointi yritykseen vakituiseksi tyontekijaksi 41% 38%
Tyonhakuilmoitus yrityksen LinkedIn-tililla 28% 13%
Suorarekrytointi (esim. headhunterit) 26% 31%
Tyonhakuilmoitus yrityksen instagram-tililla 25% 9%
Kaupalliset tyonhakusivustot (esim. Duunitori.fi, Oikotie.fi, Monster.fi) 21% 14%
Lehti-ilmoitus llkka-Pohjalaisessa avoimesta tyopaikasta 16% 4%
Lehti-ilmoitus paikallislehdissa 15% 8%
Tyollisyyden kuntakokeilut 4% 2%
Jokin muu rekrytointitapa 24% 21%

On rekrytoitu viimeisen kolmen vuoden aikana uusia tyontekijoita

Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021



Rekrytointi viimeisen kolmen vuoden aikana

Jokin muu kaytetty rekrytointitapa, Jokin muu toimivin rekrytointitapa,
mika? mika?
e Henkilostovuokrausyritykset (13 e Henkilostovuokrausyritykset (9
vastaajaa) vastaajaa)
* Yrityksesta otettu suoraan yhteytta e Suora yhteydenotto (6)
mahdolliseen tydntekijaan (7) * Verkostot (6)
* Henkil® itse ottanut yhteytta e Henkiléstén suositukset (5)

suoraan yritykseen (6)
Kaytetty erilaisia verkostoja (6)
Puskaradio (4)

Into Seinadjoen kautta (2)

e Alan sivustot (2)
e Puskaradio (2)

23
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Rekrytoinnin onnistuminen ja haasteet

* Kuinka hyvin yritys on onnistunut rekrytoimaan tarpeitaan
vastaavia tyontekijoita viimeisen kolmen vuoden aikana?

e Erittain hyvin | Hyvin | Huonosti | Erittdin huonosti

* Mikali on kohdattu haasteita osaavan tyovoiman
rekrytoinnissa, mista tekijoista haasteiden arvioidaan
johtuvan?

e 11 vaihtoehtoa | Jokin muu, mika?

Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021
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Rekrytoinnin onnistuminen ja haasteet

70%
Noin 30%

yrityksista on 60%
onnistunut

rekrytoineissa 50%

huonosti tai

erittdin huonosti. 40%

30%

20%

10%

0%

Kuinka hyvin on onnistuttu rekrytoimaan yrityksen tarpeita
vastaavia tyontekijoita viimeisen kolmen vuoden aikana?

5%

Erittdin huonosti

Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021

25%

Huonosti

61%

Hyvin

10%

Erittdin hyvin

viimeisen 3 v. aikana rekrytoineet;n=171
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Rekrytoinnin onnistuminen ja haasteet

Amma-

Kuinka hyvin olette . . Majoitus e o Hallinto- | Terveys-

onnistuneet Tl | ey, bRl SClisls e g, e Sl s ja Muu - aikki
; . vahittais- | ja varas- maatio ja alan tieteellinen ... | palvelu- .

rekrytoimaan suus | minen kauppa tolnti | S°MUS" | yiestinti | toiminta |jatekninen | PAIVelU- | sosiaali- | oo L, | vastaajat

tarpeitanne vastaavia PP toiminta ] tolmint toiminta | palvelut

ty ontekijoita viimeisen oiminta

kolmen vuoden aikana? | (n=65) | (n=11) (n=16) (n=12) (n=6) (n=6) (n=6) (n=5) (n=5) (n=10) (n=17) | (n=171)

Erittain hyvin 6% 9% 31% 17% 17% 0% 17% 0% 20% 0% 6% 10%

Hyvin 66% 45% 56% 67% 50% 67% 67% 60% 60% 60% 65% 61%

Huonosti 28% 27% 6% 17% 33% 33% 17% 40% 20% 30% 24% 25%

Erittain huonosti 0% 18% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 10% 6% 5%

Yhteensa 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Taulukossa esitetty tulokset toimialoilta, joista vastaajia oli 5 tai enemman.
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Rekrytoinnin onnistuminen ja haasteet

Mikali osaavan tyovoiman rekrytoinnissa on kohdattu haasteita, mista
tekijoista ne ovat johtuneet?

Aekrytoinnin

1) Sopivien Hakijoilta on puuttunut tarvittavaa osaamista
tyontekijoiden
puute Hakijoilla ei ole tarvittavaa koulutusta
2) Tarvittavan
osaamisen puute
K hakijoilla Yrityksen sijainti

Hakijoilla ei ole ollut riittavaa tyokokemusta

Kannustinloukut (tyontekijan ei kannata ottaa tyota vastaan)
Tyonhakijoiden palkkatoiveet ovat olleet liian korkeat
Tyosuhteen maaraaikaisuus

Tyon kuormittavuus (henkinen/ruumiillinen)

Hankalat tyoajat (esim. vuorotyo)

Hakijan puutteellinen kielitaito

Jokin muu

Etela-Pohjanmaan osaamisharometri 2021

I 1%

I 26%
I 255
B 16%
BN 16%
N 5%

Y 10%

B o%
7%
B 5%
B 6%

0%

20%

40%

60%

isoimmat haasteet: Sopivia tyontekijoita/hakijoita ei ole tydmarkkinoilla _ 77%

80%

100%
n=175
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Rekrytoinnin onnistuminen ja haasteet

- — — Teolli- |Rakenta- Tukku- ja | Kuljetus | Majoitus ja | Infor- TerYaeys- Muu Kaikki
Mikali osaavan tyovmfnap relf_r.y_to[r.mlssa on suus | minen vahittais- | ja varas- (ravitsemus-| maatio ja so sjiaali- palvelu- vastaaiat
!(ohl';dattutt:aastelta, mista tekijoista ne ovat kauppa | tointi toiminta | viestinti palvelut toiminta J
johtuneet*

(n=68) (n=14) (n=15) (n=10) (n=7) (n=6) (n=10) (n=16) (n=173)
S/%f*‘;‘i&?’:or}fgk”o'ta/ hakijoita ei ole 76% | 86% | 60% | 80% | 71% | 83% | 90% | 94% | 77%
Hakijoilta on puuttunut tarvittavaa osaamista 54% 43% 60% 70% 71% 33% 30% 56% 52%
Hakijoilla ei ole tarvittavaa koulutusta 34% 7% 13% 10% 57% 17% 40% 19% 27%
Hakijoilla ei ole ollut riittavaa tydkokemusta 15% 14% 20% 20% 43% 50% 30% 31% 25%
gi’t"g‘f:gg’:;”t (tyontekijan ef kannata ottaa 22% | 29% | 27% | 20% 0% 0% 0% 13% | 16%
Yrityksen sijainti 16% 14% 7% 0% 29% 33% 20% 6% 16%
Ig::(r;f:;kumden palkkatoiveet ovat olleet liilan 21% 70 20% 0% 14% 0% 20% 19% 16%
TyO6suhteen maaraaikaisuus 7% 7% 7% 0% 43% 0% 0% 13% 10%
Tyon kuormittavuus (henkinen/ruumiillinen) 12% 14% 7% 20% 14% 0% 0% 6% 9%
Hankalat tyoajat (esim. vuorotyo) 7% 0% 7% 30% 29% 0% 10% 0% 7%
Hakijan puutteellinen kielitaito 4% 7% 7% 0% 14% 0% 10% 6% 5%

Taulukossa esitetty tulokset toimialoilta, joista vastaajia oli 5 tai enemman.
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Rekrytoinnin onnistuminen ja haasteef

Jokin muu rekrytoinnin haasteita aiheuttanut tekija, mika?

 Ei ehka aina olla I0ydetty oikeaa tapaa rekrytoinnille/sellaista kulmaa, mika herattaisi
tyontekijan mielenkiinnon

* Erikoisalan vaatima tuntemus yhdistettyna asiakaspalveluun

* Liian iso riski epaonnistua, yrityksen taloudellinen tilanne ei salli ottaa riskia vaarasta
valinnasta rekrytoinnissa.

* Matkatyot esteena

e Palkkatyovoiman kokonaiskustannukset

* Puutteellinen tydmotivaatio/motivaatio-ongelmat

* Tehtaviin sopivia henkildita ei vain ole, ei meilla eika naapurissa
* Tyopaikkailmoitus ei ole nakynyt tarpeeksi

29
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Rekrytointi fulevaisuudessa

* Arvioikaa seuraavaa kahden vuoden jaksoa, tuleeko yritys rekrytoimaan
uusia tyontekijoita?
o Kylls | Ehka | Ei

* Jos kylla tai ehka, a) millainen on rekrytoitavien pohjakoulutusvaatimus ja
b) kuinka monta henkilda rekrytoidaan eri pohjakoulutuksilla?

Korkeakoulututkinto | Ammatillinen tutkinto | Pohjakoulutuksella ei merkitysta
Ohloa | 1 hlo | 2-4 hloa | 5-9 hloa | 10-19 hloa | 20-49 hl6a | 50 hloa tai enemman

* Tuleeko yritys arvionsa mukaan rekrytoimaan ulkomaalaisia
tyontekijoita seuraavan kahden vuoden aikana?

e Kylla | En osaa sanoa | Ei
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Rekrytointi tulevaisuudessa

Yritysten aikomus rekrytoida erilaisilla
pohjakoulutuksilla

Kylla tai ehka

rekrytoidaan Korkeakoulu-
tutkinnon
suorittaneita

46%

Rekrytoidaanko
seuraavan
kahden vuoden
aikana uusia
tyontekijoita ?

Ammatillisen
tutkinnon
suorittaneita

76%

Pohjakoulutuksella

. . . 50%
ei ole merkitysta

0% 20% 40% 60% 80% 100%

n=218 Eteld-Pohjanmaan osaamisharometri 2021 Kyll3 tai ehka rekrytoidaan; n=190
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Rekrytointi tulevaisuudessa

Arvio kuinka monta henkiloa aiotaan .
i ) . 2-4 5-9 10-19 | 20-49 | 50 hloa tai
rekrytoida seuraavan kahden vuoden aikana | 1 hlo o o - - .
. ) ) hloa hloa hloa hlod | enemman
eri pohjakoulutuksilla?
Korkeakoulututkinnon suorittaneet n=192 | 22% 15% 7% 4% 1% 0%
Ammatillisen tutkinnon suorittaneet | n=192 | 23% 36% 10% 2% 3% 2%
Rekrytoitavien pohjakoulutuksella ei
yroftavien pon] n=191 | 14% A 20% | 5% | 4% | 1% 1%
ole merkitysta \
X
Yhteensa 69 % yrityksista arvioi
rekrytoivansa lahivuosina yhdesta
vhdeksaan ammatillisen tutkinnon
Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021 \ suorittanutta henidlo3 J




Rekrytointi tulevaisuudessa

Amma-

Tuleeko yrityk- into- -

S seyura):avan Teolli- | Rakenta- Tukku- ja | Kuljetus | Majoitus ja Infor- Kiinteisto- tillinen, I}:':Ln:: Ter\jlaeys Muu Kaikki
e e e minen vahittais- | ja varas- | ravitsemus- | maatio ja alan tieteellinen alvelu- | sosiaali- palvelu- vastaaiat
aikana rekrytoi- suus e kauppa tointi toiminta viestinta | toiminta | ja tekninen :)oiminta alvelut toiminta ]
maan uusia toiminta g

tyontekijoita? (n=74) | (n=17) | (n=21) | (n=15) (n=7) (n=7) (n=7) (n=9) (n=5) (n=12) | (n=23) | (n=218)
Kylla 69% 65% 62% 40% 71% 71% 57% 44% 80% 83% 57% 63%
Ehka 24% 29% 14% 33% 29% 14% 29% 33% 20% 17% 30% 25%

Ei 7% 6% 24% 27% 0% 14% 14% 22% 0% 0% 13% 12%
Yhteensa 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Taulukossa esitetty tulokset toimialoilta, joista vastaajia oli 5 tai enemman.
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Rekrytointi tulevaisuudessa

Rekrytoidaanko
seuraavan kahden
vuoden aikana

ulkomaalaisia
tyontekijoita ?

Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021

n=218
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Henkiloston osaamisen kehittaminen

* Arvioikaa, onko yrityksessanne tarvetta kehittdd/vahvistaa nykyisen
henkiloston osaamista seuraavilla liiketoiminnan osa-alueilla seuraavan kahden
vuoden aikana? Valitkaa korkeintaan viisi osa-aluetta, jossa tarve on suurinta!

e 15 eri osa-aluetta | Jokin muu, mika?

e Tasmentava jatkokysymys edella valittujen vaihtoehtojen osalta: Kuvailkaa
omin sanoin mahdollisimman konkreettisesti ja tasmallisesti edella
valitsemianne osa-alueiden osaamisen kehittamis-/koulutustarpeita.

* Millaisia asioita arvostatte henkilostélle tarjottavassa koulutuksessa?

* 6 vaihtoehtoa | Jokin muu asia, mika?
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Henkiloston osaamisen kehittaminen

Milla liiketoiminnan osa-alueilla yrityksessa on tarvetta kehittaa henkiloston
osaamista seuraavan kahden vuoden aikana?

Johtaminen ja esimiestys [ ::
Digitalisaatio [ ::

Johtamisessa ja
esimiestyossa,
digitalisaatio- ja

_ myyntiosaamisessa
I‘f/ly\fnt.l on eniten
Markkinointi kehittamistarvetta.

Koneiden ja laitteiden kaytto

Tuotanto ja palveluprosessit | 23 %

Talousosaaminen

Asiakaspalvelu Muita kehitettavia osa-

alueita olivat:

* Ammattitaidon
mittaaminen

* Ohjelmistotyo

* Projektinhallinta, uudet
teknologiat

* Suunnittelu

* Sosionomi, sosiaalityo

* Tietohallinto

Tuote- ja palvelukehitys
Tyohyvinvointi

Viestinta

Kestava kehitys ja vastuullisuus
Kielitaito ja kansainvalistyminen
Logistiikka ja toimitusketjun hallinta
Yritysjuridiikka ja sopimusosaaminen

Jokin muu osa-alue

0% 10% 20% 30% 40% 50 %

Eteld-Pohjanmaan osaamisbharometri 2021 n=197 36



Henkiloston osaamisen kehittaminen

Onko yrityksessanne tarvetta

Amma-

kehittad/vahvistaa nykyisen Teolli- | Rakenta. | TuKku-ja | Kulietus | Majoitus ja | Infor- | Kiinteists-| tillinen, Fj':':'u"ktl" Te"j’:ys' Muu |
henkiloston osaamista seuraavilla | suys | minen vahittais- | ja varas- raV|t.se.mus- m.aatl_OJ? _ala_n ?leteell.lnen palvelu- | sosiaali- pa_lvc_-:lu- vastaajat
liiketoiminnan osa-alueilla alfgge | el e =t e ’at:?r':"::::" toiminta | palvelut | foiminta
seuraavan kahden vuoden
aikana? (n=66) | (n=17) (n=20) | (n=13) (n=6) (n=6) (n=7) (n=8) (n=5) (n=11) | (n=20) | (n=195)
Johtaminen ja esimiesty6 41% | 59% 40% 31% 67% 50% 43% 38% 20% 27% 45% 39%
Myynti 35% | 29% 70% 8% 50% 50% 43% 25% 40% 0% 45% 36%
Digitalisaatio 32% 6% 30% 31% 17% 83% 71% 50% 60% 36% 35% 36%
Markkinointi 23% 24% 40% 15% 33% 33% 14% 50% 20% 27% 25% 27%
Tuotanto ja palveluprosessit 36% 41% 5% 0% 0% 0% 29% 13% 0% 27% 20% 23%
Koneiden ja laitteiden kayttd 39% | 18% 30% 38% 17% 0% 0% 25% 20% 9% 0% 23%
Asiakaspalvelu 1% | 12% 40% 31% 67% 17% 43% 25% 40% 27% 30% 23%
Talousosaaminen 15% | 29% 30% 15% 0% 0% 14% 13% 60% 9% 45% 22%
Tuote- ja palvelukehitys 14% 6% 30% 15% 0% 33% 29% 38% 20% 18% 20% 18%
Tyohyvinvointi 1% | 41% 0% 23% 33% 17% 29% 0% 0% 36% 25% 17%
Viestinta 6% 0% 10% 15% 0% 17% 14% 25% 0% 27% 40% 14%
Kestava kehitys ja vastuullisuus 20% 18% 0% 15% 0% 0% 14% 13% 0% 9% 10% 12%
Kielitaito ja kansainvalistyminen 21% 6% 10% 0% 0% 0% 14% 13% 0% 0% 5% 11%
Logistiikka ja toimitusketjun hallinta 1% 12% 5% 38% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 10% 10%
Yritysjuridiikka ja sopimusosaaminen| 5% 6% 5% 8% 0% 0% 29% 13% 40% 0% 15% 8%
37
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Henkiloston osaamisen kehittaminen

Milla osa-alueella on tarvetta kehittaa henkiloston osaamista, vastaajan
konkreettinen ja tasmallinen kuvailu kehittamis- ja koulutustarpeesta:

Markkinointi (n=36) Viestinta (n=17)
* Some-markkinointi (11) * Erilaiset viestinnan kanavat (7)
* Osaaminen * Digitaaliset, uusimmat, sahkadiset ja
* Parempi hyédyntdminen perinteiset kanavat
* Lisaaminen * Viestinnan sisalto (4)
* Tekeminen osaksi paivittaista arkea e Selke33
e Kohdennettu markkinointi (5) * Hyvaa adidinkieltd
» Tehokkaiden ja edullisten tapojen hallintaa * Osuvaa ja tavoittavaa
* Uudenlaisten tapojen ja erilaisten * Muita yksittaisia kommentteja

vaihtoehtojen [6ytaminen

Muita yksittaisia kommentteja

”Sisdlto, painotus ja tavoitteet uudessa ajattelussa” ”Tdmdadn pdivan viestintdympdriston hanskaaminen”
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Henkiloston osaamisen kehittaminen

Milla osa-alueella on tarvetta kehittaa henkiloston osaamista, vastaajan
konkreettinen ja tasmallinen kuvailu kehittamis- ja koulutustarpeesta:

Myynti (n=45) Asiakaspalvelu (n=24)

* Myynnillinen asenne ja myyntiosaaminen (20) » Asiakaskohtaamisten osaaminen (12)
e Luottamuksen voittaminen

e Myyntikoulutusta (8)

] . * Viestinta
e B-to-B myyntiosaamista (2) . Palvelu
* Myynnin tavoitteellisuuden, « Tuloksekkuus
myyntitekniikoiden kehittaminen « Kohtaamisten laatu
e Lisamyynnin hallitseminen « Palvelumuodot esim. eri ikdryhmille
* Alan tuotetietouden osaaminen » Tata aluetta voi aina kehittaa/paivittaa
e Muita yksittaisia kommentteja « Muita yksittaisia kommentteja

V4

"Aina ajankohtainen — asiakaskohtaaminen ja
palvelualttius”

“Myynnillisyys ldpi organisaation
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Henkiloston osaamisen kehittaminen

Milla osa-alueella on tarvetta kehittaa henkiloston osaamista, vastaajan
konkreettinen ja tasmallinen kuvailu kehittamis- ja koulutustarpeesta:

Johtaminen ja esimiestyo (n=48) Yritysjuridiikka ja sopimusosaaminen (n=10)

* Johtamisen eri osa-alueet ja siihen liittyvat « Juridiikan ja sopimusten hallinta ja tulkinta (2)
tehtavat (34)

o e Lakimuutosten vaikutus sopimuksen
* Esimiestyo

. ajantasaisuuteen (2)
* Henkilostojohtaminen

« Muutosjohtaminen * Muita yksittaisia kommentteja
e Kehitysjohtaminen
e Tiimijohtajuus
* Eri-ikdisten henkildiden johtaminen
e Ajankayton hallintaa
* Yrityksen kasvun johtaminen

* Muita yksittaisia kommentteja

”Ndissd ei ole koskaan valmis. Ylin johto, keskijohto ja “Miten valmistua ehkd tulevaan

tyénjohto” sukupolvenvaihdokseen?”
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Henkiloston osaamisen kehittaminen

Milla osa-alueella on tarvetta kehittaa henkiloston osaamista, vastaajan
konkreettinen ja tasmallinen kuvailu kehittamis- ja koulutustarpeesta:

Kielitaito ja kansainvélistyminen (n=15)

e Puhutun ja kirjoitetun kielitaidon
kehittaminen (6)

e Englanninkielen hallinta (5)
e Kansainvalistymisen osaaminen
* Muita yksittaisia kommentteja

“Kielitaidon kehittéiminen (seké puhuttu ettd
kirjoitettu)”

Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021

Talousosaaminen (n=24)

Yleisesti talousosaamisen parantaminen (16)
Taloustietojen tulkitseminen (3)
Kirjanpidon nykyaikaistaminen/paivitys (2)

Muita yksittaisia kommentteja

”Kirjanpidon, alv:n ja laskennan ymmdartdminen”

41



Henkiloston osaamisen kehittaminen

Milla osa-alueella on tarvetta kehittaa henkiloston osaamista, vastaajan
konkreettinen ja tasmallinen kuvailu kehittamis- ja koulutustarpeesta:

Tyohyvinvointi (n=22)
* Yrittajan oma ajanhallinnasta ja
hyvinvoinnista huolehtiminen (xx)
* Osaaminen
* Tekeminen osaksi paivittaista arkea
e Jatkuva panostaminen tyohyvintointiin (3)

* Etatoissa ergonomista ja tyohyvinvoinnista
huolehtiminen

e Muita yksittaisia kommentteja

”Tdhdn ei koskaan panosteta liikaa, hyvd mieli, hyva
tyontekija”

Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021

Tuote- ja palvelukehitys (n=28)

 Jatkuva tuote- tai palvelukehitys (10)
* Etsia, kehittaa, luoda, laajentaa

e Uusien palvelujen luominen ja tuotteistaminen (3)

* Muita yksittaisia kommentteja

"Ymmadrryttdd kehityksen olevan loputonta”
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Henkiloston osaamisen kehittaminen

Milla osa-alueella on tarvetta kehittaa henkiloston osaamista, vastaajan
konkreettinen ja tasmallinen kuvailu kehittamis- ja koulutustarpeesta:

Tuotanto- ja palveluprosessit (n=26) Logistiikka ja toimitusketjun hallinta (n=14)
* Tuotantokokonaisuuden ymmartaminen (7)

Logistiikan sujuvuus ja ratkaisut (3)
* Kehittdminen ja laadun varmistaminen (4)

* Palvelujen tuotteistaminen/kehittaminen (4)
e Muita yksittaisia kommentteja

Kuljetusketjujen suunnittelu (3)

Kansainvalinen logistiikka (2)

Muita yksittaisia kommentteja

“Tuotantokokonaisuuden ymmdartéminen” "Aikataulu, sovitut ehdot, tasmallisyys”
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Henkiloston osaamisen kehittaminen

Milla osa-alueella on tarvetta kehittaa henkiloston osaamista, vastaajan
konkreettinen ja tasmallinen kuvailu kehittamis- ja koulutustarpeesta:

Koneiden ja laitteiden kaytto (n=29) Kestava kehitys ja vastuullisuus (n=14)
* Ammattikoulutuksen ja tasmakoulutuksen * Asiakkaiden lisdantynyt tietoisuus ja vaatimukset

lisadminen (14)

L L * Ymparistotietouden jatkuva paivitys ja tiedon
* Yhteistyo oppilaitosten kanssa

_ lisddminen
e Koulutusta henkilostolle

: T N °V Ili n mittaaminen
* Koneiden ja laitteiden ymmartaminen astuullisuuden mittaamine

helpottaa ongelmanratkaisuja e Yksittaisia kommentteja
* Muita yksittaisia kommentteja

"Tdsmdkoulutusta” “Tuotava paremmin esiin yrityksen arvot”

44
Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021



Henkiloston osaamisen kehittaminen

Milla osa-alueella on tarvetta kehittaa henkiloston osaamista, vastaajan
konkreettinen ja tasmallinen kuvailu kehittamis- ja koulutustarpeesta:

Digitalisaatio (n=45)
* Kehityksen mukana pysyminen, uusien
mahdollisuuksien kaytto (10)
e Uusien ohjelmien ja laitteiden tietoisuuden
lisdaaminen
* Verkkokauppa
e Osaamisen kehittaminen

* Yleinen digitaalinen osaaminen,
hyodyntaminen (16)
* Kokonaisvaltainen perehtyminen

* Ymmarrysta tarpeeseen
e Muita yksittaisia kommentteja

”Yleinen digitaalinen osaaminen ja verkkolaitteiden
hallinnointi”

Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021

Jokin muu osa-alue (n=5)
* Ammattitaidon mittaaminen
* Ohjelmistotuotanto

* Robotiikka

e Sosiaalityo, sosionomi
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Henkiloston osaamisen kehittaminen

Millaisia asioita arvostetaan henkilostolle tarjottavissa koulutuksissa?

Koulutuksessa saatua osaamista voi valittomasti
hyodyntaa/ottaa kayttoon yrityksessa

Koulutus on raatalsity yrityksenne tarpeisiin

Koulutus tukee yrityksen strategista kehittamista

Koulutus herattaa uusia ajatuksia ja ideoita

Koulutukseen osallistuminen on ajasta ja paikasta
riippumatonta

Koulutus mahdollistaa verkostoitumisen muiden
yritysten henkiloiden kanssa

Jokin muu asia

Eteld-Pohjanmaan osaamisbharometri 2021

0%

1%

10%

20%

20%

30%

31%

40%

39%

40%

50%

61% \

Arvostetuimpia asioita

koulutuksissa ovat

54% 1) osaamisen valitén
kayttoonotto ja

2) yrityksen tarpeisiin
raataloity koulutus /

Muita arvostettuja asioita

olivat:

e Kaytannon tehtaviin
tarjottu koulutus on myos
kdytannonlaheista (2
vastaajaa)

60% 70%

n=201
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Digitalisaatio

Ennen digitalisaatio-kysymyksia vastaajille kerrottiin seuraavasti:

"Yleisesti voidaan mddiritelld, ettd digitalisaatiota on, kun digitaalinen tekniikka tulee
osaksi yrityksen jokapdivdistd eldmdd. Digitalisaatiota ovat mm. toimintojen ja
tyotehtdvien automatisointi, toimintojen suorituskyvyn parantaminen,
taloushallintopalvelujen sdhkdéistiminen, nettiajanvaraus, verkkokaupat ja robotit.

Digitalisaation vaikutuksia ovat esimerkiksi fyysisten tuotteiden muuntuminen digitaalisiksi
palveluiksi (sanomalehdet, kirjat), digitaalisten alustojen luomat uudet mahdollisuudet
(verkkokauppa ja kansainvdilinen kauppa) ja yrityksen toimintojen (robotit, tekodily) sekdi
viestinndin (erilaiset some-kanavat) tehostaminen. Digitalisaatiossa toimeenpanijana on
aina ihminen.

Tdassd tutkimuksessa digitalisaatiota ajatellaan yrityksen liiketoimintojen ja sen eri osa-
alueiden osaamisen ja osaamistarpeiden nidkékulmasta.”
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Digitalisaatio

* Mika esitetyista vaihtoehdoista vastaa parhaiten yrityksen digitalisaation
astetta?

 Digitaalisuus on toimintakulttuurin ja kaiken tekemisen lahtokohta |
Digitalisoiminen on jarjestelmallista ja haluamme olla edellakavija alalla |
Digitalisointia tehdaan tarpeen mukaan | Digitalisointia on vahan tai ei lainkaan

* Millaiseksi vastaaja arvioi oman/yrityksen johdon/henkiloston
digiosaamisen talla hetkella suhteessa tyotehtaviin?

* Erinomainen | Hyva | Kohtalainen | Huono | Erittdin huono

* Jos yritys tarvitsee digiosaamista, mista tarve olisi suurin?

e 24 vaihtoehtoa | Jokin muu, mika?
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Digitalisaatio

Mika vastaa parhaiten yritysten digitaalisuuden astetta?

Digitaalisuus on toimintakulttuurin ja
kaiken tekemisen lahtokohta

Digitalisoiminen on jarjestelmallista ja
haluamme olla edelldkavija alalla

Digitalisointia tehdaan tarpeen
mukaan

Digitalisointia on vahan tai ei lainkaan

Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021

12%

22%

Paasaantoisesti
eteldapohjalaiset
yritykset tekevat
digitalisointia
tarpeen
mukaan.

56%

11%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

n=216
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Digitalisaatio

Yritysten digiosaamisen taso suhteessa tyotehtaviin talla hetkella

60%
Digiosaamisen taso
0 48%
>0% ° (vastaaja, johto,
42% henkilosto) yrityksissa
40% koetaan paasaantoisesti
hyvaksi tai
kohtalaiseksi, harvoin
30% erinomaiseksi tai
huonoksi.
20%
10% 6%
4%
< ] —
0%
Erittdin huono Huono Kohtalainen Erinomainen
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Digitalisaatio

TOP 10 Suurin digiosaamisen tarve yrityksissa

Digitaalinen markkinointi ja sovellukset
Asiakashallintajarjestelmat
Datan kerays ja analysointi
Yleiset tietotekniset taidot

Tuotantoautomaatio ja robotiikka

Sosiaalisen median kanavat ja niiden
kaytto

Verkkokauppa
Pilvipalvelut
Tietoturva ja kyberturvallisuus

Yrityksen prosessien digitalisointi

Eteld-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021

0

33%

26%

23%

21%

19%

19%

17%

17%

15%

14%

=

o 10% 20% 30% 40% 50%
n=195

Suurin digiosaamisen tarve yrityksissa

% vastanneista

(n=195)
Asiakashallintajarjestelmat 26%
Big-data ja analytiikka 7%
Datan kerays ja analysointi 23%
Digitaalinen markkinointi ja sovellukset 33%
Digitaalinen strategia 6%
Digitaalinen valmistus 7%
Esineiden internet 5%
Etdohjaus ja -valvonta 10%
GDPR (yleinen tietosuoja-asetus) 5%
Hakukoneoptimointi 13%
Konenakojarjestelmat 8%
MES ja ERP (toiminnanohjausjdrjestelmat) 12%
Online markkinointipaikat 8%
Pilvipalvelut 17%
Simulointi tuotannon kehittdmisen tydkaluna 6%
Sosiaalisen median kanavat ja niiden kaytto 19%
Tietoturva ja kyberturvallisuus 15%
Tuotantoautomaatio ja robotiikka 19%
Tuotteen elinkaaren hallinta 6%
Verkkokauppa 17%
Verkkomaksaminen 5%
Verkkosivujen rakentaminen 10%
Yleiset tietotekniset taidot 21%
Yrityksen prosessien digitalisointi 14%

Jokin muu

3%




Digitalisaatio - suurin digiosaamisen tarve 1/2

Majoitus ja Amma- Hallinto- | Terveys-
Teolli Tukku- ja | Kuljetus . Infor- | Kiinteist6-| tillinen, . . . Muu S
eolli- | Rakenta- sy cpgres . ravitse- .. . . ja tuki- ja Kaikki
L. . . L. . vahittais- | ja varas- maatio ja alan tieteellinen ... | palvelu- .
Suurin digiosaamisen tarve yrityksissa suus minen kauppa tointi mus- viestintd | toiminta |jatekninen pa.lvc::lu- sosiaali- toiminta | V23tadjat
toiminta toiminta toiminta | palvelut
(n=66) | (n=15) (n=21) (n=13) (n=7) (n=6) (n=7) (n=8) (n=5) (n=11) | (n=20) | (n=194)
Digitaalinen markkinointi ja sovellukset 26% 27% 38% 31% 1% 83% 43% 38% 20% 36% 30% 34%
Asiakashallintajarjestelmat 23% 20% 19% 23% 14% 17% 57% 0% 60% 36% 30% 26%
Datan kerays ja analysointi 21% 13% 24% 23% 0% 33% 29% 13% 40% 36% 30% 23%
Yleiset tietotekniset taidot 23% 7% 29% 31% 0% 0% 14% 38% 20% 9% 25% 21%
Tuotantoautomaatio ja robotiikka 44% 27% 0% 8% 0% 0% 14% 13% 20% 0% 0% 20%
Sosiaalisen median kanavat ja niiden kaytto | 11% 7% 38% 15% 1% 17% 29% 25% 0% 18% 25% 19%
Pilvipalvelut 17% 20% 14% 31% 14% 0% 0% 25% 20% 9% 20% 18%
Verkko kauppa 15% 7% 43% 8% 29% 17% 0% 25% 0% 0% 20% 18%
Tietoturva ja kyberturvallisuus 9% 0% 19% 31% 0% 50% 14% 25% 20% 36% 5% 15%
Yrityksen prosessien digitalisointi 15% 13% 5% 23% 0% 33% 43% 13% 20% 9% 5% 14%
Hakukoneoptimointi 6% 13% 14% 8% 29% 17% 43% 38% 0% 0% 25% 13%
MES ja ERP (toiminnanohjausjarjestelmat) 26% 7% 10% 0% 0% 0% 0% 0% 40% 0% 5% 12%

Taulukossa esitetty tulokset toimialoilta, joista vastaajia oli 5 tai enemman.
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Digitalisaatio — suurin digiosaamisen tarve 2/2

. . Majoitus ja | Amma- | linto- | Terveys-
o | Teolts | Rakentar | (SRR | L e | TAViESe" | oia|  alan [titesltinen| 21k | 7| Ul | Kaiki
Suurin digiosaamisen tarve yrityksissa LIS L kauppa tointi torinr:ii-ta viestintd | toiminta jat::rl::::zn f;:;::l:; :le\;?eﬂ:t- e e
(n=66) (n=15) (n=21) (n=13) (n=7) (n=6) (n=7) (n=8) (n=5) (n=11) (n=20) (n=194)
Etaohjaus ja -valvonta 12% 27% 5% 8% 0% 0% 0% 13% 0% 9% 5% 10%
Verkkosivujen rakentaminen 9% 7% 10% 23% 14% 0% 14% 38% 0% 9% 10% 10%
Konenakojarjestelmat 21% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 13% 0% 0% 0% 8%
Online markkinointipaikat 2% 13% 5% 0% 14% 0% 29% 13% 20% 9% 20% 8%
Big-data ja analytiikka 6% 7% 0% 15% 0% 33% 0% 0% 20% 0% 10% 7%
Digitaalinen valmistus 12% 7% 5% 8% 0% 0% 0% 0% 0% 9% 0% 7%
Tuotteen elinkaaren hallinta 6% 13% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 10% 6%
Digitaalinen strategia 0% 0% 10% 0% 14% 17% 0% 0% 0% 27% 10% 6%
Simulointi tuotannon kehittdmisen tydkaluna 9% 20% 0% 0% 0% 0% 0% 25% 0% 0% 0% 6%
GDPR (yleinen tietosuoja-asetus) 5% 0% 0% 0% 29% 0% 14% 13% 20% 9% 5% 5%
Esineiden internet 6% 0% 5% 8% 0% 0% 0% 13% 20% 0% 5% 5%
Verkkomaksaminen 5% 0% 14% 0% 14% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 5%

Taulukossa esitetty tulokset toimialoilta, joista vastaajia oli 5 tai enemman.
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Digitalisaatio

Jotain muita digitalisaation osa-alueita, missa digiosaamisen
kehittamiselle olisi tarvetta yrityksissa:

* Ajoneuvojen telematiikka

* Asiakkaiden kayttoon tehtavat palvelut ja niiden muotoilu

e Kassajarjestelman nykyaikaistaminen, varastokirjanpito

* Kevyt ja helppo toiminnanohjaus valmistuksesta asiakkaalle

* Tiedolla johtaminen

* Olemme digitalisaatioratkaisujen tuottaja

* Oman tyon kehittaminen tarkeaa, ei kysymyksen vaihtoehdot

Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021
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Oppilaitosyhteistyo

* Onko yritys tehnyt yhteistyota Sedun ja SeAMKin oppilaitosten ja
opiskelijoiden kanssa viimeisen kolmen vuoden aikana?

e 6 vaihtoehtoa erikseen Sedu ja SeAMK | Jotain muuta, mita? | Ei yhteistyota, miksi?

* Kuinka hyvin yritys on saanut tietoa yhteistydomahdollisuuksista
Sedun/SeAMKin kanssa?

* Hyvin | Melko hyvin | Melko huonosti | En juuri lainkaan erikseen Sedu ja SeAMK

* Mistd yhteistydmahdollisuuksista toivoisi saavansa paremmin/enemman
tietoa?

* 6 vaihtoehtoa | Jokin muu, mika? | Ei kiinnostusta yhteistyohon
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Oppilaifosyhteistyo

Yritysten yhteistyo Sedun ja SeAMKin oppilaitosten ja opiskelijoiden kanssa Sedu SeAMK
viimeisen kolmen vuoden aikana (n=156) (n=149)
Meilld on ollut harjoittelija/tyoeldmassa oppija (vahintaan yksi) 60% 48%
Olemme palkanneet kausityontekijan opiskelijoista 40% 40%
Opiskelija(t) ovat tehneet yrityksellemme opinnadytetyon 16% 48%
Henkilokuntaamme on osallistunut oppilaitoksen jarjestamaan koulutukseen 20% 26%
Olemme tehneet oppisopimusyhteistyota 34% 7%
Opiskelija(t) ovat tehneet yrityksellemme jonkun projektin 12% 30%
(k)elf]:?t?rii::}zll\iiiuer:z’;gppilaitoksen koordinoimaan tutkimus- ja 89 579
Olemme ostaneet oppilaitoksen tarjoamaa maksullista palvelua *) 3% 12%
Jotain muuta yhteistyota 6% 5%
Emme ole tehneet yhteistyota 26% 28%

*) (esim. testaukset/mittaukset/tutkimukset, laboratoriopalvelut, markkinatutkimukset, konsultaatiopalvelut,

kaannospalvelut, koulutukset, ravitsemisasiantuntijapalvelut, jne.)

Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021

Jotain muuta yhteistyota:

* Kouluttajana (2)

* Koulutuspalvelut

* Markkinointiyhteistyo

* Myymme koulun
valmistamia taloja (2)

* Oppilaitospastorit

* Seminaarit

* Tybelamadedustaja
nayttotutkintojen
arvioinnissa

* Yritysvierailu



Oppilaifosyhteistyo

Syita siihen, miksi vastaajien yritykset eivat ole tehneet Sedun ja SeAMKin kanssa
yritysyhteistyota:

* Ei ole ollut tarvetta (11) e Etaisyys oppilaitoksiin

* Yhteistyo toisen/toisten Ei ole ollut kiinnostusta

oppilaitoksen kanssa (5)

Ei ole ollut mahdollisuutta
e Tiedon puute (4) .

* Aikapula (2) .
* Ei ole tarjottu yhteistyota (2)

Emme ole padsseet sopimukseen

Kukaan ei ole kysynyt harjoittelupaikkaa

Sedu ja SeAMK ei kouluta toimialamme
* En 0saa sanoa (2) tyontekijoita

”On vaikea lbytdd tietoa ja keneen olla yhteydessa.”
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Oppilaitosyhteistyo

Onko saatu tietoa esimerkiksi
seuraavista yhteistyomuodoista:

* Harjoittelija tai tydssaoppija
yrityksessa

* Palkattu kausityontekijoita
opiskelijoista

* Opiskelijat tehneet yritykselle
opinndytetyon tai projektin

* Henkilokunta osallistunut
oppilaitoksessa koulutukseen

* Yritys on ostanut
oppilaitoksesta maksullista
palvelua (testaukset,
konsultaatio tms.)

Kuinka hyvin yritykset ovat saaneet tietoa yhteistyomahdollisuuksista
Sedun tai SeAMKin kanssa?

Tiedonsaanti
yhteistyosta Sedun
kanssa

Tiedonsaanti
yhteistyostd SeAMKin
kanssa

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

M Ei juuri lainkaan ™ Melko huonosti ™ Melko hyvin ~ ® Hyvin
Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021 n=206
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Oppilaifosyhteistyo

Mista yhteistyomuodoista yritykset toivoisivat paremmin tai enemman tietoa?

Yli puolet
vastanneista toivoo
enemman tietoa
harjoitteluista ja
tyoelamassa

Harjoittelut/tydoelamdassa oppiminen 52%

Jonkun projektin tekeminen yrityksellemme 41%

oppimisesta.
Oppisopimusyhteistyo 37%
Opinndytetyon tekeminen yrityksellemme _ 34%
Oppilaitoksen tarjoamien maksullisten palveluiden
tarjonta ja kaytto *)
Henkildkunnan osallistuminen oppilaitoksen _
jarjestamaan koulutukseen
Yrityksen osallistuminen oppilaitoksen koordinoimaan _ 15%
tutkimus- ja kehittdmishankkeeseen Muita yhteistyomahdolli-
suuksia:
Jokin muu yhteistydmahdollisuus I 1%  Tydharjoittelu
* Hankkeeseen osallistuminen
Emme ole kiinnostuneita yhteistydmahdollisuuksista - 6% siten, ettd myos
asiantuntijayrittaja saa
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% palkkion
Eteld-Pohjanmaan osaamisharometri 2021 n=199

*) (esim. testaukset/mittaukset/tutkimukset, laboratoriopalvelut, markkinatutkimukset, konsultaatiopalvelut, kddnndspalvelut, koulutukset,
ravitsemisasiantuntijapalvelut, jne.) 59



Nakemyksia ja ideoitfa
yrifysten ja oppilaifosten
valisesta yhteistyosta

Avoin kysymys, kommenteissa esiin nousseita asioita koontina

Etela-Pohjanmaan osaamisbarometri 2021



Nakemyksia ja ideoita yritysten ja oppilaitosten valisesta yhteistyosta

* Yhteistyosta kiinnostuneiden yritysten saanndllinen kartoittaminen, tyollistavat
tulevaisuudessa valmistuneita opiskelijoita

* Toivotaan oppilaitosten aktiivista yhteydenpitoa yrityksiin, oppilaitoksissa voisi olla
vhteyshenkilo

* Enemman tiedotusta oppilaitoksista suoraan yrityksiin, tietoa koulutus- ja
kurssitarjonnasta

* Tiedotusta projektien, harjoitteluiden, tyoelamajaksojen ajankohdista yrityksille

* Tiedottaminen ja lehtijutut, opiskelijoiden tempaukset harjoittelupaikkojen ja
opinnaytetdiden saamiseksi

e Suoraviivainen viestintakanava opinnaytetoiden tekijoiden kanssa

e Opintokokonaisuuksiin uusia ideoita ja nykyaikaista sisaltoa
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Nakemyksia ja ideoita yritysten ja oppilaitosten valisesta yhteistyosta

e Tyoelamayhteydet (esimerkiksi yritysvierailut) koetaan erittain tarkeaksi,
parantavat tyollisyysmahdollisuuksia

 Tilaisuuksia alueen yrityksille, joissa kerrotaan yhteistydsta

* Yritysten osaamista voisi hyodyntaa koulutuksissa, laajempaa yhteistyota yritysten
kanssa

* Yhteistyd puuttuu kokonaan

* Yritykset eivat tieda maksullisista palveluista ja muusta tarjonnasta

"Loytyisikd helposti lista, minké alan osaajia vuosittain valmistuu molemmista instansseista, joista
olisi helppo tarkistaa, onko mahdollisia meidéan yritykseen soveltuvia tulevaisuuden tekijoita?”
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