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Oulun seudun ammattikorkeakoulun Liiketalouden yksik6ssa on aktiivisesti kehitetty toimintamallia
virtuaaliopetukseen. Kehitystyd kannusti uusien menetelmien kayttoé6nottoon virtuaaliopetuksessa ja
tuotti viisi verkko-opintojaksoa. Kehitystyo lisasi myés oman tyén hallintaa ja edisti opettajien
yhteisollisyytta.

Opettajien valinen yhteistyo

2000-luvulta 1&htien opettajan tydnkuva on monipuolistunut ja laajentunut oleellisesti kehittamis- seka
tydelamayhteistyon avulla [LLeie-text-0-0) Opetystydssa on tapahtunut siirtymista luokkahuoneesta verkostoihin,

koulutusohjelmista projekteihin ja sen vuorovaikutuksellisuus on lisaantynyt sahkdisten viestinten ansiosta [2L¢cite-text-
%1 On tarkeaa, etté koulutusorganisaatio tukee oppimiskulttuurin muutosta seké uudistamista. Kehittydkseen
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koulutusorganisaatioiden tulisi toimia oppivana organisaationa [3] (toite-text-0-2) jossa korostuu kaikkien jasenten
jatkuva oppiminen (4L (eite-text-0-3)

Tybnkuvan ja toimintaympariston muuttuminen on haastanut opettajat pohtimaan, mitéa verkostoituminen ja tiimityo

opettajan tydssa tarkoittavat. Savonmaen [BLtcte-text-0-4) i lkiaan ammattikorkeakoulussa opettajien yhteistyolla ei
tarkoiteta pelkastadn konkreettista yhteisopettamista, vaan myds muuta yhteista, tietoista ja tavoitteellista toimintaa,
jossa ollaan tai tullaan toisten tydsta tietoiseksi.

Yhteis- ja tiimityosta on toivottu ratkaisua organisaatioiden ja tydn kehittdmisen haasteisiin. Suuret toiveet perustuvat
uskomukseen, jonka mukaan yhteisty6lla voidaan yltaa sellaisiin tuloksiin, joita tydntekija ei voi koskaan saavuttaa

yksin [5] (cite-text-0-4) Yhteisdllisyys saavutetaan yhteista toimintaa luomalla ja jarjestamalla toiminnalle puitteet paitsi
organisatorisella, myos kulttuurisella tasolla. Samalla yhteisollisen toimintatavan kehittyminen on oppimisen haaste

koko ammattikorkeakouluyhteisolle, (6Lt cite-text-0-6)

Savonmaki [BlLcie-text-0-4) o ytkinut opettajien yhteistyokokemuksia ja havainnut kaksi tarkeda ulottuvuutta. Toinen
on opettajan omaan tybhonsa saama tuki ja toinen opettajan osallistumisaktiivisuus tydyhteisdn yhteisiin haasteisiin.

Auvisen [l tzite-text-0-0) mykkaan paivittaiseen tydhon tulee luoda sellaisia toimintoja ja tapoja, jotka auttavat uuden
oppimista oman tyon tekemisen yhteydessa. Hyvan yhteistyon edellytyksena on, etta kullakin on yksil6llista
osaamista ja toisaalta tuloksellinen yksin tekeminen voi olla seurausta yhteisesta suunnittelusta. Yhteistyo ja
kollegiaalinen tuki kuuluvat opettajan tydhon esimerkiksi suunniteltaessa opintojaksojen toteutusta yhdessa, vaikka

opintojaksot toteutettaisiin erikseen, [2Ltcite-text-0-4)

a

.-
:
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VopKe-projekti

Oulun seudun ammattikorkeakoulun (Oamk) Liiketalouden yksikdssa toteutettiin virtuaaliopintojen kehittdmisprojekti
(VopKe), joka on esimerkki opettajien valisen yhteistyon toteutumisesta oman tyon kehittdmisessa. Projekti kesti
vajaan vuoden ja sen tuloksena syntyi virtuaalisesti toteutettuja opintojaksoja. Kuviossa 1 on kuvattu VopKe-projektin
kaytannon toteutus. Kuvauksen ovat tehneet projektiin osallistuneet opettajat ja sitéd on taydennetty projektin

suunnittelijan haastattelulla [ tcite-text-0-10)

Tavoite

Projektin tavoitteena oli kokeilla uudenlaista toimintamallia opintojaksojen suunnitteluun seka konkreettisesti lisata
kokonaan verkossa toteutettavien opintojen maarad. Monet opiskelijaryhmaét kaipasivat vaihtoehtoisia
opiskelutapoja perinteiselle lahiopetukselle.

Lisaksi projektin tavoitteena oli kehittda henkilokunnan tieto- ja viestintatekniikan taitoja. Kaytannossa tama tarkoitti
huomion kiinnittamistéa erityisesti uusiin sosiaalisen median tydkaluihin. Ainoana tuettuna oppimisalustana
kevaaseen 2011 saakka kaytdssa ollut Blackboard toimi hyvin pitkélle pelkastaan materiaalipankkina.

Projektissa pyrittiin avoimeen ja yhteisolliseen tydskentelyyn tietoa seka asiantuntijuutta jakaen. Tavoitteena oli, etta
opettajat pystyivat yndessa miettimaan projektin aikana eteen tulevia asioita, hydodyntamaan suunnittelutydssa
kollegoiden kommentit ja saamaan vertaistukea verkkokurssin rakentamisessa.

Liiketalouden yksikon johtoryhma hyvaksyi VopKe-projektin perustamisen 24.2.2009 ja konkreettinen suunnittelu
kaynnistyi saman kevaan kuluessa.

Mista lahdettiin liikkeelle

Projektiin osallistui opettajia oikeustieteen, tietojenkasittelyn, liiketalouden, laskentatoimen ja kielten aloilta ja
kullekin resursoitiin projektiin 45 tuntia tydaikaa. Suunnittelijan ja opetushenkilokunnan liséksi projektin
toteutusvaiheeseen tuli mukaan projektista opinnaytetyota tekeva opiskelija.

Opettajien osalta VopKe-projekti kaynnistyi toukokuussa 2009, jolloin pidettiin aloitustapaaminen. Talldin kaytiin [api
projektin tausta, tavoitteet, resurssit ja toimijat. Osa tydskentelysta koostui lahitapaamisista ja osa
verkkotydskentelysta.
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Heti alussa projektin kayttoon luotiin oma verkkosivusto. Opettajat tydoskentelivat verkkosivustolla ja tuottivat sinne
materiaalia seka yksilbllisesti, mutta ennen kaikkea yhteisollisesti. Jokaisella opettajalla oli taydet
muokkausoikeudet projektin verkkosivuston teksteihin. Tama teki mahdolliseksi opettajien yhteiséllisen tydskentelyn
seka yhteisen tiedon tuottamisen ja jakamisen.

Viisi osatehtavaa

Verkkosivustolla tydskentely oli jaettu viiteen osatehtéavaan, lahitapaamisiin sekd omaan tydskentelyyn.
Lahitapaamisten valilla pidettiin tydpajoja, joissa opettajat itse kokeilivat sosiaalisen median valineiden kayttoa
opetusteknologia-assistentin laatimien harjoitusten avulla. Naissé opettajat harjoittelivat keskendan virtuaaliluennon
pitamista ACP-verkkoneuvottelujarjestelmén avulla seka luennoitsijan etté opiskelijan rooleissa. Lisaksi he
perehtyivat sosiaalisen median valineiden Google Sivustojen ja Google Dokumenttien kayttoon. VopKe-projektiin
valittiin toteutustavaksi Google Sivustot.

e Tehtavassa yksi projektin kayttoon luodulla verkkosivustolla opettajat pohtivat virtuaaliopintojakson
rakentamisen prosessia ja rakentamisen eri vaiheita: mita asioita tulee suunnitella ennen opintojakson
aloittamista, opintojakson alkuvaiheessa, opintojakson aikana, opintojakson loppuvaiheessa ja mita tehdaan
opintojakson paatyttya. Tavoitteena oli ottaa huomioon myos eri yhteistydtahot, kuten IT-palvelut, opintotoimisto
ja virtuaaliammattikorkeakoulun yhteyshenkild. Lopputuloksena syntyi koko opettajarynman yhteinen ndkemys
virtuaaliopintojakson rakentamisen eri vaiheista ja siina huomioon otettavista asioista. Taman jalkeen
lopputuloksesta viela keskusteltiin toisessa lahitapaamisessa.

e Tehtavassa kaksi opettaja joko yksin tai pareittain haastatteli sellaista kollegaa, jolla oli kokemusta
virtuaaliopintojakson suunnittelusta ja toteuttamisesta. Haastattelun tavoitteena oli saada hyodyllisid ideoita
oman virtuaaliopintojakson suunnitteluun ja toteuttamiseen. Opettajista neljd haastatteli kokenutta
verkkokurssien opettajaa. Haastattelusta tehtiin kooste, johon opettaja liitti mukaan myds omia ajatuksiaan ja
iIdeoitaan virtuaaliopintojakson kaytdnnon toteutuksesta. Kooste kirjoitettiin projektin verkkosivustolle. Toisena
haastattelun vaihtoehtoisena tehtavana oli tutustua verkkoyhteis6on ja laatia siita kooste, johon opettaja liitti
oppimastaan omia ajatuksiaan ja ideoitaan. Yksi opettaja tutustui sosiaalinen media oppimisen tukena eli
Sometu-verkkoyhteisOn sivustoon ja toinen opettaja perehtyi opettajille ja oppimateriaalin tuottajille suunnattuun
LeMillyhteis6palvelun sivustoon sekd Suomen eOppimiskeskus ry:n verkkosivustoon. Myds naista tehtiin
koosteet projektin verkkosivustolle ja opituista asioista keskusteltiin yhdessa kolmannessa lahitapaamisessa.

¢ Kolmantena tehtavana oli oman virtuaaliopintojakson suunnitteleminen. Luonnos esiteltiin kolmannessa
lahitapaamisessa. Tassa yhteydessa pohdittiin seka pedagogisia etté tieto- ja viestintatekniikan
hyodyntamiseen liittyvia kysymyksia. Jokaiselle opettajalle sovittiin henkilokohtaiseksi kehittémissuunnitelman
kommentoijaksi toinen opettaja tasta projektista. Taman jalkeen opettajat kommentoivat myos toistensa
verkko-opintojaksojen luonnossuunnitelmia yhteisella verkkosivustolla. Neljannessa lahitapaamisessa opettajat
esittelivat edelleen kehitetyt opintojaksosuunnitelmaansa. Tavoitteeksi asetettiin, ettd kehittAmissuunnitelma
olisi valmiina yhteisella verkkosivustolla kuukauden kuluttua ensimmaisen luonnoksen esittdmisen jalkeen.

¢ Neljantena tehtavana oli jakaa projektin omalla verkkosivustolla ideoita muille projektiin osallistuijille.ldeat
olivat linkkeja, viitteita artikkeleihin tai kirjoihin, tietoa hyvista wikeista, blogeista tai verkkoyhteisdista.

e Viidennessa tehtavassa jokainen esitteli valmiin virtuaaliopintojaksonsa kehittdmissuunnitelman. Taman
jalkeen projekti paattyi paatdstapaamiseen joulukuussa 2009. VopKe-projektin malli on esitetty kuviossa 1.

pdfcrowd.com


http://www.eoppimiskeskus.fi/
http://lemill.net/
http://sometu.wikispaces.com/
http://pdfcrowd.com

Organisaation tuki

Suunnittelijan rooli

Halukkaiden opettajien

Projektin aloituspalaveri

1. lahitapaaminen

Verkkosivun laatiminen
projektille

Tehtava 1: Virtuaaliopintojakson
rakentamisen prosessi ja vaheet. Tyopaja: Google sivustot
Yksilbosuus ja kommenttiosuus

2. lahitapaaminen Tyopaja: ACP

I
Tehtava 2: Kokeneen virtuaali- ] Tyopaja: Google sivustot
opintojaksoja opettaneen
haastattelu tai opetuksen
verkkoyhteisddn tutustuminen

3. lahitapaaminen

Tehtiva 3: Oman virtuasliopinto- ] Tyopaja: ACP jatkuu
jakson kehittdmissuunnitelman
luonnosversion esittaminen

4. lahitapaaminen

Tehtava 4: Tiedon jakamista
virtuaaliopintojaksojen
taustamateriaalista

Tehtava 5 Oman virtuaaliopinto-
jakson kehittamissuunnitelman o
valmiin version esittaminen Projektin lopetuspalaven

Oman virtuzaliopintojakson
toteuttaminen

KUVIO 1. Virtuaaliopintojen kehittdmisprojektin (VopKe) toteutus

Tuloksena viisi virtuaalista opintojaksoa

Projektin tuloksena syntyi nopealla aikataululla viisi konkreettisesti toteutettua virtuaalista opintojaksoa: yksilo
tyoyhteisdssa, affarskommunikation, hallinto-oikeus, tietokonelaitteistot seka sisdinen tarkastus. Projektin tuloksena
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syntyi myds opinnaytetyo [BLukcite-text0-11) ginaesta Tieto- ja viestintatekniikat virtuaaliopintojaksojen kehittamisessa.

Projekti kokosi tydoskentelemaan yhdessa erilaisten aineiden opettajia yli tyypillisten koulutusohjelmarajojen ja
ainerajojen. Huomionarvoista oli myos se, etta projektissa tydskennelleet opettajat eivat olleet paasaantdisesti
tietotekniikan opettajia.

Lisdksi Oamkiin saatiin kokemusta toimintamallista, jota voidaan hyddyntaa tulevaisuudessa henkiloston
yhteisollisessa oppimisessa. VopKe-projektin sivustolla on paljon kayttokelpoista materiaalia seuraavien
virtuaaliopintojaksojen suunnittelemiseksi. Sen pohjalta voi tehda koosteen tai rungon, jota hyddynnetdan aina uuden

verkko-opintojakson tekemisessa. Suunnittelijan mielests [ (eite-text-0-10) o kyjitenkin tarkeaa, etti opettaja saa
projektin jalkeen vertaistukea virtuaaliopintojakson rakentamisen aikana. Mukana voi olla esimerkiksi mentorina
toinen verkossa opettanut opettaja tai joku muu pedagoginen tukihenkil®, jonka kanssa voi kdyda suunnitelman lapi
ja katsoa mahdolliset kehittdmiskohdat.

Projektin paattymisen jalkeen opintojaksoja on toteutettu joka vuosi verkossa. Liséksi oppimisalustaa on muutettu
tarpeen mukaan. Talla hetkella kaytdssa ovat Google Sites ja Optima. Verkkototeutukset ovat tulleet osaksi
vuosittaista opintojaksotarjontaa.

Johtopaatoksia

Keskeista projektin onnistumiselle oli johdon tuki seka suunnitelmallisuus. Jokaiselle opettajalle oli varattu
tavanomaisen opintojaksoresurssin lisaksi tydaikaa virtuaalisen opintojakson kehittdmiseen, projektiryhnméan
tapaamisiin ja yhdessa tydoskentelyyn. Projektin etenemisen kannalta oli oleellisen tarkeaa, ettd hankkeen
suunnittelijalla oli pedagoginen ja teknologinen koulutus seka osaaminen.

Tietoteknisen tuen tarve ei paaty projektin loppumiseen. Kun opintojaksojen kaytannon toteutus alkoi projektin
paattymisen jalkeen, haasteeksi muodostui kurssiympariston konkreettinen tekninen rakentaminen. Apu tuli
projektissa mukana olleelta tietotekniikan opettajalta, joka auttoi rakentamaan teknisesti kurssien
oppimisymparistot. On syytd tuoda esille, ettd useampaan kertaan naita opintojaksoja opettaneelle opettajalle tulee
yha vastaan tietoteknisid haasteita. Nithin ammattiaineen opettaja tarvitsee tietoteknista tukea, jotta han pystyy
toteuttamaan opintojakson opiskelijan kannalta hyvin.

VopKe-projekti on esimerkki yhteisollisestd oppimisesta uusien virtuaaliopintojaksojen rakentamisessa seka siita,
miten omaa tyota voi kehittda tehokkaasti yhteistyolla. Pienryhméana tehtava kehitystyd kannustaa uusien
menetelmien kayttbonottoon verkko-opetuksessa, lisdd oman tydn hallintaa seka edistéaa opettajien yhteisollisyytta.
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