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Luonnonmarjoilla ja niistd valmistetuilla tuotteilla on kysyntia lipi vuoden kuluttajien
keskuudessa. Suomeen on viime vuosina tuotu ulkomailta kuivattuja eksoottisena
pidettyjd marjoja, jotka ovat ravintoainetiheydeltddn erityisen hyvid. Nima marjat ovat
kasvattaneet suosiota kuluttajien keskuudessa ja ne ovat lunastaneet paikkansa
marjatuotteiden markkinoilla. Suomalaisilla luonnonmarjoilla on osoitettu olevan
samanlaisia tai jopa parempia ominaisuuksia kuin nailla ns. supermarjoilla.

Tama opinndytetyé on tutkimus luonnonmarjojen jalostamisen kannattavuudesta.
Tarkoituksena on selvittdd, onko kuivattujen marjatuotteiden valmistaminen
kannattavaa viidelle marja-alan yritykselle, jotka tuottavat kuivatuotteita mustikasta ja
puolukasta kotimaan markkinoille. Tavoitteena on my0s selittda kannattavuuteen
vaikuttavia tekijoitd ja pohtia kuinka ne kehittyvit tulevaisuudessa. Tyon toimeksiantaja
on Arktiset Aromit Ry. Tutkimus on laadullinen ja aineiston keraamiseen hyodynnettiin
teemahaastatteluja. Haastateltavana oli viisi marja-alan asiantuntijaa, joista kukin edusti
omaa yritystadn. Haastattelut toteutettiin maaliskuun ja huhtikuun aikana 2011.

Tuloksista ilmeni, ettd luonnonmarjojen jalostaminen kuivatuotteiksi on taloudellisesti
kannattavaa. Toiminta on kuitenkin vield alkutekijoissddn ja sen verran vaatimatonta,
ettd vain yksi yritys Suomessa valmistaa kuivatuotteita paitoimialanaan. Tuotteiden
menekki on kuitenkin kasvussa, koska kuluttajien tietoisuus niiden positiivisista
terveysvaikutuksista on lisddntynyt. Tuotteiden hinnat ovat pysyneet vakaina
heilahtelevista raaka-ainekustannuksista huolimatta. Tuotteiden tirkeimmiit
myyntitekijiat ovat kotimaisuus ja terveydelliset ominaisuudet.

Kilpailu marja-alalla kovenee ja on mielenkiintoista nihdd nouseeko Suomesta virallisen
superruoka-arvon omaavia tuotteita tulevaisuudessa. Mustikka on jo epavirallisesti
supermarja, jolta puuttuu lopullinen lipimurto kansainvilisilla markkinoilla. Puolukan
suhteen tehddin vield tyotid, jonka avulla supermarjan arvo voidaan lihitulevaisuudessa
saavuttaa. Toinen mielenkiintoinen muutoskohta on lihitulevaisuudessa, kun Efsa
julkaisee lopulliset listat virallisista terveysviitteistd vuoden 2011 loppuun mennessa.
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Arctic berries and berry products are very popular among the consumers in Finland
around a year. In recent years exotic berries have been imported to the Finnish berry
market. These berries are in dried form and have high nutrition values. Those exotic
berries have become quite popular among the consumers of food products. According
to recent studies, arctic berries possess similar or even better nutrition values and
health properties than these so called superberries.

This bachelor’s thesis is a study of the feasibility of processing arctic berries to dried
food products. The purpose is to determine whether the dried berry products are
profitable for the manufacturer. These companies make dried arctic berry products out
of bilberry and lingonberry for the domestic market. The aim is also to explain the
factors that affect the profitability and to consider how these factors will evolve in the
future. The client is Arctic Flavours Association. The study is a qualitative study and
the material was collected using theme interviews. Five of the berry sector experts were
interviewed and each of them represented their own company. The interviews took
place during March and April of 2011.

The study results showed that making dried berry products from arctic berries is
economically profitable for the five case companies. Consumption of the berry
products is increasing mostly because the consumer awareness of the positive health
effects has increased. The prices of the products have remained stable, even despite the
rising cost of raw materials. The main sales factor for the berry products were Finnish
origin and health properties.

Competition in the field of berry business is increasing. It is very interesting to see, if
the Finnish arctic berries will be awarded superfood status in the future. Thus, bilberry
has already informal superberry status, since it is only missing the final breakthrough in
the international market. There is still some work that has to be done for the
superberry status of lingonberry, which can be achieved in the near future. Another
interesting point is also in the near future, when EFSA publishes the definitive list of
the official health claims by the end of 2011.
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1 Johdanto

Timan opinndytetyon tarkoituksena on selvittdd onko mustikan ja puolukan
jalostaminen kuivatuotteeksi osoittautunut kannattavaksi viidelle marja-alan yritykselle.
Tarkoituksena on my0s tarkastella tuotteiden jalostamisen kannattavuuteen liittyvid
tekijoitd ja ominaisuuksia, joiden vuoksi tuotteita arvostetaan kuluttajien keskuudessa.
Tutkimusongelmina ovat seuraavat: Onko kahdesta kaupallisesti tirkeimmasta
luonnonmarjalajikkeesta valmistettujen kuivattujen tuotteiden jalostaminen
osoittautunut kannattavaksi liiketoiminnaksi? Mitka tekijit vaikuttavat kannattavuuteen
ja tuotteiden markkina-arvon syntyyn? Selvitys kohdennetaan viidelle suomalaiselle
marja-alan yritykselle, jotka valmistavat mustikasta ja puolukasta kuivatuotteita

kuluttajien kaytettaviksi kotimaan markkinoille.

Tyon toimeksiantajana on Arktiset Aromit Ry, joka on luonnontuotealan
valtakunnallinen toimialajirjesto. Jarjeston on tarkoitus toiminnallaan edistda
luonnontuotteiden talteenottoa, jatkojalostusta ja kiyttod sekd parantaa tuotteiden
laatua. Jarjeston toimialaan kuuluvat luonnonmarjat, -sienet, -yrtit ja muut

luonnontuotteet.

Luonnonmarjoilla ja niistd valmistetuilla tuotteilla on kysyntaa lipi vuoden kuluttajien
keskuudessa. Marjanpoimijoita joudutaan rekrytoimaan ulkomailta, koska suomalaista
ty6voimaa ei saada riittdvisti kerddmain marjoja niidden kysyntad vastaavaa maaraa.
Till6in marjoja joudutaan tuomaan ulkomailta, mutta samalla kuitenkin suurin osa
kotimaisesta marjasadosta jad keradmatta talteen metsista. (MMM 2011, 4.) Suomeen
on viime vuosina tuotu ulkomailta kuivattuja eksoottisena pidettyjd marjoja, jotka ovat
ravintoainetiheydeltdin erityisen hyvid. Nama marjat ovat kasvattaneet suosiota
kuluttajien keskuudessa ja ne ovat lunastaneet paikkansa marjatuotteiden markkinoilla.
Suomalaisilla luonnonmarjoilla on osoitettu olevan samanlaisia tai jopa parempia

ominaisuuksia kuin niilld ns. supermarjoilla.

Ty6n tietoperustassa perehdytddn terveysvaikutteisena pidetyn ruoan ominaisuuksiin ja
tarkastellaan tekij6itd, joiden avulla kuivatuista luonnonmarjatuotteista olisi mahdollista
rakentaa taloudellisesti kannattava superruokatuote. Kotimaiset marjanjalostajat eivit

ole vield virallisesti tuotteistaneet kuivattuja marjatuotteitaan supermarjatuotteikst,
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koska marjojen terveellisilld ainesosilla ei ole virallista lausuntoa terveysvaikutuksista.
Lisaksi marjojen lanseeraaminen supertuotteeksi edellyttad hyvin onnistunutta

markkinointia.

Luonnonmarjoille on kuitenkin luotu epavirallinen superruoka-arvo erilaisten
tutkimusten ja median myotavaikutuksella. Marjoille on maaritelty kuusi tekijaa, joiden
avulla niistd on mahdollista rakentaa superruokatuote, jotka esitellidn myohemmin
tekstissd. Superruoan yhteyteen liittyvaa terminologiaa ei ole kuitenkaan méaritelty tai
suojattu virallisesti. Suomessa ruoka-aineita olisi mahdollista markkinoida
superruokana, mutta vain siind tapauksessa, ettd terveyttd edistdville ainesosille olisi
olemassa jo hyvaksytty terveysvaite. Terveysviitteitd voi hakea Euroopan

elintarviketurvallisuusviranomaiselta.

Tutkimuksessa hyodynnettiin laadullista tutkimusmenetelmai. Tutkimusasetelmana oli
tapaustutkimus. Puhelimitse tehdyt teemahaastattelut kohdennettiin viidelle Suomessa
toimivalle marja-alan yritykselle, jotka ovat erikoistuneet my6s marjojen kuivaamiseen.
Haastateltavat olivat oman alansa asiantuntijoita ja yritysten toimitusjohtajia. Suurin osa

heistd omisti tai oli vihintddnkin osakkaana yrityksessa.

Haastattelulomake on jaettu kolmeen osaan. Ensimmaisessi osassa tarkastellaan
yritysten kisitystd kuivatuotteiden menekisti ja hinnasta. Toisessa osassa perehdytiin
kuivaamisesta aiheutuviin kustannuksiin ja toiminnan kannattavuuteen. Kolmannessa
osassa selvitetddn tuotteiden myyntitekijoitd. Yritysten edustajien antamat tiedot ovat
luottamuksellisia, minka vuoksi yritykset ja asiantuntijat esiintyvat tekstissa

nimettomina.

2 Luonnonmarjat terveysvaikutteisena ravintona

Euroopan Unionin maissa ruokaa ei saa markkinoida virallisilla ravitsemus- tai
terveysvaitteilld ilman tieteellista tutkimusta ja komission paatostd. Padtoksista vastaa
Euroopan elintarviketurvallisuusviranomainen, joka tunnetaan myos lyhenteelld EFSA.
Lyhenne muodostuu sanoista European Food Safety Authority. Ruoka-aineelle voi
hakea ravitsemus- tai terveysviitettd, miké yleensa perustuu jo olemassa olevaan,

tutkittuun ja yleisesti hyviksyttyyn tietoon. Kaikkien terveysviitteiden tulee olla
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mitattavissa ja tutkittavissa, jotta ne voivat saada hyviksynnin. Viitteiden hakijan tulee
toimittaa hakemuksensa liitteineen oman maansa elintarviketurvallisuusviranomaiselle,
joka toimittaa ne eteenpiin Euroopan elintarviketurvallisuusviranomaiselle, joka se

antaa vaitteisté tieteellisen mielipiteen. Tdman jalkeen komissio joko hyvaksyy tai

hylki viittimin. (EFSAa, b 2011))

Superruoan yhteyteen liittyvaa terminologiaa ei ole kuitenkaan mairitelty tai suojattu
virallisesti. Suomessa ruoka-aineita olisi mahdollista markkinoida superruokana, mutta
vain siind tapauksessa, ettd terveytta edistiville ainesosille olisi olemassa jo hyviksytty

terveysvaikutuksen tismentivi terveysvaite. (Evira 2010a.)

Ravitsemustieteen asiantuntijat eivat vahittele terveyteen positiivisesti vaikuttavien
superruoka-aineiden ravitsemuksellisia arvoja. Ongelmia koetaan olevan superruoan
markkinoinnissa. Varsinkin tuotteiden mainonta on usein kuluttajaa erehdyttivia,
koska elintarvikkeita ei saa varsinaisesti markkinoida superruokana. Suurimman
ongelman aiheuttavat mainosten sanamuodot ja tuotteiden pakkausmerkinnit.
Elintarviketurvallisuusviranomaisilla ei ole toimivaltaa puuttua pakkausmerkint6jen
hyviksymiseen ja markkinoille laskemiseen, mutta se voi kuitenkin estdd virheellisen
markkinoinnin tai mainostamisen jatkumisen. Niin voidaan toimia esimerkiksi, jos
yritys markkinoi tuotteitaan superruokana ilman tismennettya ja hyvaksyttyd

terveysvaitettd. (Evira 2010a; Vaaramaki 2010.)

Elintarvikelain (23/2006) 7:65.1-2:n mukaan:

"Elintarvikevirasto voi kieltdi elintarvikealan toimijaa jatkamasta elintarvikeméariysten
vastaista markkinointia taikka uudistamasta sellaista tai sithen rinnastettavaa
markkinointia. Kielto voidaan antaa my6s viliaikaisena, jolloin kielto on voimassa,
kunnes Elintarvikevirasto on antanut asiassa lopullisen ratkaisunsa. Jos elintarvikkeen
markkinoinnissa annetaan tietoja, joista voi aiheutua vakavaa terveysvaaraa tai jos

elintarvikkeen markkinointi on oleellisesti totuudenvastaista tai harhaanjohtavaa".

2.1  Superruoan miiritelma



Sana superruoka on laaja ja kiistanalainen kisite. Se ei ole virallistettu termi vaan
erainlainen kuluttajille kehitetty ruoan markkinointisana, joka on alun perin ldhtoisin
Yhdysvalloista. Superruokaa ei ole tieteellisesti médritelty ja sen vuoksi mairitelmit siitd
vaihtelevat riippuen ldhteen nakokulmasta. Superruoka tarkoittaa ruoka-aineita, joilla
on erityisen hyva ravitsemuksellinen arvo. Pienessd mairdssi ruoka-ainetta on suuri
ravintoainetiheys. (Shingler 2009; Vaiaramiki 2010.) Ravintoainetiheys ilmaisee ruoan
sisaltimien ravintoaineiden maaria suhteessa sen sisiltimiin energiaan (Aro, Mutanen

& Uusitupa 2005, 34).

Superruoan tulisi olla mahdollisimman puhdasta ja mahdollisesti kokonaan
prosessoimatonta eli sita ei jalosteta teollisuudessa. Kuitenkin esimerkiksi ulkomaisten
superruokien kohdalla terveyttd parantaviksi luetaan my6s sellaisia ruoka-aineita, jotka
ovat ihmisen ravitsemuksen kannalta hyodyttomia tai niiden nautittavat
paivittdisannokset ovat niin pienid, ettei niilld ole juuri vaikutusta ravitsemukselliselta
kannalta. Superruoka-aineiksi voidaan kaytannossa laskea kaikki ruoka-aineet joilla on
suuri ravinnetiheys. Kuten esimerkiksi marjat, hedelmait, vihannekset, juuret ja
palkokasvit. Maailmalla jopa lohi lasketaan superruoaksi. (Shingler 2009; Viardamaki
2010.)

Erdin ldhteen mukaan superruoan yhteydessi voidaan ajatella, ettd sanalla tarkoitetaan
vain maapallon ravinnetiheimpid ruoka-aineita, eikd mitd tahansa terveellisend pidettyd
ruokaa. Samalla ajatellaan superruoan olevan aina luonnonmukaisesti tuotettua.
(Halmetoja 2010.) Kuitenkin osa superruokaluokituksen omaavista ruoka-aineista on
viljeltyjd. Esimerkiksi pensaskarpalo eli amerikankarpalo (Vaccinium macrocarpon) on
Pohjois-Amerikassa kaupalliseen tarkoitukseen kasvatettava marja. (Piippo 2010, 55-

57.)

Superruoka pitaa sisalladn termin supermarjat, mika tarkoittaa marjoja seka hedelmii,
joiden ravinnetiheys on suuri. Supermarjat ovat yleensa myos jollain tavalla eksoottisia
yleensa luonnossa villina kasvavia, mutta kuitenkin silla edellytykselld, ettd niiden

saatavuus kuluttajille on pystyttiva varmistamaan. (Shingler 2009.)

Superruoka ei siis vilttamatti ole luonnonmukaisesti tuotettua ja sitd voidaan viljella tai

kasvattaa. Luomu eli luonnonmukaisesti tuotettu tarkoittaa, ettd tuotannossa kaytetyt
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menetelmit eivit ole haitallisia ympiristolle. Ne eivit saa myOskdin olla vaaraksi
thmisten, eldinten ja kasvien hyvinvoinnille ja terveydelle (Evira 2011).
Luonnonvaraiset tuotteet esimerkiksi metsimarjat eivit ole automaattisesti luomua
vaikka usein niin oletetaankin. Luonnontuotteiden keruupaikat tiytyy olla tarkastettuja
ja valvottuja. Vain valvotuilta keruupaikoilta keratyt metsimarjat voivat olla

luomutuotteita. (Evira 2010b.)

Onko superruoka sitten enemmankin ideologia, jonka ajatellaan olevan eksoottista,
terveysvaikutteista ja puhdasta? Kuitenkin monesti ulkomailta Suomeen saapuvat
superruokatuotteet ovat teollisesti kisiteltyja kuten vaikkapa kuivattuja. Esimerkkina
voidaan ajatella vaikka gojimarjaa joka on markkinoilla yleensd kuivatussa muodossa.
Suomeen tuotavissa gojimarjoissa on ollut ongelmia niiden sisdltimien torjunta-
aineiden vuoksi. Torjunta-aineiden tarkoituksena on estda hyonteisten atheuttama
hivikkid marjasadossa. Suomalaiset kuivatut luonnonmarjat eivit sisilld hyonteisten
torjuntaan tarkoitettuja aineita. Eika niitd tarvitse kyllastaa sailontaaineilla sailymisen

parantamiseksi, kuten ulkomailta tuotuja marjoja, joita testattiin tullilaboratoriossa.

Helsingin sanomat testautti tullilaboratorion avustuksella kolmen eri maahantuojan
Suomeen tuotavia gojimarjoja. Testeissd kévi ilmi, ettd marjat sisilsivit torjunta-aineita
reilusti yli sallittujen rajojen. Asetamipridin maara vaihteli valilla 0,026-0,067mg/kg ja
Euroopan unionin sallima miiri on 0,01mg/kg. (Vairimaki 2010.)
Elintarviketurvallisuusviraston mukaan tuotteita ei kuitenkaan tarvitse poistaa
markkinoilta, koska asetamipridin korkein hyviksyttiva piivisaanti on 0,07mg/kg joka
el testatuissa marjoissa ylittynyt. Sallittuina annoksina aine on tehokas kasvinsuojaaja,
jolla ei tutkimusten mukaan pitiisi olla negatiivista vaikutusta ihmisten tai eldinten
terveydelle ilman jatkuvaa altistumista. (EU 2008, 4, 10-11.) Muutamissa tapauksissa
marjoja on kasitelty sateilyttimalla. (Vadramaki 2010.) Siteilytys on
elintarviketeollisuuden prosessi, jossa kaytetain radioaktiivista gamma- tai beetasateilya.
Sateilytyksen avulla elintarvikkeesta pystytddn tuhoamaan haitalliset bakteerit ja

hyonteiset. Suomessa sateilytys on sallittua vain kuivatuille mausteille, mausteyrteille ja

-kasveille. (Evira 2010c.)

Toisaalta superruoka voi olla miki tahansa ruoka tai ruoka-aine, joka sisiltda paljon

ravitsemuksellisesti tarkeitd ainesosia ja joilla oletetaan olevan myoénteisia vaikutuksia
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elimiston toimintaan ja terveyteen. Yleensa virallinen lausunto todistetuista
terveysvaikutuksista on elintarviketta valmistavalle yritykselle arvokkaampi kuin
superruoka-arvo. Superruoka on siis erddnlaista terveysvaikutteista ruokaa, jota
ajatellessa tullaan hyvin ldhelle funktionaalisia eli terveysvaikutteisia elintarvikkeita.
Ulkomaisten superruokien esitteissd puhutaan jopa niiden ldakinnallisistd vaikutuksista.
Kuitenkaan ruoka ei Suomen elintarvikelain mukaan ole ldake. Elintarvikkeista ei voi

kdyttad sanamuotoa hoitaa, ehkdisee tai parantaa (Elintarvikelaki 2006/23) 9:3.1).

2.2 Funktionaaliset elintarvikkeet

Elintarvikkeet ovat ihmisten suun kautta nautittavaksi tarkoitettuja ruokia, juomia tai
muita valmisteita. Terveysvaikutteisena elintarvikkeena pidetdin tuotteita, jotka
vaikuttavat myonteisesti elimiston toimintaan. (Aro, Mutanen & Uusitupa 2005, 70,
73.) Funktionaalisen elintarvikkeen tulee edistda terveytti ja hyvinvointia, sekd vihentda
mahdollisesti sairauden riskitekijoitd. Ollakseen terveysvaikutteinen elintarvikkeella
tulee olla virallinen lausunto terveysvaikutuksista. Lausunto on haettava erikseen
jokaiselle vaitetylle terveelliselle ainesosalle. Terveysvaikutuksista on oltava nayttoa,
jolla pystytddn osoittamaan vaikuttavien ainesosien bioaktiivisuus ihmiskokeiden avulla.
Haettujen viitteiden tulee aina perustua kliinisten tieteellisten tutkimusten tuloksiin.

(Nutrition society 1999, 6-8, 27.)

Useasti funktionaalisen elintarvikkeen valmistuksessa kiytetddan menetelmia joiden
avulla voidaan lisita elintoimintoihin ja terveyteen positiivisesti vaikuttavia ainesosia tai
poistaa elintarvikkeessa luonnostaan olevia haitallisia ainesosia, joiden vaikutus
terveyteen voi olla negatiivinen. (Aro ym. 2005, 70, 73.) Jotkut markkinoilla olevista

elintarvikkeista ovat terveysvaikutteisia sellaisenaan.

Euroopan elintarviketurvallisuusviranomaisella on palveluksessaan elintarvikealan
asiantuntijoista koostuvia paneeleita. Paneelien tehtdvini on esimerkiksi tarkastaa ja
antaa lausunto haetuista terveysviitteistd. Jos paneeli ei puolla vaitetta se hylatian eika
sitd lahetetd eteenpdin komissiolle. (EFSA d.) Joidenkin vitamiinien ja mineraalien
kohdalla on sallittua kayttad terveysviitetta asiantuntijapaneelin lausunnon perusteella,
koska niistd on olemassa riittavasti tieteellisesti hyvaksyttya nayttéa. Komission paatos

kuitenkin ratkaisee lopulta viitteiden kiyton lopullisen mahdollisuuden, ja valitettavasti
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komissio ole vield tehnyt ratkaisua asiasta, vaikka siirtymaiaika joka oli vuoden 2010
loppuun on jo umpeutunut. Uusi aikaraja on asetettu vuoden 2011 loppupuolelle.

(Nutrition society 1999, 14.; EY 2007, 3-7; Evira 2010a.)

Komissio on todellisuudessa hyviksynyt vain muutaman terveysvaitteen. Tahan

mennessid hyviksyttyjen terveysviitteiden listalla ovat (EFSA e.) seuraavat ainesosat:

[l Kasvisterolit ja -stanolit. Auttavat hallitsemaan veren LDL- kolesterolipitoisuutta.
Lisataan lahinna maitotuotteisiin, levitteisiin, jogurttethin ja juustontyyppisiin
tuotteisiin.

[ Ksylitoli. Vain 100 prosenttisesti ksylitolilla makeutettu purukumi. Auttaa
hampaiden hyvinvointia.

[ Alfalinoleenihappo. Vilttimiton rasvahappo, jota tarvitaan lapsen normaaliin
kasvuun ja kehitykseen. Voidaan kiyttid monipuolisesti erilaisissa elintarvikkeissa.

[l Kalsium ja D-vitamiini. Auttavat luuston normaaliin kasvuun ja kehitykseen.
Maitotuotteet, kalat.

[l Fosfori, jodi ja rauta. Auttavat lasten normaaliin kasvuun ja kognitiiviseen
kehitykseen.

[l Eldinperdinen proteiini. Auttaa lasten normaaliin kasvuun ja luuston kehitykseen.
Lihatuotteet.

[l Tomaatista valmistettu mehutiiviste. Kédytetadn esimerkiksi mehuissa ja

jogurttijuomissa.

2.3 Lisaarvotuotteet

Superruokaa voivat siis kiytinnossa olla my6s niin sanotut lisdarvotuotteet.
Lisaarvotuotteet ovat elintarvikkeita, joiden terveysvaikutuksista ei ole riittavasti
hyviksyttivaa tieteellistd nayttod. Lisdarvotuotteiden terveysvaikutteiset ainesosat
voivat olla tuotteessa jo luonnostaan olevia, mutta niitd voidaan myos lisita teollisesti.
Kaytinnossa lisaarvotuote (kuviol.) on hyvin lahelld terveysvaikutteista elintarviketta,

mutta silld ei ole virallistettua lausuntoa terveysvaikutuksista. (MTT 2005, 1-4.)



Lisdarvotuotteet

Peruselintarvikkeet

Kuvio 1. Mukailtu kuvio elintarvikkeiden arvostuksesta elintarvikemarkkinoilla

(Heinonen, M. 13.9.2010)

Lisaarvotuotteita voivat esimerkiksi olla marjoista valmistetut tuotteet, kuten mehut,
soseet, siemenoljyt ja kuivatut tuotteet. Lisdarvotuotteet eivit valttimattd voi saada
hyviksyttya terveysviitettd, mikali niissa on jokin viitteen saannin estava tekija. Tallaisia
tuotteita ovat esimerkiksi ravintolisina kéytettavit tuotteet, kuten myslipatukat yms.
Ravintoprofiili ohjaa viitteiden kayttoa. Tuotteet jotka sisaltavit litkaa tyydyttynyttd
rasvaa, sokeria tai suolaa eivit voi saada terveysviitettd. Ravintoprofiililtaan epaedullisia
tuotteita ei niin ollen voida markkinoida niiden sisdltimien terveyttd edistivien

ainesosien avulla. (Evira 2010d.)

Elintarvikkeille kuten marjatuotteille on mahdollista hakea alkuperamerkintoja.
Avainlippu, joutsenlippu ja maakunnan parhaat ovat vapaachtoisesti kiytettdvid
elintarvikkeiden alkuperimerkint6ja. Niistd ilmenee esimerkiksi, ettd tuotteet ja nithin
kaytettdvit raaka-aineet ovat suurimmaksi osaksi kotimaista alkuperia. Joutsenlipussa
on edellytyksend, ettd tuote on valmistettu Suomessa ja 75 % raaka-aineista on
kotimaisia. Avainlipussa edellytetddn, ettd tuote on valmistettu Suomessa. Lisiksi
huomioidaan tuotteen tuotannossa syntyneiden kustannusten kotimaisuusaste, joiden
tulee olla vihintddn 50 %. Maakuntien parhaat on pienyrityksille suunnattu laatumerkki,
mikd kertoo tuotteen korkeasta kotimaisuusasteesta 80 %. Tuotteen pdiraaka-aineen

on kuitenkin oltava 100 % kotimaista. (Evira 2010e.)

2.4  Luonnonmarjalajit



Suurin osa Suomessa kasvavista marjoista on kiytinnossd hedelmia ja niiden
kehittyminen saa alkunsa kukan sikidimesti ja hedelmoittyneista siemenaiheista (Moisio
& Torronen 2008, 10). Marjat taas jaetaan varsinaisiin marjoihin, luumarjoihin,
kerrannaisluumarjoihin, epahedelmiin ja puolimeheviin kapyihin. Marjoiksi
kasvitieteessi luokitellaan my6s kirsikka, luumu ja kiivi, jotka kuuluvat luumarjoihin.
Suomessa esiintyvit yleisimmat luonnonmarjat luokittelun mukaan ovat seuraavat.
Varsinaisiin marjoihin kuuluvat mustikka, puolukka, karpalo ja juolukka. Luumarjoihin
kuuluvat tyrni, kirsikka ja variksenmarja. Kerrannaisluumarjoihin kuuluvat lakka,
vadelma ja mesimarja. Epdhedelmiin kuuluvat mansikka, metsimansikka, herukat,
karviainen, pihlaja ja ruusunmarja. Katajanmarja on luokittelun mukaan puolimeheva

kipy. (Piippo 2010,7-10.)

Luonnonmarjat ovat luonnonvaraisena kasvavia marjalajikkeita. Suomen luonnossa
kasvaa noin 50 erilaista luonnonmarjaa, mutta vain 37 lajia niistd on syotivid. Osa
marjoista on kuitenkin harvinaisia ja niiden levinneisyys rajoittuu Eteld- ja Lounais-
Suomen alueelle. Kiytinndssi kerittdviksi soveltuvia lajikkeita on vain noin 20.

(Motsio & To6rronen 2008, 9-12.)

Marjataloudellisesti hyvin tirkeitd lajikkeita ovat puolukka, mustikka, lakka, vadelma,
variksenmarja, karpalo ja mesimarja (Moisio & Té6rronen 2008, 11). Kaupallisesti
merkittivimmit luonnonmarjat ovat puolukka, mustikka ja lakka. Lakan vuosittainen
arvioitu satomiiri jaa pienemmaksi kuin puolukan 257,2 miljoonaa kiloa ja mustikan
183,6 miljoonaa kiloa (Turtiainen, Salo & Saastamoinen 2007, 5). Undemmassa
julkaisussa puolukan keskiméariisen satomairin on arvioitu vuosittain olevan 244
miljoonaa kiloa, joka ei vield poikkea merkittivisti edellisestd arviosta. Samalla
todetaan, ettd mustikan vuosittainen satomairi vaihtelee huomattavasti enemman kuin
puolukan. (Moisio & T6rrénen 2008, 80.) Lisiksi kauppaan tulleiden lakkojen maara
vuonna 2010 oli noin 0,152 miljoonaa kiloa, kun taas mustikan oli noin 2,8 miljoonaa

kiloa ja puolukan 6,1 miljoonaa kiloa (MMM 2011, 22).

Suomalaiset nauttivat luonnonmarjoja keskimaarin kahdeksan kiloa vuodessa henkea
kohti (Arktiset Aromit Ry). Ravintotaseessa 2008 ja (2009 ennakko) todetaan, etta
marjojen kulutustietoja on hankala selvittid luotettavasti, koska itse metsistd poimitut

marjat eivit sisilly tilastotietoihin. Lopulliset tiedot julkaistaan kesdkuussa 2011.
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Viimeisin tilastotieto on vuodelta 2006 11,6 kiloa henkea kohti. Tilastotiedot sisaltavit

luonnonmarjojen lisaksi my6s muut marjat. (Tike 2010, 3, 23.)

Puolukka on kaupallisesti tirkein luonnonmarja Suomessa ja se kasvaa yleiseni koko
maassa. Puolukan varpu on pysty, kohoava ja se siilyttda vihertdvit lehtensa lapi
vuoden. Varvun korkeus vaihtelee 5-30 senttimetrista jopa 50 senttimetriin. Kukat ovat
lyhyehkéissi ja tiheissd latvatertuissa. Variltdan ne ovat valkoiset tai punertavat.
Puolukan marjat ovat pyoreita, punaisia ja halkaisijaltaan 5-8 millimetrid. (Moisio &
Torrénen 2008, 26; Piippo 2010, 133.) Puolukka valittiin vuoden 2011
luonnonmarjaksi. Valinnan avulla on tarkoitus herattaa ihmisten huomiota ja lisata
arvostusta marjan terveellisyyteen, ainutlaatuisiin ominaisuuksiin seka lisitd niiden

kayttoa. (Arktiset Aromit ry 2010.)

Luonnonvaraisena kasvava mustikka on monivuotinen, vihertivi ja varreltaan
haarautuva varpukasvi, joka kasvaa yleisenia koko Suomen metsissa. Varvun korkeus
vaihtelee 10-30 senttimetristd jopa 40 senttimetriin. Mustikan sahalaitaiset lehdet ovat
viriltddn vihreitd ja muodoiltaan suippoja ja soikeita. Lehdet varisevat pois talveksi.
Kukat ovat yksittdin kiinnittyneind lehtihankoihin ja ne ovat variltdin
vihertivinkellertavia tai punertavia. Mustikan marjat ovat pyoreita ja halkaisijaltaan 6-8
millimetrid. Marjojen viri on joko tummansininen ja vahapintainen tai musta ja kiiltdva.

(Moisio & Torronen 2008, 24; Piippo 2010, 111.)

2.5  Marjojen bioaktiiviset ainesosat

Marjojen sisiltimien terveellisten ainesosien vuoksi ne ovat arvostettuna osana
terveellistd ja monipuolista ruokavaliota. Erityisesti marjojen sisaltimit suoja-ainesosat
tehostavat toistensa vaikutuksia reagoimalla keskenadn. Tutkituimpia terveellisid
ainesosia ovat marjojen bioaktiivisena pidetyt ainesosat. Bioaktiiviset ainesosat
tarkoittavat esimerkiksi fenoliyhdisteitd, joista tunnetuimpia ja tavallisimpia ovat
flavonoidit. Koeputkitutkimusten ja eldinkokeiden mukaan flavonoidien arvellaan
ehkidisevin sydin- ja verisuonitauteja sekd syopéad. Kasvikunnasta on pystytty

tunnistamaan yli 6000 erilaista flavonoidia. (Piippo 2010, 21, 34-35.)
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Fenoleilla on positiivinen vaikutus veren antioksidanttipitoisuuteen. Antioksidantit ovat
aineita, jotka estavit elimiston molekyylejd, kuten rasvahappoja ja proteiineja
hapettumiselta. Hapettumisen aiheuttavat vapaat radikaalit, joita ovat esimerkiksi happi
ja typpi. Elimist6 tuottaa vapaita radikaaleja kroonisten sairauksien, tulehdusten,
rasituksen ja alkoholin altistuksesta. (Piippo 2010, 196, 201.) Flavonoidien lisaksi muita
ravinnosta saatavia antioksidantteja ovat C- ja E-vitamiini, beetakaroteeni, muut
karotenoidit, lykopeeni ja seleeni (Sitra 2008a, 27). Sata grammaa mustikoita ja
puolukoita voi sisiltaa antioksidantteja (kuvio 2.) jopa viisinkertaisesti verrattuna

jothinkin kasviksiin ja hedelmiin.

Antioksidanttipitoisuus muutamassa
kasvikunnan tuotteessa verrattuna
mustikkaan ja puolukkaan

10 323

MMOL/100g

[ I R N = T # s

Kuvio 2. Antioksidanttipitoisuus (mmol/100g) muutamassa kasvikunnan tuotteessa

verrattuna mustikkaan ja puolukkaan (Halvorsen ym. 2002).

Erilaisten marjojen fenoliyhdisteitd on tutkittu paljon laboratorio-olosuhteissa.
Yhdisteet on pystytty erottelemaan toisistaan ja tismentimain niiden maarit
marjakohtaisesti. Suomalaisessa tutkimuksessa fenoliyhdisteiden keskimaariiset
pitoisuudet on mairitelty kaikkiaan 180 kasvikunnan tuotteesta. Tuotteet jirjestettiin
tuloksien perusteella paremmuusjarjestykseen ja eniten yhdisteita sisaltaneet paasivat 20
parhaan listalle, joiden joukkoon mahtui 15 marjaa. Metsimustikka ja puolukka olivat
kahdenkymmenen parhaan joukossa. (MTT 2006.) Taulukossa 1 on ilmoitettu

runsaasti fenoliyhdisteita sisaltavid kasvikunnan tuotteita.

Taulukko 1. Eniten fenoliyhdisteita sisaltavat kasvikunnan tuotteet (MTT 2000.)

| 1. Marja-aronia | 11. Karpalo
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2. Kaakaojauhe 12. Ruis- ja vehnalese
3. Ruusunmarja 13. Vadelma

4. Metsiamustikka 14. Juolukka

5. Makea pihlaja 15. Lakka

6. Pensasmustikka 16. Puolukka

7. Mustaherukka 17. Maapihkini

8. Variksenmarja 18. Suklaa, tumma

9. Saskatoon 19. Mansikka

10. Pihlajanmarja 20. Tumma luumu

Toisessa suomalaisten tutkijoiden tekemassa tutkimuksessa vertailtiin 26 suomalaisen
marjan fenoliyhdisteita ja niiden koostumusten vaikutusta antioksidanttiaktiivisuuteen.
Fenoliyhdisteiden koostumuksella ei ollut merkittivda vaikutusta marjojen
antioksidanttiaktiivisuuteen. Tuloksista kéivi kuitenkin ilmi, ettd Suomessa marjojen
kasvupaikalla on merkitystd niiden sisdltimien fenoliyhdisteiden mairiin ja luonnossa

villind kasvaneissa marjoissa on huomattavan paljon suurempia pitoisuuksia fenoleja

kuin viljellyissd. (Kdhkoénen, Hopia & Heinonen 2001, 4-6).

Valmistettaessa marjoista tuotteita antioksidanttiset vaikutukset riippuvat hyvin paljon
siitd mitd marjan osaa niiden valmistamiseen kdytetidn. On merkityksellistd, ettd onko
kyseessd kokonainen marja, marjojen sisiltimi mehu vai siemenet (Heinonen 2007,
688). Suurin osa marjojen fenoliyhdisteiden tutkimuksesta on keskittynyt karpaloon ja
mustikkaan. Kuitenkin myos monet muut marjat kuten esimerkiksi lakka ja puolukka
sisaltdvit lupaavia bioaktiivisia ainesosia, joilla voi olla positiivisia terveydellisid

vaikutuksia. (Heinonen 2007, 689).

Marjojen bioaktiivisien ainesosien terveysvaikutuksia on jo hyoédynnetty marjoista
valmistettavien ravintolisien markkinoinnissa. Markkinoilla on esimerkiksi mustikasta
uutettua tiivistettd, jolla on viitetty olevan positiivista vaikutusta silmien terveyteen

parantamalla pimednikokykyd. (Heinonen 2007, 689.)

Mustikoita ja puolukoita on tutkittu hyvin vihin kliinisten, ihmisilld suoritettavien
kokeiden avulla, minka johdosta tutkimusniytto terveysvaikutuksista on puutteellinen.
Tulevaisuudessa tutkimukset kannattaisi keskittad esimerkiksi vahin prosessoitujen
mustikkatuotteiden vaikutuksiin, koska niiden bioaktiivisten ainesosien mairia on

korkeampi kuin markkinoilla olevien pitkille prosessoitujen ja puhdistettujen
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valmisteiden pitoisuudet, kuten marjojen siemendljyt tms. (Sitra 2008a, 6.) Jos tuotteen
valmistamiseen kaytetddn marjan kaikki ainesosat, eikd esimerkiksi vain siemenia tai
kuorikerrosta, voidaan maksimoida tuotteiden bioaktiiviset vaikutukset, koska marjan
eri osat sisiltavit toisistaan poikkeavia fenoleita. Kuivatuissa marjoissa, kuten mustikka

ja puolukka fenoleiden maarid moninkertaistuu verrattuna marjojen tuorepainoon

(Taulukko 1.).

Taulukko 2. Fenolien miéirit tuoreissa ja kuivatuissa mustikoissa ja puolukoissa (Piippo

2010, 115, 135; Hellstrém, Térronen & Mattila, 7901).

Fenoleja mg/100g Tuorepaino Kuivapaino
Mustikka 531-795mg 2970mg
Puolukka n. 500mg 2600-2780mg

3 Marjatuotteiden markkinat

Marjojen markkinat ovat kehittyneet yha monimuotoisemmiksi. Marjojen saatavuus
rajoittui aikoinaan vain niiden lyhyeen kasvukauteen kesalld. Nykydin saatavuus on
parantunut huomattavasti niista valmistettavien erikoistuotteiden ansiosta, kuten
kuivatut marjatuotteet, marjauutteet ja marjojen siemenoljyt. Kiytinnossa naima
erikoistuotteet sisaltdvit samat tai joissain tapauksissa jopa paremmat ravintoarvot kuin

tuoreena nautittavat marjat.

Markkinoilla vallitsevia kasvavia suuntauksia ovat luonnollisuus, terveysvaikutteisuus ja
mukavuus tekijit, jotka tarkoittavat esimerkiksi marjojen- ja marjatuotteiden
nauttimisen helppoutta. Marjojen tuotanto ja niiden kulutus ovat lisddntyneet
kansainvalisessd mittakaavassa. (Sitra 2008c, 7.) Huomattavin muutos markkinoilla

onkin tapahtunut niiden jakautuessa kahtia, tuoreisiin marjothin ja marjatuotteisiin

(Sitra 2008c, 10).

Monet nykypiivan kuluttajat haluavat ostaa marjatuotteet valmiina kaupasta. Tarpeeksi
hyvilaatuisten tuotteiden valmistaminen on kuitenkin hankalaa, koska raaka-ainetta ei
saada kerittya talteen sadon ollessa juuri optimaalisessa kypsyydessd. Ongelmia
atheutuu esimerkiksi siitd, ettd poimijoita on hankala saada alhaisen palkkatason vuoksi.

Ty6std maksettava korvaus olisi kuitenkin pidettiva kohtuullisena, jotta kotimaisten
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marjatuotteiden hinnat pystyttdisiin pitimédn kilpailukykyisena ulkomaisiin nihden.

(Mikkonen, Moisio & Timonen 2007, 25.)

Marjoja vilittavien yritysten ostohinta poimijoilta (Taulukko 2.) Marjojen Mustikasta
maksettava kilohinta oli vuonna 2010 keskiméarin 1,60 euroa/kg. Roskaisena myydyn
mustikan kilohinta oli hieman halvempi 1,58 euroa/kg, kun taas puhdistettuna hinta oli
jopa 3,72 euroa/kg. Kuitenkin roskaisena myydyn mustikan osuus oli 99 prosenttia
kokonaismadrastd. Puolukasta maksettava kilohinta oli keskimairin 1,33 euroa.
Roskaisena myydyn puolukan kilohinta oli alhaisempi 1,31 euroa ja puhdistetun 2,34
euroa/kg. Kuten mustikan kohdalla my6s suurin osa puolukasta eli noin 98 prosenttia

myytiin puhdistamattomana. (MMM 2011, 2, 4-5.)

Taulukko 3. Marjoja vilittivien yritysten mustikan ja puolukan koko maan

keskiarvoiset ostohinnat marjojen poimijoilta (MMM 2011, 30).

Kilohinta/euroa Keskiarvo €/kg Roskainen €/kg Puhdistettu €/kg
Mustikka 1,60 1,58 3.72
Puolukka 133 131 2.34

Luonnonmarjojen tuotteistamisen mahdollisuuksia superruokatuotteeksi on kartoitettu
erilaisten hankkeiden avulla. Suomen itsenidisyyden juhlarahaston ERA -ohjelman
marjaklusterissa vuosina 2006-2008 kerattiin yhteen tietoa marja-alasta ja marjoista
tehdyistad tutkimuksista. Marjaklusterin tavoitteena oli luoda luonnonmarjoista
kansainvilisilli markkinoilla menestyvid tuotteita. (Sitra 2008b.) Klusteri on
osaamiskeskittyma, johon voi kuulua saman tai eri alojen toiminnoillaan toisiaan

tukevia yrityksid (Viitala & Jylhi 2006, 30).

Kuopio Innovationin Marjat ja Terveys-hanke jirjestettiin marjaklusteri hankkeen
jatkona vuoden 2008 aikana. Hankkeen ensimmaiisen osan tavoitteena oli vieda
marjaklusterissa kootut tiedot marja-alalla toimivien yritysten kayttoon. Hankkeen
aitkana jdrjestettiin my6s seminaari 2.4.2008, jossa kartoitettiin tekijoitd joiden avulla
marjoista olisi mahdollista rakentaa kansainvilinen superruokatuote. Tavoitteessa
onnistumisen tarkeimmiksi edellytyksiksi koettiin yhteistyon lisidminen eri tahojen

vililld, terveysviitteiden virallistaminen, marjojen saatavuuden varmistaminen ja
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markkinointistrategioiden suunnittelu ja vieminen kaytint6on. (Kuopio Innovation

2008.)

Hankkeen tuloksena syntyi raportti "Berries in the World". Raportissa todettiin, ettd
arktisia marjoja pidetdin erittdin potentiaalisena tulokkaana marjojen markkinoilla.
Marjat kasvavat villina arktisessa luonnossa, jolloin niille on tarvittaessa helpompi saada
luomusertifikaatti. Arktisuuden ansiosta marjoilla on mielikuva tietynlaisesta
puhtaudesta, joka samalla on hyva erottautumiskeino markkinoilla. Marjat sisaltavat
paljon potentiaalisia terveysvaikutteisia ainesosia, joista on olemassa tutkimustietoa
kuluttajien saatavilla. Marjat ovat helposti muutettavissa mita erilaisimmiksi tuotteiksi,
jolloin saadaan tarvittaessa luotua kokonainen tuoteperhe. Erilaisten marja-alan
yritysten tulisi lisata yhteistyota, jolloin marjoja olisi helpompi alkaa tuotteistamaan.

(Sitra 2008c, 50-52.)

3.1 Marjojen jalostaminen kuivaamalla

Marjojen kuivaaminen on hyvi sailontakeino lihes kaikille marjalajikkeille.
Kuivaaminen pienentid niiden kokonaistilavuutta ja paino vihenee 10-20 prosenttiin
alkuperiisestd. Kuivaaminen siilyttdd my6s hyvin niiden ravitsemukselliset ainesosat.
Esimerkiksi kivenniisaineet ja vitamiinit eivat havid juuri sen enempai kuin muillakaan
menetelmilld sailottiessa. Lampotilan tulisi olla vililld 55-65 astetta. (Piippo 2010, 15.)
Kuivaaminen onnistuu tavallisessa kotiuunissa, mutta limpétilaa on hankalampi
kontrolloida kuin teollisuuden valvotuissa olosuhteissa. Arktiset Aromit suosittelee
kuivauslampotilaksi mielellddn alle 50 astetta, jotta viltyttdisiin marjojen kichumiselta ja
mahdolliselta halkeamiselta (Arktiset Aromit Ry b). Paras kuivaustulos saadaan ns.
luonnollisissa kuivausolosuhteissa, jotka vastaavat aurinkoista ja tuulista paivaa.
Lampotilan tulisi olla noin 30 astetta, jolloin tuotteesta poistuu 90-93 prosenttia vetta.

(Wegebon 2000.)

Kuivaaminen on yksi ruoka-aineiden prosessoinnin menetelma, jonka avulla siddelldan
veden aktiivisuutta tuotteessa. Kuivaamisen tarkoituksena on mm. parantaa
lopputuotteen sailyvyytta. (Eatle, Earle & Anderson 2005, 6.) Yleisimmit teollisuuden

kayttimat marjojen kuivausmenetelmit ovat ilmakuivaus, pakkaskuivaus ja
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tyhjiokuivaus. Kuivausmenetelmii voidaan my6s yhdistid, jolloin saadaan aikaan

parempi kuivaustulos lopputuotteeseen.

Ilmakuivauksessa marjat kuivataan limmitetyn ilman avulla. Marjat voidaan kostuttaa
ennen kuivausta ruokaoljylld tai sokerisiirapilla. Kuivaaminen voi tapahtua suljetussa
kaapissa tai kuivausrummun sisalla. Rumpukuivausta kaytetadn marjajauheiden
valmistuksessa. Pakkaskuivauksessa marjat jaddytetdan nopeasti, jonka jalkeen niistd
imetddn pois kosteus tyhjion avulla. (Viikki food centre 2006, 24; Sitra 2008b, 29.)
Tyhjickuivauksessa marjoihin kohdistetaan lampositeilya, jolloin vesi hoyrystyy ja se
imetdan pois vakuumin avulla. Kuivaaminen perustuu erittiin matalaan laimpétilaan,
joka nousee maksimissaan 38 asteeseen. Kuivauksen aikana marjoista irtoava neste

kondensoituu eli hoyrystyy ja se poistetaan tyhjién avulla. (TKK 2007, 142).

Suomessa on vain muutama matja-alan yritys, jotka kuivaavat marjoja kaupalliseen
kaytt6on. Tama voi osaltaan johtua siitd, ettd suomalaiset eivit ole vield omaksuneet
kuivattuja marjatuotteita yleiseen kayttoon, vaan pakastetut ja tuoreet tuotteet ovat
edelleen suositumpia. Tulevaisuudessa kuluttajat voivat muuttua suosimaan kuivattuja
marjoja niiden helppokayttéisyyden vuoksi. Kuivaaminen antaa marjoille paremman
sdilyvyyden ja kisiteltivyyden verrattaessa niiden pakastamiseen tai mehustamiseen.
Kuivattaessa marjojen ravintoarvot sdilyvit hyvin. Esimerkiksi vitamiinien ja fenolisten
yhdisteiden kuten kversetiinin hivikki on hyvin pientd. Kversetiini kuuluu

flavonoideihin ja se on voimakas antioksidantti.

Kithnay (1976, kirjallisuuskatsauksessa Hyvarinen toim. 2001, 61) esittda, ettd fenoliset
yhdisteet kestdvit melko hyvin lampd6d, kuivuutta, happea ja happamuutta.
Kaytinnossa vain liiallinen valonsaanti voi tuhota ne nopeasti, joten normaali
elintarvikkeiden prosessointi ei atheuta liiallista hivikkid fenolien maardin
lopputuotteessa. Kuivaaminen on siis marjojen siilontimenetelma, jonka ansiosta

niiden monipuoliset ravintoaineet sailyvit myos lopputuotteessa.

Fenoliyhdisteiden prosessoinnin kestavyytta on tutkittu kahdessa suomalaisessa
tutkimuksessa. Valmistettaessa puolukasta mehua kotikonstein jaljelle jad vain 15
prosenttia alkuperdisen kversetiinin méarasta. Osaltaan tima johtuu siitd, ettd suurin

osa flavonoideista on marjan kuoriosassa, joka siiviloityy pois lopputuotteesta.
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(Hakkinen, Karenlampi, Mykkdnen, Heinonen & Té6rrénen 2000.) Puolukoiden
kversetiinin maira viheni 40 prosenttia, kun marjoja murskattiin ja sailytettiin yon yli
+5 asteessa. Viheneminen johtui kemiallisista reaktioista, jotka alkavat kun marjojen
soluseinamait rikkoutuvat. Siiléttaessd mustikoita ja puolukoita pakastamalla yhdeksin
kuukautta -20 asteessa, niiden sisaltimin kversetiinin maira vihenee jopa 40 prosenttia.
Kun mustikoita keitettiin veden ja sokerin kanssa niiden sisdltamastd kversetiinisté jai
jaljelle vain noin 60 prosenttia. (Hakkinen, Karenlampi, Mykkidnen & Torrénen, 2963-
2964.)

Jos kokonainen marja kiytetddn hyodyksi valmistettavaan tuotteeseen, voidaan
saavuttaa taysi hyoty terveydellisten ja ravitsemuksellisten ominaisuuksien suhteen. Tata

voidaan hy6dyntdd esimerkiksi valmistettaessa kuivattuja marjatuotteita.

3.2  Kuivattujen marjatuotteiden markkinointipaketti

Markkinointipaketti on tuotteen ja sen hinnan muodostama kokonaisuus. Tuotteella
tarkoitetaan tdssd yhteydessa yrityksen tarjoamaa tuotesisiltéd asiakkaan nikokulmasta,
eikd vain yrityksen valmistamaa tuotantotuotetta. Hinnan maarittiminen sopivalle
tasolle on tirkead, koska se osoittaa tuotteen arvon ja asiakkaat ostavat tuotteen aina
hinnan myd6tivaikutuksesta. Markkinoinnin tehtivind on muotoilla ja "hioa" yrityksen
valmistama tuotantotuote sellaiseen muotoon, etta kuluttajat ovat valmiit sen ostamaan.
Markkinoita kuvaa hyvin ajatus, ettd perustuotteet eivit ole endd suosittuja kuluttajien
keskuudessa. Nykypdivini on olemassa pelkistidn erikoistuotteiden markkinat. (Rope
2005, 69.) Tuotteen hintaan vaikuttavat (Kuvio 3.) imago-, asiakas-, kustannus- ja

markkinatekijit.
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IMAGON
ARVOTEKIJAT

MARKKINATE
KIJAT

HINTARATKAI
SU

Kuvio 3. Mukailtu kuvio tuotteet hintaratkaisuun vaikuttavista tekijoista (Rope 2005,

78).

Kustannustekijit atheutuvat tuotteen valmistamiseen liittyvistd muuttujista
esimerkiksi tuotantokustannuksista. Ne ilmoittava paljonko tuotteesta on vahintdan

saatava markkinoilla, ettd toiminta on kannattavaa.

Markkinatekijat muodostuvat padasiassa kysynnin ja tarjonnan vilisestd suhteesta.
Mikali tuotteesta on markkinoilla ylitarjontaa ovat kyseessé asiakkaan markkinat ja
hy6dykkeesta saadut hinnat laskevat. Jos taas tarjontaa on niukasti ja kysynta runsasta
puhutaan myyjan markkinoista, jolloin tuotteiden hinnat nousevat. Markkinatekij6ihin

kuuluu my6s hinnan suhde kilpailijoiden vastaaviin tuotteisiin.

Asiakastekijit sisiltavat markkinoilla olevan hintatason lisaksi erilaiset asiakasryhmat.
Samoilla markkinoilla voi olla eri kohderyhmii, jotka ovat valmiit maksamaan samoista
tuotteista erisuuruisen hinnan. Kuitenkin tiettyd hintarajaa kannata hinnoittelussa

ylittdd, koska asiakas ei ole valmis maksamaan liian suurta ylihintaa.

Imagoarvotekijit liittyvit tuotteista olemassa oleviin mielikuviin odotuksiin. Jos tuote
onnistutaan tekemiin mielikuvallisesti haluttavaksi, niin siitd voidaan saada korkeampi
hinta kuin kilpailijan vastaavasta. Hinnan maara riippuu kaytannéssa siitd, kuinka hyvin

arvo on osoitettu kuluttajille tuotteen imagon avulla. (Rope 2005,77-83.)
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Samassa yhteydessd voidaan puhua my0s tuotteistamisesta, jota yleensd kiytetdin
esimerkiksi jonkun tietyn palvelun myymisen helpottava keinona. Palvelusta saadaan
muotoiltua hinnoittelun, paketoinnin, raatiléinnin ja onnistuneen
markkinointiviestinnin avulla tuote. Samaa prosessia kaytetaan myos tuotteiden
kohdalla. Esimerkiksi tuotteita voidaan parannella tai 16ytaa uusia tuotantotapoja ja

toimintatapoja niiden valmistamiseksi. (Viitala 20006, 46, 387.)

Monet suomalaiset marja-alan pienyritykset valmistavat erikoistuotteita, joiden
valmistamisessa kaytetdan runsaasti marjoja hyodyksi, jolloin tuotteiden marjapitoisuus
saadaan mahdollisimman korkeaksi. Ndmi tuotteet ovat niin sanottuja
premiumtuotteita. Premiumtuotteet ovat tuotteita jotka ovat mielikuvallisesti
hyvilaatuisia kuluttajien keskuudessa. Niiden valmistusmairit ovat yleensa pieni.
(Rope 2005, 85.)

Muutamat kuluttajaryhmat arvostavat erityisesti juuri nditd tuotteita ja nain yritykset
saavat marjoistaan paremman hinnan markkinoilla. (Moisio & Té6rronen 2008, 72-73.)
Suklaalla kuorrutetut kuivatut marjat ovat hyva esimerkki nykypaivin erikoistuotteesta,

joille on luotu merkkituotearvo (Biokia).

Varsinkin supertuotearvon omaavat marjavalmisteet ovat niin sanottuja niche-tuotteita,
jotka myyvit pienid mairid mutta niistd voidaan pyytad markkinoilla korkeita hintoja.
Lifestyle kuluttajat ovat tirkein kohderyhmi supermarjatuotteille, koska he ovat valmiit
maksamaan tuotteiden terveyteen positiivisesti vaikuttavista ominaisuuksista. Lifestyle
kuluttajat ovat edelldkavijoitd, jotka seuraavat uusimpia trendejd. Heiddn avullaan
pystytdan ennakoimaan muutoksia kulutuskayttaytymisessa ja hyvaksyttad uusia
tuotteita massamarkkinoille. Lifestyle kuluttajaryhmaille tunnusomaisia piirteitd ovat

(Sitra 2008c, 13.) seuraavat:

[} Hyviksyvit uusia ja tuntemattomampia tuotemerkkeja.
[]' Valmiita maksamaan korkeampia hintoja tuotteista.
] Arvostavat tuotteiden luonnollisten ainesosien positiivisia terveysvaikutuksia.

] Kiinnostuneita tuotteiden ympdrille rakennetuista tarinoista.
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Esimerkking Lifestyle-kuluttajasta on Suomessakin viimeaikoina yleistynyt maailmalla
tunnettu kuluttajaryhma tai enemminkin elimintapa nimeltian LOHAS. LOHAS
lyhennetiin sanoista Lifestyle Of Healt And Sustainability. Kuluttajaryhma arvostaa
terveytta, hyvaa kuntoa, ymparistoa, henkilokohtaista kehittymista ja sosiaalista
oikeudenmukaisuutta. He arvostavat tuotteiden ekologisuutta ja heidin mielestian
tuotteilla tiytyy olla jokin merkitys ja tarkoitus. He arvioivat tarkasti tuotteensa ennen
ostopaitosti. Tarvittaessa he uhraavat paljon aikaa ja vaivaa l6ytadkseen arvoihinsa
sopivan tuotteen. He kiinnittavat huomiota tuotteiden pakkausmerkint6ihin ja
valitsevat harkiten kayttimansa palvelut. (Juutinen & Steiner 2010, 58.) Tama
kuluttajaryhmi palaa takaisin perusasioihin. He kuluttavat lahelld tuotettua perusruokaa,
joka on mielellddn luomua. He kiinnostuvat vaihtoehtoisesta liaketieteestd. Suomessa
LOHAS-kuluttajia on arvioitu olevan noin 800 000 yli 15-vuotiaista suomalaisista.
Aikuisviestostd noin 15-20 prosenttia kuuluu tahin kuluttajaryhmaan. (Hill &

Knowlton 2009.)

Kuluttajat kokevat saavansa tuotteista lisdarvoa, jota yritykset tietoisesti heille tuottavat.
Kuluttajia kiinnostaa my0s raaka-aineiden alkuperi ja miten yritykset tuottavat
tuotteensa. Yrityksen arvoketju muodostuminen alkaa raaka-aineiden hankinnasta ja
jatkuu tuotteiden valmistuksella. Seuraavassa vaiheessa tuote markkinoidaan ja
myydéan asiakkaille. Tamin arvoketjun tarkoituksena tuottaa asiakkaille niin paljon
hyotya eli lisdarvoa, ettd he ovat valmiit maksamaan tuotteesta valmistajan pyytiman

hinnan. (Viitala & Jylha 2000, 29.)

Marja-alan yritykset ovat tuotteistaneet marjansa erikoistuotteiksi ja pyrkivat luomaan
niille brindiarvon. Merkkituote(brindi) kisite on ldhtdisin Yhdysvalloista 1800-luvulta,
jolloin maailmassa alkoi vahva teollistumisen aikakausi ja useat suuryritykset saivat
alkunsa. Kulutustavaroiden massatuotannon vaikutuksesta syntyi lopulta tuotteita, jotka
olivat normaalia halutumpia ja antoivat tavallista enemmain arvoa ostajilleen olemalla
niin sanottuja lisdarvotuotteita. Ostajat madrittdvit aina brindin vahvuuden ja arvon.
Tuotemerkin ja brandin valinen ero on vaikeasti havaittavissa. Yleensa tuotemerkista
tulee brindi, kun ihmiset ostavat sen siksi, ettd se edustaa heille jotain tirkedd johon voi

samaistua. Merkkituotteisiin liittyy kdyttbominaisuuksien lisdksi tunteita ja tuntemuksia.

(Viitala & Jylhi 2006, 127.)
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Hyvi esimerkki onnistuneesta brindista ja toimivan klusterin hyodyistd on Ocean
Spray cranberries inc, joka viljelee ja jalostaa pensaskarpaloa. Pensaskarpalossa on
paljon proantosyanidiineja, jotka ovat karpalon luontaisia yhdisteitd. Proantosyanidiinit
ovat flavonoideja, jotka reagoivat tiettyja haitallisia bakteereja vastaan ja toimivat niin
elimist6d suojaavina ja terveyttd edistivind antioksidantteina. Proantosyanidiineilla on

tutkittu olevan positiivista vaikutusta esimerkiksi virtsateiden terveyteen (Piippo 2010,

55-57).

Ocean Spray on maataloustuottajien osuuskunta, johon kuuluu yli 700
amerikankarpalonviljelijagd Yhdysvalloista ja Kanadasta. Ocean Sprayn perusti noin 75
vuotta sitten kolme amerikankarpalonviljelijag, ja se on ensimmainen hedelmamehujen
ja mehujuomien tuottaja Pohjois-Amerikassa seka tuoteryhmin eniten myyva merkki
vuodesta 1981 lahtien. Vuonna 2009 Ocean Sprayn litkevaihto oli noin 2 miljardia
dollaria. (Ocean Spray Cranberries Inc, 2010a.) Ocean Spray tarjoaa laajan valikoiman
erilaisia terveysvaikutteisina markkinoituja tuotteita. Tuotteilla ei ole virallistettuja
lausuntoja terveysvaikutuksista. Organisaatio on erikoistunut valmistamaan karpalosta
mehua, juomasekoituksia ja muita tuotteita. Mehut eivit sisalla keinotekoisia vari- tai
sailontdaineita, ja ne ovat sataprosenttisia luonnontuotteita. Valikoimassa on lisaksi
monenlaisia tuoreita ja kuivattuja marjoja, sekd hedelmii. Karpalon ympirille
rakennetut kaurapuurovalmisteet ja kastikkeet kuuluvat my6s valikoimiin. (Ocean Spray

Cranberries, Inc. 2010b.)

Crawford ja Mellentin (2008) esittelevit kirjassaan Successful superfruit strategy: how
to build a superfruit business, kuinka tavallisesta hedelmasta tai marjasta voidaan luoda
onnistuneen strategian avulla superruokatuote. Supertuotteen nimikkeen saavuttaminen

kuitenkin edellyttdd ominaisuuksia jotka ovat (Sitra 2008c, 15, 43.) seuraavat:

1. Aistinvaraiset ominaisuudet. Tuotteen on oltava ulkoisesti houkutteleva. Tuoksu,
maku ja rakenne ovat tirkedssi asemassa. Esimerkiksi mustikka on tuoreena makea
ja hyvin makuinen. Puolukan ominaisuudet taas padsevit esiin jalostettuna, kuten

vaikkapa kuivattuna tai mehuna.

2. Tuotteiden uutuusarvo. Kuluttajat ovat aina kiinnostuneita markkinoille tulevista

uusista tuotteista. Mustikat eivit ole uusi marja, mutta uusi tutkittu tieto niiden
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terveysvaikutuksista ja nauttimisen helppous ovat lisinneet niiden haluttavuutta

markkinoilla 1ihes uutuustuotteen tasolle.

3. Mukavuus tekijat. Tarkoittavat esimerkiksi, ettd tuote on helppo nauttia. Mustikkaa
tai puolukka ei tarvitse kuoria vaan ne voi nauttia vilittomasti. Marjat on helppo

yhdistaa toisiin ruokiin, kuten puuro tai aamiaismurot.

4. Tarjonnan ja saatavuuden kontrollointi. Yritys voi olla tuotteen suurin valmistaja tai
silld voi olla yksinoikeus raaka-aineeseen. Raaka-ainetta tulisi kuitenkin olla riittavasti
saatavilla. Mustikasta ja puolukasta on olemassa monta erilaista lajiketta, joiden
terveysvaikutteisten ainesosien maarit vaihtelevat jopa kasvupaikan mukaan.
Yksinoikeuden saaminen luonnonmarjojen myyntiin on lihes mahdotonta.
Kuitenkin marjoista on mahdollista kehittiad uutuustuote, jota ei vield ole

markkinoilla ja saavuttaa muutaman vuoden yksinoikeus sen myymiseen.

5. Positiiviset terveysvaikutukset. Kuluttajat tulisi vakuuttaa tuotteen positiivisista
terveydellisistd vaikutuksista, esimerkiksi virallisen terveysviitteen avulla. Mustikka
on taimin hetken tutkituimpia marjoja koeputkitutkimuksissa, mutta kliinisid kokeita
on riittimattémaisti. Mustikan on todettu vaikuttavan positiivisesti silmien, aivojen ja
sydimen terveyteen. Puolukasta tehtivien tutkimusten méiri on viime vuosina
kasvanut, koska sen sisiltimit terveysvaikutteiset ainesosat ovat hyvin samantapaisia

karpalon vastaavien kanssa.

6. Markkinoinnin onnistuminen. Yksi tirkeimmista tekijoistd on markkinoinnin
onnistuminen. Kuinka kaikki edelld mainitut ominaisuudet saadaan muotoiltua
kuluttajan kannalta uskottavaksi markkinointipaketiksi. My6s yksittiisten tuotteiden
ominaisuudet vaikuttavat markkinointiin. Mustikan ja puolukan markkinoinnin
kannalta tirkeimmat ominaisuudet ovat niiden positiiviset terveysvaikutukset. Media
on jo tehnyt eriistd luonnonmarjoista tunnettuja supertuotteita, joka varmasti

edesauttaa niiden markkinointia tulevaisuudessa. (Sitra 2008c, 15, 43.)

4 Laadullinen tutkimus
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Laadullinen tapaustutkimus mairitellddn yksityiskohtaiseksi empiiriseksi tutkimukseksi,
jonka avulla saadaan tarkkaa tietoa yksittiisesta tai pienestd joukosta tapauksia.
Tapaukset ovat samankaltaisia ja yhteydessa toisiinsa jollain tavalla. Prosessit ovat usein
tapaustutkimuksen kiinnostuksen kohteena. Aineiston keradminen tapahtuu
yhdistimalld useita eri metodeja. (Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2009, 134.) Tutkimus
toteutettiin hyodyntamalld laadullista tutkimusmenetelmai, jossa aineistoa kerattiin

haastattelun ja saatavilla olevan dokumentoidun tiedon avulla.

Yleisimmin kaytetyt aineistonkeruumenetelmit laadullisessa tutkimuksessa ovat kysely,
havainnointi, haastattelu ja saatavilla oleva dokumentoitu tieto. Kaikkia niitd
menetelmia voidaan kayttaa joko valitsemalla niistd yksi, yhdisteltyiné tai rinnakkain.
Menetelmin valinta riippuu tutkimusongelmasta ja kdytettdvissd olevista resursseista.
Haastattelun etuna koetaan sen joustavuus. Haastattelijalla on mahdollisuus esitta
kysymykset valitsemassaan jirjestyksessi. Kysymykset voidaan tarvittaessa toistaa ja

pyytaa tarkennusta vastaukseen. (Tuomi & Sarajirvi 2004, 73, 75.)

Teemahaastattelu on henkil6kohtainen tiedonanto, joka on mahdollista suorittaa
kasvokkain tai puhelimitse. Teemahaastattelun avulla on mahdollista keritd kokoon
laadullista ja samalla syvillistd tutkimustietoa. Haastattelun avulla tavoitetaan yleensi
suurin osa kohderyhmaisti ja vastaajakato koetaan pieneksi. Etuna voidaan my6s nihda,
ettd haastatteluun pystytddn valitsemaan tutkimuksen kohteena olevasta asiasta eniten

tietimystd omaavat henkil6t. (Heinonen, Mantyneva & Wrange 2008, 71, 76.)

Laadullinen tutkimus ei valttamatta ole niin yksinkertainen toistaa kuin mairallinen
tutkimus, koska se ei sisdlld tutkimuksen toistettavuuteen tai tiedon loogiseen
ristiriidattomuuteen liittyvid nakokulmia. Kuitenkaan tutkimuksen tulosten
luotettavuuteen liittyvid seikkoja ei ole syytd unohtaa, koska varsin monet tutkimukset

perustuvat tiedonantajien rehellisyyteen ja saatujen tietojen todenperaisyyteen.

(Metsamuuronen 2008, 53.)
Paiasialliseksi aineistonkeruumenetelmaksi valittiin teemahaastattelu, joka mahdollisti

syvillisemmin tiedon hankkimisen tutkittavasta asiasta kuin esimerkiksi

oheistutkimuksena kaytetty lomakekysely. Haastattelutilanteessa oli mahdollista esittaa
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tarkentavia kysymyksid seki tarvittaessa kysya lisakysymyksid, kuten esimerkiksi

kysymys marjojen kuivaamiseen kaytettivastd menetelmasta.

Tutkimukseen haastatellut yritykset ja niiden edustajat valittiin harkitusti. Haastateltavat
olivat alansa asiantuntijoita ja heité oli yhteensa viisi. On tirkeda, ettd haastattelun
kohteena olevat henkilot tietavat tutkimuksen kohteena olevasta ilmiosta
mahdollisimman paljon tai heilld on vihintdian jonkinlaista kokemusta asiasta, joka on

yleensa minivaatimus. (Tuomi & Sarajarvi 2004, 88.)

Sisdllénanalyysi on laadullisen tutkimuksen analysointiin kdytettivd menetelmi, jonka
avulla on mahdollista analysoida jarjestelmallisesti ja puolueettomasti erilaisia
dokumentteja. Niitd dokumentteja ovat kdytinndssi kaikki kirjalliseen muotoon tehty

materiaali. (Tuomi & Sarajarvi 2004, 105.)

Jos tavoitteena on tehda laadullinen tutkimus voidaan haastatteluun yhdistda soveltavia
osuuksia kvantitatiivisessa muodossa. Merkitsevid paitelmid voidaan tehdd jopa vain
neljin havainnon perusteella. (Metsaimuuronen 2008, 60) Tuloksia esitetdian myos
taulukoiden ja kuvioiden avulla, jotka havainnollistavat paremmin numeerisia

tutkimustuloksia.

Timan opinndytetyon tulosten tarkastelussa hyédynnettiin sisdllénanalyysid, jossa
dokumentteina olivat haastatteluiden avulla hankittu materiaali, kirjatieto ja saatavilla
oleva julkinen materiaali, kuten internetldhteet. Aineisto kirjoitettiin puhtaaksi
nauhoituksen pohjalta, jonka jalkeen se analysoitiin ja luokiteltiin kolmeen osa-
alueeseen. Litterointeja laatiessa huomioitiin yritysten edustajien puhumat alueelliset
murteet ja puhekieli, jotka kirjoitettiin ylos kuten he asian siina tilanteessa ilmaisivat.
Kaikkea nauhoituksien sisdltimad materiaalia ei kuitenkaan litteroitu sanasta sanaan.
Tillaisia olivat esimerkiksi tekemini pitkat pohjustukset ennen virallisen haastattelun

aloitusta ja tarvittavat johdattelut kysyttivain atheeseen.
Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena ei ole pyrkid tekemain tilastollisia yleistyksia,

vaan enemmankin kuvaamaan ja ymmartimain lmiota tai tapahtumaa ja antamaan

niille mielekis tulkinta. (Tuomi & Sarajarvi 2004, 87.) Haastatteluista saatujen
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vastausten avulla haluttiin tulkita seuraavaa. Mika on yritysten kisitys kuivattujen

marjatuotteiden valmistamisen kannattavuudesta ja niiden myyntitekijoista?

4.1  Arktiset Aromit Ry:n esittely

Arktiset Aromit Ry on luonnontuotealan valtakunnallinen toimialajarjesto. Jarjeston
tarkoituksena on edistada luonnontuotteiden kuten luonnonmarjojen, sienten, yrttien ja
erikoisluonnontuotteiden talteenottoa, jalostusta ja kayttéa. Toiminnan tarkoituksena
on myos parantaa luonnontuotteiden laatua. Yhdistys perustettiin vuonna 1993, jolloin

kirjattiin perustamispoytikirjaan seuraavat tehtavit:

Harjoittaa luonnontuotteisiin liittyvaa tiedotustoimintaa.

Valmistaa ja vilittdd alan koulutusmateriaalia.

Toteuttaa valtakunnallisia kampanjoita talteenoton ja kulutuksen kasvattamiseksi.
Kohottaa raaka-aineen ja tuotteiden laatua.

Jarjestaa ja kehittda alaan liittyvaa koulutusta.

Seurata alan kehitysta kotimaassa ja kansainvalisesti.

Tukea alan tutkimustoimintaa ja vialittaa siitd tietoa alan yrityksille.

Toteuttaa alaan liittyvid hankkeita.

Tehdai aloitteita alan toimintaedellytysten parantamiseksi.

O o o o o o o o g d

Avustaa jasenistédin verkostojen kehittdmisessa ja yhteisty6tahojen 16ytimisessa.

Arktiset Aromit ry noudattaa toiminnassaan (Taulukko 4.) seuraavana esiteltya

tolminta-ajatusta, arvoja ja visiota.

Taulukko 4. Arktisten Aromien toiminnassaan noudattamat toiminta-ajatus, arvot ja

visio (Arktiset Aromit Ry c).

Toiminta-ajatus Arvot Visio
Luonnontuotealan Terveellisyys Luonnontuotteita ja niistd
kehittimistd tukevien Ympiristoystavillisyys | tehtyjd elintarvikkeita
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palvelujen tuottaminen Pohjoisuus arvostetaan osana terveellista

yrityksille, alan sidosryhmille | Aitous ruokavaliota Suomessa ja

ja kansalaisille Turvallisuus kansainvalisesti

Yhdistyksen toiminnassa ovat mukana ldhes kaikki suomessa luonnontuotealalla
toimivat yritykset, yksityiset henkilot ja asiantuntijat. Yritykset voivat halutessaan
ilmoittaa yhteystietonsa Arktisten Aromien internetsivuilla. Yhdistyksen jasenyys on

vapaachtoista ja kuka tahansa voi liittya jaseneksi.

4.2  Haastattelujen toteutus

Haastattelut paatettiin toteuttaa viidelle ennalta valitulle Pk-yritykselle, joiden sopivuus
tutkimukseen varmistettiin ottamalla yhteyttd yritykseen henkilokohtaisesti. Pk-yritykset
jaetaan luokittelun mukaan mikro-, pieni-, ja keskisuuriin yrityksiin. Henkil6kunnan
maari, litkevaihdon mairi tai taseen loppusumma ja riippumattomuus maarittely
ratkaisevat mihin luokkaan yritys kuuluu. Riippumattomuus tarkoittaa, ettd yrityksilla ei
voi olla osakkuuksia tai ne eivit voi toimia esimerkiksi itsendisend osana suuryritysta.
(EK 2010.) Nelja yritysta kuuluivat luokittelun mukaan mikroyrityksiin ja kaytinnossa
vain yksi oli pienyritys. Vaatimuksena oli, ettd yritykset valmistavat tuotteitaan myos
yleisille markkinoille kuluttajien kdytt6on. Yrityksilld ja heidin edustajilla oletettiin
olevan asiantuntemusta kuivatuista marjatuotteista ja niiden markkinoinnista. Kaikki
haastattelun kohteena olevaa viisi yritysta sijaitsivat eri puolilla Suomea, Etela-, Ité-,

Lansi- ja Oulun- Ladneissa.

Haastateltavien yrityksien edustajia ldhestyttiin puhelimitse. Kaikki yritykset
osoittautuivat yhteistychaluisiksi ja kiinnostuivat tutkimuksesta. Yhteydenoton jilkeen
heille lahettiin sihkopostitse saatekirje (Liite 1), jossa selvitettiin mm. opinnaytetyon

tarkoitus, vastausten luottamuksellisuus ja haastattelun arvioitu kesto.

Haastattelut suoritettiin puhelimitse aikavalilla 17.3 - 11.4.2011. Alun perin olisin
halunnut haastatella yrityksien edustajia henkilokohtaisesti kasvokkain. Kuitenkin
kaytettdvissa olevat rahalliset ja ajalliset resurssit pakottivat valitsemaan puhelimitse
suoritettavat haastattelut. Haastattelut kestivit keskimaarin noin 18

minuuttia/haastateltava.

26



Arktisten Aromien internetsivuilla olevan listan perusteella Suomesta 16ytyy noin 20
marja-alan yritystd, jotka ilmoittavat valmistavansa kuivatuotteita puolukasta ja
mustikasta. Lisaksi elintarvikeyritysten hakupalvelu Aitojamakuja.fi 16ysi samanlaisilla
hakutekij6illd vaihintadn saman verran yrityksid, joista osa osoittautui samoiksi kuin
Arktisten aromien listoilla. Asiaa péatettiin lahted selvittimaan siita, ettd ovatko
yrityksistd annetut tiedot ajanmukaiset ja moniko kyseisistd yrityksistd jalostaa marjoja

kuivatuotteiksi?

Kaikille listoilla oleville yrityksille lihettiin kysely, joka laadittiin webropol-ohjelmaa
hyodyntien. Kysely ldhetettiin yhteensa 22 yritykselle. Kysely sisilsi 12 kysymysti, jotka
pohjautuivat aikaisemmin laadittuun haastattelurunkoon. Kyselylomake testasi samalla
kysymysten ymmarrettavyytta haastattelua varten. Lomakkeen kysymykset kisittelivat
marjatuotteiden menekkid, hintaa, jalostamisen kannattavuutta ja tuotteiden
myyntitekijoita. Kyselyt lahettiin vastaanottajille 14.3.2011 ja se ldhetettiin uudestaan
kaikille, jotka eivit olleet vastanneet 21.3.2011 mennessi. Kyselyyn saatiin yhteensi

vain viisi vastausta, vaikka se oli kuitenkin avattu 13 kertaa.

4.3 Haastattelun runko

Haastattelujen toteutus oli vapaamuotoinen, minka vuoksi jokaisessa
haastattelutilanteessa edettiin tilanteeseen sopivassa jirjestyksessd. Kuitenkin niin ettd,
kaikki Jomakkeeseen valitut kysymykset kysyttiin haastateltavilta. Haastattelun runko
(Liite 2) koottiin kannattavuuteen ja sen yhteyteen liheisesti liittyvistéd asioista.
Kysymysten avulla oli tarkoitus tiedustella yrittdjien nikemyksia kuivatuotteiden
valmistamisen kannattavuudesta. Lisiksi tarkasteltiin tuotteiden nykyisid myyntitekijoitd

ja keinoja joiden avulla tuotteille pystyttiisiin luomaan enemmin lisiarvoa markkinoilla.

Pohjateoriana hyodynnettiin esimerkiksi Ropen (2005) kirjassaan markkinoinnilla
menestykseen esittelemid hinnan muodostumiseen vaikuttavia tekijoitd, jotka on esitelty
alemmin tietoperustan kohdassa 3.2. Lisdksi kysymysten laadinnassa hyodynnettiin
Crawfordin ja Mellentinin (2008) esittelemia tekijoitd, joiden avulla marjoista voidaan

luoda onnistuneen strategian avulla superruokatuote.
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Runko koostui kolmesta eri osa-alueesta. Ensimmiisessi osiossa haastateltavia
pyydettiin kuvailemaan kuivattujen marjatuotteiden menekin ja markkinahinnan
kehitysta ja nithin vaikuttavia tekijoitd. Toisessa osiossa asiantuntijoita pyydettiin
ottamaan kantaa heididn marjojen jalostamisen kannattavuuteen heidan yrityksensa
nikoékulmasta. Osiossa kysyttiin tuotantokustannusten osuutta markkinahinnasta ja
kuivatuotteiden osuutta kokonaismyynnisti. Kolmannessa osiossa heitd pyydettiin
arvioimaan ominaisuuksia, joiden avulla ne erottautuvat markkinoilla ja kuivattujen
tuotteiden myyntitekijoita yleiselld tasolla. Haastateltavilta kysyttiin myos kolme
kysymysta (Liite 3.), mitka eivit sisdltyneet heille ennakkoon lihetettyihin kysymyksiin.
Kysymykset koskivat kdytossi olevaa kuivausmenetelmii, tiedusteluja yritysten
tuotteistaan mahdollisesti teettamista laboratoriotutkimuksista ja onko marja-alan

yritysten vililld yhteistyota.

5 ‘Tulokset

Tutkimuksen tulokset on koottu haastateltavien yritysten edustajien antamista
lausunnoista. Yritykset esiintyvat tekstissa nimettomind ja ne erotetaan toisistaan

numeroilla 1, 2, 3, 4 ja 5. Yritykset on numeroitu niiden haastattelujirjestyksen mukaan.

Haastateltavat edustivat erilaisia marja-alan Pk-yrityksid, jotka tuottavat kuivattuja
marjatuotteita paatoimisesti tai osana litketoimintaansa. Yritysten litkevaihtoluokka
vaihteli vililla 0,2 - 2,5 miljoonaa euroa. Tyontekijoitd yrityksissa oli vaihteluvalilld 5-26
henkil6ad. Yksi yrityksistd oli marjojen viljelija ja jalostaja. Kaksi yritysta olivat marjojen
kuivaamiseen erikoistuneita jalostajia. Loput kaksi yritysté olivat erikoismarjatuotteiden

jalostajia. Kaikki haastateltavat olivat toimitusjohtajia ja/tai osakkaita yrityksessa.

Ensimmiisessd osassa tarkastellaan marjatuotteiden menekkid ja hinnan kehitysta talld
hetkelld ja arvioita niiden tulevaisuudesta. Toisessa osassa tarkastellaan marjojen
kuivatuotteiksi jalostamisen kannattavuutta yritysten antamien
tuotantokustannusarvioiden perusteella. Kolmannessa osassa tarkastellaan yritysten
marjatuotteiden myyntitekijoita ja markkina-arvoon vaikuttavia tekij6itd, joita ovat

esimerkiksi superruoka-arvo ja terveysvaikutukset.
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Tulokset sisiltivit my6s suoria lainauksia asiantuntijoiden vastauksista, siltd osin kun
niiden katsotaan sopivan kysyttyyn aiheeseen. Suorat lainaukset on kirjoitettu suoraan
litteroidusta aineistosta kuitenkin niin, ettd puhekieli ja mahdolliset alueelliset

murresanat on muutettu helpommin ymmarrettavalle yleiskielelle.

Haastattelujen ohella toteutettu sihkoinen kysely ei tuottanut luotettavia tuloksia.
Kolmen vastanneen yrityksen kohdalla ilmeni, ettd yritykset eivit valmista tai edes myy
kuivattuja marjatuotteita, mutta olivat kuitenkin vastanneet kyselyyn heille soveltuvilta
osin. Yksi vastanneista yrityksistd ilmoitti, etta he kylld myyvat kuivamarjatuotteita,
mutta eivat itse valmista niitd. Kaytannossa 16ytyi vain yksi yritys, joka ilmoitti

valmistavansa jauhetta mustikasta ja puolukasta.

Osa yrityksista oli avannut kyselyn, mutta ei ollut kuitenkaan vastannut sithen. Mikali
yritykset eivit vastanneet kyselyyn voitiin paitelld, ettd ne eivit valmista kuivattuja
marjatuotteita, eika kysely niin ollen koske heiti tai yhteystiedot ovat muuttuneet
esimerkiksi omistajanvaihdoksen vuoksi. Yksi varsinaiseen haastatteluun osallistuneista
yrityksistd kuului tihdn edelld mainittuun ryhmiin. Neljan yrityksen edustajat
ilmoittivat sahkopostitse, ettei heiddn yrityksensa valmista tai kisittele kuivattuja
marjatuotteita, joten he eivit osanneet vastata kyselyyn. Kyselyyn oli yhteensi jollain
tavalla reagoitu 17 (13+4) kertaa. Kyselyn avulla saatujen vastausten vaikutukset tyon

empiirisen osan tuloksiin pditettiin jattdd puutteellisena hyodyntimatta.

5.1  Tuotteiden menekki ja hinta

Kysyttdessd onko kuivattujen marjatuotteiden menekissa tapahtunut muutosta
viimeisten vuosien aikana. Asiantuntijat 2, 3, 4 ja 5 totesivat niiden menekin olevan
selvasti kasvussa. Asiantuntija 1 mielestd menekki on enemmainkin pysynyt tasaisena
koko 2000-luvun ja hin ei ottanut kantaa muutokseen vaikuttaviin tekijoihin.
Kysyttdessa, ettd mitka tekijat ovat heiddn mielestddn vaikuttaneet menekin kasvuun
kaikki loput asiantuntijat olivat yksimielisia siitd, ettd suurin menekkia lisdava tekija on
thmisten tietoisuuden lisidntyminen tuotteista ja varsinkin niiden terveysvaikutuksista.
Menekin kasvuun heidian mielestdin lisaksi vaikuttivat kaupallisen saatavuuden
parantuminen tuotteiden ilmestyttya paivittiistavarakaupan hyllylle. Koettiin my6s, etta

kuivatuote on helpommin sailytettiva ja kaytettava kuin esimerkiksi pakastemarjat ja
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tuotteilla todettiin olevan jonkinlaista uutuusarvoa. Esimerkiksi asiantuntija 5 tiivistaa

asian ndin:

"Pakastematjaa on hirmuisen hankala tilata mistidn ja ihmiset ei kuitenkaan tahdo ostaa
sitd kaupan pakastealtaasta. Ja toisaalta sitten myo6s se syy, ettd ei pelkistdin tilauksen
helppous vaan my6s se sdilytyksen helppous sitten kotona. Se on siind jossain

maustehyllylld tai missd muutkin kuivatuotteet kotona"

Kaikki viisi asiantuntijaa olivat yksimielisid, ettd tuotteiden menekki tulee lisddntymain
lihivuosina. Merkittdvimpina menekkia kasvattavina tekijoina nahtiin kuluttajien
tietoisuuden lisddntyminen marjojen terveellisyydesta ja yritysten
markkinointitoimenpiteiden lisadntyminen alalle tulevan kilpailun my6ta. Kuluttajien
tietoisuuden lisddnnyttyd marjoista ja haitallisten ainesosien maarat elintarvikkeissa
atheuttavat sen, etti terveellisyys trendind kasvaa edelleen elintarvikealalla. Tdmin
seurauksena vaaditaan yha enemmain luonnollisista materiaaleista valmistettuja vari- ja
tiyteaineita elintarvikkeisiin. Marja-alan yritykset voivat hyédyntdd titd markkinarakoa

tuottamalla kyseisia aineita elintarviketeollisuuden kayttoon.

Kysyttiessa kuivatuotteiden markkinahinnan kehitysta asiantuntijat 1, 2 ja 3 olivat
yksimielisid ja totesivat hinnan pysyneen vakaana. Kuitenkin 4 ja 5 totesivat hinnan
olevan maltillisesti nouseva. Hinnan tahmeaan kehitykseen he nakivit isoimpana
tekijand raaka-aineiden hinnan ja hintakilpailun markkinoilla. My6s ulkomaalaisen
raaka-aineen osuuden todettiin olevan nousussa ja niin vaikuttavan suoranaisesti
hinnan kehitykseen. Markkinahinnan kehitys ldhivuosina jakoi mielipiteitd lausunnoissa.
Asiantuntijoiden 1 ja 5 mielestd tuotteiden hinta on noususuuntainen, kun taas 4 arveli
sen pysyvan melko samana. Asiantuntijat 2 ja 3 olivat varmoja, ettd markkinahinnat
tulevat laskemaan. Hintojen laskuun vaikuttaa kilpailun lisidntyminen alalla.

Asiantuntija 3 tiivistda hintojen muutosta seuraavasti:

"Sitahian mielelldan vastaisi, ettd markkinahinta lahtisi vastaamaan todellisia
tuotantokustannuksia. Mutta sehén tulee pikkuhiljaa laskemaan, joka ei haittaa mitain

mikali menekki kasvaa"

5.2  Marjojen jalostamisen kannattavuus
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Kuivattujen marjatuotteiden osuus yritysten kokonaismyynnistd vaihteli erittdin paljon.
Asiantuntijat 1 ja 2 eivit halunneet ilmoittaa arvioita suhteessa kokonaismyyntiin. Kun
taas 3 sanoi sen olevan yrityksen paitoimiala, jonka ansiosta prosentti oli 80.
Asiantuntijat 4 ja 5 olivat keskenain samoilla linjoilla ja arvioivat osuuden olevan 5

prosenttia kokonaismyynnista.

Kysyttdessa kuivattujen marjatuotteiden markkinahintoja vain kaksi yritystd suostui
antamaan hintatietoja. Loput kolme yritysta perustelivat hintatietojen olevan
litkesalaisuuksia. Hintojen tarkka mairittiminen koettiin yrityksissa hankalaksi, koska
raaka-aineen hinnat muuttuvat jatkuvasti jopa kuukausittain. Tarkoitus oli kuitenkin
tarkastella kannattavuutta silld hetkelld vallitsevan hintatason mukaisesti. Hintatiedot
onnistuttiin kokoamaan kahden yrityksen osalta yritysten tuotteita myyvista
verkkokaupoista. Tuotteille laskettiin kilohinta kuluttajapakkausten hintojen perusteella.
Yhden yrityksen hintatiedot jdivat selvittimittid, koska tuotteita ei ole myynnissd
verkkokaupoissa. Kalleimpien ja halvimpien marjajauheiden hinnoissa (Kuvio 5.) oli
eroa noin 46 prosenttia puolukan kohdalla ja mustikan kohdalla noin 32 prosenttia.
Mustikkajauheen keskimaariinen kilohinta oli 125 euroa. Puolukkajauheen

keskimairiinen kilohinta oli 101,5 euroa.

Neljanyrityksen mustikkajauheen Neljan yrityksen puolukkajauheen
markkinahinta euroa/kg markkinahinta euroa/kg
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Kuvio 5. Neljin yrityksen mustikka- ja puolukkajauheen markkinahinta euroina/kg

pyoristettynd lahimpain kokonaislukuun (n=4).

Kokonaisten kuivattujen marjojen hintatiedot osoittautuivat hankalaksi méaritelld,

koska osa yrityksista valmistaa niitd vain erikseen tilauksesta. Marjat kuivataan
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kokonaisena, mutta myydéain jauheena paremman kysynnin vuoksi. Kaksi yritysta
luovutti hintatiedot ilomielin. Yhden yrityksen hintatiedot 16ytyivit verkkokaupasta.
Jaljelle jaavit kaksi yritysta eivit antaneet hintatietoja. Kalleimpien ja halvimpien
kokonaisena kuivattujen mustikoiden hinnoissa (Kuvio 6.) oli eroa noin 54 prosenttia
ja puolukan kohdalla noin 29 prosenttia. Kokonaisen kuivatun mustikan
keskimaarainen kilohinta oli 108 euroa. Kokonaisen kuivatun puolukan keskimairainen
kilohinta oli 78 euroa. Markkinahintoja tarkastellessa on hyva muistaa, ettd ne sisaltavit

litkevaihtoveron joka on 13 prosenttia elintarvikkeiden myynnissa.

Kolmen yrityksen kokonaisena kuivatun Kolmen yrityksen kokonaisena kuivatun
mustikan markkinahinta euroa/kg puolukan markkinahinta euroa/kg
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Kuvio 6. Kolmen yrityksen kokonaisena kuivatun mustikan ja puolukan markkinahinta

euroina/kg pyotistettyna lahimpain kokonaislukuun (n=3).

Tuotantokustannuksilla on merkittava vaikutus yritysten tuotteiden markkinahintoihin.
Tuotantokustannuksilla tarkoitetaan tdssd yhteydessd marjatuotteiden tuotannossa
syntyvid kokonaiskustannuksia. Kokonaiskustannuksia ovat tyontekijéiden palkat,
raaka-ainekulut ja koneiden seki laitteiden kiytdstd aiheutuvat kustannukset (Pohjola
2010, 72). Tuotantokustannukset kokonaisten marjojen valmistuksessa vaihtelivat 15-
50 prosentin vililld. Keskiarvoksi muodostui 37 prosenttia. Jauheiden valmistuksessa
tuotantokustannukset olivat oletetusti hieman korkeammat, koska tyovaiheita on aina
vihintddn yksi enemmain. Kustannukset vaihtelivat vililld 20-60 prosenttia ja

keskiarvoksi muodostui 43 prosenttia.
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Raaka-aineet muodostivat neljan asiantuntijan arvion mukaan suurimman kuluerin
tuotannossa vaihteluvalilld 15-25 prosenttia, jolloin keskiarvoksi muodostui 18,75
prosenttia. Toiseksi suurimman osuuden kustannuksista muodostivat
tyovoimakustannukset vathteluvililld 10-25 prosenttia, jolloin keskiarvoksi muodostui
16,25 prosenttia. Kolmanneksi sijoittuivat tuotantokoneista ja laitteista aiheutuvat
kustannukset vaihteluvalilld 5-20 prosenttia, jolloin keskiarvoksi muodostui 12,5

prosenttia.

Marjojen jalostaminen kuivatuotteiksi on osoittautunut kaikille viidelle yritykselle
kannattavaksi litketoiminnaksi. Yritykset ovat havainneet, ettd thmisten tietoisuuden
lisdadnnyttya tuotteet ovat menneet paremmin kaupaksi. Kuitenkin asiantuntijat
totesivat, ettd toiminta on vield hyvin vaatimatonta ja se koetaan tavallaan muun
litketoiminnan ohessa tehtivina tuotantona. Marjojen jalostaminen koettiin hyviksi

keinoksi selviytymiseen ja erottautumiseen marjamarkkinoilla.

5.3  Tuotteiden myyntitekijat

Tuotteiden myyntitekijoihin liittyvien kysymysten avulla oli tarkoitus selvittda, millaisia
markkinointiin liittyvid ominaisuuksia tuotteilla on valmistajien mielesta ja kuinka he
onnistuvat yksiléimadn omat tuotteensa ja erottautumaan muista markkinoilla olevista
tuotteista. Kysyttdessd kuinka omat tuotteet eroavat muista kotimaisista kuivatuista
marjatuotteista selvisi, ettd kotimaisuus ja laatu ovat tirkeimmat tekijit. Asiantuntijat 3
ja 5 lisdsivit, ettd ulkomaista raaka-ainetta kiytetddn vain isoimpiin tilauksiin
esimerkiksi teollisuuden tarpeisiin, jos asiakas niin haluaa. Asiantuntija 4 kuvasi

tilannetta toteamalla, ettd "kaikki tuotteet ovat samaa huttua kuin muillakin".

Kaikki haastateltavat asiantuntijat kertoivat, ettd heiddn yrityksensd kayttaa
ilmakuivaukseen perustuvaa menetelmaa. Vain yhdella yritykselld oli kiytossaan myos
pakkaskuivaukseen perustuva menetelmi. Muut yritykset perustelivat pakkaskuivauksen
puuttumista sen kalliilla kustannuksilla. Asiantuntijat 1, 2, ja 4 eivat suostuneet
tismentamain yrityksensa kaytossa olevaa kuivausmenetelmai tarkemmin vedoten sen
olevan yrityssalaisuus. Asiantuntijat 3 ja 5 kertoivat, etta heilld on kaytossain matalaa

limpd6a hyodyntivit kondensiokuivaimet. Kuivausmenetelmat osoittautuivat myos
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erittiin ekologisiksi, koska ne hyodyntavit kierritettivad ilmaa myos tuotantotilojen

laimmittimiseen. Asiantuntija 5 selvensi ekologisuutta seuraavalla tavalla:

"Menetelmi ei ota jatkuvasti uutta ilmaa vaan se kierrittdd sitd samaa. Sitten kun
limpétila nousee liian korkeaksi niin se ilma minka se poistaa hyédynnetdin meilld

toimistorakennuksen lammittamiseen".

Kaikki viisi asiantuntijaa painottivat, ettd kuivatut tuotteet jotka valmistetaan
puolukasta ja mustikasta ovat kotimaista alkuperid, joka tehdain kuluttajille nikyviksi
erilaisilla vapaaehtoisilla laatumerkinnéilla. Lihes kaikilla valmistajilla on kaytossa
avainlippu tai joutsenlippu, joissakin tapauksissa jopa molemmat. Vain yhdelld

valmistajalla on kdytossddn maakunnan parhaat merkki.

Kysyttdessa kuinka tuotteet erottautuvat ulkomaisista kuivatuista marjatuotteista
asiantuntijat nakivat yksimielisesti ulkomaiset tuotteet tiysin eri luokkaan kuuluvina
tuotteina. Kotimaisia tuotteita pidetddn niin sanottuina premiumtuotteina.
Haastatteluissa nousi esille tunnetuin ulkomainen kuivamarjatuote eli gojimarja.
Asiantuntijat nikivit gojimarjan mielenkiintoisena, mutta turhana koska Suomessa on
hyvi luonnonmarjojen saatavuus ja jokaisella kansalaisella on tilaisuus hyodyntaa niitd
ravinnossaan. Kotimaiset kuivatut marjat eivat myoskain sisilld siilontiaineita tai

torjunta-aineita kuten gojimarjat. Asiantuntija 3 ajattelee asiasta seuraavasti:

"Ajattelen siitd, ettd eskimon eli inuiitin pitdd joka viikko sy6da hylkeenrasvaa ja se saa
siitd omat juttunsa. Ja varmaan jollekin Perun intiaanille on hirvedn tirkedd sy6da sitd
gojimarjaa. Suomessa varmaan kuitenkin suomalaisille ithmisille parhaat hivenaineet ja
parhaat rasvahapot I6ytyy ihan kotimaisista marjoista. Kaytettiisiin niitd suomalaisia
luonnonvaroja hyviksi eikd lihdettiisi tuomaan aina jotain uutta joka siséltdd torjunta-

aineita ja sdilontdaineita hirveiti madrid"

Asiantuntijoita pyydettiin valitsemaan kahdeksasta ennalta maaritellysta ominaisuudesta
heiddn mielestddn tirkeimmit tekijit, joilla on vaikutusta matjatuotteiden
haluttavuuteen markkinoilla (Kuvio 4.). Valittavana oli lisaksi vield nelja eri
vaihtoehtoa, jotka olivat tuotteiden kehittiminen, raaka-aineen saatavuus, pakkauksen

ulkoasu ja omavalintainen vaihtoehto.
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Haastateltujen asiantuntijoiden mielesta
kuivamarjatuotteiden haluttavuuteen vaikuttavan
viiden tarkeimman ominaisuuden jakauma %

M Terveysvaikutukset

B Ravitsemukselliset
ominaisuudet
Kotimaisuus

W Hinta

B Helppo nauttia

Kuvio 4. Haastateltujen asiantuntijoiden mielestd kuivamarjatuotteiden haluttavuuteen

vaikuttavan viiden tirkeimmin ominaisuuden jakauma prosentteina (n=>5)

Vain asiantuntija 1 totesi omavalintaisena tekijani tuotteiden laadun olevan tirked.
Kuitenkin edellisessi kohdassa jossa kysyttiin omien tuotteiden erottumista muiden
tuotteisiin nihden laatu koettiin kotimaisuuden kanssa tirkeimmaiksi tekijaksi. Laadun
niukan esiintymiseen kysymyksen yhteydessa vaikutti luultavasti se, ettd sitd ei oltu
mainittu valmiiksi esitettyjen ominaisuuksien listassa. Tuotteiden valikoiman tai
ominaisuuksien kehittimista ei ndhty haluttavuuteen vaikuttavana tekijind. Raaka-
aineen saatavuutta ei pidetty ongelmana, koska jos kotimaista tuotetta ei ole saatavilla
kuluttajat siirtyvit automaattisesti ostamaan ulkomaista vaihtoehtoista tuotetta. Jonka

vuoksi my6s yritykset alkavat kayttdd ulkomaista raaka-ainetta tuotannossaan.

Asiantuntijoilta kysyttiin mielipidettd luonnonmarjojen superruoka-arvosta ja
mahdollisuuksista virallisen terveysviitteen saamiseksi. Kaikki olivat samalla kannalla,
ettd suomalaiset luonnonmarjat ovat ehdottomasti superruokaa. Joissakin yrityksissa oli
jo ehditty miettid mahdollisuutta markkinoida omia tuotteita superruokana, mutta
viralliset tahot ovat toistaiseksi asiaa vastaan. Itse marjatuotteita pidettiin hyvana ja
sopivana superruokana. Ongelmana supertuotteen luomiseen todettiin olevan
markkinoinnin puuttuminen, koska se on kallista. Markkinointikoneiston
kaynnistiminen maksaa paljon eikéd pk-yritykselld ole valttimattd halua kiinnittaa sithen

paljoa padomaa.
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Kun heiltd tiedusteltiin mielipidettd virallisen terveysviitteen tarpeellisuudesta 3/5
asiantuntijasta ilmoitti, ettd heiddn yrityksensa on teettinyt omista tuotteistaan
laboratoriotutkimuksia. Tuotteista oli mairitelty mm. antioksidanttipitoisuuksia ja
muita terveyteen positiivisesti vaikuttavia ainesosia. Terveysviitteet koettiin muutenkin
hyvini erottautumiskeinona markkinoilla, koska ne ovat yksiloityjd ja jokaisen

valmistajan on haettava ne omille tuotteillensa. Asiantuntija 3 tismensi asiaa nain:

" Jokainen yritys joka haluaa terveysviitteen joutuu omat tuotteensa tutkituttamaan. Ja
tulee esille se, ettd miten ne on kuivattu ja missd limpoétilassa. Ja onko niissi oikeasti
muuta ravitsemusarvoa tai terveysvaikutuksia kuin pelkkd kuitupitoisuus. Sitten tuotetta

ei pysty vertaamaan pelkistiin endd toisen teettdimidin tutkimukseen".

Yritykset tekevit jonkin verran yhteistyota erilaisissa projekteissa yli toimialarajojen.
Asiantuntija 2 totesi, ettd tilld hetkelld puolukan kohdalla on menossa projekti, jossa on
mukana esimerkiksi luontaistuote- ja marja-alan eri yrittdjid ja yhteistyotd tehdaan yli
toimialarajojen. Projekti sai alkunsa marjaklusterin tuloksena ja se kisittelee mm.

puolukasta mahdollisesti tulossa olevia terveysvaittimia.

6 Pohdinta

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittda onko mustikan ja puolukan jalostaminen
kuivatuotteeksi osoittautunut kannattavaksi viidelle marja-alan yritykselle. Toisena
tavoitteena oli selvittdd kuivattujen marjatuotteiden jalostamisen kannattavuuteen
vaikuttavia tekijoitd ja pohtia kuinka tuotteille onnistuttaisiin luomaan lisdarvoa
tulevaisuudessa. Tutkimusmenetelmina kiytetyt teemahaastattelut suoritettiin 2011
maaliskuun ja huhtikuun vilisena aikana. Haastattelulomakkeen kysymykset kysyivat
tutkimuksen kannalta hy6dyllisid ja oikeita asioita. Tutkimuksen tuloksista oli
havaittavissa selkeitd yhteyksia viitekehykseen. Tutkimus on toistettavissa lihes sen
kaikilta osa-alueilta. Kuitenkin marjatuotteiden tuotantokustannustiedot
todennakoisesti vaihtuisivat olennaisesti, koska nithin vaikuttavat monet muuttujat,

joista suurimpana raaka-aineen hinnanmuutokset.

Luonnonmarjojen jalostaminen kuivatuotteiksi on taloudellisesti kannattavaa
tutkimuksen kohteena oleville yrityksille. Toiminta on kuitenkin vield alkutekijoissdan ja

sen verran vaatimatonta, ettei silld pysty yksin rahoittamaan yrityksen toimintaa.
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Suomessa on vain yksi yritys, joka muodostaa lihes koko litkevaihtonsa kuivaamalla
marjaa paitoimialanaan. Kuivattujen marjatuotteiden markkinat ovat talla hetkelld
pienet, mutta tulevaisuudessa kilpailu todennikéisesti tulee lisidntymain. Toisaalta se
kuinka paljon kilpailua markkinoille mahtuu on vield arvoitus. Ylikuumeneminen johtaa
hintojen laskuun ja myyntiin ilmestyy paljon erilaisia vaihtelevan laatuisia tuotteita. Ja
vaikka tuotteiden menekki lisadntyy niiden saaman huomion myota eivit valmistajat
hy6dy, jos markkinat ovat liian kilpaillut. Téssa tilanteessa parjaavat vain ne, jotka

panostavat tuotteidensa laatuun kokonaisvaltaisesti.

Yritysten tuotantokustannuksista kdytettdvit raaka-aineet ja tydvoima muodostivat
merkittivan osan. Ty6voimakustannusten vaihtelun syina voidaan nahda esimerkiksi se,
etta heilld on kaytossain eri méarit ulkopuolista tyGvoimaa. Osa yrityksista tyollisti
noin viisi henkil6d, kun taas joidenkin kohdalla tydvoimaa oli yli 20. My6s kaytettiavien
raaka-aineiden laatu ja hinta vaikuttaa syntyviin kustannuksiin. Jos ajatellaan, ettd
yhdesti kilosta mustikkaa jaa kuivattaessa jaljelle noin 100 grammaa ja kilo mustikkaa
maksaa vaikkapa 3 euroa, niin pelkit raaka-aineet maksavat jo 30 euroa/kilo kuivattua
tuotetta. Jos taas kilo maksaa vain 1,5 euroa, niin raaka-aineille tulee hintaa vain 15
euroa/kilo. Halvemmalla hinnalla saatava raaka-aine on todennikoisesti myos

huonompaa laadultaan.

Raaka-aineiden hintakehitys vaikuttaa epdsuorasti tuotteiden hintaan. Halvemman
ulkomaisen raaka-aineen osuus Suomessa lisadantyy. Alalle nousee lisai yrityksid, jotka
hy6dyntavit nditd halvempia, mahdollisesti laadultaan huonompia raaka-aineita ja
painavat markkinahinnat alas. My6s suuryritykset voivat kiinnostua kuivatuista
"supermarjatuotteista” ja alkaa valmistamaan niitd massatuotannolla, jolloin suuri
volyymi vaikuttaa saatavuuteen ja sitd kautta hinnat laskevat. Suurin osa suomalaisista
kuluttajista kuuluu niin sanottuun myohaiseen enemmistéon ja hidastelijoihin, jotka
hyviksyvit tuotteet kiyttoonsa vasta kun muutkin ovat se tehneet ja tuotteet ovat

tulleet yleisesti saataville. (Viitala 2006, 87).

Tama niin sanottu massatuotteiden kuluttajaryhma motivoituu vasta kun esimerkiksi
supertuotteiden positiiviset terveysvaikutukset virallistetaan ja tuotteet vakiintuvat

osaksi tavallista elintarvikevalikoimaa vihittdiskaupassa. He ostavat tuotteita vain
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tyydyttadkseen ensisijaiset kulutustarpeensa ja nikevit niistd saatavat hyodyt kuten

positiiviset terveysvaikutukset toissijaisena. (Sitra 2008c, 13.)

Tuottajien vilisia laatueroja voidaan tarkastella monesta nikokulmasta. Tuotteissa on
havaittavissa eroavaisuuksia esimerkiksi virissd, makuvivahteissa ja koostumuksessa.
Erot voivat johtua kaytettavasta kuivausmenetelmasta tai kuivattavasta raaka-aineen
koostumuksesta. On todennikdistd, ettd osa yrityksistd valmistaa tuoreista marjoista
ensin vaikkapa mehua ja kuivattaa sen jilkeen jaljelle jadvin puristemassan, joka sitten
jauhetaan marjajauheceksi. Kuitenkin asia on ymmarrettivia, koska kuivatuotteiden
kysyntd on vield pientd Suomessa ja niistd ei ole muodostunut yritysten varsinaisia
paatuotteita (paitsi yhdelle yrittajalle). Mehut ja hillot ovat olleet suosittuja jo
vuosikymmenid kuluttajien keskuudessa. Kokonaisena kuivattujen marjojen
tuotannossa puristemassaa ei kuitenkaan ole mahdollista hy6dyntaa vaan marjat tulee
jalostaa kokonaisina. Mielestini tuotteiden todellista laatua voikin tarkastella paremmin
vertailemalla eri yritysten valmistamia kokonaisia kuivattuja marjoja. My6s
kuivausmenetelmin ja raaka-aineen laatuun panostaminen ilmentii yksittiisten
yritysten halua tehdi tulosta kuivatuotteilla. Kuluttajat osaavat erottaa huonosti

valmistetut tuotteet, ja koska kellddn ei ole varsinaista monopoliasemaa tuotannossa on

tuotteita helppo vertailla keskenain ostamalla niitd eri valmistajilta.

Vaikka luonnonmarjoja on ollut Suomessa liahes aina saatavilla ei niihin ole suunnattu
yhtd paljon huomiota kuin juuri nykypaiviana, niin median kuin kuluttajien seka
tieteellisen tutkimuksen taholta. Median vaikutus superruokatuotteen syntyyn on
kiistaton. Kaytdnnossa se on halvin ja joskus jopa ilmainen markkinointikeino
yrityksille. Median ja marja-alan yritysten yhteistyon avulla voisi vaikuttaa
luonnonmarjojen ja luonnonmarjatuotteiden imagoon tekemalld niistd enemman
huomiota herittivii uutisointia. Marjojen terveyteen positiivisesti vaikuttavat
ominaisuudet ja marjoja sisiltavit tuotteet kiinnostavat nykypaivan kuluttajia.
Periaatteessa yritykset voisivat jopa mainostaa tuotteitaan superruokana, koska kaikki
EFSA:n terveysviitelistat eivat ole vield valmistuneet ja siirtymaaikaa on pidennetty
vuoden 2011 loppuun. Toisaalta kuluttajat saattaisivat kokea mainonnan erehdyttavina,

mikd taas vaikuttaisi yrityksen maineeseen ja laskisi uskottavuutta markkinoilla.
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Suomalaisen ruokatuotannon yksi tirkein ominaisuus on alkuperin jiljitettivyys, joka
korostui my6s marjantuottajien vastauksissa kotimaisuutena. Kotimaisuudesta ovat
todisteena erilaiset vapaachtoiset sertifikaatit. Alkuperin jaljitettivyydelld on merkitysta
ja mikali yritykset onnistuvat markkinoimaan asian kuluttajille oikein, sen avulla on
mahdollisuus saavuttaa kuluttajien luottamus tuotetta kohtaan. Paikallisen ja lihiruoan
saavuttamat ylevan ekologiset ja kestavat arvot ovat osittain peraisin siitd kaydysta
julkisesta keskustelusta. Kuitenkin ruoan tuottajille on loppujen lopuksi tirkeaa myos

se, ettd tuotteet saavat aikaan myyntituottoja. (Mononen & Silvasti 20006, 22.)

Luonnonmarjatuotteiden luomutuotanto onnistuu vihdisemmalld panostuksella kuin
muiden elintarvikkeiden, koska luomusertifioitua raaka-ainetta on paremmin saatavilla
Suomen metsistd. Muiden elintarvikkeiden kohdalla vaatimukset tuotteiden
ckologisuudesta ja eettisyydestd vaikuttavat monesti varsinkin viljelijoiden ty6- ja

tulomairaan.

Yksi mielenkiintoinen muutoskohta luonnonmarjoilla ja niistd valmistettavilla tuotteilla
on ldhitulevaisuudessa, kun EFSA julkaisee lopulliset listat virallisista terveysviitteista.
Tietyilld marjoilla, kuten esimerkiksi mustikka ja puolukka on mahdollisuus
tulevaisuudessa saavuttaa virallinen terveysviite. Molemmista martjoista tai tarkemmin
sanottuna marjojen ainesosista on tehty ainakin yleiset terveysviitehakemukset.
Tutkijoista koostuva NDA- paneeli on puoltanut antioksidantteithin perustuvia
terveydellisid vaikutuksia. (EFSA 2011c.) Kéytinnossd on vain ajan kysymys milloin
viitteet hyviksytddn ja virallistetaan. Tamin jilkeen kaikkien tietyn madrin
antioksidantteja sisaltdvien marjatuotteiden markkinoinnissa on mahdollista kayttaa

hyviksi terveysviitteita.

Mustikka on jo epavirallisesti supermatja, jolta puuttuu vain lopullinen lipimurto
kansainvalisilla markkinoilla. Puolukan suhteen Suomessa tehddin viela tyota
tuotteistuksen ja markkinoinnin suhteen, joiden avulla supermarjan arvo voidaan

lihitulevaisuudessa saavuttaa.

Tutkimuksen tietoperusta koostuu kohtuullisen monipuolisesta tydhon hyvin sopivasta
materiaalista. Tietoperustassa hyodynnettiin paljon tieteellisten tutkimusten tuloksia ja

virallisten tahojen kuten ministerididen internetistd 16ytyvii tietoutta. Tietoperustan
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kokoamisessa kdytettiin runsaasti englannin kielelld julkaistua materiaalia, joka lisdsi sen
kokoamisen haastavuutta. Tietoperustaan tehtiin lisiyksia tutkimuksen eri vaiheissa.
Superruoka on viela tieteellisesti madrittelematon kasite, jonka vuoksi siitd ei 16ydy
riittavasti faktatietoa. Haastattelujen avulla saatu materiaali osoitti tosiasioita, joihin
pohjautuen viitekehysti laajennettiin ja syvennettiin tarvittavilta osin. Tutkimuksen
kokonaisotanta oli pieni, mutta haastateltavat olivat oman alansa asiantuntijoita, jossa
toimimisesta heilld oli pitkd kokemus. Haastateltavien antamat lausunnot olivat
asiantuntevia ja ne perustuivat faktoihin, jotka ilmenevat myo6s tutkimuksen
viitekehysta tarkastellessa. Asiantuntijoiden vastaukset olivat monissa kysymyksissa
hyvin samansuuntaisia. Tutkimuksessa hyodynnettiin my6s kyselyd
rinnakkaismenetelmana haastattelujen kanssa. Kysely kuitenkin mitatoitiin, koska sen

avulla ei saatu riittdvisti tutkimusta hyodyttavai tietoa.

Yritykset ovat toistensa kilpailijoita pienelld markkina-alueella, minka vuoksi tarkkojen
tuotantokustannustietojen julkinen jakaminen on ymmarrettivasti hankalaa. Siitd
huolimatta kaikki yritykset kuitenkin halusivat kommentoida vihintiin yleiselld tasolla
marjojen kuivatuotteiksi jalostamisen kannattavuutta, joka oli yksi tutkimuksen

paatavoitteista.

Kuivatuista marjatuotteista olisi mahdollista tehdi kuluttajatutkimus. Tutkimuksen
avulla voisi profiloida tuotteiden loppukiyttdjin. Ketkd marjatuotteita todellisuudessa
ostavat? Toinen selkeisti esille tullut asia oli tuotteiden hinnan tahmea kehitys
suhteessa todellisiin tuotantokustannuksiin. Omien sanojensa mukaan, tuottajat
odottavat sitd piivai jona hinta alkaisi vastata todellisia tuotantokustannuksia. Mitka
tekijat vaikuttavat hintojen kayttaytymiseen ja pysymiseen vakaana? Ovatko hinnat jo

nyt niin korkeat, ettd niitd nostettaessa menekki romahtaisi tuntuvasti?
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Liitteet

Liite 1. Haastattelujen saatekirje

Tarmo Asikainen
HAAGA-HEIIA amk

Arvoisa vastaanottaja

Otpiskelen HAAGA-HELTA ammarttikorkeakonlnssa hotelli- a ravintola-alan
tirkeimmin lnonnonmarmn mustkan ja puolukan kanpallisista ja terveyttd edistivisti

alostaville marja-alan yrityksille. Totkimuksesta szadnilla tiedoilla on tarkoites lnoda
Ervan: nivatmjen magamotteiden aykytlasta kotimaan marklncilla. Vastankset ovat
Inottammlksellisia ja mportissa el mainita Fritysten mimi.

Haastatteln snoritetaan puhelimirse teille parhaiten soveltnvana ajankohtana.
Haastattelnssa on 13 kysymysti, jorden vastaamiseen on hyvi varata aikaa noin 20
Tativillisin terveisin

Tarmo Asikainen

s-posti: rsikail (ajwelho.com
pubelin: 050 4691 322
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Liite 2. Haastattelun runko

Haastattelu jalostamisen vaikutuksista menekkiin ja hintaan kuivatuissa kuluttajien kiyttoon
valmistettavissa luonnonmarjatuctteissa kotimaan markkinoilla, koskien mustikkaa ja puoluklaa

1. Tuotteiden menekki ja hinnan kehitys

1.1 Onko kuivattujen marjatuctteiden menekissd mielestanne tapahitunut muubosta viimeisten vuosien
aikana?

1.2 los kylld niin, mitkd tekijat ovat mielestinne vaikuttaneet tahdn muutokseen?

1.3 Kuinka lkuwvailisitte tuotteiden markkinahinnan kehitysta?

1.4 Kuinka arvicisitte tuotteiden markkinahinnan kehittyvan ldhivuosina?

1.5 Kuinka arvicisitte tuctteiden menekin kehittywidn ldhivuosina?

2. Marjojen jalostamisen kannattavuus

2.1 Kuinka suureksi arvicisitte kuivattujen marjatuotteiden osuuden prosentteina kokonaismyynnistanne?

2.2 Kuinka paljon on markkinahinta/kg yrityksenne valmistamilla tuotteilla t3lld hetkell5?

Az mustikkajauhe

B: puolukkajauhe

C: kuivattu mustikka

D: kuivattu puclukka

2.3 Kuinka suuren osan prosentteina arvicisitte tuctantokustannusten muocdostavan kilehinnoista?

A: kokonaisten kuivattujen marjojen tuoctannossa
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B: marjajauheiden tuctannossa

2.4 Kuinka arvicisitte tuotantokustannusten jakautuvan prosentteina seuraawvan kolmen kesken?
{1.tydvoimakustannukset 2. raaka-ainekustannukset 3 tuotantokoneista ja -laitteista aiheutuvat
kustannukset)

A: kokonaisten marjojen valmistuksessa

B: marjajauheiden valmistuksessa

2.5 Onko yrityksenne kokenut marjojen valmistamisen kuivatuiksi tuotteiksi kannattavaksi
liketoiminnallisesti ajatellen?

3. Tuotteiden myyntitekijat

3.1 Kuinka tuotteenne mielestanne erottuvat muista markkinoilla clevista kuivatuista marjatuotteista?
A: kotimaisista

B: ulkomaisista

3.2 Valitkaa seuraavista tirkeysjarjestyksessa viisi ominaisuutta, jotka mielestanne vaikuttavat kuivattujen
marjatuotteiden haluttavuuteen markkineilla

hinta/ravitsemukselliset ominaisuudet/helppo nauttia/kotimaisuus/virallinen lausunto
terveysvaikutuksista/tuotteiden kehittdminen/raaka-aineen saatavuus/pakkauksen ulkoasu/joku muu,
mika?

3.3 Mikd on mielipiteenne luonnonmarjojen?

A: superrucka-arvosta(Kuluttajille kehitetty rucan markkinointisana superrucka tarkoittaa erittdin
ravintoainetihedd ruokaa, joka koetaan terveyttd edistavaksi)

B: Virallisesta terveysvaitteestd|Eurcopan elintarviketurvallisuusviranomaiselta voi hakea rucka-aineelle
ravitsemus- tai terveysviitetta, jotka perustuvat jo olemassa olevaan, tutkittuun ja yleisesti hywaksythyym
tietoon)
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Liite 3. Haastattelun lisikysymykset

3.4 Millainen kurausmenetelma yrityksellanne on kaytissa?

3.5 Toimiiko yrityksenne yhteistydssa muiden marja-alan yritysten kanssa?

3.6 Onko yrityksenne teettanyt laboratoriotutkimuksia marja-tuotteiden terveyttd edistavistd ainesosista?
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