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Tiivistelma

Taman toiminnallisen opinnaytetyon tavoitteena on ollut tuottaa lapsiperheille ja lapsille suunnatun
Joensuun Perheentalon kayttdon turvallisuuskansio. Tyossd keskitytddn erityisesti lapsiin ja heidan
turvallisuuteensa, seka pohditaan turvallisen toimintaympériston lahtokohtia. Turvallisuutta tarkastel-
laan niin fyysisestda, psyykkisesta kuin sosiaalisesta ndkokulmastakin. Liséksi pohditaan sitda, miten
lasten oman osallisuuden ja turvallisuuskasvatuksen kautta voidaan edistada turvallisuutta ja millainen
on lapselle turvallinen aikuinen.

Opinnaytetyoni tilaaja Joensuun Perheentalo on lapsille ja lapsiperheille suunnattu matalan kynnyksen
yhteisétalo ja perhekeskus, joka kokoaa alueen toimijoita yhteen lasten ja perheiden hyvinvoinnin edis-
tdmiseksi. Talon toimintaa hallinnoi Pelastakaa Lapset ry. Mukana on Joensuun kaupungin liséksi lu-
kuisa maara jarjestoja, yrittgjia ja seurakunta. Tavoitteena on tehda ennaltaehkaisevaa lastensuojelu-
tyota, edistaa lasten ja lapsiperheiden mielekésta arkea ja toimia avoimena kohtaamispaikkana.

Ihmisilla ja yhteis6illa on yhteinen velvollisuus yleisen turvallisuuden yllapitdmiseksi. Perheentalon kal-
taisiin kokoontumishuoneistoihin tulee lain mukaan laatia asianmukaiset turvallisuus- ja pelastussuun-
nitelmat esimerkiksi onnettomuuksien ehkaisemiseksi. Tyon tuotoksen eli turvallisuuskansion tavoittee-
na on tayttaa tama velvoite, seka lisdksi toimia Perheentalolla lasten ja perheiden kanssa ty6ta tekevi-
en tukena turvallisuuteen liittyvissa kysymyksissa. Turvallisuuskansion avulla ehkaistaan turvallisuus-
riskeja, varaudutaan esimerkiksi onnettomuuksiin ja tarjotaan selkeét toimintaohjeet uhkaavien tilantei-
den varalle.

Koska Joensuun Perheentalo on uudenlainen yhteistytkonsepti ja toimintaa ollaan vasta aloittamassa,
ei vastaavanlaisia turvallisuussuunnitelmia ole tehty. Prosessin aikana on vertailukohteena kaytetty
esimerkiksi paivakodin ja koulun turvallisuussuunnitelmia. Tydn teoriapohja on koottu aiheeseen liitty-
van kirjallisuuden, tutkimusten ja selvitysten kautta. Lisdksi ajankohtaista tietoa turvallisuussuunnitte-
lusta on saatu alueen pelastustoimelta. Varsinainen turvallisuuskansio on koottu yhdessa tyon tilaajan
eli Joensuun Perheentalon ja Pelastakaa Lapset ry:n tyontekijoiden kanssa, jotta se palvelisi mahdolli-
simman kaytanndllisena tydkaluna arjen tilanteissa.

Asiasanat turvallisuus, turvallisuussuunnittelu, lapsi, perhekeskus
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Abstract

The purpose of this thesis is to produce a security plan for the Joensuu Family House, which is a
community house for families and children. This plan focuses especially on the children and their safe-
ty, but also on the basics of a safe operational environment. Safety is studied from physical, mental
and social points of view. This thesis also reflects how children’s participation and safety education
can promote safety and what the most important features of a safe adult actually are.

Joensuu Family House is a low-threshold community house, where different organizations and busi-
nesses collaborate to promote the wellbeing of families and children. The house is administered by
Save The Children —organization. The network consists of the city of Joensuu, various non-profit or-
ganizations, entrepreneurs and congregations. The aim is to carry out preventive child protection
work, improve everyday life of families and operate as an open meeting place.

People and communities have a common responsibility to maintain security. Places of assembly, such
as Family House, must have their own statutory security plans to prevent accidents and improve safe-
ty in different emergency situations. The output of this thesis is meant to fill this need and support the
daily work of Family House employees. Security risks can be prevented, workers can be prepared to
emergencies and clear instructions can be offered with a proper security plan.

As Joensuu Family House is a new kind of concept and its activities are still taking shape there aren’t
similar security plans available at the moment. Security plans of schools and daycare centers were
researched while forming the structure for Family House’s own plan. The base of knowledge is built by
literary research, studies and reports. Regional rescue authorities have also provided information.
Security plan is compiled in co-operation with Family House, so that the final product would be a use-
ful tool in every situation.
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1 JOHDANTO

Vanhassa suomalaisessa sananlaskussa todetaan, ettei vara venhettéa kaada.
Toisaalta toisen sananlaskun mukaan se ei pelaa, joka pelkaa. Suomen Pelas-
tusalan keskusjarjestén (2008) mukaan onnettomuuksien ja muiden uhkien ajat-
telu voi olla hyvin ahdistavaa, jos ei tieda miten niilta tulisi suojautua. Suurin osa
ihmisen turvallisuutta uhkaavista vaaroista voidaan ehkaista yksinkertaisin kei-
noin. Tulipaloja, rikoksia ja muita uhkia voidaan torjua, eiké kenenkaan tarvitse
alistua myoskaan henkisen tai fyysisen vakivallan uhriksi. My6s lapset oppivat
ennalta ehkdisemaan onnettomuuksia ja suojautumaan vaaratilanteissa, jos

heille siihen annetaan mahdollisuus.

Turvallisuus tarkoittaa sita, etta vaaraa ei ole. Ihminen voi myos kokea turvan
tunnetta, mika ei tarkoita kuitenkaan sita, etta vaaraa ei olisi. (Airaksinen 2012,
81-82.) Aalto (2002) maarittelee turvallisuuden yksilon tai ryhman tilaksi, jossa
on mahdollisimman vahan asioita, jotka uhkaavat ihmisen minuutta, synnyttavat
pelkoa, hapeéaa, syyllisyytta tai arvottomuuden tunnetta. My6s hyvaksytyksi tu-
lemisen tunne on olennainen osa turvallisuutta. (Lajunen & Andell & Jalava &
Kemppainen & Pakkanen & Ylenius-Lehtonen 2005, 21.) Mika sitten on lapselle
vaaraksi? Turvallisuudesta kdydaan paljon keskustelua ja usein sanotaankin
ettd elamme nykyisin pelon kulttuurissa. Pelon kulttuuri saa ihmisen jopa liian
tietoiseksi seka omasta heikkoudestaan ja haavoittuvaisuudestaan, etta elinym-

pariston uhkaavuudesta. (Airaksinen 2012, 16.)

Tassa tydssa kasitan vaarana ja uhkana kaikki ne tekijat, jotka vaarantavat lap-
sen fyysisen, sosiaalisen ja psyykkisen hyvinvoinnin. Joskus néita riskeja on
kuitenkin vaikea luokitella, silla esimerkiksi fyysisilla tekijoilla voi luonnollisesti
olla my6s psyykkisia vaikutuksia ja painvastoin. Kaltoinkohtelu voi olla samaan
aikaan seka henkista, etta ruumiillista. Esimerkiksi lapsen seksuaalinen hyvak-
sikayttd voi aiheuttaa lapselle seka vakavia psyykkisia, etta fyysisia haittoja.
(Salo & Stahlberg 2004, 102-103).

Lasten ja nuorten tapaturmien ja erilaisten onnettomuuksien yleisyyteen voivat

vaikuttaa lapsen sukupuoli, ika, elaméantyyli seka yhteis66n ja vaikkapa asuin-
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alueeseen liittyvat tekijat. Tapaturmia voidaan ehkaista kasvatuksellisilla ja kou-
lutuksellisilla menetelmilla, jotka lisdavat tietoisuutta tapaturmariskeista ja kei-
noista niiden pienentdmiseksi, seka edistavat lasten ja nuorten tasapainoista
kehitysta. Nailla menetelmilla tAhdatdan kayttaytymisen muutoksiin yksildiden ja
yhteisdjen tietoja ja taitoja parantamalla. Riskejd voidaan pienentdd myos ym-
paristoon tehtavilla muutoksilla sek& tekniikan ja lainsd&dannon keinoin. Par-
haimpia tuloksia saadaan kuitenkin tutkimusten mukaan yhdistelemalla kaikkia
erilaisia lahestymistapoja. (Markkula & O6rni 2009, 18.)

Akilliset sairaudet, tapaturmat ja onnettomuudet eivét suinkaan ole ainoita uhkia
lasten terveydelle ja turvallisuudelle. Vaikka suurin osa Suomessa asuvista lap-
sista voi hyvin, eri tavoin pahoinvointiaan oireilevien lasten maéaré on ollut kas-
vussa jo toista kymmentd vuotta. Syitd tdhdan on monia: perheiden koyhyys,
palveluiden leikkaukset, resurssien vahyys ja esimerkiksi alueiden eriarvoisuus.
Vuonna 2010 oman kodin ulkopuolelle sijoitettuja lapsia oli yli 17 000 ja eri las-
tensuojelupalvelujen piirissa yhteensa 78 500 lasta. Koko yhteiskunnan kannal-
ta huolestuttavinta on se, ettd huonovointisuus on kasautuvaa ja paikoin my6s
ylisukupolvistunutta. Aikuisten pahoinvointi heijastuu siis yha useammin lapsiin.
(Pelastakaa Lapset ry 2012d, 3.)

Tueksi tarvitaan nykyisin entistd enemman jarjestdsektoria, jonka rooli virallisen
sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelman rinnalla ja sen kehittdmisessa on merkit-
tava. Jarjestot ovat aloittaneet esimerkiksi ulkopuolisen rahoituksen turvin lukui-
sia uusia palvelumuotoja, jotka ovat mydhemmin siirtyneet osaksi virallista jar-
jestelmaa. Toiminta kaynnistyy usein projektina tai hankkeena, jossa jarjestoélla
on keskeinen rooli. (Aaltonen & Ojanen & Sivén & Vihunen & Vilén 1997, 70.)
Opinnaytetyoni toimeksiantaja Joensuun Perheentalo on oiva esimerkki hank-
keena liikkeelle lahteneesta toiminnasta, josta pyritdan kehittdmaan vakiintunut
toimintamalli tukemaan alueen lapsia ja lapsiperheita. Joensuun Perheentalolla
on mahdollisuudet tarjota matalan kynnyksen palveluja alueen lapsiperheille
tiloissaan. Toimintoja kaynnistetddn pikkuhiljaa alkuvuodesta 2013, jonka aika-
na my6s muokataan talon sisustusta ja toimintoja vastaamaan lasten ja lapsi-

perheiden tarpeita. (Joensuun Perheentalo 2012.)
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Taman toiminnallisen opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa Joensuun Perheen-
talolle arjen tyon tueksi turvallisuuskansio, joka sisaltaa tarkeaa tietoa seka toi-
mintaohjeita talon toimijoille erityisesti lasten turvallisuuden edistamiseksi. Las-
ten turvallisuutta voidaan tarkastella hyvin monista eri nakokulmista. Aikuisten
velvollisuus on kansion avulla huolehtia tilojen, valineiden ja toimintojen sopi-
vuudesta lapsille, sekd ehkaistd tapaturmia. Oman n&kdkulmani mukaan se,
millaisia tyontekijoita lasten kanssa toimii ja millainen ammattitaito heilla on, voi

my06s vaikuttaa olennaisesti lasten turvallisuuteen.

Turvallisuudella voidaan tarkoittaa fyysisen tilan lisdksi myds psyykkista ja ko-
kemuksellista tilaa. (Lajunen ym. 2005, 21). Liséksi lasten oma osallisuus lisaa
hyvinvointia ja lisda lasten tietoa omista oikeuksistaan, jolloin lapset voivat itse
vaikuttaa omaan elamaansa, ymparistoénsa ja turvallisuuteensa. (Pelastakaa
Lapset ry 2012b, 4). Toimintaymparistd voi olla siis vain naennaisesti turvalli-
nen, jos toiminta ei anna lapselle mahdollisuutta vaikuttaa omaan turvallisuu-
teensa. Nain ollen osallisuusnédkodkulma seka turvallisuuskasvatuksen tarve tu-

lee ottaa huomioon osana turvallisen toimintaympariston rakentamista.

Tyoni tarkoitus ei ole, ettd Perheentalon tyontekijat, opiskelijat ja harjoittelijat
pyrkisivat vaihtamaan niin sanotusti lennosta roolinsa laakareiksi, poliiseiksi,
palomiehiksi tai psykiatreiksi. Tarkoitus on tarjota tietopaketti helpottamaan ti-
lanteita, joissa ei valttamatta tiedeta miten tulisi oikeaoppisesti ja turvallisesti
toimia, seké yksinkertaisia toimintaohjeita, joilla lasten, ja sita kautta myds per-
heiden, kokovaltaista turvallisuutta voidaan edistéaa yhteisétalon arjessa. Tieto-
perustana pidin tyésséani ensisijaisesti lasten turvallisuudesta kertovaa kirjalli-
suutta. Turvallisuuteen kuului tietylla tasolla myo6s lasten osallisuus ja yhteisolli-
Syys, joista myds pyrin etsimaan aiheeseen liittyvaa teoriatietoa. Ajankohtaiset
tutkimukset ja selvitykset - kuten Mannerheimin lastensuojeluliiton (2007) "Selvi-
tys lasten tapaturmien ehkaisysta” - sekd muiden samankaltaisten organisaati-
oiden turvallisuussuunnitelmat olivat olennaisia tietolahteita turvallisuuskansion

rakentumisen kannalta.

Tarkeaa oli myds organisaation omien ohjeistusten ja toimintaohjeiden tarkaste-
lu aiheen ndkdkulmasta. Otan taman vuoksi tyéssani huomioon myos esimer-

kiksi Pelastakaa Lapset ry:n laatiman Osallisuuden ohjeistuksen (Pelastakaa
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Lapset ry 2012c) kriteerit turvallisuuskysymysten osalta. Osallisuuden ohjeistus
on laadittu YK:n Lapsen oikeuksien pohjalta kuvaamaan ja mittaamaan lasten
osallisuutta. Ohjeistusta kriteereineen voi hyodyntaa kaikilla yhteiskunnan ta-
soilla niin paatoksenteossa kuin kaytdnnon arjessakin. Ohjeistusta voi kayttaa
myds niin sanottuna projektitydkaluna palvelujen kehittamisessa, seka laadun
arvioinnissa. Tavoitteena on varmistaa, etta lapsia osallistava toiminta on kor-
kealaatuista ja huomioi mahdollisimman hyvin kaikki osallisuuteen vaikuttavat
tekijat, kuten tassa tapauksessa turvallisuuden. Osallisuuden ohjeistuksessa on
seitseman aihealuetta ja yhtena osa-alueena onkin tdman tyon kannalta tarkeé
lasten turvallisuus ja suojelu. (Pelastakaa Lapset ry 2012b.)

2 TOIMINTAYMPARISTO JA TOIMIJAT

Joensuun alueen asukasmaara on yli 73 000. Perheita, joilla on 0-17-vuotiaita
lapsia, on Joensuun alueella ldhes 20 000 ja esimerkiksi 0-12 —vuotiaita on Jo-
ensuussa noin 13 prosenttia kaikesta vaestdstad. (Joensuun kaupunki 2012.)
Lastensuojelun tukitoimien piirissa olevien maara on Joensuun seudulla nou-
susuhdanteinen. Lisdksi koko vaeston ty6ttémyys seka nuorisotyottomyys ovat
Joensuun seudulla ja koko maakunnassa selvasti korkeampia kuin muualla
Suomessa. Joensuulaisten lapsiperheiden taloudellista tilannetta voisi kuvata
se, ettd yli 10 prosenttia seudun lapsiperheistad on vuosittain oikeutettu toimeen-

tulotukeen. (Joensuun kaupunki 2011, 5-6.)

Joensuun seudun lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman mukaan lasten ja
nuorten palvelut jakautuvat perustuen palveluihin, ennakoivan tuen palveluihin,
varhaisen tuen palveluihin seka korjaavan tuen palveluihin. Jarjestot ja esimer-
kiksi seurakunnat ovat suunnitelman perusteella tarkea kumppani varsinkin pe-
rustuen seka varhaisen tuen palvelujen jarjestamisessa alueen lapsille ja lapsi-
perheille. Ty6ta lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin turvaamiseksi ja edis-
tamiseksi alueella tekevat terveyspalvelut, paivahoitopalvelut, koulutuspalvelut,
sosiaalipalvelut, kulttuuri-, likunta-, ja nuorisopalvelut seka muut toimijat, kuten
lapsi- ja perhejarjestot, nuoriso-, liikunta-, ja kulttuurijarjestot, sosiaali- ja terve-

ysalan jarjestot, kylayhdistykset, seurakunnat ja esimerkiksi Pohjois-Karjalan
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poliisilaitos. Kaikkien palveluiden yhteinen tavoite on lapsen paras mahdollinen
terveys, kasvu, kehitys ja oppiminen. Kehittamistavoitteisiin vuosille 2011-2014
on suunnitelmassa kirjattu esimerkiksi moniammatillisen verkostotyon lisdami-
nen, ennaltaehkaisevien palveluiden vahvistaminen seka esimerkiksi eri toimi-
joiden voimavarojen yhdistdminen vapaa-ajan ja ryhmatoimintojen jarjestami-

seksi kasvavaan tarpeeseen. (emt. 2011, 7-15.)

2.1 Joensuun Perheentalo

Joensuun Perheentalo avasi ovensa maaliskuussa 2013 Joensuun keskustan
vanhassa puutalomiljoossa, Taitokorttelissa. Perheentalossa jarjestetadn muun
muassa eri toimijoiden organisoimaa ryhmatoimintaa, tapahtumia ja esimerkiksi
teemapaivid. Kavijoiden kaytdssa on avoin olohuone ja leikkihuone lapsille.
Toiminta kohdentuu Joensuun seudun ja lahikuntien lapsiperheisiin, lapsiin ja
varhaisnuoriin. (Pelastakaa Lapset ry 2012e, 7-8.) Vaikka Joensuun Perheenta-
lolla tassa tydssa ja yhteydessa tarkoitetaan fyysista Joensuun keskustassa
sijaitsevaa taloa, on kasite kuitenkin kaytanndssa abstrakti. Toimintaa, kuten
esimerkiksi luentoja, voidaan siis jarjestda Perheentalo-nimikkeelld my6és muis-
sa tarkoituksenmukaisemmissa tiloissa. Taman turvallisuussuunnitelman on
kuitenkin tarkoitus koskea vain fyysisesti ja sdanndéllisesti kaytdssa olevaa taloa

Joensuun Taitokorttelissa seka talossa tapahtuvaa toimintaa.

Joensuun Perheentaloa voidaan kutsua myods niin sanotuksi perhekeskukseksi.
Perhekeskus on perheiden kohtaamispaikka, joka kokoaa yhteen erilaisia koh-
deryhmén palveluita ja toimijoita. Perhekeskuksessa yhdistyy siis moniammatil-
linen palvelu, palveluiden ja toimijoiden toimitila sekéa lasten ja perheiden koh-
taamispaikka. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2013.) Joensuun Perheentalo
on osa Pelastakaa Lapset ry:n kehittamistoimintaa. Talossa toimii vuosina
2012-2016 samanaikaisesti kaksi laajaa Raha-automaattiyhdistyksen seka Eu-
roopan aluekehitysrahaston rahoittamaa kehittdmishanketta: Lapsiperheiden
arjen tukeminen Perheentalossa —hanke seka Arjenhallinta ja toimijoiden yritta-

jyystaidot Joensuun perheentalossa —hanke. (Pelastakaa Lapset ry 2012e, 7-8.)
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Lapsiperheiden arjen tukeminen —hankkeen tavoitteina on muun muassa tarjota
toimintatilat, jotka tukevat perheiden hyvinvointia, tarjota koulutuksia, tukipalve-
luita ja ryhmatoimintoja, seka koordinoida Lasten Parlamentti- toimintaa Joen-
suussa. Arjenhallinta ja yrittdjyystaidot —hankkeen tavoitteina ovat esimerkiksi
jarjestaa koulutusta ja infotilaisuuksia yrittdjiksi aikoville sekd Perheentalon toi-
mintaa tukeville yrityksille, kehittda taloa omavaraiseksi, saada talolle pitkaai-
kaisia tukijoita, jarjestad arjenhallintaitoihin liittyvaé koulutusta ja vertaisryhmia
seka tarjota yokyla- ja lapsiparkkitoimintaa. Hankkeiden on maara erillisista toi-
minnoista huolimatta tukea toistensa toimintaa ja ne on tarkoitus toteuttaa suju-

vassa yhteistydssa. (emt. 2012e, 7-8.)

Perheentalon toiminnasta ja kehittdmisesta vastaa nelja Pelastakaa Lapset ry:n
tyontekijaé. Lisaksi tydyhteisossa on vaihtuva maara opiskelijoita ja harjoittelijoi-
ta. Talon toiminnan ja hankkeiden varsinaisena aloitusvuonna 2013 keskitytaan
sujuvan toimintamallin luomiseen ja toiminnan toteuttamiseen yhteistydssa Jo-
ensuun kaupungin ja muiden toimijoiden kanssa. (Pelastakaa Lapset ry 2012e,
7-8.) Yhtena tarkeana tavoitteena onkin rakentaa vahva kumppanuus yhdistys-
ten, kunnallisten toimijoiden, oppilaitosten, seurakuntien ja yritysten valilla. Ar-
voperustana hankkeissa on lapsilahtdisyys, ihmisyyden kunnioitus seka yhteis-

kunnallisen osallisuuden vahvistaminen. (Joensuun Perheentalo 2012).

2.2 Perheentalon toimijat

Perheentalon toimintaa ja taloon liittyvid hankkeita koordinoi Pelastakaa Lapset
ry:n Itd-Suomen aluetoimisto. Pelastakaa Lapset on voittoa tuottamaton suoma-
lainen kansalaisjarjesto, jonka toimintamuotoja ovat muun muassa vapaaehtois-
toiminta, kotimaiset ja kansainvaliset adoptiot, kummitoiminta, lasten hataapu-
toiminta, lahialue- ja kehitysyhteistythankkeet seka lasten lomakoti-, tukiperhe-,
sijaiskoti-, seka lastenkotitoiminta eri puolilla Suomea. Tavoitteena on parantaa
valittomasti ja pysyvasti lasten elamaa kaikkialla maailmassa laadukkaan am-
matillisen tyon, lapsipoliittisen vaikuttamisen sekd auttamisen kautta. (Pelasta-
kaa Lapset 2012a.) YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen nelja keskeista periaa-
tetta muodostavat Pelastakaa Lasten arvopohjan. Arvopohjaan kuuluvien peri-

aatteiden mukaan jokaisella lapsella on oikeus elama&an, henkiinjadmiseen ja
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kehittymiseen, jokaisella lapsella on oikeus sanoa mielipiteensé ja saada na-
kemyksensa otetuksi huomioon, kaikki lapset ovat tasa-arvoisia, ketdan ei saa
syrjia seka lapsen etu on otettava huomioon kaikessa toiminnassa. (Pelastakaa
Lapset ry 2009, 2.)

Pelastakaa Lapset ry:n visiona on maailma, jossa toteutuu lapsen oikeus ela-
maan, suojeluun, kehittymiseen ja osallistumiseen. Missiona jarjestélla on pa-
rantaa tapaa, jolla lapsia kohdellaan ja saada aikaan valittomia sekd pysyvia
parannuksia lasten elaméaan. Jarjeston arvoja ovat vastuullisuus, tavoitteelli-
suus, yhteistyd, luovuus seka rehellisyys. Toimintastrategiassa vuosille 2013—
2014 tavoitteina on lisata jarjeston roolia yhteiskunnallisena vaikuttajana, lisata
lasten osallisuutta toiminnassa seka esimerkiksi vahvistaa ehkaisevaa lasten-
suojelutydta. Kotimaassa tehtavan tyon tavoitteena vuosille 2013-2014 on esi-
merkiksi se, ettd perheiden ongelmia pystyttaisiin ehkaisemaan ajoissa. Joen-
suun Perheentalo on télla hetkelld yksi jarjeston tarkeimmista hankkeista liittyen
ennaltaehkaisevaan tyohon ja lapsiperheiden tukemiseen. (Pelastakaa Lapset
ry 2012d.)

Joensuun Perheentaloa oli mukana suunnittelemassa 25 eri toimijatahoa; 13
yhdistysta, Joensuun kaupungin eri hallintokuntien edustajia, evankelisluterilai-
sen seurakunnan edustaja, kaksi oppilaitosta seka nelja yrittdjaa. Talon toimin-
taa suunnitellessa tehtiin perusteellinen esiselvitystyd, jonka pohjalta syntyi Jo-
ensuun Perheentalo -malli. Tarvekartoitusta tehtiin ty6pajatoiminnoissa ja yh-
teistydneuvotteluissa sekd kyselylomakkeiden ja haastatteluiden avulla. Yhtei-
sollisyys ja yhteisty6 ovat rakentuneet yhteisen suunnittelutyén aikana, niin etta
mahdollisimman moni taho on saanut osallistua talon ja sen toimintojen suunnit-

teluun. (Joensuun Perheentalo 2011, 6.)

Varsinaiseen Joensuun Perheentalon toimintaan osallistuu suunnitelman mu-
kaan ainakin eri 15 yhdistysta, Joensuun kaupungin sosiaali- ja terveysvirastos-
ta perhety6- ja lastensuojelupalvelut, nuoriso- ja kulttuuritoimi, varhaiskasvatus-
ja koulutustoimi, Joensuun ev. lut. seurakunta, alueen oppilaitoksia seka lukuisa
maara yrityksia muun muassa sponsoreiden ja palveluntuottajien rooleissa.

Tarkeimpid yhteistybkumppaneita ovat muun muassa Mannerheimin lastensuo-
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jeluliitto, Taito Pohjois-Karjala ry, Pohjois-Karjalan Martat seka Honkalampi-
saatio. (emt. 2011,10.)

2.3 Tilat ja toiminta

Joensuun Perheentalon paivittainen toiminta sijoittuu Joensuun keskustan van-
haan puutalokortteliin, eli Taitokortteliin, jossa sijaitsevaa vanhaa puutaloa kut-
sutaan myos nimella Parviaisen talo. Perheentalon kaytdssa on talon koko en-
simmainen kerros, jossa on neliditd yhteensa 222. Toimisto-, wc- ja kaytavatilo-
jen lisaksi talossa on seitsemdn muuta erikokoista huonetta, joille on luotu
omanlaisensa kayttotarkoitukset. Naistéa olohuone, leikkihnuone seka Taitokam-
mari ovat talon aukioloaikoina jatkuvasti avoinna kavijdille. (Kettunen 2011.)

Olohuoneen tarkoituksena on toimia avoimena tilana, jossa voi hengahtaa,
kohdata muita, juoda kupin kahvia tai vaikkapa nauttia omia evaita ja lukea leh-
tid. Olohuoneen merkitys vertaistuen ja sosiaalisten verkostojen luomisen kan-
nalta on olennainen osa Perheentalon toimintaa. Olohuoneesta avautuu lasisen
ikkunan kautta ndkyma viereiseen leikkihuoneeseen, joka on tarkoitettu paaasi-
assa leikki-ikaisten lasten leikkipaikaksi. Nain vanhemmat voivat valvoa lapsi-
aan samalla kun viettavat aikaansa olohuoneessa. Taitokammari on Perheenta-
lon tydtila, joka on tarkoitettu monipuoliseen harrastamiseen. Taitokammarissa
voi vaikkapa askarrella, harjoitella k&dentaitoja tai esimerkiksi opetella kasvien
hoitamista. (emt. 2011.)

Taitokammarin vieressa sijaitsee Hoivakammari, jossa voi muun muassa mitata
verenpaineen, punnita itsensa seka laskea painoindeksin. Hoivakammarissa
jarjestetaan myos Nalleneuvoloita, jonne lapset voivat tuoda omia nallejaan tai
vaikkapa nukkejaan hoidettavaksi, seka leikin varjolla opetella muun muassa
ladkarissa kayntid. Kotipesd on taas pieni hiljainen huone, joka tarjoaa omaa
rauhaa vaikkapa kahdenkeskisille juttutuokioille. Tilassa on suunniteltu jarjestet-
tavan esimerkiksi vierailevien asiantuntijoiden matalan kynnyksen vastaanotto-
ja, esimerkiksi mahdollisuutta Kansanelékelaitoksen tai vaikkapa lastensuojelun
tyontekijoiden tapaamiseen. Talosta I6ytyy myos kokoustila, Porinakammari,

joka on tarkoitettu pienten ryhmien kokoontumiseen. Tilasta tulee [6ytymaan
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kokousteknisia laitteita ja siella voidaan jarjestad esimerkiksi perhetaitoja vah-
vistavia koulutuksia tai kursseja seka vertaisryhméatoimintaa. Liséksi taloon on
suunniteltu viela pientd Voimakammari-nimista tilaa, joka toimisi erdanlaisena

lepotilana  ja  eri aisteja  vahvistavana tilana. (emt. 2011.)

3 TURVALLISEN TOIMINTAYMPARISTON LAHTOKOHTIA

Turvallisuuskansiota koottaessa ja lasten turvallisuutta edistiessd on oltava
tiedossa kaikki ne tekijat, jotka vaikuttavat lapsen turvallisuuteen ja hyvinvoin-
tiin. Airaksisen (2012, 67—69) mukaan Turvallisuutta ja riskeja on mahdollista
luokitella eri osa-alueisiin. Turvallisuus jakautuu ihmisten turvallisuuteen seka
systeemin turvallisuuteen. Systeemin turvallisuuteen voivat liittya esimerkiksi
ympariston saasteeseen tai ruoan turvallisuuteen liittyvat kysymykset. Systee-
milla voidaan siis tarkoittaa esimerkiksi kunnan, organisaation tai vastaavan

suuremman toimielimen tai yhteisén toimintaa.

Yksilon turvallisuus taas on ihmista tai ihmisryhmaa koskeva kasite. Ihmiseen
liittyvat uhat voidaan jakaa yksin koettuihin seka yhdessa koettuihin, eli sosiaa-
lisiin uhkiin. Yksil6 voi erehtya, toimia vaarin, ottaa riskeja tai joutua esimerkiksi
rikoksen tai onnettomuuden uhriksi. Joskus riski ja vaara taas koskevat koko-
naista joukkoa. Esimerkiksi johonkin vahemmistéryhmaan kuuluminen voi olla
sosiaalinen riski, varsinkin silloin kun ihminen ei pysty paattdmaan ryhmaan
kuulumisestaan. Joissain tapauksissa ihminen voi taas kuulua tiettyyn ryhmaan,
mutta siihen liittyvéat vaarat ovat kuitenkin yksildsta riippuvaisia. Riskeja voidaan
luokitella myds sen mukaan, mika aiheuttaa uhan turvallisuudelle. Vaaran voi
aiheuttaa yksilo itse, toinen yksild, ryhman jasen tai jasenet, ymparisto tai sys-
teemi. (emt. 2012, 67-69.)

Riskit voidaan jaotella kahdeksi erilaiseksi riskityypiksi. Primaaririski on uhka,
joka halutaan eliminoida uuden turvatoimen tai —laitteen avulla. Turvallisuutta
suunnitellessa on tarkea arvioida riskien vahentamiseen liittyvien menetelmien
tarkoituksenmukaisuus. TAma sisadltaa sen ydinajatuksen, etté jokainen kaytan-

to sisdltdd myds omat riskinsd. Sekundaaririski on uhka, joka syntyy primaari-
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riskin eliminoinnin seurauksena. Asian voisi yksinkertaistaa niin, etta jos hankkii
piikkilankaa turvaamaan tiettyd aluetta, voi joku loukata itsenséa siihen. Kumpi
siis on suurempi riski: se ettd joku menee kielletylle alueelle vai se, etta joku
loukkaa itsensa piikkilankaan pyrkiessaan sinne? Parhaiten riskit voidaankin
minimoida varmistamalla, ettei mikaan mene vikaan. (emt. 2012, 61-63.) Voi-
daan kuitenkin olla montaa mielta siitd, onko taysin turvallista ymparistoa tai
toimintoa mahdollista tai tarkoituksenmukaistakaan toteuttaa. Esitankin myo-
hemmin ty6ssani sen ajatuksen, etté liika suojelu ja uhkien eliminointi voi myos

sisaltad omat riskinsa.

Lapsen tarkeimpia perustarpeita ovat turvallisuus ja selviytyminen. Lapsen on
tarkeaa tuntea olonsa turvalliseksi ja voitava luottaa siihen, etta hanen fyysiset
ja psyykkiset tarpeensa tyydytetaan. (Kanninen & Sigfrids 2012, 20). Lasten
yhteiskunnallista turvallisuutta ja yhteiskunnallista asemaa on edistamassa
joukko lakeja, saadoksia ja sopimuksia niin kansallisesti kuin maailmanlaajui-
sestikin. Liséksi erilaisilla yhteiskunnallisilla toimijoilla, tassé tapauksessa Pelas-
takaa Lapset —jarjestolla, on omia siséisia kriteereja ja arvoja, joiden mukaan
lasten hyvinvointia edistavaa tyota tehdaan valtakunnallisesti ja kansainvélises-
ti. Paatoksenteko pohjautuu yha useammin YK:n lapsen oikeuksien sopimuk-
seen, joka kattavasti turvaa lapsen oikeuksia ja elamaa sopimuksen ratifioineis-
sa maissa. (Aaltonen & Ojanen & Sivén & Vihunen & Vilén 1997, 10).

Turvallisuuden ja selviytymisen lisdksi ihmisella on myds muita perustarpeita,
jotka vaikuttavat siihen miten miellyttaviksi tai uhkaaviksi tunnemme eri tilanteet
tai ihmiset. Huolenpidon, rakkauden ja yhteenkuuluvuuden myo6ta lapsen itse-
tunto seka tunnepaaoma kasvavat. Itsendisyyden perustarpeet tyydyttamalla
tuotetaan lapselle itse tekemisen ja vuorovaikutuksessa toimimisen iloa. Lapsi
on hyvin tietoinen omasta sosiaalisesta statuksestaan, joten esimerkiksi ulko-
puolelle jddminen ja kiusaaminen ovat uhkaa herattavia kokemuksia. Sosiaali-
sesti tarkeaa on myds oikeudenmukaisuus, silla ihminen reagoi vahvasti merk-
keihin epaoikeudenmukaisesta kohtelusta. Turvalliset ja selkeat rajat taas tar-
koittavat kaytannodssa sakeita kayttaytymiselle asetettuja saantoja seka lapsille
mallinnettavia toimintatapoja, joiden selkeat struktuurit luovat lapsille ennustet-
tavuuden ja turvallisuuden tunteen. Mydskaan iloa ei saa unohtaa, eli ihmisella

tulee olla kaikista sdannoisté ja rajoituksista huolimatta mahdollisuus hauskan-
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pitoon. llon aihe voi olla pientédkin: onnistumisen tunnetta ja sen tuomaa mieli-
hyvaa. Lapselle varsinkin leikki ja yhdessa tekeminen tuottavat valtavasti iloa.
(Kanninen & Sigfrids 2012, 20-23.)

Perustarpeisiin kuuluvat my6s olennaisesti myos esimerkiksi ravinto, vaatetus ja
puhtaus. Lapsen perustarpeiden jatkuva huomiotta jattaminen, eli kaltoinkohte-
lu, aiheuttaa merkittéavid ongelmia lapsen kasvulle ja kehitykselle. (Soderholm
2004a, 60.) Kaltoinkohtelun muotoja ovat lapsen laiminlyonti, emotionaalinen
kaltoinkohtelu, fyysinen pahoinpitely, seksuaalinen hyvaksikayttd seka lapselle
sepitetty tai aiheutettu sairaus. (S6derholm 2004b, 11.) Lapsen turvallisuus voi-
daankin karkeasti jakaa naiden havaintojen perusteella fyysiseen, psyykkiseen
ja sosiaaliseen turvallisuuteen. Lisaksi kasittelen tassa yhteydessa myds aikui-
sen ammattitaitoa sek& osallisuuden vaikutusta lasten turvallisuuteen. Lasten
turvallisuutta pyrin tarkastelemaan ja kasittelemaan Joensuun Perheentalossa

tehtavan tyon nakoékulmasta.

4.1 Fyysinen turvallisuus

Fyysinen ymparisto kasittaa yksilon elinympariston aineelliset tekijat. Naita teki-
joita ovat esimerkiksi asuinalue, koti, leikkipaikat ja -valineet. Fyysiset tekijat
vaikuttavat lapseen ja lapsen kehitykseen seka suoraan etta valillisesti. Suoraa
vaikuttamista voivat olla esimerkiksi fyysisen ympariston tarjoamat toiminta- ja
leikkimahdollisuudet. Valillisesti fyysinen ymparistd vaikuttaa lapseen olemalla
tarkea tekija sosiaalisten ymparistdéjen muotoutumisessa. Nama ymparistot yh-
dessd muokkaavat lapsen kasityksia ymparoivastd maailmasta. (Aaltonen ym.
2003, 111.) Tassa tyossa kasitellaan fyysisena ymparistona lasten ja perheiden

kayttoon tarkoitettua yhteisétilaa ja siihen liittyvia lainalaisuuksia.

Ihmisten fyysisia toiminta- ja elinymparistdja turvataan kattavasti lainsaadannaol-
l&. Terveydensuojelulain (19.8.1994/763) tavoitteena on yllapitaa ja edistaa va-
eston ja yksilon terveyttd sekd ennaltaehkaista sellaisia tekijoita, jotka voivat
aiheuttaa terveyshaittaa. Toiminnanharjoittajan on lain mukaan tehtava viimeis-
taan 30 vuorokautta ennen toiminnan aloittamista kirjallinen ilmoitus kunnan

terveydensuojeluviranomaiselle julkisen kokoontumistilan perustamisesta tai
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kayttoonotosta. Terveydensuojeluviranomainen tarkastaa ilmoituksen ja tekee
paatoksen tilan kayttbonotosta. Myos Joensuun Perheentalo on hyvaksytty pai-
kallisen terveydensuojeluviranomaisen toimesta julkiseksi kokoontumishuoneis-
toksi. Viranomainen voi mygs tarvittaessa pyytaa lisaselvityksid tai antaa maa-
rayksia terveyshaittojen ehkéaisemiseksi.

Terveydensuojelulaki (19.8.1994/763) maéaarittelee myos raamit asuntojen ja
oleskelutilojen seka yleisten tilojen terveysvaatimuksille. Siséilman puhtauden,
lampdtilan, kosteuden, melun, ilmanvaihdon, valon, sateilyn ja muiden vastaa-
vien olosuhteiden tulee olla tiloissa oleskeluun sopivat ja turvalliset. Liséksi ti-
loissa ei saa olla elaimia eika mikrobeja siind maarin, etta niista aiheutuisi oles-
kelijoille terveyshaittaa. Jos tilassa todetaan edella mainittuja ongelmia, tulee
tilan haltijan ryhtya toimenpiteisiin. Tila voidaan terveysviranomaisten antamalla
maarayksella asettaa kayttokieltoon, jos ongelmien poistaminen ei ole mahdol-

lista.

Tartuntatautien leviamisen ehkaisy ja hyvat hygieniakaytannét ovat osa turvalli-
suuden edistamista. Varsinkin pienet lapset ovat alttiita erilaisille tartuntataudeil-
le. Lasten vastustuskyky kehittyy noin viisivuotiaaksi asti, jolloin infektioiden
maarat vahenevat yleensa aikuisen tasolle. (Terveystalo 2013.) Tartunnanlahde
voi olla ihminen, eldin tai esine ja tartunta voi tapahtua hengitystie-eritteiden,
ihokontaktin tai esimerkiksi puutteellisen kasihygienian kautta. Tartunta voi ta-
pahtua myo6s ilmateitse tai esimerkiksi ruoan tai veden valityksella. Infektioita
voidaan ehkaista tehostamalla oikeaoppista kasienpesua ja yleista hygieniata-
soa. Elintarvikkeiden huolelliseen kasittelyyn on myés kiinnitettdva huomiota.

(Suomen Pelastusalan Keskusjarjestd 2007, 94—-96.)

Erilaisille pinnoille kertyy paljon likaa ja sen mukana normaaleja mikrobeja seka
tautien aiheuttajia. Lika toimii tautien aiheuttajien kasvualustana ja ravintona,
jonka takia on tarkeaa huolehtia yleisten tilojen ja valineiden puhtaudesta paivit-
tain. Puhdistamistarpeen arvioinnissa huomioidaan tilassa toimivien lasten ik,
kohteen likaisuus ja kayton tiheys. Varsinkin lelujen mukana infektiot voivat levi-
td lapsesta toiseen helposti. Infektioaikoina osa yhteisessa kaytdssa olevista
leluista ja valineistd voidaan esimerkiksi poistaa kaytosta 2-4 viikoksi, jotta bak-

teerien ja virusten maara leluissa vahenee. (Oulun kaupunki 2011.)
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Joensuun Perheentalo sijaitsee Joensuun ydinkeskustassa. Liikennevaylien
aiheuttamien uhkien lisaksi on mahdollista, ettd avoinna oleva talo voi houkutel-
la sinne kuulumattomia vierailijoita. My0s luvallisten vierailijoiden kayttaytymi-
nen voi olla joissain tilanteissa muiden kavijoiden turvallisuutta uhkaavaa. Jar-
jestyslaki (27.6.2003/612) edistaa yleisesti julkisten paikkojen jarjestysta ja tur-
vallisuutta. Jarjestysrikkomus voi olla esimerkiksi h&irion tai vaaratilanteen ai-
heuttaminen, paihdyttdvan aineen nauttiminen tai esimerkiksi vaarallisen esi-

neen tai aineen hallussapito julkisella paikalla.

Ihminen voi aiheuttaa kayttaytymisellaan toiselle vaaran seka tahallisesti etta
tahattomasti. Syita vaaralliseen kayttaytymiseen voi olla hyvin monenlaisia. Mie-
lenterveyden ongelmat, paihteiden kayttd tai muut henkildkohtaiset ongelmat
ovat yleisid syita uhkaavaan kayttaytymiseen. (Tyo6turvallisuuslaitos 2010.) Va-
kivallalle altistuminen on aina vakava kehityksellinen riskitekija. Fyysisten va-
hinkojen lisaksi esimerkiksi traumakokemukset vaikuttavat voimakkaasti lap-
seen. (Oranen 2004, 135.) Tyodntekijoiden tulisikin olla tietoisia siita, miten toimi-

taan ja suojellaan varsinkin lapsia tilanteessa, jossa on vakivallan uhka.

Pelastuslaissa (29.4.2011/379) maaritelladn ihmisten ja organisaatioiden velvol-
lisuudet yleisen turvallisuuden yllapitamiseksi. Lain tavoitteena on myds, etta
onnettomuuden uhatessa tai tapahduttua ihmiset pelastetaan, tarkeat toiminnot
turvataan ja onnettomuuden seurauksia rajoitetaan tehokkaasti. Pelastuslaki
velvoittaa yhteis6t omatoimiseen varautumiseen, johon kuuluu vaaratilanteiden
syntymisen ehkaisy, henkiléiden, omaisuuden ja ymparistdon suojaaminen vaa-
ratilanteissa seka varautuminen sellaisiin pelastustoimenpiteisiin, joihin yhteiso
omatoimisesti  kykenee. Valtioneuvoston asetuksella pelastustoimesta
(5.5.2011/407) on saadetty, ettéa esimerkiksi Joensuun Perheentalon kaltaisiin
yleisiin kokoontumiskohteisiin taytyy laatia asianmukainen pelastussuunnitelma.
(Virtanen 2004, 6-7.)

Esteettomyys on yksi fyysiseen turvallisuuteen vaikuttava tekija. Esteettomyys
tarkoittaa ympariston tai tietyn rakennuksen toimivuutta, miellyttavyytta ja turval-
lisuutta kaikille kayttgjilleen. Esteettomiin tiloihin on helppo paasta, niissa on

helppo liikkua ja tilat sekd niissa tapahtuvat toiminnot ovat mahdollisimman
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helppokayttoisia ja loogisia. Vaikka esteettomyys liittyy usein fyysisiin rakentei-
siin, tarkoittaa se myds mahdollisuutta osallistua tyontekoon, harrastuksiin, kult-
tuuriin ja opiskeluun. Palveluiden saatavuus, vélineiden kaytettavyys, tiedon
ymmarrettavyys ja mahdollisuus osallistua itsed koskevaan paatoksentekoon
ovat kaikki tarked osa esteettomyytta. Monet esteettomyyteen tahtaavat maara-
ykset parantavat rakennetun ympariston turvallisuutta. Naitd ovat esimerkiksi
valaistukseen, kontrasteihin, lattiapintoihin, kynnyksettomiin kulkuvayliin ja tur-

vallisiin porrasvayliin tehtavat ratkaisut. (Pesola 2009, 1-9.)

Suomen maankaytto- ja rakennuslaki sekd —asetus edellyttavat muun muassa
turvallisen, terveellisen, viihtyisdn, sosiaalisesti toimivan ja eri vaestéryhmien,
kuten lasten, tarpeet tyydyttdvéan elin- ja toimintaympariston luomista. Varhais-
lapsuus on ensimmainen elaménvaihe, jossa toimintarajoitteisuuden kautta ko-
rostuu esteettomyyden tarkeys. Tassa elamanvaiheessa ollaan riippuvaisia niin
"henkilokohtaisesta avustajasta” kuin liikkumisen apuvalineestakin. Jyrkat por-
taat ja luiskat, ahtaat tuulikaapit ja muutenkin hankalat tilaratkaisut ovat esimer-
kiksi lastenrattaiden kanssa liikkuvalle haasteellisia seka asettavat nédin ollen
esteitd myds lapsen omatoimiselle liikkumiselle. Hyvan ja esteettéman ymparis-
ton lahtokohta on péaareitin eli esimerkiksi paasisaankaynnin esteettomyys. Tar-
keda olisi my6s etté olennaiset toiminnot, kuten ruokailu- ja wc-tilat asetettaisiin
paakulkureitin valittomaan laheisyyteen. (Pesola 2009, 11-32.) Joensuun Per-
heentalon rahoitus ei remonttivaiheessa riittanyt taydellisen esteettémyyden
toteuttamiseen, mutta tarvittavat suunnitelmat ovat kuitenkin olemassa valmiina
rahoituksen mahdollisesti jarjestyessa. (Sanomalehti Karjalainen 2013.) Kavijoi-
den mukavuuden ja turvallisuuden edistamiseksi esteettomyys-tavoitetta ei tu-

levaisuudessakaan kannata siis hylata.

Moni esteettomyyteen liittyva asia on ajankohtainen suunnittelu- ja rakennus-
vaiheessa, mutta ymparistdd voidaan muokata myds myothemmassa vaiheessa
erityistarpeiden ja kaytdbn mukaan. Sisustusratkaisut ja materiaalit voivatkin
olennaisesti vaikuttaa liikkumiseen, oppimiseen ja hahmottamiseen. Tilan som-
mitteluun ja sen kaytettavyyteen vaikuttavat esimerkiksi tilan mitat, symmetria,
vastakohtaisuudet, varit, kuviot, kalusteet ja materiaalit. Materiaaleja hankitta-
essa tulee ottaa huomioon ergonomia, kosteuden kesto, palonkesto, puhdistet-

tavuus, huollettavuus, ulkonaké seka kulutuksen kesto. (Kontkanen 2011.)
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Pienetkin asiat voivat vaikuttaa likkumiseen, ndkemiseen ja kuulemiseen. Ihmi-
sen liikkumista voidaan helpottaa kayttamalla riittavia kontrasteja seka laadu-
kasta varitysta ja valaistusta. Valaistuksen ja varien ei tule haikaista, mutta nii-
den tulee olla riittdvat. Valojen ja varien avulla voidaan auttaa my6és hahmotta-
maan tilaa: mista tasoerot alkavat ja mihin paattyvat ja missé kulkureitit kulke-
vat. Myos esteetdn kuunteluympaéristo edellyttdd hyvia valaistusolosuhteita, silla
hyvassa valaistuksessa kuullun tukena ndhdéaan myds puhujan ilmeet ja eleet.
Hyva kuunteluymparistdé on akustisesti toimiva ja siind on vahan taustamelua.
Informaatiota voidaan lisdksi tarjota mahdollisuuksien mukaan visuaalisessa
muodossa. (Pesola 2009, 11-32.) Kuvalliset ohjeet voivat siis olla sanallisia
tehokkaampia ja niitd voidaan hyodyntdd myos Perheentalon tiloissa kavijoita

opastaessa.

Perheentalon leikkihuoneessa on lapsilla mahdollisuus leikkiin. Lasten turvalli-
suuden edistdmiseen kuuluukin lelujen ja muiden toiminnassa tarvittavien vali-
neiden turvallisuudesta huolehtiminen. Lelu on lainséddanndn mukaan tavara
tai materiaali, joka on suunniteltu alle 14-vuotiaiden lasten leikkeihin. Myds sel-
lainen tavara, jolla on jokin muu kayttétarkoitus, mutta sitd on mahdollista kayt-
taa selkeasti leluna, luetaan leikkivalineeksi. Lelulaki (1154/2011) asettaa sel-
keat vaatimukset lelujen mekaanisille, fysikaalisille, kemiallisille, syttyvyys- seka
sahkéominaisuuksille. Lelulaissa on myds vaatimukset lelujen puhtaudelle ja
hygieenisyydelle seka leluista I6ytyville varoituksille ja merkinndille. Lelujen on
oltava turvallisia lasten leikeissd koko niiden kayttdian ajan. Lelun rakenteen
tulee olla esimerkiksi riittdvan kestava eivatka lelujen kemikaalit saa vaarantaa

terveyttd. Sama koskee lelujen pakkauksia.

Erityistd huomiota on kiinnitetty alle kolmevuotiaiden lasten lelujen turvallisuu-
teen. Lelujen ja niistda mahdollisesti irtoavien osien on oltava mitoiltaan sellaisia,
ettei pieni lapsi voi niitd nielld tai muutoin joutua tukehtumisvaaraan. Kaikissa
leluissa tai niiden pakkauksissa on myds oltava CE-merkintd, joka on vakuutus
siité etta lelu tayttda Euroopan Unionissa voimassa olevien lelusaannosten vaa-

timukset. (Turvallisuus- ja kemikaalivirasto 2013.)
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Ennen lelujen ja muiden véalineiden hankkimista lapsille on hyva tarkistaa tava-
ran laatu. Tuotteessa on oltava asiaan kuuluvat merkinnat ja varoitukset, joihin
tulee my6s perehtya. Terdvia tai esimerkiksi paisuvia leluja ei suositella lasten
leikkeihin. Sama koskee kovaaanisia leluja, jotka voivat vaarin kaytettyna aihe-
uttaa vaurioita kuulolle. Kayttdoon otettavista leluista tulee poistaa ylimaaraiset
nauhat ja laput seka tietenkin pakkausmateriaali. Erityisen tarkka taytyy olla
ilImapallojen, lelujen taytteiden sek&a magneettien osalta. Lelujen kuntoa taytyy
saanndllisesti valvoa ja rikkindiset lelut poistaa kaytosta valittomasti. Seka lelu-
jen, ettd muiden yleisissa tiloissa sailytettavien valineiden ja aineiden sailytyk-
seen tulee kiinnittdd erityistd huomiota. Erityisesti askarteluvélineet ja —aineet,
kuten maalit ja liimat voivat olla lapsille haitallisia. Nykyisin on olemassa paljon
esimerkiksi lapsille vaarattomia sormimaaleja, mutta aina satunnaiseen maiste-
luun soveltuvaa ja taysin turvallista ainetta ei ole saatavilla. Talléin on huolehdit-
tava aineiden ja vélineiden asianmukaisesta kaytosta ja sailytyksesta. (Karlsdot-
ter-Lindehag 2011, 19-23.)

Myds muut kuin leikkikayttoon tarkoitetut yleisessa kaytossa olevat aineet, ku-
ten tiskiaine tai saippua, ovat myrkyllisia joutuessaan elimistoon. Pakkausse-
losteet ja varoitukset tulee lukea tarkoin ja sailyttaa aineet aina alkuperaisissa
pakkauksissa. Kaikki erilaiset kemikaalit ja muut valineet tulee sailyttaa lapsilta
ulottumattomissa, mieluiten lukkojen takana. Jos lapsi nielee kemikaaleja tai
haitallisen tavaran osia, tulee olla yhteydessa terveydenhuoltoon. Aina vaaraa
ei synny, mutta aineen tai tavaran myrkyllisyys ja nielty maara vaikuttavat myr-

kytyksen tai vaurion laatuun. (emt. 2011, 19-23.)

Tapaturmat selittavat 40 prosenttia 1-24 —vuotiaiden suomalaisten poikien ja
nuorten miesten seka 30 prosenttia tyttdjen ja nuorten naisten kuolemista.
Muissa ikdryhmissa tapaturmien osuus kuolemanaiheuttajana ei ole laheskaan
yhta suuri. Tyypillisimméat tapaturmat vaihtelevat eri ikédvaiheissa. Vuosina
2003-2007 0-12-vuotiailla sairaalahoitoon useimmiten johtaneita syitd ovat ol-
leet kaatumiset ja putoamiset, elottoman ympariston mekaaniset voimat, eli
tormaaminen esineisiin tai esineiden kulkeutuminen ruumiiseen, sekd kuumuus
tai kuumien aineiden kosketus. Kuolemaan useimmiten johtaneita syita ovat
olleet liikenne, hukkuminen sekd luonnonvoimille altistuminen. (Markkula &
Oo6rni 2009, 23-26.)
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Lapsen kehitysvaihe maarittaa paljon sitd, mitkd ovat erityisia vaaranpaikkoja
erilaisissa toimintaymparistbissa. Lapsen pa&a ja raajat voivat joutua erilaisiin
paikkoihin ja pienen lapsen luusto voi olla hyvin hauras. Lapsen luontainen ak-
tiivisuus ja uteliaisuus voi vieda kehitysta eteenpain, mutta myos saattaa lapsen
vaaraan. Lapsilla voi olla suunnaton maaréa energiaa, joka mahdollistaa toimin-
nan. Tama on usein ongelmallista, silla tietoa ei valttamatta ole viela riittavasti ja
arviointikyky kehittyy viimeisena. Toisaalta lapsi oppii juuri tekeméalla ja toimi-
malla. (Mattila 2013.)

MyOs emotionaalinen kehitys vaikuttaa tapaturma-alttiuteen: pelko ja turvalli-
suuden tunne seké suojaavat, etta altistavat vaaroille. Kokemukset ja niista saa-
tu palaute opettavat lasta leikki-idssa, kun taas yleensa leikki-ian jalkeen kielel-
linen ohjaus ja opetus ovat tarkeita. Myos lapsen aistikokemukset ovat tarkeas-
sa osassa lapsen turvallisuuden kannalta: nékdaisti, kuuloaisti seka niin ikaan
tuntoaisti varoittavat vaarasta. (emt. 2013.) Oheisessa kaaviossa (Mattila 2013)
on esitetty tarkemmin lapsen kasvun ja kehitysprosessin yhteydet tapaturma-

alttiuteen.
(i) =

Sosiaalinen kehitys

Syvyydetjd
etiisyyde

Kielen kehitys

Havaintojen
kehitys

Kehon paine ¥ Fyysinen kasvu ja
Ja pituus kehitys
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apsen kasvu ja kehitys
prosessi
ja yhteydet
tapaturma-alttinteen

Ajattelun kehitys

Emotionaalinen
kehitys

Kuvio 1. Lapsen kasvun ja kehityksen yhteys tapaturma-alttiuteen. (Mattila
2013))
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Terveyden ja hyvinvoinnin laitos on kansallisessa lasten ja nuorten tapaturmien
ehkaisyn ohjelmassaan maaritellyt toimenpiteita, joiden avulla tapaturmia voi-
daan ehkaista ja niiden vaikutuksia lasten ja nuorten terveyteen minimoida.
Esimerkiksi kaatumisiin, putoamisiin ja muihin liikuntaan liittyvien vammojen
osalta keskitytddn turvallisuuden huomiointiin aina toimintaymparistéja kehitet-
taessa, turvallisuuskasvatuksen lisaamiseen seka vakivallan ja tapaturmien ra-
jatapausten tunnistamisen tehostamiseen terveydenhuollossa. Toimenpiteita
likenneturvallisuuden edistadmiseksi olisivat hyvan turvallisuuskulttuurin luomi-
nen, turvalaitteiden kayton tukeminen, likenneymparist6ihin tehtavat muutokset,
kevyen ja julkisen liikenteen tukeminen seka liikenneturvallisuuskasvatuksen
tehostaminen. Myrkytysten aiheuttamien haittojen minimisointina seka myrky-
tystapaturmien ehkaisyna pyritaan kehittdmaan lainsdadantda, kasvuymparisto-
ja ja turvallisuuskasvatusta sekd esimerkiksi hydodyntamaan Myrkytystietokes-
kuksen asiantuntemusta perheiden kanssa tehtdvassa tyossa. (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos 2009, 115-120)

Koska kaikkia tapaturmia, onnettomuuksia tai sairauskohtauksia ei pystyta eh-
kadisemaan, ovat ensiaputaidot tarked osa arkipaivan turvallisuutta. Annettu en-
siapu voi pelastaa loukkaantuneen tai sairastuneen hengen. Henkil6, joka on
harjoitellut ensiapua, on valmiimpi toimimaan tositilanteessa. Tilanteessa tar-
keintd on selvittdd mitd on tapahtunut ja tarvitaanko halyttaa valittomasti lisa-
apua. Mahdolliset lisdonnettomuudet tulee estdéd ja hengenvaarassa olevat pe-

lastaa. (Suomen Pelastusalan Keskusjarjesté 2007, 130-140.)

Hataensiapu on henkea pelastavaa ensiapua, jonka avulla estetdan sairastu-
neen tai loukkaantuneen tilan paheneminen seka huolehditaan ammattiavun
saamisesta paikalle. Mahdollisimman monen tulisikin olla tietoinen kuinka eri-
laisissa hatatilanteissa tulee toimia ja miksi. Esimerkiksi voidaan ottaa elvytysti-
lanne, jossa elvytettavana on aikuisen sijasta pieni lapsi. Auttajan on oltava tie-
toinen siita, etta pienté lasta ei voi elvyttaa samalla tavalla kuin aikuista ihmista,
vaan painelu- ja puhallusvoima suhteutetaan lapsen kokoon. Alle 1-vuotiasta
lasta elvytetaan vain 2-3 sormella kun taas 1-8-vuotiasta kammenen tyvella.

Ensiaputaitoja onkin tarkeda paivittda jatkuvasti ja ensiapuvalineet seka -ohjeet



24

sailyttdd paikassa, josta ne saadaan helposti ja nopeasti kayttoon. (emt. 2007,
130-140.)

4.2 Psyykkinen kehitys ja hyvinvointi

Ihmisen kasvu on fyysinen ja psyykkinen prosessi. (Aaltonen yms.2003, 108).
Kehitys on jatkuva tapahtuma, jota sdatelevat niin lapsen perintotekijat kuin ha-
nen valittbman ymparistonsa vaikutus. Lapsen kehitystehtavia ovat kiintymyk-
seen, valppauteen, itsesuojeluun, fyysisiin tarpeisiin, tunteisiin, itsekontrolliin,
oppimiseen ja leikkiin liittyvat tavoitteet. Aivojen ja psyykeen onnistunut kehitys
edellyttaa, ettd lapsi saa vanhemmiltaan ja hoivaajiltaan riittavaa vuorovaikutus-
ta ja huolenpitoa. Lapsen tarpeet tulee ymmartaa ja niihin vastata eiké lapsen
tule kokea liikaa kielteiseksi koettuja tunteita. Lapsi muodostaa laheisiin aikui-
siin kiintymyssuhteen, joka vaikuttaa lapsen kehitykseen olennaisesti. Kiinty-
myssuhteessa olevan aikuisen tehtdvana on sitoutua, suojella, vastata fyysisiin
tarpeisiin, jakaa tunteita, vastata niihin ja osoittaa myoétatuntoa. Rajojen ja saan-
téjen asettaminen seka opettaminen ja leikki ovat my6s aikuisen vastuulla.
(Puura 2012.) Perheentalon tydntekijat kohtaavat tytsséédn seka lapsia, etta
heidan vanhempiaan. Onkin tarkeda, ettd tyontekijat osaavat toimia lasten
kanssa, ohjata ja auttaa erilaisia perheita seké tukea lasten psyykkista kehitysta

ja hyvinvointia.

Lapsen aivot kehittyvat varhaisista raskausviikoista nuoruusikaan asti. Tama
edesauttaa ihmisen mahdollisuuksia sopeutua hyvin erilaisiin olosuhteisiin. Toi-
saalta jatkuva kehittyminen altistaa ihmisen my®6s erilaisille vahingollisille koke-
muksille. Traumaattisiin kokemuksiin, kaltoinkohteluun tai laiminlydntiin liittyvéat
kayttaytymisen muutokset ja niiden taustalla olevat neurobiologiset muutokset
ovat joskus jopa valttamattomia elossa pysymisen ja selviytymisen kannalta.
Glaser (2000) toteaa, etta vahingolliset kokemukset voivat muuttaa aivojen toi-
mintaa seka rakennetta. Esimerkiksi ensimmaisiin elinvuosiin ajoittuva varhai-
nen puutteellinen vuorovaikutus, kaltoinkohtelu tai pitkdkestoinen stressi ovat
vahingollinen tekija aivojen kehityksen kannalta ja vaikutukset voivat ulottua
pitkélle kehitykseen. (Mantymaa & Puura 2011a, 23-24.) Lapsen psyykkinen

hyvinvointi voi olla uhattuna esimerkiksi lasta jarkyttavan tapahtuman tai kohda-



25

tun vakivallan kautta. Seuraukset voivat olla valittomia, pitk&aikaisia tai pysyvia.
Kaltoinkohtelu vaaristaa niin lapsen todellisuutta kuin lapsen kuvaa omasta it-
sestaankin. (Turunen 2004, 187-196.)

Lapsen henkisen kehityksen kannalta tarkeitd ovat kognitiiviset taidot, eli uuden
oppimiseen ja kokemiseen liittyvat taidot. Lapsen oppimiskokemuksiin vaikutta-
vat niin kulttuuriset, sosiaaliset kuin fyysisetkin ymparistot, joissa yksilo kehittyy
ja elaa. Ymparisto antaa oppimiskokemuksille mahdollisuuksia, mutta asettaa
sille myds rajoja. Myds lapsen oma kehitys asettaa oppimiselle ja uusien asioi-
den kokemiselle rajoja. Pieni lapsi hahmottaa maailmaa havaintojen ja toimin-
tojen avulla, kun taas isompi yleensd enemman kielen avulla. Lapsi ihmettelee
ja tutkii, lopulta kielen kehittyessa kyselee. Lapselle pitéisi antaa kuitenkin val-
miiden vastausten lisdksi myds mahdollisuus omaan oivaltamiseen. Tama kehit-
tda lapsen luovuutta ja ajattelun joustavuutta. Lapsella on luontoinen kyky
hankkia tietoa maailmasta, mutta merkittavia ovat myos ne virikkeet, joita aikui-
nen tarjoaa. Aikuisella onkin vastuu ja valta siihen, millaisia virikkeita lapselle
tarjotaan. Pelkka ihmettely ei siis riitd, vaan ympariston on oltava aikuisen joh-
dolla motivoiva ja virikkeellinen. Tarkeintd kognitiivisten taitojen osalta on, etta
lapsella on mahdollisuus kehittya kokonaisvaltaisena persoonana turvallisessa,
hyvaksyvassa ja motivoivassa ymparistossa. Tama tarkoittaa johdonmukaisia
rajoja ja saantdja, mutta myos joustavuutta ja sallivuutta. (Aaltonen 2003, 109—
141.)

Lapsen psyykkisen hyvinvoinnin tila selviaa tarkastelemalla lasta, hanen vuoro-
vaikutustaan seka perhettddn. Tarkeaa on ottaa huomioon se, kuinka ian mu-
kaisella tasolla lapsi toimii, miten han erilaisiin asioihin reagoi, millainen hanen
ulkoinen olemuksensa on, miten han kommunikoi ja on vuorovaikutuksessa se-
ka miten esimerkiksi hanen motoriikkansa on kehittynyt. Myds lapsen itsesaate-
lykeinot, tunteet, mielialat ja leikkiminen kertovat lapsen kanssa tydskentelevélle
paljon lapsen hyvinvoinnista. (Mantymaa & Puura 2011b, 271-276.) Vanhem-
man oma psyykkinen hyvinvointi heijastuu tutkimuksien mukaan myos lapseen.
Jos vanhempi on psyykkisesti sairas ja sairauteen liittyy esimerkiksi vakivallan
uhka, lapsen turvallisuuden tunne voi heikentyd merkittavasti. Oman vanhem-
man sairaus voi myos aiheuttaa lapselle esimerkiksi ahdistusta, syyllisyyden tai

erilaisuuden tunnetta seka pelokkuutta. (Leijala 2004, 177-178.)
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Perheentalon tyontekijoilla on mahdollisuus havaita matalan kynnyksen toimin-
nassa lasten tai perheen jasenten pahoinvointi seka tukea ja auttaa tarvittaes-
sa. Tama taas vaatii tyontekijalta kykya tulkita lasta ja lapsen kayttaytymisen
tarkoitusperia. Kannisen ja Sigfridsin mukaan ihmisell&a on periaatteessa kaksi
erilaista toimintavaihdetta: ulospain virittdytynyt vaihde seka hatavaihde. Naiden
pyrkimyksen& on turvata ihmisen selviytyminen. Jos ihminen kokee olonsa kai-
kin puolin turvalliseksi, h&n suuntaa huomionsa itsestdén ulospain. Silloin kun
ihminen kokee itsensa uhatuksi, ihminen kokee taistelu- tai pakenemisreaktion
tai saattaa jahmettya taysin paikoilleen. Lapsilla turvattomuuden tunne voi ilme-
ta itkuna, takertumisena aikuiseen tai esimerkiksi vakivaltaisena tai levottomana
kaytoksena. Lapsi tarvitsee turvallisen aikuisen tukea niissa tilanteissa, jotka
hanté erityisesti pelottavat tai stressaavat. Téllaisia stressaavia tilanteita voivat
varsinkin pienimmille lapsille olla esimerkiksi yksinkertaiset siirtymatilanteet,
kuten pukeminen tai vessassa kaynti sekd yksin jaaminen ja vanhemmista
eroamis -tilanteet. (Kanninen & Sigfrids 2012, 28-31.)

Lapsen psyykkeeseen vaikuttaa olennaisesti perheen psykososiaalinen tilanne.
On huomattava, ettéa perheen kannalta myonteinenkin asia voi aiheuttaa lapsel-
le stressid, esimerkkina vaikkapa pikkusisaruksen syntyma. Vanhemman toi-
mintakyky on kuitenkin olennainen lapsen hyvinvointiin vaikuttava tekija. Lapsen
psyykkisen ja fyysisen kaltoinkohtelun riskin tunnistamista edesauttaa vanhem-
pien voinnin ja toimintakyvyn havainnoiminen. Lapsen fyysisen huolenpidon tai
laheisyyden laiminlyéminen, vanhemman kielteinen tai vihamielinen suhtautu-
minen lapseen tai vanhemman eparealistinen kuva lapsen tarpeista tai kyvyista
ovat merkkeja vanhemman toimintakyvyn heikkenemisesta. Vanhempien toi-
mintakykya voidaan perheiden kanssa tehtavan tyon kautta tukea ja nain edis-
tda lapsen kehitysta ja hyvinvointia. Vanhemmat tarvitsisivat yha enemman
esimerkiksi erilaisia vertais- ja leikkiryhmia tukemaan vanhemmuuden taitoja
sekd myonteista lapsen ja vanhemman vuorovaikutusta. Myds konkreettinen
apu lapsen- ja kodinhoitoon voi ratkaisevasti edistda vanhemman jaksamista.
(Mantymaa & Puura 2011b, 282-284.) Tallaista toimintaa ollaan toteuttamassa
myds Joensuun Perheentalossa, jossa jarjestetdaan esimerkiksi yokylatoimintaa,
lapsiparkki sekd lasten ja vanhempien vyhteisid leikkikerhoja. (Perheentalo
2012.)
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Joskus perheessa on niin suuria ongelmia, etta perheenjasenten henki voi olla
uhattuna. Yhteisid tekijoitd Suomessa vuosina 2003-2012 tapahtuneissa per-
hesurmissa ovat olleet vanhempien taloudelliset vaikeudet, parisuhdeongelmat,
mielenterveysongelmat ja vakivaltainen kayttaytyminen. Suuressa osassa tapa-
uksista tekijat ovat itse tunnistaneet pahoinvointinsa ennen tapahtumia, puhu-
neet ongelmista laheisille tai hakeneet esimerkiksi apua parisuhteeseensa tai
mielenterveysongelmien oireisiin. Valitettavan usein varsinainen vakivallan uhka
ei kuitenkaan ole tullut ilmi tai tekija halunnut ottaa vastaan riittvasti tarjottua
apua. Lahes kaikissa tapauksissa kuitenkin vakivallan uhka on ollut enemmaéan
tai vihemman selkeasti ndhtavissé perheen arjessa. Asiantuntijat ovatkin pohti-
neet mitd on tehtavissa, jotta perheiden pahoinvointia ja esimerkiksi véakivaltai-
sia tekoja voitaisiin ehkaista. Ratkaisuksi on esitetty matalan kynnyksen palve-
lujen riittavaa tarjontaa, ihmisten tukemista esimerkiksi erotilanteissa, moniam-
matillisen tyoskentelyn lisdamista sek& ihmisten ohjaamista oikeiden palvelui-
den pariin. (Ewalds, Taskinen & Piispa 2012, 11-30.) Joensuun Perheentalolla
ennaltaehkaisevaa tyota tehdaankin moniammatillisessa yhteisdssa ja talolla
jarjestetaan esimerkiksi erilaisia vertaisryhmia ja koulutuksia vanhemmille.
(Perheentalo 2012.)

llkivallan tai esimerkiksi vakivallan uhka on tietylla tavalla lasna julkisena ja
avoimena kokoontumispaikkana toimivassa tilassa. Perheentalon tydntekijoiden
tulee tietdad kuinka toimia uhkaavien tilanteiden aikana seka niiden jalkeen, jotta
lapset eivat meneta turvallisuuden tunnettaan. Itapuiston (2013) mukaan esi-
merkiksi paihteiden vaikutuksen alaisena olevan aikuisen kohtaaminen on lap-
selle pelottava ja epamiellyttava kokemus. Tilanteen ennalta arvaamattomuus ja
mahdollinen véakivallan uhka pelottavat lasta, varsinkin jos kyseessa on itselle

tuttu henkil6 tai perheenjasen.

Tyontekijalla on oltava valmiudet kohdata uhkaavasti kayttaytyva henkilé henki-
|6vahinkojen ja muiden haittojen ehkaisemiseksi. Koska vakivalta ei kuulu tur-
valliseen lapsuuteen ja voi aiheuttaa fyysisia ja psyykkisia haittoja, on lapsia
suojeltava kaikin keinoin vakivallan kohtaamiselta. Varsinkin perhe- ja lahisuh-
devakivallan todistamisen on todettu olevan haitallista lapsille. Lapsi voi kokea
turvattomuuden tunnetta seka fyysisia ja pitkdkestoisiakin psyykkisia stressire-

aktioita, jotka vaihtelevat yksilokohtaisesti. Lapsi ei voi samalla tavalla puolus-
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taa itsedaén kuin aikuinen ihminen ja tarvitsee myo6s tilanteiden jalkikasittelyyn
ammattitaitoisen aikuisen apua. (Ensi- ja turvakotien liitto 2013.)

4.3 Sosiaaliset tekijat

Sosiaalinen ymparisto tarkoittaa ihmisia, joiden kanssa ollaan tekemisissa seka
ryhmia, joihin kuulutaan. Lapsen ensimmainen ja merkittava sosiaalinen ympa-
ristd on hanen perheensa, jolta lapsi omaksuu tietoa, arvoja, asenteita ja kayt-
taytymismalleja. Myohemmin eldmassad samoja asioita omaksutaan ystavilta,
sukulaisilta, naapureilta ja muilta l&heisilta ihmisiltd. Muut ihmiset ja tunne kuu-
lumisesta johonkin ryhm&an ovat tarkeita yksildlle. Ihminen haluaa tulla hyvak-
sytyksi ja pyrkii yleensa kayttdytymaan sosiaalisten vaatimusten mukaisesti.
Sosiaalisen ympariston kanssa eletddn vastavuoroisessa suhteessa, jonka
kautta saadaan palautetta niin itsesta kuin kayttaytymisestd. Nama palautteet
muokkaavat asennetta itseen ja elamaan. (Aaltonen yms. 2003, 111.) Joensuun
Perheentalo on yhteisollinen talo, jossa perheet ja lapset kohtaavat toisiaan.
Talolla voidaan tulevaisuudessa jarjestda ryhméatoimintaa, jossa ohjaajan merki-
tys sosiaalisten suhteiden edesauttajana voi olla korvaamaton. Erilaisista laht6-
kohdista tulevat lapset rakentavat vertaisryhmid, joiden toiminta ei valttamatta

aina ole yksinkertaista.

Vertaisryhmien kaverit ja ystavat tulevat lapselle entista tarkeammiksi ajan myo-
td. Kaveri- ja ystavyyssuhteiden kautta lapsi voi harjoitella erilaisia rooleja ja
muodostaa samalla omaa identiteettiadn. Lapsi opettelee esimerkiksi kuuntele-
maan muita ja toimimaan ryhman jasenend. Ystavyyssuhteiden puuttuminen tai
muiden lasten osoittama pitkaaikainen hyljeksinta voivat johtaa huonon itsetun-
non kehittymiseen ja lapsi saattaa kokea jatkossakin itsensa epavarmaksi sosi-
aalisissa tilanteissa. Vaikka lasten valiset ristiriidat ratkeavatkin usein itsestaan,
tarvitaan valilla myds aikuisen apua erilaisissa vuorovaikutustilanteissa toimimi-

seen ja ristiriitojen ratkaisemiseen. (Aaltonen ym. 2003, 163.)

Sosiaaliset yhteisot pidentavat elinikdd ja kohentavat elaméanlaatua. Syrjaytta-
minen, kiusaaminen, epatasa-arvoinen kohtelu tai ryhmasta erottaminen voivat

nakyd samantapaisina reaktioina ihmisen aivoissa kuin fyysinen kipu. Turvalli-
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nen ja luottavainen vuorovaikutus taas edistad muun muassa oppimista. (Mar-
janen & Marttila & Varsa 2013, 9.) Vaikka lapset muodostavat itse hyvinkin on-
nistuneesti omia yhteisgjaan, ne ovat paaasiassa pienyhteisgja. Kasvattajaa ja
aikuista tarvitaan korostamaan pienista ryhmista koostuvan yhteisén yhteenkuu-
luvuutta ja kokoamaan ryhmasté yksi iso toimiva yhteiso. (Marjanen & Ahonen
& Majoinen 2013,66.) Perheentalolla voidaan jarjestaa esimerkiksi sdannollises-
ti toistuvaa kerhotoimintaa, jonka myota ohjaajan tuleekin olla valppaana edis-
tddkseen myds lasten sosiaalisen turvallisuuden toteutumista. Ohjaamisen li-
saksi ohjaajan tulisi néin ollen esimerkiksi havainnoida lasten valistd vuorovai-
kutusta ja puuttua rakentavasti mahdollisiin ongelmatilanteisiin. Tama edellyt-
taakin luonnollisesti ohjaajalta taitoa havaita merkkeja esimerkiksi kiusaamises-

ta tai lasten valisesta epatasa-arvosta.

Myos fyysisella ymparistolla on suuri vaikutus lapsen psykososiaaliseen kehi-
tykseen ja vuorovaikutustaitoihin. Hyva leikkiymparistd luomalla ja pienié tekijoi-
t& huomioon ottamalla voidaan vaikuttaa leikin aikana syntyviin vuorovaikutusti-
lanteisiin. Ryhman kokoonpano, suunnitellut leikit ja toiminnot seka kaytettavat
valineet ja materiaalit tarjoavat erilaisia mahdollisuuksia. Leluja ja materiaaleja
mietittdessa voidaan ottaa huomioon se, miten lapset voisivat harjoitella yhdes-
sa toimimista, vuoron odottamista tai vaikkapa toisen auttamista. Esimerkiksi
ison yhteisen taulun maalaaminen on hyva keino kartuttaa yhteistyotaitoja. On
hyva pitdd mielessd toimintoja suunniteltaessa my6s haastavampien lasten
vahvuuksien ja mielenkiinnon kohteiden hyddyntaminen, jotta lapset pystyisivat

saamaan myonteisia leikkikokemuksia. (Kanninen & Sigfrids 2012, 184-186.)

Lasten vuorovaikutukseen ja sosiaaliseen turvallisuuteen voidaan vaikuttaa
my0s sisustuksen keinoin. Vuorovaikutusta pystytdan edistamaan niin istuma-
jarjestykselld, varien, valaistuksen kuin etaisyyksienkin avulla. Sisustus ja tilan
ryhmittely voi vaikuttaa turvallisuuden tunteeseen. Tilaa voidaan jasentaa ja
selkeyttda niin sanottuihin tukialueisiin, jotka eritelladan sen mukaan mihin tarkoi-
tukseen eri alueita kaytetddn. Tarkoituksia voivat olla esimerkiksi lepo tai ren-
toutuminen, harrastukset tai leikki seké vuorovaikutus ja seurustelu. Nailla kai-
killa alueilla on erilaiset tavoitteet, jotka huomioidaan sisustuksessa. Alueiden
kayttotarkoitus vaikuttaa siihen, miten huonekalut ryhmitetdéan ja miten voidaan

luoda esimerkiksi intiimi tai turvallinen tunnelma tilaan. (Kontkanen 2011.)
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Sosiaalista kanssakaymistd ja yhdessa toimimista ohjataan lainsdadannolla.
TyOssa perheiden kanssa on otettava huomioon niin lasten, vanhempien kuin
tyontekijankin oikeudet. Esimerkiksi Suomen perustuslaki (11.6.1999/731) tur-
vaa ihmisarvon loukkaamattomuuden, yksilon vapauden ja oikeudet, seka edis-
tdd oikeudenmukaisuutta yhteiskunnassa. Perustuslaki maarittelee ihmisen pe-
rusoikeudet liittyen likkumiseen, kieleen, kulttuuriin ja yksityisyyteen. Yhdenver-
taisuuslain (20.1.2004/21) mukaan ketéaan ei saa syrjia ian, etnisen tai kansalli-
sen alkuperan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen,
terveydentilan, vammaisuuden, sukupuolisen suuntautumisen tai muun henki-
66N liittyvan syyn perusteella. Syrjinnalla tarkoitetaan henkilon kohtelua epé-
suotuisimman joko valillisesti tai valittomasti verrattuna muihin tai esimerkiksi
henkilon arvon ja koskemattomuuden tarkoituksellista tai tosiasiallista loukkaa-
mista siten, ettd luodaan uhkaava, vihamielinen, halventava, ndyryyttava tai

hyokkaava ilmapiiri.

Esimerkkind yhdenvertaisuudesta voisi kayttda kulttuurierojen hienovaraista
huomioimista. Suomalainen yhteiskunta on monimuotoistunut varsin lyhyessa
ajassa. Pelastakaa Lapset ry:n (2012d, 3) mukaan monikulttuurisuus ja moniar-
Voisuus voivat rikastaa eldamaa, mutta muutoksen nopeus voi taas kasvattaa
kielteisia vastareaktioita. Esimerkiksi asenneilmapiiri erilaisia vahemmisttja
kohtaan on koventunut ja muun muassa vihapuheet lisddntyneet Suomessa.
Joensuun kaupungin turvallisuussuunnitelmassa (2009) monikulttuurisuuteen
liittyvin& riskeind on nahty ainakin monikulttuurisuuden huomioimattomuus pal-
velujen jarjestdmisessa ja kehittamisessa seka rasistinen kayttaytyminen ja ri-
kollisuus. (Joensuun kaupunki 2009, 32-33.)

Myds Joensuun Perheentalolla tehtavassa tydssa kavijoiden moninaisuuteen ja
erilaisuuteen on kiinnitettava huomiota. Kannisen ja Sigfridsin (2012, 189) mu-
kaan lasten kanssa tehtavassa tyéssa moninaisuuden huomioiminen voisi olla
esimerkiksi lapsen kotikielen ja kulttuurin tuomista nakyviin myonteisella tavalla.
Lisaksi tiloissa ja valineissa voidaan huomioida moniarvoisuus- ja kulttuurisuus.
Nukkejen ihonvari ja muu leikkivalineistd voi olla kulttuurisesti monimuotoista

seka leikit ja laulut erilaisuudesta kertovia tai jopa kokonaan erikielisia.
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Erilaisuuden ja yhdenvertaisuuden huomioimiseen voi olla my6s toisenlaisia
lahestymistapoja. Yksi lapsia eri ryhmiin jakava piirre on sukupuoli, jolla on vai-
kutuksia niin yksilon kuin yhteisonkin nakokulmasta. Sukupuolisensitiivisyys on
tyotapa ja keino huomioida sukupuoli sek& hyvaksya esimerkiksi erilaiset suku-
puolisuuden ilmenemismuodot. Sen avulla voidaan tarjota erilaisuutta arvosta-
vaa ja yhdenvertaista toimintaa sek& kokemusta tulla arvostetuksi, kuuluksi ja
nahdyksi juuri sellaisena kuin on. (Anttonen 2007, 53-54.)

Sukupuolisensitiivisyyteen voidaan vaikuttaa pientenkin yksityiskohtien kautta.
Tyontekija voi pohtia omaa suhtautumistaan sukupuolirooleihin ja sen vaikutus-
ta omaan kayttdytymiseensa lasten kanssa. Lapsille tulisi antaa mahdollisuus
edustaa ja toteuttaa sukupuoltaan haluamallaan tavalla ja heidat tulisi nahda
ennemminkin yksildind kuin tietyn sukupuolen edustajina. Esimerkiksi niinkin
pienella yksityiskohdalla, kuin leikkivalineiden paikoilla voidaan vaikuttaa suku-
puolistereotypioiden toteutumiseen. Barbit voivatkin lahte& autoradalle ja autot
asua vaikkapa nukkekodissa. Perinteisia tyttjen ja poikien leluja voidaan siis
esimerkiksi sotkea keskenaan, jotta kaikki lelut olisivat niin sanotusti kaikkien
lasten kaytdssa. Tiettyjen normien rikkomisella aikuisjohtoisesti voidaan ehkais-
ta lapsiryhméassa esimerkiksi kiusaamista ja eriarvoisuutta. (Perheen aika
2011.) Kuten jo aiemmin on todettu, hyvaksytyksi tuleminen on osa turvallisuut-
ta, joten esimerkiksi sukupuolisensitiivisyyden kautta on mahdollista rakentaa

turvallista toimintaymparistoa.

4.4 Osallisuus ja turvallisuuskasvatus

Pelastakaa Lapset ry:n tarkeana arvopohjana toimii Yhdistyneiden Kansakunti-
en Lapsen oikeuksien sopimus. (Pelastakaa Lapset ry 2009). Sopimus hyvak-
syttiin Yhdistyneiden Kansakuntien yleiskokouksessa vuonna 1989 ja se on laa-
ja lapsen oikeuksien peruskirja. Sopimus sitoo peruskirjan hyvaksyneita valtioita
oikeudellisesti ja oikeuksien noudattamista valvoo erillinen komitea. Suomi rati-
fioi sopimuksen 1991 ja tdma merkitsee sita, etta sopimus voi jopa ohittaa kan-
salliset saadoksemme. Lapsella tarkoitetaan sopimuksessa kaikkia alle 18-
vuotiaita ja siin taataan lapselle oikeus esimerkiksi elamaan, nimeen ja kansa-

laisuuteen, mielipiteeseen, ilmaisuvapauteen, ajatuksen, omantunnon ja uskon-
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non vapauteen seka suojeluun ja huolenpitoon. Lapsen oikeuksien sopimuksen
tavoitteet on tiivistetty kolmeen eri kategoriaan: "provision, protection ja partici-
pation”. Lasten tulee saada riittdva osa yhteiskunnan voimavaroista, heita tulee
suojella ja heistéa tulee pitaa huolta sekéa heille tulee suoda oikeus osallistua i&n
ja kehitystason mukaisesti itseddn koskevaan paatoksentekoon. (Aaltonen
ym.1997, 10-12.) Lapsen suojelu ja siihen kaytettavat resurssit saattavat kui-
tenkin usein saada yhteiskunnassa enemman painoarvoa kuin lapsen osalli-
suus. Nain tapahtuu, vaikka tutkimusten mukaan osallisuus lisaa konkreettisesti
lasten turvallisuutta. (Pelastakaa Lapset ry 2012b, 4).

Lapsen edun tulisi olla aina etusijalla paatoksia tehdessa. Suomi on saanut tun-
nustusta muun muassa kattavasta sosiaaliturvajarjestelmasta, terveydenhuol-
losta, péaivahoitojarjestelmasta sekd sosiaalipalveluista. (Aaltonen ym. 1997,
10-12.) Kuitenkin YK:n maaraaikaisraportin loppulauselman mukaan Suomella
on korjattavaa erityisesti pienten lasten mielipiteen huomioimisessa lapsia itse-
aan koskevissa asioissa. Suomelta odotetaan myds toimenpiteita, jotta aikuiset
huomioisivat ja toteuttaisivat lapsen parhaan edun paatoksia tehtaessa. Lapsel-
la itsellaan on oikeus ilmaista mielipiteensa ja ne taytyy huomioida (Pelastakaa
Lapset ry 2012b, 3.) Pelastakaa Lapset ry:n (2012, 8—-10) laatiman Osallisuuden
ohjeistuksen mukaan lasten kanssa tulisikin yhdessa kehittda osallisuustapoja
ja tiedon saantia. Lasten kanssa keskusteltaessa ja asioita paattdessa tulee
kayttaa lasten ymmartamia ilmaisutapoja ja heidéan tulee olla tietoisia oikeuksis-
taan tulla suojelluksi ja tietdd mistéa saadaan tarvittaessa apua. Myds Joensuun
Perheentalon yksi tarkeistd arvoista on lapsen osallisuus, jota pyritaan edista-
maan yhdessa vaikuttamismahdollisuuksien ja lapsilahtdisyyden kanssa. (Joen-

suun Perheentalo 2013).

Lasten osallisuus liittyy olennaisesti tiloihin ja niiden kokemiseen. Lapsuutta
suojellaan ja varjellaan ruumiillisesti vaaralliseksi oletetulta ymparistokokemuk-
selta, mutta yha enemman samalla myds nakemiselta ja kokemiselta. Hallitse-
misen sijaan riskeja valtelladn viimeiseen saakka. Kiellot ovat arkipaivaa, lap-
suus nayttaytyy pelkastaan riskind, vanhemmat jopa kykenemattémilta huoleh-
timaan lapsistaan ja yhteiskunta vaarallisena lapsille. Vapaan liikkumisen ja
omien rajojen kokeilun mahdollisuus ymparistod kayttden ei ole enaa kaikille

lapsille itsestddn selva asia. Turvallisuuskeskeisessa ajattelussa esimerkiksi
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luonto ja rakennettu kaupunkiymparistd ovat lapselle ennemminkin uhkia kuin
mahdollisuuksia. (Setéla 2012, 177-188.)

Liika suojelu voi olla kuitenkin lapsen omaa toimijuutta estavaa ja kehitysta jar-
ruttavaa. Toimijuudella tarkoitetaan lapsen kaytdssa olevia voimavaroja, niiden
kayttamisen tapoja seka sita, miten lapsi toiminnallaan vaikuttaa lahiyhteisoihin-
sa seka elettyyn tilaan. Lapsi voidaan nahda jopa taysin kyvyttomana arvioi-
maan erilaisia liikkumiseen ja tekemiseen liittyvia riskeja. Lapsi ei kuitenkaan
kunnolla voi oppia toimimaan esimerkiksi likenteessa, reagoimaan muihin liik-
kujiin tai rakentamaan omakohtaista suhdetta ymparistoon, jos aikuinen asettaa
jatkuvasti kieltoja tai "suojuksia” lapsen ja ympariston valille. (emt. 2012, 177—
188.)

Lasten tarpeiden huomioiminen ja lasten osallisuus ovat tapaturmien ehkaisyn
lahtokohtia. On l6ydettdva tasapaino lapsen liikkumisen, ympéaristésuhteen
luomisen seka turvallisuuden valilla. Tama tarkoittaa sita, etta lasta tulee kan-
nustaa tutustumaan ymparistoonsa, mutta samalla suojella lasta. (Mannerhei-
min Lastensuojeluliitto 2007.) Pesosen (1996) mukaan lapset itse arvostavat
luonnonldheisia alueita. Liian valmiiksi suunnitellut leikkipaikat eivat valttamatta
jaksa motivoida lapsia pitkédan. Esimerkiksi vesi ja hiekka ovat luonnon omia
rakennusaineita, jotka tarjoavat kaikenikaisille lapsille mahdollisuuksia muokata
ja rakentaa. Lapset haluavat myds toimia ymparistdissaan: kieppua, kiipeilla,
hyppia, liukua ja rakentaa. Lapset pitavat pienista paikoista joissa voi olla piilos-
sa aikuisilta. Lapset odottavat ymparistoltdan kuitenkin myds aikuisten yhteis-

tyota ja turvallisuutta. (Aaltonen ym. 2003, 111.)

Lapset ovat luontaisesti uteliaita ja erilaiset asiat kiinnostavat heita, vaikka ika ja
kehitys eivat viela riittaisikdan niihin tutustumiseen. Aikuisen valvova silma ei
voi ylettya aina kaikkialle ja juuri taman takia lapsen on hyva oppia tunnista-
maan uhkatilanteita, saatava tietoa oikeudestaan olla turvassa ja pysya esimer-
kiksi fyysisesti koskemattomana seka harjoiteltava keinoja itsensa suojelemi-
seksi. Erityisen tarkeaa on turvataitojen opettaminen erityista tukea tarvitseville
lapsille, silla heilla ei valttdmatta ole taitoja toimia uhkaavissa tilanteissa esi-

merkiksi miellyttdmisen halun vuoksi. (Lajunen ym. 2005, 18.)
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Vaikka ymparistd pyritddnkin huolehtimaan usein mahdollisimman turvalliseksi,
voi kuka tahansa tarvita apua onnettomuuden tai sairaskohtauksen kohdatessa.
My0s lapset osaavat auttaa ja toimia, mutta se vaatii tietenkin harjoittelua. Hy-
vinkin nuori lapsi voi oppia ensiapua ja esimerkiksi leikin varjolla harjoitella yk-
sinkertaisia ensiaputaitoja. Lapsen kanssa voidaan yhdessa lisaksi miettida ym-
pariston vaaranpaikkoja, seka niiden turvallisuuden lisdamista, jolloin lapsi saa
itsekin osallistua ympariston turvallisuuden edistamiseen. (Kerénen 2012, 4-91.)
Lapsen nakokulma voitaisiin aktiivisesti ottaa huomioon my6s Perheentalolla

tiloja ja toimintoja suunnitellessa.

Turvataitokasvatuksen avulla lapset saavat luvan ja keinoja itsensa suojelemi-
seen. (Lajunen ym. 2005, 19). Osallisuus taas lisdd hyvinvointia, terveytta ja
turvallisuuden tunnetta. (Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2007, 2). Hauraaksi
ja haavoittuvaksi ajateltu lapsi voikin siis olla myds osaava ja kykeneva selviyty-
ja. Nykylapsuutta maarittava huoli- ja riskipuhe voi turhaan rajoittaa lasten oma-
ehtoista tutustumista ymparistoon ja sitd myoten heidan osallisuuttaan eri tilois-
sa. Lapselle olisi annettava, aikuisen suojeluhalusta huolimatta, mahdollisuus
kehittaa itsedan ja taitojaan. Nain myds suojellaan lasta entista paremmin ja
tarjotaan hanelle evaat kehittymiseen ja selviytymiseen elamassa. (Setala 2012,
200.)

4.5 Turvallinen aikuinen

Mitd ovat ne olennaiset aikuisen ammattitaitoon ja henkilékohtaisiin ominai-
suuksiin, seka osaamiseen ja vastuukysymyksiin liittyvat asiat, jotka tulee lasten
turvallisuuden nakoékulmasta ottaa huomioon? Esimerkiksi Pelastakaa Lapset
ry:n Osallisuuden ohjeistuksen (2012b, 10) mukaan aikuisten tulisi laatia lasten
suojeluun ennaltaehkaisevia toimenpiteitd ja arvioida jatkuvasti voiko joku toi-
minta tai tydskentelytapa aiheuttaa lapsen hyvinvointia uhkaavia seurauksia.
Henkilokunnan tulisi myos olla tietoisia esimerkiksi lainsdadantéon liittyvista
eettisistd velvoitteistaan ja vastuistaan. Ohjeistuksen mukaan kiusaaminen,
henkinen tai fyysinen vahingoittuminen, hyvaksikaytté seka muut haitalliset seu-
raukset lapselle on ehkaistava kaikin mahdollisin keinoin. Lasten kanssa tehta-

vaa tyota ohjaa liséksi lastensuojelulaki (13.4.2007/417), jonka tavoitteena on
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turvata lapsen oikeus turvalliseen kasvuymparistoon, tasapainoiseen ja moni-
puoliseen kehitykseen seka erityiseen suojeluun. Lain mukaan vanhemmalla tai
huoltajalla on ensisijainen vastuu lapsen hyvinvoinnista ja tatd kasvatustehta-

vaa tulee kaikkien lasten ja vanhempien kanssa tygskentelevien tukea.

Aikuisen perustehtavana on lapsen toiminnan ohjaaminen. Vuorovaikutukseen
kuuluu se, etta aikuinen ohjaa toimintaa, saatelee lapsen tunnetiloja ja kasvat-
taa lasta. Aikuisen on kyettava ohjaamaan lasta tamén ik&an ja kehitystasoon
sopivalla tavalla, esimerkiksi tarjoamalla lapselle onnistumisen kokemuksia sel-
laisten toimintojen muodossa, jotka ovat lapselle sopivia. Leikki parantaa lapsen
ja aikuisen vuorovaikutusta ja leikilla lahestyva aikuinen on huumorintajuinen,
kekselias ja lammin. Ammattitaitoinen aikuinen osaa hyodyntaa leikin maailmaa
ja leikinomaista lahestymista ohjatessaan lasta. Lasten valisessa leikissd on
yleensa eri tarkoitusperéat kuin aikuisen ja lapsen valisessé leikissa ja aikuisen
on esimerkiksi mahdollisuus rakentaa leikki niin, etta lapsi saa mydnteisia on-

nistumisen kokemuksia. (Kanninen & Sigfrids, 2012, 96-97.)

Varsinkin lapsiryhman kanssa tydskenneltaessa on otettava huomioon se, etta
hyvan ryhméan toiminnan edellytyksena on ohjaajan ja lapsen valinen vuorovai-
kutus. Tarkeaa on se, ettd myonteisyys sailyy ja rakenteet mahdollistavat turval-
lisen kasvualustan. Esimerkiksi myodnteinen palaute ja kannustaminen voivat
vahentaa hairitsevaa kayttaytymista. Lasten kayttaytyessa haasteellisesti aikui-
sen on ymmarrettava mita lapsen kayttaytymisellaan haluavat kertoa seka kayt-
tda asianmukaisia ja ikakauteen sopivia keinoja puuttumisessa esimerkiksi ei-
toivottuun kaytokseen. Ennaltaehkaisevana tekijana vaikeissa tilanteissa toimi-
vat hyvin suunnitellut struktuurit, siirtymat ja toimintaymparistd. Seuraamusten
ketju luo turvallisuutta, joten aikuisen on oltava aina johdonmukainen lapsiryh-

maa ohjatessaan. (emt. 154-163.)

Lapsen kanssa tydskentelevan tulee olla tietoinen myds omista kayttaytymis-
malleistaan ja varsinkin omasta tunteidensaatelystaan. Tarkeaksi kokonaisuu-
deksi muodostuu sanaton viestinta, eli ilmeet ja eleet. Kannisen ja Sigfridsin
(2012, 91-94) mukaan lapsi aistii ja tulkitsee huomattavasti herkemmin ympéa-
riston tunneilmapiirid ja tunneilmaisuja kuin esimerkiksi puhetta. Vaikka kieli

kehittyy useimmiten kommunikaation valineeksi vasta toisella ikdvuodella, lap-
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set havainnoivat pitkdan sen jalkeenkin hyvin herkasti aikuisten ilme- ja elekiel-
td. Lapsi usein perustaa turvallisuutensa, luottamuksensa ja rauhoittumisensa
IIme- ja elekielen varaan. Kykya reagoida lapseen tunnekielella kutsutaan sensi-
tilvisyydeksi. Sensitiivinen aikuinen kykenee esimerkiksi ilmaisemaan aitoja ja
myonteisia tunteitaan lapselle, olematta kuitenkaan keinotekoisesti positiivinen.
Jos aikuinen on totinen tai hiljainen, lapsi tulkitsee hanet helposti vihamieliseksi
tai kylmaksi. Toisaalta aikuisen tulee tarjota lapselle my6és kokemus siita, etta
han pystyy hallitsemaan varsinkin omat kielteiset tunnereaktionsa. On tarkeaa,
ettd aikuinen osaa esimerkiksi huutamisen sijaan sanoittaa rauhallisesti oman
tunnetilansa, esimerkiksi lapsen lyddessa aikuista kertoa lapselle etta "lydminen
sattuu ja siita tulee paha mieli”. Kiukun osoittaminen lapselle taas voi vaikuttaa

lapsen omaan tunnesaéatelyyn heikentavasti. (emt. 2012,91-94.)

Tyontekijan tulee ottaa huomioon organisaationsa kaytannét ja ohjeet seka
lainsdadanto lasten turvallisuuden parantamiseksi. Esimerkiksi Pelastakaa Lap-
set ry on laatinut yhteiset toimintaohjeet lasten suojelemiseksi vékivallalta ja
hyvaksikaytolta (2009). Toimintaohjeet sisaltavat sitoumuksen seka toimintaoh-
jeita, joista kaikkien jarjestdon toiminnassa mukana olevien tulee olla tietoisia.
Sitoumuksessa korostetaan, ettd kaikenlaisessa lasten pahoinpitelyssa seka
hyvaksikaytossa on kyse lasten oikeuksien loukkaamisesta, jolloin ne eivat ole
milloinkaan hyvaksyttavia. Tarkeaa on myos se, ettd yhteisty6ta tehdaan vain
sellaisten toimijoiden kanssa, joiden arvot ja toiminta ovat Lapsen oikeuksien
sopimuksen mukaisia. Suojellakseen lapsia pahoinpitelylta ja hyvéaksikaytolta
Pelastakaa Lapset varmistaa, etta kaikki toiminnassa mukana olevat ovat tie-
dostavat ja ehkaisevat lapsiin kohdistuvaa vakivaltaa ja sen uhkaa seka tietavat
toimenpiteet joihin ryhdytaan silloin, kun huolenaiheita ilmaantuu. Toimijoiden
on myds huolehdittava, ettd lapsi saa tarvitsemansa tuen ja suojelun silloin, kun
epaily esimerkiksi pahoinpitelysta tai hyvaksikaytosta tulee esiin. Jokainen Pe-
lastakaa Lapset -jarjestdn jasenjarjestd luo toimintatavat sille, miten vaarinkay-
tokset kasitellaén ja tutkitaan ottaen huomioon kyseisen maan lainsaadanto.
(Pelastakaa Lapset 2009.)

Tietylla tasolla tyontekijan luotettavuus ja turvallisuus voidaan jo tyohon valitta-
essa varmistaa. Lasten kanssa tyoskenteleviltd vaaditaan Oikeusrekisterikes-

kukselta saatava rikostaustaote, joka siséltda tiedon siita, onko henkilo syyllis-
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tynyt lapsia koskeviin rikoksiin, seksuaalirikoksiin, vakivaltarikoksiin tai huuma-
usainerikoksiin. Jos henkiloa ei ole tuomittu mihinkaan edella mainituista rikok-
sista, rikostaustaote sisaltaa todistuksen siitd. Tyénantajalla on velvollisuus vaa-
tia rikostaustaote henkiloltd, jonka tydnkuvaan pysyvaisluontoisesti tai olennai-
sesti kuuluu tydskentelya lasten kanssa. Ote ei saa olla esittdmishetkella kuutta
kuukautta vanhempi. (Oikeusrekisterikeskus 2013.) Myo6s Perheentalolle tulevi-
en uusien tyontekijoiden on lasten kanssa tytskentelevina esitettava kyseinen

ote.

Perhekeskustytssa voidaan mahdollisesti kohdata sellaisia perheita tai lapsia,
jotka voisivat tarvita kipeasti lastensuojelullista apua. Talléin on pohdittava va-
kavasti lastensuojeluilmoituksen tekemistd. lImoitus tehdééan kunnan sosiaali-
huoltoon tai vastaavalle toimielimelle lapsesta, jonka hoidon ja huolenpidon tar-
ve, kehitysta vaarantavat olosuhteet tai lapsen oma kayttaytyminen edellyttavat
lastensuojelun tarpeen selvittamista. Lastensuojeluilmoituksen tekoon voi olla
monia syita, esimerkiksi selked lapsen tarpeiden laiminlydnti, heitteillejattd, pa-
hoinpitely, hyvaksikaytto tai niiden epaily. Myos lapsen vanhempien tai huoltaji-
en mahdolliset paihde- ja mielenterveysongelmat, jaksamattomuus tai lapsen
omat paihde- ja mielenterveysongelmat, rikollisuus, itsetuhoisuus, vakavat on-
gelmat koulussa tai vuorovaikutussuhteissa esimerkiksi vanhempiin voivat olla
patevia syita ilmoituksen tekoon. (Sosiaaliportti 2012.) Myds Pelastakaa Lapset
ry:n tyontekijoilla on tydnsa puolesta velvollisuus tehda lastensuojeluilmoitus

tilanteen niin vaatiessa. (Pelastakaa Lapset 2009).

Turvallista lasten kanssa tydskentelevaa aikuista voitaisiin siis mielestani kuvail-
la seuraavin sanoin: ammattitaitoinen, vastuunsa kantava, tietoinen lapsiin koh-
distuvista uhista, kiinnostunut tukemaan lasta ja hanen vanhempiaan niin lap-
sen kehitykseen kuin perheen hyvinvointiin liittyvissa asioissa seka valmis toi-
mimaan eri tilanteissa turvallisuuden edistdmiseksi. Turvallinen aikuinen myés
tutkiskelee omia tapojaan ja kayttaytymistaan seka myos arvioi niiden vaikutus-
ta lapsiin. Turvallinen aikuinen ei huuda tai kayttdydy muutenkaan uhkaavasti
tai vahinkoa aiheuttavasti. Turvallinen aikuinen ei mydskaan eparéi pyytaa tu-

kea ja apua tilanteen niin vaatiessa.
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Jokaisen lapsen kanssa tydskentelevan on siis osattava kasvattaa ja olla vuo-
rovaikutuksessa lapsen kanssa rakentavalla ja myonteisella tavalla. Kasvattaja-
na aikuinen ikaan kuin kirjoittaa lapsen elaméan kirjaan eli organismeihin, vuoro-
vaikutuksensa kautta. Se, miten aikuinen toistuvasti toimii lapsen seurassa,
muokkaa lapsen siséisia malleja. Nama mallit sisaltavat oletuksia itsesta, ihmis-
suhteista ja esimerkiksi maailman hyvyydesta. Oletukset tietysta asiasta yhdes-
sa toiselta ihmiseltd saatujen oppien kanssa vaikuttavat lapsen tunnesaatelyn
keinoihin, jotka puolestaan nakyvat lapsen stressivasteessa. (Kanninen & Sig-
frids 2012, 205.)

4 TURVALLISUUSKANSIO TYOVALINEENA

Opinnaytetyoni tuotoksen kutsumanimi on “turvallisuuskansio”. Nimena voisi
kayttdd myos esimerkiksi turvallisuussuunnitelmaa tai vaikkapa turvaopasta.
Turvallisuuskansio tuli kasitteend esiin toimeksiantajalta ja se on ollut lahes
alusta asti tyoni tavoite, teorian pohjalta koottu tuotos. Turvallisuuskansio on
ensisijaisesti tarkoitettu Perheentalon tyontekijoiden ja esimerkiksi harjoittelijoi-
den kaytt6on, mutta se sisaltdd myos aineistoa, jota voidaan mahdollisuuksien
mukaan kayttaa myos lasten kanssa tyoskentelyyn. Tallaista aineistoa ovat sel-
kokieliset ja kuvalliset paloturvallisuusohjeet. Jotta pystyin kokoamaan tuotok-
sen palvelemaan mahdollisimman hyvin kayttajiadn, minun tuli kartoittaa sita,

mita kyseisen kansion tulisi sisaltaa.

4.1 Mika on turvallisuuskansio?

Pelastussuunnitelmassa tulee ennakoida mahdollisia vaaratilanteita ja niiden
vaikutuksia turvallisuuteen sekd suunnitella toimenpiteitéa ja ohjeita vaaratilan-
teiden ehkaisemiseksi. Liséksi suunnitelmassa selvitetdan vaaratilanteissa tar-
vittava materiaali: esimerkiksi alkusammutuskalusto ja ensiaputarvikkeet. Pois-
tumis- ja suojautumismahdollisuudet sekd sammutus- ja pelastustehtavien jar-
jestelyt tulee olla tarkasti kuvattu suunnitelmassa. Suunnitelmaan kirjataan

myo6s se, ketka ovat yhteisén vastuuhenkiléita turvallisuuteen liittyen, seka se
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miten henkilokuntaa perehdytetdaan suunnitelman siséltoon. Lisatietoja pelas-
tussuunnitelman laatimisesta on saatavilla esimerkiksi alueellisten pelastuslai-
tosten kautta. Suomen Pelastusalan Keskusjarjestd on laatinut oppaita turvalli-
suuden edistamiseksi seka tarjoaa liséksi turvallisuuskoulutusta yritysten ja lai-
tosten henkilostolle. (Virtanen 2004, 13.) Lisaksi valmiita esimerkkipohjia pelas-

tussuunnitelman tekoon 16ytyy muun muassa alan oppaista seka internetista.

Laki siis maaraa pelastussuunnitelman teosta hatatilanteiden varalle, mutta yha
useammin térma& pelastussuunnitelmien sijaan organisaatioiden turvallisuus-
suunnitelmiin. Turvallisuussuunnitelma on asiakirja, joka on pelastussuunnitel-
maa laajempi ja tdhtda kokonaisvaltaisen turvallisuuden parantamiseen ja ylla-
pitoon. (Mannerheimin lastensuojeluliitto 2007, 17). Virtasen (2004,10) mukaan
organisaatioiden turvallisuustoimintaa voi ohjata usean eri viranomaisen tai yh-
teisbn omaehtoiset normit. T&man vuoksi pelastussuunnitelmassa esitetyt tiedot
on luvallista yhdistéda johonkin muuhun suunnitelmaan tai tuotokseen, téassa ta-
pauksessa turvallisuussuunnitelmaan. Olennaista ei mydskaan ole se, minka
niminen suunnitelma on, vaan etta suunnitelmassa on esitetty kaikki tarpeelliset
ja vaadittavat asiat. Nain ollen pelastussuunnitelmaan voidaan yhteisén omien
tarpeiden mukaan liittdd myods esimerkiksi psyykkiseen turvallisuuteen liittyvia
ohjeistuksia. Tasta kokonaisuudesta voidaan kayttdd nimitysta turvallisuus-
suunnitelma tai, kuten tassa tapauksessa, turvallisuuskansio. Turvallisuuskan-
sio voi sisdltaa siis yhteen liitettyna pelastussuunnitelman seka organisaation
oman turvallisuussuunnitelman, joka voi siséltda kaiken organisaation tarkeaksi

kokeman tiedon turvallisuuden edistamiseksi.

Tuotoksenani olevan turvallisuuskansion halusin olevan helposti saatavilla ole-
va tyovaline, joka esittdd ymmarrettavasti yleiseen turvallisuuteen seka erikseen
lasten turvallisuuteen vaikuttavat tekijat seka organisaatiokohtaiset suunnitelmat
uhkien ennaltaehkaisyyn. Liséksi turvallisuuskansio sisaltaa toimintaohjeita ha-
tatilanteiden varalle seka tarkeita tietoja organisaation tiloista. Tarkoitus ei suin-
kaan ole, etta turvallisuuskansio kaivetaan esille vasta hatatilanteessa, vaan

siihen tulisi perehtya jo hyvissa ajoin.
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4.2 Turvallisuussuunnittelumalleja

Turvallisuussuunnitelmaa koottaessa on hyva tarkastella esimerkkeja erilaisissa
organisaatioissa tai yhteisdissa toteutetuista turvallisuussuunnitelmista. Laa-
jemmassa mittakaavassa tarkasteltava esimerkki on Joensuun kaupungin Tur-
vallista elam&& Joensuussa -turvallisuussuunnitelma (Joensuun kaupunki
2009), jossa on kuvailtu turvallisuutta edistavien toimijoiden rooleja seké toimin-
taympariston tekijoitd. Suunnitelmassa on Kkartoitettu viimeisen turvallisuus-
suunnitelman teon jalkeen muuttuneita toimintaymparistoja seka esitelty suunni-
telman painopistealueet ja niihin liittyvat toimenpideohjelmat. Painopisteita ovat
esimerkiksi rakennetun ympariston turvallisuus, lapset ja nuoriso seka erilaiset
onnettomuudet. Lapsiin ja nuoriin liittyvind riskeind on nahty lasten ja nuorten
riittmaton turvallisuustietous seka riittaméatdn toiminnan turvallisuus. Suurena
huolenaiheena nahdaan varsinkin syrjaytyminen, johon liittyvid ennaltaehkaise-
via toimenpiteitd on kuvattu suunnitelmassa runsaasti. Onnettomuuksiin liittyvi-
na riskeind on nostettu esiin liikenne, vapaa-ajan tapaturmat seka tulipalot.
Suunnitelmassa on myds kuvattu jarjestdjen rooli turvallisuustydssa, yleiseen
turvallisuusviestintaan liittyvat toimenpiteet sekad turvallisuuden edistamiseen
jatkossa liittyva seuranta ja arviointi. Varsinaista pelastussuunnitelmaa turvalli-
suussuunnitelma ei sisalla, vaan sen omakohtainen laatiminen jaa kunkin kau-

pungin sisdisen organisaation vastuulle.

Tyo6skentelyni avuksi hain myos esimerkkeja erilaisista turvallisuussuunnitelmis-
ta, joita on tehty tietyn ja selkeéasti rajatun organisaation kayttdon. Ensimmainen
turvallisuussuunnittelumalli on janakkalalaisen Pikkuniityn paivékodin (Janakka-
lan kunta 2009) ja toinen taas porvoolaisen Paaskytien koulun (Porvoon kau-
punki 2012) kaytéssa. Valitsin juuri ndma suunnitelmat tutkittavaksi siksi, etta
kummankin paikan turvallisuussuunnittelussa nakotkulma on keskittynyt juuri
lapsiin. Toisaalta naméa paikat myos eroavat organisaationa suuresti lapsiper-
heille tarkoitetusta yhteisétalosta, joten taydellisestd malliesimerkista ne eivat
kay. Toiminta poikkeaa koulun tai paivakodin perusperiaatteesta ainakin siina,
ettd vanhemmat ovat useimmiten lasné lastensa kanssa Perheentalon toimin-
noissa, yokylatoimintaa ja esimerkiksi lapsiparkkia lukuun ottamatta. Toiminta
on tietyissa paikoin hyvin erilaista kuin kouluissa tai paivakodeissa, silla siihen

ei esimerkiksi lity samankaltaisia oppimiseen liittyvia paamaaria. Lisaksi yhtei-
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sotalossa toimii yhden toimijan sijasta useita erilaisia toimijoita, joka taas voi

vaikuttaa esimerkiksi kavijoiden ja toimintojen vaihtuvuuteen.

Esimerkkind kaytetty paivakodin turvallisuussuunnitelma sisélsi aluksi yleiset
tiedot paivakodista, sen tiloista, sijainnista seka henkilokunnasta. Liitteena oli
my0s tarkeita yhteystietoja. Suunnitelmassa kartoitettiin henkil6riskejd, jotka
liittyivat lapsen hakemiseen, kuljettamiseen, tapaturmiin ja esimerkiksi vakival-
taan. Lisaksi kuvattiin uhat ja ennaltaehkaisevat toimenpiteet, jotka liittyvat fyy-
siseen toimintaan ja omaisuuteen. Téllaisia asioita olivat esimerkiksi lukituk-
seen, jatehuoltoon, tulipaloihin ja suuronnettomuuksiin liittyvat uhat. Myds tie-
tosuojaan ja tietoliikenteeseen liittyvat riskit huomioitiin. Toimintaohjeet ennalta-
ehkaisyyn ja tilanteiden kohtaamiseen loytyivat joko liitteend suunnitelman lo-
pusta tai riskien kartoituksen yhteydestd. Lopuksi suunnitelmassa kasiteltiin
henkilokunnan turvallisuuskoulutusta seké kriisiavun antamista. Paivéakodin tur-
vallisuussuunnitelman hyvaksyminen, jakelu ja yllapito tapahtuvat niin, etta eril-
linen lautakunta hyvaksyy suunnitelman, henkilokunta tutustuu hyvéaksyttyyn
suunnitelmaan ja suunnitelmaa pdivitetaan vuosittain. (Janakkalan kunta 2009,
2-15))

Porvoolaisen koulun turvallisuussuunnitelma oli taas toteutettu jakamalla turval-
lisuuskansio seka pelastussuunnitelma selkedasti eri osioihin. Turvallisuuskansi-
ossa kasiteltiin kohdetietoja, henkildston tybhyvinvointia, jarjestyssaantoja, lii-
kenneturvallisuutta seka esimerkiksi erilaisia ongelmatilanteita kuten vékival-
taan, paihteisiin, poissaoloihin tai sairastumiseen liittyvia asioita. Kansio sisalsi
my0Os kriisitoimintaohjeita, asiaa vaikeuksien tunnistamisesta, ensiapusuunni-
telman, tiedotussuunnitelman seka toimenpiteita turvallisuuden kehittamiseksi ja
yllapitamiseksi. Pelastussuunnitelma oli erillisena liitteena ja se sisalsi tarkem-
mat kohdetiedot esimerkiksi halyttimien ja muiden jarjestelmien suhteen. Vaara-
tilanteet ja niiden ennaltaehkéaisy —osiossa kasiteltiin tulipaloihin varautumista,
pelastusteitd, murtosuojausta ja esimerkiksi kameravalvontajarjestelmaa. Tur-
vallisuuskoulutus ja perehdyttdminen olivat omana osionaan, samoin lopuksi

uhkatilanteiden yleistoimintaohjeet. (Porvoon kaupunki 2012, 3-6.)

Erilaisissa turvallisuussuunnitelmien rakenteissa huomaa selkedn ja toistuvan

kaavan. Aluksi yleisimmin kuvataan lyhyesti turvallisuussuunnitelman tarkoitus
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ja tavoitteet sekd kootaan toimintaympéaristosta, organisaatiosta tai yhteisosta
olennaisia tietoja. Sen jalkeen vuorossa on mahdollisten riskien ja uhkien sel-
keyttaminen ja niiden ennaltaehkaisemiseksi laadittujen toimenpiteiden esitta-
minen. Riskit on jaoteltu useimmiten sen mukaan, ovatko riskit aineellisia, fyysi-
sid, psyykkisia tai esimerkiksi sosiaalisia. Lopuksi kuvaillaan myds se, miten
suunnitelman toteutumista seurataan ja arvioidaan. Henkilokunta useimmiten
kuittaa turvallisuussuunnitelman sisaltdmaan listaan perehtyneenséa suunnitel-
maan. Virtasen (2004, 23.) mukaan se, kuka suunnitelman hyvaksyy, riippuu
taysin organisaatiosta ja sen tarkoituksesta. Sen voi tehda esimerkiksi lautakun-
ta tai yksittainen henkilo. Hyvaksymisen tekee kuitenkin yleensa aina yrityksen
tai laitoksen johtaja tai sita johtava ryhma.

5 OPINNAYTETYOPROSESSI JA TUOTOS

Aivan opinnaytetyoprosessini alussa tarkoitukseni oli toteuttaa laadullinen tut-
kimus siita, millainen turvallisen, lapsiystavallisen ja mahdollistavan ympariston
tulisi asiantuntijoiden ja lasten itsensd mielesta olla. Tutkimuksen toteuttami-
seen ei sinansa liittynyt suurempia haasteita, mutta mahdollisten tulosten ke-
raamistapa ja kaytettavyys mietitytti. Herasikin ajatus johtaa aiheesta toiminnal-
lisempi ja tarkoituksenmukaisempi opinnaytetyd. Koska toimeksiantajalla oli
suuri tarve turvallisuussuunnitelmalle, 1&hdin mielellani tekemdan konkreetti-
sempaa ja organisaatiolle hyvin tarpeellista ty6ta, jossa oli selked paamaara ja

tuotos.

Opinnaytetyoni on toiminnallinen opinnaytetyd, silla tavoitteena oli tuottaa konk-
reettinen tyovaline toimeksiantajan kayttdon. Toiminnallisessa opinnaytetydssa
yhdistyvat seka tutkimuksellinen, toiminnallinen ja teoreettinen tydskentely seka
tydskentelyn raportointi. Tutkimuksen on toiminnallisessa opinnaytetytssa tar-
koitus tuottaa tietoa, jonka pohjalta kehitetdan, uudistetaan tai luodaan kohde
kayttajalleen mahdollisimman hyodylliseksi. (Vilkka 2010.) Kavin lapi aiheeseen
liittyvaa kirjallisuutta ja esimerkiksi muiden organisaatioiden turvallisuussuunni-
telmia, olin yhteydessa Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen palotarkastajaan se-

k& talon sahkdsuunnittelijaan, havainnoin Perheentalon tiloja seka toimintaa ja
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tein henkilokunnan avustuksella tarvittavia hankintoja talon turvallisuutta edis-
tamaan. Taman kaiken toiminnan pohjalta syntyi varsinainen tuotos, Perheenta-

lon turvallisuuskansio.

5.1 Prosessin kulku

Aiheeni rajaaminen oli ajankohtainen kysymys opinnaytetydni muodon selkey-
tymisen jalkeen. Pelkastaan fyysisen turvallisuuden kasittely ei tuntunut kuiten-
kaan organisaation nakdkulmasta yksindan luontevalta ja myds toimeksiantajan
toive oli, ettd huomioon otetaan turvallisuuteen monesta eri nakokulmasta vai-
kuttavia tekijoita. Kerdamani teoriatieto vahvisti sitéa kasitysta, etté turvallisuu-
den fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset ulottuvuudet usein kohtaavat yksildiden ja
yhteisOjen kanssa tehtavassa tydssa. Koska aihetta ja ndkdkulmaa oli kuitenkin
tarve rajata, paatimme yhteisymmarryksessa toimeksiantajan kanssa ottaa tyon
viitekehykseksi juuri lapset ja lasten turvallisuuden. Perusteluna tdhan toimi se,
ettd Perheentalon tilat ja toiminnot on tehty ensisijaisesti palvelemaan lapsia ja

lapsiperheita.

Nakemykseni mukaan aikuisia koskeva turvallisuussuunnittelu voidaan ulottaa
lapsiin, mutta sama ei toimi toisinpain. Turvallisuutta taytyy Perheentalossa tar-
kastella lapsinakdkulmaisesti, koska lasten kannalta turvallisuudessa taytyy
huomioida tiettyja asioita laajemmin ja perusteellisemmin, menna niin sanotusti
lapsen tasolle. Harva aikuinen tarkoituksella esimerkiksi nielaisee vaikkapa le-
lua, pienilla lapsilla tallainen tapaturma on kuitenkin harmillisen tavallinen lap-
sen pyrkiessa tutustumaan maailmaansa maistelemalla. Oli lisdksi vaikea kek-
sid sellaista Perheentalolla sattuvaa tapaturmaa, johon aikuinen voisi joutua
lasta todennakdisemmin. Aiheeni rajaaminen perustuu siis siihen, ettd jos niin
sanotut erityista tukea ja huolenpitoa tarvitsevat otetaan huomioon turvallisuus-
suunnittelussa, ymparistosta tulee samalla turvallinen kaikille. Esimerkiksi Peso-
lan (2009, 10-13) mukaan muun muassa turvallisuuteen liittyva esteettomyys
lisda yhtalaisesti kaikkien turvallisuutta, ei vain pelkastaan tiettyjen erityisryhmi-

en.
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Kun opinnaytetyén muoto ja toteutustapa olivat selvilla, seuraava askel oli kera-
ta tarvittava tieto. Teoriapohjan kokoaminen ennen varsinaista kansion tydsta-
mista oli valttamatonta, silla oma tietotaitoni ei olisi kansion kokoamiseen riitta-
nyt. Olennainen osa teoriapohjaani on aiheeseen liittyva kirjallisuus, jota olikin
saatavilla runsaasti. Lasten turvallisuudesta ja tapaturmista tehdyt tutkimukset,
selvitykset ja raportit olivat myds tarkeitd lahteitd, samoin internet-lahteet. Tutkin
tyotani varten valmiita turvallisuussuunnitelmia ja —kansioita, joita en luonnolli-
sesti suoraan pystynyt hyddyntamaan Perheentalon turvallisuussuunnittelussa,
organisaation ollessa sellaisenaan hyvin uusi konsepti. Liséksi lapsen psyykki-
seen hyvinvointiin ja esimerkiksi tunne-elaman suojelemiseen liittyva materiaali

oli tarkeaa psyykkiseen turvallisuuteen liittyvien tekijoiden kartoittamiseksi.

Tavoitteenani oli teoriaosuutta koottaessa kasitella kaikkia niitd Perheentalossa
tehtavan tyon kannalta olennaisia tekijoitd, jotka vaikuttavat lapsen turvallisuu-
teen ja ottaa ne mahdollisuuksien mukaan huomioon lopullisessa turvallisuus-
kansiossa. Se, milla tavalla mitakin asiaa painotettiin, riippui siis taysin Per-
heentalon toimintakulttuurista. Teoriaosuuden jalkeen aloin kaytannossa ko-
koamaan ja tyostamaan kansiota. Olin yhteydessé pelastuslaitoksen palotar-
kastajaan ja tiedustelin millaisia valineita talolle tulisi hankkia. Taman yhteyden-
oton pohjalta laadin ostoslistan, joka kartoitti Perheentalolle hankittavia en-
siapuvalineitd, jauhesammutinta, sammutuspeitteita seka kuvallisia kyltteja il-
moittamaan alkusammutus- ja ensiapuvalineiden sijainneista. Tarvittavat han-
kinnat tehtiin sek&a asennettiin tai sijoitettiin asianmukaisesti tiloihin: sammutus-
peitteet keittioon, jauhesammutin opasteineen kaytavaan, ensiapulaukku toimis-

toon ja ensiapukaappi yleiseen eteistilaan.

Laadin turvallisuuskansiota varten riskianalyysin, seka lapsiturvallisuusanalyy-
sin, joissa kummassakin kasiteltiin turvallisuutta ja riskeja eri nakokulmista. Ris-
kianalyysissa kartoitetaan kaikki ne vaarat, jotka voivat uhata Perheentalon
henkilokuntaa tai kavijoita psyykkisesti tai fyysisesti. Lapsiturvallisuusanalyysis-
sa taas kaydaan lapi lapsindkdkulmaisesti ja tiloittain eri vaaranpaikkoja lapsille
seka toimenpiteitd lasten tapaturmien ehkaisemiseksi. Lapsiin liittyvan analyysin
tekeminen erikseen oli organisaatiolta itseltdan tullut tarkea toive. Lapsiturvalli-
suusanalyysissad minulla oli apunani Kotitapaturmien ehkéaisykampanjan (2013)

tarkistuslistat eri-ikaisten lasten turvallisuuden edistamiseksi. Tehtavanani oli
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analyysin jalkeen myos hankkia tarvittavia valineita, kuten esimerkiksi lapsiluk-
koja ja liesisuoja keittioon.

Samanaikaisesti suoritetut harjoittelu ja projektiopinnot Perheentalolla auttoivat
huomioimaan erilaisia lasten turvallisuuteen vaikuttavia asioita talon arjessa ja
toiminnoissa. Jos olisin perustanut opinnaytetyoni pelkastdan kirjallisuustutki-
mukselle ja talolla vierailulle, huomiot olisivat jAdneet todennakoisesti tekemat-
td. Esimerkiksi Perheentalon leikkihuoneen l&hella on ulko-ovelle johtava por-
taikko, josta monet kerrat ohjasin lapsia pois putoamisten ja kaatumisten estéa-
miseksi. Ta&ma turvallisuusriski on nostettu myos turvallisuuskansiossa esiin ja
lopulta ovi suljettiin kulkuvaylana kokonaan. Havainnointi ja itse talon toimintaan
osallistuminen edesauttoivat siis paljon turvallisuuskysymysten esiin tuomista ja
sitd kautta myds kansion suunnittelua. Turvallisuusriskien huomioiminen toimin-
nan kautta on mielestani myos tulevaisuudessa tarkea osa varsinkin lasten tur-
vallisuuden edistamiseksi tehtavaa tyota. Harmillista kuitenkin on, etta vahinko

saattaa jo tapahtua, ennen kuin varsinainen uhkatekija havaitaan.

Lahetin valmiin turvallisuuskansion palotarkastajan pyynnosta myds Pohjois-
Karjalan pelastuslaitokselle, pelastussuunnitelmista vastaavalle taholle, jota
konsultoin tehdessani paloturvallisuuteen liittyvia hankintoja talolle. Pelastuslai-
toksen edustajan mukaan turvallisuuskansion on hyva olla myés heidéan hallus-
saan, jotta esimerkiksi palotarkastaja on tietoinen organisaation omatoimisesta
varautumisesta. Turvallisuussuunnitelma on hyva olla olemassa lain maaraa-
malla tavalla tehtynd, vaikkei paraskaan turvallisuussuunnitelma taysin ennalta-

ehkaise onnettomuuksia tai tapaturmia. (Karjalainen 2013.)

Prosessin lopussa jarjestettiin Perheentalolla turvallisuuspéaiva ja kansioon pe-
rehdytys, jossa vetovastuu oli luonnollisesti minulla. Roolini oli tuolloin esitella
valmis kansio tyoyhteisolle, korostaa sen merkitysta tyovalineena seka olla mu-
kana suunnittelemassa jatkotoimenpiteitd turvallisuuden edistdmiseksi seka
kansion paivittamiseksi jatkossakin vastaamaan yhteison tarpeita. Turvallisuus-
paivana halusin sopia vield niista kaytanndoista, joissa on kehitettavaa, kuten

lelujen turvallisuuden valvonnasta ja henkilokunnan vastuualueista.
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Minun oli kuitenkin valmistauduttava myds siihen, ettd kaikkia asioita ei viela-
kaan saataisi lopulliseen muotoon, silla erilaiset kaytdnnot tai menetelmat voivat
osoittautua vasta itse toiminnassa epéatarkoituksenmukaiseksi. Tyoni jaisi siis
todennékoisesti viela elamaan, silla turvallisuussuunnittelu ja varautuminen ovat
huomioideni mukaan jatkuvasti kehittyvia prosesseja. Minun oli kuitenkin asetet-
tava omalle prosessilleni luonnollinen paatepiste, joka oli Perheentalon turvalli-
suuspéaiva ja samalla myds tyoni palautuspéiva. Perehdytyksen runko ja tilai-

suuden asialista on esitetty tdman tyon liitteesséa 1: Turvallisuuspdaivan asialista.

Turvallisuuspéivaan osallistui itseni liséksi kuusi Perheentalon tyontekijaa. Yksi
talon tyontekijoista toimi muistion laatijana ja kirjasi ylos niin paivan aikana paa-
tettyjd asioita, kuin tulevaisuudessa huomioitaviakin aihekokonaisuuksia. Kavin
liitteen& olevan asialistan mukaisesti |api kansiota ja keskityin olennaisiin ja sen
hetkisen tilanteen kannalta tarkeimpiin turvallisuuskysymyksiin. Tarkeimpiin asi-
oihin kuuluivat henkilokunnan vastuualueet. Esitin talolle nimettdvan yleisten
turvallisuusasioiden vastuuhenkilon. Tarkoitus oli nimeta erikseen myds palo-
turvallisuus- ja pelastusvastaava, ensiapuvastaava seka lukitus- ja kulunvalvon-
tavastaava. Yhteisessa keskustelussa paadyimme siihen, ettd koska henkil6-
kunnan mahdollisuudet toimia vastuuhenkildiné olivat rajalliset esimerkiksi lyhy-
emman tybajan ja pian paattyvien tydsuhteiden johdosta, vastaavuudet jaetaan
kahden pitempiaikaisen tyontekijan kesken. Nain yleiseksi turvallisuusvastaa-
vaksi seka lukitus- ja kulunvalvontavastaavaksi paatyi yksi henkil6 seka palotur-

vallisuus- ja ensiapuvastaavaksi toinen henkild.

Kasittelimme myos lapsiturvallisuusanalyysin kannalta tarkeita asioita, erityisesti
lelukaytantdja. Lelujen puhdistamiseen ja kunnon valvomiseen nimettiin sii-
vousyrittdjan lisaksi muutamia yhteison tyontekijoita vastuuhenkiliksi. Keskus-
telimme myds viela tarvittavista turvallisuusvélineista, kuten ladkekaappiin han-
kittavista ladkkeistd. Yhteiso paatti hankkia ladkekaappiin varmuuden vuoksi
esimerkiksi kyytabletteja ja joditabletteja. Esille tulivat kuitenkin ladkkeidenanto-
oikeudet, joita tydntekijoilla ei siis ole. Kaytannoksi sovittiinkin, etta vain paikalla

oleva vanhempi voi antaa talon ladkekaapista lapselleen tarvittaessa laéketta.

Turvallisuuspaivan aikana tuli poistumisreitteja tutkittaessa ilmi myds hyvin va-

kava turvallisuusriski. Toisen hatauloskaynnin luokse on mahdollisuus jaada
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kahden lukitun oven valiseen eteis- ja porrastilaan loukkuun, joka voi tulipaloti-
lanteessa aiheuttaa jopa henkildvahinkoja. Tata asiaa hoitamaan nimettiin my6s
vastuuhenkild, joka selvittéa mita on tehtavissa kyseisen turvallisuusriskin eli-
minoimiseksi. Toinen jatkossa selvitysta vaativa ja keskustelussa esiin tullut
asia oli se, taytyyko talossa suorittaa omavalvontaa, eli esimerkiksi dokumen-
toida elintarvikkeiden hygieniaan liittyvia toimenpiteita. Tata en ollut itse turvalli-
suuskansiossa huomioinut, silla talolla ei yleensa valmisteta tai tarjoilla ruokaa
kavijoille. Eras tyontekija toi keskustelussa ilmi kuitenkin sen, ettd omavalvonta
on aina tilakohtaista, eli jos esimerkiksi talossa yokylaa jarjestavan ulkopuolisen
toimijan tarvitsee huomioida hygieniakysymys, niin omavalvontaa tulisi toteuttaa
tiloissa jatkuvasti. (Rissanen 2013).

Yksi esille tuomistani asioista oli lastensuojeluilmoituksen tekeminen, joka on
jokaisen Pelastakaa Lapset ry:n tyontekijan velvollisuus. Keskustelimme siita,
kuinka tyontekijoiden tulisi eri tilanteissa toimia. Esitin itse sen ajatuksen, etta
tyontekijdn kannattaa aina epartidessaan pyytaa apua toiselta tyontekijalta tai
esimieheltdan. Kerroin myds eri tapoja tehda ilmoitus ja esittelin turvallisuus-
kansiosta |oytyvat yhteystiedot alueen lastensuojeluun. Yhteiso paatti viela jat-
kaa lahitulevaisuudessa asiaan liittyvien kaytantéjen suunnittelua ja pyytaa mu-
kaan tueksi organisaatiossa tytskentelevan sosiaalityontekijan, jolla on asian-
tuntemusta kunnan sosiaalitydsta. Toinen lahitulevaisuudessa tyoyhteisossa
kasiteltava asia oli myds yksityisyys- ja tietoturvakaytannot, jotka jaivat viela
avoimeksi talon toimintojen ja esimerkiksi hankkeiden arviointimenetelmien ra-
kentuessa. Viela ei siis tiedetty kuinka tietoa keratdén ja miten sita sailytetaan

tai kaytetaan.

Turvallisuuspaiva koostui niin kansioni esittelysta kuin yleisesta keskustelusta ja
kokemusten vaihdosta. En onneksi pyrkinyt ohjaamaan keskustelua mihinkaan
tiettyyn suuntaan, silla esiin tuli sen my6ta asioita, joiden tarkeytta yhteison
kannalta en itse aikaisemmin ollut havainnut. Tasta esimerkkiné oli talon oma-
valvonnan puuttuminen. Pystyin tilaisuuden aikana kaymaan lapi kaikki halua-
mani asiat ja saamaan vastauksia vield mielta askarruttaviin kysymyksiin. Tilai-
suus oli myds tyodyhteison kaytantbjen muovautumisen ja vastuualueiden selkiy-

tymisen kannalta tarked, silla paatoksia ja jatkotoimenpidesuunnitelmia saatiin
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aikaiseksi. Turvallisuuspaiva paatti pitk&dn prosessini Joensuun Perheentalolla

onnistuneesti.

5.2 Turvallisuuskansion rakenne

Tasséa osiossa kuvaan tarkemmin laatimani turvallisuuskansion sisallon raken-
tumista. Varsinkin pelastussuunnitelman tekoon liittyvét ohjeet selkeyttivét lopul-
lisen tuotokseni rakennetta. Pelastussuunnitelmassa tai vastaavanlaisessa tuo-
toksessa sai siis pelastusalan ammattilaisten mukaan kasitella vaadittavien asi-
oiden lisaksi organisaation kannalta olennaisia asioita (Virtanen 2004, 10), joten
toimeksiantajamme kanssa koimme myos sosiaalisten ja psyykkisten tekijoiden
mukaan ottamisen tarkeana. Koska pelastussuunnitelman sai yhdistaa luonte-
vasti turvallisuuskansioon, myds lopullisen tuotoksen suunnittelu helpottui. Tar-
keint& oli siis, etta turvallisuuskansio sisélsi lain turvallisuussuunnitelman osalta
vaatimat ja tarpeelliset asiat sek& organisaation ja sen toiminnan kannalta tér-

kean tiedon.

Kansion tarkein elementti oli riskianalyysien pohjalta tehty pelastussuunnitelma,
jonka kokoamisesta lahdin ensimmaisena liikkeelle. Riskianalyysissa kartoitet-
tiin kaikkia niita uhkia, jotka tulivat esiin teorian ja havainnoinnin kautta. Siina
kasiteltiin myds ehkaisya ja varautumista kyseisiin tilanteisiin, esimerkiksi tulipa-
loihin, tapaturmiin ja jarjestyshairidihin. Muita havaittuja uhkia olivat muun mu-
assa sairaskohtausten mahdollisuus sekad vaaralliset esineet ja aineet. Lap-
sindkdkulman huomiointi riskianalyysin teossa oli olennainen, silla esimerkiksi
pyykinpesuaineen unohtuminen pdydalle ei valttdmatta aiheuta niin suurta riskia
aikuiselle kuin pienelle lapselle, joka ei valttaméatta tieda pesuaineen olevan
vaarallista. Samoin pelastautumisessa tai ensiavun antamisessa tuli ottaa huo-
mioon lasten koko seka mahdollisesti rajoittuneemmat toimintakyvyt. Kuten jo
aikaisemmin on mainittu, paadyin tekemaan lasten nakokulmasta oman tar-

kemman riskianalyysin ja toimenpidesuunnitelman.

Tilojen lapikaymisen, puutteiden havaitsemisen ja esimerkiksi hankintojen teon
jalkeen pystyin muokkaamaan valmiin pohjapiirustuksen avulla kartan, josta

iImenivéat esimerkiksi poistumisreitit, alkusammutus- ja ensiapuvalineistén si-
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jainnit seka hatauloskaynnit. Pystyin tilojen yleisid tietoja keratessani kaytta-
maan hyvakseni lahdekirjallisuuden ja muun teorian liséaksi esimerkiksi Taito-
korttelin omaa pelastussuunnitelmaa (2010), joka oli aiemmin laadittu my6s
Perheentalon rakennusta varten. Nyt talon kayttotarkoituksen muututtua kaikki
tiedot eivat endaa péateneet. Tasta tuotoksesta sain kuitenkin katevasti tietoa
esimerkiksi yleisista halytysjarjestelmistd, rakennuksen paloluokista, sahkokes-
kusten ja vaestdsuojien sijainnista sekd monista muista tilojen ja l&hialueen tek-

nisista turvallisuusratkaisuista.

Tarkempaa tietoa esimerkiksi palovaroittimien sarjoituksista ja testaamisesta
jouduin hakemaan talon sdhkodsuunnittelusta vastanneelta yritykseltd. Apunani
olivat lisdksi muiden samankaltaisten lapsille tarkoitettujen tilojen, kuten paiva-
kotien ja koulujen pelastussuunnitelmat, joista kahta olen kayttanyt myoés tassa
tyossa esimerkkind. Muut suunnitelmat auttoivat minua erityisesti hahmottele-
maan Perheentalon turvallisuuskansion rakennetta, vaikka muuten en sisalldlli-

sesti voinut niité juurikaan kayttaa hyvakseni.

Koimme alusta asti tarkeaksi kasitella kansiossa emotionaalisesti ja sosiaalises-
ti turvallisen ympariston luomista lapsille, silla esimerkiksi Sinkkosen (2004, 76)
mukaan lapsen psyykkisen kehityksen kannalta on vahingollista, jos han jaa
vaille turvan ja lohdutuksen kokemuksia, eika hanen tunnetarpeisiinsa vastata.
Tasa-arvon edistaminen, kiusaamisen ehkaisy ja esimerkiksi lapsen kohtaami-
nen kriisitilanteessa olivat emotionaaliseen ja sosiaaliseen turvallisuuteen liitty-
via aiheita, jotka taytyy siksi ottaa myds Perheentalolla tehtavassa tydssa huo-

mioon.

Tyontekijat voivat havaita Perheentalon arjessa ja lasten kanssakaymisessa
tilanteita, jotka edellyttavat aikuisen valiintuloa ja ohjausta. Olikin pohdittava
kuinka saan mahdollisimman hyvin ja selkeasti luotua kansioon niin sanottuja
toimintaohjeita edella mainittuja koskien. Avainten luovuttamiseen ja tai esimer-
kiksi tilojen siisteyteen liittyvat kaytannaét oli helppo “kirjoittaa auki”, mutta kuinka
kaytannossa tarjota psyykkiseen turvallisuuteen liittyvia toimintaohjeita? Onnek-
si tallaisia ohjeita on jo esimerkiksi organisaatiolla itsellaan. Pelastakaa Lapset
ry on tahollaan laatinut muun muassa ohjeet lapsen kohtaamiseen kriisitilan-

teessa. Niiden hyoddyntaminen oli minulle luonnollinen ratkaisu, ohjasivathan
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tydskentelyani muutenkin koko ajan vahvasti Pelastakaa Lapset ry:n arvot ja
toiminnan tavoitteet. Myos Mannerheimin lastensuojeluliitolta (Kirves & Stoor-
Grenner 2013) I6ysin esimerkiksi kiusaamisesta ja kiusaamisen ehkaisysta hy-

via ja ytimekkaita ohjeistuksia, joita pystyin kayttamaéan kansiossa hyvaksi.

Paadyin kansion tietyissd kohdissa siihen, ettéd henkilokunta voi itse tdydentaa
sen haluamiaan sisaltoja. Esimerkiksi palohalyttimien huolto tai lelujen puhdis-
tus voidaan katevasti merkita suoraan kansioon, josta yhteiso voi tarkistaa aina
tarvittaessa viimeisimman huolto- tai puhdistuskerran. Esimerkiksi vastuuhenki-
|6t voivat tydyhteison muuttuessa vaihtua tiuhaan tahtiin, jolloin on helpompi
vaihtaa nimi sille osoitettuun kohtaan. Pyrin myds kansion muotoilussa siihen,
ettd muutoksia tehdessé organisaation ei tarvitse tulostaa uudelleen yli 60 si-

vuista kansiota, vaan tietyn osion tai kappaleen tulostaminen riittaa.

Lopullisen kansion sisaltd on yleispiirteittdin jaoteltavissa kohteen ja organisaa-
tion yleistietoihin, riskianalyysiin, ennaltaehkdisyyn sek& héatatilanteita varten
varautumiseen. Samankaltaista rakennetta oli kaytetty myos tarkastelemissani
muiden organisaatioiden turvallisuussuunnitelmissa. Alussa kasitellaan turvalli-
suus—ija pelastussuunnitelman kannalta olennaiset asiat sekd kaytannot ylei-
sen turvallisuuden edistdmiseksi. Naitd ovat muun muassa tiedot kohteesta,
tarkeat yhteystiedot, riskianalyysi, toimenpiteet vaarojen ehkaisemiseksi, kuva-
us turvallisuusvalineista seka turvallisuusorganisaatiosta seka esimerkiksi tieto-
turvakaytanndista. Esimerkiksi tietoturvakaytantdjen kuvaus jai kuitenkin viela
suppeaksi, silla organisaatio rakentaa tulevaisuudessa sopivia kaytantoja tieto-

jen keraamiseen ja dokumentointiin liittyen.

Kansio sisaltaa erillisen Lapsiturvallisuusosion, jossa kasitellaan lasten turvalli-
suuden kannalta tarkeitd aiheita seka sovittuja kaytantéja Perheentalolla ja Pe-
lastakaa Lasten organisaatiossa yleisesti. Tassa osiossa nakyy erityisesti ke-
raamani teoriapohja niin lapsen fyysisesta, psyykkisesta kuin sosiaalisestakin
turvallisuudesta: lasten tapaturmista, lelujen ja vélineiden turvallisuudesta, kiu-
saamisesta, lapsen kohtaamisesta kriisitilanteessa seka lapsiin kohdistuvasta
vakivallasta seka hyvaksikaytosta. Liséksi osiossa kuvataan aikuisen velvolli-
suuksia seka lapsen oman osallisuuden merkitysta turvallisuuden kannalta.

Osiosta loytyy ohjeet rikosrekisteriotteen tilaamiseen lasten kanssa tehtavaa
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tyota varten seka lastensuojeluilmoituksen tekoon, silla ne ovat Pelastakaa
Lapset ry:n tyontekijoiden velvollisuuksia. Osallisuusosiossa taas perustellaan
lyhyesti se, miten osallisuus voi lisata lapsen turvallisuutta, kerrotaan tavoista,
jolla osallisuutta ja turvallisuuskasvatusta voidaan rintarinnan toteuttaa, seka
viitataan helposti hyddynnettaviin materiaaleihin aiheesta, kuten Pelastakaa
Lapset ry:n Osallisuuden ohjeistukseen.

Liitteet kansion lopussa sisaltavat yksityiskohtaiset toimintaohjeet erilaisiin uh-
kaaviin tilanteisiin seka selkokieliset ja kuvalliset paloturvallisuusohjeet, joita voi
kayttaa esimerkiksi lasten kanssa tyoskennellessa. Toimintaohjeita erilaisiin
tilanteisiin sain Suomen Punaiselta Ristin sek& pelastuslaitosten internet-
sivuilta. Lahteet on aina merkitty kunkin ohjeen yhteyteen. Liitteissa on viimei-
sena Kansioon perehtyminen -sivu, jonne tydntekijat kuittaavat tutustuneensa
kansioon. Tdma osaltaan varmistaa sen, etta kaikki tyontekijat on perehdytetty
tai he ovat omatoimisesti perehtyneet talon turvallisuuskaytantoihin, seka tieta-

vat mista tietoa voidaan hakea tarvittaessa lisaa.

Koska nakdkulmani on rajattu lahinna lasten turvallisuuteen, olen ottanut huo-
mioon tekemassani turvallisuuskansiossa mahdollisuudet sen paivittamiseen ja
taydentdmiseen esimerkiksi henkilokunnan tyoturvallisuusohjeita, kuten tyoer-
gonomiaohjeita varten. Sisdltéa on mahdollista muokata ja taydentaa, silla yh-
teisbn kayttéon toimitettiin myos sahkoisesti muokattava versio kansiosta. Kan-
sion alkuun liitettiin erillinen paivityssivu, johon voi merkita tiedon muutoksista ja

lisdyksista. Oheen on liitetty kansion lopullinen siséllysluettelo.

SISALLYSLUETTELO

. KANSION YLLAPITO

. TARKOITUS JA PERUSTEET

. KOHTEEN YLEISTIEDOT

. LITYNNAT PELASTUSTOIMEEN
. TARKEITA YHTEYSTIETOJA

. RISKIANALYYSI

. VAARATILANTEIDEN EHKAISY

Paloturvallisuus

N o o~ 0N P
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Ensiapuvalmius
Murtosuojaus ja lukitus
Sahko ja vesi
Kiinteiston ja tilojen siisteys
Onhjeet viimeisena tyOpaikalta |&htevalle
8. POISTUMINEN JA SUOJAUTUMINEN
Poistumistiet
Kokoontumispaikka
9. SAMMUTUS JA PELASTUSTEHTAVAT
Sammutus- ja pelastustehtavien jarjestelyt
Halytysajoneuvojen péaasy- ja toimintamahdollisuudet
Suojelulohko, vaesténsuojat ja evakuointi
10. ASEMAKAAVA JA RAKENNUSPIIRUSTUKSET
11. TURVALLISUUSVALINEET
12. TURVALLISUUSORGANISAATIO
13. TIETOTURVA JA YKSITYISYYS
14. LAPSITURVALLISUUS
Lasten tapaturmat
Lapsiturvallisuusanalyysi
Lelujen ja valineiden turvallisuus
Kriisitilanteet
Kiusaaminen
Toimintaohjeet lasten suojelemiseksi vakivallalta ja hyvaksikaytolta
Rikosrekisteriote
Lastensuojeluilmoitus
Turvallisuuskasvatus ja lasten osallisuus
LITTEET
LIITE 1: Toimintaohjeet erilaisiin vaaratilanteisiin
1.1 Toimintaohje tulipalon sattuessa
1.2 Rakennuksesta poistuminen
1.3 Hatailmoituksen teko
1.4 Toimintaohjeet tapaturman tai sairaskohtauksen sattuessa
1.5 Toimintaohje uhkaavan henkilon kohtaamistilanteessa
1.6 Toimintaohje pommiuhkaustilanteessa

1.7 Toimintaohje murto- tai ry6stbtapauksessa
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1.8 Toimintaohje sdhkokatkon sattuessa
1.9 Toimintaohje yleisen vaaramerkin soidessa
1.10 Toimintaohje sateilyvaarassa
1.11 Toimintaohje vaestbnsuojaan suojauduttaessa
1.12 Henkinen ensiapu ja vahingosta toipuminen
LIITE 2: Kuvallisia paloturvallisuusohjeita
LIITE 3: Kansioon perehtyminen

5.3 Oppiminen ja itsearviointi

Tyo6skentelyni aikana minua motivoi kiinnostus oppia lisaa lasten turvallisuudes-
ta, silla se oli loppujen lopuksi aihepiiri, josta minulla oli tietoa suhteellisen va-
han. Erilaisten lakisdadosten, lupa-asioiden ja yleensakin lain maaritteleman
turvallisuussuunnittelun kautta minulle aukeni itsessaan ihan uusi ja tuntematon
maailma. Samoin ongelmallisuus lasten turvallisuudesta huolehtimisen seka
lasten oman osallisuuden valilla oli kiinnostava osa tyotd. Prosessin aikana
huomasin reflektoivani useaan otteeseen my6s omia toimintatapojani ja lasten

kanssa tydskentelya.

Se, ettad sain mahdollisuuden kasitella lapsen turvallisuutta Joensuun Perheen-
talon kaltaisen yhteisotalon ja perhekeskuksen nékdkulmasta, teki aiheestani
seka haastavan ettéa kiehtovan. Kiinnostavaa prosessissani oli se, kuinka saada
nakyviin yhteisdpedagogin erityinen rooli yksilén ja yhteisén kokonaisvaltaisen
kasvun tukijana, eika keskittya esimerkiksi vain fyysisiin ja teknisiin turvallisuus-
seikkoihin. Todellisuushan on se, etta kuka tahansa yhteisdpedagogi voi joutua
tydssaan turvallisuuskysymysten aareen ja laatimaan samankaltaisia suunni-
telmia ja toimenpiteitd oman organisaationsa kayttoon. Turvallisuuden edisté-
minen on mielestani sellainen asia, joka kuuluu yhteisvastuullisesti kaikille, ei
esimerkiksi pelkastaan pelastus- tai rakennusalan ammattilaisille. Oman erityis-
osaamisen ja kadenjaljen saaminen mukaan toteutui kuitenkin saadessani pe-
rehtya erityisesti lapsen turvallisuuteen, mika sisaltaa fyysisten tekijoiden lisaksi
my0ds esimerkiksi juuri yhteisdpedagogin kannalta tarkean osallisuuskysymyk-

sen.
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Haastavaa oli saada ndkyméaan se, miten tekeméani iso tyo teorian kokoamises-
sa vaikutti kansion lopulliseen sisaltoon ja muotoon. Usein minua mietityttikin
se, onnistunko kasittelemaan kansiossa kaikkia niita asioita, joita olen teorian
kokoamisvaiheessa nostanut lasten turvallisuuden ja Perheentalolla tehtavan
tyon kannalta olennaisimmiksi. Toisaalta prosessin aikana minua huolestutti
my0s keskittyminen liikaa ep&olennaisuuksiin. Vaikka pyrin mahdollisimman
laajasti ja eri nakokulmista kasittelemaan lapsen turvallisuutta, minun oli myds
muistettava jatkuvasti pysya aiheessa, rajata tyoni niin sanotusti Perheentalon
seinien sisdpuolelle ja talon toimintakulttuuriin. Vaikka esimerkiksi likenne on
yksi merkittava lasten tapaturmien aiheuttaja, ei minun Perheentalon nakokul-
masta kannattanut alkaa kasitteleméan kansiossa lasten liikenneturvallisuutta
tai -kayttaytymista. Paasin onneksi prosessin aikana pohtimaan lapsen turvalli-
suutta hyvin monesta eri nakékulmasta ja tein sen mielestani onnistuneesti, silla
varsinainen tuotos sisaltdd kattavasti elementteja kasittelemistani aiheista,

huomioiden kuitenkin Perheentalon tarkoituksen ja toiminnan.

Oli myo6s sellaisia asioita, joita nostin esiin keraamastani tietoperustasta, mutta
jotka eivat paasseet itse kansioon. Esimerkiksi aikuisen sensitiivisyytta ei kasi-
tella kansiossa yksinkertaisesti sen vuoksi, etté asia voi olla niin sanotusti tulkin-
takysymys. Vaikka aihetta on tarke&éa pohtia lasten turvallisuuden kannalta, en
voinut liittdd kansioon mustavalkoisia” ja itsestaan selvid ohjeistuksia siita,
kuinka lasten kanssa tulee toimia ja millainen persoona tyontekijoilla tulisi olla.
Jokainen tyontekija voi tietyissa puitteissa toimia eri tavoin: eri tilanteissa ja eri-
laisten lasten kanssa, riippuen tyokokemuksesta ja muista henkil6kohtaisista
ominaisuuksista. Linjavetoja ja yleistyksia voidaan toki tehda: turvallinen aikui-
nen ei huuda tai ole esimerkiksi tunteeton. Minulla oli kuitenkin olettamus siita,
ettd Perheentalon tyontekijoilla on, ja tulee tulevaisuudessakin olemaan, koulu-
tuksen lisaksi valmiiksi sellaista kokemusta ja tietotaitoa, joka tekee tavallaan
turhaksi tarkat ohjeistukset vaikkapa siitd, saako tyontekija esimerkiksi olla lap-

selle aggressiivinen.

Olisin toivonut prosessini aikana paasevani tydskentelemaan tiivimmin ja tavoit-
teellisemmin koko tydyhteison kanssa. Nyt turvallisuuskysymyksia sivuttiin vain
ohimennen paivittaisissa kohtaamisissa ja koko henkilokunnan nakékulma ei

valttamatta tullut kattavasti esille, jarjestettyd turvallisuuspdaivaa ja perehdytysta
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lukuun ottamatta. Siksi koin varsinkin kansion valmistuessa epéavarmuutta siita,
sisaltddko tuotos tyontekijoiden nakdokulmasta kaiken oleellisen ja tarkean. Sain
perehdytyksessa kuitenkin hyvin tuotua esille niitd asioita ja kaytantja, joiden
kehittdminen prosessin aikana jai tavallaan puolitiehen. Jatkossa toimijoiden on
kesken&an pohdittava ja kehitettdva vield niitd pulmakohtia, jotka ovat jo nyt
tiedossa tai ilmenevéat vasta mydhemmin. On my6s huomattava tarkastelemieni
turvallisuussuunnitelmien perusteella, ettd monesti organisaation turvallisuus-
suunnittelu toteutetaan esimerkiksi johtoryhman tai yksittdisen turvallisuudesta
vastaavan henkilon toimesta, eikd suunnitteluun valttamatta kaytetakaan koko

tyoyhteisbn panosta.

Valmistunut turvallisuuskansio on mielestani napakka ja asiapitoinen tuotos.
Tekemastani suuresta tydsta huolimatta minulle jai kuitenkin tunne, etta olisinko
voinut vield tehda jotain enemmaén ja yltda pitemmalle. En ollut nimittéain huomi-
oinut prosessissani esimerkiksi omavalvonnan mahdollista tarvetta, joka tuli
esiin vasta Perheentalon turvallisuuspaivassd. Omavalvonta olisi tietysti ollut
kokonaan oma ja laaja aihekokonaisuutensa, joka olisi taas osaltaan herattanyt

kysymyksen opinnaytetyon aiheeni rajaamisesta.

Koska turvallisuuteen liittyvat tekijat, kuten lukitusjarjestelmat, tyontekijdiden
vastuualueet ja muut kaytannot, voivat muuttua ajan saatossa, ei turvallisuus-
kansiosta voi ikiné tulla niin sanotusti tdysin valmista. Koska myts Perheentalon
toimintakulttuuri ja kaytannot muotoutuvat vield varsinkin alkuaikoina valtavasti,
minun oli lopulta hyvaksyttava se tosiasia, ettd kaikkia aihe-alueita en saa ha-
luamallani tavalla ja kaytettavissa olevien resurssien puitteissa valmiiksi. Tama
oli opiskelijan nakokulmasta tietenkin harmillista, mutta oli myés ymmarrettava
se, ettd nainkin ison kokonaisuuden muovautumiseen menee paljon aikaa.
Esimerkiksi lelujen turvallisuutta pohditaan jatkossakin talolla muun muassa sen
osalta, kuinka ikarajojen noudattamista voidaan valvoa, kun leikkitiloissa voi olla

hyvin eri-ikaisia lapsia samaan aikaan.

Kaikesta tietoperustasta huolimatta ei minulla tai Perheentalon tyontekijoilla-
kaan ollut viela vastauksia kaikkeen. Joistain ohjeista kansiossa tulikin niin sa-
notusti yleistavia ja tietyissa aiheissa turvallisuuskansio tarjoaa tarkkojen ohjei-

den sijaan suosituksia ja esimerkkeja toimintatavoiksi. Paadyin kaytannon syis-
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td vastuuhenkildiden kohdalla jattdAmaan nimille varatut kohdat tyhjiksi, antaen
tyontekijoiden itse yhteisessa turvallisuuspéaivassa sopia ja neuvotella yleisista
kaytanndista ja kunkin tyontekijan vastuualueista. Vastuualueet sovittiinkin tur-
vallisuuspaivassa mallikkaasti. Vaikka laatimani turvallisuuskansio ei valttamét-
ta tietyiltd osin ole ajantasainen esimerkiksi endé vuoden p&asta, toivon tyoni
tarjoavan kuitenkin valmiin rungon organisaation turvallisuussuunnittelulle. Pyrin
siksi myds ohjeistamaan henkildkuntaa riittavan hyvin prosessin lopussa, jotta
he jatkossa osaisivat hyddyntaa kansiota oikeissa tilanteissa ja kansion merki-
tys arjen tyovalineena korostuisi.

Joskus tyontekija voi paatya tilanteeseen, jossa oma osaaminen ei riita. Talloin
on kyettava luopumaan siitéa ajatuksesta, ettd pystyy hoitamaan asiat yksinkin.
Moniammatillisessa yhteistydssa vastuuta voidaan jakaa ja toimintaa voidaan
parantaa vastaamaan paremmin esimerkiksi lasten ja perheiden tarpeita. Jaettu
asiantuntijuus tarkoittaakin muun muassa tietoon liittyvien voimavarojen jaka-
mista. (Aaltonen ym. 2003, 70.) Prosessin aikana vahvistuikin kasitys siita, etta
moniammatillisuus on yksi turvallisen toimintaympariston tarkea edellytys. Var-
sinkin turvallisuuteen liittyvdd osaamista 10ytyy kokemuksieni mukaan hyvin
monelta ammattiryhmalta. Tavallisen perheiden tai lasten kanssa ty6ta tekevan
ohjaajan on mahdotonta olla yhta aikaa psykologi, sosiaalityontekija, laakari
seka poliisi. On uskallettava tarvittaessa pyytdd apua ja konsultaatiota. Esimer-
kiksi kunnan palotarkastajalla on paljon selkeammat nakemykset vaikkapa jau-
hesammuttimen sopivasta sijainnista, kuin kaltaisellani yhteisdpedagogilla. Sai-
raanhoitajalta 16ytyy todennadkoisesti taas enemman tietoa vaikkapa tapatur-
maan joutuneen ensiavusta. Moniammatillisuuden nakokulmasta tyoni oli siis

ammatillisiani taitojani kehittava.

5.4 Tyon hyoédynnettavyys

Jotta organisaatio voi toteuttaa perimmaista tavoitettaan, tassa tapauksessa
ennaltaehkaisevaa lastensuojelutyotd, tulee mielestani perustavanlaatuisten
kaytannon asioiden olla kunnossa. Tuotokseni vastaa lakisaateiseen tarpee-
seen ennaltaehkaista turvallisuutta uhkaavia vaaroja, minimoida riskejd seka

varautua uhkaaviin tilanteisiin. Perheentalo on lapsille ja lapsiperheille tarjotta-
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van toiminnan myoté vastuussa kavijoidensa turvallisuudesta talolla ja turvalli-
suuskansio todistaa organisaation ottaneen my®ds huomioon tdman vastuun.
Tekemaani turvallisuuskansiota voidaan jatkossa kayttad pohjana ja mallina
jatkuvaan turvallisuussuunnitteluun, samalla kun toiminnot ja kaytannét muuttu-

vat ja muotoutuvat.

Hyoddynnettavyytta edistaa erityisesti se, etta tyota ei ole tehty pelkka tietokirja
kainalossa, vaan olen paassyt tutustumaan Perheentaloon, sen toimijoihin ja
toimintaan tiiviisti koko prosessin ajan. Tyon tuomaa hyottya ei vahentane se-
kaan, ettd paasin ihan konkreettisin tavoin vaikuttamaan talon turvallisuuteen:
asentamaan liesisuojaa, kiinnittelemaan pistorasioihin suojia ja poraamaan keit-
tion laatikoihin lapsilukkoja. Tarke&aa ei siis ollut vain suunnitella ja kirjata kay-
tantoja, vaan myos toteuttaa talossa pienid asioita turvallisuuden edistdmiseksi
ja yllapitdmiseksi. Yleisiin tiloihin tuli esimerkiksi kiinnittd& erilaisia kuvallisia
opaskyltteja kavijoiden nahtavaksi. Esimerkiksi leikkihnuoneessa sijaitsevan vir-
katun koristepuun lahelle oli valttamatonta tehda opaste, jossa varoitettiin kiipei-

lemasta hauraassa puussa.

Perehdytin henkilékunnan turvallisuuskansioon ja sen sisaltéén prosessin loput-
tua. Pyysin my6s palautetta koko prosessistani ja lopullisesta tuotoksestani.
Sainkin suusanallisesti palautetta tekemastani tyostd. Kansio on tyontekijoiden
mukaan helposti hyddynnettava ja selkea kokonaisuus, joka on myds kirjoitettu
ymmarrettavasti. Kansion sisaltamat kirjalliset ohjeet eri kaytantoihin liittyen
helpottavat tyotd. Samoin taytettavat listat, esimerkiksi halytyslaitteiden huol-
toon liittyen, auttavat henkilékuntaa pysymaan kartalla tehdyista huoltotoimenpi-
teistd. Kansio on omiaan kaytettavaksi henkilokunnan lisdksi myds esimerkiksi
opiskelijoiden ja talolla toimivien vapaaehtoisten perehdyttamiseen. (Pasanen &
Turunen 2013.)

Kehitettavaa tyontekijat eivat kansiosta loytaneet, lukuun ottamatta turvallisuus-
paivan aikana syntyneita ideoita kansion tadydentamiseksi. Olin yhteison mieles-
ta tehnyt laajan ja monipuolisen taustatytn, joka edesauttoi tuotoksen rakentu-
mista juuri organisaation nakoéiseksi kokonaisuudeksi. Mukana oli sellaisiakin
asioita, joita tyontekijat eivat osanneet ottaa edes huomioon, kuten esimerkiksi

tietoturva-asiat ja vaestonsuojien sijainnit. Kansio ei kuitenkaan tyontekijoiden
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mielestad sisdltanyt niin sanotusti mitdan epdolennaista (emt. 2013.) Henkilo-

kunnan palautteen perusteella ylsin siis prosessini asettamiini tavoitteisiin.

Tyoni on sindnsa ainutlaatuinen, ettd konseptina Perheentalo on uusi ja tunte-
maton, eik& samanlaista organisaatiota, saati turvallisuussuunnitelmaa, ole vie-
|& olemassa. Kuten itsekin kaytin hyvéakseni muiden organisaatioiden tekemia
turvallisuussuunnitelmia Perheentalon turvallisuuskansion rakenteen osalta, voi
my0s tekemaani tyota kayttaa tietyiltd osin hyoddyksi vastaavanlaiseen tilaan tai
lasten kanssa tehtavaa tyota varten turvallisuussuunnitelmaa koottaessa. Myds
henkilokunnalta saamastani palautteesta tuli esiin tAma kaytettavyyden kannal-
ta tarked huomio. Turvallisuuskysymyksid voi joutua pohtimaan niin koulussa,
nuorisotilalla kuin esimerkiksi jarjestossakin, joten erilaisista turvallisuussuunni-

telmamalleista voi olla yllattdvaa hyotya.

6 LOPUKSI

Turvallisuus tuntui prosessini alussa aiheelta, johon voi suhtautua vain kahdella
tapaa: joko yli-intoisesti tai valinpitamattomasti. Mielessani pyori vain kaksi aari-
paata: ihminen voi joko hysteerisesti etsia ymparistostddn vaaranpaikkoja ja
yrittdd suojautua kaikelta mahdolliselta tai sitten heittdytya toivottoman uhrin
asemaan ja toivoa parasta. Olikin |0ydettava tata tyota ajatellen naiden kahden
valiltd sellainen kultainen keskitie, jota seuraamalla voi realistisesti varautua
uhkiin ja toimia paamaaratietoisesti edistaakseen turvallisuutta. Lapsen turvalli-
suutta kasitellessani en halunnut niin sanotusti maalailla seinille pelkastaan tar-
peettomia uhkakuvia, vaan rakentavasti myos tarjota naiden uhkakuvien ennal-

taehkaisyn ja toteutumisen kannalta olennaisen tiedon.

Kuten tassa tydssa on jo todettu, turvallisuus voi olla ongelmallinen kasite, kun
sitd tarkastellaan lapsen oman toimijuuden nékdkulmasta. Emme valttamatta
suojele lapsia liikaa, mutta ehkapa teemme sen joskus vaarilla tavoilla. Mieleeni
muistui prosessin aikana omasta tyohistoriastani esimerkiksi tilanne, jossa l0y-
sin ohjaamani pienen lapsen taiteilevan kirjahyllyn ylimmalta hyllylta halua-

maansa pelid. Sindnsa harmiton tilanne, jos ei oteta huomioon sita, etta lapsi oli
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pinonnut tuolin paalle erilaisia huteria esineitd yltaakseen ylahyllylle. Vaikka
lapsi oli ollut omatoiminen ja kekselids, ei han saanut riittavaé opastusta vaihto-
ehtoisiin ja turvallisempiin toimintatapoihin tilanteessa, vain ohjaajan hataisen
kyydityksen sylissé takaisin turvalliselle maanpinnalle. Kuinka monesti kasvatta-
jat liialla suojelunhalullaan ja saik&hdyksellaan estavat huomaamattaan lapsen
oman toimijuuden, unohtamalla kieltojen sijasta ohjata lasta toimimaan itse tur-

vallisemmin?

Lakisédateisen ja aikuisjohtoisen suunnittelun seka toimenpiteiden lisaksi turval-
lisuutta voisi Perheentalolla edistaa jatkossa yhdessa lasten kanssa. Turvalli-
suuskansiota voisi vieda ideana viela pidemmalle antamalla lasten koota yh-
dessa aikuisen opastuksella vaikkapa oma turvallisuuskansio, havainnoida tiloja
ja suunnitella konkreettisia toimenpiteitd oman turvallisuutensa edistamiseksi.
Taman tehtavan voisi antaa esimerkiksi Perheentalon lapsiraadille, joka voisi
olla jatkuva ja kiinted osa Perheentalolla tehtavaa kehittamistyota. Eraanlainen
lapsiraati oli mukana esimerkiksi Perheentalon avajaisissa arvioimassa projek-
tiopintojen puitteissa jarjestamadamme ohjelmaa. Samanlaista lapsilahtoista ar-
viointityota voitaisiin tehdé& myos turvallisuuden osalta. Lapsilahtoisyys ja osalli-
suus voitaisiin huomioida ilman etta aikuisen vastuu mitenkaan poistuisi tai tur-

vallisuus vaarantuisi.

Olen prosessini aikana ymmartanyt sen, kuinka monesta nakdkulmasta turvalli-
suutta voidaan tarkastella ja kuinka monitahoinen kokonaisuus on lapsille ja
perheille suunnatun tilan ja toiminnan turvallisuuden suunnittelu. Organisaation
omien ohjeistusten ja arvojen lisaksi myos lainsdadantd maarittelee tarkasti tur-
vallisuussuunnittelua, asettaa ehtoja rakennetulle tilalle sekd kasvattajien toi-
minnalle lasten kanssa. Oma ammattitaitoni, tietoisuus sekda myds kiinnostus
erilaisista turvallisuustekijoista ovat kasvaneet taman tyon myotd arvaamatto-
man paljon. Perheentalon tyontekijat kannustivatkin minua palautteessaan hyo-
dyntamaan tekemaani tyota ja saamaani teoria- ja kokemustietoa myds vastai-
suudessa. Kiinnostustani jatkossakin tydéskennella lasten kokonaisvaltaisen tur-

vallisuuden edistamiseksi voisi kuvata eraan tunnetun laulun sanoin:

Jos voisin paikata edes laudat lahoimmat.
Tuon sillan, jonka yli kaikki lapset kulkevat. (Alatalo & Rinne 1984.)
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