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1 JOHDANTO

Tyon aiheena oli suunnitella Centrian Tutkimus ja kehitys - yksikolle liikelahjaperhe ja
valmistaa suunnitelluista tuotteista prototyypit. Ty6 l&hti liikkeelle Centrian Tutkimus ja
kehitys — yksikon tarpeesta saada yhtenevainen linja tuotteille. Téhan saakka liikelahjoina
on annettu yksittéisia tuotteita, joita ovat suunnitelleet padasiassa Centrian puulaboratorion
henkilokunta. Lahjoina on ollut mm. puisia koristelautasia, puisia kynételineita ja puisia

sokerikkoja lusikoineen. Tuotteilla ei kuitenkaan ole ollut yhtendista linjaa.

Ensimmaisessd luvussa tutkitaan liikelahjaperinteitd ja tapoja eri maiden ja kulttuurien
nakokulmasta. Esimerkkimaiksi on valittu tarkeimpid maita Euroopasta ja muualta
maailmasta. Osalla kasitellyista maista on erilaisia yhteyksia ja yhteisty6toimintaa Keski-
Pohjanmaan ammattikorkeakoulun kanssa ja osa maista on valittu Kirjoittajien oman
mielenkiinnon mukaan. Eri maiden liikelahjaperinteitd ja tapoja lahdettiin selvittdmaan,
koska koettiin, ettd tietdmys eri maiden tavoista ja kulttuureista on todella térked osa
lilkesuhteiden luomisessa ja yllapidossa. Maiden tapojen tunteminen myods osoittaa
litkekumppanille, ettd hanta ja hanen maataan arvostetaan.

Toisessa luvussa esitelladn Centrian tutkimus ja kehitys — yksikk6a, Centrian tutkimus-,
kehitys- ja innovaatiotoimintaa, yhteisty6ta eri yritysten ja yhteisdjen kanssa, seka kaydaéan
lyhyesti Iapi Centrian tarjoamia messu ja tapahtuma toiminoja ja koulutuspalveluita.

Kolmannessa luvussa kerrotaan liikelahjaperheen  suunnittelusta luonnostelusta
valmistukseen, sekd kuvataan tuotantoon paasseitten tuotteiden valmistusta prototyyppien
osalta. Luvussa kayd&&n myods lapi jokaisen valmistetun tuotteen kustannuslaskelmat

kymmenen kappaleen sarjalle.

Neljannessé luvussa selvitetddn erilaisia paketoimisvaihtoehtoja ja niiden merkitysté
tuotteelle ekologisuuden ja kaytannollisyyden kannalta. Seitsemannessa luvussa kerrotaan
mitka tuotteet ovat lopulta paatyneet tuotantoon. Lahteind opinndytetydssa on kaytetty mm.
Centrian tutkimus- ja kehityksen Internet-sivuja, muita Internet-lahteita ja kirjallisuutta.



2 TYON TAVOITTEET

Tavoitteena oli suunnitella ja luoda uusi liikelahjaperhe, jonka osia Centrian tutkimus ja
kehitys - yhteisdon kuuluvat voisivat antaa ja jakaa yhteistyota tekeville yrityksille ja
yksityisille toimijoille. Liikelahjaperheen tuotteille pyrittiin pitimaan yhtenevainen linja, ja
tarkoituksena oli saada luotua mahdollisimman monta erilaista ja erihintaluokkaista
tuotetta. Toisena tavoitteena oli valmistaa suunnitelluista tuotteita yksi tai useampi

prototyyppi ja testata niiden toimivuus kaytannossa.

Suunnittelun yhteydessé tutustuttiin myos liikelahjaperinteeseen, lahjojen antamiseen ja
antamistapoihin eri kulttuureissa. Liséksi selviteltiin mahdollisia pakkausvaihtoehtoja
lahjojen kuljettamisen ja séilyttamisen kannalta, sekd kuinka pakkaus vaikuttaa itse lahjan

arvoon ja kokonaisvaikutelmaan.



3 LIIKELAHJOJEN PERINTEET

Persoonallisesti ja hyvélla maulla valitut liikelahjat ovat kautta aikojen kuuluneet hyviin
kauppatapoihin ja perinteisiin. Lahjaa valittaessa tulee miettia, mit4 kyseinen lahja kertoo
lahjan antajasta ja yrityksestd, seka millaisen suhde lahjan saajan ja antajan valilla on.
Liikelahjat ovat nykypdivanad niin kutsuttuja mainoslahjoja, ja néin ollen osa yrityksen
kokonaisvaltaista markkinointiviestintdd. (Profile Promotion 2012.) Hyvan liikelahjan

tarkoitus on auttaa luomaan uusia ja vahvistaa vanhoja liikesuhteita (Ofergo 2011).

Liikelahjat ryhmitelladn yleensa neljddn eri ryhméan. Ryhmét ovat mainoslahjat,
myynninedistamistuotteet, hyvéan liikesuhteen yllépitdmiseksi annettavat tuotteet ja niin
kutsutut lahjatavaroiden aateli. Lahjojen ryhméat maaraytyvat niiden valmistusméaarista ja
arvosta. Mainoslahjat ovat yleensd halpoja tuotteita, joita valmistetaan paljon ja jaetaan
suurille  ryhmille, kun taas parhaimpia lahjoja jaetaan vain asiakasyritysten
liikkeenjohdolle. (Ofergo 2011.)

Hyvén liikelahjan tulisi olla kdytannéllinen, tyylikds, omaleimainen, positiivisesti mieleen
jaava. Ennen kaikkea sen tulisi muistuttaa saajaa antajasta, antajan kotimaasta, yrityksesta
tai yrityksen tuotteesta (Ofergo 2011). Ulkomailla liikelahjat mielletddn yleensa
henkilokohtaisiksi lahjoiksi, joten niissé ei tulisi kdyttd44 yrityksen tunnusta. Ainakin
tunnuksen tulisi olla mahdollisimman pieni ja huomaamaton. Suomessa liikelahjat
mielletdan usein lahjoiksi yritykselle, eikd henkilékohtaiseksi lahjaksi lahjan saajalle, kun
taas ulkomailla voidaan antaa lahja myods asiakkaan puolisolle. Liian henkil6kohtaisia
lahjoja, kuten vaatteita, parfyymejé tai tiettyja kukkia, kuten punaisia ruusuja tulisi aina

valttaa, koska ne voidaan kokea liian intiimiksi.

Tamén luvun esimerkkimaiksi on valittu tarkeimmé&t Eurooppalaiset maat, kuten Saksa,
Ranska ja Vendja, sekd muita maita. Osalla ké&sitellyistd maista on erilaisia yhteyksia ja
yhteisty6toimintaa Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulun kanssa ja osa maista on

valittu kirjoittajien oman mielenkiinnon mukaan.



3.1 Liikelahjakulttuurit ja perinteet yleisesti

Joissain maissa kuten Puolassa ja Vendjalla on hyvin tyypillistd antaa liikelahjoja jo
ensimmadisessa liiketapaamisessa, kun taas joissain maissa niitd ei odoteta kuin vasta
liiketuttavuuden syvennettyd. Yritystunnuksen kéayttod liikelahjoissa tulee miettid, koska
esimerkiksi Ranskassa ja Italiassa niitd ei koeta hyvaksi, varsinkin jos ne ovat liian
raikeésti esilla. (Roberts 2012.)

Vierailtaessa maassa, joka on tunnettu paikallisesti tuotetuista tuotteista, tuotteita ei vieda
lahjana, varsinkaan jos kyseinen tuote on tuotettu muualla. Esimerkking ranskalaiselle tai
italiaiselle liiketuttavalle ei tulisi vieda viinid, joka on tuotettu Ranskan tai Italian
ulkopuolella. Mydskéan Vendjélle tai Puolaan ei kannata viedd vodkaa, koska néilld mailla

on omat tunnetut vodka merkkinsa. (Roberts 2012.)

Toimistotarvikkeet ovat aina hyva lahjaidea, mutta tuotteiden tulee olla laadukkaita eika
halpoja. Hyvid toimistotarvikkeita ovat mm. laadukkaat kynat ja kyndakotelot,
kayntikorttipidikkeet, nahkaiset muistikirjat ja kalenterit seka salkut. Likdorit ja makeiset
ovat my0ds hyvié lahjoja. Esimerkiksi suklaata voidaan antaa myos kiitoksenosoituksena

avunannosta projekteissa tai illallisesta. (Roberts 2012.)

3.2 Liikelahjakulttuurit ja perinteet Suomessa

Suomessa liikelahjoja ei odoteta ensimmaisilla vierailuilla, mutta jos vierailut tapahtuvat
saannollisin véliajoin, liikelahjan anto koetaan tarpeelliseksi ja hyvien tapojen mukaiseksi
(Roberts 2012). Suomessa liikelahjoja jaetaan yleensd erilaisten tapahtumien, kuten
messujen ja nayttelyiden yhteydessé. Kyseiset liikelahjat ovat perinteisesti kynid, makeisia,

jadrapoja ja vesipulloja, joissa on esilla yrityksen tunnus.

Erityisida sesonkiaikoja yrityslahjojen antamisessa ovat kesa ja joulu. Yksilollisig,
kaytannollisia ja persoonallisia, eli niin sanottuja kalliimpia liikelahjoja annetaan
Suomessa hyville liiketuttaville ja yritysjohtajille. Parhaimpina pidettyj& liikelahjoja ovat

mm. vuolukivituotteet, teréksinen taskumatti, joulukinkku, muurinpohjapannu, kuksa ja



erilaiset konserttiliput. (Ofergo 2011.) Myds suomalaiset design-tuotteet kuten Arabia ja
Marimekko, ovat arvostettuja yrityslahjoja.

3.3 Eurooppalaiset liikelahjakulttuurit ja perinteet

Eurooppalaisessa kulttuurissa liikelahjaa ei anneta ensimmaisilla tapaamisilla, vaan
liikesuhteen annetaan kehittyd, koska lahjan antaminen koetaan henkilokohtaisena asiana.
Usein liikelahja annetaan sopimuksen allekirjoittamisen jalkeen tai pitkan projektin
paattyessa. Eurooppalaisessa kulttuurissa lahjat annetaan niin sanotusti yllatyksend, ja
persoonalliset lahjat ovat kaikista suosituimpia. Suomalaisista lahjoista suosittuja ovat
suomalaiset design-tuotteet ja elintarvikkeet, kuten hillot, porojalosteet ja kalatuotteet.
(Ofergo 2011.) Lahjan sijasta voidaan myds isdnnoida illallinen tai vied& liiketuttava
teatteriin (Roberts 2012).

3.3.1 Ruotsi

Ruotsissa ollaan hyvin tarkkoja liikelahjoissa, koska liian ylelliset tai kalliit lahjat voidaan
kokea lahjuksena. Liikelahjan arvo voi olla maksimissaan 400 kruunua, eli noin 45 euroa.
Pienet ja tyylikkaat lahjat, kuten kirjat, pienet koriste-esineet, musiikki tai makeiset, ovat
hyvié lahjoja. (Mikluha 1995, 115.)

Ruotsissa voidaan antaa pienid lahjoja, kun yritetddn solmia uusia liiketuttavuuksia. Hyvia
lahjoja ovat mm. yrityksen tunnuksella varustetut toimistotarvikkeet. Ruotsissa on myds
tapana viedd ulkomaille oman kaupungin tuottamia elintarvikkeita, kuten juustoja tai
hilloja. Myos illallisen tarjoaminen liikekumppaneille on suosittua. Ruotsissa on
tarkedmpad vaalia hyvid liikesuhteita laadukkaalla ja hyvélla palvelulla kuin ylellisten
lahjojen l&dhettdmiselld. Nykypaivana on kuitenkin suosittua lahettd tilausten ohessa pienia
lahjoja, kuten yrityksen tunnuksella varustettuja kynid ja suklaata tai muita makeisia.
(Saragoglu 2012)



3.3.2 Norja

Norjassa ei ole tapana antaa liikelahjoja liikesuhteen alkuvaiheessa, koska se voidaan
kokea epéilyttdvana. Norjassa on hyvin samankaltainen liikelahjakulttuuri kuin Suomessa,
eli lahjoja voidaan antaa sopimuksen syntymisen jélkeen, kiitoksen osoituksena tai
merkkipaivand. Hyvia lahjoja ovat makeiset, alkoholi ja harrastukseen liittyvat varusteet.
(Ofergo 2011.)

3.3.3 Venaja

Venélaisessa kulttuurissa liikelahjat ovat erittéin térkeitd, ja niita annetaan vieraille ja myds
silloin, kun itse vieraillaan jossain. Lahjoja ei Vvéalttdmattd anneta ensimmadisella
tapaamisella, vaan odotetaan, kunnes liikesuhde on hiukan kehittynyt ja liikekumppani on
opittu tuntemaan, koska lahja on ystavyyden osoitus. Lahjat myds annetaan pois
lahdettaessa eika heti tavattaessa. Vendjalla lahjan saaminen velvoittaa vastalahjan
antamiseen eikéd lahjaa valttamétta oteta vastaan, jos ei ole tarjota jotain vastalahjaksi.
(Ofergo 2011.)

Vendjélla lahjoja annetaan runsaasti, eli mieluummin liikaa kuin liian véhén, mutta
kuitenkin kohtuuden rajoissa. Arvostettuja lahjoja ovat mm. kosmetiikka, erétuotteet,
musiikki, makeiset, design-tuotteet, laadukkaat solmiot ja huivit seka kirjat. Vengjalla
arvostetaan suomalaisia design-tuotteita ja herkkuja, kuten suomalaista suklaata, likdoreja
ja kahvia. (Ofergo 2011.)

Myos kukkia voidaan vieda lahjaksi, ja my6s miehet voivat vieda niitd toisilleen. On
tarkedd muistaa, ettd Vendgjalla ei koskaan anneta keltaisia kukkia, koska ne symboloivat
uskottomuutta, eroa ja vaaryyttd. Kukkia annetaan aina pariton mééard, paisi jos kyseessa
on suruvalittelu. (Mikluha 1995. 134-135.)



3.3.4 Puola

Puola kuuluu niihin Euroopan maihin, missé liikelahjaa odotetaan ja niitd voidaan antaa jo
ensimmaisilla liiketapaamisilla (Roberts 2012). Lahjoina suositaan makeisten ja omalle
maalle tyypillisten esineiden antamista. Puolassa kulutetaan paljon paikallista vodkaa, ja se
on hyvin laadukasta, joten sitd ei tulisi koskaan antaa liikelahjana. Kuitenkin hyva
konjakki, viski tai likoorit ovat hyvié lahjaideoita. (Ofergo 2011.)

3.3.5 Englanti

Englanti kuuluu maihin, joissa liikelahjoja ei yleensé anneta, mutta niisté voi kuitenkin olla
hyotya pitk&an jatkuneen liikekumppanuuden yllapitamisessé. Varsinaisten liikelahjojen
sijasta Englannissa suositaan lounaiden ja paivéllisten tarjoamista tai iltaa teatterissa, mutta
myos pieni symbolinen lahja voi olla paikallaan. Hyvia lahjaideoita ovat pienet esineet,
jotka liittyvat vastaanottajan harrastuksiin. Tallainen on tyylikds toimistotarvike, kuten
nimelld varustettu kyna tai muistikirja, suomalainen lasi tai keramiikka tai suomalaiset
elintarvikkeet, kuten lakkahillo. Englannissa ei tulisi antaa raidallisia solmioita

liikelahjoiksi, koska jokaisella miehelld on oma koulusolmionsa. (Roberts 2012.)

3.3.6 Ranska

Ranskassa liikelahjat ovat vélineitd myynninedistdmisessd, mutta niitda ei valttamétta
anneta liiketapaamisissa, vaan niiden anto painottuu jouluun ja uuteen vuoteen.
Ranskalaiset eivat koe liikelahjojen antoa lahjontana, mutta liian kalliiden lahjojen antoa
tulisi valttdd. Hyvia lahjaideoita ovat mm. laadukkaat toimistotarvikkeet, ranskankielinen
kirjallisuus, taidekeramiikka, musiikki ja makeiset. (Ofergo 2011.) Ranskalaiselle ei tulisi
koskaan vied& viineja tai juustoja, koska Ranska on tunnetusti ndiden tuotteiden tuottaja
(Mikluha 1995, 112). Yrityksen tunnuksella varustetut esineet ovat hyvéksyttavid, mutta
tunnus ei saa olla liian nékyvasti esilla (Ofergo 2011).



3.3.7 Saksa

Kuten naapurimaassaan Ranskassa ei Saksassa odoteta liikelahjojen antamista. Liian kalliit
lahjat voidaan kokea epamiellyttaviksi ja lahjonnaksi, mutta pienet symboliset lahjat ovat
tervetulleita. Saksassa liikelahjoja annetaan vasta liiketuttavuuden kehityttyd ja hyvié
lahjaideoita ovat yrityksen tunnuksella varustetut kalenterit, muistikirjat ja kynat. Myos
suomalaisia design-tuotteita tai herkkuja voidaan lahjoittaa, jos kyseessd on jo pitempéan

kestanyt liiketuttavuus. Liikelahjojen anto painottuu pééasiassa jouluun. (Ofergo 2011.)

3.3.8 Slovakia

Slovakia kuuluu maihin, joissa on tapana antaa liikelahjoja ja niiden antaminen on joskus
valttamatonta. Slovakiassa voidaan myos muistaa liitkekumppaneita suurina juhlapdivina
tai merkkipdivind. Ensimmaisilla liiketapaamisilla on tapana antaa jotain pientd omalle
maalle tyypillistd ja myohemmin liikelahjana voidaan antaa laadukkaita viinej,
konjakkeja, savukkeita tai muita ylellisyysesineitd. Slovakiassa suositaan paikallista
boomildista lasia, joten suomalaisen lasin antamista ei suositella, mutta muut suomalaiset
design-esineet ovat haluttuja. (Mikluha 1995, 120-121.) Slovakialaiset eivat pida liian

makeista likboreista tai viineistd, joten niiden vieminen ei aina ole kannattavaa.

3.4 Islamilainen liikelahjakulttuuri ja perinteet

Islamilaisessa kulttuurissa on hyvin tarkeda tietdd, millaisia lahjoja ei tule antaa, koska
uskonto madrittelee tarkkaan mika on hyvéksyttavaa ja mika ei. Tarkeintd on muistaa, etta
muslimille ei tulisi koskaan lahjoittaa alkoholia tai tuotteita, jotka sisaltavat missaan
muodossa porsasta tai muita kiellettyj& raaka-aineita. Taide-esineiden annossa tulee olla
tarkka, koska ihmisvartalon kuvaaminen ei ole hyvaksyttdvad. Myodské&én esineet, joissa on
koiran kuva, eivdt ole hyvid lahjaideoita. Pyhan Koraanin mukaan vasen ké&si on
saastainen, joten lahja tulee aina ojentaa ja vastaanottaa oikealla tai kummallakin kadella.



3.4.1 Turkki

Turkissa liikelahjoja ei vélttdmattd anneta ensimmadisilla liiketapaamisilla, mutta pienet
lahjat kuten makeiset voivat olla tervetulleita. Monesti lahjojen anto painottuu uuteen
vuoteen, mutta ei jouluun, koska muslimit eivét juhli joulua. Hyvia lahjaideoita ovat
kahvimukit, laadukkaat toimistotarvikkeet, kuten kyndt tai lahjan saajan nimelld varustettu
muistilehtio ja makeiset. Turkkilaiset ovat ylpeita paikallisista leivonnaisista ja makeisista,

joten niita ja turkkilaista teetd yleensa tarjotaan liiketapaamisissa. (Cakir 2012)

3.4.2 Saudi-Arabia

Saudi-Arabiassa liikelahjoja ei odoteta, mutta niitd pidetddn suuressa arvossa. Liikelahjoja
ei perinteisesti anneta ensimmadiselld tapaamisella, vaan toisella tai kolmannella
liiketapaamisella tai sopimuksen syntymisen jalkeen. Tapana on myds antaa pienia lahjoja
kiitoksena lounaasta tai illallisesta. Maan tapoihin kuuluu, ettd lahjaan vastataan
samanarvoisella vastalahjalla, joten lahjan arvolla on vélid. Saudiarabialaiset arvostavat
taidetta, musiikkia ja kirjoja. Kyseisid lahjoja valittaessa tulee kuitenkin ottaa huomioon
islam ja sen rajoitukset. (Mikluha 1995, 222-223.)

Hyvia liikelahjoja Saudiarabialaiselle liikekumppanille ovat persoonalliset tuotteet, jotka
kuvastavat lahjan antajan kotimaata tai yritystd. Suomalaiset design-tuotteet ovat myds
hyvia lahjaideoita. Toimistotarvikkeita lahjoitettaessa tulee tuotteiden olla laadukkaita,
koska mainoslahjat eivét ole hyvéksyttavid. (Mikluha 1995, 223.)
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3.5 Liikelahjakulttuurit ja perinteet muualla maailmassa

3.5.1 Kiina

Kiinalaisessa kulttuurissa lahjoilla ja niiden antamisella on suuri merkitys. Lahjoja
annetaan muistoksi, palkkioksi, takaisinmaksuksi tai osoittaman arvonantoa tai
kiitollisuutta. Lahjalla my0s viestitetddn ettd lahjan saajan ja vastaanottajan valinen
ystavyys sdilyy. Kiinassa lahjan antaminen ei valttaméttd edistd liikesuhteita mutta sen
antamatta jattaminen voidaan kokea negatiivisesti. (Mikluha 1995, 173.)

Ensitapaamisilla voidaan antaa pienid lahjoja, kuten avaimenperid, t-paitoja, kasseja,
muistiinpanolehtisid, sekd kynid ja arvokkaammat lahjat annetaan vasta neuvotteluiden
paatyttyd. Kiinassa voidaan myos antaa liikelahjoja kiinalaisena uutena vuotena. (Mikluha
1995, 174.)

Liikelahjojen antaminen on laitonta Kiinassa, mutta pienten, symbolisten ja yrityksen
logolla varustettujen lahjojen anto on hyvaksyttdvaad. Kiinassa on olemassa kahdenlaisia
taysin laillisia liikelahjoja ja ne ovat liikekumppanille jérjestettavat juhlat ja toinen on

symbolinen “vieraalta isdnnélle”-lahja. (Mikluha 1995, 173.)

Liikelahjojen antaminen on hyvin vakava asia Kiinassa, joten liian kalliita ja arvokkaita
lahjoja ei tule antaa. Lahjan vastaanottaminen merkitsee aina vastalahjan antamista, ja jos
kiinalaisella ei ole antaa mitdan takaisin, saattaa han kieltdytya lahjan vastaanottamisesta.
On myo6s hyvé kertoa lahjasta etukéteen, koska vastaanottaja ei valttamétta ole varautunut
yllatyslahjaan. Vastalahjan tulee myds olla samanarvoinen, kuin saadun lahjan, joten liian
kalliin ja arvokkaan lahjan antaminen tai sen antaminen julkisesti voi johtaa kasvojen

menettdmiseen, mik& on pahinta mita kiinalaiselle voi sattua. (Mikluha 1995, 175.)

Lahjaa valittaessa tulee huomioitava, ettd sen arvon tulee olla alle 10 euroa, koska
kalliimmat lahjat tulee antaa edelleen omalle danwille tai tydyksikolle (Mikluha 1995,
174). Tybéskenneltdessé rynméssa on tapana antaa pieni lahja ryhman jokaiselle jasenelle ja
hiukan arvokkaampi lahja ryhman johtajalle (Mikluha 1995, 175).
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Hyvia lahjaideoita ovat oman yrityksen toimintaan liittyvat tai sen valmistamat tuotteet,
matkamuistot lahjan antajan maasta, yrityksen logolla varustetut kayttoesineet, suomalaiset
postimerkit ja yrityksen historiasta kertova englanninkielinen Kirjallisuus yksikon johtajan
omistuskirjoituksella varustettuna. Parhaita lahjaideoita ovat padasiassa tuotteet jotka ovat

halpoja lansimaissa, mutta harvinaisia Kiinassa. (Mikluha 1995, 176.)

3.5.2 Yhdysvallat

Liikelahjojen antaminen ei ole kovin yleistd Yhdysvalloissa, mutta niitd voidaan antaa
sosiaalisissa tilaisuuksissa, kuten neuvottelun paatyttyd. Yhdysvalloissa arvostetaan
enemman lahjan  henkilokohtaista sanomaa, kuin sen varsinaista sisaltoa.
Henkilokohtaisten lahjojen antaminen tulisi aina tapahtua silloin, kuin muita henkil6ité ei
ole lasnd. Koska liikelahjojen antaminen ei ole yleistd ei tule loukkaantua jos lahjan
saajalla ei ole antaa vastalahjaa. Joskus vastalahja saadaan vasta kotiin palattua tai
seuraavalla tapaamisella. Amerikkalaiset voivat myods antaa lahjoja liikekumppaneilleen

suurina merkkipdiving, kuten jouluna. (Ofergo 2011.)

Hyvia liikelahjoja ovat mm. nahkakantiset muistikirjat, kansiot tai kalenterit, seka
Kirjoitusvélineet ja paperipainot. Myos laadukkaat viinit ja muut alkoholituotteet ovat
hyvia lahjaideoita. Muita arvostettuja tuotteita ovat vieraan omasta kotimaasta muistuttavat
tuotteet, sekd vieraan yritykseen liittyvét tai sen valmistamat tuotteet. Liian halvat ja ei
laadukkaat tuotteet eivéat ole hyvid lahjaideoita, varsinkaan jos niissa on yhtion logo
nékyvasti esilld. Myosk&éan lilan henkilokohtaisia lahjoja kuten hajuvesia, vaatteita tai
meikkeja ei tule antaa, mutta huivit ja kankaiset nenéliinat ovat hyvaksyttavia lahjoja.
(Ofergo 2011.)
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4 CENTRIA Tutkimus ja kehitys

Centria tutkimus ja kehitys — aputoiminimen alla toteutetaan tydeldamaléhtdinen Keski-
Pohjanmaan ammattikorkeakoulun tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminta.

Centrian-yksikot toimivat alueellisina verkostoina kolmessa ammattikorkeakoulun
yksikdssa. Centrian toiminta perustuu tehokkaaseen teknologian ja 0saamisen
soveltamiseen, jonka parissa tyoskentelee vuosittain erilaisissa tutkimus- ja

kehitystehtévissa noin 100 asiantuntijaa. (Centria 2012)

Centria tutkimus ja kehitys toteuttaa soveltavia tutkimus-, kehitys- ja innovaatioprojekteja
yhteistydssa alueen yritysten ja yhteisdjen kanssa. Yhteiset TKI-hankkeet antavat
mahdollisuuden soveltaa ammattikorkeakoulun monialaista osaamista kaytantdon ja
saattaa Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulussa opiskelevia nuoria osaajia yhteistyohon

yritysten seka Centrian asiantuntijoiden kanssa jo opiskeluaikana. (Centria 2012)

Centria tarjoaa messu- ja tapahtumapalveluita sek& kotimaisille ettd kansainvalisille
messuille. Messupalveluiden tarjontaan kuuluu mm. messuosaston varaus ja vuokraus,
osaston suunnittelu ja rakentaminen, nayttelytavaroiden kuljetus messupaikalle ja yrityksen

tuotteiden esittely messuilla. (Centria 2012)

Centrian koulutuspalvelut jarjestavét eri alojen ammattilaisille, yrityksille, yhteisdille ja
itsensé kehittamisesta kiinnostuneille monipuolista ja korkeatasoista tdydennys-koulutusta.
Tavoitteena on asiakkaiden ammattitaidon kehittdminen ja osaamisen yllapitdminen.
Koulutusta pidetddn investointina, joka parantaa Kkilpailukykyd niin alueellisella,
valtakunnallisella kuin kansainvéliselld tasolla. Ammattikorkeakoulun asiantuntijajoukkoa

hyodynnetdéan palveluiden suunnittelussa ja tarjonnassa. (Centria 2012)
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5 CENTRIAN LIIKELAHJAPERHEEN TOTEUTTAMINEN

5.1 Suunnittelu

Suunnittelu osiossa kerrotaan tuoteperheen ideoinnin ja suunnittelun lahtokohdista.
Kappaleessa kaydaan lapi myos toteutukseen asti menneet tuotteet ja tuotteet joita ei
toteutettu. Alussa suunnittelua pyrittiin hahmottamaan viitekehyksell& tuotteen kehityksen
eri vaiheista (KUVIO 5). Viitekehyksesséd kasiteltiin mm. tarve, suunnittelu ja valmiin
tuotteen pakkaus.

Suunnittelussa pyrittiin kehittdmaén kaksi erilaista tuoteperhetta joista toinen on suunnattu
kotimaisille yhteistydkumppaneille ja yrityksille ja toinen tuoteperhe suunniteltiin
vietdvaksi  ulkomaisille  yhteistydkumppaneille  ja  yrityksille.  Kotimaisille
yhteistydkumppaneille suunniteltiin Lehti-tuoteperhe ja ulkomaalaisille

yhteistyokumppaneille suunniteltiin Suomi-tuoteperhe.

5.1.1 ldeointi ja vertailu

Liikelahjaperheen  suunnitteluprosessi  sai  pohjan  aikaisemmin  suunnistellun
koivunlehdenmallisen leikkuulaudan pohjalta (KUVIO 1). Leikkuulauta suunniteltiin
puhujalahjaksi Puista Bisnestda 2011- seminaarin esittelijoille. Puista Bisnesta 2011-
seminaarin puhujalahjaan haettiin tuolloin inspiraatiota ja ideoita kiertelemalla eri
sisustusalan kauppoja ja muita sisustus- ja lahjatavaraliikkeitd. Lisaksi tietoa etsittiin

Internetistd jo aiemmin toteutettujen ja myynnissa olevien tuotteiden perusteella.

Opinndytetyén suunnittelussa ké&ytettiin  samaa lehtimallia, kuin Puista Bisnesta
puhujalahjassa ja sen ympadrille suunniteltiin paljon erilaisia tuoteperheen osia. Tavoitteena
oli suunnitella kestévid ja kaytannollisia tuotteita, jotka ovat melko yksinkertaisia seka

helppo ja nopea valmistaa.
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KUVIO 1. Puista Bisnestd 2011 puhujalahja

Parhaimmat ideat varastoitiin mieleen ja luonnosteltiin erilaisia versioita mahdollisista
tuotteista. Kahdella ihmisella kun ei ajatusmaailma voi tdysin samanlainen olla, vaikka
kyseessé olisi sama tuote, saatiin aikaiseksi moninainen kirjo samaisestakin tuotteesta.
Aluksi luonnostelmat olivat nopeita hahmotelmia mahdollisista tuotteista (KUVIO 11),
joista sitten valittiin muutamia tuotteita joita ruvettiin hahmottelemaan tarkemmin.
Valmistukseen asti ei péaésseitd tuotteita olivat mm. kynateline (KUVIO 6),
maitopurkkikotelo (KUVIO 7), kyndkotelo (KUVIO 8), spagettikauha ja salaatinottimet
(KUVIO 9) ja matkapuhelinteline (KUVIO 10).

Myohemmin kootessa tuoteperhettd valittiin parhaimmat ja toteutuskelpoiset tuotteet
asiakkaan toiveiden ja kommenttien pohjalta. Liséksi saatiin opinndytetyon tilaajalta
muutama lisdidea tuotettavista tuotteista ja toinen mahdollisen tuoteperheen ideapohja,
joka voitaisiin toteuttaa muuntamalla hieman aikaisempia tuoteideoita. Ohjaajien kanssa
kaydyssa palaute palaverissa tultiin siihen tulokseen, ettd lehti-tuoteperhe on toimiva ja
kaunis, joten se paatettiin toteuttaa. Palaverissa myos kavi ilmi, ettd haluttaisiin myos tuote
joka on suunnattu erityisesti ulkomaille vietdvéksi ja téstd toiveesta kehittyi suomi-

tuoteperhe. Suomi-tuoteperhe pééatettiin toteuttaa pa&osin samalla lailla, kuten lehti-
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tuoteperhe. Osaan tuotteista tuli liitoksia ja haluttiin, ettd ne olisivat ja pysyisivat
mahdollisimman huomaamattomia. Mietittiin myos erilaisia ratkaisuja, joilla voitaisiin

saastaa tuotantokustannuksissa.

5.1.2 Toteutettavat mallit

Toteutettaviksi tuotteiksi valittiin  suomikello (KUVIO 13), lehtikello (KUVIO 14)
lehtilasinaluset (KUVIO 12), suomileikkuulauta (KUVIO 17), lehtipannunalunen (KUVIO
17), lehtiserviettipidikkeet (KUVI1O 16), suomi- ja lehtiserviettitelineet (KUVIO 15), sek&
suomi- ja lehtituikkukipot (KUVIO 18). Tuoteperheiden osiksi valittiin tuotteita, jotka ovat
kaytannollisia ja joissa niiden kéyttotarkoitus on selvd. Koska tarkoitus oli luoda
tuoteperhe jota voidaan luontevasti kerryttdd sen eri osilla, paadyttiin kehittelemaan osia
joiden kaytto tapahtuu padasiassa keittiossd, kuten leikkuulauta, pannunalunen, servietti-
pidikkeet ja telineet, sekd lasinaluset. Myos kellojen ja tuikkukuppien kayttotarkoitus on
selked, eikd kayttaja voi erehtya niiden kayttotarkoituksesta. Materiaalina kaytettiin
koivusta valmistettua 20 mm paksuista sormijatkettua liimapuulevyd, koska tuoteperheen
osissa on kaytetty aiheena koivunlehted. Liséksi koettiin, ettd koivu symboloi vahvasti

kotimaisuutta.

5.2 Valmistaminen

Prototyyppien valmistaminen tapahtui CNC-koneella, niin ettéd se jyrsi kappaleiden aihiot
liimapuulevyihin. Jyrsimisen jéalkeen aihiot irrotettiin levyistd levednauhahiomakoneella,
minka jalkeen ne viimeisteltiin hiomalla k&sin ja pintaké&sitteltiin parafiinioljylld. Kaikkien
prototyyppien valmistus tapahtui samalla tavalla, paitsi serviettitelineiden koska niihin

liimattiin vield lisaksi vélikappaleet, jotka yhdistavat servietteja tukevat reunat.

5.2.1 Prototyyppien valmistaminen

Tuoteperheen osien valmistaminen alkoi mitoituksen ja muotojen maarittamisella.

Tuotantoon tulevista osista tehtiin piirustukset Alphacam-ohjelmalla (KUVIO 2).
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Alphacam valittiin siksi, ettd sen avulla saatiin tehtyd helposti my0ds valmiit ohjelmat
CNC-koneelle.
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KUVIO 2. Suomikellon piirtdminen Alphacam ohjelmalla.

Kun materiaali 20 mm:n koivuinen sormijatkettu liimapuulevy oli tiedossa, aloitettiin sen
tyostdminen oikeisiin paksuuksiinsa. Ohuempi paksuus, 12 mm, saatiin hodyladmalla
liimapuulevy ensin tasohoylélld, jonka jalkeen levy hiottiin lopulliseen paksuuteensa
tasohiomakoneella. Liikelahjojen aihiot sahattiin oikeisiin mittoihinsa poytapyordsahalla,

eli sirkkelilla.

Osalle liikelahjaperheen tuotteista jouduttiin valmistamaan malline, eli jigi MDF-levysta
(KUVIO 3). Mallineeseen ajettiin kappaleen muodosta riippuen ura 6 mm:n paksulla
tappijyrsinterélld, johon ajon jéalkeen lisattiin musta kumitiiviste, jonka tarkoituksen oli
estdd paineilman karkuun péasy ja néin ollen aihion irtipdasy kappaletta tyOstettédessa.
Mallineeseen porattiin my6s 5-8 kappaletta 8 mm:& halkaisijaltaan olevaa lapivientireikaa,

josta paineilma péaasi imemaan aihion kiinni mallineeseen. Liséaksi tarvittiin kaksi 8 mm:&
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halkaisijaltaan olevaa reikdd muotin kohdistukseen CNC-koneen poytatasolla. Mallineita
tarvittiin siksi, ettd osa tuotteista ajettiin tdyteen 20 mm paksuuteen. Malline kiinnitti CNC-

koneella kappaleet paineilman avulla poytéédn ja ehkaisi poytdan asti ajamisen. Mallineita

pystytaén kayttdmaan tuotteiden valmistukseen jatkossa.

KUVIO 3. Lehtipannunalusia ja niiden valmistuksessa kéytetty malline.

Seuraavassa vaiheessa ajettiin tuotteet, jotka vaativat mallineen kayton, eli kellot ja
pannunaluset. Loput tuoteperheen osista voitiin ajaa pelkkien aihioiden ollessa kiinni
CNC-koneen tyostopoydélld. Osia ei ajettu tdyteen syvyyteen, vaan ne jatettiin 1-2 mm
kiinni aihioon. Tuotteet irrotettiin aihioistaan tasohiomakoneen avulla. Kaikkien tuotteiden

reunoja hiottiin hieman, jotta niissa ei olisi teravia reunoja.

Pintakasittelyaineena kaytettiin parafiinidljya (KUVIO 4). Oljy on viritonta ja kasittely
syvensi hieman puun siavya. Oljy suojaa puupintaa kosteudelta ja helpottaa puhtaana pitoa,
lisdksi se on myrkytontd ja luontoystavallistd. Oljyn tehtavd on imeytyd syville puun

syihin ja est&a ndin ollen muiden aineiden, kuten kosteuden ja lian p&d&syn puun sisaan.
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KUVIO 4. Tuotteiden pintakésittelya parafiinioljylla.

Centria tutkimus ja kehitys kustansi valmistamiseen tarvittavat materiaalit, tarvikkeet ja

pintakasittelyaineet.

5.3 Testaus

Jokaisesta tuotteesta valmistettiin yksi tai useampi prototyyppi, joita testattiin kaytannossa.
Tuotteiden testauksesta otettiin myds valokuvia, jotka I0ytyvat liite osiosta. Testattuja
ominaisuuksia olivat mm. kellojen reikien oikea kohdistus ja tuikkukippojen lasien

sopivuus.

5.4 Kustannuslaskelma

Kustannuslaskelmat laskettiin jokaiselle tuotantoperheen osalle, eli suomi- ja lehtikelloille
(KUVIO 3), lehtilasinalusille ja lehti pannunalusille (KUVIO 4), suomileikkuulaudoille
(KUVIO 5), lehtiserviettipidikkeille (KUVIO 6), suomi- ja lehtiserviettitelineille (KUVIO
7) ja suomi- ja lehtituikkukipoille (KUVIO 8). Kustannuslaskelmat sisaltdvat kymmenen
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kappaleen tuotantoeran valmistamisen, koneiden vuokrat, tyon osuuden, tarvittavat

materiaalit ja raaka-aineet.

Oheisissa taulukoissa on esitetty hieman yleistd hintatietoa Centrian puulaboratorion
laitevuokrista ja tilattavissa olevista sahatavaran hinnoista. Koneiden hinnat siséltavat
laitevuokran, sahkonkulutuksen, koneen kayttdjan palkan ja siind on mukana arvonliséavero
(TAULUKKO 1). Sahatavaran hinnat sisaltdvat tilatun materiaalin ja rahdin Centrian

puulaboratoriolle arvonlisdveroineen (TAULUKKO 2).

Tyo6stovaiheet kaikilla tuotteilla olivat l1ahes samat. Tyost0 alkoi katkaisemalla aihiot
oikeisiin mittasuhteisiinsa. Lasinalusten, servietinpidikkeiden ja serviettitelineiden
valmistuksessa tarvittiin lisdksi tasohdylda ja tasohiomakonetta ohuemman paksuuden
aikaansaamiseksi. Liikelahjat ajettiin muotoihinsa CNC-koneella, jonka jalkeen ne hiottiin
kasihiomakoneella ja ké&siteltiin parafiinioljylla.

Parafiinidljyn hinta oli kauppakeskus Kirkkaisella 6,90 € / 0,5 litraa. Kellojen
kustannuslaskelmissa kaytettiin verkkokauppa Sinellisté tilattuja kellonkoneisto ja viisari-
paketteja, joiden yksittaishinta verkkokaupassa oli 6,00 €, sisdltden koneiston ja viisarit.
Tuikkukippoihin kéytetyt tuikkulasit tilattiin CCHobby-verkkokaupasta. Tuikkulaseja
myytiin 48 kappaleen paketissa hintaan 24,00 € ja tilattaessa kolme pakettia 20,00 € /
paketti. Hinta laskettiin kolmen paketin tilaushinnan mukaan, koska se tuli edullisimmaksi.

TAULUKKO 1. Laitteiden vuokrat

Laite Vuokra €/tunti
CNC 90
Leveadnauhahiomakone 60

TAULUKKO 2. Materiaalit

Materiaali (liimapuulevy) €/m?

20mm KOIVU tdysisauvainen |66
20mm KOIVU sormijatkettu |46




TAULUKKO 3. Lehtikellon ja Suomikellon kustannuslaskelmat

TUOTE Lehtikello Suomikello

AIKA min/ty6vaihe

Sirkkeli

Hoylays

Tasohionta X X

CNC 50 50

Tasohionta X X

Hionta 10 10

Lisdosien laitto 10 10

Liimaus X X

Pintakasittely 10 10

TYONSUMMA 73,33 73,33
434 352 mm*166

AIHIO mm*294mm mm

10 kpl sarja m? 1,28 0,59

MATERIAALI

20mm KOIVU taysisauvainen 66

€/m? 1,28 m**66€ 0,59 m**66€

SUMMA 84,48 38,94

20mm KOIVU sormijatkettu 46 €/m? | 1,28 m**46€ 0,59 m?*46€

SUMMA 58,88 27,14

LISAOSAT

6 €%10 kpl=60

Koneisto+viisarit € 6 €*10 kpl=60 €
Lasit

Parafiinitljy 6,90 €/ 0,51 0,69 0,55
LOPPUSUMMA taysisauvainen 2185 172,82
LOPPUSUMMA sormijatkettu 1929 161,02
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TAULUKKO 4. Lasinalusten ja lehtipannunalusen kustannuslaskelmat

Lasinaluset
TUOTE 2kpl Lehtipannunalunen
AIKA min/tybvaihe
Sirkkeli 5
Hoylays 2,5
Tasohionta 2,5
CNC 50 25
Tasohionta 10 X
Hionta 10 10
Lisaosien laitto
Liimaus
Pintakasittely 12 10
TYONSUMMA 78 66,65

126 mm*104

AIHIO mm 310 mm*213 mm
10 kpl sarja m? 0,13 0,6
MATERIAALLI
20mm KOIVU taysisauvainen 66
€/m? 0,13 m2*66€ 0,6 m2*66€
SUMMA 8,58 39,6
20mm KOIVU sormijatkettu 46 €/m? 0,13 m?2*46€ 0,6 m?*46€
SUMMA 5,98 27,6
LISAOSAT
Koneisto+viisarit
Lasit
Parafiinioljy 6,90 €/ 0,51 041 0,41
LOPPUSUMMA taysisauvainen 86,99 106,7
LOPPUSUMMA sormijatkettu 84,39 94,66




TAULUKKO 5. Suomileikkuulaudan kustannuslaskelma

TUOTE

Suomileikkuulauta

AIKA min/tybvaihe

Sirkkeli 5
Hoylays X
Tasohionta X
CNC 25
Tasohionta X
Hionta 10
Lisdosien laitto X
Liimaus X
Pintakasittely 10
TYONSUMMA 66,65 €
AIHIO 352 mm*166 mm
10 kpl sarja m? 0,59
MATERIAALLI

20mm KOIVU taysisauvainen 66

€/m? 0,59 m2*66€
SUMMA 38,94 €
20mm KOIVU sormijatkettu 46 €/m?* 0,59 m**46€
SUMMA 27,14 €
LISAOSAT

Koneisto+viisarit

Lasit

Parafiinioljy 6,90 €/ 0,51 0,55 €
LOPPUSUMMA taysisauvainen 106,14 €
LOPPUSUMMA sormijatkettu 94,34 €
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TAULUKKO 6. Lehtiserviettipidikkeiden kustannuslaskelma

TUOTE

Lehtiserviettipidikkeet
6kpl

AIKA min/tybvaihe

Sirkkeli 5
Hoylays 2,5
Tasohionta 2,5
CNC 120
Tasohionta 10
Hionta 15
Lisdosien laitto X
Liimaus X
Pintakasittely 20
TYONSUMMA 210,00 €
AIHIO 205 mm*200 mm
10 kpl sarja m?2 041
MATERIAALI

20mm KOIVU taysisauvainen 66

€/m? 0,41 m2*66€
SUMMA 27,06 €
20mm KOIVU sormijatkettu 46 €/m” 0,41 m**46€
SUMMA 18.86 €
LISAOSAT

Koneisto+viisarit

Lasit

Parafiinioljy 6,90 €/ 0,51 0,69 €
LOPPUSUMMA téysisauvainen 267,75 €
LOPPUSUMMA sormijatkettu 229.55 €

23



TAULUKKO 7. Lehti- ja Suomiserviettitelineiden kustannuslaskelmat

TUOTE

Lehtiserviettiteline

Suomiserviettiteline

AIKA min/ty6vaihe

Sirkkeli 7 7
Hoylays 2,5 2,5
Tasohionta 25 25
CNC 50 50
Tasohionta 10 10
Hionta 15 15
Lisdosien laitto X X
Liimaus 10 10
Pintakasittely 10 10
TYONSUMMA 91,33 91,33
AIHIO 154 mm*232 mm 208 mm*303 mm
10 kpl sarja m? 0,36 0,63
MATERIAALI

20mm KOIVU taysisauvainen 66

€/m? 0,36 m**66€ 0,63 m?>*66€
SUMMA 23,76 41,58
20mm KOIVU sormijatkettu 46 €/m?* 0,36 m?*46€ 0,63 m?*46€
SUMMA 16,56 28,98
LISAOSAT

Koneisto+viisarit

Lasit

Parafiinioljy 6,90 €/ 0,51 0,55 0,55
LOPPUSUMMA téysisauvainen 115,64 133,46
LOPPUSUMMA sormijatkettu 108,44 120.86
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TAULUKKO 8. Lehti- ja Suomituikkukipon kustannuslaskelmat

TUOTE

Lehtituikkukippo

Suomituikkukippo

AIKA min/ty6vaihe

Sirkkeli

Hoylays

Tasohionta

CNC 25 25
Tasohionta 10 10
Hionta 10 10
Lisaosien laitto

Liimaus X X
Pintakasittely 10 10
TYONSUMMA 49 49
AIHIO 159 mm*120 mm | 188 mm*91 mm
10 kpl sarja m? 0,19 0,17
MATERIAALLI

20mm KOIVU taysisauvainen 66

€/m? 0,19 m**66€ 0,17 m**66€
SUMMA 12,54 11,22
20mm KOIVU sormijatkettu 46 €/m? 0,19 m?2*46€ 0,17 m?*46€
SUMMA 8,74 7,82
LISAOSAT

Koneisto+viisarit

Lasit 57 57
Parafiinioljy 6,90 €/ 0,51 0,35 0,35
LOPPUSUMMA taysisauvainen 67,59 66,27
LOPPUSUMMA sormijatkettu 63,79 62,87
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6 PAKKAUKSEN SUUNNITTELU

Pakkauksen suunnittelu oli tarked osa liikelahjan suunnittelun jalkeen, silla liikelahjan
arvoa mitataan ensimmaisenéd pakkauksen ulkon&dn perusteella. N&in ollen pakkauksen
ulkoné&kod vaikuttaa oleellisesti liikelahjan arvoon. Pakkauksella on myo6s useita tehtavia

jotka liittyvét oleellisesti tuotteen suojelemiseen, markkinointiin ja logistiikkaan.

Hyvé ja laadukas pakkaus suojelee tuotetta kosteudelta, iskuilta ja muilta ulkoisilta
rasituksilta. Kaunis ja hyvisté raaka-aineista valmistettu pakkaus viestittda lahjan saajalle
minka arvoinen lahja on ennen kuin lahjaa on edes avattu, eli kallista lahjaa ei tulisi pakata
lilan vaatimattomasti eikd halpaa lahjaa liian Kkoristeellisesti. Pakkaus tulisi suunnitella
kayttotarkoituksen mukaan niin, etta tyhjaa tilaa on mahdollisimman vahan, pakkaukset on
helppo séilyttaa ja ettd tuote on helppo ottaa mukaan eiké sen kuljettaminen vie liikaa tilaa.

Pakkaussuunnittelun térked lahtokohta oli pakkauksen kayttotarkoitus, joka vaikutti
materiaalien ja painomenetelmien valintaan sek& pakkauksen ulkondkddn ja muotoon.
Sunnittelussa otettiin huomioon koko pakkausketju. Fiksusti suunniteltu pakkaus on helppo
kuljettaa, varastoida, koota ja tayttdd. Kayttdmalla materiaalit tarkkaan hyvaksi ja
suunnittelemalla tuotannon tehokkaaksi saadaan myds saéstettya asiakkaan kustannuksia ja

ymparistoa.

Pakkauksen raaka-aineeksi valittiin pahvin, koska se koetaan ekologisemmaksi, kuin
esimerkiksi muovi ja nykyaikana ekologisuutta ja tuotteiden ymparistoystavallisyytta
arvostetaan. Pakkaukset my6s suunniteltiin - kanttisiksi, jotta niiden pinoaminen,
varastoiminen ja kuljettaminen olisivat mahdollisimman helppoa. Vériksi valittiin

punaisen, koska se edustaa Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulun ja Centrian véreja.
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7 RATKAISU JA SEN ARVIOINTI

Suunnittelun ideointivaineen lopuksi saatiin  monta erilaista luonnosta (liitteet)
mahdollisesti toteutettavista tuotteista. Kaikki eivat kuitenkaan olleet Centrian
puulaboratoriolla toteutuskelpoisia tuotteita, joten tdssé luvussa kerrotaan mitka tuotteet

eivat paatyneet tuotantoon ja miksi.

7.1 Salaatinottimet

Salaatinotinten muoto oli se ratkaiseva tekija, mika karsi ne pois valmistettavien
lilkelahjojen listalta. Muotojen piirtdaminen Alphacam-ohjelmalla ja otinten tydstaminen
CNC-koneella olisi vienyt kauan aikaa ja niiden toteutus olisi ollut monimutkaista.
Mahdollisimman hyvén viimeistelyn aikaansaamiseksi olisi ottimien hiominen pitényt
tehda kasin ja siihen olisi kulunut liian kauan aikaa. CNC-koneella tyostdminen olisi

lisdnnyt huomattavasti valmistuskustannuksia.

7.2 Kynateline

Kynételine olisi ollut vaikea toteuttaa suunnitellulla tavalla. Muotojen piirtdminen
Alphacam-ohjelmalla ja tydstdminen CNC-koneella olisi vienyt aikaa, jos oltaisiin haluttu
saada mahdollisimman hyvaa tyostojalked ja vahentdd tybaikaa kdsin hiomisen osalta.

Néin ollen CNC-koneella tydstdminen olisi lisénnyt huomattavasti valmistuskustannuksia.

7.3 Kynékotelo

Centrialla on aiemmin ollut varsin hyva kyndkotelomalli, jonka tuotanto on jossain

vaiheessa lopetettu. Nykyaan on kuitenkin tullut uusi kyndmalli, jolla on valmiina

muovinen kotelo, joten puisen kyndkotelon valmistamiseen ei ndhty tarvetta.
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8 YHTEENVETO

Opinnaytetyon tavoitteena oli suunnitella liikelahjaperhe Centrian tutkimus ja kehitykselle,
sekd valmistaa prototyypit valituista tuotteista. Suunnittelun tuloksena syntyi lehti-
tuoteperhe ja suomi-tuoteperhe, joista lehti-tuoteperhe on suunnattu kotimaisille yrityksille

ja yhteistyokumppaneille ja suomi-tuoteperhe ulkomaisille yhteistydkumppaneille.

Centrian toiveena oli saada yhtendiset tuoteperheet jotka muodostuvat erilaisista osista,
joita voidaan antaa lahjoina aina osa kerrallaan. Tuotteiden tuli myos olla eriarvoisia.

Tarked kriteeri tuotteille oli se, ettd niiden kayttotarkoitus olisi selvé lahjan saajalle.

Lahjojen suunnittelussa péaadyttiin suunnittelemaan tuotteita, joita voidaan kayttdd ruuan
valmistuksessa ja esillepanossa. Kyseisid tuotteita ovat mm. suomileikkuulauta,
lehtipannunalunen, lehtilasinaluset, lehtiserviettipidikkeet ja suomi- ja lehti
serviettitelineet. Suomi-tuoteperheeseen ei valmistettu pannunalusta, lasinalusia tai
serviettipidikkeitd, koska tuotteista olisi tullut hiukan epéakaytannollisen kokoisia
mittasuhteiden takia.

Tuoteperheisiin  haluttiin  myods liittdd sisustuksellisia elementtejd, kuten kellot ja

tuikkukupit. Nama tuotteet paéatettiin valmistaa molempiin tuoteperheisiin.

Tuotteiden  suunnittelun ja valmistuksen lisdksi tutkittiin - myds eri  maiden
liikelahjakulttuureita ja perinteitd. Talla lahestymistavalla haluttiin saada aikaan
uudenlainen ajattelutapa liikelahjoja valittaessa, koska eri maiden tapojen tunteminen on

tarkeaa liikesuhteiden ja yhteistyon solmimisessa ja niiden yll&pidossa.

Opinnaytteen teko koettiin mielekkaaksi ja sen tekemisen yhteydessé saatiin tietdd paljon
uusia asioita eri maiden kulttuureista ja tavoista. Myds arvostus liikelahjojen suhteen
kasvoi. Jatkokehittelya voitaisiin tehdd uusien tuotteiden parissa ja laajentaa kyseisia
tuoteperheité.
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