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Tassa tutkimuksessa selvitettiin millaisia sosiaalisia- ja hengellisié tarpeita Porvoon
vanhuspalveluiden laitoshoidon yksikdssa asuvilla vanhuksilla on. Tutkimuksessa kar-
toitettiin vanhusten omia kokemuksia heidén tarpeistaan ja siitd, miten ne tyydyttyvat
talla hetkella. Tutkimuksessa selvitettiin myds, miten tarpeisiin pystyttaisiin paremmin
vastaamaan.

Tutkimus oli luonteeltaan kvalitatiivinen haastattelututkimus. Tutkimus toteutettiin
teemahaastatteluina laitoshoidon kahdella osastolla Porvoossa. Haastatteluja varten laa-
dittiin kysymyksia liittyen sosiaalisuuden ja hengellisyyden teemoihin. Haastattelut aa-
nitettiin ja litteroitiin. Tutkimusta varten haastateltiin kaikkiaan kuusi ihmista, joista
viiden ihmisen haastatteluja on kaytetty tutkimusaineistona.

Aineistoa on analysoitu sisdllonanalyysin ja teemoittelun keinoin. Tutkimuksessa on
pyritty esittdmaan haastatteluissa esiin tulleita yksilollisia ja yhteisid kokemuksia sosi-
aalisista ja hengellisista tarpeista. Tydssa on pyritty tuomaan vanhusten kokemukset
esille tiiviissa ja yleisessa muodossa.

Tutkimuksen mukaan vanhuksilla on tarpeita, jotka eivat télla hetkella tyydyty. Heidan
sosiaalisissa verkostoissaan on puutteita ja heilld on melko véhéan vuorovaikutusta mui-
den ihmisten kanssa. Tamén vuoksi vanhuksilla on voimakkaita yksinaisyyden ja tur-
hautumisen tunteita. Vanhukset kaipasivat syvéllisempéaa keskustelua ja enemman akti-
viteetteja. Laitoksessa jérjestettavaa toimintaa pidettiin hajanaisena ja epasaannollisena.
Saannollista toimintaa kaivattiin. Ulkoilu ja retket koettiin mielekkaiksi aktiviteeteiksi.
Ajan koettiin kdyvan pitkéksi aktiviteettien puutteen vuoksi. Sosiaalista arkitoimintaa ei
aina tiedostettu tai sita ei pidetty riittdvana sosiaalisten tarpeiden tyydyttajana.

Hengellisyytta pidettiin tarkeana elaman osa-alueena. Hengellisyyden harjoittaminen
koettiin mahdolliseksi, silla sitd on mahdollista harjoittaa yksin. Yhteistd hengellista
toimintaa kuten jumalanpalveluksia ja hartauksia kaivattiin. Seurakunnalta toivottiin
lisad toimintaa laitokseen ja kontaktia seurakunnan tyontekijoihin toivottiin entista
enemman.

Vanhusten sosiaaliset ja hengelliset tarpeet saataisiin paremmin tyydytettya yhteisty6téd
lisédmalla. Laitoksen siséiset henkildstoresurssit koettiin lilan vahaisiksi viriketoimin-
nan lisddmiseen. Sosiaalisten ja hengellisten tarpeiden tyydyttymisen koettiin olevan
yhteydessa elaménlaatuun.

Asiasanat: vanhuus, laitoshoito, sosiaalisuus, hengellisyys, tarpeet, kvalitatiivinen tut-
Kimus



ABSTRACT

Nieminen, Virpi. Social and spiritual needs of old people living in institutional care in
Porvoo. 66p. 3 appendices. Language: Finnish. Jarvenpéad, Autum 2009.

Diaconia University of Applied Sciences. Degree Programme in Social Services, Option
in Diaconal Social Work. Degree: Bachelor of Social Services.

The aim of this research was to find out what kind of social and spiritual needs old peo-
ple living in institutional care have. This research dealt with old people’s own experi-
ences of their needs and how those needs are met. The research also brought up ideas
about how old people’s needs could be fulfilled.

The nature of the research was qualitative interview research. The research was carried
out as theme interviews in one elderly care unit in Porvoo. Questions were made con-
cerning the themes of social behaviour and spirituality. The interviews were recorded
and transcribed. Six interviews were conducted for the research and five of those were
used in the actual research.

The material was analysed with content analysis and grouping interview material under
themes. The research has aimed to show both individual and common experiences of
social and spiritual needs.

According to this research old people have needs that are not fulfilled at this moment.
Their social networks have lacks and they have very little interaction with other people.
Because of this, old people have feelings of loneliness and frustration. Old people were
wishing for more profound discussions and more activities. The activities organised in
the institution were considered as scattered and irregular. More regular activities were
wished for. Outdoor activities and trips were experienced as meaningful activities. So-
cial everyday functions were not recognized or there were not enough of them to fill up
the social needs of the residents.

Spirituality was considered as an important area of life. Spirituality was easily put in to
practice because old people felt that it can be done alone. Common spiritual activities
such as worship services and devotions were wished for. More activities from parishes
were wished to be organised in the institution and contact to the employees of the par-
ishes were also wanted.

The social and spiritual needs of old people could be better fulfilled by cooperation. The
inner resources in the institution were experienced to be too small in order to increase
inspiring activities. The satisfaction of social and spiritual needs was experienced to be
attached to quality of life.

Keywords: old age, institutional care, sociability, spirituality, need, qualitative research
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1 JOHDANTO

Taman tutkimuksen tarkoituksena on kartoittaa vanhuspalveluiden laitoshoidon yksi-
kdssa asuvien vanhusten sosiaalisia ja hengellisia tarpeita Porvoossa. Tutkimusidea mi-
nulle muodostui tydskenneltyani kyseisessa laitoksessa. Toiveena oli, etten tydssani
mainitse tutkimukseen osallistuneen laitoksen nimed, jotta haastateltavien anonymiteetti
varmasti séilyy. Havaitsin, ettd monilla vanhuksilla on yksindisyyden, tylsyyden ja tur-
hautumisen tunteita. Lahdin miettimaan, mika naita tunteita vanhuksissa heratti ja miten
niitd voitaisiin mahdollisesti poistaa. Tutkimus idea tuli minulta itselténi, mutta hoitolai-
tos l&hti mielellddn mukaan tutkimukseen. Ty0 ei ollut tilaustyd vaan idea tuli minulta
itseltdni. Tutkimukseen osallistuneet vanhukset valitsin yhdessa tutkimukseen osallistu-
neen laitoksen johtajan ja tutkimukseen osallistuneiden kahden osaston osastonhoitajien

kanssa.

Paallimmaisena motivaationa tyon tekemiseen minulla oli halu selvitt&dd, mit4 vanhukset
itse haluaisivat elaméénsa. Tavoitteenani oli selvittdd, miten hoitolaitos pystyisi mah-
dollisesti kehittdmaédn vanhusten viriketoimintaa vastaamaan paremmin vanhusten tar-
peita. Vanhukset ovat olleet ajankohtainen aihe viime aikoina myds uutisissa. L&anin-
hallituksen tekema selvitys vanhustenhuollosta nostatti kohun, kun selvisi kuinka paljon
puutteita ja epdkohtia vanhusten laitoshuollossa on. Selvityksessd kévi myds ilmi se
surullinen tosiasia, ettd henkilokuntaa on kaikkialla liian vahan. Tutkimuksessani selvi-
tin vanhusten tarpeita. Tarpeisiin vastaaminen saattaa kuitenkin olla haastava, mikali
resursseja on kaytossa niukasti. Selvityksen valossa minua huolestuttaa se onko vanhus-
ten tarpeiden parempaan huomioimiseen mitddn mahdollisuuksia, vaikka itse tarpeet

tiedettaisiinkin.

Vastaavanlaisia tutkimuksia on tehty jonkin verran. Ritva Rantala on tutkinut tutkimus-
aihetta kvantitatiivisin metodein tutkimuksessaan. Hanen tutkimuksensa sijoittui yksi-
tyisiin palvelukeskuksiin ja palvelutaloihin ja hé&n tutki pelkastaan palvelunkayttdjien
hengellisia tarpeita. Omassa tydsséni olen tarkastellut hengellisten tarpeiden ohella
my0s vanhusten sosiaalisia tarpeita. Tyosséni halusin saada vanhusten oman dénen kuu-
luviin ja saattaa heiddn kokemuksensa ja toiveensa ihmisten tietoon ja sitd kautta ehka

myos tulevaisuudessa vanhustydn hyodyksi.



Ty6ssani olen kartoittanut vanhusten kokemuksia heidan tarpeistaan hyvin konkreetti-
sella tasolla. Tyossa selvitetddn, miten he kokevat sosiaalisten ja hengellisten tarpeiden-
sa tyydyttyvén téalla hetkelld. Haastatteluissani selvitin, mité aktiviteetteja tai virikkeita
vanhukset toivoisivat, jotta he kokisivat elamén laadukkaaksi. Tutkimuksessa on kartoi-
tettu vanhusten sosiaalista verkostoa. Yksi tutkimuksen nékokulma on hengellisyys.
Tutkimuksessani selvitin hengellisen elamén merkitystd vanhuksille ja sen toteuttamis-
mahdollisuuksia laitoshoidossa. Tassa tulee mukaan tyoni kirkollinen nakékulma. Kar-
toituksen perusteella on mahdollista miettid, mitd seurakunta voisi laitoshoidossa olevil-
le vanhuksille tarjota. Toivon, ettd tyoni antaa tietoa myos siitd, mitd vanhukset haluai-
sivat, jotta vanhustyota voitaisiin tulevaisuudessa kehittdd vanhusten toivomaan suun-

taan.

2 VANHENEMINEN, VANHUUDEN KOKEMINEN JA VANHUUS YHTEIS-
KUNNALLISENA ILMIONA

2.1 Vanhuus yhteiskunnassamme

Vanhuutta ei nyky-yhteiskunnassa ole pidetty kovin trendikk&ana ilmiénd. Nuoruutta
ihannoivassa yhteiskunnassamme vanhuus ja vanheneminen ovat olleet asioita, joita on
pyritty valttdmaan kaikin keinoin. Vanhuudesta on tullut paradoksi. (Kirkkohallitus
2005, 7.) Vanhusten ja vanhuuden torjuminen on nékynyt siinékin, mille osa-alueille
yhteiskunnassamme palvelujen osalta on pyritty panostamaan. Vanhussosiaalityo ei ole
kuulunut sosiaalitydon keskeisimpiin osa-alueisiin Suomessa. Gerontologisen sosiaali-
tyon eli vanhussosiaalityon koulutusohjelmaa on ehdotettu perustettavaksi, mutta tahén
asti se on jaanyt muiden sosiaalityon alueiden jalkoihin. Lapset ja vanhukset on usein
asetettu vastakkain palveluiden suunnitellussa. On ajateltu, ettd lapsityohdn kohdennetut
varat ovat pois vanhustyo6lté ja painvastoin. Lastensuojelu ja lapsiperheisiin kohdistuva
tyd on sosiaalityon ydinaluetta ja siihen on erittdin tarke&4 panostaa. Kiinnostus vanhus-
tyohon saisi kuitenkin lisdéntyd. Vaeston nopea ikaantyminen pakottaa palvelujérjes-
telmaa kehittdmaan palveluita ikdantyneille, silla vanhuspalveluista on tulossa sosiaali-

ja terveyspalveluiden valtavirtasuuntaus, jopa huolestuttavassa mittakaavassa. (Seppé



Seppénen, Karisto & Kroger 2007, 7-8.) Hallituksen vanhuspolitiikassa on asetettu ta-
voitteeksi vanhusten kotona asumisen tukeminen ja avopalvelujen lisédminen. Myos
ennaltaehkéisevaa ja kuntouttavaa toimintaa on tarkoitus lisaté seka laitoshoidon laatua
parantaa. (Hallitusohjelma 2007, 55-56.)

Nykyadn suomalaisessa yhteiskunnassamme iso osa vanhuksista eldd olosuhteissa, jois-
sa heilld on varsin vahan yhteyksia ymparoivadn maailmaan. Merkityksellisten ihmis-
suhteiden tasolla, monien ik&éntyvien ihmisten eldmaa voidaan luonnehtia yksinaiseksi.
Mielekés sosiaalinen kanssakédyminen ja vuorovaikutus ovat keskeisimpid aikuisen ih-
misen tyytyvaisyyden maéarittdjid. On todettu, ettd mielekk&an toiminnan puute voi joh-
taa esimerkiksi masennukseen ja levottomuuteen. Vanhuus itsessddn ei muuta ihmisen
henkistd eldmad kapeampaan suuntaan. Sen sijaan yksindisyys ja vuorovaikutuksen
puute voivat rapauttaa sitd, mutta ne vaikuttavat niin i&sté riippumatta. Erds huolestutta-
va kehityksen suunta on ollut itsemurhien kasvanut méaaré vanhusvaestossa (Kirkkohal-
litus 2005, 8).

Tutkimusten mukaan eri-ikdiset ihmiset kokevat vanhuuden hyvin eri tavoin. Yleisesti
VOi sanoa, ettd ihminen on vanha jos hén tuntee itsensd vanhaksi. Yli 60-vuotiaita ei
useinkaan haluta kutsua vanhuksiksi. Suositumpia kasitteita ovat esimerkiksi ikaihmi-
nen tai seniorikansalainen. Ikaihmisista kéytettyjen nimitysten on todettu olevan yhtey-
dessa siihen, mita heiltd odotetaan ja miten heitd kohdellaan. 1akkaat ihmiset pelké&avat
usein leimaamista vanhukseksi. Vanhus sana tuo mieleen avuttomuuden kun taas ikaan-
tyva ihminen omaa vielé suhteellisen toimintakyvyn. Leimautumisen pelon vuoksi idkas
ihminen saattaa jopa salata terveydentilansa tai Kieltaytya apuvélineiden kaytosta.
(Nurmi ym. 2006, 209-210.)

Vaikka vanhus sanaan kohdistuu usein negatiivisia mielikuvia, olen itse tutkimuksessa-
ni paatynyt kayttdmaan sanaa vanhus. Mielesténi termi ikdihminen on harhaanjohtava ja
viittaa enemman itsendisesti asuviin elékeikaisiin ihmisiin. Haastateltavani asuvat lai-
toshoidon yksikdssa ja osa haastateltavista oli jo yli yhdeksankymmenta vuotiaita. Mie-
lestdni vanhus ei ole kirosana, vaan kuvaa paremminkin sita elaménvaihetta ja olotilaa,
missa ndma ihmiset elaméssaan ovat. Paadyin kayttdmaan vanhus sanaa myas siksi, etté

sitd sanaa kaytettiin yleisesti myos hoitolaitoksessa, jossa haastattelut tehtiin.



2.2 Vanhuuteen liittyvét psyykkiset ja sosiaaliset muutokset

Vanhuus on yksi ihmisen eldmdn ikavaiheista. Kaikkiin ikdvaiheisiin liittyy yleensa
muutos. Biologisiin muutoksiin ei aina voi vaikuttaa, mutta joidenkin asioiden suhteen
on mahdollista tehda yhteisollisia tai yksilollisia valintoja. Mikali mielekasta toimintaa
ei ole tarjolla, ihminen keskittyy vain itseensa. Vaarana on kontaktien heikkeneminen
ympaéristoon ja muihin ihmisiin. Kontaktien heikkeneminen on vaarallista siksi, ettd se
johtaa usein aloitekyvyttomyyteen, terveyden heikkenemiseen ja sosiaalisen hyvinvoin-
nin heikkenemiseen. (Makisalo-Ropponen 2007, 109-110.) Sosiaaliset suhteet ovat siis
yksi tarkeimmistd asioista, kun mietitddn eldman tarkoituksellisuutta. Yhteisollisyys
tukee vanhuksen jaksamista ja yllapitdd positiivista tunne-elaméé. Yhteisollisyys on
mm. ihmisen kohtaamista ja valittdmistd. Sosiaalinen kansakayminen ja yhdessé jaetut

kokemukset torjuvat yksindisyyden ja turvattomuuden tunteita. (Kirkkohallitus 2005, 9.)

Viktor Frankl (1959, 1978) kehitti ajatuksen elaman tarkoituksellisuudesta mittavaksi
ilmidksi. Han kerasi aineistoa keskitysleiriolosuhteissa ihmisten elamén tarkoitukselli-
suuden kokemuksista. Tarkoitukselliseen eldmaan miellettiin kuuluvaksi laheiset ihmi-
set, elamén eteenpain meneminen, el&mén arvostus, toimintakyky, terveys ja tyo. El&-
man tarkoituksettomuuteen liitettiin eletty eldmd, vanhuus ja kuoleman pelko. Tar-
keimmiksi elaman voiman lahteiksi nousivat laheiset ihmiset ja uskonto ja néiden asioi-
den merkitys kasvoi, idn myo6td. (Nurmi, Ahonen, Lyytinen, Pulkkinen & Ruoppila
2006, 242.) Téllaisten aineistojen valossa on syyté olettaa, ettd ihmisilla on nykypai-
vandkin niin vanhuudessa kuin l&pi eldamén sosiaalisia ja hengellisia tarpeita. Téassa

opinndytetydssa on tarkoitus selvittda naita tarpeita.

Ihmisen vanhenemista voidaan tarkastella monista eri tekijoistd ja monista eri osa-
alueista k&sin. Myos persoonallisuuden voidaan katsoa vanhenevan. Persoonallisuudes-
sa on vanhuudessakin pysyvia piirteitd kuten tunnollisuus ja sovinnollisuus. Sen sijaan
neuroottisuus, ulospdin suuntautuneisuus ja avoimuus vahenevét ian myota. Erés tunne-
tuimmista kehityspsykologisista teorioista on Erik H. Eriksonin kehittdma. Se kattaa
koko eldman kulun sisaltden kolme erilaista persoonallisuuden kehityskulkua: nama
kehityskulut on jaettu biologiseen, psykologiseen ja sosiokulttuuriseen kehitysaluee-
seen. (Lyytinen, Korkiakangas & Lyytinen 1998, 444.) Erikson jakaa ihmisen persoo-

nallisuuden kehityksen kahdeksaan kehitysvaiheeseen, jotka esiintyvat tiettyind ikakau-
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sina ihmisen eldmankaarella. H&n on méarittanyt eri kehitysvaiheet aina tiettyyn ikakau-
teen kuuluviksi. Kussakin vaiheessa ihminen kay Iapi jonkin kehityshaasteen eli kriisin.
Ratkaistessaan kunkin vaiheen kehitystehtdvan onnistuneesti ihminen luo hyvan pohjan
seuraavan kehitysvaiheen onnistumiselle ja samalla tietysti koko eldman tasapainoisuu-
delle. Viimeinen vaihe ihmisen persoonallisuuden kehityksessad on minén integraatio eli
eheys vs. epatoivo. Tdma kehitysvaihe sijoittuu vanhuuteen. Minén integraatio sisaltaa
ihmisen kasvaneen varmuuden siitd, ettd han voi saavuttaa tarkoituksensa eldméssé.
Ihminen hyvaksyy eldménsa sellaisena kuin se on ollut. Ihminen hyvéksyy minan ehey-
dessa myos eletyn eldman ja sen rajallisuuden. Epétoivo ja kuoleman pelko puolestaan
kuvaavat mindn eheyden puuttumista tai epdonnistumista. (Nurmi ym. 2006, 234-237.)

Persoonallisuus on yksi suurimmista tekijoistd, jotka vaikuttavat sithen millaisia sosiaa-
lisia- ja hengellisia tarpeita vanhuksilla on. N&in ollen tutkimukseni kannalta on tarke&a
ymmartad myos persoonallisuuden kehitystd. Ei ole yhdentekevéa onko vanhus kehityk-
sessdan saavuttanut eheyden tunteen vai onko han epatoivon vallassa. Mikali vanhuksen
on vaikeaa hyvaksya lahestyva kuolema ja eletty elama han saattaa olla alakuloinen ja
katkerakin. Tallgin se vaikuttaa myos siihen, mitd han kokee tarvitsevansa. Han voi
esimerkiksi kokea, ettd ei voi itse vaikuttaa asioihin eiké itse osaa toimia. H&n saattaa
korostaa muiden asemaa hanen tarpeidensa tayttdjana. Jos puolestaan vanhus on saavut-
tanut eheyden tunteen, han hyvéksyy tilansa ja nauttii ajasta, jota hanelld on vielé jaljel-
l4. Han saattaa olla huolettomampi ja aktiivisempi tekeméan itse. Voi tietysti myos olla,
ettd vanhus kokee, ettei endd tarvitse mitédén, koska han on jo tehnyt elaméssaan kaiken
ja on siihen tyytyvainen. Persoonallisuuden piirteet vaikuttavat aina siihen millaisesta
toiminnasta ihminen pitaa ja kuinka paljon han on esimerkiksi kiinnostunut muista ih-

misista.

Vanhuuteen liitetddn myds kognitiivisten eli tiedollisten toimintojen heikkeneminen.
Kognitiivisia toimintoja muokkaavat monet tekijat kuten sairaudet, vammat ja kdytetyt
ladkeaineet. Nama tekijat vaikuttavat myos paivittdisistd toiminnoista selviamiseen.
Vaikka kognitiivisten toimintojen tasoon vaikuttavatkin vanhetessa monet eri syyt,
kaikki niista eivat ole vaistamattémid. Moniin kognitiivisia taitoja heikentéviin syihin
voidaan vaikuttaa niin, ettd niiden aiheuttama haitta minimoituu tai poistuu kokonaan.
Ehkaistavissé olevia riskitekijoita ovat mm. ruokavalio, elinymparistd ja korkeaveren-

paine. (Nurmi ym. 2006, 209-210.) Vanhetessakin ihmisessa sdilyy paljon aikuisuuteen
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siirryttdessd saavutetusta piirteistd. Vanhenemisen mukanaan tuomia haittoja, kuten
kognitiivisten taitojen heikkenemistd voidaan ehkaistd. On olemassa paljon tietoa ja
erilaisia valineitd, joilla ihmisen toimintakykya voidaan tukea lapi eldamén, myos van-

huudessa. Vanhenemisen ei nain ollen tarvitse olla heikoksi tulemista.

2.3 Vanhusasiakkaan suhde vanhuspalveluiden tydntekijoihin

Késitteend vanhustenhuolto on sisaltanyt kasityksen, jonka mukaan kaikki iakkaat inmi-
set ovat menettdneet suurimman osan aikuisuuteen kuuluvasta toimijuudesta, itsenéi-
syydestd ja yksilollisyydestd ja ovat siksi huollon tarpeessa. Yksil6llisia ja joustavia
vanhuspalveluja ei pystyta rakentamaan tallaisten ajatusten vallitessa. Kuitenkin ajatus
aktiivisesta vanhuudesta on myos yksipuolinen ja harhaanjohtava. Sosiaalisesti ja talou-
dellisesti hyvinvoivien eldkeldisten ryhmén piirteitd on vaarallista yleistdd koko iké-
ryhmaan. Ei voida olettaa, ettd jokainen kykenee oman elaménsa kaikkien osa-alueiden

hallintaan viela vanhanakin. (Seppanen ym. 2007, 11-12.)

Sosiaality6td tarvitaan muun muassa lieventdméan vanhusten mielenterveysongelmia,
yksinéisyytta, laiminlydmisté ja turvattomuuden tunteita. Tarpeiden ja toimijuuden yh-
distdminen on vanhussosiaalityon haaste. Sosiaalitydssa ei saa ummistaa silmia vanhus-
ten sosiaalisilta ongelmilta. Toisaalta jokainen ihminen, jopa vuodehoidossa oleva van-
huskin, on omassa tilanteessaan aina toimija. Hanell4 on aina periaatteessa mahdolli-
suus vaikuttaa ymparillaan oleviin ihmisiin. Vaikka vanhus olisi riippuvainen toisen
avusta, avuntarve ei hédvitd hanen toimijuuttaan. Sosiaalitydssé on annettava tilaa van-

huksen omalle toimijuudelle vahvistaen sita. (Seppanen ym. 2007, 13.)

Vanhustyon kaytanndissé painottuu usein tyotehtdvien suorittaminen kohtaamisen si-
jaan. Ihmisen toimintakyvyn heiketessé eldma on toisten avun varassa ja painottuu ole-
miseen. Vanhustyon vaativuus ja lisdantyvé eettinen haavoittuvuus ovat lahell4 toisiaan
tdssa vaiheessa. Vanhustyon eettisia periaatteita on nimetty useissa eri tutkimuksissa.
Eettisind periaatteina on vanhustydssé pidetty mm. itseméaardédmisoikeutta, yksityisyytta,
hyvén tekemistd, oikeudenmukaisuutta, vastuullisuutta jne. Ne ilmentévét kohtaamisen

viitekehystd, jossa tekemisen ja kohtaamisen ristiriidat tulevat esiin. Hyvén tekeminen
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ylittdd ihmisen itsemé&éaradmisoikeuden korostamalla toisen hyvinvointia. Hyvan teke-
minen liittyy itsem&&aradmisoikeuden tukemiseen. T&llGin edistetddn vanhuksen itsenéi-
syytté ja toimintakykya. (Paloméki & Toikka 2007, 271-277.)

Vanhustyon arkea leimaa kiire. Joskus kiire voi kertoa myos tyontekijdn omasta vanhe-
nemisen pelosta. Vanhus jakaa hoitajansa kanssa samat olemassa olon ja eldmisen eh-
dot. Hoitaja tai muu vanhustyontekija on todistamassa asiakkaansa hidasta heikkene-
mistd vanhuuden edessa. Tyon eettisyyden sailyttdminen ja ihmisen kohtaaminen vaati-
vat herkkyyttd, mutta tekevat samalla tyontekijan haavoittuvaksi. (Paloméki & Toikka
2007, 278.) Ajalla on erilainen merkitys vanhusten kanssa tydskenneltéessa, silla kuo-
leman laheisyys on todellisempaa kuin nuorempien asiakkaiden kanssa tyoskenneltées-
sd. Elaman rajallisuus tulee vanhustydsséd konkreettiseksi kokemukseksi myds tyonteki-
joille. Sosiaalityon kannalta gerontologinen sosiaalityd on myds siind mielessé poikke-
uksellista, ettd tyoskentely-ympadristona ovat usein esimerkiksi terveyskeskuksen vuo-
deosastot tai vanhainkodit. (Heikkinen & Rantanen 2003, 355.) Vanhustydn yksi ras-
kaista puolista on se, ettd niin sanottu asiakassuhde tai hoivasuhde paattyy usein enem-
min tai mydhemmin vanhuksen kuolemaan. Vanhuksen kanssa tydskentelevéd ihminen
joutuu usein todistamaan vanhuksen heikkenemista ja joskus myods kuolemaa edeltédvaa

karsimysta.

3 VANHUUS JA SOSIAALITYO

3.1 Gerontologinen sosiaalityd

Gerontologisen sosiaalityon eli vanhussosiaalityon késite syntyi Yhdysvalloissa 1970-
luvulla, kun vanhuksiin kohdistuvassa sosiaalitydssa alettiin kdyttdd samoja teorioita ja
toimintamalleja kuin muidenkin asiakasryhmien kanssa. Toinen gerontologisen sosiaali-
tyon kehityskulku on ollut uusien sosiaalityén toimintamuotojen kehittdminen erityisesti
vanhustyohon. Esimerkkind uusista toimintamuodoista voidaan mainita muun muassa
sukupolvien vélisen perhetyon malli ja yksilokohtainen palvelunohjaus vanhustydssa.

Gerontologisen sosiaalityon tehtaviksi katsottiin Yhdysvalloissa vanhusten selviytymis-
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kyvyn tukeminen, vanhusten auttaminen palveluiden saannissa, eri organisaatioiden
toiminnan muuttaminen siten, ettd toiminta on vanhusten tarpeiden mukaista, organisaa-
tioiden ja eri laitosten vélisen vuorovaikutuksen parantaminen vanhusten ja heidéan ym-
parillaan elavien ihmisten vuorovaikutuksen parantaminen seka vanhuspolitiikkaan vai-
kuttaminen. (Koskinen 2007, 25-28.)

Suomessa gerontologisen sosiaalityon kehitys liittyy 1980-luvun alussa kaytyyn van-
hustenhoitokeskusteluun. Keskustelussa kritisoitiin etenkin pitk&aikaissairaitten vanhus-
ten laitoshoitoa. Laitoksia pidettiin pelkkind vanhusten sailyttdmispaikkoina, joiden
toiminta rajoittuu liikaa pelkkaan fyysiseen perushoitoon. Laitoshoidon katsottiin si-
vuuttavan vanhusten psykososiaaliset tarpeet. Alettiin keskustella aktivoivista tydémuo-
doista ja vanhusten psykososiaalisesta kuntoutuksesta. Nyky-yhteiskunnassa kaikki
merkit viittaavat siihen, ettd vanhussosiaalityd on hyvéksytty omaksi erikoisalakseen,
jolla on omat erityispiirteensé ja asiantuntemuksensa. (Koskinen 2007, 25-31.) Geron-
tologisen sosiaalitydon nahdaan vakiintuneen 1980-1990-luvuilla, jolloin aiheesta alkoi

ilmestya runsaasti oppikirjoja ja tutkimuksia (Heikkinen & Rantanen 2003, 353).

Gerontologisen sosiaalityén asema on tulevaisuudessa suurten haasteiden edessé. Van-
husvéeston méaara kasvaa voimakkaasti ja nopealla tahdilla. VVanhusten asiakkuudet eri
sosiaali- ja terveysalan palveluissa kasvaa. Koska vanhustyd on ajautumassa enemman
terveydenhuollon vastuulle, on vaarana, ettd vanhuuden sosiaalinen nakdkulma syrjay-
tyy. Tutkimusten mukaan sosiaalitydn ammattilaiset eivét ole osoittaneet suurta kiinnos-
tusta kasvavaan vanhusvaestdon, koulutukseen tai johtotehtdviin. Vaarana on, ettd joh-
totehtavia jaettaessa terveydenhuollon ammattilaiset saavat etulyontiaseman. Geronto-
logisen sosiaalityon tutkimuksen kannalta suuri haaste tulevaisuudessa on se, miten
vanhussosiaalityon asiakkailta itseltdan saatua tietoa hyodynnetaén. (Ylinen & Rissanen
2007, 45-47.) Nahtavéaksi jaa, miten saatu tieto muunnetaan toiminnaksi vai jaako van-
husten &&ni resurssipulan, taantuman tai muiden sosiaali- ja terveysalan osa-alueiden

jalkoihin.

Gerontologisella sosiaalityolld on kéytossadn paljon erilaisia tydbmenetelmid. Tassa kap-
paleessa esitellaan niista joitakin. Tyomenetelmia on tarpeellista tuoda esille siksi, etta
ne ovat omiaan vastaamaan idkkaiden ihmisten sosiaalisiin ja hengellisiin tarpeisiin.

Palvelunohjausta tapahtuu jokaisella sosiaalityon kentélla ja se on tarked& myds vanhus-
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tyossa, silla siind méaritelldén asiakkaan yksilolliset tarpeet palveluiden suhteen. Tdamén
jalkeen pyritddn etsimédén palveluja ja tukimuotoja, joita vanhus tarvitsee. (Liikanen
2007, 77.) Tyoskentely ikééntyvén ihmisen kanssa eroaa nuoremman ihmisen kanssa
tyoskentelysta. Tilanteet voivat olla samankaltaisia eri ikdryhmissa, mutta vanhan ihmi-
sen kohtaaminen edellyttdd tyontekijalta erityistd tietdmysta ja osaamista. Ainutkertai-
suus, itseméaaraédmisoikeus ja loukkaamattomuus ovat sosiaalitydn perusarvoja. Huono-
kuntoisten ja muista riippuvaisten vanhusten kohdalla syntyy kuitenkin usein eettisia
ongelmia, kun ndmaé perusarvot eivét toteudu. Vanhuksen itsendisyys ja osallisuus ovat
niitd seikkoja, jotka helposti sivuutetaan ammatilliseen toimintaan vedoten. Sosiaali-
tyontekijoilla on joskus haastetta vanhuksia hoitavan henkilokunnan kanssa, silla tiettya
kyynistymista on usein havaittavissa hoitoon painottuvissa paikoissa. Moraalinen sitou-
tuminen on joskus vaikeaa, kun omaisten, vanhuksen ja kunnan intressit pitéisi sovittaa
yhteen. Kuntien heikentynyt taloustilanne asettaa sosiaalityontekijan usein moraaliky-
symysten ja sosiaalityon arvojen &arelle. (Koskinen 2003, 354-356.)

Toiminnalliset ryhmat ja luovat menetelmét sopivat hyvin vanhustyohon. Tallaiset me-
netelmét ovat vanhuksen toimintakykya tukevia ja voimaannuttavia. Toiminnallinen
ryhma yhdistdd ihmisen omaan elinymparistoonsa ja toisiin ihmisiin. lhminen tulee
osaksi yhteisod. Tehokkaimmillaan toiminnallisilla ryhmilld on vaikutusta ihmisen ajat-
telukykyyn ja kognitiivisiin taitoihin. (Liikanen 2007, 78.) Sosiaalikulttuurisen innos-
tamisen ydin on ryhméidentiteetin muodostuminen ja ryhméaan kuuluminen (Kurki
2008, 66). Ryhméssé ihminen ei ole yksin vaan hénest4 tulee osa jotakin. Han saa mer-
kityksen. Toiminnalliset ryhmét voivat olla kasvatuksellisia, harrastuksellisia ja tera-
peuttisiakin. Ryhmien siséltd voi olla monenlaista luovaa toimintaa kuten liikuntaa tai
taidemaalausta. Ryhmén toiminnalle asetetaan kuitenkin aina tavoitteet, joiden saavut-

tamiseksi tyoskennelldan. (Liikanen 2007, 78.)

Muistelutyon tarkoituksen puolestaan on saada ryhmaan osallistujat muistelemaan ela-
ménsé térkeitd aiheita. Muistelutyd on prosessi, joka yhdistdd mennyttd ja nykyista ja
rakentaa identiteettid. Muistelu on sosiokulttuurista toimintaa, jota voi tehdd ryhmassa
tai yksilokohtaisesti. Muistelu edistédéd psyykkistad hyvinvointia. Ryhméssa tapahtuvassa
muistelutydssd syntyy sosiaalisia verkostoja, jotka voivat muodostua tarkeiksi myds
ryhman ulkopuolella. Muisteluty6ta voidaan vanhustyossa kayttaa asiakkaan voimista-

miseen, psyykkisen hyvinvoinnin edistdmiseen ja elaméan merkityksellisyyden 16ytami-
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seen. Muistelu voi olla my6s osa surutyotd. Muistelutyon valineind voivat olla esimer-
kiksi kuvataide, omaeldmankerrallinen Kirjoittaminen tai muistorasiat, joihin jokainen
muistelija kerdd omaan elaméaansa liittyvia esineitd tai vaikka valokuvia. (Liikanen
2007, 79-80.)

Elaméntarinoiden kertominen liittyy myos muisteluun. Se tuo vanhuksen kohtaamiseen
henkilokohtaisen kosketuksen. Eldméntarinoiden kertominen on narratiivinen tydmene-
telma, jossa tyontekija on vanhusten tarinoiden kuulijana. Vanhusta kohdatessa voidaan
korostaa vanhuksesta nousevaa dialogisuutta eli tarinallisuutta. Tarinaa ei ole, jollei ole
kuulijaa. Elamaéntarinoissa tulevat esille muistot, joita vanhus saa kertoessaan el&é uu-
delleen. Vanhojen ihmisten kerronnassa korostuu ymmarryksen etsiminen. Narratiivi-
sessa lahestymistavassa lahdetaan siita, ettd elamd, tarina ja kertojan identiteetti ovat
ldhelld toisiaan tai ovat toisensa. Tarinoiden kautta on mahdollista ymmartad4 vanhusta
ja hénen toimintatapojaan paremmin. Kun vanha ihminen saa jakaa elamaén tarinoitaan,
han saattaa kokea rauhaa, merkityksellisyyttd ja iloa. Tarinan kuuleminen puolestaan
mahdollistaa tyontekijalla erilaisen vuorovaikutuksen ja ymmarryksen tason. Tarinalli-
suutta kohtaamisessa voidaan viritelld esimerkiksi valokuvilla. Tyontekija voi ottaa pu-
heeksi jonkin valokuva, joka vanhuksella on esilla. (Paloméaki & Toikko 2007, 283-
285.)

Gerontologisen sosiaalitydn menetelmét olivat lasnd myds tutkimusta tehdesséani. Haas-
tatteluissa painottui kohtaaminen ja tarinallisuus. Haastateltavat kertoivat tarinoita el&-
mastéan valokuvien ja esineiden kautta. He esittelivat minulle muun muassa kuvia lap-
sistaan ja kertoivat heiddn elaméstaan. Haastatteluja varitti myos muistelutyd. Vanhuk-
set muistelivat paljon eldmaéansa nuorempina ja peilasivat elaman valintojen vaikutusta
nykytilaansa. En kayttanyt tarkoituksellisesti vanhussosiaalitydn menetelmi& haastatte-
luissa, mutta haastattelu kysymykset saivat vanhukset muistelemaan ja kertomaan tari-
noita. Vanhukset vastasivat kysymyksiini erittéin elavéisesti ja kuvaavasti, koska yhdis-
tivat vastauksensa omaan elaménkulkuunsa. Sit4 kautta he ik&&n kuin perustelivat vas-

tauksiaan.
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3.2 Vanhustyon kehittdmismahdollisuudet laitoksessa

Tama luku késittelee erddn hankkeen pohjalta mahdollisuuksia kehittdd vanhustyota
laitoksessa. Sirpa Syvdnen on kuvannut artikkelissaan ”Vanhuksen d4ni kuului: koke-
muksia kehittimishankkeesta” (2004) erddn vanhainkodin kehittdmishanketta, jonka
tarkoituksena oli saattaa laitoksessa asuvien vanhusten &ani kuuluviin. Vanhainkoti oli
osa laajempaa tutkimus- ja kehittdmishanketta, joka liittyi tuloksellisuuteen ja tyoela-
man laatuun. Hanke oli yhteistoiminnallinen ja se kesti kaksi vuotta. Kyseisen kunnan
sosiaalijohtaja oli valinnut vanhainkodin hankkeen kohteeksi ja vanhainkodin henkil6-
kunta oli sitoutunut hankkeen toteuttamiseen toiminnan kehittdmisen kautta. VVanhain-
kodin l&ht6tilanne oli sellainen, ettd sen perustehtavé ja tehtdvien pddmaarat olivat ha-
martyneet. Usein my6s henkilokunnan jasenten yksilolliset tarpeet sekd johdon tarpeet

ajoivat vanhusten tarpeiden edelle. (Syvanen 2004, 57-61.)

Hankkeen toteuttaminen oli moniulotteista. Ensin henkilékunnan piti sitoutua hankkeen
tavoitteiden edistamiseen toiminnan muuttamisen kautta. Myds omaisia kuultiin hank-
keessa. Heidan tehtdvandén oli kertoa muun muassa laitoksessa asuvan omaisensa lahto-
tilanne vanhainkotiin tultaessa ja se, miten heidan tilanteensa tai he ovat muuttuneet
laitoksessa ollessaan. My0s vanhainkodin asukkaat haastateltiin ja heilta kysyttiin mie-
lipiteitd vanhainkodin toiminnasta. K&vi ilmi, ett4 vanhuksilla oli toiveita, jotka eivat
olleet henkildékunnan tiedossa. Vanhainkodin yhteistoiminnalliset kaytannot kehittyivat,
kun yhteiset keskustelut alkoivat. Keskusteluja kavivat muun muassa moniammatillinen
kehittdmisryhmd sek& osastokokoukset. Samalla tydntekijoiden erityiset osaamisalueet
tulivat tietoon ja ne saatiin hyddynnettya vanhustydhon. Nakokulman muutos vanhusten
hoidossa muutti pian myds toimintaa ohjanneita periaatteita sekd vuorovaikutusta van-
husten kanssa. (Syvanen 2004, 62-64.)

Vanhainkodin yhteistydverkostoa laajennettiin. Yhteistydkumppaneiksi tulivat esimer-
kiksi seurakunta sekd SPR:n ystavapalvelu. Myos paikallisten péivéakotien lapset toivat
uuta varié ja sukupolvien vélista vuorovaikutusta erityisina juhlapdivina. Hoitajat luo-
puivat rutinoituneista toimintatavoista ja vanhuksia ruvettiin kuuntelemaan tarkemmin,
jotta yksilolliset tarpeet voitaisiin huomioida. Vanhainkodin toiminta-ajatus paivitettiin.
Ja periaatteiden noudattamisen kautta vanhusten &ani tuli paremmin kuuluviin ja sita

kautta myos heidan tarpeensa tyydyttyivat entistd paremmin. Kaikille vanhuksille teh-
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tiin toimintakyvyn arvioinnit ja palvelu sek& hoitosuunnitelma. Niiden seurantaa toteut-

tivat omahoitajat.

Laitoksessa liséttiin kodinomaista yhteisollisyytta muun muassa mahdollistamalla van-
husten paasy keittioon. Vanhukset saivat alkaa itse laittaa ruokaa. Yhteisollisyytta lisat-
tiin myos lisdamalla tapahtumia, vierailuja ja kerhoja. Né&in tuettiin vanhusten omatoi-
misuutta, osallistumista ja toimintakykyd. Jokaiselle osastolle laadittiin toimintasuunni-
telmat eli kalentereihin Kirjattiin seuraavalle puolelle vuodelle kaikki erityiset ohjelmat
vanhuksille. Henkilokunnan ndkokulmia vanhuuteen kehitettiin myds siten, ettd he péaa-
sivat ohjatusti tekem&an mielikuvitusmatkoja omaan vanhuuteen. T&ta kautta ymmarrys
vanhuksia kohtaan lisdantyi ja vanhusten huomioiminen seké hoito paranivat. Etenkin
jokaisen oman persoonallisuuden tukeminen nousi vahvaksi tavoitteeksi. Vanhainkodis-
ta ruvettiin myos tekemaan kotikaynteja tulevien asukkaiden luokse osastonhoitajan ja
omahoitajan voimin. N&in vanhainkotiin siirtyvien vanhusten turvallisuuden tunne li-
séantyi epétietoisuuden vaistyttyd. Jokaiselle vanhukselle tehtiin myos tulohaastattelu,

jossa pyrittiin huomioimaan jokaisen omat tarpeet ja toiveet. (Syvanen 2004, 61-72.)

4 VANHUUS JA HENGELLISYYS

4.1 Hengellisyyden merkitys vanhuudessa

Mitd vanhemmaksi ihminen tulee, sitd vahvemmin henkinen ja hengellisyyden alue
vahvistuu ihmisen kokemuskentdssa. On eri asia haluaako ihminen tuoda naité asioita
esille. Hengellisyytté ei tarvitse kytked ”Jumala” sanaan tai uskontoon. Hengellisyyden
vahvistuminen ja rituaalit auttavat ihmista kiinnittym&an johonkin pysyvéén ja jatku-
vaan. (Makisalo-Ropponen 2007, 119-120.) Hengellisyys voidaan maarittdd myos us-
konnon harjoittamisena. Hengellisyys nékyy usein ihmisen eldmantyylissa ja hanen ta-
vassaan maarittad elamén merkityksellisyyttad. Hengellisyys on hoitotieteessa maaritetty
merkityksen kysymisend ja ihmisen haluna ymmartaa elaméansd, laheisidan ja suhdet-
taan jonkin suuremman olemassaoloon. Hengellisyys antaa toivoa. Se liittyy mahdolli-

suuksien tunnistamiseen ihmisen eldmantilanteessa ja luo siten luottamusta tulevaan.
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(Aalto & Gothoni 2009, 12.) Kirsti Aalto ja Raili Gothoni ovat jakaneet ihmisten hen-
gelliset tarpeet neljaén ryhmaéan:

e sovituksen tarve itsensd, l&heistensé ja Jumalan kanssa

e tarve suojautua jonkin uhatessa

o tarve loytad eheé elama

e tavoite saavuttaa kiitollisuuden ja tayttymyksen kokemus.

Néille tarpeille ulkoiset ja materiaaliset asiat ja toimet kuten Kuvat, symbolit ja riitit,
antavat muotoa. Ne tekevét hengellisyyden nékyvéksi. (Aalto & Gothoni 2009, 13.)

Vanheneminen nahdaan elamassa vaiheena, jolloin ihminen etsii merkitystd omasta
elamastaan. Seurakunnan sielunhoidon tulisi tukea vanhusta tassa tehtavéssa. Vanhan
ihmisen sielunhoidossa keskeising tehtavina ovat etenkin eldmdssé olleiden menetysten
kasitteleminen ja keskenjdaneiden asioiden lapikdyminen seka niiden loppuun viemi-
nen. Vanhusta tulee tukea myods hanen tdmanhetkisen eldmansé ratkaisuissa. (Kirkko-
hallitus 2005, 16-17.) My0s hoidossa olevan vanhuksen kohdalla voidaan kéyttéda hen-
gellisen hoitotyon vélineita eli esimerkiksi: kirkollisia toimituksia, keskustelua, hartauk-
sia, virsia, saattohartautta jne. Hoitotydssa vanhuksen hengellisyyden tukemista rajoittaa
usein aika. Hoitajilla on rajallisesti aikaa olla jonkun vanhuksen kanssa, silti keskuste-
lun tarve voi olla vanhuksella kova. Téllaisessa tilanteessa olisi hyvé pyytéé ulkopuolis-
ta keskustelu apua vanhukselle esimerkiksi seurakunnasta tai kysya voisivatko vanhuk-
sen omaiset tai ystavat auttaa. (Aalto & Gothoni 2009, 48-59.)

4.2  Kirkko ja vanhustyo

Kirkko on aina ollut vahva toimija erityisesti vanhustyon saralla. Kirkon perustehtavat
vanhustydssa ovat kristityn vanhuksen uskoon perustuvan elaméan tukeminen, hengelli-
sen eldman vahvistaminen, vanhusten ihmisarvon ja oikeuksien puolustaminen, vanhus-
ten voimavarojen tukeminen seké yhteisollisyyden ja turvallisuuden tunteen edistami-
nen. Erityisesti kirkon Diakoniaty6n tehtéviin kuuluu vastuun otto niin vanhusten kuin
muidenkin ihmisryhmien perusturvallisuuden edistdmisestd. Kristinuskon sanoman va-

littdminen kaytdannon diakonian kautta véhentda ihmisten pahoinvoinnin ja turvatto-
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muuden kokemuksia. (Kirkkohallitus 2005, 10.) Kirkon diakoniatyd on jaettu neljaan
toiminnalliseen ulottuvuuteen: Karitatiiviseen eli l&himmadisen rakkaudelliseen ulottu-
vuuteen, liturgiseen eli jumalanpalvelukselliseen ulottuvuuteen, sosiaaliseen ulottuvuu-
teen ja katekeettiseen eli opetukselliseen ulottuvuuteen. Diakonisella vanhusty6lla ei ole
yleispatevad maaritelmaé. Diakonisessa vanhustyossa yritetadn 10ytaa niitd vanhuksia,
joita muu apu ei tavoita. Diakonisen vanhustyon olemus on lasn&oloa vanhuksen arjessa
ja elaman vaikeissa hetkissd, auttaen ja tukien vanhusta. Kirkon vanhustyén uusi paino-
piste tulee olemaan laitos- ja palveluasumiseen liittyvan diakoniatyon kehittdminen.
(Kirkkohallitus 2005, 12.)

Eras tarked osa-alue kristityn vanhuksen hengellisen elamén tukemisessa olisi mahdolli-
suus osallistua jumalanpalveluselamaan ja ehtoollisen viettoon. Kirkon vanhustydnstra-
tegiassa on mainittu, ettd ndma edelld mainitut asiat tulisi saattaa kaikkien seurakuntaan
kuuluvien vanhusten ulottuville ja niiden tarkoituksena on tukea ja tyydyttdd vanhusten
hengellisia tarpeita. (Kirkkohallitus 2005, 17.) Télla hetkella monet laitoksessa asuvat
vanhukset eivéat saa mahdollisuutta osallistua hartauksiin, jumalanpalveluksiin tai eh-
toolliseen jos he eivét itse kykene menemaan esimerkiksi kirkkoon. Hartauselama tulisi

tuoda my0s laitoksiin, jolloin niihin osallistuminen olisi helpompaa.

4.3 Uskonnon ja hengellisyyden merkitys ihmisen terveydelle

Uskonnollisuutta voidaan tarkastella monista eri nakokulmista k&sin. Tutkijat Nudelman
ja Gustafsson ovat ndhneet uskonnon kahtena pédaulottuvuutena: osallistumisena ja
omistautumisena. Omistautumiseen liittyy yksiléllinen uskonnon harjoittamisen ja osal-
listumiseen julkinen uskon harjoittaminen. Osa tutkijoista puolestaan jakaa uskonnolli-
suuden useampaan luokkaan. N&in ovat tehneet muun muassa Glock ja Stark. Ensim-
mainen ulottuvuus on ideologinen. Siihen siséltyvat ihmisen uskonkésitykset. Toinen
taso on tiedollinen ja se sisaltdd ihmisen oman uskonnon tuntemuksen. Kolmas taso on
rituaalinen eli uskonnon harjoittamisen taso. Neljas uskonnon ulottuvuus pitaa sisallaan
elamykset eli ihmisen tunteet ja kokemukset uskontoon liittyen. VViimeinen taso on seu-
raamuksellinen ja se pitaa sisalladn uskonnon vaikutukset ihmisen arkielaméssa. (Tei-
nonen 2007, 16.)
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Kristilliseen ajatteluun perustuva hengellisyys edustaa ihmisen tarvetta péaasté lahelle
Jumalaa. Hengellisyytt4 on pidetty mahdollisuutena nousta todellisen ja konkreettisten
elaménolosuhteiden ylapuolelle. Hengellisyys mahdollistaa pyhyyden tunteen liittdmi-
sen jokapaivaisiin toimintoihin. Hengellisyyttd pidetddn myods voimavarana eldman vai-
keissa tilanteissa. Ladketieteessa on viime vuosikymmenend julkaistu paljon tutkimuk-
sia hengellisyyden terveysvaikutuksista. Tutkimuksissa sitd on perusteltu muun muassa
sill, ettd uskonto saattaa lisata hyvinvoinnin tunnetta ja siten vahentaa esimerkiksi ma-
sentuneisuutta ja itsemurhia. Vanhuudessa usko voi antaa toivoa, kun oma kuolevaisuus
tulee ihmista lahelle. Uskonnon vaikutuksia tutkittaessa on kaynyt ilmi, ettd uskonnon
harjoittaminen ryhmissa vaikuttaa selkedmmin positiivisesti kuin uskonnon harjoittami-
nen yksin. Hengelliset kokemukset saattavat saada aikaan myonteisia tunteita, jolloin
fyysisten vaivojen tunteminen saattaa jaada vahemmalle huomiolle. Ihmiset, joilla on
uskonnollinen maailman katsomus, kokevat vaikeudet myos usein helpommin kohdat-
taviksi kuin ihmiset, joilla uskonnollista maailmankatsomusta ei ole. (Teinonen 2007,
18, 34-35.)

Uskontoon liitetdén toisista huolehtiminen. Harrisin ja Thoresenin tutkimuksen: Volun-
teering is associated with delayed mortality in older people (2005), mukaan Henkil6t,
jotka ovat tehneet vapaaehtoista uskonnollista auttamistyttd, ovat kokeneet sen lisan-
neen heidan omanarvontuntoaan ja elaman tarkoituksellisuuden tunnetta. He tutkivat
ihmisid, jotka olivat aktiivisia seurakunnassa. Tutkimuksessa kavi ilmi, etta ihmisilla,
jotka osallistuvat aktiivisesti uskonnollisiin tilaisuuksiin ja tapaavat siella ystaviéan, on
matalampi kuolleisuus kuin yksinéisilla uskonnollisiin tilaisuuksiin osallistumattomilla.
Yhteisollisyys ja yhteinen kiinnostuksen kohde antavat elamélle tarkoituksen tunteen.
(Teinonen 2007, 35.) Suomessa uskonnon ja terveyden yhteytta on tutkittu viela melko
vahan. Erééssa suomalaisessa puhelinhaastattelussa (Hintikka 2000) tutkittiin uskonnol-
lisiin tilaisuuksiin osallistuvien mielenterveyttd. Tutkimuksessa haastateltiin yhteensa
1600 ihmistd. Tutkimuksessa huomiota kiinnitettiin muun muassa haastateltavien ko-
kemaan sosiaaliseen tukeen, sosiodemografisiin tekijoihin ja uskonnollisiin tilaisuuksiin
osallistumisen tiheyteen. Naiset osallistuivat uskonnollisiin tilaisuuksiin selvasti eniten
sosiaalisten kontaktien takia. Miehill4 osallistumiseen vaikutti onnellinen perhe-elama.
Tutkimuksessa selvisi myos, ettd naiset, jotka eivét osallistuneet uskonnolliseen toimin-
taan, omasivat useammin mielenterveydellisid ongelmia kuin ne naiset, jotka osallistui-
vat. (Teinonen 2007, 40.)
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4.4 Hengellisyyden huomioiminen laitoksessa

Uskon liittdmiseen osaksi hoitotyotd, on suhtauduttu skeptisesti monista syisté. Hoitajat
ovat halunneet kunnioittaa potilaiden koskemattomuutta, eivétké he siksi ole halunneet
tyrkyttadd uskontoa potilaille. Toisaalta hoitotydssa on tapahtunut ylilyonteja, joissa esi-
merkiksi kaikki potilaat ovat joutuneet kuuntelemaan hartauksia tahtomattaan. Monesti
kay kuitenkin niin, ettd potilas ei saa uskostaan itselleen voimavaroja, koska uskonnon
harjoittamisen mahdollisuuksia ei tarjota laitoksessa. Nykyéaan hengellisyys mielletaén
my0s uskonnoista irtautuneena hengellisyytend, mika onkin lisannyt hoitotydn kiinnos-
tuksen suuntautumista potilaiden hengellisiin tarpeisiin. (Jahren-Kristoffersen, Nortvedt
& Skaug 2006, 404.)

Hoitohenkilokunnan tulisi huolehtia siitd, ettd potilaalla on mahdollisuus oman maail-
mankatsomuksensa tai hengellisyytensa harjoittamiseen. Myds potilaat itse ovat vas-
tuussa tarpeidensa tyydyttdmisestd, mutta he kaipaavat usein rohkaisua hoitajilta. Siten
he saavat ikdan kuin luvan harjoittaa itselleen térkeité asioita. (Jahren-Kristoffersen ym.
2006, 404.) Potilaiden tulisi saada hoitohenkilékunnalta myds informaatio laitoksessa
jarjestettavista hengellisista tapahtumista. Jotkin seurakunnat tarjoavat myos ilmaisen
kuljetuksen kirkkoon. Laitoksessa jarjestettavid hengellisia tapahtumia ei tulisi jarjestaa
sellaisissa yleisissa oleskelutiloissa, joissa niiden potilaiden oleskelu estyy, jotka eivat
halua osallistua. My6s niitd potilaita on kunnioitettava, jotka eivét halua osallistua.
Hengellisen toiminnan ei tulisi olla osallistumiseen pakottavaa. Esimerkiksi laitoksen
siséisessé radiossa ei pitaisi pitéda hartautta, mikéali radiota ei saada kytkettyé pois niiden
asukkaiden huoneissa, ketka eivét halua kuulla. Ongelmia syntyy my®s tilanteissa, jois-
sa potilas pyytédéd hoitajaa esimerkiksi rukoilemaan kanssaan. Rukous voidaan nahda
hoitajan toimenkuvaan kuulumattomana tehtdvana. Téallaisiin ongelmiin ei ole olemassa

helppoja vastauksia. (Jahren-Kristoffersen ym. 2006, 407.)

Ehtoollinen on etenkin monelle vanhukselle tarkeé asia. Se on yksi Jumalan palveluksen
tarkeimmistd osista roomalaiskatolisessa, evankelis-luterilaisessa ja ortodoksisessa kir-
kossa. Ehtoollinen on pyh& sakramentti eli toimitus. Jumala antaa ihmiselle osan néky-
mattomastd armostaan ehtoollisessa ndkyvien asioiden (leivan ja viinin) vélityksella.
(Jahren-Kristoffersen ym. 2006, 409.) Ehtoollisen viettopaikasta on sadados kirkkojarjes-

tyksessé. Tarvittaessa ehtoollista voidaan jakaa myos jumalanpalveluksen ulkopuolella
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yksittéiselle henkilolle. T&ll6in on kyse sairaan ehtoollisesta, johon voivat osallistua
myo0s sairaan laheiset. N&issa tilanteissa toimitaan yleensa sairaan luona kaynnin kaavan
mukaan, joka l6ytyy kirkollisten toimitusten kirjasta. (Suomen evankelis-luterilainen
kirkko i.a..) Monet laitoksissa asuvat vanhukset eivat saa mahdollisuutta ehtoolliseen.
Olemme opiskelija tovereitteni kanssa pohtineet sitd, ettd laitoksiin voitaisiin toimittaa
ehtoolliseen kuuluva leipé ja viini valmiiksi siunattuna suoraan jumalanpalveluksesta,
jolloin my6s ne vanhukset, jotka eivét paédse kirkkoon saisivat mahdollisuuden osallis-
tua ehtoolliseen. Ehtoollisen jakajina voisi tallgin toimia joku muukin Kirkon tyontekija
kuin pappi ja avustajana vaikkapa joku laitoksen konfirmoitu hoitaja, joka kuuluu Suo-
men evankelis-luterilaiseen kirkkoon. Ehtoollisavustajalle taytyy muistaa pyytaa kirk-

koherran lupa.

5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Tarve kasitteena

Sosiaalisilla tarpeilla tarkoitan tydsséni toisia ihmisid, vuorovaikutusta, toimintaa ja
elinymparistod koskevia tarpeita. Hengellisilla tarpeilla tygssa tarkoitetaan tarvetta har-
joittaa omaa uskontoa seka oman hengellisyyden ja hengellisen elamén yllapitoa. Tut-
kimukseni kartoittaa myos vanhusten kokemuksia néiden tarpeiden tyydyttymisesta.
Abraham Maslow jakaa tarpeet viiteen luokkaan motivaatioteoriassaan. Namaé tarveluo-
kat muodostavat tarvehierarkkisen tason. Maslow jakaa tarpeet tarkeysjarjestyksessé: 1.
fysiologisiin tarpeisiin, 2. turvallisuuden tarpeeseen, 3. liittymisen tarpeeseen, 4. arvos-
tuksen tarpeeseen ja 5. itsensa toteuttamisen tarpeeseen. Tarpeita voidaan kuvata esi-
merkiksi pyramidin muodossa, jossa pyramidin pohjalla sijaitsevat fysiologiset perus-
tarpeet, jotka tulisi tyydyttya ensin, ennen kuin voidaan siirtyd seuraavalle tasolle. Ihmi-
sen toimintaa motivoivat kuitenkin usein monet eri tarpeet ja joskus ihminen saattaa
jattadad alemman tason tarpeet tyydyttamatta tavoitellessaan, jotakin tarkedd padmaaraa.
(Dunderfelt, Laakso, Niemi, Peltola & Vidjeskog 2003, 28-30.)
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Maslow on tarkastellut myos tarpeiden tyydyttymiseen johtavia tekijoita. Hanta on kiin-
nostanut se, kuinka paljon tarpeiden tyydyttyminen on kiinni ihmisesté itsestaan ja
kuinka paljon niiden tyydyttyminen on kiinni muista ihmisistd. Maslow toteaa ihmisen
olevan riippuvainen myos toisista ihmisisté tyydyttdessdan omia tarpeitaan, silla niiden
tyydyttdmiseen tarvitaan usein my6s muiden ihmisten voimavaroja ja kykyja. Tarpeiden
tyydyttymisessd on siis 14sna yksilon sisaisen ulottuvuus sekd ihmisten vélinen ulottu-
vuus. (Yura & Walsh 1990, 14.) Tutkimukseni tehtiin laitoksessa, jossa asuvat ihmiset
tarvitsevat kukin ainakin jonkin asteista apua tarpeidensa tyydyttamiseen perustarpeista
l&htien. Maslow’n ndkemys ihmisten riippuvuudesta toisia kohtaan tarpeita tyydyttdessa
on lasna tutkimukseeni osallistuneiden vanhusten jokapéivaisessa elamassé. Koska van-
hukset eivat pysty itse tyydyttdmaan kaikkia tarpeitaan, on mielenkiintoista tutkia juuri

sitd, millaisia tarpeita heilla on ja miten ne tyydyttyvat télla hetkella.

5.2  Tutkimusmenetelméa

Tutkimukseni oli luonteeltaan kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Siind otos on
usein pieni eika sen tuloksia voida yleistaa koko tutkimuksen kohderyhmé&é koskevaksi.
Laadullisilla tutkimusmenetelmilld huomio kiinnittyy merkitysten maailmaan. Se on
ihmisten valinen, silla merkitykset tulevat esiin suhteina. Merkitysten maailma on sosi-
aalinen. Tutkimuksen tarkoituksena on saada kuva tutkimukseen osallistuneiden ihmis-
ten koetusta todellisuudesta. Analysoitava aineisto on laadullisessa tutkimuksessa aina
kuva tai tekstimuotoinen. (Vilkka 2005, 97, 115.) Kvalitatiivisen tutkimuksen luotetta-
vuuden arviointi on myds vaikeampaa verrattuna kvantitatiiviseen tutkimukseen, silla
sen arvioimiseksi ei ole luotu yhtéd selkeitd ohjeita kuin maaréllisen tutkimuksen arvi-
ointiin. Tutkimuksen luotettavuus ongelmia voi syntyd, silla tutkimusaineisto ei valtta-
matta aina vastaa tutkimuskysymykseen. Aineiston kerddmisessa tai edustavuudessa voi
olla puutteita. My0s aineiston analyysivaiheessa voi tulla virhetulkintoja. (Paunonen &
Vehvildinen-Julkunen 1997, 215.)

Mielestani vanhusten sosiaalisia ja hengellisié tarpeita oli parasta lahted kartoittamaan
haastattelututkimuksen avulla. Kun halutaan tietdd, mita henkil0 ajattelee, haastattelu on

hyvé tapa kartoittaa asiaa. Haastattelu on henkildkohtainen ja siind haastattelija merkit-
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see muistiin tiedonantajan vastaukset. Haastattelun etuna on joustavuus. Kysymykset on
mahdollista toistaa ja niitd on mahdollista selvent&dd. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 72—-73.)
Néin valtytdan vaarinymmarryksiltd. Tutkimukseni oli laadullinen tutkimus, johon osal-
listui kuusi vanhusta erdén hoitolaitoksen kahdelta eri osastolta. Haastateltaviksi valit-
tiin henkiloitd, jotka omasivat viela todellisuuden tajua ymparoivastd maailmasta ja ky-
kenivat toimimaan viel& suhteellisen omatoimisesti. Tahan paadyttiin sen vuoksi, etta
haastateltavilla tuli olla kykyad ymmartad, mitd heiltd kysytdan ja kykya esittdd omia
nakemyksiaan asioista. Toivoin haastateltavien olevan myds kyvykkaita toimimaan fyy-
sisesti ainakin jollakin asteella. Tdma siksi, ettd toivoin heidan tuovan haastatteluissa
esiin my0s fyysiseen toimintaan liittyvid ajatuksia. Tutkimus olisi voitu periaatteessa
tehdd myds kvantitatiivisena esimerkiksi kysymyslomakkeilla, mutta silloin olisi ollut
riskind se, ettd kaikki haastateltavat eivat ymmartéisi lukemiaan kysymyksié. Liséksi
osalla vanhuksista on ongelmia n&dn ja motoriikan suhteen, joten lomakkeiden taytta-

minen olisi tdssdkin mielessa ollut ongelmallista.

Tutkimus tehtiin teemahaastatteluina. Teemahaastattelussa pyritdan saamaan tutkimuk-
sen tarkoituksen kannalta merkityksellisia vastauksia. Haastattelun teemat valitaan etu-
kateen ja ne perustuvat tutkimuksen viitekehykseen. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 75.)
Tutkimusongelmasta poimitaan keskeiset teema-alueet sen mukaan, mitka teemat ovat
valttamattomia, jotta tutkimuskysymykseen saadaan vastaus. Teemojen esiintymisjar-
jestykselld ei ole haastattelussa valid. (Vilkka 2005, 101.) Itse kdytin tutkimuksessani
teemahaastattelua siten, etté olin laatinut haastatteluja varten erilaisia kysymyksia liitty-
en eri teemoihin. Kysymykset kasittelivat mm. ihmissuhteita. Kysymykset olin laatinut
enemman suuntaa antamaan, eivatka ne siis toistuneet kaikissa haastatteluissa samanlai-
sina ja samassa jarjestyksessa. Kysymyslomake on tydssa liitteend. Tyossa kuvataan
my0s vanhusten kokemuksia olemassa olevista resursseista, joilla sosiaalisia ja hengel-
lisi4 tarpeita voidaan tyydyttdd. Sosiaalisten suhteiden ja hengellisyyden teema toistui

lapi haastattelun.

Dialoginen tutkimustyd mahdollistaa sen, ettd myos tutkija voi tehda aloitteen, silla il-
man kommunikaatiosuhdetta ei voi syntyd dialogia. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 79.)
Haastattelu kaytiin hyvin dialogisena keskusteluna, jossa kysymysten paikka ja muoto
vaihtelivat haastateltavan ja tilanteen mukaan. Joissakin haastatteluissa tuli esiin muita-

kin teemaan liittyvid kysymyksia kuin mitd olin etukéteen laatinut. Haastattelujen kan-
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nalta oli luontevaa, etté itse osallistuin myds keskusteluun. Haastattelu ilman dialogia
olisi voinut tuntua vanhuksista kylmélta Idhestymistavalta. Nyt kohtaamisessa péastiin
paljon intiimimmalle tasolle, jossa haastateltavat kokivat luontevaksi ja turvalliseksi

kertoa ajatuksiaan.

Haastattelututkimus oli ihanteellinen myds siksi, etta laadullista aineistoa on mahdollis-
ta lahestyd myds narratiivisuuden nakokulmasta, silla usein arkipuhe jasentyy mita mo-
ninaisimmiksi tarinoiksi. Haastattelupuheen muoto on usein kertomuksellinen. (Eskola
& Suoranta 2000, 22-24.) Narratiivisuutta voi kayttdd myods tydmenetelmand. Kohtaa-
misessa voidaan painottaa asiakaslahtoistd dialogisuutta, tarinallisuutta. Kohtaamisen
ydin on narratiivinen eli asiakas jakaa elaméntarinaansa ja kertomustansa. Kun tyonteki-
ja oppii tietdmaan enemman vanhuksesta ja hénen eldmastaan, voi tyontekija silloin

my0s ottaa taustatiedot huomioon kohtaamisessa. (Palomaki & Toikko 2007, 283.)

5.3 Tutkimusongelma ja kohderyhmé

Tutkimuskysymykset tutkimuksessani olivat seuraavat:
1. Millaisia sosiaalisia tarpeita vanhuksilla on?
2. Millaisia hengellisia tarpeita vanhuksilla on?

3. Miten heidan tarpeensa tyydyttyvat talla hetkella?

Tutkimuksessa tuli myos esiin keinoja, joilla vanhusten tarpeisiin voitaisiin vastata en-
tistd paremmin. Tutkimuksen kohderyhma valittiin tutkimukseen osallistuneen laitoksen
kahdelta osastolta ja yhteensa haastateltavia oli kuusi. Kummallakin tutkimukseen vali-
tulla osastolla on terveydeltddn ja kunnoltaan hyvin erilaisia vanhuksia. Tutkimukseen
valittiin kuitenkin sellaisia vanhuksia, jotka ovat melko hyvinvoivia, omatoimisia seké
omaavat todellisuuden tajua ymparoivastd maailmasta. Kohderyhmaksi muodostuivat
ndma vanhukset siksi, ettd he ovat vield suhteellisen aktiivisia toimijoita tai ainakin heil-
14 on siihen kaikki edellytykset. Minua kiinnosti tietdd, johtuuko ndiden toimintakykyis-
ten vanhusten yksindisyyden ja alakuloisuuden kokemukset virikkeiden puutteesta. Tut-
kimusta varten laadin ennalta paljon haastattelukysymyksid, jotka liittyvat vanhusten
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sosiaaliseen ja hengelliseen eldamdan. Kysymykset toimivat suunnanndyttajiné eli tee-

moina.

Tarkoituksena oli selvittda, mitéd aktiviteetteja, virikkeitd tai muuta toimintaa vanhukset
toivoisivat, jotta he kokisivat elaman laadukkaaksi. Tavoitteena oli kartoittaa vanhusten
sosiaalista verkostoa. Halusin tietdd kaipaavatko vanhukset esimerkiksi keskustelu-
kumppania. Yksi tutkimuksen nakdkulma on hengellisyys. Tarkoituksena on selvittaa
hengellisen eldman merkitystd vanhuksille ja sen toteuttamismahdollisuuksia hoitolai-
toksessa. Tassé tulee mukaan tyoni kirkollinen ndkokulma. Kartoituksen perusteella on
mahdollista mietti&, mitd seurakunta voisi laitoshoidossa oleville vanhuksille tarjota.

Tutkimuksen toteutuspaikaksi valikoitui Porvoon kaupungin vanhuspalveluiden laitos-
hoidon yksikkd, koska olen tytskennellyt kyseisessa paikassa. Tutkimus aihe nousi
mieleeni kun huomasin, ettd useat vanhukset ovat melko toimettomia ja kokevat yksi-
naisyytta, arvottomuutta ja alakuloisuutta. Halusin lahteéd selvittamaan, mista alakuloi-
suus ja passiivisuus johtuvat. Arvelin niiden olevan kytkdksissé sosiaalisen ja hengelli-
sen eldmén niukkuuteen. Toivon, ettd tydni myota selvidd, miten vanhukset kokevat
elaménsa talla hetkelld ja millaisia tarpeita heill& on. Tarpeisiin voidaan vastata vasta

sitten kun ensin tiedetdan, mité ne ovat.

5.4 Tutkimusprosessin eteneminen

Aloitin opinnaytetyoprosessin vuonna 2008 kevaalla kun kyselin hoitolaitoksen johta-
jalta kiinnostusta tallaista tyota kohtaan. Han oli sitd mieltd, ettd aihe on hyva ja sain
haneltd luvan tyon tekemiseen. Taman jalkeen hain tutkimuslupaa Porvoon vanhustydn
johtajalta. Esittelin tutkimussuunnitelmani opinnédytety¢ seminaarissa Jarvenpaassa syk-
sylla 2008. Saatuani tutkimusluvan ja hyvéksynnén tutkimussuunnitelmalleni, pohdim-
me tutkimukseen osallistuneen laitoksen johtajan kanssa mitk& osastot tutkimukseen
voisivat osallistua ja keitd mahdolliset haastateltavat olisivat. Kun haastateltavat oli va-
littu, tapasin kummankin tutkimukseen osallistuvan osaston osastonhoitajat. Kun olim-
me valinneet meidédn mielestdmme sopivat haastateltavat, kerroimme heille tutkimuk-

sesta ja pyysimme jokaiselta luvan haastattelun tekemiseen Kirjallisella lomakkeella,
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jonka he allekirjoittivat. Laadin myos tiedotteen haastateltavien vanhusten omaisille
opinnaytetyostéani. Tiedotteessa pyysin heitd ottamaan minuun yhteytta tietyn aikavalin
sisalla, mikali heilld on jotain kysyttavaa tai he eivat halua minun haastattelevan heidan
omaistaan. Kaytdnnossd, jokainen haastateltava oli kykeneva ja oikeutettu paattamaan
itse tutkimukseen osallistumisesta. Kukaan ei vastustanut tutkimustani, joten haastatte-
lut toteutettiin joulukuussa 2008.

Haastatteluja varten mietin lomakkeelle kysymyksia liittyen vanhusten sosiaalisiin ja
hengellisiin tarpeisiin. Kysymyksissé kartoitettiin vanhusten tuttavapiirid ja kontakteja.
Kysymyksilla selvitettiin muun muassa kuinka usein he tapaavat ystavié, keskustelevat
jonkun kanssa tai kuinka usein he haluaisivat ndin tehdd. Haastattelut sisalsivét kartoi-
tusta vanhusten mieltymysten kohteista ja siitd, mitd he ovat nuorempina mielelldén
tehneet. Tutkimuksessa kysyttiin my6s vanhusten persoonallisuudesta. Halusin tietda
ovatko he olleet ennen laitokseen tuloa sosiaalisia ihmisid, joilla on ollut laaja ystavapii-
ri vai ovatko he viihtyneet enemman yksin. Haastattelussa kysyin uskonnon ja hengelli-
syyden merkitysta heidan elaméssaan, miten se nakyy tai miten he omaa hengellisyyt-

t&&n harjoittavat nyt ja milla tavoin he ovat sitd harjoittaneet aiemmin,

Kun kaikki haastattelut oli tehty, aloitin niiden litteroinnin tammikuussa 2009. Litte-
rointiprosessi oli hidas ja vei useita kuukausia, silld muut opinnot veivat paljon aikaa
litteroinnilta. Varsinaista litteroitua aineistoa péésin tarkastelemaan toukokuussa 2009.
Taman jalkeen alkoi aineiston analysointiprosessi ja opinnéytetyon Kirjoitusvaihe.
Opinnaytetyoprosessi oli kaiken kaikkiaan noin 1,5 vuoden mittainen. Opinnaytetyon

jatin esitarkastukseen lokakuussa 2009.

5.5 Aineiston keruu ja haastateltavien valitseminen

Alusta asti minulle oli selvad, ettd halusin tehda tutkimuksen kvalitatiivisena tutkimuk-
sena. Vanhusty6té tehdesséni olin saanut kokemuksen siitd, ettei lomakkeiden tayttely
tulisi tassa tapauksessa kysymykseen. Osa vanhuksista ndkee huonosti, eivatkd vanhuk-
set olisi valttaméattd ymmartaneet Kirjoitettuja kysymyksia sellaisinaan. Haastattelu oli

mielestani hyvé tapa tehdé téllaista tutkimusta, silla sain mahdollisuuden selventda ky-
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symyksié. Sain haastateltavilta myos hyvin laajoja vastauksia, sill4 he kertoivat mielel-
l4&n eldamastadn. Kirjoittaminen olisi varmasti ollut osalle haastateltavista vaikeaa hei-
kentyneen motoriikan vuoksi ja ndin ollen vastaukset olisivat jadneet lyhyiksi. Lomake-
kyselyssé olisi ollut myos se riski, etten olisi saanut selvaa kasikirjoitetuista vastauksis-
ta. Kaikki haastateltavat olivat idkké&ita ihmisig, joille tietokoneiden kaytto ei ole tuttua,
joten séhkaista kyselyak&an en olisi voinut tehdd. Haastattelu ei mielestéani voinut
myoskadn edeté tiukasti kysymysten mukaan, silla kokemukseni oli, ettd tutkimuksen
tekemisen ohella on arvokasta antaa opinndytetydténi edistavalle vanhukselle myds
kohtaamisen ja vélittdmisen kokemus. Siksi haastattelut etenivat teemoihin sidotusti

keskustellen ja sen mukaan, mitd vanhukset kulloinkin kertoivat.

Haastateltavia valittaessa tuli miettid millaiselta osastolta heité valitaan. Paadyin siihen,
ettd haastateltavia tulisi valita sellaisilta osastoilta, joissa on suhteellisen hyvékuntoisia
ja todellisuuden tajun omaavia vanhuksia, jotka pystyvdt kommunikoimaan hyvin.
Kummallakin haastatteluun osallistuneella osastolla on hyvin erilaisia vanhuksia. Osas-
toilla oli muun muassa vuodepotilaita, muistisairaita, ja suhteellisen hyvakuntoisiakin
vanhuksia. Koska tutkimukseen osallistuneet vanhukset olivat kunnoltaan osastojen
parhaasta péastd, tutkimuksen tuottaman tiedon avulla voidaan myos suunnitella toimin-

taa etenkin naille hyvakuntoisemmille vanhuksille.

Haastateltavia valittiin yhteensd kuusi. Haastateltavien lopulliseen madradn vaikutti
myos se, kuinka paljon sopivia haastateltavia tutkimukseen osallistuvilta osastoilta 10y-
tyi. Yhden haastattelun jouduin kuitenkin jattamaan pois lopullisesta tutkimuksesta, silla
haastattelupdivaan mennessa haastateltavan terveyden tila ja todellisuuden taju oli huo-
nontunut niin paljon, etten saanut haneltd mielestani valideja vastauksia. Tassa tutki-
muksessa on siis hyddynnetty viiden laitosasukkaan antamia haastatteluja, jotka koske-
vat heidan sosiaalisia ja hengellisia tarpeitaan.
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5.6 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Peruskriteeri hyvalle aineistolle on validius eli luotettavuus. Tama peruskriteeri séilyy
tutkimuksen tekotavasta huolimatta olennaisena peruskivend. Tutkimuksen sisdista luo-
tettavuutta voidaan tarkastella kysymalla, miten hyvin tutkimuksessa keratyt tiedot ku-
vaavat niitd asioita, joita on ollut tarkoituksena tutkia. Ulkoista luotettavuutta puoles-
taan kuvastaa se, voidaanko kerédtyn tutkimusaineiston antaman tiedon pohjalta tehda
myos yleisempia padtelmid. (Alkula, Ponttinen & Ylostalo 1994, 44.) Tutkimuksessa
havaintojen luotettavuus ja niiden puolueettomuus ovat olennaisia kysymyksia kun tar-
kastellaan sitd, pyrkiikod tutkija kuulemaan tiedonantajia vai vaikuttaako esimerkiksi
tutkijan oma sukupuoli ja ik& siihen, mita han kuulee ja havainnoi. Laadullisessa tutki-
muksessa on usein néin, silla tutkija luo tutkimusasetelman ja toimii tulkitsijana. Tutki-
musprosessin luotettavuutta parantaa tutkimuksen julkisuus. Talléin muilla ihmisilla on
mahdollisuus arvioida tutkimusta. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 135-142.)

Tutkimusaiheen valinta on jo itsessdan eettinen kysymys. On syytda miettid kenen eh-
doilla tutkimusaihe valitaan ja syy, miksi tutkimukseen ryhdytaan. Eettisyys on moni-
séikeinen kysymys. Tutkimustulokset vaikuttavat osaltaan eettisiin ratkaisuihin. Toi-
saalta eettiset kannat vaikuttavat tutkijan tekemiin ratkaisuihin. Tutkimuksen luotetta-
vuus ja arviointikriteerit ovat muodollisesti kytkoksissa tutkimuksen eettisyyteen.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 125-129.) Miettiessani oman tutkimusaiheeni eettisyytta olen
tullut siihen tulokseen, ettd aihe ja tutkimuksen tekotapa tukevat tyon eettisyyttd. Tut-
kimusaiheeni tarkoituksena on saada vanhusten &ani kuuluviin ja kysya heiddn omaa
kokemustaan tutkittavasta aiheesta. N&in ollen en itse luo vastauksia tutkimuskysymyk-
siini, vaan tulkitsen saamaani tietoa mahdollisimman objektiivisesti, tarkoituksenani

valittaa sitd myos muille.

Mielestani tassa tutkimuksessa kerddmani tiedot ovat kuvastaneet tutkimusaihettani ja
vastanneet tutkimuksen tarkoitusta. Toki tutkimuksen luotettavuutta on voinut heikentaa
se, etteivat haastateltavat olekaan ymmarténeet kaikkia kysymyksiani oikein ja se on
jaanyt minulta huomaamatta. Jouduin haastattelua tehdessé tarkentamaan montaa aihetta
ja selittdimdan monin eri sanoin. Tama on voinut joidenkin kysymysten kohdalla muut-
taa, niiden alkuperéista tarkoitusta. Teema on kuitenkin pysynyt samana l&pi haastatte-

lun, joten aiheeseen liittyvaa tietoa on joka tapauksessa saatu.



30

Kuten yleensd, tdménkin kvalitatiivisen tutkimuksen yleistettdvyys on kyseenalaista.
Tama tutkimus kuvastaa viiden laitoksessa asuvan vanhuksen ndkemyksia heidan omis-
ta sosiaalisista ja hengellisista tarpeistaan. Nain ollen tutkimusta ei voida pitda yleistet-
tavana ja yleispatevana. Tutkimuksen analysointivaiheessa oli selvéd, etta kaikilla haas-
tatelluilla vanhuksilla oli yhtenevia kokemuksia joistakin asioista. On térkeaé, etta van-
husten oma &4ni saadaan kuuluviin. Mikali tulevaisuudessa halutaan kehittdd vanhuksil-
le toimintaa, joka vastaisi heiddn tarpeitaan, on tarkeda ensin selvittdd, mita he kaipaa-
vat. Taman tyon tarkoituksena on ollut saattaa vanhusten oma aani heitd hoitavien ih-

misten ja heiddn hyvinvoinnistaan péattavien ihmisten tietoisuuteen.

5.7 Aineiston analyysi

Kaikkeen laadulliseen tutkimukseen sopii hyvén siséllonanalyysi. Sisallonanalyysi on
pyrkimystd kuvata aineiston sisaltda sanallisesti. Laadullista aineistoa analysoitaessa
sisallonanalyysin keinoin, aineiston informaatioarvoa pyritaan lisadméan. Hajanaisesta
aineistosta pyritadn luomaan selkeda ja yhtendistd tietoa. (Tuomi & Sarajarvi 2009,
106-108.) Siséllon analyysi voi olla joko yksittdinen analyysimetodi tai se voi toimia
valjana teoreettisena kehyksend. Siséllon analyysi sopii hyvin strukturoimattomankin
aineiston analyysiin. Tutkittavasta ilmidsta pyritddn luomaan tiivistetty kuvaus, joka on
yleisessa muodossa. Sisallon analyysilla aineisto saadaan jarjestettyd johtopaatsten
tekoa varten. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 91, 103.) Oma tutkimukseni vastaa paljolti ai-
neistolahtdista siséllonanalyysid. Tallaisessa lahestymisessd tutkimusaineistosta pyri-
tdan luomaan teoreettinen kokonaisuus, jonka analyysiyksikot valitaan aineistosta kasin
sen mukaan, mika on tutkimuksen tehtavédnasettelu ja tarkoitus. Tutkittavaan ilmiéon
liittyvélla teoriatiedolla ei tulisi olla mitadan tekemista aineiston analyysin ja lopputulok-

sen kanssa, silld analyysin tulisi 1ahted aineistosta. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 95.)

Tutkimukseni analysoinnissa olen kayttanyt paljon teemoittelua ja tyypittelyd. Ennen
tatd olen paattanyt, mik& minua tutkimuksessa kiinnostaa. Tassa tapauksessa, minua on
kiinnostanut se, miten vanhukset kokevat sosiaalisen ja hengellisen eldménsé ja sosiaa-

liset ja hengelliset tarpeet sekd se, miten heidan mielestd&n ndihin tarpeisiin voitaisiin
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paremmin vastata. Olen poiminut haastatteluista tiettyja teemoja ja laittanut kaikki ky-
seista teemaa koskevat kommentit eri teemoihin liittyvien otsikoitten alle.

Teemoittelussa aineisto on pilkottu eri ryhmiin aiheitten mukaan. Ryhmié tarkastele-
malla tutkija katsoo, mit& kustakin aiheesta on sanottu. Tyypittelyn tarkoituksena on
tilvistdd ryhma tiettyd teemaa koskevia nédkemyksid yleistykseksi. Tyypittelyssé eri
teemojen sisalta etsitadn eri nakemyksille yhteisid ominaisuuksia. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 93.) Olen my6s omassa tydssani etsinyt yhtaldisyyksié seké eridvaisyyksia haasta-
teltavien kokemuksista. Olen pyrkinyt tarkastelemaan analyysissa eri haastattelujen ja

haastatteluaineiston yhteisid ominaisuuksia.

Olen jakanut litteroimani haastattelut eri teemojen mukaisiin ryhmiin. Olen muodosta-
nut erilaisia ryhmia kuten: sosiaalinen verkosto, sosiaaliset tarpeet, harrastukset, hengel-
lisyyden toteuttaminen nuoruudessa ja hengellisyyden merkitys. Sen jalkeen olen pyrki-
nyt I6ytdmaan sekd yhtenevia ettd eridvia nakemyksia eri haastatteluista ja muodosta-
maan niista johtopaatdksia. Aineiston analyysi oli prosessina erittdin mielenkiintoinen,

silld oli mielenkiintoista verrata eri haastatteluja toisiinsa ja tehd& niista havaintoja.

5.8 Aihetta vastaavat aiemmat tutkimukset

Opinndytetyo aiheestani on olemassa my6s samansuuntaisia aiempia tutkimuksia. Kap-
paleessa 3.2 esittelin eradssa laitoksessa toteutetun kehittdmishankkeen, jonka tavoittee-
na oli saada vanhusten aani kuuluviin. Kyseinen hanke on mielestani hyva esimerkki
siitd, mita voidaan konkreettisesti tehdd, jotta vanhusten tarpeet tulisivat kuulluiksi ja
niihin pystyttaisiin paremmin vastaamaan. Diakonia-ammattikorkeakoulussakin on teh-
ty tutkimusaiheeseeni liittyvid aiempia tutkimuksia. Ritva Rantala (2006) on kasitellyt
opinndytetydsséédn yksityisissa palvelukeskuksissa ja palvelutaloissa asuvien vanhusten
hengellisia tarpeita. Han kartoitti tarpeita kyselylomakkeen avulla, joka l&hetettiin 246
henkil6lle. Tutkimus oli luonteeltaan kvantitatiivinen. Han tutki myods ihmisten tyyty-
vaisyytta seurakunnan palveluihin. Tarkoituksena oli edesauttaa seurakunnan vanhus-
tyon kehittdmistd. Tarkoituksena oli myds auttaa palvelutalon henkilokuntaa palvelui-

den suunnittelemisessa vanhuksille siten, ettd jokaisen vanhuksen hengellinen erilaisuus
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otetaan huomioon. Tutkimuksesta kavi ilmi, ettd vanhuksilla on hengellisia tarpeita joi-
hin ei vastattu. heitd askarruttivat muun muassa eldman ja kuoleman kysymykset. He
toivoivat mahdollisuutta keskustella néistd asioista. Muutenkin keskustelukumppania
kaivattiin. He ehdottivat muun muassa, ettd seurakunnalla voisi olla palvelutalolla pai-
vystys, jonne vanhukset voisivat tulla keskustelemaan askarruttavista asioista tai muu-

ten vain juttelemaan.

Oma tutkimukseni eroaa Rantalan tutkimuksesta ensindkin tutkimusmenetelmén suh-
teen. Rantalan tutkimus on tehty kvantitatiivisilla tutkimusmetodeilla kun taas oma tut-
kimukseni on tehty laadullisinmetodein. Rantalan tutkimus sijoittuu palvelutaloihin ja
palvelukeskuksiin, joissa vanhukset ovat usein parempikuntoisia ja heillda on paremmat
edellytykset pérjatd omatoimisemmin kuin niilla vanhuksilla, jotka asuvat laitoksessa,
joissa hoito on ympadrivuorokautista ja intensiivisempaa kuin palvelutaloissa. Tutkimuk-
seni nostaa vahvemmin esille myds ihmisen sosiaalisuuden ja sosiaaliset tarpeet, kun

taas Rantalan tutkimus keskittyi vanhusten hengellisyyteen.

Helky Koskela on lisensiaattitutkimuksessaan (2004) selvitellyt vanhusten kokemuksia
elamastdéan laitoksesta. Vanhukset kertoivat eldmastdén lautapelin avulla. Koskela oli
yllattynyt siitd, ettd vanhukset nostivat esille arjen pienia asioita. Han koki tuolloin yl-
lattavana sen, ettd vanhuksia harmittavat kovasti muun muassa ruokailuun ja pyykin
kasittelyyn liittyvat asiat. H&n piti tarkedmpéana sitd, ettd hoitoa pidettiin hyvana. Myo6-
hemmin han kerdsi aineistoa samasta aiheesta sosiaali- ja terveysalan tyontekijoilta.
Koskela Kirjoittaa artikkelissaan (2007) haastattelemiensa tyontekijoiden ajatuksista.
Hén kuvaa asioita, joita tyontekijat pitivat hyvina laitoksen arjessa. Han kuvaa myos
asioita, joita tyontekijat eivat ndhneet hyvind. Helky Koskela on tutkimuksensa kautta
paatynyt huolestuttavaan perusvéitteeseen. Han nédkee asian niin, ettd mit4d enemman
laitoshuollossa painotetaan tehokkuutta sitd epavarmemmiksi muuttuvat vanhusten
mahdollisuudet kokonaisvaltaiseen hyvaan arkeen ja oikeuteen olla olemassa sellaisena
kuin on. Tdma tarkoittaa parhaimmillaan jopa vanhuksen katoamista sosiaalisena olen-
tona. (Koskela 2007, 291.)
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6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

6.1 Taustatietoa haastateltavista ja haastattelutilanteista

Kuten jo edelld olen maininnut, haastateltavat valitsimme yhdessé laitoksen johtajan
sekd tutkimukseen osallistuneiden osastojen osastonhoitajien kanssa. Valitsimme yh-
teensé kuusi haastateltavaa, jotka valintahetkelld olivat vield suhteellisen hyvakuntoisia
ja heilld oli todellisuudentajua. Kaikki haastateltavat olivat naisia, silld edelld mainittuja
haastattelukriteereja tayttavia miesasukkaita ei 16ytynyt. Haastateltavat olivat melko
idkkaita, osa jo yli yhdeksdankymmenta vuotiaita. Haastatelluilta pyydettiin kirjallinen
lupa haastattelujen tekemiseen ja heiddn omaisilleen tiedotettiin asiasta. Varsinaiset
haastattelupdivat olivat 17.—19.12.2008. Kullekin péivélle oli suunniteltu kaksi haastat-
telua. Tein kuusi haastattelua, mutta paatin jattaa yhden haastattelun tutkimuksen ulko-
puolelle, silla mielestani haastateltavan henkilon tila oli huonontunut siind méaarin, ettei

han enda sopinut aiemmin maérittelemaéni kohderyhmaan.

Haastatteluun valitut vanhukset pystyivat kertomaan omia nakemyksidén asioista. Osal-
la haastatelluista oli alentunut kuulo tai ndkd, mutta he olivat silti suhteellisen omatoi-
misia. Haastatelluista kaksi oli ruotsinkielisid, mutta he osasivat kumpikin myos jonkin
verran suomea. Heidan haastattelut tein padosin ruotsiksi. Loput kolme haastateltavaa
olivat suomenkielisid. Litteroidun aineiston lainaukset, joita kdytdn tulososassa, olen
ruotsinkielisten haastattelujen kohdalla ~ suomentanut, silla Diakonia-
ammattikorkeakoulun opetuskieli on suomi. Ndin ollen myods kouluun liittyvét tyot tulisi
tehdd suomeksi. Haastattelut tein haastateltavien omissa huoneissa.

Haasteellista haastattelujen teossa oli se, ettd hoitajat tai omaiset saattoivat tulla paikalle
kesken haastattelun ja osa haastatteluista keskeytyi muutamaan otteeseen. Aiemmin oli
kylla tehty selvdksi, ettd haastattelutilassa ei saa olla 1&snd muita kuin haastattelija ja
haastateltava. Olin tehnyt p&éatoksen siksi, ettd halusin haastatteluille rauhallisen ja in-
tiimin ilmapiirin, jossa haastateltavan olisi mahdollisimman luonnollista ja helppoa ker-
toa asioistaan. Yhdelld haastateltavista oli alentunut kuulo, mutta haastattelu sujui hyvin

kuulolaitteen ansiosta. Vaikka kaksi haastattelua tehtiin pa&osin ruotsiksi, haastattelut
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eivat tuottaneet minulle ongelmaa, silla ruotsinkielen taitoni on hyva ja olen joutunut
kayttdmaan paljon ruotsia myds tydskennellessani vanhusten parissa. Liséksi olin Kir-
joittanut haastattelua ohjaavat kysymykset myds ruotsiksi. Haastateltavat ymmarsivat
mya0s sen verran suomea, ettd haastatteluissa oli mahdollista myos kayttad suomenkieltd
apuna. Kaikki haastattelut sujuivat hyvin ja vanhukset todella uskalsivat avautua ja ker-

toa elamastaan.

6.2 lloa elaméaan sosiaalisista suhteista

6.2.1 Yksindisyyden kokeminen

Tutkimusaineistoa tarkastellessani ja analysoidessani, jatkuvasti esille nousi sana yksi-
naisyys. Kaikkien paitsi yhden vanhuksen sosiaalisiin tarpeisiin naytti liittyvan koke-
mus yksindisyydestd. Haastatteluissa kavi ilmi, ettd vanhukset kokivat aikansa kayvan
pitk&ksi. Toisen ihmisen kaipuu oli suuri tekija tutkimukseen osallistuneiden vanhusten
hyvinvoinnissa. Keskustelukumppania kaivattiin. Aineistosta oli luettavissa myds yhtei-
s6llisyyden puute. Vanhukset toivoivat, ettd heilla olisi laitoksessa ystavid, keskustelu-
kumppaneita ja ihmisid, joiden kanssa voisi tehda jotain. Kaikki tekeminen oli vanhus-
ten mielesté yksin tehtavad kuten k&veleminen, television katselu tai lehtien lukeminen.
Ei ole juuri toistuvaa yhteistd tekemistd, jossa tutustuttaisiin toisiin syvemmin, joka
puolestaan loisi yhteisollisyyden tunnetta. Satunaisia tapahtumia kerrottiin olevan, mut-
ta niitten ei koettu edistdvan syvempad tutustumista toisiin asukkaisiin. Osa haastatelta-
vista kertoi, ettd laitoksessa ole mitéan sellaista tekijad, joka sitoisi heidat muihin ihmi-
siin tai eldmadn laitoksessa. Suurin osa haastatelluista koki, ettd he viettivat aikaa

enimmakseen yksin huoneissaan.

En tiedd, mitd sanoisin... tunnen itseni aika yksindiseksi. Ne ovat kaikki
suomenkielisid. Kun min& olen ruotsinkielinen, niin ei sita tule niin kovin
tutuiksi. -- Haluaisin juttukaverin, joka olisi samankielinen. (Haastattelu
3)
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Vanhuksilla oli kokemus siitd, ett4 heidan pdiviinsa mahtuu vain véhan vuorovaikutus-
ta ja sosiaalisia kontakteja. Keskustelun aloittaminen koettiin my6s vaikeaksi. Sosiaalis-
ta vuorovaikutusta on pidetty tarkedna iakkaiden ihmisten eldmanlaadun tekijana. Koska
sosiaaliset suhteet vaikuttavat positiivisesti elamén laatuun, yksinaisyyttd voidaan pitaa
elamén laatua alentavana riskitekijand. (Nurmi ym. 2006, 256.) Helky Koskelan (2004)
tutkimuksessa kavi ilmi, ettei laitoksessa asuvan vanhuksen péivien yksitoikkoisuutta
vahenna hoitajien hellyyden osoitukset esimerkiksi vanhusten halaaminen. Tama johtui
siité, ettd hoitajat ehtivat vain nopeasti kdymaan, mutta eivat olemaan lasné. Tutkimuk-
sessa todettiin, etteivat laitoksen tyontekijét pysty yksin luomaan mielekdasté arkea, vaan
omaisten ja ystavien rooli on tarked. (Koskela 2007, 300—301.) My6s omassa tutkimuk-
sessani tuli esille vanhusten kokemus siitd, ettd hoitajat eivat ehdi juurikaan viettaméaan

aikaa heidan kanssaan. Osa haastatelluista totesi hoitajien olevan ylikuormitettuja.

Osasyyksi yksindisyyteen, haastateltavat nimesivat myds oma-aloitteisuuden heikkene-
misen. Vaikka keskustelua ja ihmissuhteita kaivattiin myos talon sisélld, vanhuksista oli
vaikeaa itse aloittaa keskustelua toisten asukkaiden kanssa. Puheenaiheiden keksiminen
vieraanihmisen kanssa koettiin hankalana. Osa haastatelluista mainitsi, ettd sysays kes-
kustelulle voisi tulla esimerkiksi hoitajilta, silld se helpottaisi keskustelun aloittamista
vieraan ihmisen kanssa. Haastatellut kertoivat, ettd hoitajat ovat joskus auttaneetkin
keskustelujen aloittamisessa. Sitd pidettiin hyvénd. Yksi kanssakdymista vaikeuttava
tekijé oli joidenkin vastanneiden kohdalla kieliongelmat. Vastaajat joiden &idinkieli oli
ruotsi, kokivat etté laitoksesta ei 10ydy heille tarpeeksi samankielistd juttuseuraa ja kes-
kustelun aloittaminen suomeksi on vaikeaa. Yhdella vastanneella tdhan oli syyna myds
alentunut kuulo, jolloin etenkin vieraan kielen kuunteleminen ja ymmartdminen on ha-

nen kokemuksensa mukaan vaikeaa.

Haastatteluissa tuli esille monenlainen yksindisyys ja ulkopuolisuuden kokemukset,
sekd omien vaikutusmahdollisuuksien kokeminen vahaisiksi. Sosiaalinen yksindisyys
on yksindisyytta, jossa vanhus kokee omat vaikutusmahdollisuutensa vahaisiksi. Eksis-
tentiaalisessa yksindisyydessd, oma eldma koetaan tarkoituksettomaksi ja tyhjaksi.
(Nurmi ym. 2006, 256-257.)



36

-- Joo Martta (nimi muutettu) sen nimi oli. Ja heti kun méa tutustuin sii-
hen, ni me oltiin heti niinkun tuttavat keskenamme. Niin maa, ettd mita
sen Martan piti just kuolla. Ny on sitten véha yksinaisté ollu. (Haastattelu
1)

Mikali ihminen epdonnistuu tavoitteessaan péasté lahelle toista ihmista, seurauksena voi
olla esimerkiksi masentuneisuutta. lakkaiden ihmisten keskustelut ovat tarkeitd myos
siksi, ettd he muistelevat keskusteluissaan usein menneitd. Yhdessa muiden kanssa kes-
kusteltaessa hdn muokkaa my0s kasitysta itsestdan. (Nurmi ym. 2006, 257—-258.) Kaksi
haastattelemistani vanhuksista tuntui kokevan jopa elamén tarkoituksettomuutta. Kuten
edelld kay ilmi haastatellut kokivat vaikeaksi myds itsendisen keskustelun aloittamisen
ja kontaktin ottamisen muihin asukkaisiin. Tamé on huolestuttava mielialaongelmien

luoja.

6.2.2 Ystdvystymiseen liittyvét ongelmat

Laitoksessa ystavystymista pidettiin my0s vaikeana. Haastattelu aineiston perusteella
vanhukset kokivat vaikeaksi kontaktin ottamisen muihin asukkaisiin, vaikka he nékevat
toisiaan paivittain. Kovin syvéllisid juttutuokioita on vaikeaa aloittaa. Ystavystyminen
koettiin vaikeaksi myds muun muassa siksi, ettd aiemmat laitoksessa solmitut ystavyy-

det ovat paattyneet ystdvan kuolemaan.

-- vanhojakin on niin erilaisia. Se ykski niin, joka oli kaikkein kivampi, jo-
ka istu rullatuolissa, kuoli pois yht’akkid. Ku ensimmaisen kerran tavattiin
niin hén sano heti mulle, et hén on sairas ihminen. Sen kans juttelin paljon
asioita... Ei se kivaa 0o kun ihmiset lahtee, ei kaikkien kans tuu yhté tu-
tuks. (Haastattelu 1.)

Haastateltavilla ei myoskaan laitoksen ulkopuolella ole enédé juuri ystavia. Osa haasta-
teltavista kertoi, ettei heilld ole ystavid laitoksessa eikd sen ulkopuolella. Mydskadn
omaiset eivat kdyneet kaikilla usein. Namé vanhukset kertoivat, ettei heilla ole enada
juurikaan vuorovaikutusta, hoitotoimenpiteiden ulkopuolella. Ystavépiirit olivat haasta-
teltujen mukaan kadonneet joko idn mukanaan tuoman huonokuntoisuuden vuoksi tai
sitten ystavat olivat kuolleet. Yksi haastateltava kertoi ystavapiirinsa katoamisesta ja sen

herattamista tunteista:
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Se oli yhtend iltana... ku mé en saanu unta ja rupesin miettiméén kaikkea.
Sit rupesin miettimddn... mulla on ollu niin valtava ystévépiiri. Silloin
naimisissa ollessa. Niin valtavan suuri. Rupesin miettimaan, missa ne
kaikki on, kun ei ne kdy katsomassa. Rupesin erittelemaan kaikki perheet
ja kaikki yksindiset, ja kaikki ovat kuolleet! Siita jai jaljelle kolkko tunne.
(Haastattelu 5.)

Uutta laheista ihmissuhdetta oli usean haastateltavan mielesté raskasta lahted muodos-
tamaan, kun mielessa on menetyksen pelko. On raskasta aloittaa aina uudelleen ysté-
vyyssuhteiden rakentaminen. Erés haastateltava sanoi, ettd olisi mukavaa, kun olisi 1&-
helld joku ihminen, joka tietdisi, mitd hanen elamassaan on ollut, ettei kaikkea tarvitsisi
aloittaa alusta. Han totesi myos, ettd vaikka ympérilla on paljon ihmisié, kukaan ei ole
todella laheinen. Laheisyyden puute tuntui olevan useassa haastattelussa tarkein syy
yksindisyyden tunteeseen. Kahdella vanhuksella oli viel& joitakin ystavié laitoksen ul-
kopuolella, joihin he pitivét yhteytta kirjeitse. Kirjeiden Kkirjoittamisen kerrottiinkin ole-
van pieni harrastus, jonka avulla voitiin kertoa omista kuulumisista, péivien kulusta,
mitd omaisille kuuluu ja niin edelleen. Vain yksi haastatelluista oli sitd mieltd, ettd han
ei kaipaa kontaktia kehenk&an vaan haluaa olla omassa rauhassa. Syita tahén hén ei
osannut juurikaan nimetd. Haastateltava kyll& kertoi, ettd hanelle on jo nuorempana ol-
lut ominaista yksin olo. Haastateltu kertoi viihtyvanséd hyvin omassa huoneessaan tele-

vision, kuuntelukasettien ja lehtien parissa.

6.2.3 Ajan kokeminen

Niin yksindisyyden kuin oman tarpeettomuudenkin kokemukset johtuivat muun muassa
siitd, ettd ajan koettiin kdyvén pitkéksi. Vastaajat kokivat, ettd heilla on vain vahan te-
kemista suhteessa aikaan, jota heilla olisi kdytettavissa. Tekemistd ja puuhaa kaivattiin.
Haastatellut kokivat, ettei heilld juuri ole péivassa muuta ohjelmaa kuin syéminen tiet-
tyihin kellon aikoihin. Muu aika kului padasiassa yksin. Joillakin vastaajilla oli huoneis-
saan televisio tai radio. Erilaisten medioiden seuraamisen koettiin kylla helpottavan
yksindisyyden tuntemuksia, mutta ei pitkdaikaisesti. Erds haastateltava kertoi, ettd ha-
nelld oli aiemmin samalla osastolla myos television katseluystdvd, mutta tdmé kuoli
hiljattain. Muutoinkin haastatteluissa tuli esiin toisen ihmisen l&sndolon kaipaaminen,

vaikkei suurempaa kommunikaatiota olisikaan. Tama tuli esiin esimerkiksi juuri siing,
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ettd osa haastateltavista kertoi, ettd olisi mukavaa katsella televisiota tai lukea lehtia

jonkun kanssa ja vaihtaa muutamia sanoja sitd tehdessa.

Vanhukset kokivat ajan kuluvan hitaasti, sillé heill& ei ole edes perus arkiaskareita, jois-
ta huolehtia. Ruoka, siivous ja hoito tulevat kaikki laitoksen puolesta. Osa haastatelluis-
ta oli omien kokemustensa mukaan jo niin huonokuntoisia, etteivat he fyysisesti olisi
enda kyenneetkaan tai jaksaneet esimerkiksi siivota. Muutama haastateltava kertoivat,
ettd oma kunto loppuu nopeasti kesken ja sen vuoksi onkin hyva, ettd askareista huoleh-

ditaan heid&n puolestaan. Osa olisi kuitenkin halunnut vield tehd& kotiaskareita.

Nojaa, onhan taalla ohjelmaa. Mutta aamupdivé tuntuu kaikista pisim-
maltd. Me saadaan jo kahdeksalta aamupala ja ruoka tulee sitten vasta
kahdeltatoista. Ett4 kyllah&n tdma aika pitkalta tuntuu. (Haastattelu 3.)

Ajan kulumisen kokeminen on usein yhteydessa sille annettuihin subjektiivisiin merki-
tyksiin. Sosiologiassa on tehty erilaisia tyypittelyja sosiaalisesta ajasta. Sosiaalisesta
ajasta voidaan erottaa niin sanottu “yksilo-aika” eli yksilon oma kokemus ajankulumi-
sesta ja siitd kuinka l&hell& eri tapahtumat ovat nykyisté aikaa. Liséksi aika voidaan ja-
kaa ryhmaitasoiseksi sosiaaliseksi ajaksi eli ”vuorovaikutusajaksi”. Siithen vaikuttavat
my06s muiden ihmisten toiminta, eika sitd voi yksin hallita. (Sankari & Jyrkama 2001,
128, 136.)

Aika on niin pitkd. Aika on niin hirveen pitkd kun ei... kun ei ole mitéén
tehtavaa. (Haastattelu 4.)

Tekemissani haastatteluissa kavi ilmi, ettd ajan koettiin kdyvan hitaasti etenkin omaisia
odotellessa. Monet haastateltavat totesivatkin, ettd he eivét voi vaikuttaa siihen milloin
tapaavat omaisiaan. Tapaamisajat méérittdvat omaisten tyot ja muut kiireet. Ajan tayt-
tymiselld koettiin olevan vaikutusta elamén merkitykselliseksi kokemiseen. Haastatelta-
vat kuvasivat paljon sitd kuinka nuorempana kaikki aika meni toista, kodista ja lapsista
huolehtimiseen ja muuhun toimintaan. Silloin tekemisilld ja tekeméttd jattamisilla oli
merkitystd muiden ihmisten elam&&n. Nyt vanhukset kokivat, ettei kukaan endd odota
heiltd mitadén eivatka he voi olla hyddyksi itselleen tai muille. Osa haastateltavista kylla
kertoi, ettd he pyrkivat huolehtimaan itsestddn mahdollisimman pitkélle ja sitd kautta
toivovat vahentdvansa hoitajien tydmaarad. Samalla heilld itselld&dn on myos tekemista.

Itsestd huolehtimista pidettiin tdrkeadnd myos siksi, ettd omat taidot pysyvét ylla.
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6.2.4 Omaisten kaipuu

Koti-ik&vén ja yksinéisyyden tunteita lisasivat myos omaisten kaipuu. Joidenkin haasta-
teltujen omaiset asuivat kaukana tai kavivat harvoin katsomassa laitoksessa asuvaa
omaistaan. Useimmissa haastatteluissa kdavi myos ilmi, ettd vaikka omaiset olisivatkin
kayneet useita kertoja viikossa, tuttujen ihmisten kaipuu oli silti kova. Jotkut vanhukset
kokivat, ettd heidan ldhes ainoa mielekds aktiviteetti on omaisten vierailu. Muu aika
kuluu paljolti yksin ollessa. Omaisia ja etenkin lasten lapsia, pidettiin arvossa myos sik-
si, ettd heitd pidettiin suurimpana eldman tarkoitukselliseksi tekevéna asiana. Jotkut
haastateltavat olivat sitd mieltd, ettei heilld& muuta tarke&dd enad juuri ole. Osa vanhuksis-
ta kertoi my0s pitdvansa péivittdin puhelimitse yhteytta omaisiin. Loputkin haastatelta-
vat olisivat mielelld&n nain tehneet, mutta heill& ei ollut omaa puhelinta tai heidan kuu-
lonsa oli sen verran huono, ettd soittaminen tuntui hankalalta. Kaikki vanhukset toivoi-
vat, ettd voisivat vierailla enemman my6s omaistensa kotona. Osa haastateltavista totesi
my0s, ettd vierailuista hankalan tekee kuitenkin oman liikkumisen hankaluus ja oma
jaksaminen. Etenkin ne vanhukset joiden omaiset asuivat kauempana, kokivat matkus-

tamisen jo itsessaan olevaan raskasta.

No nyt olen aika vdhdn nahnyt heitd (omaisia)... tai eilen ké&vi kylla kak-
si ystavaa toivottamassa hyvéé joulua. Matka on sen verran pitké, etta he
eivat kdy usein, kun heilla ei ole autoa. (Haastattelu 3.)

Elaman tyytyvéisyys on yhteydessa sosiaalisen vuorovaikutuksen maaréan ja laatuun.
Vanhenemisesta seuraa joskus sosiaalinen eristdytyminen esimerkiksi jos oma liikunta-
kyky heikkenee. Vanhukselle lahisukulaiset ovat tarkeé sosiaalinen verkosto. (Raitanen,
Hénninen, Pajunen & Suutama. 2004, 515.) Paras tuki ihmiselle on l&hipiiristé tuleva
hyvaksyntd, arvostus ja rakkaus. Vanhuuden voimavarojen rakentumiseen vaikuttavat
monet tekijat, yksi suurimmista tekijoista on perheyhteisén olemassa olo ja sen vuoro-
vaikutussuhteiden sujuvuus. (Heikkinen & Marin 2002, 228-230.) Omaisia voidaan
pita4 laitoksessa asuvan vanhuksen sosiaalisena pddomana. Sosiaalinen padoma syntyy
ryhmaan kuulumisen tunteesta ja sosiaalisista siteista muihin thmisiin. Sosiaalinen paa-
oma ilmenee esimerkiksi kanssak&dymisena sosiaalisissa verkostoissa. (Heikkinen &
Marin 2002, 103.) Omaisten tapaamista pidettiin suurena voimavara. Se toi haastatelta-
ville tunteen siit4, ettd heilld on merkitysta vield joillekin ihmisille. Omaiset my6s tun-

tevat vanhukset elamankulun ja luonteen. Vanhukset kokivat tdmén helpottavaksi teki-
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jaksi, sill& heidan on mahdollista olla oma itsenséd omaisten seurassa eikd omaa elamén-

tarinaa tarvitse kertoa alusta asti.

Ei mulla ole kun t&& yks pojanpoika. Se on kaikki, mitd m& omistan. Se
on eldmaén tirkein asia... ettd saa olla yhdessa. (Haastattelu 5.)

Vanhuuden voimavarat ovat kotona asuvilla vanhuksilla selkeasti lapset ja puoliso ja
heihin liittyvat tunnesiteet, kunnioitus, hoito ja huolenpito. Suomalaisessa yhteiskunnas-
sa ydinperhetta pidetddn kuitenkin keskeisimpané laheisverkostona. Isovanhemmat ovat
tatd kautta etddntyneet omista perheyhteisdistaan. Vanhusten talot ovat esimerkki viime
vuosikymmenten yhteiskunnallisista rakennemuutoksista rakenneratkaisuineen. Nama
ratkaisut ovat saaneet aikaan sukupolvien etdantymisen toisistaan. (Noppari & Tanttinen
2004, 24.) Tama tuli esiin myos tekemissani haastatteluissa. Vaikka osa vanhuksista
kaipasi kovasti kotiin ja olisi pienella avulla sielld selvinnytkin, kokemus oli, ettei sel-
laista voisi omaisilta edes pyytda. Ne haastateltavat, joilla kdvi omaisia harvemmin,
kokivat myds, ettd he olivat jollain tapaa enemmaén hyvanpéivan tuttuja sukulaisilleen.
Suhdetta omaisiin ei ndiden haastateltavien kohdalla koettu kovin laheiseksi.

6.2.5 Asuinviihtyvyys, kodikkuuskasitykset ja oman kodin kaipuu

Yksi laitoksessa viihtymista rajoittava tekija oli haastateltujen mukaan laitosmaisuus.
Laitoksen yleistilojen kaytdvamaisyytta ja neutraaliutta pidettiin epékodikkaana. Van-
hukset eivat kokeneet osittain tapetoituja betonisia huoneita kodikkaiksi, vaikka niissa
olisikin ollut joitain omia tavaroita. Huoneitten pintamateriaalit eivdat miellytténeet
kaikkia ja huoneet olivat kovin erilaisia kuin, millaisissa kodeissa vanhukset olivat asu-

neet Eréds vanhus kuvasi asiaa seuraavalla tavalla;

-- sementtimuuri on sementtimuuri. Ei t&s oo kodintuntua --
Jokapaikas on vaan tota sementtid. On niinku bunkkerissa asus. (Haastatte-
lul)
Yksi haastateltava tosin sanoi, ettei hanelle ole niin tarkedd, millainen ymparisté on,
kunhan hé&n voi sielld tehdd omia asioitaan esimerkiksi katsella televisiota ja lukea

Raamattua. Ne haastateltavat, joiden ndko oli huono, eivat mydskaan niin suuresti pai-
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nottaneet sitd, miltd ympéristd nayttdd. Heille kodikkuus oli ennen kaikkea sitd, etta
saisi olla paikassa, jossa on laheisid ihmisid. Eras haastateltava totesi, ettd ihmiset teke-
vat kodin. Hanen mielestéén laitoksessakin on mahdollista saada laheisia ystavia, mutta
he eivét silti vastaa omaa perhettd. Epakodikkuutta luova tekija oli myos se, ettd osa
haastateltavista koki, etteivét he voineet itse valita ymparillaan olevia ihmisid, vaan hei-
dan oli tultava toimeen muiden asukkaiden ja kaikkien hoitajien kanssa. He kertoivat,
ettd on siedettdvd muiden ihmisten piirteitd, jotka eivat ole heille mieluisia. Toisten ih-
misten kanssa ei tule yhtd hyvin juttuun kuin toisten. Paasaantoisesti haastateltavat oli-

vat kuitenkin tyytyvaisid hoitopaikkaansa, silla he pitivat hoitoa niin hyvana.

-- mut paras aika on aina kun paésee kotiin vélill4. Ja eikd, padsenhén
mie, mutta kun lapset pelkaa, ettd ma kaadun sielld. (Haastattelu 1.)

Osassa haastatteluja kavi ilmi kokemuksia siitd, ettd on vaikea el&é ja viihtyé paikassa,
joka tuntuu vieraalta ja jossa ei ole kodinomaisia elementteja. Haastavaa kodinomaisen
ympdriston luomisessa on kuitenkin se, ettd kaikilla ihmisilld on oma nakemys siitd,
mika on kodikasta. Kaikki haastatellut ikavoivat vanhoja kotejaan, mutta osa oli kuiten-
kin jo sopeutunut hyvin laitokseen, kun taas toisilla oli joka paiva mielessa oma koti.
Tama tietenkin vaikeuttaa sopeutumista laitokseen entisestdan. Yhtend syynd muihin
asukkaisiin tutustumatta jattamiseen oli my6s se, ettd jotkin haastateltavat eivét kyen-
neet ajattelemaan laitoksessa asumista pysyvana tilana, vaan toivoivat yha edelleen, ettéd
omaiset ottaisivat heidat kotiin. Syvempia sosiaalisia kontakteja ei téssa tilassa synny.
Tama taas johti muutaman haastateltavan kohdalla siihen, ettd yksindisyyden tunteet

olivat voimakkaita ja tahto padsta pois entista suurempi.

Osa haastateltavista kertoi, ettd kodikkuus tarkoittaa heille myos sitd, ettd saisi elaa sa-
malla tavalla kuin he ovat kotona eléneet. Saisi sydda silloin kuin itse haluaa ja pystyisi
muutenkin eldmain oman eldmaén tyylin ja omien aikatottumusten mukaan. Monet haas-
tateltavat kaipasivat esimerkiksi omia mieliruokiaan ja olisivat mielellddn syoneet niita
myos laitoksessa. Suurin osa haastatelluista olisi mielellddn asunut omassa kodissa ja
tahtonut sinne apua itsensa ja kodin hoitamiseen. Kotiaskareitten tekemistékin kaivat-
tiin. Erds haastateltava totesi, ettd nyt kun olisi aikaa, ei ole endé edes kotitoitd, joita
tehdd. Oman itsen hoitamista sek& omista tavaroista huolehtimista pidettiin tarke&dna

tekijand oman toimintakyvyn yllapidossa sekd oman kyvykkyyden tunteen muodostaja-
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na. Haastateltavista kuitenkin vain kaksi kykeni omien sanojensa mukaan huolehtimaan
melko pitkélle itse itsestddn, muut haastateltavat kertoivat tarvitsevansa enemmaén tai

vahemman apua itsensa ja huoneensa hoidossa.

6.3 Mielekds toiminta arjen varittajana

6.3.1 Toimintakyvyttomyys

Toimintakyky voidaan maéritelld moniulotteiseksi fyysiseksi, psyykkiseksi ja sosiaali-
seksi toimintakyvyksi. Psyykkiseen ja sosiaaliseen toimintakykyyn vaikuttavat muun
muassa sosiaalinen asema, elamén aikana koetut kehitystehtévat, sosiaalinen aktiivisuus
ja elaméan kokemukset. (Era 1997, 10-11.) Toimintakyky liittyy laajasti ihmisen hyvin-
vointiin. Fyysinen toimintakyky tarkoittaa sitd kuinka ihminen selviytyy paivittdisista
toimistaan, joihin liittyy tiettyja fyysisid vaatimuksia. Fyysinen toiminta kyky voi tar-
koittaa joko jonkin elimen tai ihmisen koko elimiston selviytymiskykyéa fyysisessé toi-
messa. Fyysinen toimintakyky voidaan jakaa yleiskuntoon ja lihaskuntoon sek& motori-
siin taitoihin. Psyykkinen toimintakyky puolestaan liittyy ihmisen kykyyn hallita el&-
maadnsa sek& hanen psyykkiseen hyvinvointiinsa. Psyykkisen toimintakyvyn muodosta-
vat itsensa arvostaminen, mieliala, emotionaaliset voimavarat ja kyky selviytyé erilaisis-
ta haasteista. Sosiaalinen toimintakyky pitda sisalladn ihmisen kyvyn toimia toisten
kanssa. Sosiaalisen kanssakdymisen sujuvuus ihmissuhteissa, l&heisista huolehtiminen
ja mieliala kuuluvat sosiaaliseen toimintakykyyn. Nama tekijat maarittavat ihmisen so-
siaalista toimintakykyéa Siihen kuuluvat myods harrastukset. (Voutilainen & Tiikkainen
2008, 125.)

Erds tutkimuksessani ilmennyt asia oli vanhusten ndkemys omasta kyvykkyydest4 toi-
mia. Kaikki vastaajat pitivat itsedan, jollain tapaa kykeneméattomina tekemaan juuri mi-
td&n. Omat taidot koettiin puutteellisiksi. Vanhukset kokivat, etteivat endd osaa tarttua
toimeen, koska uskovat ettd vanhat taidot ovat kadonneet. Tdma loi vanhusten mielesta

kynnyksen aktiiviseen osallistumiseen.
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Toi selka rajottaa niin. (Haastattelu 1.)

En mind selvid endd ké&sitoista. Olen jo niin vanha.. -- N&kokin on jo niin
huono. (Haastattelu 4.)
Terveyden kokemiseen vaikuttavat monet tekijat. Siihen vaikuttavat todettavissa olevien
tilojen lisaksi muun muassa kuinka tyytyvainen ihminen eldaméansa on, psyykkinen hy-
vinvointi ja elaméntapa. (Era 1997, 8.) Suurin osa haastatelluista kertoi, ettd on muka-
vaa olla seuraamassa erilaisia tapahtumia ja toimintaa, vaikkei itse niin aktiivisesti osal-
listuisikaan. Mahdollisuutta olla l1&sné erilaisissa tilaisuuksissa arvostettiin. VVanhukset

nakivat mielellaan itsensa aktiivisen sivustaseuraajan roolissa.

Ihmiset eivat ole vanhoinakaan tahdottomia objekteja vaan he ovat aina oman olemisen-
sa subjekteja. Sosiaalinen vanheneminen nékyy myods ihmisen tavassa osallistua toimin-
taan. Sosiaalinen vanheneminen on liitetty yleensa muutoksiin yksilon tai ryhman suh-
teessa ympaéristoon. Mielenkiintoista on kuitenkin se, miten ympéristo, kulttuuri ja yh-
teiskuntarakenne vaikuttavat ik&antyneen ihmisen kayttdytymiseen, rooleihin, asentei-
siin ja yhteiskunnalliseen asemaan. (Sankari & Jyrkamé 2001, 277-278.)

Useissa haastatelluissa tuli esille ettd vanhukset kokivat itsensé lahinna taakaksi. Van-
hukset kokivat, ettei heill4 oikeastaan end4 ollut asemaa ja paikkaa yhteiskunnassa. Ta-
ma tuli esiin sitd kautta etteivat haastateltavat endd kokeneet oikeudekseen vaatia itsel-
leen esimerkiksi aktiviteetteja. Haastatteluista kéavi ilmi kokemuksia siité, ettd vanhuu-
desta on olemassa en&é yksi suunta ja se on kuolema. Kun kokemus on, ettei itsell& ole
endd mitadn annettavaa, on vaikeaa kokea ansaitsevansa itsekd&dn mitdan. Pelkka vas-
taanottajan rooli tuntui monelle tutkimukseen osallistuneelle vanhukselle vieraalta. Toi-
saalta useissa haastatteluissa tuli ilmi, ettd haastateltavat nauttisivat esimerkiksi konsert-
tien kuuntelusta tai siitd, ettd joku lukisi heille esimerkiksi heidan lempi Kirjojaan. Tal-
laisessa toiminnassa he olisivat kuitenkin p&&asiassa vastaanottajia. lakkéiden ihmisten
toimintakykyyn ja hyvdan oloon vaikuttavat monet tekijét. Erityisesti heihin vaikuttavat
heille 1aheisten ihmisten asettamat paineet, mutta myds yhteiskunnan kohdistamat odo-
tukset. (Kauhanen-Simanainen 2009, 267.) My0s tutkimuksessani nousi esiin kokemuk-
set siit, ettd vanhuksilta ei endd odoteta mit4én, eivatkd he nain ollen myoskaéan ole
oikeutettuja odottamaan yhteiskunnan jarjestavan heille mitdan yliméaaraisia palveluja.

Toimintaa toivottiin, mutta sitd ei koettu ansaittavan.
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6.3.2 Sosiaalisen arkitoiminnan tiedostamattomuus

Haastatellut vanhukset kuvasit laitoksen toimintaa p&&asiassa jonkin erityisen harvem-
min tapahtuvan toiminnan kautta. Monikaan ei nimennyt esimerkiksi paivittéisia paiva-
saliin kokoontumisia lounaalle ja pdivalliselle toiminnaksi. Tata voidaan kuitenkin pitaa
sosiaalisena toimintana. Arjessa eldminen voidaan n&dhdd sosiaalisena toimintana. Lai-
toksessa asukkaat ovat kanssakdymisesséd henkilokunnan kanssa hoitotoimenpiteissa.
Vanhukset tulevat syoméan tiettyiné aikoina tai katselevat esimerkiksi televisiota. (San-
kari & Jyrkdama 2001, 299-300.) Tutkimukseen osallistuvat vanhukset toki kuvasivat
paivansa kulkua juuri ruokasaliin kokoontumisen ja ruokailujen kautta. Tutkimuskysy-
mykseni oli selvittdd vanhusten oma kokemus sosiaalisista ja hengellisisté tarpeistaan.
Tatd kautta selvisi myods, mitka asiat vanhusten tarpeita mahdollisesti tyydyttéisivat.
Taman aineiston perusteella voidaan todeta, ettd pdivittainen ruokailu muiden asukkai-
den kanssa ei yksin riit4 vastaamaan vanhusten sosiaalisiin tarpeisiin. My6s muunlaista

sosiaalista toimintaa kaivattiin.

No jaa... Tailla vaan syoddan. Ei oikein mitdén erikoista. On tdalla toi-
mintaakin, mutta kyllahan taalla yleensa aika vahan tekemista on. (Haas-
tattelu 4.)

On t&alla joskus ohjelmaa. Mutta normaalina péivana ei paljon tapahdu.
(Haastattelu 3.)

Sosiaalisten verkostojen ja niiden yllapitdamisen rakenne muuttuu usein ikaantyessa.
Usein ystavyys suhteet jaavat esimerkiksi ystavien ja puolison kuoleman kautta. T&man
vuoksi usein k&y niin, ettd myonteinen vuorovaikutus ja asioiden jakamisen mahdolli-
suus vahenee. Tdmé saattaa aiheuttaa yksindisyyden tunteita. Ihminen tarvitsee vuoro-
vaikutteista lasndoloa. (Heikkinen & Marin 2002, 228.) Sosiaalista vuorovaikutusta ta-
pahtuu paljon laitoksen arkisissakin toimissa. Esimerkiksi laitoksen lounasruokailu voi
antaa vanhukselle tunteita onnistumisesta ja mielihyvasta vuorovaikutuksen kautta.
(Jyrkdmé& 2007, 211.) Ihminen tarvitsee sosiaalisen arjen kanssakaymisen liséksi myos
syvempadd kontaktia toiseen ihmiseen. Haastateltavat eivat selvéstik&an tiedostaneet
olevansa vuorovaikutuksessa paivittdin monien ihmisten kanssa. Ei siis ihme, etta heilla
on kokemus myos siitd, ettd syvéllisimmista asioita ei ole mahdollista keskustella ke-
nenkadn kanssa. Osa haastateltavista toki ymmarsi, ettd heidén oli itse vaikea ottaa kon-

taktia muihin. Osa puolestaan ei tuntunut tiedostavan, ettd heill4 edes olisi tahan mah-
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dollisuutta. Muita asukkaita ei aina koettu potentiaalisiksi ystaviksi ja keskustelukump-
paneiksi.

6.3.3 Ulos padsemisen tarkeys ja lilkkkuminen

Vanhukset arvostivat yleisesti ottaen kaikkea ulos padsemista. Erés haastateltavista tote-
si, ettd hanella on ollut pitka syksy, silla han ei ole kdynyt ulkona kertaakaan. Yksin han
ei ole uskaltanut menna, eiké hoitajia tai omaisia ole ehtinyt mukaan. Tosin han kylla
sanoi, ettei ole kehdannut pyyté&d hoitajia kanssaan ulos. Osa haastatelluista jannitti
my0s ulos menemista ulkoilun halusta huolimatta, sillda oma jaksaminen ja kunto arve-
luttivat. Parhaaksi vaihtoehdoksi vanhukset kokivatkin hoitajan mukaan tulemisen. Se
tuo turvallisuuden tunnetta. Haastatellut kertoivat kuitenkin, ettd hoitajan kanssa ulkoi-
lemiseen on harvemmin mahdollisuus, silld heill4 ei ole aina aikaa. Erds selvimmin
haastatelluissa ilmi k&ynyt tarve oli juuri tarve p&ésta luontoon. Muutamat haastateltavat
olisivat mielellaan lahteneet esimerkiksi metséaan katselemaan ja kuuntelemaan luontoa.
Yhteyttd luontoon arvostettiin ja sitd pidettiin myds hyvana paikkana mietiskelylle ja
esimerkiksi rukoilemiselle. Haastateltavat vanhukset asuivat kaikki osastoilla, joissa on
paasy myos parvekkeelle. Parvekkeella istumista pidettiin kesdaikaan mukavana tapana
paasta kosketuksiin ulkoilman ja luonnon kanssa. Osa vastanneista kertoi kdyvansa par-

vekkeella usein, toiset harvemmin.

Liikkumista itsessddn arvostettiin haastatteluissa paljon. Liikkuminen koettiin mahdolli-
seksi ilman ulos paasyékin ja sisalla lilkkuminen koettiin jopa turvallisemmaksi, silla
henkilokuntaa on lahella jos jotakin sattuu. Oma liikuntakyky koettiin tarkedksi. Haas-
tatteluissa kavi ilmi, ettd kdvely on ainoa jokapaivainen liikunta muoto, jolla laitoksen
asukkaat voivat yllapitdd kuntoaan. Taman lisaksi haastateltavat kertoivat fysiotera-
peutin jumppauttavan heitd aika ajoin. Suurin osa haastatelluista koki oman motoriik-
kansa heikoksi ja kokivat tarvitsevansa apua moniin arkisiin asioihin. Jotkut haastatelta-

vat pyrkivat huolehtimaan kunnostaan paivittain.

Mind pistan itseni litkkumaan ja kdyn kaksi kertaa paivassé alhaalla pos-
tin luona. Otan hissin iltapaivalla ja menen. Kaksi kertaa péivéssa. Se on
pakko, muuten tulee niin huonoon kuntoon. (Haastattelu 3.)
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Kaikki haastateltavat arvostivat kotikaupunkiaan ja luontoa paljon. Haastatteluissa il-
menikin monia teemoja, jotka liittyivat ymparistoon ja mahdollisuuteen liikkua siin.
Haastatteluissa tuli esille monenlaisia tarpeita liittyen ulkoiluun ja ympaéristoon. Osa
haastateltavista kertoi esimerkiksi Porvoon vanhan kaupungin ja kirkon olevan heille
rakkaita paikkoja, joissa he toivoisivat voivansa vierailla vield nykyéaankin. Porvoon
kansallismaisemat ovat monen haastatellun sydamissa séilyneitd l&mpimid muistoja.
Myos hautausmaalla vierailua pidettiin mielekkéiné ja haastateltavat kertoivat, ettd ke-
séaikaan he ovat paasseetkin sinne kdymaan. Vierailusta merkittdvan tekee mahdolli-
suus kdyda kuolleiden puolisoiden tai ystdvien haudoilla. Osa haastatelluista k&vi kat-
somassa my0s omia hautojaan. Se auttoi heitd ymmartdmaan oman elaman rajallisuuden
ja hyvéksymaan lahestyvéan kuoleman. Ne vanhukset, joilla oli jo hautapaikka tiedossa,

pitivat mukavana tietoa siitd, missa viimeinen leposija sijaitsee.

Kyllahan méaa aika paljon reissaan. -- Hautuumaalleki paasin. Ni nyt ma
tieddn missd mun hautani on. Kun mé& lahin hoiturin kaa taalta ni sai
menna koko hautausmaan léapi. -- Kylld ma kesélla tykkaan tuolla par-
vekkeellakin istua. (Haastattelu 1.)

6.3.4 Hoitolaitoksen jarjestaméa toiminta ja retket

Erds haastatteluteema koski laitoksessa tai laitoksen ulkopuolella jarjestettavaa toimin-
taa vanhuksille. Tutkimukseen osallistuneet vanhukset kertoivat, ettd toimintaa jarjeste-
tdan joskus. He eivat osanneet sanoa kuinka usein, mutta kesdkuukaudet koettiin toi-
minnan kannalta vilkkaimpina. Erilaiseksi toiminnaksi he nimesivat muun muassa ul-
kona kaymisen, leipomisen tai erilaiset laitoksessa vierailevat esiintyjat. Suurin osa
haastatelluista piti toiminnan jarjestamista hyvana asiana. Vanhusten mukaan aika tun-
tuu menevan joutuisammin silloin kun on jotakin ohjelmaa. Toimintaa pidettiin kuiten-
kin melko hajanaisena ja sita jérjestetddn epasaannollisesti. Erdan haastatellun mukaan
joinain kuukausina, etenkin kesalld, on paljon toimintaa, mutta talvikuukausina saattaa

olla pitkid toimettomia ajanjaksoja. Saannollisyytté kaivattiin.

Yhtend virkistavimpana aktiviteettina vanhukset kokivat laitoksen tai hoitajien itsenéi-

sesti silloin talloin jarjestamaét retket. Retkille oli osallistunut suurin osa haastateltavista
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ja he kokivat retket mukaviksi ja tarpeellisiksi. Retkill4 padsee tekeméaan jotakin yhdes-
s& muiden kanssa ja péaasee yhteyteen ympdrdivdn maailman ja ympdriston kanssa.
Vanhukset kertoivat, ettd he ovat kdyneet esimerkiksi syysmarkkinoilla hoitajien kans-
sa. Myos ulkona jarjestettdvaa retkiméista toimintaa seké ulkoilmatapahtumia pidettiin

hyvana.

Kyl ne syksyl paisto makkaraa tuol alhaal. Sinne mie kyl menin. Ne veli
mut. Se oli kiva juttu. Sellasest mie kyl tykkaan. (Haastattelu 2.)

Osallistumista tallaisiin tapahtumiin pidettiin mieluisina, silla laitoksen arki koettiin

muuten melko ohjelmattomaksi ja toistuvaksi. Vaihtelua kaivattiin.

Kylla se kivaa on kun jotakin jarjestetadn. Nyt ei vaan pitkdan aikaan ole
jarjestetty mitaan ulkona. (Haastattelu 3.)

Uusia toimintaan liittyvia teorioita muodostuu kokoajan. Uusimpiin suuntauksiin kuu-
luu my6s toiminnan ndkeminen kokonaisvaltaisena fyysisend, psyykkisend ja sosiaali-
sena toimijuutena (Jyrk&ma 2007, 200). Toiminta, jossa lahdet&én laitoksen ulkopuolel-
le, ulos, voidaan n&hda juuri tallaisena kokonaisvaltaisena toimintana, jossa ollaan lasna
niin fyysisesti, psyykkisesti kuin sosiaalisestikin. Uusia keskusteluyhteyksida muihin
asukkaisiin syntyy uusien kokemusten kautta. Haastatteluissa kévi ilmi, ettd vastanneet

kokivat erilaiset retket ja ulkoilun vaikuttavan myds mielialaan positiivisesti.

Psyykkisen toimintakyvyn yllapitoa voidaan tukea esimerkiksi harrastusaktiviteeteilla.
Harrastusten merkitys psyykelle vaihtelee niiden laadusta kasin. Merkitystd on silla
opetteleeko ihminen jotain uutta ja kuinka paljon aktiviteetti vaatii erilaisia tiedonkésit-
telyn toimintoja. Harrastuksista seuraa paljon hyvé&&. Harrastuksiin osallistumisen ja
itseilmaisun kautta vanhusten itsetuntemus lisdantyy. Siksi harrastusaktiviteetteja pide-
td&n vanhusten hyvinvointia kohottavana tekijana. (Heikkinen & Marin 2002, 132-134.)
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6.4 Uskonto on elama

6.4.1 Hengellisyyden merkitys

Hengellisyys tuntui olevan suurimmalle osalle haastatteluun osallistuneista vanhuksista
tarked osa elamad. Sen kerrottiin merkitsevat paljon. Ainoastaan yksi vanhus mielsi
hengellisyyden vahemman tarkeéksi asiaksi hanen elamésséan. Hankin totesi kyll& us-
kovansa Jumalaan. Uskontoa ja etenkin uskoa Jumalaan pidettiin tarkeind muun muassa
siksi, ettd oman kuoleman laheisyys tiedostettiin. Haastatteluissa kévi ilmi, ettd on tar-
kedd luottaa johonkin suurempaan, silld omat paivét alkavat kdyda véhiin. Uskonnon
merkitys oli useamman haastatellun kohdalla muototutunut kuitenkin jo lapsuuden ko-
dissa.

Kylld m& kirkossa kévin sillon kotona ollessa. Juhlapyhind ainakin.
(Haastattelu 1.)

Haastatellut kertoivat, ettd kirkossa oli kaytava ainakin juhlapyhina. Vasta vanhemmalla
14l1& hengellisyys on avautunut jonakin muuna kuin pakollisina kirkko kaynteind. Juma-
lan merkitys oli haastatelluille myos siing, ettd se véhensi yksinéisyyden tunnetta ja loi
siten myos turvallisuuden tunnetta. Johonkin korkeampaan luottamista pidettiin tarkea-
na siksi, ettd omat kyvyt huolehtia itsestd ovat vanhuudessa heikentyneet. Joidenkin
vastanneiden kohdalla myo6s ajatus parempaan paikkaan paasemisesta kuoleman jal-
keen, oli suuri syy omaan hengellisyyteen. Haastateltujen vastaukset hengellisyytté kos-
keviin kysymyksiin vastasivat monilta osin aiheesta 16ytyvaa teoriatietoa. Hengellisyys
voidaan madritelld muun muassa haluna ymmartéa jonkin suuremman olemassa olo.
Uskonnollinen ihminen voi tuntea olevansa riippuvainen johonkin suurempaan uskomi-
seen. Uskonto voi antaa paamadarén ihmisen olemassa ololle ja saada tdmén tuntemaan
itsensd elavammaksi. (Aalto & Gothoni 2009, 12-13.)

Hengellisyys oli haastatteluteema, jonka merkityksesté lahes kaikki haastateltavat oli-
vat yhtd mieltd. Hengelliset tarpeet olivat suuret, mutta myos helpoiten tyydytettavissa,
silla tata eldman osa-aluetta oli vanhusten mukaan mahdollista toteuttaa myo6s yksin.

Hengellistd elamaad vanhukset kertoivat yllapitdvansa mm. rukoilemalla, lukemalla
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Raamattua tai virsid, seké seuraamalla jumalanpalveluksia televisiosta tai radiosta. Erds

haastateltava kuvasi hengellisyyden merkitystd seuraavalla tavalla:

Minulla on aina ollut sill tavalla... ettd olen tykénnyt kuunnella lauluja
ja runoja ja sellaista, ettd se alue on aina jotenkin sopinut minulle... us...
uskonto. En osaa kuvitella, ettd uskonto ei kuuluisi elaméaéan. Se on niin
tarked asia, kaikille ihmisille. -- Kaikki tarvitsevat uskontoa. -- Ei taalla
laitoksessa kylla liikaa Jumalan sanaa kuule. Enemménkin voitaisiin us-
konnollisia tilaisuuksia jarjestaa. (Haastattelu 4. )

6.4.2 Hengellisyyden harjoittaminen

Hengellisyyden harjoittamista pidettiin helppona, sill& jokaisella haastatellulla oli omat

tapansa ja valineensé sen toteuttamiseen.

Mini lausun minun rukoukset joka ilta... ja joskus seuraan jumalanpalve-
luksia televisiosta. (Haastattelu 3.)

Osa kuunteli jumalanpalveluksia radiosta tai televisiosta, osa rukoili itse tai luki esimer-
kiksi virsiteksteja. Joillakin haastateltavilla oli myds omia hengellisid kuuntelukasetteja
tai muuta hengellistd materiaalia. My0s sairaalapastorin vierailut olivat joillekin haasta-
telluista erittdin tarkeitd. Nama vanhukset kertoivat, ettd pastorin kanssa on helppoa
jutella intiimeistakin asioista. Vanhukset arvostivat myos sitd, ettd joku seurakunnan
tyontekija lukee heille Raamattua tai hengellista kirjallisuutta. Omista uskonasioista
keskustelemista pidettiin arvossa. Hengellisyytta pidetddn yha vaikeasti ldhestyttdvana
elaméan osa-alueena. Hengellisyyteen tulisi etenkin vanhusten hoitoty6ssa kiinnittaé
entistd enemman huomiota. Vanhuksen nidkokulmasta on térkeaa, ettd hénelld on mah-
dollisuus kasitella my6s hengelliseen eldmaan liittyvid asioita tutun hoitotydntekijén
kanssa. Vanhuksen kuuleminen edellyttad, ettd hoitotydssd huomioida yhdenvertaisuu-
den kunnioittaminen seka rakkauden ja hyvaksynnan osoittaminen vanhusta kohtaan.
Hoitohenkilon tulisi myds itse kyetd vastaanottamaan néitd asioita, jotta vanhukset yli-
paataan rohkenisivat avautua heille. (Konkare & Lintula 2004, 46-47.)
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Jumalanpalveluksia ja hartauksia ei haastateltujen mukaan juurikaan jarjesteta laitokses-
sa. Suurin osa haastatelluista toivoi lisada téallaista toimintaa. Vaikka oma hengellisyys
koettiinkin jollain tapaa yksityiseksi asiaksi ja myos itsendisesti toteutettavaksi, koettiin
uskon harjoittaminen térkeaksi myds ryhmassa. Vastausten perusteella syyna tahan oli
se, etté saisi itse olla osa jotain suurempaa. Toinen tarked syy oli myos se, ettd haluttiin
osallistua johonkin Pyh&an. Kirkon tyontekijan, etenkin pappien pitdmia toimituksia
pidettiin arvossa ja tallaisiin toimituksiin osallistumista pidettiin mieluisina. Haastatel-
tavat olivat yhta mieltd siitd, etta kirkolliset toimitukset olisi hyva tuoda laitokseen, silla
itse on vaikea osallistua esimerkiksi kirkossa jérjestettdvaan jumalanpalvelukseen, puut-
teellisen kunnon vuoksi. Kotikaupungin kirkkoa pidettiin vaikeakulkuisena esimerkiksi
portaiden vuoksi, eiké kirkossa kdymista siksi pidetty kovin hyvédna vaihtoehtona hen-

gellisyyden harjoittamiseen.

Joskus minun tyttaret hakevat minua kirkkoon. Mutta se on niin vaikeaa
ja raskasta menné sinne... Kirkon piha on niin vaikeakulkuinen. Sité pi-
taa pystya selviytymaan jos sinne haluaa lahted. (Haastattelu 4.)

6.4.3 lkdantyvien toiveet seurakunnalle

Kolme haastateltavista toivoi voimakasta lisdysta hengellisten aktiviteettien tarjontaan.
Ja loput kaksi haastateltavaa eivat nahneet hengellisten aktiviteettien lisdystd ainakaan
pahana asiana. Vaikka kaikki haastateltavat eivat kuuluneetkaan kirkkoon, he eivat pité-
neet pahana kirkon tarjoamien hengellisten aktiviteettien lisaédmista. Kaikki haastatelta-
vat nimittéin pitivat muun muassa Raamattua omana Pyhana kirjanaan, joten Kristinus-
koa ei pidetty kovin kaukaisena muotona omasta hengellisyydesta. Syyna hengellisyy-
den lisdamisen toivomuksiin pidettiin sitd, ettd uskonto on itselle niin tarked asia. Myos
jo tahanastiset keskustelut esimerkiksi papin kanssa néhtiin positiivisessa valossa. Eras
haastateltava kertoi, ettd h&dnen luonaan kéy usein pastori lukemassa hénelle hengellistéa

kirjallisuutta, josta he sitten keskustelevat. Han koki tdman erittédin mieluiseksi.

Ei hdn Raamattua lue, mutta meill& on semmosia omia hengellisia kirjo-
ja, joista hén on aina kappaleen lukenut. Ja se on kauheen ihanaa. -- No
silloin kun han kay, niin voi jutella intiimejakin asioita. (Haastattelu 5.)
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Myds yhteisen hengellisen toiminnan lisé&dmisté toivottiin. Yksi haastateltavista kertoi,
ettd hén toivoisi esimerkiksi yhteisid hartauksia tai keskustelua Raamatusta. Erés haasta-
teltavista totesi, ettei oman uskonnon sanomaa talla hetkelld kuule tarpeeksi laitoksessa.
Toisaalta myos yhteistd toimintaa toivottiin ehkd myos siksi, ettd osa haastateltavista
koki etteivét he voi toivoa toimintaa tai keskustelua vain itselleen. Osa haastatelluista
totesi, ettei heill& talla hetkelld ole syvaa kontaktia seurakuntaan, silld he eivat itse padse
kaymaan seurakunnan tapahtumissa, eika seurakunnasta liioin tule tyontekijoita heidan
luokseen. Useammalla vanhuksella oli kokemus siitd, ettd kun ei enaa itse pysty ole-
maan aktiivinen seurakuntalainen, on seurakunta unohtanut heidat. Haastateltavat koki-
vat erittdin harmillisena sen, etteivat he endd pysty osallistumaan seurakunnan toimin-
toihin, joita aiemmin ja vield edelleen pitavat tarkeind. Osa vanhuksista koki myds, etta
seurakunnan tyodntekijat ovat niin nuoria ja heille tuntemattomia ettei heita ole helppoa

l&hestya.

Ne ovat kaikki niin nuoria ja uusia. Niitd ei oikein tunne. (Haastattelu 5.)

Tyontekijat ovat vaihtuneet useasti sen jalkeen kun haastateltavat ovat viimeksi olleet
aktiivisia seurakunnan tapahtumissa kévijoitd. Kontaktia kuitenkin kaivattiin. Vanhuk-
set toivottaisivat seurakunnan tyontekijat mielellddn tervetulleiksi laitokseen esittayty-

maan.

7  MUUTA TUTKIMUKSEN TUOTTAMAA TIETOA

7.1 Elaman tarkoituksettomuus ja kokemukset vaikutusmahdollisuuksista

Vanhuuteen liittyva keskeinen mielenterveysongelma on masennus. Arvioiden mukaan
5 prosenttia suomalaisista eldkeldisista sairastaa masennusta ja jopa 20 prosenttia kéarsii
lievemmistd mielialaoireista. (Raitanen ym. 2004, 219.) Toisaalta masennus voidaan
nahda myos elamaa eteenpdin vievana voimana. Luopuminen ja depressio liittyvét van-
huudessa menetettyihin elamavaiheisiin, ihmisiin ja omaan toimintakykyyn. Kipeillakin

mielentiloilla on tarkoitus, ne ovat osa vanhuksen pyrkimysta sisédiseen muutokseen.
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Nama mielentilat ovat valivaihe matkalla kohti helpotusta ja eheytymistd. Joskus dep-
ressio voi tukea vanhusta elaménsa merkityksen I0ytamisessé esimerkiksi jo menneiden

asioiden muistelun avulla. (Oberg, Pohjolainen, Ruoppila 1994, 185-187.)

Tekemissani haastatteluissa k&vi ilmi myos todella rankkoja syité sille, miksi osa haas-
tatelluista ei kokenut end4 tarvitsevansa mitaan. Eras lahtokohtani tutkimuksen toteut-
tamisessa olivat juuri omat havaintoni siitd, kuinka jotkut vanhukset kokivat elaménsa
tyhjiksi. Haastatteluissa sanottiin muun muassa, ettd eldma on tdssa vaiheessa enéa Ki-
tumista ja kuoleman odottelua. Yhden haastatellun kokemus oli myos se, ettd hénen
elamallaén ei ole enda tarkoitusta: han ei ole tuottava yksilo, kukaan ei hyddy hanen
olemassaolostaan, joten han on turha. Haastatelluista kaksi sanoivat myds, ettd elama on
ollut erilaista ennen laitokseen tuloa. Laitoksessa ei ole endd mahdollisuutta elda niin
kuin haluaisi, joten turtuu, eik& oikeastaan halua en&da mitaan. Selvaa alakuloisuutta oli
havaittavissa muutaman haastatellun kohdalla. Yleisesti ottaen kaikkien vanhusten koh-
dalla oli nahtévissa jonkin asteisia merkkeja laitostumisesta, joka myds saattaa aiheuttaa
kokemuksen omasta kyvyttomyydesta. Eldmantarkoitukselliseksi kokeminen liittyy niin
fyysiseen-, psyykkiseen- kuin sosiaaliseenkin toimintakykyyn. Elamén tarkoitukselli-
seksi kokeminen on yhteydessa vahaiseen yksindisyyden ja masennuksen tunteeseen,
tyytyvaisyyteen sekéd hyvén terveyden tunteeseen. (Nurmi ym. 2006, 244.)

Vanhukset kokivat, ettei heilld ole juurikaan vaikuttamismahdollisuuksia omien tar-
peidensa tyydyttdmiseksi. Usealla tutkimukseen osallistuneella oli sellainen tunne, ett4
vanhus ei ole arvokas, eika hanelle siksi tarvitse jarjestaa aktiviteetteja. Haastateltavat
nakivat myos itsensa kyvyttomina toimimaan, vaikka heilld olisikin aktiviteetteja joihin
osallistua. Haastatteluissa kavi ilmi myos se, ettd vanhukset kokivat, etteivat voi pyytaa
apua askareisiin, joita he mielellddn muuten tekisivét. Erds haastatelluista sanoi, ettd kun
ei itse endd parjaa on parempi jattaa tekematta ne asiat joihin tarvitsisi apua. Se kuormit-
taisi vain muita. Suuri rajoittaja omien mieliharrastusten, kuten kasitdiden harjoittami-
sessa, oli monelle vanhukselle esimerkiksi heikentynyt nédko tai motoriikka. Vanhoja
harrastuksia ei endé pysty harjoittamaan, eikd uusia ole tullut tilalle. Kokemus oli, etté
itse ei pysty endd juurikaan vaikuttamaan oman eldman mielekkadksi tekemiseen, koska
omat taidot mielekké&iden asioiden tekemiseen ovat kadonneet. Joidenkin haastateltavien
mielestda muut ihmiset voisivat vaikuttaa elaman mielekkyyteen esimerkiksi pitamélla

heille seuraa, mutta sellaisia ihmisia ei tahdo aina 16ytyéd. Hoitajien ja omaisten seuran-
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pito on epasadnnollistd ja kiinni siitd, miten heilld on aikaa. Asukkaista ei puolestaan
I0ytynyt kaikille haastateltaville juttuseuraa.

7.2 Hoitajien kiire

Yhtenéa syyna sille, miksi vanhuksille ei voisi jarjestad ohjelmaa tai virikkeita, haastatel-
tavat nimesivét hoitajien kiireen. Vanhukset kokivat, ettd hoitohenkilokuntaa on liian
vahan. Useat vastanneet mainitsivat, ettd hoitajat ovat ylityollistettyja, eikd heitd voi
kuormittaa lisd4. Hoitoa pidettiin kuitenkin hyvand. Haastatellut olivat sitd mielt4, ettd
hoitajien vahyys nékyy siind, ettd mitdan sadnnollista ei-hoidollista toimintaa hoitajat
eivat ehdi jarjestaméan. Hoitajien kiirettd harmiteltiin, silld haastatelluista suurin osa
koki helpommaksi juttelun hoitajalle kuin muille asukkaille. Tdma johtui siitd, ettd hoi-
tajat tuntuvat tutuilta, silla heidan kanssaan ollaan tekemisissé paivittéin. Joillakin haas-
tatelluilla kdvi my0ds vierailijoita erilaisista ystavapalveluista. Sen haastateltavat kokivat
hyvaksi tavaksi olla yhteydessa toiseen ihmiseen ja jakaa asioita. Hoitajien tulee huo-
lehtia asukkaan hyvinvoinnista. Yksi osa sitd on my6s psyykkinen hyvinvointi. Osa
haastateltavista koki, ettd hoitajilla ei ole aikaa, eik& heidan kuulu toimia viihdyttdjiné
tai terapeutteina. Vanhukset kokivat, ettd he saavat olla kiitollisia siitd, ett4d heidén pe-
rustarpeistaan huolehditaan. Koska hoitajien koettiin toimivan jo nyt inhimillisen suori-
tuskyvyn &érirajoilla, eivat vanhukset halua vieda heidan aikaansa kertomalla esimer-
kiksi omasta alakuloisuudesta. Osa haastateltavista totesi, ettd laitoksessa pitdisi olla

joku muu henkild sellaisia asioita varten.

Monissa kunnissa toteutettavat terveydenhuollon lomautukset ovat omiaan kiristimaan
entisestadn vanhusten laitoshuollon tehokkuusvaatimuksia ja se on valitettavaa, koska
talla on todennékaisesti vaikutusta myos vanhusten kokemukseen tarpeidensa tayttymi-
sestd. Sosiaali- ja terveysalan tyontekijoiltd on kautta historian vaadittu aina tehokkuutta
ja usein henkildkuntaa on liian vahéan. Vanhusten asema palvelujérjestelmaan nahden on
ollut heikko. Vanhusten mielipiteitd ja tarpeita on kuitenkin alettu pit&4 tarkein& asioina
viime aikojen julkisissa keskusteluissa. Palvelujarjestelmaa tulisikin kehitta asiakaslah-

toisempéan suuntaan. Tamé tarkoittaisi sitd, ettd vanhusten palvelut suunniteltaisiin
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enemman jokaisen yksilolliset tarpeet huomioiden ja siind huomioitaisiin paremmin

my0s vanhusten muuttuva eldmantilanne. (Konkare & Lintula 2004, 31.)

8 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Haastatteluaineiston analysoituani voin todeta, ettd tutkimukseni onnistui vastamaan
tutkimusongelmaan hyvin. Esille tuli vanhusten nékemys heidé&n tarpeistaan ja siitg,
kuinka he kokivat tarpeidensa tyydyttavén télla hetkelld. Mieluisinta tutkimuksen tuot-
tamassa tiedossa on se, ettd se pohjaa vanhusten todellisiin ja omiin tunteisiin ja nake-
myksiin, jolloin heiddn oma &4nensa todella p&ésee kuuluviin tdmén tyon kautta. Van-
husten oma &ani tulee parhaiten esille sitaateista, joita tutkimustuloksissa esitetaan.
Tyon tarkoituksena oli selvittdd, mika on vanhusten kokemus omista tarpeistaan ja mita
toiveita vanhuksilla on tarpeidensa suhteen. Kéytannossa vanhusten tarpeisiin vastaami-

sesta vaikuttavat tyontekijat ja osaltaan myos taloudelliset seikat.

Mielestani paatutkimustulokset vastaavat hyvin tutkimuskysymyksiin. Tarkoituksena oli
selvittdd mitd sosiaalisia ja hengellisia tarpeita vanhuksilla on ja miten he kokevat tar-
peidensa tyydyttyvan. Sain vastauksen tutkimuskysymyksiini jo siind vaiheessa kun
kavi ilmi, ettd vanhuksilla on tarpeita. Nama tarpeet jakautuivat eri luokkiin ja myos
tarpeiden tyydyttymiseen vaikuttavista tekijoistd puhuttiin. Taydellistad kartoitusta kai-
kista vanhusten tarpeista ei talla tutkimuksella valttdmatta saatu. Tutkimuksen otos oli
pieni ja se sisélsi vain tietynlaiset vanhukset. Haastatteluteemat olivat myos ennalta
madritetyt ja joku asian kannalta olennainen teema on saattanut jdadda puuttumaan. Tut-
kimuksessa kavi ilmi, ettd vanhuksilla on sosiaalisia ja hengellisia tarpeita, joista kaikki
tarpeet eivat talla hetkella tyydyty. Vanhukset kokivat osittain myds tarpeidensa taytty-
van. Tarpeet tyydyttyivat parhaiten hengellisen eldmén alueella. Tasté esimerkkind voin
mainita esimerkiksi hengellisen eldman toteuttamisen. Vanhukset kokivat, ettd hengelli-
set tarpeet tyydyttyvét ainakin osittain oman toiminnan kautta. He toivoivat kuitenkin
enemman Porvoon seurakuntayhtyman jarjestdmaa yhteistd toimintaa kuten hartauksia.

Myos syvempaa kontaktia seurakunnan tyontekijoihin toivottiin.
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Vanhukset toivat esiin my6s sosiaalisia tarpeitaan. He kokivat yksindisyytta, seuran- ja
tekemisen puutetta. Vuorovaikutusta ja toimintaa kaivattiin. Arki koettiin pitkdveteisek-
si ja vanhukset kokivat, ettd se painottuu vain olemiseen aktiivisen toiminnan sijaan.
Toimintaan kaivattiin saannollisyytta. Hengellisid aktiviteetteja kaivattiin liséa ja niis-
sékin toivottiin myos yhteisollista osallistumista sekd seurakunnan aktiivisempaa roolia.
Tutkimukseni osoitti, ettd vanhuksilla on elaméssédén osa-alueita, joihin he ovat tyyty-
mattomid. Tutkimus osoitti myos sen, ettd virikkeellista toimintaa ja etenkin vuorovai-
kutusta haluttaisiin lisad. Tutkimukseni perusteella laitoksessa asuvien vanhusten huo-
mioimisessa on etenkin psykososiaalisuuden osalta kehitettdvad. EIama on keskittynyt
enemman fyysisten tarpeiden tyydyttamiseen. Vanhukset kaipasivat myds mielen virik-
keitd. Pelkka fyysinen olemassaolo ei tuntunut riittavéltd syylta elad. Kuten jo aiemmin
tuon esiin, tutkimukseni tuloksiin on voinut vaikuttaa se, kuinka vanhukset ovat kysy-
mykseni ymmaértaneet. My0s virhetulkintojen mahdollisuus aineistoa analysoitaessa on
tallaisessa tutkimuksessa mahdollinen. Tutkimuksen otos on kvalitatiiviselle tutkimuk-
selle tyypillinen, mutta silti melko pieni. Tutkimustuloksia ei voi yleistdd koskemaan
edes kaikkia laitoksen eri osastoilla asuvia vanhuksia, silla tutkimuksen kohderyhmaé oli
tarkkaan madritelty. Varmuudella voin todeta, ettd tutkimukseeni osallistuneet henkil6t

ovat saaneet sanoa mielipiteensé ja toivottavasti tuntevat, ettd heitd on kuunneltu.

Haastatteluissa selvisi sekin, mitka tekijat vanhusten mielesta vaikuttivat heidan tar-
peidensa tayttymiseen. Tarpeiden tayttymista edistavind tekijoind pidettiin muun muas-
sa erilaisten yhdistysten kautta tulevia keskustelukumppaneita. My0ds sairaalapastorin
vierailut vastasivat vanhusten keskustelun ja vuorovaikutuksen tarpeisiin seka hengelli-
syyden toteuttamisen tarpeisiin. Omaiset ja hoitajat taydensivat myos laheisyyden ja
kommunikoinnin tarvetta. Hoitajia pidettiin kuitenkin ylityollistettyind, mink& vuoksi
vanhukset kokivat, ettei heille voi syséta vastuuta vanhusten viihdyttdmisestd. Haasta-
teltujen vélilla oli kuitenkin eroja siing, kuinka paljon he kokivat tarvitsevansa muiden
ihmisten seuraa. Osalla oli jo omaisten puolesta runsaasti vuorovaikutuksen mahdolli-
suuksia, kun taas toisilla haastatelluilla sosiaaliset kontaktit vaihtelivat ja olivat epé-

saannollisia.

Haastatteluissa tuli esille paljon tietoa vanhusten arkieldmasta laitoksessa. Tdma ei suo-
ranaisesti ollut tutkimukseni kohteena ollut asia, mutta tietysti sosiaaliset ja hengelliset

tarpeet selvidvét vanhusten arjenkuvauksista. Kaiken kaikkiaan tutkimusmateriaalista jai
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sellainen kuva, ettd vanhusten arki laitoksessa on melko yksitoikkoista ja virikkeellinen
tarjonta on myos yksipuolista. Arki rakentuu herd&misestéd, aamupesusta, ruokailuista ja
iltatoimista. Osa haastateltavista kertoi, ettd heidan péivissédan ei usein muuta tapahdu.
Joillakin haastatelluilla ké&vi tosin usein vieraita, myos lehtien luku ja television katselu
tai kuuntelu oli osalla asukkaita mukana arjen aikatauluissa. Erityiset toiminnot, kuten
retket, jarjestetdan haastateltavien mukaan epasaannallisin véliajoin ja niité on liian va-
han. Péiville ei riitd tekemista tasaisesti, eikd sosiaalisia kontakteja ole suuremmin ruo-
ka-aikojen ulkopuolella, jolloin suurin osa asukkaista on kokoontunut péivasaliin syo-

maan.

Suurin osa haastatteluun osallistuneista vanhuksista olisi kaivannut eldméansa lisaa si-
séltoad. Tein haastattelut laitoksessa, jossa henkilokunta koostuu p&&asiassa terveyden-
huollon henkilokunnasta. Selvasti vanhuksilla on myos tarpeita, joiden huomioiminen
vaatisi toisenlaista osaamista. Tein haastattelut laitoksessa, jossa ei ole talon sisalla kay-
tettdvissa sosiaalityontekijaa, psykologia tai vaikkapa toimintaterapeuttia. Ndiden alojen
ammattilaisia kuitenkin tarvittaisiin, sill& vanhusten tarpeet ja ongelmat ovat usein muu-
takin kuin fyysisia. Kéytdnnossa resursseja jokapaivaiselle viriketoiminnalle ei ole, sill&
sitd ei pelkéstadn hoitajien voimin ehdité jarjestamaan. Tasta huolimatta vanhukset kai-
paisivat jotakin tekemista ruokailujen véliin, esimerkiksi askartelua, pelaamista ja jutte-
lua. He tarvitsevat kuitenkin sysdyksen ja vélineitd téllaisen toiminnan aloittamiseen.
Jos valtakunnallisella tasolla mé&ériteltisiin, ettd vanhusten laitoshoidon yksikoissa tu-
lee olla myds sosiaalialan henkilokuntaa, vanhusten hoitoa saataisiin varmasti kehitettya
enemman jokaisen yksil6lliset tarpeet huomioivaksi. Silloin hoitajat saisivat myos rau-
hassa keskittya hoitotyohon eiké heidan tarvitsisi ainakaan tuntea syyllisyytta siita, etta
heilld ei aina ole aikaa kaikkien vanhusten toiminnallisten, hengellisten ja sosiaalisten
tarpeiden huomioimiseen. Yhteiskunnassamme olisi varmasti paremminvoivia vanhuk-
sia, mikali heiddn kokonaisvaltaiseen hyvinvointiinsa pystyttéisiin kohdentamaan

enemman resursseja.

Porvoon kaupunki on paattanyt lomauttaa koko henkildstonséd vuoden 2009 loppuun
mennessa. (Porvoon kaupungin i.a..) Tama vaikeuttaa varmasti myds vanhusten asemaa
entisestaan. Loppu vuonna ei todennékdisesti ole aikaa keskittyd kuin hygienian ja van-
husten perustarpeiden tyydyttamiseen, silla henkilékunta vaje vaikuttaa aina jollain ta-

solla tydpaikkojen toimintaan. Koska olen tehnyt tutkimukseen osallistuneessa laitok-
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sessa my0s sijaisuuksia tutkimustyoni aikana, olen pitanyt tyopaivista havaintopéivakir-
jaa. Erés havaintopéivékirja merkintd (21.8.2009) siséltdd kahvihuonekeskusteluissa
tehtyja pohdintoja tyén uudelleen organisoinnista ja tehtévien karsimisesta lomautusten
aikana. Ei ole mahdollista suorittaa samaa tyomaaraa vahemmalla henkilémaaralla, mi-
kali halutaan, etté toissé oleva henkilokunta jaksaa tehdé tyotadn sairastumatta. Henki-
I6kunnan méaré osastolla on mitoitettu niin tarkkaan, ettd jo yhden ihmisen puuttumi-
nen tyovuorosta vaikuttaa koko osaston toimintaan. Tdma merkinté osoittaa, ettd lomau-
tuksilla tulee olemaan vaikutusta laitoksen toimintaan. N&in ollen hoitohenkilokuntaa ei

voi kuormittaa lisad sysaamallé heille kaikki vastuu viriketoiminnan jérjestamisesta.

Lomautukset ovat omiaan kiristdmaan entisestddn vanhusten laitoshuollon tehokkuus-
vaatimuksia ja valitettavasti, silla on vaikutusta myds vanhusten kokemukseen tar-
peidensa tayttymisestd. Sosiaali- ja terveysalan tyontekijoiltd on kautta historian vaadit-
tu aina tehokkuutta ja usein henkilokuntaa on liian véhan. Vanhusten asema palvelujér-
jestelméaan nahden on ollut heikko. Vanhusten mielipiteita ja tarpeita on kuitenkin alettu
pitaa tarkeina asioina viime aikojen julkisissa keskusteluissa. Palvelujarjestelmaa tulisi-
kin kehitt&da asiakaslahtdisempaan suuntaan. Tamaé tarkoittaisi sitd, ettd vanhusten palve-
lut suunniteltaisiin enemman jokaisen yksilolliset tarpeet huomioiden ja siind huomioi-
taisiin paremmin myds vanhusten muuttuva eldmantilanne. (Konkare & Lintula 2004,
31.) Tallainen yksil6llinen huomioiminen vaatii kuitenkin resursseja ja asennoitumista

kyseiseen toimintatapaan.

Rehellisesti miettien Porvoossakin olisi kayttoa erilaisille sosiaalialan ammattilaisille
myos laitosymparistdissa. Vanhukset tarvitsisivat hoidon ohella myés muunlaista huo-
lenpitoa ja aktivointia. Oma kokemukseni on, ettd hoitajat tekevat parhaansa, jotta van-
huksilla olisi hyva olla, mutta valitettavasti hekaan eivat ehdi joka paikkaan yht4 aikaa.
Tutkimukseni mukaan on selvaé, ettd vanhusten viriketoimintaa tulisi organisoida myos
laitoksen ulkopuolelta. Tarvitaan siis ulkopuolisia yhteisty6tahoja ja vapaaehtoistyota,
jos vanhuksille halutaan tarjota muutakin kuin perushoivaa. Tutkimusaineistosta kay
selkeésti ilmi tarve yhteistyotahojen etsimiselle, jotta vanhusten viriketoimintaa saatai-

siin liséttya.

Sosiaali- ja terveysministerio on laatinut ikaihmisten palveluja koskevan laatusuituksen.

Valtakunnallisen laatusuosituksen tavoitteena on saada kuntia parantamaan ja kehitté-
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mé&an vanhusten palveluita parempaan suuntaan. Suosituksessa ohjataan muun muassa
kuntia laatimaan vanhuspoliittinen strategia, johon listattaisiin vanhustyon eteen tehta-
vat toimenpiteet, joilla vanhustyota pyritdan kehittdmaan. (Sosiaali- ja terveysministerio
i.a.) Yritin 16ytda Porvoon kaupungin Internet-sivuilta Porvoon vanhuspoliittista ohjel-
maa. En onnistunut 16ytdméén sitd. Porvoossa ilmestyvd Uusimaa-lehti tosin uutisoi
(31.10.09), etta paivitetty ikd&dntymispoliittinen ohjelma on ilmestymassa. Lehtiartikke-
lin mukaan kotihoitoa pidetddn ensisijaisena vanhusten hoitomuotona ja pitkaaikaishoi-
topaikkoja laitoksissa pyritdan vahentdmaan. Artikkelissa mainitaan myds, etta yhteis-
ty6té eri toimialojen, jarjestojen ja vapaaehtoisty6td tekevien tahojen kanssa pyritdén
parantamaan. (Uusimaa 31.10.09, 4.) Tama kuulostaa erittain hyvélt4 ottaen huomioon
sen, mitd olen omassa tutkimuksessanikin nostanut esiin. Yhteistyotahot ovat varmasti
paras tapa vanhusten kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin kehittamiseen. Myds kotona asu-
misen tai kodinomaisen (palveluasunnoissa) asumisen tukeminen on mielesténi varteen
otettava tavoite. Se edistad varmasti vanhusten viihtymista elinympéristossaéan ja ehkéi-

see hyvakuntoisimpien vanhusten joutumista ennen aikaisesti laitoshoitoon.

Tutkimukseni alkaessa talouden taantumaa ei ollut viel4 ndhtdvissa. Aloitin siis tyoni
sellaisessa yhteiskunnallisessa tilanteessa, jossa ajattelin olevan paremmat resurssit
vanhusten huomioimiseen psyko-fyysis-sosiaalisina kokonaisuuksina. Tutkimukseni
edetessé tilanne kuitenkin muuttui ja irtisanomiset ja lomautukset yleistyivat niin valta-
kunnallisella kuin paikallisellakin tasolla. Tdman seurauksena olen tutkimustuloksia
pohtiessani paatynyt siihen, etta vapaaehtoisty6lla ja yhteistydtahoilla esimerkiksi seu-
rakunnalla on suuri mahdollisuus vaikuttaa vanhusten eldmaén positiivisesti ja jarjestaa
heille sellaisia aktiviteettejd, joita kaupunki ei pysty vanhuksille takaamaan. Toiminta
voi kaikenlisdksi olla ilmaista, silld sen voisi ajatella perustuvan vapaaehtoisuuteen.
Tyoni tarkoitus on ollut tuoda esille mahdolliset ongelmakohdat, jotka vaikuttavat van-

husten elamanlaatuun. Tarkoitus on siis ollut selvittaa, mita pitdisi lahted korjaamaan.

Jatkotutkimuksina voitaisiin kartoittaa esimerkiksi, mitd Porvoon alueella olevia yhteis-
tyotahoja vanhusten hoitoa tarjoaville laitoksille voidaan 16ytd4. Nama yhteistyGtahot
voisivat omalta osaltaan olla kehittdméssa ja toteuttamassa viriketoimintaa vanhuksille.
etenkin seurakunnan roolia vanhusten laitoshoidossa voitaisiin lahted kartoittamaan ja
kehittamaan. OpinndytetyOtani vastaava tutkimus voitaisiin ehk& toteuttaa myos laa-

jemmin kvantitatiivisin menetelmin hieman muunnelleen ja yksinkertaistaen kysymyk-
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sid. Vanhusten palveluntarpeita ja toiveita voitaisiin kartoittaa hyvakuntoisimpien van-
husten osalta vaikkapa strukturoiduilla lomakkeilla tai puolistrukturoituina kyselyina.
Mielesténi tutkimukseni antaa tutkimukseen osallistuneelle laitokselle tietoa siitd, min-
kalaista toimintaa he voisivat lahtea vanhuksille kehittdmaan ja mitka asiat mahdollises-
ti parantaisivat vanhusten elaménlaatua. YhteistyGtahojen kartoitus on mielesténi kes-
keisin jatko tutkimuksen aihe.

Tutkimuksen tuloksista saattaa jadda negatiivinen kuva vanhustenhuollosta ja vanhusten
elamastd. Haluan korostaa, ettd vanhukset toivat esiin myos asioita, jotka tuottivat heille
iloa ja jotka he kokivat mielekkéina ja tarkeind. Tutkimuksessani kavi ilmi vanhukset
olivat erittdin tyytyvaisia saamaansa apuun ja mahdollisuuteen elda turvaa tuottavassa
ympaéristossé. Hoito koettiin erinomaiseksi. Kaikki vanhukset arvostivat ja olivat kiitol-
lisia laitospaikastaan, silla he arvostivat saamaansa apua. Asukkaat mainitsivat myos,
ettd hoitajat ovat mukavia ja heidén kanssaan on mukavaa jutella. VVanhukset olivat kii-
tollisia omista huoneistaan ja mahdollisuuksistaan pitad yhteyttd ulkomaailmaan esi-
merkiksi puhelimella tai kirjeitse. Laitoksen ruokaa ja hoitoa pidettiin hyvina. Vaikka
haastateltavat kaipasivat omia kotejaan, he arvostivat myos sité, ettd heistd ja heidan
elinymparistostaan pidetéddn huolta. Kehityskohdat vanhusten tarpeiden huomioimisessa
loytyivét sosiaaliselta, hengelliseltd ja toiminnalliselta alueelta. Toivon, etta tydllani
tulisi olemaan positiivista vaikutusta niin vanhusten eldméaan kuin yhteistyon syntymi-
seen eri organisaatioiden valilla. Se vaatii kuitenkin tyontekijoiltd halua ja asennetta
tyon kehittdmiseen ja johtajia, jotka haluavat kehittdd organisaatioitaan asiakaslahtoi-

sempaan suuntaan. Kiitén kaikkia, jotka ovat minua tutkimuksessani auttaneet.
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LIITE 1. Tiedote haastateltavien vanhusten omaisille

TIEDOTE 10.11.2008

Hei,

Olen Jarvenpaén Diakonia-ammattikorkeakoulun Sosionomi (AMK) + diakoni opiskeli-
ja Virpi Nieminen ja suoritan opinnéytetyohoni liittyvia vanhusten haastatteluja
XXXXX marras-joulukuussa 2008. Haastattelut ovat osa opinnaytety6téni ja niiden
avulla on tarkoitus kartoittaa XXXXX vanhusten sosiaalisia ja hengellisia tarpeita Por-
voossa. Tyon tarkoituksena on selvittad, mita asioita kuuluu laadukkaaseen vanhuuteen
vanhuksen nakokulmasta. Haastattelut &anitetadn ja adnitteet ovat vain tutkijan (minun)
kayttoon. Haastatelluilla vanhuksilla on ehdoton anonymiteetti joten opinndytetydssé ei
tuoda esiin mitaan sellaisia seikkoja, joiden perusteella haastateltavat vanhukset voitai-
siin tunnistaa. Vanhuksilta pyydetéén lupa haastatteluja varten.

Jos sinulla on kysyttavaa liittyen opinnaytetyohoni, ota rohkeasti yhteytta!

T. Virpi Nieminen
p. XXXXXX
virpi.nieminen@student.diak.fi

MEDDELANDE 10.11.2008

Hej,

Jag ar en socionom (YH) + diakon studerande Virpi Nieminen fran Traskanda Diako-
nia-ammattikorkeakoulu DIAK. Jag intervjuar aldringar i XXXXX i december 2008.
Intervjuar ar en del av min dissertation. Med av dem undersoker jag XXXXX invanares
sociala och andliga behov. Dissertationens betydelse &r att ta reda pa hurdana saker in-
gar till en hogklassig alderdom fran en aldrings aspekt. Intervjuar ska vara bandat och
bandet &r bara for anvandningen av studerande som gor dissertationen. De intervjuade
aldringarna ska ha absolut anonymiteten. | dissertationen tas inte ndgonting sadant fram,
som skulle kunna leda till igenkannelse av en intervjuad aldring. Aldringarna begérdas
tillatelse att bli intervjuade.

Om du vill fraga nanting ta kontakt till mig!
(Gérna med e-post.)

Intervjuares kontakt information:

Virpi Nieminen

tel. XXXXXX
e-post: virpi.nieminen@student.diak.fi
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LIITE 2. Haastatteluanomus vanhuksille

Haastatteluanomus

Diakonia-ammattikorkeakoulun sosiaalialan (sosionomi AMK + diakoni) opiskelija
Virpi Nieminen tekee opinnéytetydtd, jossa kartoitetaan XXXXX asuvien vanhuksien
sosiaalisia ja hengellisia tarpeita. Tyon tarkoituksena on selvittdd, mitd asioita kuuluu
laadukkaaseen vanhuuteen vanhuksen nakdkulmasta. Haastattelut aanitetadan ja adnitteet
ovat vain tutkimusta tekevén opiskelijan k&yttdon. Haastatelluilla vanhuksilla on ehdo-
ton anonymiteetti joten opinnaytety0ssa ei tuoda esiin mitaén sellaisia seikkoja, joiden
perusteella haastateltavat vanhukset voitaisiin tunnistaa.

Haastattelijan yhteystiedot:

Virpi Nieminen

p. XXXXXX
virpi.nieminen@student.diak.fi
Diakonia-ammattikorkeakoulu, Jarvenpaa

Talla lomakkeella annan luvan haastatella itseani opinnaytetyota varten.

Paikka/ Paivdmaara Haastateltavan allekirjoitus

En intervju ansékning

En socionom (YH) + diakon studerande Virpi Nieminen fran Diakonia-
ammattikorkeakoulu DIAK gor en dissertation som undersoker aldringars sociala och
andliga behov. Dissertationens betydelse &r att ta reda pa hurdana saker ingar till en
hogklassig dlderdom fran en aldrings aspekt. Intervjuerna ska vara bandat och bandet ar
bara for anvandningen av studerande som gor dissertationen. De intervjuade aldringarna
ska ha absolut anonymiteten. | dissertationen tas inte nagonting sadant fram, som skulle
kunna leda till igenkénnelse av en intervjuad aldring.

Intervjuares kontakt information:

Virpi Nieminen

tel. XXXXX

e-post: virpi.nieminen@student.diak.fi
Diakonia-ammattikorkeakoulu, Jarvenpaa

Med den har blanketten ger jag tillatelse att intervjua mig for dissertationen.

Platsen/Datum Underteckningen
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LIITE 3. Haastatteluja varten laaditut kysymykset

HAASTATTELUKYSYMYKSIA

Henkilon 1ahtokohdat:
1. Kertoisitko véhan itsestasi. Millaisia asioita olet tykannyt tehdd nuorempana?
e Beratta lite om dig sjalv. Vilka saker har ni tyckt om att géra som yngre?

Millaisia harrastuksia sinulla on ollut? Oletko ollut ahkera harrastamaan?
Hurdana hobbyer har ni haft? Hur aktivt har ni sysslat med hobbyn?

3. Mistd olet kiinnostunut? Lukemisesta? kasitoist4?
e Vad ar ni intresserad av? Att lasa? Hand arbete? Nagot annat?

Sosiaalinen verkosto:
4. Onko sinulla ystavié tai sukulaisia, joille soittelet tai lahettelet kirjeita?
e Har ni vanner eller slédktingar som ni ringer till eller skickar brev till?

5. Onko sinulla ystavia tai sukulaisia, jotka k&yvéat katsomassa sinua? Kuinka
usein?
e Har ni vanner eller sléktingar som kommer och besoka dig? Hur ofta?

. Onko sinulla ystavia tai juttukaveria XXXXX?
e Har ni vanner eller pratkamrater har i XXXXX?

7. Onko sinulla nuorempana ollut paljon ystavia? tapitko heité usein?
e Har ni som yngre haft manga vanner? Traffade ni dem ofta?

Vuorovaikutuksen tarve:
8. Kaipaatko keskustelukumppania?
e Saknar ni efter en prat kamrat?

9. Onko olemassa asioita, joista haluaisit keskustella jonkun kanssa?
e Finns det saker som ni skulle vilja tala om med nagon?

XXXXX viihtyminen ja toiminta:
10. Mitd pidat XXXXX? Viihdytko taalla?
e Vad tycker ni om XXXXX? Trivs ni hér?

11. Onko taalla tarpeeksi toimintaa sinulle?
e Finns det tillrackligt med aktiviteter for dig?

12. Millaista toimintaa haluaisit XXXXX jarjestavan? Retkia? Peli-iltoja?
e Hurdana aktiviteter skulle ni vilja att det ordnas i XXXXX? Resor? Spellkval-
lar?

Liikkuminen ja ulkoilu/ retket:
13. Pidattekd ulkoilusta?
e Tycker ni om att vara utomhus?

14. Kéaytteko usein ulkona?
e Ar ni ofta utomhus?
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15. Liikutteko paljon? Miten?
e ROr ni mycket pa er? Hur da?

16. Oletteko osallistuneet XXXXX jarjestdmiin retkiin/ tapahtumiin? Pidittekd niis-
t4? miksi/ Miksi ei?

e Har ni deltagit i XXXXX ordnade resor/ evenemang? Tyckte ni om den? Var-
for? Varfor inte?

Hengellisyyden merkitys ja hengellisen toiminta:

17. Mitd uskonto tai hengellsiyys sinulle merkitsee?

e Vad betyder religion och andlighet for er?

18. Nakyyko hengellisyys eldmassasi? Rukoiletko? Laulatko virsia? Luetko Raa-
mattua?
e Syns andligheten i ditt liv? Ber ni? Sjunger ni psalmer eller laser ni bibeln?

19. Kaipaisitko liséa hengellista toimintaa esimerkiksi jumalanpalveluksia tai harta-
uksia?

e Skulle ni vilja ha mera andliga aktiviteter? Till exempel gudstjanster eller
andaktsstunder?

20. Kayvatko seurakunnan tyontekijat esimerkiksi papit usein XXXXX? Jarjesta-
vatko he teille tarpeeksi toimintaa?

e Besoker arbetare fran forsamlingen t.ex. praster ofta XXXXX? Ordnar de till-
rackligt med aktiviteter at er?

21. Haluaisitko paasta keskustelemaan jonkun seurakunnan tyontekijan kanssa?
e Skulle ni vilja prata med nagon fran férsamlingen?

22. Haluatko kertoa, misté aiheesta?
e Skulle ni vilja beratta om vad?

Eldmaan tyytyvéisyys:
23. Mitd haluaisit vielad tehda jos saisit sithen mahdollisuuden?
e Vad skulle ni &nnu vilja géra om ni skulle fa chansen till det?

24. Onko sinulla toteutumattomia unelmia?
e Har ni oupfylda drommer?

25. Oletko tyytyvéinen elamaasi? Oletko onnellinen?
e Arnin6jd med ert liv? Ar ni lycklig?

26. Mita pitaisi tapahtua, etta olisit tyytyvaisempi elamaasi?
e Vad borde det handa s att ni skulle vara mera néjd med ditt liv?

Syita tarpeiden puuttumiselle:

27. Miksi tunnet ettet enéa tarvitse/ kaipaa mitédan?

e Varfor tycker ni att ni inte mera behéver eller saknar nagonting?

(Tama kysymys silt4 varalta, ettd joku haastateltavista tokaisee heti alkuun, ettei tar-
vitse endd mitaan.




