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PROJEKTIPAALLIKON JA TOIMITTAJAN ALKUSANAT

Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun koordinoiman ja opetusministerion ra-
hoittaman Sosiaalialan AMK -osaaminen alan tyokentdlld -verkosto-
hankkeen (2007-2010) tavoitteena on syventdd kdasitystd sosiaalialan
ammattikorkeakoulutuksen tuottamasta teoreettisesta ja metodologisesta
osaamisesta sekd jdsentdd sosionomin (AMK) tyomarkkina-asemaa, tyétd
jo osaamista alan tyémarkkinoilla. Hankkeen tavoitteena on myés selkiin-
nyttdd ja tehdd ndkyvdksi sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon tuottamaa
tutkimus- ja kehittdmisosaamista, tyémarkkina-asemaa ja tyémarkkinakel-
poisuutta. Lisdksi hanke pyrkii vahvistamaan sosiaalialan ammattikorkea-
koulutuksen keskindisid ja kansainvdlisia verkostoja sekd lisédmdéan yhteis-
tyotd yliopistojen sosiaalialan koulutusohjelmien kanssa.

Sosionomin ammatti ja tyd 2010-2025 — Havaintoja ja p&dtelmid so-
sionomien (AMK & ylempi AMK) profiilista Suomen hyvinvointiasiantuntija-
jdrjestelmdssd on hankkeen neljds ja samalla viimeinen artikkelijulkaisu.
Julkaisussa tarkastellaan sosionomin (AMK & ylempi AMK) lghitulevaisuu-
den paikkaa suomalaisessa hyvinvointipalvelujdrijestelmdssa sosiaalialan
ammattikorkeakoulutuksen kompetenssien, sosiaalialan korkeakoulutuksen
kansainvdlisen vertailun sekd sosiaalialan korkeakoulutuksen kysyntdd tu-
levaisuuden hyvinvointipalvelujdrjestelmdssé vuoteen 2025 luotaavien né-
kokulmien kautta.

Myds nelj@nnen julkaisun toimitustydtd on helpottanut hankkeessa il-
mestyneiden kolmen artikkelijulkaisun (2008; 2009; 2010) kokemukset.
Samoin kuin kolmessa edellisessdkin julkaisussa, myds téssd julkaisussa on
huolehdittu toimituksellisesti riittavdstd artikkeleiden yhdenmukaisuudesta.
Pdinvastoin kuin edellisissd hankkeen julkaisuissa, tdman julkaisun artikke-
leiden pituutta ei ennalta ohjeistettu, vaan kuhunkin artikkeliin on voitu
kayttaa tarpeellinen maddrd sivuja. Tamdnkin julkaisun kirjoittajat ovat
saaneet tukea artikkeleiden kirjoittamiseen taloudellisen tuen lisdksi ns.
vertaistukena. Artikkelin kirjoittajat vastaavat artikkelinsa sisallosta.

Esitdmme vilpittémat kiitoksemme tdhén julkaisuun artikkelinsa kirjoit-
taneille jo heidan kayttamilleen kommentoijille sekd kaikille julkaisun val-
mistumisen mahdollistaneille henkiléille.

Kemissd Lapsen oikeuksien pdivéna 2010

Voitto- Kuosmanen & Leenav Viinameiki
Hankepadallikko 4. julkaisun toimittaja & taittaja
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KOMPETENSSIT "SOSIAALISEN” PUOLUSTAMISESSA

1. KOMPETENSSIT SOSIONOMIEN (AMK JA YLEMPI AMK) YDIN-
OSAAMISEN AVAAIINA Tuula Rouhiainen-Valo & Teemu Rantanen
& Raija Hovi-Pulsa & Sirpa Tietévdinen

1.1 Johdanto

Sosiaalialalla tehtdvddn tyshon liittyy monia haasteita. Palvelurakentei-
den muutokset, yksityisen palvelutuotannon lisé&ntyminen ja julkistalouden
sddstopaineet vaikuttavat sosiaalialan toimintaympdristéon. Kansainvdlis-
tymisen seurauksena sosiaalialalla tyéskennellaén monikulttuuristen asiak-
kaiden kanssa ja globalisaatio muuttaa koko suomalaisen hyvinvointipoli-
tilkan perusteita. Tydorientaatiot ja tyén kdytdnndt muuttuvat asiakasnd-
kokulman korostumisen sekd sosiaalialan menetelmdllisen kehittamisen
mydtd. Yksildiden ja perheiden arki on monimuotoistunut ja sosiaaliset tuki-
verkostot ovat [6yhtyneet. Vdeston ikddntyminen ndkyy kasvavana palve-
lutarpeena ja tydntekijoiden eldkditymisend. Lisddntyneet pdihdeongel-
mat, lasten ja nuorten psykososiaalinen oirehdinta sekd muun muassa koy-
hyyteen ja syrjdytymiseen liittyvat kysymykset ovat ajankohtaisia.

Sosiaalialan ammattikorkeakoulutus pyrkii osaltaan vastaamaan muut-
tuvan toimintaympdriston luomiin osaamishaasteisiin ja erityisesti tulevai-
suuden tydeldmdn osaamistarpeisiin. Tdssd artikkelissa kuvaamme sosiaa-
lialan koulutusohjelmassa suoritettavien sosionomi (AMK)- ja sosionomi
(ylempi AMK) -tutkintojen keskeisid ydinosaamisalueita, kompetensseja.
Esitettdvat kompetenssit on hyvdksytty sosiaalialan ammattikorkeakoulu-
verkoston ty&valiokunnassa sosionomi (AMK) -tutkinnon osalta 15.4.2010
ja sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon osalta 19.8.2010. Kompetenssien
laadintaprosessi on tapahtunut osana Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun
koordinoimaa Sosiaalialan AMK -osaaminen alan tydkentdllé -hanketta.

Suomalaiset ammattikorkeakoulut voivat autonomiansa puitteissa laa-
tia itsendisesti omat opetussuunnitelmansa. Siten eri ammattikorkeakoulujen
sosiaalialan koulutusohjelmien tavoitteet ja sisdllét poikkeavat toisistaan.
Seuraavassa kuvaamme sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen keskeisia
osaamisalueita, jotka yhdistavat eri ammattikorkeakoulujen sosiaalialan
tutkintoja. Kompetenssien mddrittelyn kautta pyritadn tekemadn ndakyvadksi
sosiaalialan ammattikorkeakoulutettujen osaamista. Kompetenssien madrit-
tely liittyy myds eurooppalaiseen korkeakoulutuksen yhtendistamiskehityk-
seen.
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1.2 Kompetenssien madrittelyn ldhtokohtia

Kompetenssien mddrittelyn keskeinen ldhtékohta on sosiaalialan toimin-
taympdriston tulevaisuuden osaamistarpeet. Seuraavassa tarkastelemme
sosiaalialan kompetenssitydn |dhtokohtia kolmesta ndkdkulmasta. Aluksi
avaamme lyhyesti osaamisen ja kompetenssin kdsitteitd. Taman jdlkeen
kuvaamme sitd eurooppalaista korkeakoulupoliittista keskustelua, johon
sosiaalialan kompetenssien madrittely perustuu. Kolmanneksi kuvaamme
2000-luvulla kaytyd kansallista sosiaalialan korkeakoulutukseen ja sosiaa-
lialan korkeakoulutettujen tyémarkkina-asemaan liittyvad keskustelua.

1.2.1 Osaamisen ja kompetenssin kdsitteet

Osaaminen on kdsitteend hankala ja suomen kielessé kdytetddnkin vaihte-
levasti kasitteitd osaaminen, kompetenssi, kvalifikaatio, patevyys, tiedot ja
taidot. Osittain vaihtelevuus liittyy eri kielten erilaiseen kdsitteistéon. Esi-
merkiksi englannin kielestd puuttuu suomalaisen osaamisen kdsitteen selked
vastine. Toisaalta englanninkielinen "competences” kddntyy eri yhteyksissa
eri tavoin (osaaminen, kompetenssi, pdtevyys). Lahtékohtaisesti osaaminen
on kdsitteend laajempi kuin esimerkiksi taidot. Osaaminen tarkoittaa tiet-
tyd yksilon valmiutta, joka voi aktualisoitua erilaisissa tilanteissa.
Perinteisesti kasvatustieteellisessd keskustelussa on erotettu toisistaan

tiedot, taidot ja asenteet. Eurooppalaisten yliopistojen Tuning-projektin
(Tuning Educational Structures ... 2005) ja tutkintojen viitekehyksen (Eu-
rooppalainen tutkintojen viitekehys ... 2008) mydta korkeakoulupoliitti-
seen keskusteluun on vakiintunut jaottelu: tiedot, taidot, pdtevyys. Patevyys
(competences) on

"todistettu kyky kdyttdd tietoja, taitoja sekd henkilskohtaisia, sosiaali-

sia ja/tai menetelmdllisia valmiuksia tyé- tai opintotilanteissa sekd

ammatilliseen ja henkilkohtaiseen kehitykseen” (Tutkintojen ja muun

... 2009, 17).

Tutkintojen viitekehyksessd osaamista kuvataan oppimistuloksina. Op-
pimistulokset tarkoittavat sitd, mitd "oppija tietdd, ymmartdd ja pystyy
tekemddn oppimisprosessin pddtteeksi” (emt., 17).

Osaamisen kdasitteessd yhdistyy koulutuksen ja tydelédmdn ndkdkulma.
Yksilon kdytettdvissd oleva osaaminen riippuu sekd koulutuksen kautta
saavutetusta osaamisesta ettd tydeldmdn osaamisvaatimuksista. Edelleen
kdytettdvissd oleva osaaminen on kiintedssd yhteydessd muodollisiin tut-
kintoihin ja tyodtehtdvien muodollisiin osaamisvaatimuksiin (Ellstrém 1998).
Yksilot voivat hyodyntdd osaamistaan niissd rajoissa, joita tydtehtavat
asettavat.
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Osaamisesta voidaan puhua sekd ammatillisten tietojen ettd hyvinkin
kaytannollisten taitojen yhteydessd. Edelleen erilaisilla yksilon sosiaalisilla
valmiuksilla ja esimerkiksi oppimisvalmiuksilla on keskeinen merkitys. Fran-
coise Delamare Le Deist ja Jonathan Winterton (2005) jdsent&vat erilaisia
kompetensseja sellaisen nelikentdn kautta, jossa keskeisid jaotteluja ovat
erottelu ammaitillisiin ja persoonallisiin kompetensseihin sekd toisaalta se,
onko kyseessd konkreettisesti havaittava operationaalinen kompetenssi vai
abstraktimpi, kdsitteellinen kompetenssi (Taulukko 1.).

Taulukko 1. Kompetenssimalli (Delamare Le Deist & Winterton 2005,

39).
Ammatillinen Persoonallinen
kompetenssi kompetenssi
Kasitteellinen kognitiivinen kompetenssi metakompetenssi
Operationaalinen | funktionaalinen kompetenssi | sosiaalinen kompetenssi

Korkeakoulutuksen kautta pyritdadn tyypillisesti kohtuullisen kdsitteelli-
siin kompetensseihin, jotta osaamista voitaisiin soveltaa erilaisissa tfilanteis-
sa ja muuttuvissa olosuhteissa. Toisaalta viimeaikaisessa korkeakoulupoliit-
tisessa keskustelussa on korostettu konkreettisia ja mitattavia oppimistulok-
sia. Ammattikorkeakoulutuksessa korostuvat ammatilliset kompetenssit, mut-
ta toisaalta myés sosiaaliset taidot ja oppimaan oppimisen valmiudet ovat
sosiaalialan keskeistd ydinosaamista. Nd&in ollen sosionomeilta edellyte-
td&n varsin monentyyppisié kompetensseja. Sosionomilta (AMK) odotetaan
esimerkiksi tietoa lapsen kasvusta ja kehityksesta (kognitiivinen kompetens-
si), ryhmdnohjaustaitoa (funktionaalinen kompetenssi), vuorovaikutusval-
miuksia (sosiaalinen kompetenssi) sekd oman toiminnan reflektointivalmiuk-
sia (metakompetenssi).

Sosiaalialan osaamisessa on osin kyse yleisistd tydeldmdssa tarvitta-
vista valmiuksista, kuten projektityon taidoista, kielitaidosta, oppimisval-
miuksista jne. Toisaalta sosiaalialalla tarvitaan myés erityisosaamista. So-
siaalialan erityisosaaminen madrittyy ensinndkin asiakasryhmdkohtaisesti,
jolloin voidaan puhua esimerkiksi varhaiskasvatuksen, lastensuojelun, pdih-
detydn, seniori- ja vanhustydn, kriminaalitydn ja mielenterveystyon erityis-
osaamisesta. Toiseksi erityisosaaminen mddrittyy tydorientaation mukaan,
mik& voi tarkoittaa esimerkiksi sosiaalipedagogiikkaan tai luovaan ja toi-
minnalliseen orientaatioon liittyvdd erityisosaamista. Kolmanneksi erityis-
osaaminen voi tarkoittaa yksittdisten tyémenetelmien hallintaa.

Yleisen tyoeldmdosaamisen ja erityisosaamisen lisdksi voidaan puhua
my6&s kaikilla sosiaalialan toimintakentilla tarvittavasta sosiaalialan ydin-
osaamisesta. Tatd ydinosaamista kuvataan kompetenssien kautta. Sosiaa-
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lialan ammattikorkeakoulutettujen osaamista voidaankin jésentdd Kuvion
1. mukaisesti. Esitetty jaottelu erilaisiin osaamisen tasoihin on tietysti pitkdl-
ti teoreettinen. Kdytdnndssd yhteiset kompetenssit, sosiaalialan ydinosaa-
minen ja sosiaalialan erityisosaaminen kytkeytyvat tiiviisti toisiinsa.

Erityis-
osaaminen

Sosiaalialan
ydinosaaminen
(sosiaalialan
kompetenssit)

Yleinen tydelédmdosaaminen
(yhteiset kompetenssit)

Kuvio 1. Sosiaalialan ammattikorkeakoulutettujen osaamisen tasot.

Kompetensseja tarkasteltaessa véhemmadlle huomiolle jadvéat motivaa-
tio, sitoutuminen ja arvot. Kuitenkaan sosiaalialan ammatillisuudesta ei voi
puhua ilman n&ita kdsitteitd. Sosiaalialan ammattilaisen tulee sitoutua so-
siaalialan arvoldhtokohtiin, pelkk& eettinen osaaminen ei sosiaalialan am-
mattilaiselle riitd. Tadman vuoksi tarkastelemme jatkossa sosiaalialan eettis-
td osaamista laajassa merkityksessd siten, ettd se tarkoittaa paitsi eettisen
ajattelun ja toiminnan muodollista osaamista, niin myds sitoutumista sosiaa-
lialan arvol&ht&kohtiin.

1.2.2 Katsaus kompetenssityon korkeakoulupoliittiseen taustaan

Eurooppalaisen korkeakoulutuksen yhtendistdmiskeskustelun voidaan kat-
soa varsinaisesti alkaneen nk. Bolognan -sopimuksen allekirjoituksella
vuonna 1999 ja jo vuotta aiemmin Sorbonnessa. Useiden Euroopan maiden
korkeakoulupolitiikkaan ja rakenteisiin vaikuttavat samanlaiset tekijat: ta-
louden- ja elinkeinoeldmdn globalisoituminen, uuden teknologian kdyt-
tédnotto, tydeldmdn osaamistarpeiden kasvu, resurssien niukkuus, tehok-
kuusvaatimusten  lisddntyminen ja  kilpailu  ulkomaisista  tutkinto-
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opiskelijoista. Ndihin haasteisiin vastaamiseksi koulutuksen rakenteita on ja
oli tarpeen muuttaa koko Euroopassa. Kdytdnnossd yhtendistdmisen ldhto-
kohtia etsittiin jo 2000-luvun alussa kdynnistyneessd eurooppalaisten yli-
opistojen yhteisessd Tuning-projektissa.

Vuonna 2004 aloitettu ECTS -projekti oli Ammattikorkeakoulujen reh-
torineuvoston (ARENE ry:n) asettama ja opetusministerion rahoittama pro-
jekti, jonka tavoitteena oli tukea ammattikorkeakoulujen integroitumista
osaksi eurooppalaista korkeakoulutusaluetta. Projektin toteutus jakaantui
kahteen vaiheeseen. Ensimmdisessd vaiheessa (1.9.2004-31.7.2005) kes-
kityttiin ECTS -mitoitusj@rjestelmdn ja tutkintotodistuksen liitteen, Diploma
Supplementin, k&yttédnottoon. Toisessa vaiheessa (1.8.2005-31.12.2006)
paneuduttiin erityisesti ammattikorkeakoulujen opetussuunnitelmatydn tu-
kemiseen ja hyvien kdytdntdjen levittdmiseen, koulutusalakohtaiseen tyds-
kentelyyn, koulutusohjelmakohtaisten osaamistavoitteiden mddrittelyyn se-
k& ammattikorkeakouluille annettujen suositusten (lukuvuoden kesto, harjoit-
telun mitoitus yms.) toteutumisen seurantaan (Ammattikorkeakoulut Bolog-
nan tiella 2006).

Alakohtaiset tyoryhmat, myos sosiaalialan tydéryhmd, saivat tehtavak-
seen laatia kuvauksen koulutusohjelmien kompetensseista ja niihin liittyvista
oppimistuloksista. Runsaan puolen vuoden mittaisen ryhmatyon tuloksena
syntyivat ensimmdiset sosionomi (AMK) koulutuksen kompetenssit. Yhteisen
tydskentelyn tuloksena kompetensseiksi esitettiin: sosiaalialan eettinen
osaaminen, asiakastyén osaaminen, sosiaalialan palvelujdrijestelmdosaa-
minen, yhteiskunnallinen analyysitaito, reflektiivinen kehittdmis- ja johta-
misosaaminen sekd yhteisollinen osaaminen ja yhteiskunnallinen vaikutta-
minen. Kompetenssit hyvdksyttiin ensin sosiaalialan koulutusiohdon tapaa-
misessa Stadiassa (nykyinen Metropolia) 28.11.2005 ja mydhemmin sosi-
aalialan ammattikorkeakoulutuksen verkostokokouksessa Porissa 27.—
28.4.2006. Valmiiden kompetenssien kdyttéonotto ja soveltaminen tapah-
tui ammattikorkeakouluissa yksildlliseen tahtiin opetussuunnitelmatyén eh-
doilla. Kompetenssit on sosiaalialalla kuitenkin otettu kdyttéén ilahdutta-
van kokonaisvaltaisesti ja niiden kautta on koulutuksen tuottamaa osaamis-
ta kyetty jGsentdmddn ja selkiyttdmadn.

Alakohtaisen kompetenssityon kanssa samaan aikaan tyoskenteli tyo-
ryhmd, joka mdadritteli kaikille koulutusohjelmille yhteiset, ns. yleiset kom-
petenssit. Yleisiksi kompetensseiksi sovittiin: itsensd kehittdminen, eettinen
osaaminen, viestintd- ja vuorovaikutusosaaminen, kehittémistoiminnan
osaaminen, organisaatio- ja yhteiskuntaosaaminen ja kansainvalisyys-
osaaminen.

ECTS -projektin kuluessa mddriteltiin ylemman AMK -tutkinnon yleiset
kompetenssit, mutta ei koulutusohjelmakohtaisia kompetensseja. Kuitenkin
sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen verkosto mddritteli myds sosiaa-
lialan koulutusohjelmassa suoritettavan ylemmdn AMK -tutkinnon koulutus-
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ohjelmakohtaiset kompetenssit kdyttden Idhtokohtana ECTS -projektin pe-
riaatteita. Tdma versio sisdlsi seitsemdn kompetenssia: sosiaalialan eetti-
nen osaaminen, asiakastyén ja tydmenetelmien osaaminen, sosiaalialan
palvelujdriestelm&osaaminen, yhteiskunnallinen analyysitaito, reflektiivinen
kehittdmis- ja johtamisosaaminen, yhteiséllinen osaaminen ja yhteiskunnalli-
nen vaikuttaminen sekd tutkimus- ja kehittdmisosaaminen.

Vuonna 1999 alkaneen Bolognan prosessin perimmdisend tavoitteena
oli eurooppalaisen korkea-asteen koulutusalueen muodostaminen vuoteen
2010 mennessd. Tatd varten Euroopan komissio hyvdksyi tutkintojen eu-
rooppalaisen viitekehyksen (Eurooppalaisten tutkintojen viitekehys ...
2008), jossa madritelladan eritasoisten tutkintojen oppimistulokset tietoina,
taitoina ja pdtevyyksind. Erilaisten tavoitetta edistéivien hankkeiden pro-
jektien ja hallitusohjelmakirjausten rinnalle opetusministerié asetti vuonna
2008 tutkintojen jao muun osaamisen kuvaamiseen perustuvaa kansallista
viitekehystd valmistelevan tydryhman. Viitekehyksen laatiminen on vapaa-
ehtoinen prosessi, mutta tavoitteena on, ettd Euroopan maat kuvaavat
vuoteen 2012 mennessd vastaavuudet eurooppalaisen tutkintojen viiteke-
hyksen (EQF:n) ja kansallisten tutkintojdrjestelmiensd tasolla. Suomen osalta
luonnos valmistui kesdlla 2009.

Tutkintojen kansallinen viitekehys antoi aiheen tarkistaa ammattikor-
keakoulujen tutkintojen kokonaisuutta. Tatd varten ARENE ry kdynnisti
vuonna 2009 koulutusohjelmaprojektin. Osana koulutusohjelmaprojektia on
my&s uudelleen mddritelty yhteiset kompetenssit: oppimisen taidot, eetti-
nen osaaminen, tydyhteiséosaaminen, innovaatio-osaaminen sekd kansain-
vdlistymisosaaminen (Suositus tutkintojen kansallisen ... 2010, 7-8).

1.2.3 Kansallinen keskustelu sosionomien (AMK) osaamisesta ja
tyomarkkinapaikasta

Sosiaalialan kansallisen AMK -verkoston piirissd on kdyty yhteistd keskus-
telua sosiaalialan koulutuksen ajankohtaisista kysymyksistd ja asiantunti-
juudesta jo 1990-luvun alkupuolelta alkaen. Ensimmdinen ydinosaamisra-
portti valmistui verkoston tydn tuloksena vuonna 2001 (Borgman ym.
2001). Tamdn jdlkeen keskustelu on jatkunut muun muassa 1-2 kertaa
vuodessa jdrjestettyjen verkostopdivien yhteydessd.

Sosiaalialan ydinosaamisen md&drittelyd ovat tukeneet myds useat ar-
vioinnit. Korkeakoulujen arviointineuvosto on 2000-luvulla arvioinut sosiaa-
lialan korkeakoulutusta kahdesti (Murto ym. 2004; Aaltonen ym. 2008).
Opetusministerié puolestaan on tydryhmatydskentelyn kautta arvioinut so-
siaalialan koulutuksen ja tutkimuksen tarkoituksenmukaista jdrjestdmistd
(Sosiaalialan  korkeakoulutuksen  suunta  2007). Lisdksi  Sotenna-
ennakointihanke (Vuorensyrig ym. 2006) on tuottanut tarke&d tietoa sosi-
aalialan koulutuksen tulevaisuuden haasteista. Leimallista ndille kaikille
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arvioinneille on ollut sosionomi (AMK) -koulutuksen ja yliopistollisen sosiaa-
lityontekijdkoulutuksen tarkastelu yhdessd, mutta kumpaakin omista IGhto-
kohdistaan arvioiden.

Sosionomien (AMK) tyémarkkinapaikka mddariteltiin vuoden 2005 sosi-
aalihuollon kelpoisuuslaissa (Laki 272/2005) ja asetuksessa (Valtioneuvos-
ton asetus 29.7.2005/608). Lain mukaan tutkinto tuottaa kelpoisuuden so-
siaaliohjaajan tehtdviin sekd joihinkin johtotehtdviin. Lisdksi sosionomi
(AMK) on kelpoinen lastentarhanopettajan tehtdviin, mikali tutkinto sisaltaa
vdhintddn 60 opintopistettd varhaiskasvatuksen tai sosiaalipedagogiikan
opintoja. Sosiaaliohjaajien tydtd ja roolia onkin pyritty kehittédmadn useis-
sa projekteissa. Sosiaaliohjaajien tehtdvid sosiaalihuollossa on mé&dritelty
tarkemmin tehtdvdrakennesuosituksissa (Sarvimdki & Siltaniemi 2007). Sita
vastoin tutkimusta ja teoreettista keskustelua sosiaaliohjauksen kdsitteestd
on vain vahan (vrt. Honkakoski 2005; Rantanen & Toikko 2006; Viinamaki
2008; Viinamdaki 2009).

Viimeaikaisessa sosiaalialan keskustelussa ovat korostuneet muun mu-
assa mitoituksen kysymykset (vrt. Sarvimdki & Siltaniemi 2007). Sosiaali-
ja terveysministerion ammattihenkildston foorumin tydskentelyssé puoles-
taan on korostunut erityisesti sosiaalialan johtaminen sekd ylemmdn AMK -
tutkinnon suorittaneiden tyomarkkinapaikka. Tehdyt selvitykset osoittavat,
ettd sosionomit (AMK) tydllistyvat varsin hyvin koulutusta vastaaviin tehtd-
viin, ohjadjiksi ja lastentarhanopettajiksi (Tolonen 2009). Sitd vastoin
ylemmdn AMK -tutkinnon suorittaneet eivdat ole vield tdysin I8ytdneet
paikkaansa tydmarkkinoilla, varsinkaan kuntasektorilla (Viinamdki & Ran-
tanen 2009; Rantanen ym. 2010).

1.3 Sosionomi (AMK) -tutkinnon kompetenssit

Sosiaalialan tydn perusta on ammattietiikassa ja asiakastydssd. Yksils-
tasoisen asiakastydn osaamisen ohella tarvitaan kuitenkin myds ryhma- ja
yhteisétason osaamista sekd yhteiskunnallista osaamista (esim. Borgman
20006). Ennaltaehkdisevan ja kuntouttavan orientaation ohella myés yhtei-
soty6 ja rakenteellinen tyd ovat keskeinen osa sosiaalialan tyétd (esim.
Sarvimdki & Siltaniemi 2007). Yhteisétyon ja yhteiskunnallisen tydn ndks-
kulmasta sosionomien (AMK) osaaminen liittyy erilaisiin intresseihin: yht&aal-
td sosionomit toimivat tiettyjen yhteiskunnallisten pddtésten toimeenpani-
joina, mutta toisaalta sosiaalialan tydlle on ominaista my&s pyrkimys muu-
tokseen. Tdssd muutospyrkimyksessd korostuu yhtaalta kriittinen ndkékulma
olemassa oleviin rakenteisiin sekd toisaalta yksiléiden ja yhteiséjen osalli-
suuden ja osallistamisen merkitys (vrt. esim. Payne 1991/1997; Raunio
2000).

Jo 2000-luvun alkupuoliskolta alkaen on korostettu johtamisopintojen
merkitystd osana sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakoulutusta (Sosi-
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aali- ja terveysalan ... 2004). Sosiaalihuollon kelpoisuuslaki mahdollistaa
sosionomien (AMK) sijoittumisen tiettyihin johtotehtdviin, erityisesti Idhiesi-
miehiksi. Niinp& johtamisosaamista onkin syyt& pitdd erddnd sosionomien
(AMK) ydinosaamisalueena. Edelleen tydskentely jatkuvasti muuttuvissa
toimintaympdristoissd korostaa tutkimuksellista kehittdmisosaamista. Sosio-
nomien (AMK) ydinosaamista voidaankin jdsentdd kuuden kompetenssin
kautta:

Sosiaalialan eettinen osaaminen

Asiakastydn osaaminen

Sosiaalialan palveluvjérijestelméosaaminen

Kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen

Tutkimuksellinen kehittdmisosaaminen

O O 0O 0 o o

Johtamisosaaminen
1.3.1 Eettinen osaaminen

Monet sosiaalialan toimintaympdristdt ja tehtévéat ovat eettisesti haasteel-
lisia, paikoin jopa ristiriitaisia. Selkeimmin tdma ristiriitaisuus tulee ndkyviin
tahdosta riippumattomien toimenpiteiden yhteydessd (esim. lastensuojelu).
Mutta usein ristiriitoja syntyy myds siitd, ettd taloudelliset resurssit ja yksi-
I6iden tarpeet eivat kohtaa. Sosiaalialan ammatillisuuden perusléhtdkoh-
ta onkin kyky toimia asiakasldhtdisesti ja asiakkaan ainutkertaisuutta kun-
nioittaen arvoristiriitoja sisdltdvissa tilanteissa. Keskeinen osa ammattieet-
tistd osaamista on my&s kyky reflektioon, mikd tarkoittaa oman toiminnan
monipuolista tarkastelua ja arviointia sosiaalialan arvoldhtékohdista kdsin.

Eettisyys merkitsee sosiaalialalla kuitenkin eettisen osaamisen lisdksi
my®&s sitoutumista sosiaalialan arvoihin ja ammattieettisiin periaatteisiin.
Tallsin lIahtokohtana ovat YK:n ihmisoikeuksien julistus, sosiaalialan ammat-
tieettiset periaatteet (Arki, arvot, eldma ... 2005) sekd Sosiaalityonteki-
jdiden kansainvdlisen liiton (IFSW 2000) madrittdmat sosiaalitydn eettiset
periaatteet ja toimintatavat. Sosiaalialan ammattieettisiin 1ahtékohtiin kuu-
luvat inhimillisen kasvun ja sosiaalisesti kestdvdn kehityksen edistdminen.
Sosiaalialan keskeisid arvoja ovat ihmisarvo ja oikeudenmukaisuus, itsendi-
syys ja eldmdnhallinta, syrjdytymisen ehkdiseminen ja osallisuuden edistd-
minen, syrjinnén ja vdkivallan vastustaminen, asiakkaan itsem&dréadmisoi-
keus sek& asiakkaan yksityisyys. Sosiaalialan ammattietiikassa yhdistyvat
yhteiskunnan, yhteisén ja yksilén ndkdkulmat (Taulukko 2.).
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Taulukko 2. Sosionomien (AMK) sosiaalialan eettinen osaaminen.

Sosiaalialan eettinen osaaminen
o Sosionomi (AMK) on sisgistanyt sosiaalialan arvot jo ammattieettiset periaat-
teet ja sitoutuu toimimaan niiden mukaisesti

o Sosionomi (AMK) kykenee sosiaalialan ammattien edellyttédmadn eettiseen
reflektioon

o Sosionomi (AMK) kykenee ottamaan huomioon jokaisen yksilén ainutkertai-
suuden ja kykenee toiminaan arvoristiriitoja sisdltévissa tilanteissa

o Sosionomi (AMK) edistad tasa-arvoa ja suvaitsevaisuutta seka pyrkii huono-
osaisuuden ehkdisemiseen yhteiskunnan, yhteisdn ja yksilon ndkokulmasta

Eettinen osaaminen kuuluu kaikkien alojen yhteisiin kompetensseihin: ei
ole olemassa ammattialaa, jolla eettisyyttd ei tarvittaisi. Kuitenkin sosiaa-
lialan eettiseen osaamiseen liittyy tiettyj& muista aloista poikkeavia paino-
tuksia ja siksi onkin syytd puhua sosiaalialan eettisestd osaamisesta sosio-
nomi (AMK) -tutkinnon omana koulutusohjelmakohtaisena kompetenssina.
Erityisesti vahva sitoutuminen vyhteiskunnalliseen ndkdkulmaan ja aitoon
asiakkaan tarpeista IGhtevddn tydskentelyyn erottaa sosiaalialan ammat-
tietiikan yleisestd eettisestd osaamisesta.

Sosiaalialan eettinen osaaminen on my&s eri tasoinen kuin muut sosio-
nomi (AMK) -tutkinnon kompetenssit. Se ikddn kuin leikkaa ne: Asiakastyds-
sd eettisyys merkitsee ennen kaikkea asiakkaan kunnioittamista ja asiak-
kaan tarpeista |ghtemistd ja palvelujarijestelméosaamisen kohdalla tasa-
puolisuutta ja oikeudenmukaisuutta. Kriittinen ja osallistava yhteiskunta-
osaaminen ldhtee kriittisestd yhteiskunnallisesta arvopohjasta, joka koros-
taa yhteiskunnallista oikeudenmukaisuutta ja huono-osaisten asemaa. My6s
johtaminen ja tutkimuksellinen kehittdminen ovat mitd suurimmassa md&drin
eettistd toimintaa. Tutkimuksellisen kehittdmisen yhtend ldhtdkohtana voi-
daan pitdd sitoutumista tutkimuseettisen neuvottelukunnan madrittdmadn
hyvadn tieteelliseen kdytdntéén (Hyva tieteellinen kdytdants ... 2002).

1.3.2 Asiakastyon osaaminen

Sosiaalialalla tehd@dn asiakastyétd monenlaisten asiakkaiden kanssa.
Asiakkaina on paitsi yksil6itd, niin myds perheitd, asiakasryhmid tai yhtei-
s6jd. Asiakkaina on lapsia ja aikuisia, nuoria ja ikddntyneitd. Monilla asi-
akkailla on erilaisia toimintakyvyn vajeita, mutta myés erilaisia vahvuuk-
sia. Esimerkiksi pdivdkotilapset, pdihdeongelmaiset, kehitysvammaiset ja
ikaéntyneet edellyttdvat erilaisia asiakastyén orientaatioita. Kuitenkin tie-
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tyt asiakastydn perusldhtokohdat ja valmiudet ovat yhtenevdt (Taulukko

3.).

Taulukko 3. Sosionomien (AMK) asiakastydn osaaminen.

Asiakastydn osaaminen

o Sosionomi (AMK) tunnistaa oman ihmiskdsityksensd ja arvomaailmansa mer-
kityksen asiakkaiden ja asiakasryhmien kanssa tehtdvdssa tydssa

o Sosionomi (AMK) osaa luoda asiakkaan osallisuutta tukevan ammatillisen
vuorovaikutus- ja yhteistyésuhteen

o Sosionomi (AMK) ymmartad asiakkaan tarpeet seké osaa tukea voimavaro-
jen kayttédnottoa ja vahvistumista yksildn kasvun ja kehityksen eri vaiheissa
ja elamantilanteissa

o Sosionomi (AMK) osaa soveltaa ja arvioida erilaisia asiakastyon teoreettisia
tydorientaatioita ja tydmenetelmia

o Sosionomi (AMK) osaa tukea ja ohjata tavoitteellisesti erilaisia asiakkaita ja
asiakasryhmid heiddn arjessaan

o Sosionomi (AMK) osaa arvioida ja kuvata asiakasprosessin eri vaiheita ja
kehittad tystadn sen pohjalta

Sosiaalialan asiakastydn keskeisend léhtokohtana on itsereflektio. So-
sionomin (AMK) tulee osata tunnistaa oma ihmiskdsityksensd ja omat ar-
vonsa sekd ndiden merkitys asiakastyon kannalta. Perusvalmiuksiin kuuluu
kyky luoda ammatillinen vuorovaikutus- ja yhteistyésuhde. Sosiaalialan
ammatillisessa vuorovaikutuksessa olennaista on asiakkaan kuuleminen,
olemassa olevien voimavarojen vahvistamisen sekd tukemisen yhteiskunnal-
liseen ja yhteisolliseen osallisuuteen.

Sosionomi (AMK) tekevat asiakastydtd erilaisissa tilanteissa. Kuuntelun
ja keskustelun ohella sosionomin (AMK) osaamisessa korostuu erilaiset toi-
minnalliset valmiudet. Ndmd& voivat tarkoittaa paitsi ryhmé&n ohjaamisen
taitoja, niin myds arjen askareisiin osallistumista ja niissd opastamista.

Ammatillinen asiakastyé edellyttdd suunnitelmallisuutta. Sosionomin
(AMK) tuleekin kyeta asiakkaan tavoitteelliseen tukemiseen ja ohjaamiseen
sekd asiakasprosessin eri vaiheiden analysointiin. Sosionomilta edellyte-
tadn eri tilanteissa erilaisten menetelmien ja tydorientaatioiden hallintaa.
Lisaksi asiakastilanteiden jatkuva muuttuvuus ja ihmisten ainutkertaisuus
edellyttavat kykyd jatkuvaan oppimiseen ja oman asiakastyén kehittémi-
seen.
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1.3.3 Sosiaalialan palvelujdrjestelmdosaaminen

Sosiaalialan tyé tapahtuu aina tietyssé yhteiskunnallisessa kontekstissa.
Sosiaalipoliittiset pddtokset ja taloudelliset reunaehdot ma&drittdvat sosi-
aalialan tydtd ja sen sisaltdjd. Sosionomin (AMK) tuleekin tuntea hyvinvoin-
tia ja sosiaalista turvallisuutta tukevat palvelujdriestelmat. Téma tarkoittaa
muun muassa palveluiden, etuuksien ja juridisten sddnnésten tuntemista.
Hyvinvointivaltiollinen ty&skentely edellyttdd myds riittdvia tietoteknisic
valmiuksia ja kdytettdvien tietojdrjestelmien tuntemista (Taulukko 4.).

Taulukko 4. Sosionomien (AMK) sosiaalialan palvelujgriestelmdosaami-
nen.

Sosiaalialan palveluvjarjestelmd@osaaminen

o Sosionomi (AMK) tuntee hyvinvointia ja sosiaalista turvallisuutta tukevat pal-
velujarjestelmat ja niihin liittyvan juridisen sadddspohijan ja tietojarjestelmat
sekd& osaa soveltaa niitd

o Sosionomi (AMK) osaa ennakoida ja jasentd& hyvinvointipalveluiden muutok-
sia ja pystyy osallistumaan palveluiden tuottamiseen ja kehittdmiseen

o Sosionomi (AMK) osaa arvioida erilaisissa eldmantilanteissa olevien asiak-
kaiden palvelutarpeita ja hallitsee palveluohjauksen seké& ennalta ehkdise-
van tyén lahtokohdat ja menetelmid

o Sosionomi (AMK) osaa toimia sosiaalisen asiantuntijana moniammatillisissa
tyéryhmissd ja verkostoissa sekd edistad asiakkaan turvaverkostojen toimin-
taa

Koska yhteiskunnalliset tilanteet ovat jatkuvasti muuttuvia, toimintojen
pitkdjdnteinen suunnittelu edellyttdd kykyd ennakoida ja jdsentdd hyvin-
vointipalvelujen muutoksia. Edelleen sosionomin (AMK) tulee kyetd myés
osallistumaan aktiivisesti palvelujen kehittamiseen.

Palveluohjaus on yksi tdrked sosionomin (AMK) osaamisalue. Palve-
luohjauksessa sosionomin (AMK) rooli voi vaihdella asiakkaan tukiverkosto-
jen aktivoinnista raataléidyn palvelusuunnitelman laadintaan yhdessa asi-
akkaan kanssa. Palveluohjaus on asiakasldhtsisté toimintaa, joka voi tar-
koittaa myds asiakkaan edun ajamista palvelujdriestelmdn yhteistoiminta-
hairiiden ja aukkokohtien kohdalla. Edelleen ennaltaehkdisevéd tyéote ja
varhainen puuttuminen ovat sosiaalialalla entistd korostuneemmassa ase-
massa.

Sosiaalialan tyd edellyttéd hyvia yhteistydvalmiuksia. Yhteistyota teh-
dadn sekd moniammatillisissa tyéryhmissd, erilaisissa verkoissa ettd asiak-
kaan ja hdnen sosiaalisen verkostonsa kanssa. Ndissd yhteistydverkostoissa
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sosionomi (AMK) toimii nimenomaan sosiaalisen asiantuntijana ja asiakkaan
turvaverkostojen toiminnan edist&jénd. Sosiaalisen asiantuntijana sosionomi
(AMK) tuo ndkyvdksi asiakas- ja kansalaisndkdkulmaa sekd myds yhteis-
kunnallisen oikeudenmukaisuuden ja huono-osaisuuden ehkdisemisen kysy-
mykset.

1.3.4 Kiriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen

Yhteisotyotd ja yhteiskunnallista vaikuttamista voidaan tehd& tavoin ja eri
tasoilla. Yksi keskeinen ldhtokohta toiminnalle on yhteiskunnallinen ana-
lyysitaito. Tadma tarkoittaa epdtasa-arvoa ja huono-osaisuutta tuottavien
rakenteiden ja prosessien analysointia. Sosionomi (AMK) -tutkinto ei ole
varsinainen yhteiskuntatieteellinen tutkinto, mutta yhteiskuntatieteellinen
perusta luo Iahtckohdan sosiaalialan kriittiselle orientaatiolle. Sosiaalialan
kriittinen orientaatio korostaa muutostydn ndkodkulma sekd sitd, ettd tyon
kohteena on yksildiden sijasta yhteisot tai koko yhteiskunta (Taulukko 5.).

Taulukko 5. Sosionomien (AMK) kriittinen ja osallistava yhteiskunta-
osaaminen.

Kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen

o Sosionomi (AMK) osaa analysoida epdtasa-arvoa ja huono-osaisuutta tuot-
tavia rakenteita ja prosesseja alueellisella, kansallisella ja kansainvdlisella
tasolla

o Sosionomi (AMK) osaa kayttaa erilaisia yhteisésosiaalitydn, yhteiskunnallisen
vaikuttamisen ja viestinndn keinoja

o Sosionomi (AMK) osaa tukea kansalaisten osallisuutta ja kykenee osallistu-
maan vaikuttamistyShon yhteistyssé asiakkaiden ja muiden toimijoiden
kanssa

Yhteisétyon ja rakenteellisen tyén lahtékohdat ja paradigmat vaihte-
levat. Siind voi korostua asukkaiden osallisuus tai yhteiskunnallinen vaikut-
taminen. Keskeist& on yhteiskuntasuhteen ja toimintaympdriston huomioimi-
nen. Kdytdnndssd yhteisésosiaalityd voi tarkoittaa muun muassa erilaista
asukastoimintaa, fyysiseen ympdristédn painottuvaa lghididen osallistavaa
suunnittelua ja kehittdmistd, asumisneuvontatydtd ja sosiaalista isdnndintia
tms. (vrt. myds Karjalainen & Sarvimdki 2005, 49.)

Kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen tarkoittaa myds kansa-
laismielipiteeseen ja poliittiseen pddtoksentekoon vaikuttamista. Vaikutta-
mistyé edellyttad sekd vaikuttamiskeinojen ja viestinndn hallintaa ettd
my&s vahvaa sosiaalialan arvopohjaa. Vaikuttamisty6td voi tapahtua osa-
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na julkista palvelujdriestelm&d, osana jdrjestétydtd tai kansalaisten osalli-
suutta tukien.

1.3.5 Tutkimuksellinen kehittéimisosaaminen

Sosiaalialan ammattikorkeakoulutus kouluttaa ammattilaisia muuttuvaa
tyoeldmdd ja yksilollisia tarpeita omaavia asiakkaita varten. Keskeisella
sijalla on kyky toimia muutosten keskelld omaa toimintaansa jatkuvasti ke-
hittden. Niinpd& reflektiivinen, tutkiva ja kehittdvé tydote ovat sosiaalialan
tyon keskeistd perustaa (Taulukko 6.).

Taulukko 6. Sosionomien (AMK) tutkimuksellinen kehittdmisosaaminen.

Tutkimuksellinen kehittdmisosaaminen

o Sosionomi (AMK) on sisdistdnyt reflektiivisen, tutkivan ja kehittdvén tydotteen

o Sosionomilla (AMK) on kaytantdpainotteista tutkimuksellista osaamista ja hén
osaa tuottaa uutta tietoa

o Sosionomi (AMK) osaa suunnitella, toteuttaa, arvioida ja raportoida sosiaa-
lialan kehittdmishankkeita

My&s tutkimustyon perusvalmiudet, kuten kyky systemaattiseen tiedon
hankintaan ja arviointiin sekd tutkimusmenetelmien hallinta, ovat osa sosio-
nomin (AMK) ydinosaamista. Sosionomi (AMK) -tutkinto ei ole tutkijakoulu-
tusta, vaan menetelmien hallinnan tarkoituksena on palvella kdytdnnon ke-
hittdmistoimintaa ja siihen liittyvdd tiedontuotantoa. Tutkimusmenetelmd-
osaaminen mahdollistaa myds tiedon kriittisen arvioinnin.

Kaytdnnéssa suuri osa sosiaalialan kehittdmistoiminnasta tapahtuu eri-
laisten projektien kautta. Projektityén perusvalmiuksien hallinta onkin sosi-
aalialan ydinosaamista. Sosionomin (AMK) tulee osata suunnitella, toteut-
taaq, arvioida ja raportoida sosiaalialan kehittémishankkeita.

1.3.6 Johtamisosaaminen

Sosiaalialan johtamiseen liittyy monia haasteita. Osin kyse on henkilst5-
resurssien riittdmattdmyydestd ja asiakastydn sisalléllisistd haasteista, mut-
ta osin odotuksia liittyy myds tydyhteiséllisiin kysymyksiin ja johtamisval-
miuksiin. KASTE -ohjelmaan siséltyvdssa osakokonaisuudessa ”Johtamisella
laatua ja tydhyvinvointia sosiaalialalle” (2009) onkin pyritty vahvistamaan
asiakastydn, verkostojen ja ehkdisevdn toiminnan johtamista, parantamaan
palvelun laatua ja henkiloston tydhyvinvointia kehittadmalla henkiléstéjoh-
tamista sekd tuottamaan osaavaa johtamista koulutuksen ja tutkimuksen
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avulla. Johtamisosaamisen kehittymistd tapahtuu tutkintoon johtavan koulu-
tuksen, tdydennyskoulutuksen ja tyéeldmdssd tapahtuvan oppimisen myé-
ta.

Sosionomi (AMK) -tutkinnon suorittaneella on esimiestydssd ja erityisesti
tyoyhteison Idhiesimiehend toimimiseen tarvittavat perusvalmiudet. Tadmad
tarkoittaa talous- ja henkildstdhallinnon perusperiaatteiden tuntemista sekd
kykyd kehittad sosiaalialan osaamista, tyéyhteis6jd ja palveluprosesseja.
Olennaista on kyky padtoksentekoon ennakoimattomissa tydympdristdissd
(Taulukko 7.).

Taulukko 7. Sosionomien (AMK) johtamisosaaminen.

Johtamisosaaminen

o Sosionomi (AMK) tuntee talous- ja henkildstdhallinnon perusperiaatteet
o Sosionomi (AMK) osaa toimia tydyhteisdn IGhiesimiehend

o Sosionomi (AMK) osaa kehittdd sosiaalialan osaamista, tydyhteisdja ja pal-
veluprosesseja

o Sosionomi (AMK) kykenee paatdksentekoon ennakoimattomissa toimintaym-
pdristoissd

o Sosionomi (AMK) omaa perusedellytykset toimia alan itsendisend yrittajana

Sosionomi (AMK) koulutus antaa valmiuksia paitsi julkissektorille, niin
my3s yksityiselle sektorille ja jdrjestétydhon. Sosionomi (AMK) omaakin pe-
rusedellytykset toimia alan itsendisend yrittdjdnd. Yrittdjyysosaamisessa
yhdistyvét kyky itsendiseen toimintaan, monet johtamisvalmiudet sekd sosi-
aalialan palvelujariestelmdosaamiseen liittyvdt verkostomaisen tyodskente-
lyn valmiudet.

1.4 Kompetenssien kehittyminen sosionomi (AMK) -tutkinnon aikana

Kompetenssien kehittymistd koulutuksen aikana voidaan jdsentdd prosessi-
na, joka alkaa ensimmdisend vuotena ja jatkuu valmistumiseen saakka. Eri
ammattikorkeakoulujen pedagogiset valinnat poikkeavat toisistaan ja
my&s ammatillisen kehittymisen prosessi voi tapahtua eri tavoin. Koulutus
voi esimerkiksi alkaa omaa itsed koskevasta reflektiosta ja laajeta vahitel-
len kohti ammattityétd ja edelleen yhteiskuntaa. Toisaalta koulutus voi
my&s ldhted yhteiskuntatieteellisesta viitekehyksestd, johon nivotaan asia-
kastyohén ja itsereflektioon liittyvid kysymyksid. Vastaavasti tutkiva ja ke-
hittdva tyodote voi olla vahvasti mukana koko koulutuksen ajan, tai se voi
painottua Iahinnd koulutuksen loppupuoliskolla.
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Ensimmdisen vuoden aikana korostuu sosiaalialan perusteiden oppimi-
nen. Tatd oppimista tapahtuu suhteessa kaikkiin kompetensseihin, joskin
johtamisosaaminen ja tutkimuksellinen kehittdmisosaaminen eivét ole vield
keskidssd. Koulutuksen myota siirrytddn perusteiden hallinnasta kohti edis-
tyvdd osaamista. Valmistumisvaiheessa korostuu soveltava ja kehittava
osaaminen.

Liitteessd 1. on esitetty yksi jdsennys siitd, miten oppimistulokset voivat
kehittyd koulutuksen kuluessa. Esitetyiss& taulukoissa koulutus on jaettu kol-
meen vaiheeseen:

o ensimmdinen vaihe edustaa ensimmdisen vuoden oppimistuloksia
o toinen vaihe toisen ja kolmannen vuoden oppimistuloksia
o kolmas vaihe valmiin sosionomin (AMK) osaamista.

1.5 Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon kompetenssit

Ammattikorkeakoulussa voi suorittaa ammattikorkeakoulututkinnon liscksi
ylemmd&n ammattikorkeakoulututkinnon. Sen laajuus on 90 opintopistettd ja
se on mahdollista opiskella tyon ohella. Ylempi ammattikorkeakoulututkinto
on ylempi korkeakoulututkinto (Laki 564/2009) ja se tuottaa kelpoisuuden
tieteellisiin jatko-opintoihin (Laki 558/2009). Sosionomi (ylempi AMK) -
tutkinnon voi suorittaa paitsi sosiaalialan koulutusohjelmassa, myds muun
muassa terveyden edistdmisen koulutusohjelmassa sekd sosiaali- ja terve-
ysalan kehittémisen ja johtamisen koulutusohjelmassa. Vuonna 2010 suo-
menkielista sosiaalialan ylemmdn ammattikorkeakoulututkinnon koulutusoh-
jelmaa toteutetaan 11 ammattikorkeakoulussa ja ruotsinkielistd ohjelmaa
yhdesséd ammattikorkeakoulussa.

Sosiaalialan koulutusohjelmassa suoritettava ylempi ammattikorkea-
koulututkinto rakentuu sosionomi (AMK) -tutkinnon varaan. Se on laaja-
alainen ydinosaamista syventdva tutkinto, joka sisdltdd myos erilaisiin eri-
tyisosaamisen alueisiin syventévid siscllollisia opintoja. Sosionomi (ylempi
AMK) -tutkintoon sisdltyvat erityisosaamisen alueet vaihtelevat ammatti-
korkeakoulvittain, mutta ydinosaamisalueet ovat yhtenevid. Sosionomi
(ylempi AMK) -tutkinnon ydinosaamista voidaan jdsentdd kolmen kompe-
tenssin kautta: Sosiaalialan asiantuntijuusosaaminen, tutkimuksellinen kehit-
tdmisosaaminen ja johtamisosaaminen.

Vaikka sosiaalialan eettinen osaaminen on kaiken sosiaalialan tyon
perusta, ylempi ammattikorkeakoulututkinto ei ensisijaisesti pyri eettisen
osaamisen syventdmiseen. Ldhtokohtana on, ettd opiskelijat ovat sisdistd-
neet sosiaalialan arvoldhtdkohdat jo ennen ylemp&d ammattikorkeakoulu-
tutkintoa. Ylemmassd AMK -tutkinnossa eettinen ajattelu syvenee |dhinndg
muun osaamisen kehittymisen my&td.



24

1.5.1 Sosiaalialan asiantuntijuusosaaminen

Ylemmdn ammattikorkeakoulututkinnon keskeisend tavoitteena on sosiaa-
lialan asiantuntijuuden kehittyminen. Sosionomin (ylempi AMK) tulee kyetd
tyoskentelemddn itsendisesti sosiaalialan vaativissa asiantuntijatehtdvissa
jo kansainvdlisissad yhteistydverkostoissa. Téma merkitsee sekd vahvaa yh-
teiskunnallista osaamista ettd hyvdad asiakastyon hallintaa. Yhteiskunnalli-
sen osaamisen perustan muodostaa yhteiskunnallinen analyysitaito, mika
tarkoittaa kykyd analysoida yhteiskunnallisia ja globaaleja muutoksia se-
k& niiden sosiaalisia vaikutuksia (Taulukko 8.).

Taulukko 8. Sosionomin (ylempi AMK) sosiaalialan asiantuntijuusosaami-
nen.

Sosiaalialan asiantuntijuusosaaminen
o Sosionomi (ylempi AMK) osaa kriittisesti analysoida yhteiskunnallisia ja glo-
baaleja muutoksia sekd ennakoida niiden sosiaalisia vaikutuksia

o Sosionomi (ylempi AMK) osaa suunnitella, johtaa ja arvioida asiakasproses-
seja sekd tehdd niiden vaikutuksista kokonaisarviointia

o Sosionomi (ylempi AMK) hallitsee sosiaalialan erityisosaamista vastaavia
kdsitteitd, tydorientaatioita ja menetelmid

o Sosionomi (ylempi AMK) kykenee ty&skentelemadn itsendisesti sosiaalialan
vaativissa asiantuntijatehtdvissa

o Sosionomi (ylempi AMK) osaa toimia kansainvélisissa yhteistydverkostoissa

Asiakastydn prosessista voidaan erottaa asian vireille tulo, palvelu-
tarpeen arviointi, palvelusuunnitelman laadinta, palveluiden ja toimenpi-
teiden toteutus, vaikuttavuuden arviointi sekd asiakkuuden pdad&ttéminen
(Sarvimdki & Siltaniemi 2007, 23-25). Ylempi ammattikorkeakoulututkinto
tuottaa valmiuksia vastata asiakasprosessin kokonaisuudesta sekd sen eri
vaiheista. Sosionomin (ylempi AMK) tulee osata suunnitella, johtaa ja arvi-
oida asiakasprosesseja sekd tehdd niiden vaikutuksista kokonaisarviointia.
Lisaksi ylemmdn ammattikorkeakoulututkinnon suorittanut sosionomi (ylempi
AMK) hallitsee sosiaalialan erityisosaamista vastaavia késitteitd ja tyo-
orientaatioita

Sosiaalialan asiantuntijuusosaaminen on siis varsin geneerinen kompe-
tenssi. Siind yhdistyy sosionomi (AMK) -tutkinnon erilliset kompetenssit:
asiakastyon osaaminen, sosiaalialan palvelujdriestelmdosaaminen sekd
kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen. Asiantuntijuus on moniulottei-
nen ilmio, jossa yhdistyy asiaankuuluva tietdmys ja tilannesidonnainen kyky
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toimia sekd ndihin liittyen my&s luottamuksen ja varmuuden tunne (Isopah-
kala-Bouret 2008, 89-90). Siten asiantuntijuuden kehittymisen nakdkul-
masta keskeisell& sijalla onkin paitsi koulutuksen kautta saatu osaaminen
niin my&s tydkokemuksen kautta kertynyt k&ytannéllinen toimintakyky ja
varmuus.

1.5.2 Tutkimuksellinen kehittéimisosaaminen

Sosionomi (ylempi AMK) on sosiaalialan kdytdntdjen kehittdmisen osaaja.
Sosiaalialalla tutkimuksellinen kehittdmisosaaminen I&htee sosiaalialan ar-
vopohjasta. Sosionomi (ylempi AMK) osaa kriittisesti arvioida tutkimus- ja
kehittdmistoiminnan intressilahtokohtia ja ymmartaa eettisyyden merkityk-
sen tutkimus- ja kehittdmistoiminnassa. Kdytdnndssd tdmda tarkoittaa erityi-
sesti sen arviointia, palveleeko kehittdmistoiminta kansalaisten etua ja pa-
rantaako se asiakkaan hyvinvointia ja h&nen saamaansa palvelua (Tau-
lukko 9.).

Taulukko 9. Sosionomin (ylempi AMK) tutkimuksellinen kehittdmisosaami-
nen.

Tutkimuksellinen kehittdmisosaaminen

o Sosionomi (ylempi AMK) osaa kriittisesti arvioida TKI -toiminnan intressilahto-
kohtia ja ymmartaa eettisyyden merkityksen toiminnassa

o Sosionomi (ylempi AMK) hallitsee tutkimus- ja kehittdmismenetelmia seka
osaa kehittaa sosiaalialan tysta kaytantdlahtoisia tutkimusmenetelmia hyo-
dyntden

o Sosionomi (ylempi AMK) osaa kehittdd toimintaansa ja sosiaalialan k&ytén-
t6ja kokemustietoa reflektoiden ja kansalaisia osallistaen

o Sosionomi (ylempi AMK) osaa innovoida, valmistella ja johtaa projekteja
sekd arvioida niiden prosessia ja vaikuttavuutta

Sosiaalialan kehittdmistoiminnassa vaaditaan monipuolista osaamista.
Tutkimuksellisessa kehittdmistoiminnassa yhdistyy tutkimuksellinen osaami-
nen, reflektiivinen ja osallistava kehittdmisote sekd projektiosaaminen. Tut-
kimuksellisessa osaamisessa painottuu menetelmien hallinta sekd erityisesti
kaytantoldhtoisten tutkimusmenetelmien hyédyntdminen sosiaalialan kehit-
tdmisessd. Reflektiivinen ja osallistava kehittdmisote merkitsee kokemustie-
don korostamista, asiakas- ja kansalaisndkokulmaa sekd omakohtaista ke-
hittdmisorientaatiota. Sosionomin (ylempi AMK) projektiosaamisessa koros-
tuu projektihallinnan valmiuksien ohella myds prosessiarvioinnin ja vaikut-
tavuusarvioinnin hallinta.
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1.5.3 Johtamisosaaminen

Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinto tuottaa kelpoisuuden moniin sosiaalialan
johtotehtdviin, ja my&s sellaisiin I&hialojen esimiestehtdviin, joihin edellyte-
tddn soveltuvaa ylempdd korkeakoulututkintoa. Sosiaalialan johtaja tyds-
kentelee usein monimutkaisissa ja ennakoimattomissa toimintaympdristdis-
sd. Johtajan keskeisend tehtdvdnd on johtaa voimavaroja, joihin sisdltyvat
henkiléstén, osaamisen ja talouden ohella tydn sosiaaliset, fyysiset ja kult-
tuuriset rakenteet (Taulukko 10.).

Taulukko 10. Sosionomin (ylempi AMK) johtamisosaaminen.

Johtamisosaaminen

o Sosionomi (ylempi AMK) ymmartad strategisen ajattelun periaatteet sekd
tuntee laatujdrjestelmid ja osaa arvioida ja soveltaa niitd

o Sosionomi (ylempi AMK) hallitsee talous- ja henkildstshallinnon perusperiaat-
teet ja osaa soveltaa niitd

o Sosionomi (ylempi AMK) osaa kehittdd ja johtaa tySyhteisdn toimintaa sekd
edistda tyodhyvinvointia yhteistydssa henkildston kanssa

o Sosionomi (ylempi AMK) kykenee johtamaan osaamista sekd sosiaalialan
tyokdaytdantdjen ja palvelujen kehittdmistd monimutkaisissa ja ennakoimatto-
missa verkostoissa ja toimintaympdristdissa

Sosiaalialan koulutusohjelmasta valmistuneilla sosionomeilla (ylempi
AMK) johtamisosaaminen yhdistyy vahvaan sosiaalialan asiantuntemuk-
seen, jolloin luontevaa on, ettd johtajan vastuulla on my&s asiakassuhteista
huolehtimista. Sosiaalialalla johtamisosaaminen merkitsee my&s valmiutta
tydyhteisdjen, tyokdytdntdjen ja palvelujen kehittdmiseen. Johtajan vas-

1.6 Pohdintaa

Tdssa esitetyt kompetenssit edustavat sosiaalialan koulutusta jdrjestdvien
ammattikorkeakoulujen yhteisté ndkemystd siitd, millaista osaamista sosio-
nomeilla (AMK ja ylempi AMK) on ja tulee olla. Esitettyjen ydinosaamisten
ohella sosiaalialan eri toimintaympdristéissd tarvitaan monenlaista erityis-
osaamista. K&ytdnndssd sosionomien osaamisprofiilit voivatkin olla keske-
ndadn kohtuullisen erilaisia johtuen erilaisista persoonallisista vahvuuksista,
erilaisten tydkokemusten kautta tulleesta osaamisesta sekd tdydennyskou-
lutuksen kautta saaduista valmiuksista. Ndistd eroista huolimatta ydin-
osaaminen on yhteneva.
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Eri ammattikorkeakouluissa sosiaalialan koulutusohjelmien opetussuun-
nitelmat poikkeavat toisistaan painotuksissa ja jdsennystavoissa. Kompe-
tenssit voivat ndkyd sosiaalialan opetussuunnitelmissa eri tavoin. Yksi mah-
dollisuus on ns. matriisimalli, jossa taulukkoon rastitetaan, missd opintojak-
soissa korostuu mikdkin kompetenssi. ARENE Ry:n ECTS-projektin (Ammatti-
korkeakoulut Bolognan tielld 2006) mysta tallainen malli yleistyi ammatti-
korkeakouluihin. Toinen mahdollisuus on, ettd kompetenssien pohjalta on
muodostettu opetussuunnitelmaan opintojaksoja ja opintokokonaisuuksia.
Talloin opetussuunnitelma sisdltdd omat modulinsa liittyen asiakastyshon,
palvelujdrjestelmdosaamiseen, kriittiseen ja osallistavaan yhteiskunta-
osaamiseen (tai esim. yhteisotyéhon ja yhteiskunnalliseen muutostyshon),
tutkimus- ja kehittdmistoimintaan sekd johtamiseen. Edelleen kompetenssit
voivat nékyd eri opintojaksojen tai modulien tavoitteissa ja oppimistulok-
sissa.

Kompetenssit toimivat my&s arvioinnin |&htdkohtina. K&ytdnnén osaa-
misen arviointi edellyttdd, ettd oppimistuloksia edelleen konkretisoidaan.
Tdssd yhteydessd pitdd myos madritelld, millaista osaamista esitetyt op-
pimistulokset vastaavat. Ydinkysymys on, toimivatko mddritellyt tavoitteet
tyydyttdvan, hyvéan vai kiitettdvén osaamisen mittoina.

Ndistd osaamiskuvauksista hyétyvat sekd alan opiskelijat etta tyoela-
md&. Yhteisen osaamisen jdsentdmisen kautta sosionomien (AMK ja ylempi
AMK) osaaminen tydeldmdssd tulee paremmin ndkyvdksi, ja tydnantdiilla
on lupa odottaa tiettyd osaamista. Opiskelijoiden siirtyminen korkeakou-
lusta toiseen helpottuu, kun ydinosaaminen on kaikissa ammattikorkeakou-
luissa yhteinen. Samaan aikaan kdynnissa olevan valtakunnallisen AHOT -
prosessin (aikaisemmin hankittu osaaminen tunnistaminen ja tunnustaminen)
yhteydessd sosiaalialan uvudet osaamiskuvaukset on todettu toimiviksi.
Opiskelija tietad, millaista osaamista hénelld on oltava hyvdksilukemisten
mahdollistumiseksi.

Kuvatut kompetenssit on mddritelty oppimistulosten kautta. Niitd pe-
dagogisia ratkaisuja, joiden avulla osaamista tuotetaan, ei tdssd ole m&aa-
ritelty. Ajatuksena on, ettd opiskelijan osaaminen kehittyy teoricaopinnoissa
ja harjoitteluissa. Ammattikorkeakoulutuksen perusl@htékohtiin kuuluu koulu-
tuksen kautta syntyneen osaamisen ja tydeldmdkokemuksella hankittujen
tietojen ja taitojen yhdistyminen.

1.7 Lopuksi

Tassa artikkelissa esiteltyjen osaamiskuvausten kirjalliseen muotoon saat-
taminen on ollut mielenkiintoinen ja haastava prosessi. Tyéryhmd& on hank-
keesta saatujen resurssien turvin kyennyt kdymadn perusteellisia ja kaikille
osallistuneille avaavia ja mieleen jaavia keskusteluja. Tydryhm&d ovat tu-
keneet eri ammattikorkeakouluilta saadut kommentit ja palautteet, joiden
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pohjalta on kyetty edelleen terdvdittdmdadn osaamiskuvauksia. Kompe-
tenssityoskentely pidettiin koko ajan avoimena ja ammattikorkeakoulujen
yhteisend, ja sitd kautta tyéryhmé uskoo valmiiden kompetenssien parhai-
ten siirtyvdn osaksi sosiaalialan opetussuunnitelmia ja opetusta.

Tyoryhmdn tydskentelyn yhtend tavoitteena oli tehdd esitys sosionomi-
tutkintojen sisdlldllisestd yhtendistdmisestd. Tdstd tavoitteesta on keskustel-
tu paljon koko ammattikorkeakoulutuksen olemassaolon ajan. Taustana ja
keskustelun virittdjand ovat olleet tydelémdn tarpeet. Tydryhmd uskoo,
ettd se on edennyt yhtendistymistavoitteen suuntaisesti, vaikka jokainen
ammattikorkeakoulu lopulta toimii oman autonomiansa puitteissa. Nyt hy-
vdksytyt uudet osaamiskuvaukset ovat vasta viiveelld tulossa opetussuunni-
telmiin, koska opetussuunnitelmien uudistaminen sujuu eri tahtiin ammatti-
korkeakouluissa. Toivottavaa on kuitenkin osaamiskuvausten nopea siirty-
minen kdyttoon.

Tyoskentelyn aikana olemme tietoisesti vdlttdneet liian suurten osaa-
misvaatimusten synnyttdmistd. Tosiasia kuitenkin on, ettd sosiaalialalla
tydskentely vaatii monimuotoista osaamista, ja siihen sosiaalialan ammatti-
korkeakoulutettujen on opintojen aikana saatava valmiudet. Erityisosaami-
nen vahvistuu ty&ssd, mutta sitd ennen opintojen aikana pitdd syntyd
osaamisen ydin.
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Kompetenssit koulutuksen eri vaiheissa.

Sosiaalialan
den osaaminen

perustei-

(1. opiskeluvuosi)

Eettinen osaaminen

Sosiaalialan
osaaminen

edistyva

(2.-3. opiskeluvuosi)

Sosiaalialan soveltava
ja kehittéivd osaaminen

(4. opiskeluvuosi)

Opiskelija tietdd sosiaa-
lialan arvot ja ammatti-
eettiset periaatteet. Han
tunnistaa ammattieettiset
periaatteet sosionomin
tydssd sekd osaa arvioi-
da ja kuvata niiden mer-
kitystd.

Opiskelija on sisdistanyt
sosiaalialan arvot ja
ammattieettiset periaat-
teet.

Sosionomi (AMK) on si-
sdistdnyt sosiaalialan ar-
vot ja ammattieettiset
periaatteet ja sitoutuu
toimimaan niiden mukai-
sesti.

Opiskelijo ymmartaa
reflektion merkityksen ja
omaa reflektion perus-
valmiudet.

Opiskelija osaa arvioida
omaa toimintaansa am-
mattieettisestd nakokul-
masta.

Sosionomi (AMK) kyke-
nee sosiaalialan ammat-
tien edellyttdmadn eetti-
seen reflektioon.

Opiskelija osaa tunnistaa
yksildiden ainutkertai-
suuden. Han kykenee ha-
vaitsemaan arvoristiriito-
ja.

Opiskelija kykenee ot-
tamaan huomioon jokai-
sen yksilon ainutkertai-
suuden. Hdn on harjaan-
funut arvioimaan arvoris-
tiriitatilanteita ja kyke-
nee toiminaan arvoristi-
riitoja sisdltdvissa tilan-
teissa.

Sosionomi (AMK) kyke-
nee ottamaan huomioon
jokaisen yksilon ainutker-
taisuuden ja kykenee
toimimaan arvoristiriitoja
sisdltavissa tilanteissa.

Sosionomi (AMK) edistad
tasa-arvoa ja suvaitse-
vaisuutta sekd pyrkii
huono-osaisuuden ehkdi-
semiseen yhteiskunnan,
yhteisén ja yksilon néko-
kulmasta.
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Sosiaalialan
den osaaminen

perustei-

(1. opiskeluvuosi)

Asiakastyon osaaminen

Sosiaalialan
osaaminen

edistyva

(2.-3. opiskeluvuosi)

Sosiaalialan soveltava
ja kehittéivd osaaminen

(4. opiskeluvuosi)

Opiskelija tuntee erilai-
sia ihmiskdsityksid. Hén
tunnistaa oman ihmiskdsi-
tyksensa.

Opiskelija ymmartaa ih-
miskdsityksen ja arvo-
maailman merkityksen
asiakastydssd.

Sosionomi (AMK) tunnis-
taa oman ihmisk&sityk-
sensd ja arvomaailmansa
merkityksen asiakkaiden
ja asiakasryhmien kanssa
tehtdvdssa tydssd.

Opiskelija hallitsee am-
matillisen vuorovaikutuk-
sen perusteet. Hdn osaa
toimia ammatillisessa
vuorovaikutussuhteessa.

Opiskelija on sisgistanyt
ammatillisuuden merki-
tyksen vuorovaikutukses-
sa. Han on harjaantunut
vuorovaikutuksessa ja
yhteistyossa seka asiak-
kaan osallisuuden tuke-
misessa.

Sosionomi (AMK) osaa
luoda asiakkaan osalli-
suutta tukevan ammatilli-
sen vuorovaikutus- ja yh-
teistydsuhteen.

Opiskelija tietad ihmisen
normaalin kasvun ja kehi-
tyksen eri vaiheet.

Han tunnistaa erilaisten
elédmantilanteiden merki-
tyksen yksilén kasvun ja
kehityksen kannalta.

Opiskelija on harjaantu-
nut arvioimaan asiak-
kaan tarpeita ja tuke-
maan voimavaroja.

Sosionomi (AMK) ymmér-
taa asiakkaan tarpeet ja
osaa tukea voimavarojen
kdyttéonottoa ja vahvis-
tumista yksilon kasvun ja
kehityksen eri vaiheissa
jo eldmantilanteissa.

Opiskelija on perehtynyt
erilaisiin asiakastyén
tydorientaatioihin ja
tySmenetelmiin.

Opiskelija on harjaantu-
nut soveltamaan erilaisia
asiakastydn tydorientaa-
tioita ja tyémenetelmia.

Sosionomi (AMK) osaa
soveltaa ja arvioida eri-
laisia asiakastyon teo-
reettisia tydorientaatioi-
ta ja tydmenetelmid.

Opiskelija ymmartaa ta-
voitteellisuuden merkityk-
sen asiakastydssd. Han
osaa toimia yhteistydssa
asiakkaan kanssa arjes-
sa.

Opiskelija on harjaantu-
nut asiakkaiden tukemi-

seen ja ohjaamiseen hei-
ddn arjessaan.

Sosionomi (AMK) osaa
tukea ja ohjata tavoit-
teellisesti erilaisia asiak-
kaita ja asiakasryhmid
heidd@n arjessaan.

Opiskelijo ymmartaa
asiakkuuden proses-
sinominaisuuden ja hah-
mottaa asiakasprosessin
vaiheet.

Opiskelija osaa arvioida
jo kuvata asiakasproses-
sin eri vaiheita.

Sosionomi (AMK) osaa
arvioida ja kuvata asia-
kasprosessin eri vaiheita
ja kehittda tyotddn sen
pohjalta.
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Sosiaalialan palvelujdrjestelméosaaminen

Sosiaalialan
den osaaminen

perustei-

(1. opiskeluvuosi)

Sosiaalialan
osaaminen

edistyva

(2.-3. opiskeluvuosi)

Sosiaalialan soveltava
ja kehittéivd osaaminen

(4. opiskeluvuosi)

Opiskelija tuntee hyvin-
vointia ja sosiaalista tur-
vallisuutta tukevia palve-
lujarjestelmia.

Opiskelija tuntee palve-
lujarjestelmiin liittyvat
juridiset sdddokset ja tie-
tojdrjestelmia.

Sosionomi (AMK) tuntee
hyvinvointia ja sosiaalista
turvallisuutta tukevat
palvelujdrjestelmat ja
niihin liittyvan juridisen
sdadospohjan ja tietojdr-
jestelmat sekd osaa so-
veltaa niita.

Opiskelija tuntee hyvin-
vointiteorian perusteet ja
ymmdrtad hyvinvointiyh-
teiskunnan muutoksia.

Opiskelija osaa arvioida
hyvinvointipalveluiden
muutoksia ja niiden kehit-
tamistarpeita.

Sosionomi (AMK) osaa
ennakoida ja jdsentdd
hyvinvointipalveluiden
muutoksia ja pystyy osal-
listumaan palveluiden
tuottamiseen ja kehittd-
miseen.

Opiskelija tuntee ennalta
ehkdisevédn tydn merki-
tyksen palvelujarjestel-
mdssd. Han kykenee tun-
nistamaan erilaisissa
eldmadantilanteissa olevien
asiakkaiden palvelutar-
peita.

Opiskelija osaa palve-
luohjauksen keinoin suun-
nata ja koota tarpeen
mukaisia palveluita eri-
laisissa elamdantilanteissa
olevien asiakkaiden tu-
eksi.

Sosionomi (AMK) osaa
arvioida erilaisissa eld-
mdntilanteissa olevien
asiakkaiden palvelutar-
peita sekd hallitsee pal-
veluohjauksen ja ennal-
taehkéisevdn tyon Ights-
kohdat ja menetelmid

Opiskelija ymmartaa so-
siaalinen -kdsitteen mo-
niulotteisuuden.

Opiskelija osaa toimia
sosiaalialan edustajana
moniammatillisissa ty6-
ryhmissa ja verkostoissa.

Sosionomi (AMK) osaa
toimia sosiaalisen asian-
tuntijona moniammatilli-
sissa tydryhmissd ja ver-
kostoissa sekd& edistaa
asiakkaan turvaverkosto-
ien toimintaa.
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Kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen

Sosiaalialan
den osaaminen

perustei-

(1. opiskeluvuosi)

Sosiaalialan
osaaminen

edistyva

(2.-3. opiskeluvuosi)

Sosiaalialan soveltava
ja kehittéivd osaaminen

(4. opiskeluvuosi)

Opiskelija ymmartaa yh-
teiskunnallisten rakentei-
den ja prosessien merki-
tyksen yksildiden ja yh-
teisdjen elama&dn.

Opiskelija osaa analy-
soida syrjdyttavid yh-
teiskunnallisia mekanis-
meja. Han tunnistaa glo-
baalin toiminnan ja pda-
téksenteon merkityksen
yksildiden ja alueiden
tasa-arvon ja huono-
osaisuuden kannalta.

Sosionomi (AMK) osaa
analysoida epdtasa-
arvoa ja huono-
osaisuutta tuottavia ra-
kenteita ja prosesseja
alueellisella, kansallisella
ja kansainvdalisella tasol-
la.

Opiskelijo ymmartaa yh-
teiskunnallisen padatok-
senteon toimintatavat.

Opiskelija tunnistaa yh-
teiskunnallisen paatok-
senteon ja palvelujarjes-
telm&n muutostarpeita.

Sosionomi (AMK) osaa
kdayttaa erilaisia yhteiso-
sosiaalityén, yhteiskun-
nallisen vaikuttamisen ja
viestinndn keinoja.

Opiskelijo ymmartaa
kansalaisten osallisuuden
merkityksen. H&n osaa
toimia yhdessd kansa-
laisten kanssa vaikutta-
misty&ssd.

Sosionomi (AMK) osaa
tukea kansalaisten osalli-
suutta ja kykenee osallis-
tumaan vaikuttamisty6-
hén yhteistydssa asiak-
kaiden ja muiden toimi-
joiden kanssa.
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Tutkimuksellinen kehittdmisosaaminen

Sosiaalialan
den osaaminen

perustei-

(1. opiskeluvuosi)

Sosiaalialan
osaaminen

edistyva

(2.-3. opiskeluvuosi)

Sosiaalialan soveltava
ja kehittéivd osaaminen

(4. opiskeluvuosi)

Opiskelija ymmartaa,
mitd tarkoitetaan tutki-
valla ja kehittavalla tyos-
otteella. Han osaa arvi-
oida omaa toimintaansa
ja oppimistaan.

Opiskelija osaa arvioida
omaa toimintaansa suh-
teessa asiakastyohon,
tySyhteisdjen toimintaan
jo ammattialaan.

Sosionomi (AMK) on si-
saistanyt reflektiivisen,
tutkivan ja kehittdvén
tyootteen.

Opiskelijo ymmartaa tut-
kimusprosessin sekd hal-
litsee laadullisten ja
madrdllisten tutkimusme-
netelmien perusteet.

Sosionomilla (AMK) on
kaytantépainotteista tut-
kimuksellista osaamista
jo hdn osaa tuottaa uutta
tietoa.

Opiskelija tuntee projek-
tisuunnittelun ja projektin
hallinnan perusteet.

Sosionomi (AMK) osaa
suunnitella, toteuttaa, ar-
vioida ja raportoida so-
siaalialan kehittamis-
hankkeita.
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Sosiaalialan perustei-
den osaaminen

(1. opiskeluvuosi)

Johtamisosaaminen

Sosiaalialan edistyva
osaaminen

(2.-3. opiskeluvuosi)

Sosiaalialan soveltava ja
kehittdivd osaaminen

(4. opiskeluvuosi)

Opiskelija on perehty-
nyt talous- ja henkilSs-
téhallinnon perusperi-
aatteisiin.

Sosionomi (AMK) tuntee ta-
lous- ja henkiléstéhallinnon
perusperiaatteet.

Opiskelijo ymmartaa
esimiestehtdvan tydyh-
teisdn voimavaraksi.

Opiskelija on tutustunut
esimiestyon sisdltcihin.

Sosionomi (AMK) osaa toimia
tydyhteison lahiesimiehend.

Opiskelija tunnistaa
jatkuvan osaamisen ke-
hittymisen merkityksen
tydyhteisdn kannalta.

Sosionomi (AMK) osaa kehit-
taa sosiaalialan osaamista,
tydyhteiséja ja palvelupro-
sesseja.

Opiskelija osaa toimia
itsendisesti ennakoimat-
tomissa toimintaympd-
ristoissa.

Sosionomi (AMK) kykenee
paatdksentekoon ennakoi-
mattomissa toimintaympdris-
toissd.

Opiskelija on tutustunut
yritystoimintaan.

Opiskelija on perehty-
nyt yrityksen perusta-
misen vaatimiin toimen-
piteisiin.

Sosionomi (AMK) omaa pe-
rusedellytykset toimia alan
itsendisend yrittdjdnd.
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KANSAINVALISYYS "SOSIAALISEN” PUOLUSTAMISESSA

2. SOSIONOMI (AMK) -TUTKINTO GLOBALISOITUVASSA MAAIL-
MASSA Riitta DalMaso & Ulla-Maija Koivula & Aarno Lehmusto

2.1 Johdanto Riitta DalMaso & Ulla-Maija Koivula & Aarno Lehmusto

Korkeakoulutuksen kansainvdlistymisessd huomio kiinnitetddn usein sellaisiin
tekijoihin kuin opiskelija- ja henkil&stéliikkuvuus, vieraskielinen koulutus ja
kansainvdliset hankkeet. Kansainvélistyminen ja globaalit tyd- ja palvelu-
markkinat edellyttdavat myés tutkintojen vertailtavuuden kehittdmistd. Tahdn
on pyritty Bolognan prosessin kautta siirtymdlla kaksiportaiseen tutkintora-
kenteeseen (bachelor ja master -tasot), yhteisesti sovittuun opintojen mitoi-
tusjarjestelmadn (ECTS) ja yhteisesti mddriteltyihin osaamistasokuvauksiin
(EQF) sekd ottamalla kayttéén tutkintotodistuksen liite (Diploma Supple-
ment). Sosionomi (AMK) koulutus on ollut tdssé kehityksessa tiiviisti mukana.
Kehitysprosessissa on jadnyt vahemmadlle huomiolle se, miten sosiaalialan
korkeakoulutus sisalldllisesti ja ammatillisine kvalifikaatioineen vertautuu
muihin vastaaviin koulutuksiin globaaleilla tyémarkkinoilla. Millainen sosio-
nomi (AMK) -koulutus on suhteessa esimerkiksi Ruotsin, Englannin tai Saksan
sosiaalialan korkeakoulutukseen? Eurooppalaisessa koulutusrakenteessa so-
sionomi (AMK) -koulutus vastaa bachelor -tason sosiaalialan koulutusta.
Bachelor -tason koulutusten pituus vaihtelee maasta riippuen kolmesta nel-
jddn vuoteen ja laajuus 180-240 opintopisteeseen. Sosiaalialan korkea-
koulutusta on sekd@ ammatillisesti suuntautuneissa korkeakouluissa ettd yli-
opistoissa. Mutta mitd osaamista ndmé koulutukset tuottavat? Miten osaa-
mistavoitteet eroavat tai ovat samankaltaisia keskenddn? Miten sosionomi
(AMK) -koulutus ndihin rinnastuu?2 N&ma kysymykset ovat tédman artikkeliko-
konaisuuden ydin.

Eurooppalaista sosiaalialan korkeakoulutusta ei kehitetd tyhjiéssa, vaan
koulutuksen osaamistavoitteet nousevat yhteiskunnan ja hyvinvointimallin ke-
hityshaasteista. Monista sosioekonomisista ja kulttuurisista eroista huolimatta
Euroopan mailla on yhteisid haasteita. lkddntyminen, tyémarkkinoiden epa-
varmuus ja patkdtyét, yhteiséllisyyden vdheneminen, perherakenteiden mo-
nimuotoistuminen ja yhteiskuntien monikulttuuristuminen ovat sosiaalialan
muuttuneen toimintaympdristén piirteitd kaikkialla Euroopassa. Eriarvoistuva
kehitys eri maiden vdlilld on nostanut esiin myds vudentyyppisid, ei ainoas-
taan Eurooppaan rajoittuvia sosiaalisia ongelmia kuten laiton maahanmuut-
to, ihmiskauppa, rasismi ja organisoitu kerjdldisyys. Ndistd syistd sosiaa-
lialallakaan ei ole endd kyse vain "kansallisista” ongelmista ja niihin vas-
taamisesta. Siitd huolimatta, ettd sosiaalipolitiikka Euroopan unionissa kuu-
luu kunkin maan kansallisen pddatdsvallan piiriin, on hyvinvointipalvelujen
kehityksessd ndhtdvissd yhteisia piirteitd. Yksi ndistd on hyvinvointipalvelu-
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jen markkinoistuminen ja monituottajamalliin siirtyminen, myé&s julkisten pal-
velujen Pohjoismaissa. Trendi kohti "hyvinvointipalvelujen tavarataloa” (Kos-
kicho 2008) on ndhtdvissd myds Suomessa. Ammattikdytdntdjen tasolla td-
md& vaikuttaa siten, ettd asiakkaan rooli palvelujen tilaajana ja yhteistyo-
kumppanina korostuu ja moniammatillinen ty&ote ja verkostoty6 lisddntyvéat.
Palvelujen laatuun ja kustannuksiin kiinnitetddn yhd enemmdn huomiota.
Palveluilta vaaditaan tehokkuutta, tuottavuutta ja vaikuttavuutta. Ongelma-
tonta tadmd kehitys ei kuitenkaan ole — asiakas tarvitsee "puolestapuhujan-
sa” ja jdrjestelmd koordinaattorinsa. Sosiaalialan ammattilaisen on kyettd-
vd tdyttdmdadn ndmd molemmat roolit.

Artikkelissa tarkastellaan sosiaalialan korkeakoulutusta Euroopan kol-
mella alveellq, jotka ovat Skandinavian maat (Tanska, Ruotsi ja Norja), sak-
sankielinen Keski-Eurooppa (Saksa, Itévalta ja Sveitsi) sekd Iso-Britannia
(Englanti, Skotlanti, Pohjois-Irlanti ja Irlanti). Alueet eroavat paitsi maantie-
teellisesti, kulttuurisesti ja kielellisesti, my&s hyvinvointimalliltaan. Edustettui-
na ovat pohjoismainen universaalien julkisten palvelujen malli, liberalistinen
malli ja Keski-Euroopan ansiosidonnainen ja korporatiivinen malli. Tadmdn
tarkastelun ulkopuolelle jadvat ranskankieliset alueet, mielenkiintoiset Hol-
lanti ja Belgia, Vdlimeren maat ja Euroopan entiset sosialistiset maat. Pelk-
kd ndiden maiden luetteleminen antaa kuvan, miten moninainen Eurooppa
on historiallisesti, taloudellisesti ja kulttuurisesti. Selvityksen tekeminen n&i-
den maiden sosiaalialan korkeakoulutuksesta odottaa tekijaddnsd. Artikke-
leissa tarkastellaan edelld mainittujen kolmen alueen sosiaalialan korkea-
koulutuksen rakenteita ja osaamistavoitteita. Painopiste on nykytilanteessaq,
ei historiallisessa kehityskaaressa. Suhteellisen laajan aineiston lapik&dynnin
pohjalta kustakin maasta on valittu muutama sosiaalialan koulutusohjelma
hieman tarkemman analysoinnin ja esittelyn kohteeksi. Huomio kiinnitetddn
koulutuksen laajuuteen, kestoon, osaamistavoitteisiin sek& harjoittelun osuu-
teen. Vertailua voi pitdd erddnlaisena benchmarkkauksena hyvien kdytdn-
t6jen ja uusien ideoiden I6ytdmiseksi suomalaiseen sosiaalialan korkeakou-
lutukseen. Opetussuunnitelmat eldvéat ja korkeakoulutus on Euroopassa sa-
mankaltaisessa voimakkaan muutoksen tilassa kuin Suomessa. Kiriittisen luki-
jon kannattaa my&s muistaa, ettd esityksessd kdsitelladn esimerkkeja — kat-
tava analyysi artikkeli ei ole, eikd voi olla. Mielestdmme se toimii hyvdnd
johdatuksena mielenkiintoiseen ja tdrkeddn aihepiiriin. Artfikkeli jokautuu
kolmeen suhteellisen itsendiseen osaan, joista tekijat vastaavat seuraavasti:
Riitta DalMaso on kirjoittanut saksankielisen alueen osuuden, Ulla-Maija Koi-
vula englanninkielisen alueen ja Aarno Lehmusto Skandinavian maita kdsit-
televéin osuuden. Kirjoittajat ovat eri vaiheissa kommentoineet toistensa
osuuksia ja kirjoittaneet yhdessa artikkelin johdannon ja loppuluvun.

Lahde

Koskiaho, Briitta 2008. Hyvinvointipalvelujen tavaratalossa. Vastapaino. Tampere.
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2.2 Sosiaalialan korkeakoulutuksen pohjoismaista vertailua: Tanska,
Ruotsi ja Norja Aarno Lehmusto

Artikkelikokonaisuuden ensimmdisessd osassa tarkastellaan sosiaalialan
korkeakoulutusta Tanskassa, Ruotsissa ja Norjassa. Kunkin maan kohdalla
kasitellaan aluksi lyhyesti sosiaalihuollon ajankohtaisia kehityspiirteitd. Sen
jdlkeen siirrytddn arvioimaan korkeakoulupoliittisia uvudistuksia ja Bolog-
nan prosessin vaikutuksia sosiaalialan korkeakoulutukseen ja lopuksi kuva-
taan tarkemmin tapausesimerkkeind muutamaa kustakin maasta valittua
koulutusohjelmaa.

Tanskassa sosiaalialan korkeakoulutuksen ensimmdisen syklin (bachelor
-taso) tutkinnon tutkintonimike on socialrddgiver, Ruotsissa ja Norjassa so-
cionom, ja n&dmd antavat pdtevyyden kdytdnnén sosiaalitydhon. Niiden
kesto on 3 V2 vuotta ja laajuus 210 opintopistettd (ECTS). Tastd voi tehdd
johtopddatoksid niiden vastaavuudesta suomalaisen sosionomi (AMK) -
tutkinnon kanssa, koska kaikki ovat Bolognan prosessin mukaisen tutkinto-
rakenteen samalla tasolla ja yhtenevdisyyksida [6ytyy myds osaamistavoit-
teiden ja siséllon osalta. Tanskassa ja Norjassa sosiaalitydn master -tason
tutkinnon voi suorittaa vain yhdessd yliopistossa, ja tutkintojen osaamista-
voitteet ovat tutkimus-, arviointi- ja kehittdmistyd. Ruotsissa sosiaalitydn
master -tason tutkinnon (7120 op) voi suorittaa viidessd yliopistossa. Master
-tason tutkintfoon johtavat opinnot mdadritellddn selkedsti post graduate -
opinnoiksi, jotka tahtadvat tutkijakoulutukseen. Lisdksi Ruotsissa on joukko
ns. magister -tutkintoja (60 op), joilla ei ole nimest&dn huolimatta selkedsti
toisen syklin tutkinnon (master) statusta.

2.2.1 Tanska

Tanskalaisen sosiaaliturvajdrjestelman keskeisid piirteitd ovat universalismi,
verorahoitteisuus ja valinnanvapaus. Sosiaalihuollossa, joka on hajautettu
kunnille ja alueille, korostetaan aktiivisia toimintatapoja sekd tyomarkki-
noille osallistumisen mahdollistamista mahdollisimman monelle. Esimerkking
ndistd periaatteista tuodaan usein esiin tanskalainen vanhustenhuollon toi-
mintamalli, joka korostaa ikddntyvien kansalaisten itsemddrdamisoikeutta,
omia valintoja ja osallistumista. Vanhustenhuollon ohella Tanskassa on kehi-
tetty pitkdjcnteisesti akfiivista tyéllisyyspolitiikkaa, missé olennainen piirre
on, ettd pitkdaikaistydttédman tilanteen kokonaisvaltaiseen selvittdmiseen
kdytetdadn vahvaa sosiaalityén asiantuntemusta ja osaamista. Palvelutuo-
tannon kehittdmistd hallitsee myds Tanskassa tamdn artikkelin johdantolu-
vussa viitattu yleiseurooppalainen kehityspiirre, joka on palvelujen markki-
noistaminen. Yritysten osuutta hoivapalvelujen tuottamisessa halutaan kas-
vattaa, ja toiminnassa tavoitellaan pitkdjdnteistd kuntien ja yritysten yh-
teisty6ta (ks. Sosiaalihuollon lainséédénndn uvudistaminen 2010, 26-27).
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Tanskan korkeakoulupoliittiset vudistukset ja sosiaalialan korkeakoulutus

Tanskassa viime vuosina toteutetut korkeakoulupoliittiset vudistukset perus-
tuvat Tanskan hallituksen vuonna 2006 laatimaan strategiaan "Govern-
ment Strategy for Denmark in the Global Economy”. Tédmé&n strategian mu-
kaisesti Tanskan yliopistojen m&adr&aa véhennettiin vuonna 2007 kahdesta-
toista kahdeksaan, missé yhteydessd vahvistettiin myds niiden tutkimus- ja
koulutustoimintaa. Ensimmdisen syklin ammatillisesti suuntautunut korkea-
koulutus (bachelor -tason tutkinnot) keskitettiin kahdeksaan monialaiseen
alueelliseen korkeakouluun (professionshdjskole /university college) ja kah-
teen tekniikan alan korkeakouluun (ingenidrhéjskole /engineering college).
Tdmdn uudistuksen yhtend tdrkednd tavoitteena oli luoda aikaisempaa
vahvemmat ja modernimmat opiskeluympdristot, joissa voidaan paremmin
toteuttaa myds Bolognan prosessin mukaisia tutkintojen rakenteiden ja si-
s@llén vudistuksia (ks. National Report — Bologna process 2009, 1-3).

Talla hetkellad Tanskan korkeakoululaitos muodostuu seuraavista osista:
kahdeksan yliopistoa, kahdeksan ammatillisesti suuntautunutta monialaista
korkeakoulua ja kaksi insindéreja kouluttavaa korkeakoulua, kuusitoista
kulttuuriministerion alaisuudessa toimivaa taidekorkeakoulua ja kymmenen
eri korkeakoulujen kanssa yhteistydssd toimivaa jatkokoulutusta jérjestd-
vad akatemiaa (emt., 3). Tanskan yliopistot ja ammatillisesti suuntautuneet
korkeakoulut on koottu Taulukkoon 1.
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Taulukko 1. Tanskan yliopistot ja ammatillisesti suuntautuneet korkeakou-
lut. Léhde: Study in Denmark/Institutions (2010).

YLIOPISTOT AMMATILLISESTI SUUNTAUTUNEET
KORKEAKOULUT (Professionshéjskoler)

Aalborg Universitet - Aalborg University | Professionshdjskolen Metropol - Metropo-
(*) litan University College (*)

Aarhus Universitet - Aarhus University Professionshdjskolen UCC | Kébenhavn -
University College Capital

Copenhagen Business School - han- University College Lillebaelt (*)
delshdjskolen

IT Universitet Kbenhavn - IT University of | Professionshdjskolen University College
Copenhagen Nordijylland - University College of Nort-
hern Denmark

Roskilde Universitet - RoskildeUniversity Universitys College Sjaelland - University
College Sealand (*)

Danmarks Tekniske Universitet - Technical | University College Syddanmark - Univer-
University of Denmark sity College South (*)

Kébenhavn Universitet - University of Co- | VIA University College (¥*)
penhagen

Syddansk Universitet - University of Sout- | West Jutland University College (¥)
hern Denmark

Ingenidrhojskolen | Kébenhavn - Copen-
hagen University College of Engineering

Ingenisrhdjskolen | Arhus - Engineering
College of Aarhus

Taulukossa listatuista korkeakouluista kuudessa (merkitty téhdella *) ja
liscksi Aalborgin yliopistossa jdrjestetddn bachelor -tasoista sosiaalialan
korkeakoulutusta. Niissd hankitun tutkinnon tanskankielinen nimike on social-
rédgiver (Bachelor of Social Work), joka tanskalais-suomalaisessa sanakir-
jassa (Nuutinen 1991) k&dnnetddn sosiaalityontekijd, kuraattori, sosionomi.
Sosiaaliturvan sanastossa (2002) kddnnds on sosiaalineuvoja. Tanskalaisten
korkeakoulujen sivuilla socialréddgiver -nimike kddnnetddn englanniksi social
worker. Koulutusohjelmien opetussuunnitelmien sosiaalitydn osaamisalueen
tulee sisaltad vahintaan 60 opintopisteen verran opetusta socialréddgivning -
osaamisalueella, mika k&dnnetadn englanniksi social counselling. Vastaava
kdsite suomeksi on sosiaaliohjaus, mik& tdssé yhteydesséd on nimenomaan
tyon sisaltéja madrittdva termi. Master -tason sosiaalityon tutkinnon voi suo-
rittaa ainoastaan Aalborgin yliopistossa, joka jarjestada tatd koulutusta
my®ds yhteistydssd Professionshdjskolen Metropolin kanssa.
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Sosiaalityén ja sosiaaliohjauksen osaamisalueet socialradgiver -koulutuksessa

Tanskassa edella esiteltyja tutkintoja tuottavat koulutusohjelmat muistuttavat
hyvin paljon toisiaan. Niiden yhteinen tietoperusta rakentuu neljdstd osaa-
misalueesta, jotka ovat

o sosiaalitydn osaamisalue (84 op), mistd sosiaaliohjauksen (so-
cialrddgivning) osuus on véhintadn 60 opintopistettd

psykologian ja psykiatrian osaamisalue (28 op)
juridiikan osaamisalue (28 op)
yhteiskuntatieteiden osaamisalue (28 op)
harjoittelu (36 op)

Tarkastelemalla ndiden osaamisalueiden sisaltéja on mahdollista saada
melko hyvé kuva siitd, mitd socialrédgiver -koulutuksella tavoitellaan. Tans-
kan socialrédgiver -koulutusten opetussuunnitelmissa! némé osaamisalueet
on kuvattu seuraavasti: Sosiaalityén osaamisalueen tavoitteena on, ettd opis-
kelijo ymma&rtdd osaamisalueen oman teoreettisen ja tutkimukseen perustu-
van tiedon pohjalta sosiaalitydén ehtoja ja mahdollisuuksia mukaan lukien
menetelmdllinen osaaminen ja niiden valinta. Osaamisalueen tulee lisdksi
integroida oman alan taitoja ja muiden osaamisalueiden taitoja siten, ettd
opiskelija saavuttaa pdtevyyden tukea muutoksia ja toimia ammatillisena
sosiaalitydntekijand. Psykologian ja psykiatrian osaamisalueen tavoitteena
on, ettd opiskelijalla on psykiatrian ja psykologian alueen tietojen pohjalta
kyky ymmartada inhimillista elamdd ja -psyyked, esimerkiksi yksilén dynaa-
mista kehitystd vuorovaikutuksessa ympdrdivéin maailman kanssa, yksilon,
ryhmén, organisaation ja yhteiskunnan suhteita sekéd omaa oppimisprosessia
jo ammaitillista kasvua. Lainsdédddnts /juridiikka osaamisalueen tavoitteena
on, ettd opiskelija osaa lakien ja julkishallinnon alueen tuntemuksen pohjalta
yhdistdd ndgita tietoja relevantilla tavalla sosiaalityhon ja ohjaukseen yksi-
I6n oikeudellista asemaa koskevissa kysymyksissd. Sosiaalitieteiden osaamis-
alueen tavoitteena on, ettd opiskelijalla on sosiologisen ja organisaatioita
koskevan tiedon sekd valtio-opin ja taloustieteen pohjalta kyky ymmartaa
yhteiskunnan toimintaa, rakennetta ja kehitystd, ihmisten elinolojen ja sosi-
aalisten ja terveysongelmien yhteyksid sekd sosiaalisektorin roolia ja toi-
mintaa yhteydessd tydmarkkinapolitiikkaan.

Kun edella esitettyjen osaamisalueiden tavoitteita vertaa eurooppalai-
sen osaamisen /tutkintojen viitekehyksen (EQF) korkeakoulututkintojen osaa-
mistasokuvauksiin, voi havaita, ettd ne seuraavat tdmdn osaamistasokuva-

O O O O

! Tarkastelu perustuu seuraaviin ldhteisiin: Social Work Bachelor Programmes. Four
Examples from Denmark. ECTS Information Package (2009); Studieordning Profes-
sions Bachelor Uddannelsen Socialrddgiver — den klassiska uddanelse (Den Sociale
Hojskolen Kébenhavn) (n.d.); Studieordning UC Syddanmark — socialrddgiver ud-
danelsen (n.d.); Studieordning for Socialrddgiveruddanelsen p& Aalborg Universitet
(3.=7. semester 2002 med korrektioner 2007, 2009 og 2010).
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uksen 1. syklin korkeakoulututkinnolle asetettuja tavoitteita (ks. Ammattikor-
keakoulut Bolognan tielld 2006, Liite 3.). Tassa artikkelissa esitellaan tar-
kemmin Professionshéjskolen Metropolin socialrddgiver -koulutusohjelma,
koska korkeakoulussa on sekd bachelor ettd master -tasoista koulutusta. Li-
stksi tarkastellaan lyhyesti Professionshdjskolen University College Syd-
denmarkin ja Aalborgin yliopiston vastaavia koulutusohjelmia. Jalkimmdises-
s@ on myds sosiaalitydn master -tason koulutus. Professionshéjskolen Metro-
pol toimii K&épenhaminassa, Professionshéjskolen UC Syddenmarkin social-
réddgiver -koulutusta on kahdella paikkakunnalla — Esbjerg ja Aabenraa —
ja Aalborgin yliopiston socialréddgiver -koulutus on Aalborgissa.

Tanskan tapausesimerkit:

Esimerkki 1: Professionshojskolen Metropol

Professionshdjskolen Metropolin sosiaalitydn (socialt arbejde) koulutusta to-
teutetaan kolmessa koulutusohjelmassa, jotka ovat Socialrddgiver (den klas-
siske uddanelsen), International — Interkulturel Socialrddgiver ja Socialrdd-
giver med fokus pd arbejdsmarked. Koulutusohjelmien ero syntyy niiden
erilaisesta fokuksesta: ensiksi mainitun fokus on sosiaalityd (Tanskassa), seu-
raavan fokus on sosiaalityd monikulttuurisessa ja globalisoituvassa maail-
massa, ja viimeisen tyémarkkinat ja tyéllisyys. Alla oleva tarkempi kuvaus
perustuu ensiksi mainitun koulutusohjelman opetussuunnitelmaan, joka on
myds kahden muun socialrddgiver -koulutuksen perustana. Siind on myds
eniten opiskelijoita. Koulutusohjelman nimi on Professionsbacheloruddanel-
sen Socialrddgiver — den klassiske uddanelsen. Koulutusohjelman kesto on 3
2 vuotta ja laajuus 210 opintopistettd. Koulutusohjelman siséltdmien teo-
reettisten opintojen laajuus on 174 opintopistettd ja kdytdnnon harjoittelun
osuus 36 opintopistettd. Opinnot on jaettu nelj@dn edelld mainittuun osaa-
misalueeseen. Koulutusohjelmassa opiskellaan seitsemdn lukukautta, joiden
kunkin laajuus on Bolognan prosessin mukaisesti kolmekymmentd (30) opin-
topistettd. Neljdn osaamisalueen: sosiaalityén, psykologian ja psykiatrian,
lainsddddnndn ja sosiaalitieteiden, opetus toteutuu kullakin lukukaudella.
Niille on asetettu lisdksi omat osaamistavoitteensa. Koulutusohjelman luku-
kausisuunnitelmaan on kiteytetty kunkin lukukauden osaamistavoite, opetus-
oppimisprosessin keskeinen sisdlté ja -toteutus. Taulukossa 2. on esitelty t&-
mdn koulutusohjelman opetussuunnitelma ja siihen liitetyt kompetenssit hie-
man tarkemmin. Taulukossa on myds verrattu osaamisalueiden tasolla t&td
opetussuunnitelmaa kahden muun korkeakoulun vastaavien opetussuunnitel-
mien opetussisdltdihin. Opetussisdltdjen kuvaukset ovat ndiden osalta aihe-
alueiden/oppiaineiden tasolla.
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Koulutusohjelmien osaamistavoitteet ja rakenne muistuttavat melko pit-
kalle sekd suomalaista sosionomi (AMK) koulutusta ettd sosiaalityén koulu-
tusta. Erona suomalaiseen yliopistojen sosiaalitydn koulutukseen on koulu-
tuksen lyhyempi kesto ja laajuus (210 op), suppeampi ja kdyténtésuuntau-
tuneempi tutkimusosaamisen koulutus (projektit) ja siihen liittyvé bachelor -
projekti, sek&a 1. syklin osaamistasokuvausten mukaiset osaamistavoitteet.
Selkein ero suomalaiseen sosionomi (AMK) koulutukseen on siing, ettd kou-
lutusohjelmassa ilmaisullisilla aineilla ei ndytd olevan ndkyvdada osuutta eikéa
siind kouluteta lastentarhanopettajia. Tama selittynee silld, ettd Tanskassa
on erikseen Bachelor in Social Education -tutkinto opettajakoulutuksen yh-
teydessd, mitd kdsitellddn tarkemmin omassa alaluvussa. Koulutusohjelmas-
sa syvennytddn kuitenkin yhden lukukauden aikana erityisesti lasten, nuor-
ten ja perheiden problematiikkaan ja menetelmiin tukea nditd asiakas-
ryhmid&. Suoritettu socialréddgiver -tutkinto, toisin kuin vastaavantasoinen
tutkinto Suomessa, antaa pdtevyyden toimia sosiaalitydntekijéndg. Tutkin-
non suorittaneet sijoittuvat muun muassa sosiaalitydntekijoiksi (socialrddgi-
ver/social worker), projektikoordinaattoreiksi, kehityskonsulteiksi (utvi-
klingskonsulent), palveluohjaaijiksi, perheneuvoijiksi, tyovalmentajiksi ja las-
ten ja nuorten ohjaaijiksi. Socialrédgiver -tutkinnon jatkoksi voi suorittaa
kaksi vuotta kestdvdn maisteritutkinnon joko Aalborgin yliopistossa tai Pro-
fessionshojskolen Metropolissa yhteistydssé Aalborgin yliopiston kanssa.

Esimerkki 2: Aalborgin yliopiston sosiaalityon master -koulutus

Aalborgin yliopiston sosiaalitydn master-koulutuksen (Master of Social
Work) tavoitteena on, ettd opiskelijoilla on valmiudet analysoida sosiaali-
sia ongelmia ja sosiaalitydtd sekd sen sosiaalisia ja filosofisia perusteita ja
institutionaalisia ehtoja. Tdltd perustalta, jota tdydennetddn tieteenteorian
ja tutkimusmetodologian opinnoilla, opiskelijat saavat valmiudet tutkimus-,
arviointi- ja kehittédmistydhon. Koulutuksen fokuksena on sosiaalisten on-
gelmien ja k&ytanndn sosiaalitydn tieteellinen opiskelu. Ammatillista profii-
lia (faglige profil) tuetaan seuraavien oppiaineiden avulla: hallinto, orga-
nisaatioteoria, yhteiskuntatieteellinen teoria ja metodologia, jonka paino-
piste on arviointiteoriassa. Koulutuksen pddalue on sosiaalityd, joka sisdl-
taa seuraavat ydinalueet: sosiaalisten ongelmien teoria ja kdytdnnén sosi-
aalityén ja sosiaalipolitiikan teoriat ja menetelmdt. Koulutuksen pituus on
kaksi vuotta ja laajuus 120 opintopistettd. Koulutus rakentuu useiden oppi-
aineiden muodostamista elementeistd, joiden erityinen sovellusalue on laa-
jasti ymmarretty sosiaaliala (det sociale felt i bred forstand). Koulutusohjel-
ma rakentuu kuudesta modulista, jotka sijoittuvat seuraaville osaamisalueil-
le: sosiaalityd, sosiaalisten ongelmien teoriat, organisaatio & lainsdddantd
& "social management”, tieteenteoria ja tutkimusmenetelmdt, valinnaiset
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opinnot ja erikoistuminen (joka siséltd& Master’s thesis) (ks. Aalborg Uni-
versitet, Kandidatuddanelsen i Socialt Arbedje n.d.).

Tatd sosiaalitydn master -tason koulutusta arvioitaessa huomio kiinnit-
tyy seuraaviin asioihin. Ensinndkin sekd soveltuvat akateemiset bachelor-
tason tutkinnot ettd ammatillisesti suuntautuneissa korkeakouluissa suoritetut
professionsbachelor -tutkinnot tuottavat hakukelpoisuuden téhén koulutus-
ohjelmaan. Lisdosaamiset, joita koulutuksessa voi hankkia, ovat tutkimus-
tyén osaaminen, arviointiosaaminen ja kehittdmistyd. Ndiden lisdksi kyky
tieteellisesti analysoida sosiaalisia ongelmia ja sosiaality6td on koulutusoh-
jelmassa hankittavaa keskeistd osaamista. Selke& ero bachelor -tason so-
cialrddgiver -koulutukseen on tieteenteorian ja tutkimusosaamisen suuri
osuus koulutuksessa. Osaamistavoitteet ovat selkedsti 2. syklin korkeakou-
lututkinnon osaamistavoitteita. Tédmdn master -tason tutkinnon suorittaminen
avaa myés mahdollisuuden jatkaa opintoja tohtoritutkintoon.

Esimerkki 3: Bachelor in Social Education

Tanskan jokaisessa monialaisessa ammatillisesti suuntautuneessa korkea-
koulussa on vuodesta 2008 ollut mahdollista suorittaa tutkinto, jonka eng-
lanninkielinen nimi on "Bachelor in Social Education”. Tédmdn tutkinnon ta-
voitteena on, ettd opiskelija hankkii valmiudet tyéskennelld kehitys- ja huo-
lenpitotehtdvissd seuraavilla alueilla: lapset ja nuoret (sisdltden pdivdko-
dit, esikoululuokat, vapaa-ajan keskukset, koululaisten iltapdivdkerhot seka
psykologisista tai fyysisistd toimintakyvyn puutteista kdrsiville lapsille, nuo-
rille ja aikuisille tarkoitetut laitokset), sosiaaliset ongelmat (kodittomuus,
pdihteiden vadarinkdyttd, mielenterveyden hdgiriét) ja lasten ja nuorten psy-
kiatriset sairaalat (ks. Bachelor in Social Education 2008, 1).

Tutkinnon laajuus on 210 opintopistettd ja sen kesto on 3 V2 vuotta.
Koulutuksessa korostetaan kdytdnnén harjoittelua: se sisdltdd kolme har-
joittelujaksoa, joiden yhteenlaskettu pituus on vuosi ja kolme kuukautta.
Koulutusohjelma sisaltdd seuraavat aihealueet:

o Kasvatuksen teoria ja kaytdnto

o Kulttuuri ja kommunikaatio

o Yksilo, instituutiot ja yhteiskunta

o Valinnaisia opintoja yhdeltd valitulta alueelta: a) Terveys, keho ja lii-
kunta, b) limaisu, musiikki ja draama ja c) Taiteet ja kdsityd, tiede ja
teknologia
Harjoittelu

o Erikoistuminen yhteen seuraavista aloista: a) Lapset ja nuoret, b) Hen-
kilot, joilla on toimintakyvyn puutteita ja c) Henkilét, joilla on sosiaali-
sia ongelmia
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Ylla esitellyt tydalueet ja koulutusohjelman sisdllét ovat suurelta osin
yhtenevdiset suomalaisen sosionomikoulutuksen varhaiskasvatuksen ja sosi-
aalipedagogiikan sekd erityiskasvatuksen sisdltdjen ja tydalueiden kanssa.
Opettajakoulutus on Tanskassa organisoitu kokonaisuudessaan ammatilli-
sesti suuntautuneisiin korkeakouluihin. Luultavasti tdstd syystd myés aines,
mikd sisaltdd enemmdn kasvatukseen, erityiskasvatukseen ja sosiaalipe-
dagogiikkaan liittyvia sisaltéjd, on keskitetty opettajakoulutuksen yhtey-
teen. Tdmad "Tanskan malli” voi herdttdd myds ajatuksia siitd, miten Sosio-
nomi (AMK) -koulutusta voisi kehittdd. Sen perusorientaationa tulisi edel-
leen olla vahva yhteiskunta- ja k&yttdytymistieteellinen orientaatio yhteisi-
nd perusopintoina, joihin liittyvat eri alojen yhteiset opinnot ja tyéelédman
yleiset valmiudet. Ndiden pdadlle rakentuisi kaksi pddasiallista suuntautu-
mista: toisessa yhdistyisivat kasvatus, erityiskasvatus ja sosiaalipedago-
giikka ja toisessa sosiaalitydn/sosiaaliohjauksen osa-alueet (sosiaaliset
ongelmat, sosiaaliturva, pdihde- ja mielenterveysongelmat), vanhustyd ja
monikulttuurinen tyo.

2.2.2 Ruotsi

Ruotsin sosiaalihuollon kehityspiirteitd

Ruotsissa sosiaalihuollon suuntauksena on ollut, ettd yleisen sosiaalipalvelu-
lain (Socialtjgnstlag 2001) aiemmin s&dtelemid toimintoja on vdhitellen
viety erityislainsadddnnon alle. Esimerkiksi lasten pdivdhoito siirrettiin jo
vuonna 1996 opetusministerion alaisuuteen. Sosiaalipalvelulaki on luon-
teeltaan puitelaki, jota kdytdnnon asiakastyén kannalta pidetddn liian
yleisend ja erityisryhmien tarpeet huonosti huomioon ottavana. Viime vuo-
sina Ruotsissa onkin muun muassa vahvistettu asiakkaan oikeuksia, tarken-
nettu pakkohoitoa ja uudistettu sosiaali- ja terveydenhuollon valvontaa.
Asiakkaan oikeuksia on vahvistettu muun muassa vanhus- ja vammaispalve-
luissa vapaata valintaa koskevan lain (LOV — lagen om valfrihetssystem
n.d.) avulla. Kuntien luomissa monissa vapaavalintakdyt&énndissé on ilmen-
nyt myds paljon laatuongelmia ja kyseenalaisia terapiakdytantdjd. Vasta-
uksena ilmenneisiin ongelmiin vusi valvontalaki astui voimaan 1.1.2010.
Tadmdn lain avulla sosiaalihallituksen ja kuuden alueyksikon toimivaltaa
valvontatyéssd laajennetaan ja samalla vahvistetaan lapsindkékulmaa
kohdentamalla lisdresursseja erityisesti lasten ja nuorisohuollon sijaisper-
heiden ja laitoshuollon valvontaan (ks. Sosiaalihuollon lainsd&ddnndn uu-
distaminen 2010, 25).

Kunnilla on Ruotsissa kolme mahdollisuutta jdriestdd palveluja: tuottaa
itse, solmia sopimus kilpailutuksessa valittujen tuottajien kesken tai solmia
sopimus vapaavalintalain edellyttamalla tavalla palvelutuottajien kanssa,
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jotka on etukateishyvdksymismenettelyn avulla listattu kansalliseen rekiste-
riin (ks. emt.; Koskiaho 2008, 25-290).

Ruotsin korkeakoulupoliittisia uudistuksia

Ruotsissa on noin viisikymmentd valtion yllapitdmaa tai yksityista yliopis-
toa, ammatillisesti suuntautunutta korkeakoulua (hégskola, university col-
lege) ja muuta instituutiota, jotka vaihtelevat suuresti kooltaan ja tasoltaan.
Valtiovallan yllapitdmia yliopistoja on neljdtoista (14), taideteollisia insti-
tuutioita on seitsemdn (7) ja ammatillisesti suuntautuneita korkeakouluja
viisitoista (15). Ero yliopistojen ja korkeakoulujen vdlilla liittyy oikeuteen
myontdd tohtorin tutkintoja. Yliopistot vastaavat pddasiassa tutkijakoulu-
tuksesta ja tohtoritutkinnosta. Mutta myds korkeakoulut (hégskolor) voivat
anoa Hogskolaverketiltd (Ruotsin korkeakoululaitosta hallinnoiva virasto,
eng. Swedish National Agency for Higher Education) oikeutta myént&ad
tohtorin tutkinto valitsemallaan alueella, joka tayttad vaaditut edellytyk-
set. Valtiopdivat paattavat korkeakoulujen madrdstd. Hallitus paattaa
onko korkeakoululla oikeus nimittdd itseddn yliopistoksi (ks. Universitet el-
ler hégskola? n.d.). Yksi Ruotsin korkeakoululaitoksen kehityspiirre onkin,
ettd entisistd korkeakouluista on muodostettu yliopistoja. Esimerkiksi Karls-
tadin yliopiston kohdalla toteutettiin téllainen nimenmuutos vuonna 1999,
jo vuoden 2010 alusta Vaxjo Universitet ja Hogskolan i Kalmar yhdistyi-
vat yliopistoksi, jonka nimi on Linnéniversitet.

Yliopistojen ja korkeakoulujen ero selittyy toisaalta historiallisilla teki-
joilla, toisaalta kysymys on akateemisesti ja kdytdnnéllisesti suuntautuneen
koulutuksen erosta. On mahdollista sanoa, ettd ruotsalaiset korkeakoulut
vertautuvat kdytdannélliselld ja ammatillisella painotuksellaan suomalaisiin
ammattikorkeakouluihin, vaikka vastaavina niitd ei voida pitdd. Ruotsissa
ei ole ammattikorkeakoulu (yrkeshogskola) nimistd korkeakouluinstituutiota.
Muun muassa tastd syystd Hogskolaverket ei vertaa vuonna 2009 julkais-
tussa raportissaan ruotsalaista socionom -koulutusta suomalaiseen sosiono-
mi (AMK) -koulutukseen, vaan esittelee laajasti yliopistojen sosiaalitydn
koulutusta. Hogsklaverket perustelee tdtd my®&s viittaamalla suomalaiseen
sosiaalihuollon kelpoisuuslainsaddantéon (ks. Utvardering av socionomut-
bildningen vid svenska universitet och hégskolor 2009, 48).

Korkeakoulutus on Ruotsissa jaettu kolmelle tasolle, joista ensimmdista
tasoa tai syklia kutsutaan perustasoksi (grundnivd), toista syklia edisty-
neeksi tasoksi (avancerad nivd) ja kolmatta tutkijatasoksi (forskarsniva).
Ndgiden tasojen tutkinnot ovat

o perustaso: hdgskolaexamen ja kandidatexamen
o edistynyt taso: magisterexamen (60 op) ja masterexamen (120 op)
o tutkijataso: lisensiaatin tutkinto (2 vuotta) ja tohtorin tutkinto (4 vuotta)
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Jokaisella tasolla vaaditaan, ettd opiskelija on suorittanut edeltévdn
tason opinnot. Kdytdnnossd tamd tarkoittaa sitd, ettd suoritettuaan BA -
tason socionom -tutkinnon miss& tahansa t&td koulutusta tarjoavassa Ruotsin
yliopistossa tai korkeakoulussa, opiskelijalla on mahdollisuus kaksivuotisen
master -tutkinnon jdlkeen opiskella tohtoritutkintoon saakka (ks. Examina
pd avancerad nivé n.d., 1).

Sosiaalityén/sosiaaliohjauksen koulutus Ruotsissa

Sosiaalitydn/sosionomin  perustutkinnon suorittaminen kestéd Ruotsissa
Suomen ja Tanskan tavoin 3 V2 vuotta ja on laajuudeltaan 210 opintopis-
tettd. Tutkintonimike on ruotsiksi socionom, ja tutkinto k&dnnet&dn englan-
niksi Bachelor of Science in Social Work. Tutkinto antaa pdtevyyden sosi-
aalityhdn ja Ruotsissa useimmat sosiaalitydntekijat ovat suorittaneet td-
man tutkinnon. Jotkut ovat suorittaneet myds sosiaalitydn magister -
tutkinnon tai kaksi vuotta kestdvdn maisteritutkinnon, jonka pdadsyvaatimuk-
sena on sosiaalityén BA -tason tutkinto (Edebalk 2008, 2). Sosionomi-
tutkinnon voi Ruotsissa suorittaa kuudessa (6) korkeakoulussa (hdgskolor) ja
kymmenessd (10) yliopistossa. Ammatillisesti suuntautuneiden korkeakoulu-
jen nimi k&dnnetddn englanniksi joko University tai University College
(esimerkiksi Malmé University, Ersta Skondal University College). Ne eivét
ole kuitenkaan ammattikorkeakouluja (yrkeshégskola) suomalaisten am-
mattikorkeakoulujen tapaan. Ero johtuu edelld kdasiteltyjen seikkojen liscksi
Ruotsin ja Suomen erilaisesta korkeakoulujdrjestelmdstd. Ruotsissa on kor-
keakoulutuksen niin sanottu integroitu malli, Suomessa duaalimalli (ks. Lil-
jonder 2004, 24-28). Myds Ruotsissa socionom -tutkinto on joka tapauk-
sessa perustason ammattiin suuntaava tutkinto. Taulukkoon 3. on koottu
Ruotsin yliopistot ja korkeakoulut, joissa jdrjestetdcin sosionomi -koulutusta
(socionom utbildning).
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Taulukko 3. Ruotsin sosiaalialan korkeakoulutusta jarjestavat yliopistot

jo ammatillisesti suuntautuneet korkeakoulut. Léhde: Utbild-

ning /socionom (2010).

YLIOPISTOT

KORKEAKOULUT

Lund Universitet (BA/210 op & MA
/120 op)

Malmé hégskolan — Malmé University
(BA/210 op)

Mittuniversitetet (2005) (BA/210 op)

Hogskolan in Jénkdping — Jonk&ping
University (BA/210 op)

Linkdpings Universitet (BA/210 op)

Hogskolan i Kristianstad — Kristianstads
University College (BA/210 op)

Karlstads Universitet (1999) (BA/210
op)

Ersta Skéndal Hégskolan — Ersta skondal
University College (BA/210 op)

Stockholms Universitet (BA/210 op &
MA/120 op)

Hoégskolan | Gavle — Gavle University
(BA/210 op)

Umed Universitet (BA/210 ja MA 120
op)

Hégskolan | Kalmar — Kalmar University
(BA/210 op) = 1.1.2010 Linnéuniversi-
tet

Orebro Universitet (BA/210 op)

Uppsala Universitet (BA/210 op)

Goteborgs Universitet (BA/210 op &
MA 120 op)

Vaxis Universitet (BA/210 op)

On yhdistynyt 1.1.2010 Profes-
sionshégskolan i Kalmar kanssa yliopis-
toksi, jonka nimi on Linnéniversitet. Yli-
opistossa on sekd BA- ettd Ma -tason
sosiaalialan korkeakoulutusta.

Ruotsin korkeakoululaitosta ohjaavan viraston (Hégskolaverket) vuonna
2009 suorittaman arvioinnin mukaan edelld esitettyjen kuudentoista yli-
opiston ja korkeakoulun joukossa on nelj@ socionom -koulutusohjelmaa, jot-
ka ovat tasoltaan hyvin laadukkaita. Seitsemdssd koulutusohjelmassa on
sen sijaan niin vakavia puutteita, ettd Hogskolaverket kyseenalaistaa nii-
den oikeuden myontdd socionom -tutkinto. Laadun keskeisimpdnd kriteeri-
nd Hogskolaverket pitad sitd, ettd koulutus tuottaa riittdvdn laaja-alaisia
generalisteja, koska sosionomit tydskentelevdt monilla hyvin erilaisilla toi-
minta-alueilla. Arvioinnin mukaan monen socionom -koulutusohjelman on-
gelma on, ettdé ne ovat kehittdneet liian pitkdlle erikoistuneita koulutuksia.
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Erikoistuminen johtaa arvioinnin mukaan siihen, ettd valitun suuntautumisen
johdosta moni muu tdrked osaamisalue jGd puuttumaan koulutusohjelman
sisdllsistd. Viraston arvioinnin mukaan Géteborgin, Lundin, Tukholman ja
Uumajan yliopistojen socionom -koulutusohjemat ovat hyvin korkeatasoisia
(Ks. Utvardering av socionomutbildningen ... 2009, 3-5).

Hogskolaverket kyseenalaistaa raportissaan seitsemén yliopiston ja
korkeakoulun oikeuden myontdd socionom -tutkinto. Arvioinnin mukaan
ndiden yliopistojen jo korkeakoulujen koulutusohjelmille on yhteistd, ettd
niissd on puutteita sekd koulutusohjelman laajuuden ettd sisdltdjen syven-
tdmisen suhteen, ja joissakin niistd ei ole my&skddn riittdvasti patevia
opettajia. Hogskolaverket antoi vuonna 2009 ndille yliopistoille ja kor-
keakouluille vuoden aikaa korjata arvioinnissa ilmenneet puutteet (emt., 5).
Tdman arvioinnin pohjalta tdhdn esitykseen on valittu tarkemman esittelyn
kohteiksi Hégskolan i Kalmar ja Uumajan yliopiston socionom -
koulutusohjelmat.

Viime vuosien kehityspiirteité

Vuonna 2003 aloitetun valmistelun pohjalta Ruotsissa muutettiin vuonna
2007 korkeakoulujen tutkinto-ohjeita. Ne sisdltavdt myds socionom-
koulutuksen aikaisempaa laajemmat osaamistavoitteet ja -vaatimukset.
Aikaisempi social omsorg -tutkinto poistettiin ja tdmén ja aikaisemman so-
cionom -tutkinnon osia yhdistettiin uudeksi socionom -tutkinnoksi. Tutkinnon
laajuus ei muuttunut, vaan se sdilyi kolmen ja puolen vuoden pituisena vas-
taten laajuudeltaan 210 opintopistettd (Utvardering av socionomutbild-
ningen ... 2009, 9).

Korkeakoulut, joissa oli aikaisempaa socionom -koulutusta ja oppilai-
tokset, joissa oli aikaisempaa social omsorg -koulutusta, ovat arvioinnin
mukaan tulkinneet eri tavoin vudelle socionom -koulutukselle asetettuja ta-
voitteita ja vaatimuksia. Kehityksessd on havaittavissa kaksi linjaa. Osassa
koulutusohjelmia koulutetaan generalisteja sosiaalityon pdadasiallisille alu-
eille, kuten lapset, nuoret ja perheet, ikd&ntyminen ja vanhustenhuolto,
vammaiset ja pdihteiden vadrink&ytts. Toinen ryhmd on valinnut socionom-
koulutuksen rajoitetummilla alueilla kehittdmdalla erikoistuneita suuntautumi-
sia (esim. vanhukset, yleinen sosiaalityd, hallinto ja johtaminen, sosiaalipe-
dagogiikka, vammaistyd, kansainvdlinen sosiaalityd jne.), joista puuttuu
jokin tai joitakin sosiaalityén pddasiallisista alueista. Perusteluina tallaisille
valinnoille on esitetty esimerkiksi alueellisen tyéeldmdn tarpeet, tai vaikeus
sisdllyttad kaikki keskeiset osaamisalueet 210 opintopisteen laajuiseen
koulutusohjelmaan (emt., 9). Joissakin korkeakouluissa on myds useampia
kuin yksi socionom -koulutusohjelma. Téhé&n arviointi suhtautuu hyvin kriitti-
sesti, koska ndissé tapauksissa socionom -tutkinto on mahdollista saada
hyvin erilaisilla sisallsilla ja ratkaisu voi johtaa myds sosiaalialan tyén eri
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alueiden hierarkisointiin, kun opiskelijat valitsevat suuntautumisen, jolla on
korkeampi status (ks. emt., 26). Kuten Suomessa, myds Ruotsissa on ongel-
mana esimerkiksi opiskelijoiden vdhdinen intressi suuntautua vanhustenhuol-
toon, missd on kuitenkin selvd tarve tydntekijoistd.

Talouden ehdot madrittdvat myoés eri korkeakoulujen socionom-
koulutusten eroja. Pddasialliset koulutusohjelmien erot syntyvat siitd, kuinka
suuri osa kursseista voidaan lukea yhteiskuntatieteellisiksi ja kuinka suuri
osa hoitotieteellisiksi. Jalkimmdinen on rahoitettu paremmin. Socionom-
koulutusohjelmissa yhteiskuntatieteellisen ja hoitotieteellisen sisdllén tavalli-
nen suhde on yhteiskuntatieteet (60 %) ja hoitotieteet (40 %) (emt., 26).
Tama on mielenkiintoista, ja mielenkiintoista on myé&s, ettd Hégskolaverket
ei pohdi arviossaan lainkaan kasvatustieteellisen sisdllon tai ilmaisullisten
aineiden osuutta. Tdssd on yksi ero vertailtaessa ruotsalaista socionom-
koulutusta ja suomalaista sosionomi (AMK) -koulutusta.

Jotkut korkeakoulut ovat kehittdneet socionom -koulutuksen jatkoksi
yhden lukuvuoden (60 op) kestdvéan magister -tutkinnon. Hégskolaverketin
mukaan tdmé voidaan toisaalta ndhdd positiivisena seikkana, mutta kay-
tdnnossd opiskelijat voivat ymmdrtdd sen myds pitkitetyksi socionom-
koulutukseksi. Ongelma arvioinnin mukaan on siis se, ettd tdllaisissa ratkai-
suissa raja 1. syklin korkeakoulutuksen ja 2. syklin koulutuksen vdlilla ei ole
riittdvan selked (emt.).

Sosionomien muuttuva rooli

Seuraavaksi kdsitellédén ruotsalaisen socionom -koulutuksen tulevaisuuden
ndkymid. Niist&d saa kuvan, mihin suuntaan socionom -koulutusta halutaan
Ruotsissa kehittdd, ja siksi niistd voi olla my&s jotakin opittavaa. Ruotsalai-
sen kuvauksen mukaan socionom -koulutus antaa vdlineitd muutosty6hén ja
konfliktien ratkaisuun yksilén ja yksilon elinehtoihin vaikuttavien sosiaalis-
ten, taloudellisten ja yhteiskunnallisten ehtojen vdlilla (Utvdrdering av so-
cionomutbildningen ... 2009, 41). Sosiaalihuollon perinteisten alueiden
lisdksi sosionomien osaamista tullaan tulevaisuudessa tarvitsemaan seuraa-
villa alueilla entistd enemmdan. Esimerkiksi demografiset muutokset, elinidn
pidentyminen ja kasvava etninen ja kulttuurinen monipuolisuus vaikuttavat
jo nyt tydeldmddn. Elinian pidentyminen tarkoittaa todenndkéisesti myds
tyourien pidentymistd. Tdstd syystd tydolojen kehittdminen ikddntyvien
tyontekijdiden tydkyvyn sdilyttdmiseksi ja tydmarkkinoilta syridytymisen
ehkdisemiseksi tulee olemaan yhd tarkedmpi tyéalue tulevaisuudessa. Vas-
taavasti eri tavoin toimintarajoitteisten henkildiden kuntoutuksen tarve kas-
vaa. Ndmd ovat sosionomien tulevaisuuden tydaluetta, ja siksi myos keski-
madrdistd osaamistasoa talla alveella tulee Hégskolaverketin mukaan ko-
hottaa (emt.).
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Toinen alue, missd sosionomeja tarvitaan tulevaisuudessa yhd enem-
mdn, on kotouttamistyd. Ruotsi on ja pysynee maana, joka vetdd paljon
maahanmuuttajia. Kasvava heterogeenisyys luo sek& mahdollisuuksia ettd
ongelmia. Mahdollisuuksien hyédyntdminen ja ongelmien ratkaisu vaatii
parempaa panostusta maahanmuuttajien kotouttamiseen ja ruotsalaisen
yhteiskunnan véhemmistdjen integrointiin. My&s tdssd suunnassa avautuu
sosionomeille vusia mahdollisuuksia. Maahanmuuttajia ja vdhemmistéjd tu-
lee kdasitelld myds resurssina, mistd yksi osoitus on maahanmuuttajataustan
omaavien sosionomien kasvava maadrda.

Ruotsin vanhustenhuollossa ja vammaispalveluissa sosionomit ovat ta-
vallisesti yksikén padllikoita. Jo pitempddn dominoinut taloudellisten seik-
kojen korostus on johtanut sithen, ettd yhd suurempi osa julkisen sektorin
ylemmista padallikéistd on ekonomeja, ja pienempi osa sosionomeja. Hogs-
kolaverket pitdd tdrkednd, ettd ylemmalla tasolla on my6s johtajia, joilla
on sosionomin pdtevyys. Se turvaisi laadukkaan kehittdmisilmapiirin huo-
lenpidon ja hoidon ndkdkulmasta (ks. emt., 42). Myds palvelujen kdyttdjien
lisdéntyva vaikutus tulee muuttamaan sosiaalitystd. Tamdkin tulisi ottaa
entistd selvemmin huomioon sosionomien ammattitaitovaatimuksissa.

Ruotsin Hogskolaverketin hahmottama sosionomin muuttuva rooli on
mielenkiintoinen. Siitd voi ehkd ottaa mallia, kun kehitetdén suomalaisen
sosionomi (AMK) -koulutuksen sisaltdjd. Kiinnostava kysymys myds on, kuka
kouluttaa Suomessa tyéntekijditd mainituille alueille? Vaikka monelta osin
on selkedsti kysymys aikuissosiaalityostd, riittadko sosiaalityén opiskelijoi-
den mielenkiinto ja riittdvatkd sosiaalitydon opetuksen resurssit? Nditdkin
kannattaa miettid.

Ruotsin tapausesimerkit

Esimerkki 1: Hogskolan i Kalmar (Linnéuniversitet) ja Umea Universitet

Hogskolan i Kalmar ja V&xjé universitet ovat vuoden 2010 alusta muodos-
taneet yhdessd Linnelniversitet nimisen yliopiston, joka toimii kahdella
kampuksella (Vaxjé ja Kalmar). Molemmilla kampuksilla on myds socionom
-koulutusohjelma (grundnivd) ja Magister i socialt arbete -koulutusohjelma
(60 op) sekd Master i socialt arbete -koulutusohjelma (120 op). Myds Uu-
majan yliopistossa on koulutusohjelmat perus-, magister- ja mastertasolla.
Molemmissa korkeakouluissa socionom -koulutuksen laajuus on 210 op
ja kesto 3 V2 vuotta. Koulutusohjelmat kuvataan ensisijaisesti ammattiin
valmistaviksi koulutusohjelmiksi (professionsutbildning), jotka luovat perus-
tan sek& ammatissa toimimiselle ettd sosiaalitydn akateemisille jatko-
opinnoille. Linnéuniversitetin socionom -tutkinnon tavoite ilmaistaan seuraa-
valla tavalla. Socionom -tutkintoa varten opiskelijan tulee osoittaa sellaista
osaamista ja taitoja, joita tarvitaan itsendisessd sosiaalitydssd yksils-,
ryhma- ja yhteiskuntatasolla. Uumajan yliopiston vastaavassa esittelyssd
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sosionomin sanotaan tydskentelevén suorassa kontaktissa lasten, nuorten,
aikuisten ja ikddntyneiden sekd perheiden ja ryhmien kanssa. Koulutus ra-
kentuu ihmisten elinolosuhteiden ja sosiaalisten ongelmien synnyn teoreetti-
selle  ymmdartamiselle. Siing opiskellaan myds kdytdnndn sosiaalitydlle
merkityksellisestd lainsddddnnéstd. Koulutuksessa hankitaan teoreettista ja
kaytanndllistd osaamista ehkdisevddn ja tukevaan sosiaalityshon.

Koulutusohjelmien esittelyissd kuvataan myos samankaltaisesti sosio-
nomin tavalliset tydalueet. Niitd ovat sosiaalipalvelut, terveydenhuolto ja
koulut (kuraattoreina), hoitokodit, vanhus- ja vammaispalvelut, kriminaali-
huolto, vakuutuskassat, tydnvdlitys, maahanmuuttopalvelut ja muut valtion
viranomaiset sekd yksityinen elinkeinoeldmd. Taulukkoon 4. on koottu
Linné-yliopiston ja Uumajan yliopiston socionom -koulutusohjelmien osaa-
misalueet vuosi- ja lukukausitasolla.
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Taulukko 4. Socionom-koulutusohjelmien osaamisalueet vuosi- ja luku-
kausitasolla: Linnéuniversitet ja Umed Universitet. Ldhde:

Linnéuniversitetet — Lnu.se — Socionomprogrammet (n.d.);

Umed universitet — Socionomprogrammet (2009).

Lukuvuosi | Linnéuniversitet Umed universitet

1. vuosi 1. lukukausi: Sosiaalityd: Sosiaa- | Sosiaalityd oppiaineena ja am-
lityd oppiaineena, tieteend ja mattina.
ammattina (15 ECTS). Hyvinvoin- | Yhteiskunnalliset elinehdot: yksi-
tivaltion organisaatio ja sosiaa- | |5t ja ryhmét.
lipolitiikan periaate (15 ECTS). | so5iaqlitysn keskeiset teoriat ja
2. lukukausi: Lainsaaddn- kasitteet.

16 /sosiaalityd: Johdatus oikeus- Sosiaalitys ja yhteiskunnan or-
jarjestelmddn ja sosiaalioikeu- ganisointi.

teen (15 ECTS). Yhteiskunta- ja

kayttaytymistieteellinen naks-

kulma sosiaalityéhén (15 ECTS).

2. vuosi 3. lukukausi: Socialt arbe- Sosiaalisten ilmididen tutkimus.
te /juridik: Kommunikaatio, koh- | Sosiaalialan toimintakenttd.
taaminen ja johtaminen (15 Sosionomin ty&tehtévét ja am-
ECTS). Hallinto-oikeus ja tutki- matillinen rooli.
musmetodiikka (15 ECTS). Sosiaalitydn johtaminen ja orga-
4. lukukausi: Socialt arbete: In- nisaatio.
terventiot (7,5 ECTS). Sosiaali- Jokapdivéisen sosiaalitydn
tyén valinnainen kurssi (7,5 s&&nnét ja reunaehdot.

ECTS). Projektitys (7,5 ECTS).
Arviointiosaaminen (7,5 ECTS).

3. vuosi 5. lukukausi: Sosiaalityd: Harjoit- | Harjoittelu.
telu (verksamhetsférlagd utbild- | Sosiaalisten ilmididen analyysi
ning VFU) (30 ECTS) ja ymmdrtdminen.

Itsendista tyoskentelyd.

4. vuosi 6. lukukausi: Sosiaalityd: Tutki- Valinnaisia syventdvid kursseja
mus sosiaalitydssd, tieteenteoria | (p& avacerad niva).
ja tutkimusmentelmat (15 ECTS).
ltsendistd tydskente-
ly& /opinnéytetyd kandidaatin
tutkintoa varten.

7. lukukausi: Sosiaalitys: Valin-
nainen syventdva sosiaalityon
kurssi (15 ECTS). ammatillinen
sosiaalityd, yhteistyd ja muutos
(15 ECTS).
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Ruotsalaisessa socionom -koulutuksessa ndytetddn korostavan koulutuk-
sen ja tutkimuksen ldheistd yhteisty6td tavalla, joka yleensa liitetddn yli-
opistojen toimintaan. Taustalla on ruotsalaisen korkeakoulutuksen integroitu
malli. "Akateemisuutta” korostaa myos tavoite muuttaa korkeakouluja
(hégskolor) tdaysivaltaisiksi yliopistoiksi. Suomalaiseen sosionomi (AMK) -
koulutukseen se vertautuu kahdessa suhteessa: koulutusten rakenteet ovat
samanlaiset (3 V2 vuotta ja 210 op), ja sosionomit sijoittuvat hyvin laajasti
erilaisiin sosiaalipalveluihin, missd he voivat toimia my&s vastuullisissa esi-
miestehtdvissd esimerkiksi vanhus- ja vammaistyossd. Kuten Hoégskolaver-
ketin arvioinnista voi ndhdd, socionom -koulutusta arvioidaan Ruotsissa tal-
& hetkellad perusteellisesti, mika liittyy sekd tyén uusiin vaatimuksiin ettd
koko korkeakoululaitoksen kehittémiseen.

2.2.3 Norja

Norjan sosionomikoulutusta ei tdssd esityksessd tarkastella yksittdisten kou-
lutusohjelmien opetussuunnitelmien tasolla, koska koulutuksesta on kaytet-
tdvissd hyva yleisesitys2

Norjan sosiaalitydntekijdkoulutuksen juuret ulottuvat 1920-luvulle, jol-
loin "Norske Kvinners Nasjonalrdd” aloitti naisille tarkoitetun vuoden kestd-
vdn "sosiaalinen kurssi” koulutuksen. Ensimmdinen valtiollinen koulutus pe-
rustettiin vuonna 1950 oppilaitokseen, jonka nimi oli Norges kommunal- og
sosialskole. Koulutus kesti 2 1/2 vuotta. Vuonna 1967 siité muodostettiin
kolmivuotinen ja koulutuksen suorittaneet saivat ammattinimikkeen so-
cionom.

Sosionomikoulutus on Norjassa tdlla hetkelld 3-vuotinen bachelor -
tason tutkinto (180 ECTS), ja sitd toteutetaan kahdessatoista (12) korkea-
koulussa (hSyskole/University College). Monet niistd tarjoavat myds kaksi-
vuotisia sosiaalitydn maisterikoulutuksia (masterutbildningar), joihin ei kui-
tenkaan sisdlly tutkijakoulutusta. Ne lienevdt luonteeltaan samantyylisia
koulutuksia kuin Ruotsin magister -tutkinnot. Ainoastaan Norjan luonnontie-
teellisessd yliopistossa (NTNU) Trondheimissa sosiaalityén master -
tasoiseen koulutukseen sisdltyy tutkijakoulutusta, joten ainoastaan sielld
suoritettua sosiaalityon master -tason tutkintoa voidaan verrata suomalai-
seen yliopistossa suoritettuun sosiaalitydn tutkintoon.

Norjassa sosionomikoulutusta on sddnnelty valtiovallan laatimalla ke-
hyssuunnitelmalla (ramplan) vuodesta 1974. Viimeinen kehyssuunnitelma
on vuodelta 2005. Kehyssuunnitelman mukaan koulutuksen siséllon tulee
muodostua

Yleisesitys sisdltyy em. Ruotsin Hégskolaverketin vuonna 2009 suorittamaan arvioin-
tiin, jossa kuvataan ja arvioidaan sosionomikoulutusta myés Suomessa, Islannissa ja
Norjassa (ks. Utvardering av socionomutbildningen ... 2009, 45-50; Ks. my&s Study
in Norway n.d.).
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yhteiskuntatieteellisistd aineista (54 ECTS)

psykologisista aineista (18 ECTS)

juridisista aineista (18 ECTS)

sosiaalityostd (20 ECTS)

Sosiaalityén koulutuksen tulee siscltda sekd perusteet (39 ECTS) ettd
tyomenetelmat (51 ECTS). Yksittdiset aihealueet on myds madritelty tar-
kemmin. Esimerkiksi sosiaalityén perusteiden tulee sisdltéid teoreettinen na-
kdkulma sosiaalityshodn (9 ECTS), etiikka ja ammattirooli (12 ECTS) sekd
kommunikaatio, yhteistyd ja konfliktinratkaisu (18 ECTS).

Koulutuksen yleinen tavoite on

O O O O

"kouluttaa kdytdntésuuntautuneita ja reflektoivia ammattilaisia, joilla
on valmiudet tyéskennelld sosiaalisten ongelmien kanssa, ja ehkdistd,
ratkaista ja védhentdd niita”.

Kehyssuunnitelmassa tadmd tavoite on jaoteltu viideksi osa-alueeksi ja
nithin liittyviksi osaamistavoitteiksi. Niist& ensimmdisessd korostetaan, ettd
sosionomilla tulee olla kokemukselliseen tietoon perustuvaa osaamista ja
valmiuksia tutkimus- ja kehittdmistyohon. Muissa kohdissa kdsitellddn inhi-
millisen kdyttaytymisen ymmdartdmistd, hallinnon periaatteita ja lakeja se-
ka asioiden hallinnollisia kdsittelyprosesseja, sosiaalipolitiikan toimintata-
poja, sosiaalialan ammatin (socialyrket) tyomuotoja, tyontekijdn motivaa-
tiota asettua asiakkaiden puolelle, empatiaa ja konfliktinratkaisua, moni-
kulttuurista osaamista, kykyd tydskennelld yhteistydssd muiden ammatti-
ryhmien kanssa, henkilékohtaista ja ammatillista kehityskykyd sekd kykya
dokumentoida, kehittdd laadullisesti ja arvioida omaa tyétadn (ks. Utvér-
dering av socionomutbildning ... 2009, 40—-45).

Harjoittelun osalta tavoitteena on, ettd opiskelijat saavat harjoittelun
suunnitteluun ja asioiden kdasittelyyn”. Harjoittelun tulee edistdda opiskelijoi-
den kykyd "ammadtilliseen ja eettiseen reflektioon ja tietojen soveltami-
seen”. Lisdksi harjoittelun osalta todetaan, ettd opiskelijoiden tulee sen
kautta “kohottaa tietoisuuttaan omista tunteistaan ja asenteistaan, ja kehit-
tdd kommunikaatio- ja yhteistyokykyjadan”. Harjoittelun laajuuden tulee
olla 42 opintopistettd (ECTS), mistd 30 opintopistettd tulee toteuttaa tyds-
sé palvelujen kéyttdjien/asiakkaiden kanssa. Kehyssuunnitelmassa asete-
taan vaatimuksia laadukkaalle ohjaukselle, mutta siind ei sanota mitddn
harjoittelujaksojen lukumddrdsta eikd teorian ja kdytdnnén yhteydestd.
Opiskelijoiden tulee suorittaa harjoittelu hyvdksytysti, ja heille tulee vii-
meistddn kolme viikkoa ennen harjoittelun padttymista kirjallisesti tiedot-
taa, jos on olemassa riski, ettd harjoittelua ei hyvdksytd. Hyvdksytty har-
joittelu on osa tutkintoa (ks. emt.)
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2.2.4 Yhteenvetoa

Sosiaalialan korkeakoulutuksen institutionaaliset rakenteet ovat erilaiset
Tanskassa, Ruotsissa, Norjassa ja Suomessa. Tanskassa ensimmdisen syklin
ammatillisesti suuntautunut korkeakoulutus on keskitetty kahdeksaan monia-
laiseen korkeakouluun. Norjassa on vastaavankaltainen rakenne. Ruotsissa
sosiaalialan bachelor -tasoinen korkeakoulutus on organisoitu korkeakou-
luihin, jotka ovat sekd ammatillisesti ettd akateemisesti suuntautuneita, ja
taysivaltaisiin yliopistoihin. Suomessa sosiaalialan korkeakoulutusta on se-
kéd ammattikorkeakouluissa ettd yliopistoissa. Institutionaalisista eroista
huolimatta maiden bachelor -tasoista sosiaalialan korkeakoulutusta yhdis-
tad ennen kaikkea se, ettd hankitut tutkinnot ovat 1. syklin korkeakoulutut-
kintoja, joiden vertailtavuus muodostuu tutkinnon kestosta (3 V2 vuotta),
lagjuudesta (210 ECTS) ja samansuuntaisista osaamistavoitteista. Lisdksi
ndilla tutkinnoilla suuntaudutaan laajasti sosiaalialan erilaisiin tydtehtdviin.
Nama seikat muodostavat hyvdn Idhtokohdan paitsi sosionomi (AMK) -
koulutuksen pohjoismaisen yhteistydn kehittdmiselle my&s monipuolisen kan-
sainvdlisen toiminnan edelleen kehittamiselle.
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2.3 Sosiaalialan korkeakoulutus saksankielisella kielialueella Riitta
DalMaso3

2.3.1 Alussa vahvoja naisia...

Saksan kielialueen sosiaalialan koulutuksen juuret ovat vahvasti kiinnitty-
neet 1800-1900 luvun vaihteen yhteiskunnallisiin muutoksiin ja erityisesti
ensimmdiseen naisasialilkkeeseen. Naisten itsendistymispyrkimykset synnyt-
tivat ammatillisen koulutuksen tarpeen. Saksankieliselld alueella naisilla oli
pitkddn oikeus kouluttautua vain opettajiksi, lastentarhan opettajaksi tai
sairaanhoitajaksi. Muita naisille tarkoitettuja ammatteja ei ollut. Yliopisto-
opinnotkin olivat monien anomusten ja erityislupien takana, ja muun muas-
sa ensimmdiset naislddkarit valmistuivat vuosisatojen vaihteessa.

1800-loppupuolelta alkaen Manner-Euroopassa yhteiskuntien raken-
teet uudistuivat teollistumisen mukanaan tuomien yhteiskunnallisten muutos-
ten ja muuttuneiden arvojen paineessa. Sosiaalireformistinen liikke vahvistui
alueella ja sen mukana pyrkimys tarttua rakenteellista muutosta seurannei-
siin kasvaviin sosiaalisiin ongelmiin. Sosiaalialan ty6ta tehtiin kuitenkin va-
paaehtoisesti karitatiivisena auttamistyond ilman koulutusta. Tyshon osal-
listuivat nuoret porvarisnaiset, jotka ennen avioliittoaan halusivat antaa
oman panoksensa huonompiosaisten auttamiseen.

Manner-Euroopan vdhdisten koulutusmahdollisuuksien vuoksi monet
opiskeluhaluiset parempien kotien nuoret naiset lahtivat Englantiin opiske-
lemaan ja joutuivat kosketuksiin sielld toimivan Setlementtiliikkeen kanssa.
Kotimaahansa palatessaan he pyrkivat vaikuttamaan siihen, ettd sosiaali-
sen avun piirissd tydskentelevat saisivat tydhdnsd koulutusta. Ensi alkuun
vapaaehtoisille jdrjestettiin  vuoden kestdvid kursseja "Jahreskurse fir
Madchen und Frauengruppe fir soziale Hilfsarbeit”. Kurssien jarjestajat
olivat sosiaalireformistien ja naisasialiikkeiden aktivisteja, joiden toimesta
tyd myds organisoitiin. Tarve laajempaan ja selkedsti ammattiin johtavaan
koulutukseen kuitenkin kasvoi. Naisasialiikkeen siséllé syntyi ndkemys siitd,
ettd sosiaaliala oli naisille sopiva tydkenttd, jonka tyéta ammatillistamalla
naisten ammatilliset koulutusvalintamahdollisuudet laajenisivat. (ks. Salo-
mon 1908/1997).

Ensimmdinen "Soziale Frauenschule” saksankielisella kielialueella aloit-
ti kaksivuotisen ammatillisen koulutuksen Berliinisséd 1908 Alice Salomonin
johdolla. Samoihin aikoihin myds Zirichissé Maria Fierz ja Mentona Moser

3 Asuin itse Sveitsissd 13 vuotta ja tydskentelin monilla eri sosiaalialan kentilla ja sosi-
aalialan koulutustehtdvissd. Sain tehdd yhteistydtd myés saksalaisten eri sosiaalialan
tyd- ja koulutusorganisaatioiden kanssa. Tassa artikkelissa osa tiedoista pohjautuu
siis myds k&ytanndn kokemuksiin.
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alkoivat kehittad siellad toteutettuja vapaaehtoistyén kursseja ammatillisen
koulutuksen suuntaan. "Ziriche Kurse zur Einfihrung in weibliche Hilfstatig-
keit fur soziale Aufgaben” alkoivat 1908. Kaksivuotiseksi koulutus laajeni
vuona 1920 (Steiger 2008). Itavallassa kehitys kulki samoja polkuja. Siel-
& ensimmdinen sosiaalialan ammatillinen oppilaitos perustettiin Wieniin
vuonna 1912 llse Arlt'n toimesta. Alice Salomon ja llse Arlt olivat molem-
mat vditelleitd kansantaloustieteilijoitd. He pyrkivat myés kehittdmddn so-
siaalialantyén teoriaa ja olivat aktiivisia kirjoittajia. (ks. Pantuceck & Maiss
2009; Alice Salomon Archiv 2008). Heid&n ndkemyksensd mukaan sosiaa-
lialan tydn tuli pohjata sosiaalipolitiikkaan.
"Karitatiivinen tyé auttaa yksiléitd, sosiaalinen apu koko vdhdosaista
luokkaa. Se (sosiaalipoliittinen I&hestymistapa) edellyttdd yksilsiden
asettumista kokonaisuuksien taakse. Siksi (yhteiskuntamme) tarvitsee
auttamistydtd, joka laajenee sosiaalipolitiikaksi”.

Heiddn ndkemystenséd mukaan sosiaalialan koulutusta ohjaavia peri-
aatteita olivat moniammatillisuus, tutkimus, teorian ja kdytdnnon yhdistami-
nen ja kansainvdlinen orientaatio, sekd selked ndky yhteiskuntatieteistd ja
sosiaalipolitiikasta sosiaalialan tyén l&htékohtana (Salomon 1912/2000,
243).

Zirichissé ammatillinen viitekehys rakentui painotetummin psykososiaa-
lisesta viitekehyksestd kdsin. Yhteiskunnallinen orientaatio ja tutkimus jdivat
koulutuksessa enemmdn taka-alalle. Syynd oli ainakin osaksi koulutuspoli-
tiilkka ja naisen yleinen asema Sveitsissd. (Steiger 2008.)

Kaikkiin saksankielisiin maihin perustettiin pioneerioppilaitosten jdlkeen
useampia sosiaalialan oppilaitoksia. Suurin osa niistd liittyi myds 1929 pe-
rustettuun kansainvdliseen sosiaalialan koulutusta antavien oppilaitosten
littoon, International Association of Schools of Social Work (IASSW).

Kaikki kolme maansa ensimmdistd sosiaalialan oppilaitosta jatkavat
yhd& toimintaansa, vain nimet ovat aikojen saatossa vaihtuneet ja kouluista
on tullut ammattikorkeakouluja: Berliinissé Alice Salomon Hochschule, Zi-
richissd Zircher Hochschule fir Angewandte Wissenschaften SozialeArbeit
ja ltavallassa Fachhochschule Wien. Tarkasteltaessa varsinkin Berliinin ja
Wienin korkeakoulujen sosiaalialan opetussuunnitelmia huomio kiinnittyy
siihen, ettd ne ovat sdilyttdneet alkuaikojensa viitekehyksellisen orientaati-
on. Opetus on yhd vahvasti yhteiskuntatieteisiin sitoutunutta ja niissé koros-
tuvat jo sata vuotta vallinneet periaatteet moniammatillisuudesta, tutkimuk-
sen, teorian ja kdytdnndn yhdistdmisestd ja kansainvdlisyydestd.

Koulutuksen aloittamista ja koulujen perustamista vahvasti leimannut
suuntautuminen naisten ammatilliseen koulutukseen merkitsi alkuaikoina tie-
toista miesten sulkemista sosiaalialan koulutuksen ulkopuolelle. Tdsta peri-
aatteesta on nyttemmin luovuttu, Berliinisséd vuonna 1952 (ks. Feustel n.d.),
Zirichissd vuonna 1949 (ks. Steiger 2008). Tarkkaa vuotta miesten p&d-
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systd opiskelemaan sosiaalialan tydtd Itdvallassa ei 18ytynyt, mutta se
ndyttdisi ajoittuvan 1940 ja 1950 -lukujen vaihteeseen.

2.3.2 Sosiaalialan tyon organisoituminen saksankieliselld alueella

Saksan sosiaalihuolto organisoituu monituottajamallin mukaisesti. Sosiaali-
palveluja tarjoavat kunnalliset ja kirkolliset julkiset palvelun tuottajat, mut-
ta myds erilaiset saatiot, yhdistykset ja jdrjestdt, joissa toimijoina ovat sekd
ammattipdtevyyden omaavat henkilét ettd vapaaehtoistydntekijat. Tyypil-
listd on eritahojen vdlinen yhteistyd. Kunnalliset, valtiolliset ja kirkolliset
organisaatiot vastaavat lakisddteisen sosiaalialan tyén organisoinnista,
mutta toteuttajana voivat olla muutkin organisaatiot (ks. Réttgers 2009).

Sveitsin sosiaalihuollossa ndkyvat federalismin jo suoran demokratian
sekd subsidiariteettiperiaatteiden vaikutus. Kéytdannét ja jopa lainsadaddn-
t6 voivat olla erilaisia eri kantoneissa. Suurin osa sosiaalialalla tehtévdsta
tyostd tehdddn jdrjestdjen, sadticiden, kirkon tai itseapujdriestdjen toimes-
ta (Kihne 1995, 33 ff). Itdvallan sosiaalihuollon organisoituminen taas
muistuttaa monessa suhteessa pohjoismaista mallia. Palveluiden tuottajana
jo rahoittajona on useimmiten kunnallinen tai valtiollinen taho. (Wilfing
1995, 25 ff.)

Saksassa monet lakisGdteisen sosiaalityén ulkopuoliset sosiaalialan
toimijat saavat rahoituksensa ja toiminnallisen tukensa eri organisaatioilta
kuten kirkolta, yksityisilta saaticilta tai rahastoilta, kunnilta tai liittovaltiolta
tai niin kuin useimmiten jollakin yhdistelmdalla ngitd. Talldin kyseistd toimin-
taa ohjaavat sen sisdlld mdadritetyt toimintasddnnét, mikd mahdollistaa
pitkdllekin toimivan autonomian. Tyypillistd on, ettd sosiaalialan tydkentds-
sd syntyy tarve jollekin toiminnalle ja joukko toimijoita |dhtee kehittdmddn
konseptia ja etsimddn sille rahoitusta eri organisaatioista. Toiminta kiinni-
tetddn hallinnoinnin tasolla johonkin olemassa olevaan sosiaalialan organi-
saatioon, mutta toiminnan tasolla sille jdd oikeus itse madrittdd tyonsd toi-
mintalinjat. Tdllainen organisoituminen nékyy pienind projekteina (jotka
saattavat olla toiminnassa 10-20 vuotta), joissa toteutetaan ja kehitetddn
tyontekijdiden ndkemyksen mukaista asiakastyétd. Esimerkiksi Hampurissa
poikaprostituoitujen pdivdatoimintakeskus ja siihen liittyvd asuntolatoiminta
tai Altonassa jo 30 vuotta toiminut sosiokulttuurinen keskus ovat projekteja,
jotka saavat rahoituksensa osittain kirkolta, osittain kaupungilta ja muuta-
malta sdatioltd. Berliinissd vastaavia organisaatioita on paljon, osa niistd
on perdisin Lansi-Berliinin ajoilta, jolloin kaupunkiin syntyi paljon vaihtoeh-
toisia sosiaalialan toimipisteitd.

Sveitsissd monet sosiaalialan toiminnat on "ulkoistettu” erilaisille jarjes-
tdille ja/tai sadtisille. Subsidiariteettiperiaatteen mukaisessa rakenteessa
esimerkiksi vanhusten hoito perheen ulkopuolella kanavoituu ensisijaisesti
yksityisten toimijoiden kautta. Vuonna 1917 perustettu Pro Senectute -
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s@atié on johtava vanhustyén organisaatio Sveitsissd. Sen toiminta korvaa
suurelta osin kunnallisen vanhuspalvelun. Lisdksi sosiaalialan kentdlld on
paljon pienid "yhden asian” toimijoita. Esimerkkeind ndistd Zurichistd sosi-
aalialan opiskelijoiden projektitéiné aloittamat yhd toimivat toimipaikat:
naistentalo, lasten ja nuorten turvakoti, hyvdksikdytettyjen tyttéjen koti,
joiden rahoitus tulee niitd varten perustettujen saatididen vdlityksella yksi-
tyisiltd yhteisoilta tai henkilsiltd. Joskin rakenne vaikuttaa pohjoismaista
katsottuna monimutkaiselta ja hajanaiselta, se kokemukseni mukaan toi-
saalta mahdollistaa nopeat innovaatiot ja antaa mahdollisuuden toteuttaa
nopealla aikataululla uusia tyémuotoja toteuttavia konsepteja.

Saksassa ja Sveitsissé sosiokulttuurisella tydlla yhdyskuntatyén muoto-
na ja kaupunginosatyéssd on melko pitkd perinne. Kaupunginosien sosio-
kulttuuristen keskusten toiminta juontaa 1970-luvulle, jolloin kriittisen sosi-
aalialan tydn piirissd pyrittiin rakentamaan foorumeita, joilla kansalaisten
aani tulisi kuulluksi. Monet sosiaalialalla toimivat organisaatiot niin Saksas-
sa kuin Sveitsissdkin rekrytoivat ammattilaisten rinnalle myds kouluttamat-
tomia vapaaehtoistydntekijoitd. Useissa organisaatioissa on vapaaehtois-
tyon koordinaatori, joka ohjaa vapaaehtoisten tydpanosta niihin toimintoi-
hin, joissa sit& eniten tarvitaan.

Tdllainen monitoimijuusmallin mukainen sosiaalialan organisoituminen
tarkoittaa haastetta sekd tyon tekijcille ettd koulutukselle. Koulutuksen on
varmistettava, ettd tulevat tyontekijat saavat riittdvat valmivdet tarkastel-
la kriittisesti yhteiskuntaa ja sen muutoksia, ndkemddn ja aistimaan ympa-
rilldan syntyvdt sosiaaliset ongelmat ja -tarpeet ja kehittdmd&dn tarvetta
vastaavaa toimintaa.

2.3.3 Sosiaalialan korkeakoulutus pddpiirteittdin

Vertailuun tdssa artikkelissa on saksankielisen alueen sosiaalialan ammat-
tikorkeakouluista valittu edelld mainitut Alice Salomon Hochschule (ASH)
Saksasta ja Zircher Hochschulefir Angevandte Wissenschaften (ZHAW)
Sveitsistd niiden historiallisen merkityksen vuoksi. Lisdksi kummastakin mais-
ta on valittu toinen ammattikorkeakoulu satunnaisesti. Namd& ovat Hoch-
schule fir Angewandte Wissenschaften Hamburg (HAW Hamburg) Saksas-
ta ja Hochschule Luzern (HSL) Sveitsistd. Itdvallasta valittiin mukaan Fach-
hochschulest St. Pélten. Tarkoituksena oli myds tarkastella FHS Wienin kou-
lutusta, mutta se jdi viimevaiheessa pois aikarajoituksen vuoksi. Kaikki muut
korkeakoulut ovat monialaisia paitsi ASH-Berlin, jossa opetetaan vain so-
siaalialan tyéta.

Sekd Saksa, Iltavalta kuin myds Sveitsi ovat liittotasavaltoja. Tama
merkitsee sitd, koulutukset eri osavaltiossa saattavat ja usein eroavatkin
joissain kdytdnteissd toisistaan. Ei oikeastaan voida puhua selkedsti koko
maan tilanteesta. Bolognan prosessi on kuitenkin yhtendistdnyt koulutuksia
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jo antanut niille yhtendisen rakenteen kaikkien liittovaltioiden koko alueel-
la. Ylla mainittu seikka on kuitenkin hyva huomioida myés silloin, kun puhu-
taan sosiaalialan tydstd ja siind vaadittavista pdtevyyksistd. Esimerkiksi
ASH-Berlin ilmoittaa tutkintosddnndssédn, ettd sielld suoritettu sosiaalitydn-
tekijan tutkinto antaa virkapdtevyyden Berliinin osavaltion alueella. (Amt-
liches Mitteilungsblat 1996.) Muissa osavaltioissa patevyys voidaan myén-
tdd (jo useimmiten mydnnetddnkin) anomuksesta. Samalla tavoin muissa
liittovaltioissa suoritetut tutkinnot pdtevaittdvat suoraan sen osavaltion vir-
koihin, joissa tutkinto on suoritettu, muualla se téytyy vahvistuttaa. Sveitsis-
sd tilanne on sama. Sikd&ldisen yleissanonnan mukaan tutkinnon antama vir-
kapdtevyys "riippuu kantonista”. Itdvallassa pdtevyys on kuitenkin maan
kattava.

Saksassa ammattikorkeakoululla instituutiona on jo pitkd historia. Sak-
salaisissa ammattikorkeakoulujen tehtdvdnd on alusta Idhtien ollut myos
tutkimus. P&dtoimisten opettajien, joilta on edellytetty tohtorintutkintoa ja
ainakin 3—5 vuoden ammatillista toimintaa, tehtdviin on oleellisena osana
aina kuulunut tutkimus. T&@man tutkimusresurssin myotd saksalaisiin ammatti-
korkeakouluihin on syntynyt vahva kdytdnnon tutkimustraditio. Esimerkiksi
vuonna 1998 noin 2/3 sosiaalialan tutkimuksista ja kéytdntdjen kehittémi-
sestd tehtiin ammattikorkeakoulujen piirissd. (Labonté-Roset 1998.)

Sveitsissd ja Itdvallassa ammattikorkeakoulut on perustettu vasta vuo-
situhannen vaihteen aikoihin. Ne ovat molemmissa maissa hallinnollisesti
laajoja monien eri "vanhojen” oppilaitosten yhteenliittymid, joilla on kam-
puksia eri osissa aluetta. Sveitsissa kullakin kantonilla on oma ammattikor-
keakouluorganisaationsa, joihin on yhdistetty alueen entiset korkeampaa
ammattiopetusta antaneet oppilaitokset. Nimityksend kdytetddn joko
Hochschule tai Hochschule fir Angewandte Wissenschaften. Joidenkin am-
mattikorkeakoulujen yhteydessd on myds tutkimuskeskus, jossa toimii tutki-
joita opetushenkiléston rinnalla.

Itavallassa jokaisessa osavaltiossa on yksi ammattikorkeakouluorgani-
saatio, johon kuuluu opetusyksikditd osavaltion alueelta. Sosiaalitydntekijat
ndkevat koulutuksen siirtymisen korkeakouluihin (aiemman opistotason si-
jaan) merkitsevdn my&s profession arvon nousua. Joidenkin korkeakoulujen
yhteydessd toimii itsendisid tutkimuslaitoksia, joiden toiminta kuitenkin liit-
tyy kiintedsti koulutukseen ja sen kehittdmiseen. Esimerkkin& ndistd on St.
Polten ja sen yhteydessd toimiva sosiaalialan tutkimus- ja kehittdmiskeskus
llse Arlt Institut.

Yhteista kaikissa kolmessa maassa on, ettd sosiaalialan bachelor -
tason tutkinto antaa sosiaalitydntekijén ja/tai sosiaalipedagogin péte-
vyyden. Ennen Bolognan prosessin mukaiseen 3 + 2 vuotta -malliin siirty-
mistd useimmissa korkeakouluissa koulutuksen kesto oli 3-3V2 vuotta ja sii-
nd saavutettu tutkinto oli nimeltddn Diplomierte Sozialarbeite-
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rin/Diplomierte Sozialpeddgogin. Sveitsissé diplomin korvasi kantonaali-
nen patentti.

Taulukossa 5. on koottu yhteen tarkasteluun valittujen korkeakoulujen
tarjoamat sosiaalialan koulutusohjelmat, niiden kesto vuosissa ja opintopis-
tein sekd harjoitteluajat tunteina. Lisdksi taulukosta ilmenee opintopisteelle
ilmoitettu laskennallinen tuntim&éérd. Kuten taulukosta voin ndhdd, on yhden
opintopisteen laskennallinen tuntim&drda Sveitsin ja Saksan korkeakouluissa
30 eli noin 3 tuntia laajempi kuin ECTS jdriestelmén 27 tuntia. Tama tar-
koittaa esimerkiksi 210 op:n opinnoissa opiskelijalle laskennallisesti noin
630 tuntia laajempia opintoja kuin Suomessa. Toisaalta on myds huomat-
tava, ettd Iltdvallassa yhden opintopisteen laskennallinen tuntim@drd onkin
vain 25.

Taulukko 5. Sosiaalialan bachelor -tason koulutusohjelmat vertailukor-
keakouluissa.
Korkeakou- | Bachelor -tason | Ammat- Kes- | Laajuus | Harjoittelu
lu ohjelma tinimike to op/h per | tunteina
vuo- | 1 op
sina
ASH Berlin | Bachelor So- Sozialarbei- | 3,5 | 210/30 | (esiharjoittelu)
zialeArbeit ter/in 480 + 720 +
projekti n. 300
HAW Bachelor So- Sozialarbei- | 3,5 | 210/30 | (esiharjoittelu)
Hamburg zialeArbeit ter/in 240+150+720
lisaksi kdytanto-
pdivid
ZHAW Zi- | Bachelor So- Sozialarbei- | 3 180/30 | Yksi lukuvuosi
rich zialeArbeit ter/in (60 op)
900 + 600
lisgksi erilaisia
projekteja
Hochschule | Bachelor So- Sozialarbei- | 3 180/30 |36 op
Luzern zialeArbeit ter/in So- 900+180
ziokultturelle
Animaror /in
St. Pélten Bachelor So- Sozialarbei- | 3 180/25 1. lukuvuosi 7 op
zialeArbeit ter/in 2. lukuvuosi 18
op
3. lukuvuosi
Projekti
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2.3.4 Koulutusohjelmaesimerkit Saksasta

Taulukossa 6. on vertailtu Saksan esimerkkikorkeakoulujen opetussuunnitel-
mia kandidaattitason sosiaalialan koulutuksessa. Ldhteend on kdytetty ope-
tussuunnitelmia (Studieninhalte ASH-Berlin n.d.; Modulhandbuch HAW-
Hamburg n.d.).

Taulukko 6. Saksan esimerkkikorkeakoulujen kandidaattitason sosiaa-
lialan koulutuksen opetussuunnitelmat.

Lukuvuosi | yaw Hamburg ASH Berlin

Bachelor Soziale Arbeit (210 op) | Bachelor SozialeArbeit (210 op)

1. o Johdatus sosiaalialan tyéhén | o Johdatus opintoihin ja mento-
(8 op) rointi (5 op)
o Talous, politikkka, yhteiskunta | o  Johdatus sosiaalialan historiaan
o Johdatus opintoihin (4 op) ja teoriaan (5 op)
o Sosiaalioikeus (6 op) o Sosiaalialan tydkentat, asiakas-
o Sosiaalialan sosiologinen, ryhmét ja organisaatiot (15 op)

kasvatustieteellinen ja psyko- | © Johdatus sosiaalialan oikeudelli-

loginen perusta (6 op) siin perusteisiin (4 op)

o Sosiaalialantydn teoriat ja o Yhteiskunta, terveys ja sosiaa-
perusorientaatiot (6 op) lialan tys (15 op)

o Kommunikaatio ja ohjaus (6 o Kulttuuri, estetiikka ja media so-
op) siaalialan ty&ssd (10 op)

o Johdatus harjoitteluun ja sy- | © Sosiaalialan tydn toimintatavat,
ventéviin opintoihin (3/6 op, metodit ja itsereflektio (5 op).
osa a.)

o Johdatus sosiaalialan tutki-
musmenetelmiin (6 op)

Sosiaalioikeus (6 op)

Eladmé&nkulun monitieteinen
tarkastelu: lapsuus, nuoruus,

perhe.
2. o Ammatillinen toiminta: kon- o Sosiaalialan tutkimusmenetelmat

septit ja toimintamallit (6 op) (10 op)

o Johdatus luovaan toimintaan | o Sosiaalialan kasvatustieteelliset
sosiaalialan tydssa (6 op) lahtskohdat (5 op)

o Johdatus harjoitteluun ja sy- | o  Sosiaalialan psykologiset 16hts-
ventdviin opintoihin (6 op) kohdat (5 op)

o Johdatus sosiaalialan tutki- o Diversity Studies (5 op)
musmenetelmiin (6 op) o Sosiaaliala ja lainsaadants (20

o Sosiaalialan tieteelliset ja
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filosofiset l&htdkohdat (3 op)

o Sosiaalialan terveystieteelli-
set |&htskohdat (3 op)

o Elamdnkulun monitieteinen
tarkastelu: Aikuisikd ja van-
huus (6 op)

o Ammatilllinen toiminta: sosi-
aalityd ja politiikka (6 op)

o Kulttuuri estetiikka ja media:
(6 op)

o Orientaatio harjoitteluun (12
op)

o Lainsagdantd (6 op tai 3 op).

op)

Psykososiaalinen ohjaus (5 op)
Projekti 1. (10 op)
Ammattienglanti (5 op).

3. Harjoittelu (30 op) Projekti 1. (5/10 op, jatkuu)
o Sosiaalialantyén moninaisuus Harjoittelu (25 op)
jo er.ilaisuus: Gender ja Mig- Sosiaalialan tydn teoriat ja me-
raatio (6 op) todit (10 op)
o Sosiaalipolitilkan ja sosiaa- Sosiaalialan etiikka (5 op)
lialan nykytila, tulevaisuus ja N " . .
K invali 0 Sosiaalialan tydn organisaatiot,
cln.scun.vq ISYYs (_ °p) manegement ja talous (5 op)
° SOSI(.]CI|IG|GI‘1 tl{rkl.tnusm.ene- o Syventdvét opinnot (5/10 op,
telmien syventdvdt opinnot . . e .
valitaan harjoittelupaikan mu-
(6 op) kaan)
o So"small'ralou.s: 505|f:|qllqlqn Projekti 2. (5/10 op)
tydn ekonomia/social mana- alial aisous 1
gement (6 op) Sosnac? ialan eurooppalaisuus fa
L. o kansainvalisyys (5 op).
o Psykologia ja Sosiaalitieteet
(12 op, jatkuu 4. vuonna).
4. o Moniammatillinen tys (6 op) | o Syventdvét opinnot (5/10 op)
o BA-tydpaja ja opinndytetyd | o Projekti 2. (5 op)
(15 op). o Vapaasti valittavat (5 op)
o Opinndytetyé ja lopputentit (10
op).
Valinnai- | Opiskelija valitsee harjoitteluun Opiskelija valitsee harjoitteluun pai-
suus painopistealueen ja suorittaa sii- | nopistealueen ja suorittaa siihen liit-
hen liittyvat syventdvat opinnot. | tyvdt syventdvdat opinnot.
Lisaksi (5 op) taysin vapaasti valit-
tavia.
Erityista Normaalien p&dsyvaatimusten Normaalien p&dsyvaatimusten lisdk-
huomioi- | lisdksi 6 viikkoa esiharjoittelua si 12 viikkoa esiharjoittelua korkea-
tavaa korkeakoulun hyvdksymdssd so- | koulun hyvdksymdssa sosiaalialan

siaalialan toimipisteessd.

toimipisteessd.
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Sekd ASH-Berliinissa ettd HAW-Hampurin opetussuunnitelmissa korostuu
vahva ja yhteiskuntatieteellinen orientaatio. Koulutukset ovat generalistisia,
yleisesti sosiaalialalle suuntaavia. Opiskelijat rakentavat harjoittelujen kaut-
ta itselleen orientoivan profiilin ja syventdvat tietojaan sen suuntaisesti. Tal-
laiset syventdvdt opinnot ovat niin kutsuttuja pakollisia valinnaisia. Berliinis-
sd opiskelija voi valita painopistealueekseen lastensuojelun, sosiaalisen kult-
tuuri- ja sivistystyon, kriminaalihuollon, terveydenhuollon sosiaalityon, kéyhi-
en, tyéttdmien ja asunnottomien kanssa tehtévdn sosiaalityén, "gender” ja
"queer” -painotteisen sosiaalityén, monikulttuurisen sosiaalityén tai sosiaali-
gerontologian. Hampurissa valittavat painopistealueet ovat terveys, ter-
veyden edistdminen ja kuntoutus, marginaaliryhmdt, syrjdytymisen edistdmi-
nen ja osallisuus, lapset, nuoret ja perheet sekd kulttuuri-, sivistys- ja yhdys-
kuntatyd. Molemmissa korkeakouluissa tutkimusmenetelmien osuus on laaja.
Niissd korostuvat sosiaalialan tydn tutkimukselliset lahtékohdat sek& kdy-
tanndn tydssd ettd tydn kehittdmisen vélineend. Menetelmida opiskellaan niin
luennoilla kuin kdytdntéén soveltaen erilaisissa projekteissa. Varsinaisia har-
joitteluja molemmissa on vain yksi, ja se kestdd kokonaisen lukukauden.
Opiskelijoiden lopputydn aihe nousee harjoittelusta. Harjoitteluja ei arvioi-
da numeraalisesti. Opiskelijat tekevdt harjoittelun jdlkeen kirjallisen tydn,
jolla he osittavat osaamisensa teorian ja kdytdnnén yhdistdmisestd. Vain
tama ty6 arvioidaan. Eri opintokokonaisuuksiin liittyvdt tentit voivat olla jo-
ko suullisia tai kirjallisia. ASH-Berliiniss& on my&s opinnot p&dattdvéa loppu-
tentti.

Molemmissa oppilaitoksissa on myds master -tason koulutusta, joka suun-
tautuu tutkimukseen tai hallintoon tai jollekin vaativalle erityisalalle.
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Taulukko 7. Saksan esimerkkikorkeakoulujen master -tason koulutuksia
sosiaalityon alalla.

HAW Hamburg ASH Berlin

Padsyvaatimuksena bachelor -tason tut- | Ylempd&dn tutkintoon johtavaa koulutusta:
kinto (hyvin arvosanoin) ja halu kehittéé | o Sosiaalitydn ja -pedagogiikan kéy-
ty6td, laajentaa teoreettista ndkskulmaa tantdtutkimus

ja syventad tutkimuksellista otetta. o Johtaminen ja laatutyd terveyden-

Hyvdksi luetaan myé&s: huollossa
o vdhintddn vuoden kestdnyt koulutus-, | o Biografinen ja luova kirjoittaminen
sosiaalipoliittinen tai yhteiskunnallinen

ooliittinen toiminta o Kiliininen sosiaalityd (yhteistydssé Co-

burgin ammattikorkeakoulun kanssa)
o tydkokemus, jossa hakija on osallistu-

nut tutkimus- ja kehittdmistoimintaan
tai tutkimustyd

o Sosiaalimanegment (yhteistydssd
AWO akademi Berlinen kanssa)

o Sosiaalityd ihmisoikeustyénd (Yhteis-
tyossé Zentrum fir post gradualers-
tudien der Sozialearbeit kanssa =
keskuksessa osallisena useita berliini-
laisia ammattikorkeakouluja)

o vdhintaan 6 kuukauden tydskentely
sosiaalialalla jossakin muussa maassa
(HAW-Hamburg Modulhandbuchfir
fur Masterstudien gdnge 2007.).

o Vendldis-saksalainen kaksois- MA-
tutkinto (yhteisty&ss& Moskovan hu-
manistisen yliopiston kanssa)

o Comprative European Social Studies
yhteistyésséd Hogeschool Zuyd Maast-
richin kanssa (Postgradual-
konsekutive und -weiterbildende
Masterstudiengdnge der ASH n.d.).

Sosiaalialaa voi Saksassa opiskella my&s yliopistoissa. Essenin, Kasselin
ja Siegenin yliopistoissa voi suorittaa sosiaalialan bachelor -tason tutkinnon
jo saada sosiaalityontekijan pdtevyyden. Yliopisto-opinnot ovat sisalloltddn
hyvin samankaltaiset kuin ammattikorkeakouluissa. Opinnot eroavat 16hinng
siind, ettd ammattikorkeakouluissa painotus on teorian ja kdytdnnén yhdis-
tdmisessd ja pitkissa harjoitteluissa, kun taas yliopistoissa korostuvat tutkimus
jo teoreettiset opinnot harjoittelujen jdadessé lyhyemmiksi. Esimerkiksi Es-
senissd opintoihin sisdltyy kaksi harjoittelua, ensimmdinen 30 ja toinen 45
pdivad (ks. Uni de 2010).

2.3.5 Koulutusohjelmaesimerkit Sveitsistd

Taulukkoon 8. on koottu sveitsildisten esimerkeiksi valittujen ammattikorkea-
koulujen sosiaalialan tutkintoihin johtavien opintojen sisdllét. Ldahteend seu-
raavassa on kdytetty korkeakoulujen opintosuunnitelmia (Studienfihrer
ZHAW-Zirich n.d.; Hslu Studienaufbau n.d.).
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Sveitsildiset alemmat sosiaalialan ammattikorkeakoulututkinnot ovat
laagjuudeltaan 180 op. Sosiaalityén koulutukset ovat generalistisia yleisesti
sosiaalialalle suuntaavia. Opiskelija rakentaa molemmissa itselleen amma-
tillisen profiilin, harjoittelun ja pakollisten valinnaisten kautta. Zirichissd va-
littavia painopistealueita ovat lastensuojelu; kriminaalihuolto; sosiokultuuri-
nen ja yhdyskuntatyd; osallisuus ja ammatillinen ja sosiaalinen integraatio;
terveys ja sairaus; vammaisuus; monikulttuurisuus, migraatio ja pakolaisuus.
Luzernissa on kaksi selke&d suuntautumisvaihtoehtoa: sosiaalityd ja sosiokult-
tuurinen innostaminen. Niiden sisalla opiskelija rakentaa oman ammatillisen
profiilin valitsemalla painopistealueen. Valittavana on lastensuojelu; mig-
raatio; tyéttémat; nuorisotyd; vanhuus ja sukupolvet.

Molemmissa sveitsildisissd korkeakouluissa opiskelijat osallistuvat koko
opintojen ajan tydnohjauksellisiin mentorointiryhmiin, joiden aiheena on am-
matillinen kasvu. He my&s tydstavét vuosittain ammatillisen kasvun portfolio-
ta.

Sveitsildisissé koulutuksissa tutkimusmenetelmien osuus on melko vdhdi-
nen. Zirichissd menetelmdopintoja on ainakin kolmantena vuotena, Luzernis-
sa ei 16ydy mainintaa pakollisten opintojen sisdltd menetelmdopinnoista.
Vapaasti valittavien listalla menetelmdopintoja on. Oletettavasti menetel-
mdopintoja on integroitu joihinkin kokonaisuuksiin, vaikka mainintaa opetus-
suunnitelmassa ei olekaan. Sosiaalialan tutkimus sveitsildisissé ammattikor-
keakouluissa tapahtuu erillisissd tutkimusyksikdissd, joiden projekteihin opis-
kelijat kylla voivat osallistua. Siscll6llisesti opinnot ovat pitkdlle saman-
tyyppisié kuin Saksassa (tai Suomessa).

Sosiaalitydntekijaksi Sveitsissa patevdityy ammattikorkeakoulun bache-
lor -tason tutkinnolla. Freiburgin yliopistossa voi opiskella sosiaalityénteki-
jaksi yhteiskuntatieteen opintojen yhteydessd. Ammatillisen pdtevyyden
saavuttaa kandidaatin tutkinnolla.

Molemmissa esimerkkiammattikorkeakouluissa voi suorittaa myés ylem-
mé&n ammattikorkeakoulu tutkinnon. Luzernissa koulutusohjelmia on jopa use-
ampia. Sveitsildisessd koulutusjarjestelmdssé ylemmé&n ammattikorkeakoulu-
tutkinnon suorittanut voi 30 opintopisteen siltaopintojen jdlkeen jatkaa yli-
opistolla tohtorin tutkintoon (ZHAW=Zirich Masterprofil n.d.).

2.3.6 Koulutusohjelmaesimerkki ltdvallasta

Taulukkoon 9. on fiivistetty St. P&ltenin ammattikorkeakoulun sosiaalialan
bachelor -tason koulutus (Studienangebot fhstp n.d.).
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Taulukko 9. Itdvallan esimerkkikorkeakoulun sosiaalialan kandidaattita-
son opetussuunnitelma. Ldhde: Studieninhalte Fhstp (n.d.).

Korkeakou- FH St. Polten Sozialarbeiterin /1800p
lu/Tutkinto/Laajuus

1. vuosi Johdatus opintoihin (8 op)
Toimintaympdristdt (8 op)
Ammatti-identiteetti (8,5 op)

Mentorointi ja tydnohijaus (1 op)
Sosiaalialan tyén metodinen perusta (13 op)
Sosiaalihallinto ja johtaminen (9 op)

Ammattienglanti (3 op)

O O 0O 0O 0O 0O 0 O

Harjoittelu (7 op).

2. vuosi Terveys (10 op)
Toimintaympdristdt (6 op)

Kaytantd ja ammatillinen reflektointi (11 op)

O O O o

Opinndytetyd 1: Tapaustutkimus (8 op, harjoitteluun kyt-
keytyva)

Mentorointi ja tydnohjaus (2 op)

Ammattienglanti (2 op)

Sosiaalialan tutkimus (6 op)

Mikrososiaaliset menetelmat

Harjoittelu (18 op)

O O O 0 O O

Kansainvdlinen sosiaalityd (5 op, sis. opintomatkan).

3. vuosi Sosiaalialan tydn interventiot ja niiden menetelmdat (11 op)
Sosiaalitystiede (5 op)

Innovatiivinen sosiaalityd (13 op)

Sosiaalipolitiikka ja yhteiskunnallinen kehitys (10 op)
Gender- ja Diversity Studies (5 op)

Mentorointi ja tydnohjaus (2 op)

O 0O 0O 0O 0 0 o

Projekti (15 op, sis. tutkimusmenetelmdopintoja ja opinndy-
tetyd 2.).

VALINNAISUUS Valinnaisuutta vain muutamissa kohdin, jossa tieto kohdenne-
taan valittuun asiakasryhmadn.

ERITYISIA HUOMIOI- | Paasykokeissa sosiaalipolitiikan tentti

TA Tutkinnon voi suorittaa myds oppisopimustyyppisesti, jolloin
opiskeluaika n. 5 vuotta.

MASTER o Yleinen sosiaalityd. Opiskelijat osallistuvat llse Arlt instituu-
tin tutkimusprojekteihin.

o Case Management.
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FHS St. Péltenin sosiaalialan opetusta leimaa vahva yhteiskuntatieteel-
linen ja tutkimuksellinen orientaatio. Tadmd ndkyy esimerkiksi siing, ettd
opintojen aikana tehd&dn opinndytetydn lisdksi “ensimmdinen opinndyte-
tyd”, joka on tapaustutkimus. Kuten saksalaisissa ja sveitsildisissd koulutuk-
sissa St. Pdltenissdkin opiskelija syventdd tietdmystddn siihen asiakasryh-
m&dn/toimintakentt&én, jossa hén suorittaa harjoittelunsa. Koulutuksessa
kansainvdlisyys ja kansainvdliset verkostot ovat selkedsti ndkyvissd jopa
opintojaksotasolla; toisena vuonna opintoihin kuuluu ltéivallan ulkopuolelle
tehtdva opintomatka. Koulutuksessa kiinnitetdédn huomiota reflektiivisen
tyokdytdnndn oppimiseen. Opiskelijat osallistuvat koko opiskeluajan men-
torointiryhmiin, jonka rinnalla on ammatillisen kasvun portfoliotydskentelya.
Koulutus on generalistinen sosiaalialan koulutus ja antaa sosiaalitydntekijdn
pdtevyyden. Sosiaalipedagogin opinnot Itdvallassa sisaltavat syventdvasti
kasvatustieteiden opintoja ja ne kestdvdt sosiaalitydntekijan opintoja kau-
emmin.

2.3.7 Yhteenvetoa

Yhteistd saksankielisen kielialueen sosiaalialankoulutuksille nayttdisi tdmdn
tarkastelun valossa olevan generalistinen koulutus. Sosiaalialaa tarkastel-
laan kokonaisuutena, jossa toimijoilta kaikilla alueilla vaaditaan tiettya
yleistd sosiaalialan osaamista. Eri asiakasryhmien kanssa ty&skentelyn
vaatima erityisosaaminen on suhteellisen pieni osa sosiaalialan kokonai-
suutta. Tadman erityisosaamisen opiskelijat hankkivat syventédmdallé opinto-
jen aikana tietouttaan alueella, jossa he suorittavat harjoittelunsa. Tavoit-
teena koulutuksissa on vahvistaa sosiaalialan kaikilla osa-alueilla tarvitta-
vaa yleistd ja yhteistd osaamista ja antaa opiskelijoille valmiudet my&-
hemmin tyduran erivaiheissa hankkia kulloinkin tarvittavaa erityisosaamis-
ta. Kaikissa tarkastelun kohteina olevissa koulutuksissa ammatillisen reflek-
tion, -kasvun ja oman osaamisen kehittdmiselld on keskeinen rooli. Koulu-
tuksiin sisdltyy mentorointi- ja/tai ammatillisen kasvunryhmétydskentelyé
koko opintojen ajan sekd portfoliotydskentelyd. Verrattuna suomalaiseen
sosiaalialan koulutukseen saksankielisen alueen koulutukset néyttavat sisal-
I6llisesti hyvin samansuuntaisilta. Suurimmat erot ovat painotuksissa sosiaa-
litalouteen, migraatioon ja sukupuolisensitiiviseen ty6hon, sekd lainsdddén-
nén suuri osuus. Ndiden osa-alueiden painotus Saksassa, Sveitsissd ja Ita-
vallassa selittyy yhteiskunnallisista rakenteista ja oloista, joihin koulutuksen
on vastattava. Niin Saksassa, Sveitsissd kuin myds Itdvallassa ammattikor-
keakoulussa suoritettu bachelor -tutkinto antaa sosiaalityéntekijan pdate-
vyyden. Kaikissa maissa on mahdollista suorittaa tutkinto myds joissakin
yliopistoissa, mutta silloinkin bachelor -tason tutkinto riittdd sosiaalityénte-
kijdn ammattipdtevyyteen.
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2.4 Sosiaalialan korkeakoulutus Brittein saarilla Ulla-Maija Koivula
2.4.1 Britannian ja Irlannin sosiaalialan koulutuksen yleispiirteet

Britannian ja Irlannin sosiaalihuollon keskeisid piirteitd on monituottajamal-
li, "welfare mix”, jossa sosiaalipalvelvita tarjoavat julkiset ja yksityiset
palvelutuottajat seké erilaiset jdrjestét. Jo 1980-luvulla alkanut yksityistd-
miskehitys leikkasi julkisia palveluja ja markkinoistuminen on johtanut siihen,
ettd yksityiset yritykset vastaavat valtaosasta esimerkiksi ikddntyvien ja
vammaisten hoiva- ja kotipalveluja sekd lasten pdivdhoitoa. Franchising -
yrittdjyys on astunut myds sosiaalipalvelujen kentdlle ja yrityskonsernit
yleistyvat. Toisaalta brittildiseen hyvinvointimalliin kuuluvat myos aktiiviset
jdrjestdt ja vapaaehtoisorganisaatiot sekd asiakas/potilasyhdistykset, jot-
ka toimivat aktiivisesti sekd organisoimalla palveluja ettd advokaatiotyds-
sd. Vapaaehtoistyélld on yhd merkittdva rooli, samoin kuin erilaisilla hy-
vdntekevdisyysjdrjestdilla. Tuskin voi tehdd matkaa Englantiin tai Irlantiin
ilman, ettd pyydettdisiin osallistumaan johonkin sosiaali- tai terveyspalve-
luihin liittyvadn kerdykseen tai kampanjaan.

Sosiaalialan tyd jakaantuu sosiaalipalveluihin ja sosiaalityshon. Sosi-
aalipalvelutyd, "social care work”, on hoiva-, hoito- ja kuntouttavaa tystd
erilaisissa toimintaympdristéissd. Koulutustaso vaihtelee ilman ammattikou-
lutusta olevasta korkeakoulutettuihin. Tyypillista social care -ammateille on,
ettd avustaviin tehtdviin voi ldhted ilman erityisid ammattikoulutusvaati-
muksia ja kouluttautua tydn myétd. Ammattinimikkeend voi talldin olla esi-
merkiksi care worker, social work assistant, family support worker, residen-
tial support worker. Vaativissa tehtdvissd toimivilta (toiminnanjohtaja, vas-
taava ohjaaja, ryhmdnohjaaja) vaaditaan kuitenkin alalle soveltuva koulu-
tus. Sosiaalityontekijd on sitd vastoin rekisterdity ammatti kaikkialla Brittein
saarilla. Hyvinvointimallista johtuen sosiaalityéntekijdn rooliin kuuluu palve-
luohjauksellisia ja palvelukoordinaatio -tyyppisid tehtdvid (care manager,
case manager), joihin sisdltyy myds palvelujen vaikuttavuuden ja kustan-
nusten seurantaa. Toisaalta sosiaalitydntekij@ on myoés asiakkaan asian-
ajaja ja edunvalvoja monitahoisessa tuki- ja palveluverkostossa. Lakisdd-
teiset tehtdavat kriminaalihuollossa ja lastensuojelussa tyéllistdvdt myos so-
siaalitydntekijsitd, joiden rooliin kuuluu, samoin kuin Suomessa, turvata so-
siaalisten oikeuksien ja lasten oikeuksien toteutuminen.

Palvelurakenne heijastuu alan koulutukseen. Sosiaalitydntekijalta vaa-
ditaan fiettyd, akkreditoitua sosiaalityén korkeakoulututkintoa, mutta so-
cial care -tyéhon voi ldhted tutustumaan ja tunnustelemaan alan sopivuutta
myds ilman ammatillista koulutusta. Tydkokemuksesta on hydtyd jatkossa
kouluttautuessa, silld vapaaehtoistyo- tai tyokokemuksesta alalla on hyo-
tyd, kun pyrkii sosiaalitydn opintoihin.
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Sosiaalialan koulutusmahdollisuudet ovatkin monimuotoiset. Sosiaali-
tyon korkeakoulutuksen voi suorittaa yliopistossa (university) tai korkeakou-
lussa (college of higher education) p&d- tai osa-aikaisesti, avoimessa yli-
opistossa tai oppisopimustyyppisesti. Koulutusjdrijestelmd on joustava ja
mahdollistaa ammattivralla etenemisen ja kouluttautumisen myds aikuisidl-
la. Korkeakoulurakenteessa yliopistoja ja ammattikorkeakouluja (polytech-
nics) ei endd erotella, vaan ammattikorkeakoulut saivat yliopistostatuksen
vuonna 1992 ja myéntdvat samoja tutkintoja kuin yliopistotkin. Uusien yli-
opistojen eroa vanhoihin kuvataan englanninkielessé joskus termeilla
“teaching-led” ja "research-led”, joka korostaa oppilaitosten tutkimus- tai
opetuspainotteisuutta. Sosiaalitydn koulutusta jdrjestetddn kuitenkin sekda
vanhoissa ettd uusissa yliopistoissa. Opetussuunnitelmien vertailussa jonkin-
lainen traditioero on havaittavissa vanhojen tiedepohjaisten yliopistojen ja
uusien Yyliopistojen vdlilla. Jalkimmdisissd ndyttdisi korostuvan enemmdn
kaytantdlahtdisyys, kaytdntdyhteistyd sekd interprofessionaalisuus sosiaali-
ja terveysalan yhteisind opetusmoduleina. Sitd vastoin ns. vanhat yliopistot
panostavat enemmdn tutkimukseen.

Seuraavassa tarkastellaan vain sosiaalitydn korkeakoulutusta, joka
antaa pdtevyyden sosiaalityontekijdksi. Sosiaalityén korkeakoulutus uudis-
tettiin sekd Britanniassa ettd Irlannissa 2000-luvun alussa. Sosiaalitydnteki-
jdn pdtevyys ja oikeus kdyttdd ammattinimikettd vaatii sosiaalitydn
bachelor -tason tai vaihtoehtoisesti master -tason koulutuksen. Master -
tason koulutus ei ole sosiaalitydn jatkokoulutusta, vaan vdylé sosiaalitydstd
kiinnostuneille jo jonkin muun soveltuvan bachelor -tason tutkinnon suoritta-
neille. Britannian hallintoalueilla (Englannissa, Skotlannissa, Walesissa ja
Pohjois-Irlannissa) sekd Irlannissa on kussakin omat sosiaalihuollosta vas-
taavat organisaationsa, jotka mddrittavat ja valvovat sosiaalityén koulu-
tuksen laatua ja hyvéksyvat sosiaalitydn koulutusohjelmat. Suomeen verrat-
tuna Britannian ja Irlannin sosiaalityén koulutus on tarkkaan sdaddelty ja
melkoisen yhdenmukainen alueesta riippumatta. Eroja on hieman koulutuk-
sen pituudessa sekd harjoittelujen laajuudessa. Keskeiset koulutuksen
osaamistavoitteet rakentuvat kuitenkin sosiaalityén yhdenmukaisesti madri-
tellyille avaintehtdville.

2.4.2 Britannia: Ydintehtdvien maddrittely sosiaalityon korkeakoulu-
tuksen pohjana

Britannian eri hallintoalueiden sosiaalihuollosta vastaavat neuvostot (Social
Care Councils) aloittivat vuonna 2001 yhteisty6ssé sosiaalitydn ydintehtd-
vien, kompetenssien ja eettisten ohjeiden ("code of practice”) madrittelyn.
Ndmd& muodostavat pohjan sekd sosiaalityon koulutusohjelman akkredi-
toinnille ettd sosiaalitydntekijdiden rekistersinnille. Kunkin alueen sosiaali-
huollosta vastaava neuvosto, Englannissa General Social Care Council
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(GSCC), Skotlannissa Scottish Social Service Council (SSCC), Pohjois-
Irlannissa Northern Ireland Social Care Council (NISCC) ja Walesissa Care
Council For Wales (CCW) on vastuussa sosiaalityén korkeakoulutuksen ta-
sosta ja valvoo sitd sekd huolehtii sosiaalityontekijéiden rekisteristd.

Uudenmuotoinen sosiaalityén bachelor -koulutus (Bachelor with ho-
nours) korkeakoulutus aloitettiin vuosien 2003-2004 aikana hallintoaluees-
ta riippuen. Koulutus korvasi aiemmat Diploma in Social Work ja Certifica-
te in Social Work -koulutukset. Koulutusohjelman kompetenssit nostettiin
ammattitehtdvdldhtoisesti sosiaalitydn kuudesta avainroolista kdsin. Tau-
lukkoon 10. on lyhyesti tiivistetty ndmd avaintehtdvat. Kukin padotsikko on
suora lainaus englanninkielisestd dokumentista. Sen jdlkeen alla oleva
suomenkielinen teksti on tiivistetty kunkin avaintehtdvan tarkemmin maari-
tellyistd alakohdasta.

Taulukko 10. Sosiaalitydn avaintehtavat Lahde: National Occupational
Standards for Social Work (2002).

"Prepare for, and work with individuals, families, carers, groups and communities to

assess their needs and circumstances”

o Olosuhde-, tilanne- ja tarvearviointi yhteistydssa asiakkaiden, perheiden, Iahiyh-
teison, hoivasta vastuussa olevien (carers) ettd eri ammattilaisten kanssa.

"Plan, carry out, review and evaluate social work practice, with individuals, families,

carers, groups, communities and other professionals”

o Sosiaalitydn prosessin suunnittelu, toteutus ja arviointi yhdessa asiakkaiden, per-
heiden, Ighiyhteisdn, hoivasta vastuussa olevien ja muiden ammattilaisten kanssa.
Ennaltaehkdiseva tys, ryhmdtyd ja verkostotyd kuuluvat tdhdn avaintehtévadn.

"Support individuals to represent their needs, views and circumstances”
o Advokaatio- ja vaikuttamistyd. Asiakkaiden "asian ajo”.

"Manage risk to individuals, families, carers, groups, communities, self and col-

leagues”

o Riskien hallinta ja turvallisuuden takaaminen. Tama koskee sekd asiakastystd
ettd omaa ja tydyhteisdn tysturvallisuutta ja tydssd jaksamista.

"Manage and be accountable, with supervision and support, for your own social

work practice within your organisation”

o Oman tydn hallinta, laadun ja vaikuttavuuden arviointi. Yhteistyd moniammatilli-
sessa ryhmissd ja verkostoissa. Lain ja hallinnollisten sd&ntdjen mukainen toiminta.

"Demonstrate professional competence in social work”

o Sosiaalitydén ammatillisen osaamisen ylldpito ja kehittéminen. Ammattieettinen
toiminta. Tieto-taidon kehittdminen, ohjauksen hyddyntdminen ja ammatillinen
tiimityo.
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Avaintehtdvien mddrittely on identtinen, mutta koulutusta ohjaavissa
standardeissa on pienehksjd eroja alueesta riippuen. Avaintehtdvat ovat
Iahtokohta, jotka on opetussuunnitelmissa kuvattu tarkemmin niihin liittyvdn
tietopuolisen osaamisen (knowledge and understanding) ja taitojen (skills)
jo kdyténnon toiminnan tasolla. Koulutusta jarjestavat korkeakoulut madrit-
televat opetussuunnitelmissaan, miten eri opetusmodulit tuottavat nédmd
avaintehtdviin liittyvat kompetenssit. Suomalaista korkeakoulujen arviointi-
neuvostoa vastaava elin, QQA, julkaisi vuonna 2008 uutta sosiaalitydn
koulutusta koskevan benchmark -dokumentin, jossa osaamistavoitteet mad-
ritelldén. Benchmark -dokumentti on tarkoitettu korkeakouluille koulutusoh-
jelmien suunnittelua ja arviointia ohjaavaksi asiakirjaksi. (Subject bench-
mark statement ... 2008). Sosiaalityon korkeakoulutus madritellddn sovel-
tavaksi korkeakoulutukseksi, jossa kdytdnnén opiskelussa on merkittava ja
keskeinen rooli. Benchmark -dokumentissa korostetaan myé&s tydeldmdn
edustajien, palveluja tuottavien organisaatioiden, eri ammattilaisten ja
vapaaehtoistydsektorin ettd palveluiden kdyttdjien kanssa tehtdvdada yh-
teisty6td koulutuksen aikana, sekd ohjelman suunnittelussa ettd sen toteu-
tuksessa. (emt.). Taulukossa 11. on koottu benchmark -dokumentista sosiaa-
lityon korkeakoulutuksen alueet tiivistetyssé muodossa.

Taulukko 11. Sosiaalitydn korkeakoulutuksen ydinosaamisalueet.

Tiedot (Knowledge and understanding) Taidot (Skills)

Sosiaaliset ongelmat ja eriarvoisuutta tuot- Ongelmanratkaisutaidot

tavat prosessit ja sosiaalitydn ja palvelujen | 5 kyky hankkia tietoa, analysoida
rooli ja syntetisoida sitd sekd kyvyn

sen pohjalta suunnitella, toteut-
taa ja arvioida toimintaa

Palvelujdrijestelma (service delivery context) | Viestintdtaidot

o palvelujdrjestelmd, sitd ohjaava lain-
sdadants ja standardit

o palvelutuottajaverkosto ja ylisektorinen
ja interprofessionaalinen yhteistyd

o palvelujen laatu ja johtaminen

Arvot ja etiikka sosiaalitydssd Yhteistydtaidot
Sosiaalityon teoria ja sosiaalitydn menetel- ltsens& kehittdminen
mat

Sosiaalityon kaytantd Tietotekninen osaaminen

o sosiaalityén toimintakentat
o moniammatillinen tyd

o reflektio, evaluaatio, tydn kehittéiminen
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Sosiaalialan AMK -tutkinnon uusiin kompetensseihin verrattuna Britan-
nian koulutuksessa ndyttdytyvat samat ydinosaamisen alueet: eettinen
osaaminen, asiakastydn osaaminen, palvelujdriestelmdosaaminen ja yh-
teiskuntaosaaminen. Erona on kuitenkin, ettd Britannian kompetensseissa
johtamis- ja tutkimuksellinen kehittdmisosaaminen eivat nouse pddotsikko-
tasolle, omiksi osaamisalueikseen. Miten tadmé& mahdollinen ero — ellei se
ole vain osaamisen jdsennystavasta johtuva — ndkyy opetussuunnitelmata-
solla2 Tahan palataan yksityiskohtaisemmassa opetussuunnitelmakohtaises-
sa tarkastelussa.

Seuraavassa kuvataan Britannian eri alueiden sosiaalityén korkeakou-
lututkintorakennetta hieman tarkemmin.

2.4.3 Englanti: Kolmivuotinen perustutkinto ja ammatillinen jatko-
koulutus

Englannissa sosiaalityén koulutus uvudistettiin vuonna 2003. Sosiaalitydnte-
kijan patevyyden tuottaa kolmivuotinen bachelor -tason Social Work De-
gree tai vaihtoehtoisesti kaksivuotinen vastaava maisteriohjelma. Maisteri-
tutkinnolla voi siis pdtevoityd sosiaalityohon jonkun muun alan, esimerkiksi
terveys- tai opetusalan kandidaattitutkinnon jélkeen. Bachelor -tason tut-
kinto on sosiaalityhon pdtevéittdva perustutkinto, eikd se tai maisteritason
tutkinto anna valttématta patevyyttd vaativiin tehtdviin, joissa saatetaan
edellyttad erityistason jatkokoulutusta. (PQ -ohjelmat; ks. Post qualifying
framework 2009.)

Voidakseen toimia sosiaalityontekijand on Englannissa my6s rekiste-
réidyttava General Social Care Councilin (GSCC)# yllapitémadn ammatti-
rekisteriin. Ammattirekisteriin (Social Care Register) pddsyn edellytys on,
ettd henkilolla on vaadittava koulutus, "hyva luonne ja kdytos” (good cha-
racter and conduct) eikd terveyteen liittyvid esteitd ammatinharjoittami-
seen. Rekisterdityminen on ollut pakollista vuodesta 2005 ja rekisterdity-
minen on uusittava kolmen vuoden vdliagjoin. Jo aiemmin mainitut sosiaali-
palveluissa tyoskentelevat hoivatyéntekijat, "care workers”, eivat Englan-
nissa kuulu ammattirekisteriin. (ks. Registration rules 2008.)

Sosiaalityéhén patevaittavat koulutusohjelmat hyvdksyy samoin GSCC,
joka toimii erddnlaisena portinvartijana sosiaalityéntekijdnd ammattiin.

4 The General Social Care Council (GSCC) on itsendinen julkinen organisaatio, joka
perustettiin vuonna 2000. Sen pddatehtdvat ovat sosiaalityon eettisten toimintaohijei-
den (codes of practice) laatiminen ja levittédminen, sosiaalitydntekijdiden ja alan
opiskelijoiden rekisterien yllapito sekd sosiaalitydn koulutusohjelmien hyvdksyminen.
Sosiaalityén koulutusten osalta GSCC:n roolina on sosiaalitydn koulutusorganisaati-
oiden akkreditointi, koulutusohjelmien ja jatkokoulutusohjelmien hyvdksyntd ja niiden
vuosittainen monitorointi. Brittein saarien eri alueilla on kaikilla vastaavat neuvoston-
sa, joilla on samankaltainen tehtava.
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Vuonna 2009 GSCC:n hyvdksymid sosiaalitydn koulutusohjelmia oli yh-
teensd 279. Maisteritason koulutusohjelmia naisté oli 38 %. Tyypillisté so-
siaalityén opiskelijoille on, ettd he ovat usein vanhempia kuin korkeakoulu-
opiskelijat keskim&darin, yli 25—vuotiaiden osuus on 61 %. Samoin opiskeli-
joita on suhteessa enemmdn eri etnisistd vdhemmistdistd ja kuten Suomessa,
my&s Englannissa, sosiaalityd on naisten ammatti ja koulutusala, vain 13,6
% opiskelijoista oli miehid. (Raising standards 2009, 5, 16-19.)

Sosiaalityén opiskelu on kdytdanndllistd. Uusien koulutusstandardien
mukaan kdytdnnén opiskelu eri muodoissaan muodostaa noin puolet opis-
keluajasta. Harjoittelun m&ard on véhintddn 200 pdivad ja se taytyy teh-
da vdhintddn kahdessa eri toimipaikassa, kahden erilaisen asiakasryhmén
kanssa ja sen tdytyy sisdltdd myés sosiaalioikeudellisia toimia. Harjoittelu-
jaksoa tulisi ohjata mielviten k&ytdnndén opetuksen PQ -tutkinnon suorittanut
rekisterditynyt sosiaalityéntekijd. Kdytdnnén opiskelu toteutuu useimmiten
julkisissa sosiaalipalveluissa (yli 47 %) mutta my®&s jdrjestdissd (24 %). So-
siaalityon uvudesta koulutuksesta tehdyssd arvioinnissa korostettiin erityisesti
koulutusorganisaation ja tydeldmdn edustajien yhteistoiminnan tdrkeyttd ja
kaytdnnén opiskelun laatuun panostamista. (ks. emt.,, 31-33; Blewett &
Tunstill 2008.)

Vuodesta 2003 kaikkiaan lghes 11 000 opiskelijaa on suorittanut vu-
den sosiaalityén tutkinnon ja heistd 89 % on rekisterditynyt. Suurin osa on
tyollistynyt sosiaalitydhon tai -palveluihin ja tydllistyminen on myds ollut
nopead, valtaosa (67 %) valmistuneista on saanut tydtd kuuden kuukau-
den sisalla valmistumisesta. (Raising standards 2009, 8, 56—57.) Valmistu-
minen ammattiin suorittamalla sosiaalityon tutkinto on kuitenkin vasta uran
alku.

Uusi jatkokoulutusmalli, PQ, vuodesta 2006 ldhtien, on korvannut vuo-
sina 1991-2009 kdaytéssd olleen  Post-Qualifying Award -
tdydennyskoulutuksen. PQ ohjelma koostuu kolmesta tasosta: "specialist”
(esim. Hons degree), "higher specialist” (Postgraduate diploma) ja "ad-
vanced” (Masters). Jatkokoulutusohjelmia jdrjestetddn viidessd erityisalu-
eessa:

o lapsi-, nuoriso- ja perhetyd,

hallinto- ja johtaminen,

k&ytdnnén opetus,

sosiaalityd mielenterveyspalveluissa ja

O O O O

aikuissosiaalityd. (emt., 8, 58-59.)
Keskeistd ndissé jatkokoulutuksissa on inter-professionaalisuus seka
palveluiden kdyttdjien ja asiakkaiden osallisuus sekd koulutuksen suunnitte-
lussa ettd opetuksessa. (emt., 59.)

Suosituimpia PQ -ohjelmia ovat olleet lapsi-, nuoriso- ja perhetyd
(kolmasosa kursseista ja yli puolet osallistujista). Aikuissosiaalitydn ja mie-
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lenterveysalan sosiaalityon PQ -kurssit muodostavat kumpikin noin 20 %
tarjotuista, hallinnon ja johtamisen ohjelma 11 % ja kdytdnndn opetuksen
ohjelma vahéan yli 9 %. Hallinnon ja johtamisen jatkokoulutus on ollut véhi-
ten suosittua opiskelumadrilla mitattuna. PQ -kurssit edellyttavat tyénanta-
jan osallisuutta (esim. tydajan helpotukset, kustannuksiin osallistuminen,
k&aytdannén opetuksen ohjaajat). (emt., 9, 59-65.)

Verrattuna Suomeen jatkokoulutus on selkedsti jaoteltu ja eri tasot
muodostavat jatkumon. Olisiko tdssé jotain opittavaa suomalaiseen kirja-
vaan jatkokoulutustarjontaan?

2.4.4 Skotlanti: Nelivuotinen kandidaattitason koulutus

Vuodesta 2003 sosiaalitydn koulutus uudistettiin my&s Skotlannissa ja sosi-
aalityéhon pdtevoittdd nyt Englannin mallia pidempi, nelivuotinen bache-
lor-tason koulutusohjelma tai kaksivuotinen maisteriohjelma. Koulutusta jér-
jestetddn kahdeksassa korkeakoulussa. Koulutusohjelmia on kaikkiaan 16,
joista 10 maisteritason ohjelmaa. Maisteriohjelmiin vaaditaan yleens& hy-
vin suoritettu kandidaattitutkinto (alalta kuin alalta, ei siis valittamatta yh-
teiskuntatieteestd) ja kdytdnnén ty6- tai vapaaehtoistyokokemusta sosiaa-
lialalta. Osa-aikainen ja monimuotoinen opiskelu on mahdollista tyén ohel-
la ja tyonantajan tukemana sosiaalialalla jo toimiville. (ks. Honours degree
in ... 2009.) Koulutukseen sisdltyvad harjoittelun minimim&ara ja harjoittelun
muut vaatimukset ovat samat kuin Englannissa. (ks. The Framework for ...
2003; Handbook: A Career ... 2006.)

Ammatillinen tdydennyskoulutus muistuttaa Englannin jdrjestelmdd eri-
portaisine tdydennyskoulutuksineen. Ensimmdisend jatkokoulutusohjelmana
aloitettiin kdytdnndn opetuksen PQ -ohjelma, mik& kertoo harjoittelun tar-
kedstd roolista sosiaalityon opetuksessa.

Sosiaalityén koulutuksen laatua valvoo Scottish Social Services Council
(SSSC), joka yllapitad sosiaalialan tyontekijdiden ja opiskelijoiden rekiste-
rid. Toisin kuin Englannissa, rekisterdinti koskee my&s sosiaalipalveluissa,
kuten pdivdhoidossa, lastensuojelussa, asumisyksikéissd tai pdivakeskuksis-
sa tyoskentelevid. Rekisterdinti aloitettiin johto- tai muissa vastuutehtdvissa
toimivista, mutta se on laajentunut asteittain myds muihin tyontekijoihin.
Esimerkiksi lasten pdivdhoidossa, lastensuojelussa ja vanhusten hoivako-
deissa (care homes) rekisterdintivaatimus koskee nykyisin kaikkia, my&s
avustavia tyontekijoitd. Rekisterdinti edellyttdd tehtdvdan mukaista koulu-
tusta ja osaamista, mitkd onkin mddritelty erittdin yksityiskohtaisesti. Ylei-
sesti tarkastellen johtajatason tehtdvissd vaaditaan Diploma- tai bachelor
-tason soveltuvaa koulutusta ja johtajaopintoja. Muissa ammattitehtévissa
vaaditaan vahintddn (nimettyjd) alan ammatillisia tai korkeakouluopintoja
(ei kuitenkaan kandidaatti- tai maisteritasoa) ja avustavia tehtdvia tekevil-
td vaaditaan vdhintddn tiettyjen, nimettyjen ammattikurssien suorittamista.
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Tyodntekijalla on kolme vuotta aikaa tdydentdd koulutustaan, mikéli hdnet
hyvdksytddn "epdpdtevdand” rekisteriin. Suomalaiseen verrattuna, kvalifi-
kaatiovaatimukset ovat erittdin tarkat ja riippuvat tydn sisalldstd, eivat
vain tehtdvdnimikkeestd. Yleisesti tarkastellen kvalifikaatiovaatimukset
ovat tiukimmat lastensuojelussa ja pdivdhoidossa. (ks. All About Registrati-
on 2010.) Englantiin verrattuna Skotlannissa sosiaalipalveluissa toimivien
koulutustasovaatimukset ovat korkeammat.

2.4.5 Pohjois-Irlanti: Pdatevyys vasta ensimmdisen tyovuoden jdl-
keen

Pohjois-Irlannissa sosiaalityon korkeakoulutus on Englannin tapaan kolmi-
vuotinen bachelor -tason tutkinto. Tutkinnon voi suorittaa myds kahdessa
vuodessaq, jos henkildlla on jo aiempi samatasoinen tutkinto. Koulutusta jar-
jestetddn Queensin yliopistossa Belfastissa, Ulsterin yliopistossa, Belfast
Metropolitan Collegessa ja South West Regional Collegessa.

Erityispiirteend on, ettd sosiaalityén pdtevyyden saa kuitenkin vasta
koulutuksen jdlkeisen yhden vuoden hyvdksytyn tyckokemuksen jdlkeen.
Ensimmdinen ty&vuosi toimii siis erddnlaisena koeaikana sosiaalityéntekijan
ammattiin.

Koulutuksesta tehty laatuarviointi vuonna 2009 kiinnitti huomiota teo-
rian jo kdyténnon opetuksen yhteyteen ja kdytdnndn taitojen opetukseen.
Sosiaalipalveluiden kdyttdjien jo tydeldmdn yhteistyd koulutuksen suunnit-
telussa ja toteutuksessa nostetaan Pohjois-Irlannissa keskeiseksi laatukritee-
riksi. (ks. Report of the ... 2009.)

Pohjois-Irlannissa rekisterdinti koskee paitsi sosiaalitydntekijitd, myos
osaa sosiaalipalveluissa tydskentelevid. Taalldkin rekisterdinti on laajen-
tumassa yhd useampaan sosiaalipalvelusektoriin ja tyotehtdviin. Talla het-
kella rekisterdinti koskee kaikkia johtotehtdvissd olevia seké& lastensuojelu-
laitosten (residential child care) sekd aikuisten laitospalvelujen (adult resi-
dential care) tyontekijsitd.

2.4.6 Britannian esimerkkikorkeakoulujen opetussuunnitelmia

Korkeakoulut on valittu hyédyntamalla Britannian kansallista yliopistojen
ainekohtaista arviointia. Arviointi perustuu opiskelijoiden palautteeseen,
tutkimusarviointiin, aloittavien opiskelijoiden lukion arvosanoihin sekd tyol-
listymiseen kuuden kuukauden sisalla tutkinnosta. (ks. The University League
Table 2010.)

Taulukon 12. vertailuun Britannian alueelta maiden osalta valittiin kuu-
si yliopistoa, joista nelja Englannista, yksi Skotlannista ja yksi Pohjois-
Irlannista. Vertailtavat korkeakoulut ovat


http://www.sssc.uk.com/�
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Keele University

University of Lancaster

University of West England, Bristol
University of Middlesex, Lontoo
University of Edinburgh, Skotlanti

O O 0O O O o

Queens University, Belfast, Pohjois-Irlanti

Naistd vuoden 2010 toukokuussa tehdyssd arvioinnissa Queensin yli-
opiston sosiaalitydn koulutus oli arvioinnissa sijalla yksi ja Lancasterin yli-
opiston koulutus toisena. Middlesexin yliopiston koulutus oli Lontoon metro-
polialueen paras, Edinburgh puolestaan Skotlannin paras. Keelen yliopisto
on sijoittunut kahtena viime arviointivuonna kymmenen parhaan joukkoon
ja Lansi-Englannin suurin yliopisto University of West England edustaa jou-
kossa arviointilistan keskitasoa. (emt.)

Taulukko 12. Sosiaalitydn kandidaattitason koulutusohjelmat vertailukor-
keakouluissa, pituus ja kdytdnnén harjoittelujen pituus.

Korkeakoulu Kandidaattitason | Kesto Kdytdnnon opiskelujak-
ohjelma vuosina | sot pdivind
University of Keele BA (Hons) Social 3 30+70+ 100
Work
University of Lancas- | BA (Hons) Social 3 0+ 100+ 100
ter Work
University of Midd- BA (Hons) Social 3 0+ 100+ 100
lesex, London Work
University of West BSc (Hons) Social 3 30 +80 + 85
England, Bristol Work
University of Edin- BSc (Hons) Social 4 0+0+ 100+ 100
burgh Work
Queens University, BSW in Social 3 25+ 85+ 100
Belfast Work 2 110 + 100
BSW in Social
Work (graduate
entry)

Opinto-ohjelmia ei ole ilmoitettu opintopisteind, koska ilmoitetut opin-
topisteet (credits) eivat vastaa ECTS -jdrjestelmad. Britannian “credit” vas-
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taa noin 12—13 tuntia opiskelijan tydtd eli opintopisteitd kertyy vuodessa
keskimddrin 120, eikd 60 kuten Suomessa. Irlannissa k&ytéssa on ECTS jar-
jestelmd. Opiskeluaika on Skotlantia lukuun ottamatta kolme vuotta. Skot-
lannissa koulutusohjelman rakenne poikkeaa muutoinkin muista Britannian
alueista. Skotlannissa kaksi ensimmdistd vuotta on yhteiskuntatieteellisten
aineiden opiskelua, jonka jdlkeen voi hakea kaksivuotiseen sosiaalitydn
ammatillisesti painottuneeseen honours -ohjelmaan. Sosiaalityén opinnot
ovat kaikkialla kurssimuotoisesti etenevid ja edellisen vuoden opinnot on
pitdnyt suorittaa hyvdksytysti, jotta voi edetd seuraavan vuoden opintoi-
hin.

Kaytdnnon opetus on keskeisessd osassa ja kdytdnnon opiskeluun on
omat, yksityiskohtaiset ohjeensa, jossa harjoittelun tavoitteet ja arviointipe-
rusteet madritelladn. Harjoittelu sijoittuu hieman eri tavoin eri korkeakou-
lvissa. Osassa yliopistoja opiskelijoilla on kdyt&ntédn orientoiva lyhyempi
jokso jo ensimmdisend vuonna. Useimmiten pitkdt harjoittelujaksot sijoittu-
vat toiseen ja kolmanteen opintovuoteen (tai kolmanteen ja neljdnteen ne-
livuotisissa ohjelmissa). Opetusohjelmissa korostuu kaikissa yhteistyé asia-
kasryhmien ja eri ammattilaisten kanssa sekd asiakastapaus -pohjainen
(case study) tai ongelmaperustainen oppiminen (problem based learning).
Siten kaytanndllista opiskelua on harjoittelun lisdksi myds limittyneend teo-
riaopintoihin. Valinnaisia opetusmoduleita opetusohjelmissa on erittdin va-
hdn, osassa ei ollenkaan. Sosiaalitydn perustutkinto on generalistinen,
yleisosaamisen antava tutkinto. Mahdollinen erikoistuminen tapahtuu vasta
jatkokoulutuksen my&ta.

Suomalaiseen koulutukseen verrattuna kiinnittyy huomio myds opinndy-
tetyohon. Opiskelijat tekevat harjoitteluun liittyvéat portfoliot tai kolmannen
vuoden lopussa harjoitteluun liittyvdn laajahkon raportin, mutta kyseessd ei
ndyttdisi olevan sellainen itsendinen tutkimuksellinen opinndytetyd kuin se
ymmdrretddn esimerkiksi sosionomi (AMK) -tutkinnossa, saati sitten pro
gradu -ty6n tasoinen lopputyd.

Taulukoissa 13. ja 14. on koottu yhteen Englannin, Skotlannin ja Poh-
jois-Irlannin vertailtavien yliopistojen sosiaalityén koulutusohjelmien vuosit-
taiset opetusmodulit.
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2.4.7 Irlanti: nelivuotinen bachelor -tason koulutus

Irlannissa sosiaalityon kelpoisuuden (National Qualification in Social Work
— NQSW) voi saada joko nelivuotisen bachelor -tason koulutuksen tai kah-
den vuoden master -tason koulutuksen kautta. Kuten edelld, seka bachelor-
ettd master -tutkinto antavat saman kelpoisuuden. Tdlla hetkella koulutusta
jdrjestetddn neljassa yliopistossa, joista osa tarjoaa sekd bachelor ettd
master -koulutusta (Trinity College Dublin ja University College Cork) ja
osa vain bachelor -tason koulutusta (University College Dublin ja National
University of Ireland Galway). Toisin kuin Britanniassa, jatkokoulutukseen
ei ole sddnneltyd jdriestelmddn eri tasoineen ja kokonaisuuksineen, vaan
sekd korkeakoulut ettd tydnantajat jdrjestdvat erilaista tdydennyskoulutus-
ta. Irlannin tdydennys- ja ammatillinen jatkokoulutusjdrijestelmd muistuttaa
siis suomalaista.

Koulutuksen akkreditoi National Qualification in Social Work Board
(NQSWB)8 (n.d.), jonka tehtdvéand on varmistaa ja kehittda sosiaalityon
koulutusta ja sitd kautta sosiaalipalvelviden laatua. NQSWB:Ita myds hae-
taan sosiaalityéntekijan tutkinnon akkreditointia, mikdli koulutuksen on suo-
rittanut jossain muussa maassa. Esimerkiksi, Englannissa suoritettu koulutus
ei vdlttamattda oikeuta suoraan sosiaalityén pdtevyyteen Irlannissa.

Sosiaalityén koulutuksen osaamistavoitteet on tiivitetty kolmeen limitty-
vddn osa-alueeseen: ammattiosaaminen (tiedot, ymmadrrys ja taidot edis-
taa ja turvata yksilon ja yhteiskunnan hyvinvointia); eettinen kdytdnté (am-
matillisen arvoperustan mukainen toiminta kompleksissa, erilaisia etuja ja
tarpeita sisdltdvissa tilanteissa) ja ammatillinen vastuu (ks. Northern Ireland
Framework ... 2003). NQSWB:n julkaisussa akkreditointiohjeissa kuvataan
sosiaalityon koulutuksen osaamistavoitteet sekd kdytdnnén opetuksen vaa-
timukset, ja nGdma viimeksi mainitut, hyvinkin tarkasti. K&ytdnnén opetuksen
maard Irlannissa on vahintdéan 1000 tuntia, mikd on kuitenkin selkedsti va-
hemmdn kuin Englannissa, Skotlannissa tai Pohjois-Irlannissa (ks. tark. Na-
tional Qualification in ... 2010).

Myés Irlannissa sosiaalityontekijét, sosiaalitydn tyontekijat (social care
workers) sekd useat terveysalan tyontekijdt ovat rekisterdityjd ammatteja.
Rekisterdinnistd vastaa Health and Social Care Professionals Council (Co-
ru). Kansallisen rekisterdinnin tarkoituksena on palvelujen laadun turvaami-
nen (ks. lisdd Coru — The health ... n.d.). Sosiaalialan tychén talla hetkella
rekisteriin kelpoisilta vaaditaan Diploma -tason koulutus sosiaalialalta.
Diploma- tason koulutukset vertautuvat |dhinng suomalaiseen, jo poistunei-
siin opistotason tutkintoihin.

Irlannista vertailuun valittiin kaksi perinteistd sosiaalityon koulutusta
antavaa korkeakoulua, Trinity College Dublinista ja University College

8 The National Social Work Qualifications Board (NSWQB).
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Corkista. Taulukoissa 15. ja 16. on kuvattu bachelor -koulutuksen kesto,
harjoittelun pituus ja opetusmodulit.

Taulukko 15. Sosiaalitydon bachelor -tason koulutusohjelmat vertailukor-
keakouluissa

Korkeakoulu Bachelor -ohjelmat Kesto Kdytdnnon opiskelujak-
vuotta sot pdivind

Trinity College, | Bachelor in Social 4 Kaytannén jaksot jokaise-

Dublin Work na opiskeluvuonna. Kahte-

na ensimmdisend vuonna
kesalla, myshemmin syys-
lukukauden aikana teo-
riaopintojen rinnalla.

University Col- | BSW (Hons) Social 4 0+0+70+70
lege Cork Work

Trinity College aloitti sosiaalitydn koulutuksen vuonna 1934 ja tarjoaa
sekd bachelor ettd master -tason koulutusta sosiaalitydstd. Bachelor -
ohjelma on nelivuotinen ja rakentuu pyramidimaisesti ensimmdisen vuoden
yhteiskuntatieteellisten opintojen jdlkeen syventyen sosiaalityén teoriaan ja
kaytantoon. Opiskelijoita, joilla ei ole kdyténndn kokemusta alalta, keho-
tetaan toimimaan vapaaehtoisena muutama tunti viikossa (yhteensd 30
tuntia) saadakseen tuntumaa alaan. Kaytdnnén jaksot sijoittuvat ensimmdi-
send vuonna kesdaikaan, kahtena viimeisend vuonna syyslukukauteen.
Kaikkiaan k&ytdnnén opiskelu muodostaa 210 pdaivad, mikd on opiskelu-
ajasta 50 %. Ohjelma on intensiivinen ja vaatii kdytdnndssd kokopdi-
véopiskelua. Kontaktiopetusta on keskimé&drin 12-14 tuntia/viikossa ja
tdmdn lisdnd tutoriaaleja ja itsendistd tyoskentelyd.

University College Corkin opetussuunnitelma rakentuu hieman toisin,
vaikka on pituudeltaan sama. Mainittakoon, ettd Corkissa koulutuksen ika-
raja on 23 vuotta. Corkissakin opiskellaan ensimmdisend vuonna laajasti
yhteiskunta- ja taloustieteitd, toisena vuonna sosiaalipolitiikan ja sosiaali-
tyon osuus kasvaa. Kolmas ja neljds vuosi keskittyvat sosiaalityén menetel-
mien ja taitojen opiskeluun. Toimintatutkimukselliset opinnot valmentavat
projekti- ja kehittdmistyohon, mutta mitddn kovin laajaa opinndytetyotd ei
opiskelijoilta vaadita. Corkissa koulutetaan myds bachelor -tasoisia nuori-
so- ja yhteisétyontekijoita sekd varhaiskasvatuksen osaajia. Ndiden ope-
tussuunnitelmat vertautuvat aika |dheisesti suomalaiseen sosiaalipedagogi-
sen suuntautumisen ammattikorkeakoulu- tai yliopistokoulutukseen sekd
varhaiskasvatuksen maisterikoulutukseen.
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2.4.8 Yhteenvetoa

Englanninkieliselldkin alueella sosiaalityontekijan pdtevyyden tuottaa
kaikkialla bachelor -tason ammatillisesti suuntautunut korkeakoulututkinto.
Kaksivuotinen maisterikoulutus on patevaéitymisreitti jonkin muun kandidaat-
titutkinnon suorittaneille ja p&adsddntoisesti alan tydkokemusta jo hankkeil-
le. Se ei siis ole jatkokoulutusvdyld bachelor -tason sosiaalitydn koulutuk-
sen suorittaneille, vaan nimenomaan vaihtoehtoinen reitti esimerkiksi ylei-
sen yhteiskuntatieteellisen tutkinnon suorittaneelle. Bachelor -tason koulu-
tusohjelmiin ei sisélly juurikaan valinnaisuutta, saati suuntautumisvaihtoehto-
ja, vaan opinnot keskittyvéat sosiaalityén teoriaan ja k&ytdnnén taitoihin.
Bachelor -tutkinnon jdlkeen voi hakeutua jatko-opintoihin, jotka suuntautu-
vat jollekin sosiaalityén erityisaluille, johtamisen ja hallinnon alueelle tai
tutkimukseen. Ammatillinen tdydennyskoulutus toteutuu post-qualifying -
ohjelmissa (ks. UK Postqualifying Matrix 2009.)

Brittein saarien kaikilla alueilla sosiaalityontekijan pdtevyys on sdd-
delty kansallisesti rekisterdintijariestelmén avulla. Rekisterdinti on pakollis-
ta ja ehtona rekisteriin pddsyyn on tietyn, hyvdksyttdvdn koulutuksen suo-
rittaminen. Koulutusohjelmissa on akkreditointimenettely. Kansalliset ope-
tussuunnitelmien puitteet ohjaavat koulutuksen jdrjestdjia ja koulutuksen
laatua valvotaan sdadnndllisin vdliajoin tehtdvilla arvioinneilla. Koulutus-
suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa k&ytdnndn toimijoilla ja palve-
lujen kayttdjilla on keskeinen ja ennen muuta, mddritelty ja saddelty rooli.

Erityispiirre verrattuna Suomeen on, ettd kdytdnnén opetukselle on
my&s kansallisesti hyvdksytyt raamit ja yksityiskohtaisenkin tarkkaan maa-
ritellyt sisalté-, arviointi- ja ohjausvaatimukset. Tdstd kertoo myés se, ettd
sosiaalityontekijan jatkokoulutuksena kdytdnnon opetuksen ohjaus on yksi
jatkotutkinto. Kdyténnén opiskelu onkin suomalaista sosionomi (AMK) -
tutkintoa laajempi. Opinndytetyohon verrattava lopputyd tai projektityd
(tai portfolio) opintojen loppuvaiheessa kytkeytyvat myds kaytantéon ja
syventdvadt sitd kautta tutkimuksellista tySotetta ja kdytdnnon kehittdmistd.

Opetussuunnitelmat tahtaavat kdytdnnon sosiaalitydhén ja opinnot
painottuvat sosiaalitydn teoriaan, menetelmiin ja kdyténtotutkimukseen.
Sosiaalioikeudelliset opinnot ovat laajat. Osassa vertailukorkeakouluja,
inter-professionaalisuus oli keskeinen teema. Toiminnalliset tai luovat tys-
menetelmdt eivdt ndy opetussuunnitelmatasolla lainkaan. Tama ei tarkoita
sitd, etteikd niitd hyddynnettdisi kdytdnndn opetuksessa ja kdytdnndssa
tyoskentelymenetelmind. Opetuskuvauksissa ndkyy, etté opiskelu toteutuu
palijon pienryhmissd ja opetuksessa hyddynnetddn erilaisia ryhmdtyéme-
netelmid ja audiovisuaalisia keinoja.

Sosionomi -koulutukseen verrattuna Brittein saarien koulutus on raken-
teeltaan "ammattikorkeakoulumainen” (ammattiin téhtddva, kdytantépai-
notteinen, useat pitkdt harjoittelujaksot, tiivis moduleittain etenevd opiske-
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lutahti). N&yttéon perustuva kdytdnts (kdytdntétutkimus) on korostetussa
roolissa ja opinndytetyot kytkeytyvat selkedsti asiakastyohén, oli se sitten
yksilé-, perhe- tai yhteiséty6td. Valinnaisuus opinnoissa on erittdinkin va-
hdistd ja harjoittelun yhtendisilla ohjeilla varmistetaan sosiaalitydntekijdn
kdytantdosaaminen.
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2.5 Vertailevia pdcdtelmid Riitta DalMaso & Ulla-Maija Koivula & Aarno
Lehmusto

Sosiaalialan korkeakoulutuksen kansainvdlinen vertailu on haastava tehtd-
vd, minkd artikkelin kirjoittajat tiesivat tdhdn tehtdvadn tarttuessaan.
Haastava se on ennen kaikkea siksi, ettd sosiaalialan korkeakoulutuksella
on yhteisistd arvoista huolimatta joka maassa oma perinteensd, joka muo-
dostuu sosiaalialan tyén ammatillistumisen vaiheista ja asteista, hyvinvoin-
timallien eroista ja erilaisista koulutuspoliittisista ratkaisuista. Kehitys on
tuottanut koulutukseen erilaisia kerroksia, jotka ovat ldsnd myds nykyhet-
kessd. Bolognan prosessi pyrkii télla hetkelld muiden paémddriensd lisdksi
jdrjestdmaddn tdstd johtuvaa kirjavuutta ja siihen liittyvad vaikeutta vertail-
la tutkintoja keskenddn. Nykytilanteen yhteenvetona voi todeta, ettd jokai-
sella vertailualueella — Pohjoismaissa, Keski-Euroopan saksankielisilla alu-
eilla (Saksa, Itavalta, Sveitsi) ja englanninkieliselld alueella (Britannia ja
Irlanti) — sosiaalialan korkeakoulutuksessa on samanaikaisesti sekd yhden-
mukaisia rakenteita ja osaamistavoitteita ettd monia eroja. Namad erot
ndyttdvat useimmiten liittyvdn koulutusten yleisyys vs. erityisyys -pro-
blematiikkaan, koulutusratkaisujen ja kouluttautumisvdylien joustavuuteen
ja valinnaisten opintojen sekd tutkimusopintojen madradn eri koulutusoh-
jelmissa.

Kaikissa vertailumaissa pdtevyyden sosiaalitydhdn tuottaa ammatilli-
sesti suuntautuneessa korkeakoulussa tai yliopistossa suoritettu bachelor-
tason tutkinto. Korkeakouluinstituution statuksesta huolimatta sosiaalialan
korkeakoulutus on jokaisessa maassa ammatillisesti suuntautunutta. Yhteis-
td on myds se, ettd bachelor -tason koulutusohjelmat ovat pituudeltaan
kolmesta nelj@én vuotta ja ne etenevdt fiiviissd, ennalta madratyssd tah-
dissa. Harjoittelu on selkedsti kaikissa vertailumaissa keskeinen osa sosiaa-
lialan opiskelua. Merkillepantavaa on myds, etté bachelor -tason sosiaa-
lialan korkeakoulutus on ldhes poikkeuksetta generalistinen koulutus, usein
ilman laajoja valinnaisia opintoja tai suuntautumisia. Erityisosaaminen han-
kitaan perustutkinnon jélkeisessd master -tason koulutuksessa ja eri tavoin
toteutetuissa tdydennys- ja jatko-opinnoissa. Ruotsi poikkeaa muista Skan-
dinavian maista siind, ettd sielld on sisalléltddn monia hyvin erilaisia sosi-
aalialan bachelor -tason koulutusohjelmia. Tamdn tarkoituksenmukaisuu-
desta siella kdydaan talla hetkella vilkasta kriittistd keskustelua.

Sosiaalialan korkeakoulutuksen tietoperusta on sosionomi (AMK) koulu-
tuksen tavoin yhteiskuntatieteissd ja kdyttdytymistieteissd. Kaikissa kor-
keakouluissa opiskellaan sosiaalityon teoriaa, historica ja menetelmid.
Harjoittelu kytketddn téhdn tiiviisti. Lainsdddéantd ja sen soveltaminen sekd
palvelujdrjestelmdt ja taito kohdata erilaisia asiakkaita ovat jokaisen tar-
kastellun koulutusohjelman keskeistd sis@ltéd. Sosiaalitydn ammattiin kas-
vaminen, ammattietiikka, reflektiivinen ote tyshon ja kehittdminen ovat niin
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ikaan esilla kaikissa opetussuunnitelmissa. Opinndytetyd on yleisesti kdy-
tdntoon — usein projekteihin — liittyva kirjallinen ty6 (tai t6itd), joissa tavoit-
teena on teoreettisen tiedon ja kdyténnon yhdistdminen. Joissain korkea-
kouluissa opinndytetyd oli madritelty selkedsti tapaustutkimukseksi tai sa-
noilla "case study” tai "practice report”.

Milla tavoin suomalainen sosionomi (AMK) koulutus sitten eroaa kdsitel-
lyistd kansainvdlisistd esimerkeistd? Selvin ero ndyttd& olevan varhaiskas-
vatuksen vdhdinen osuus koulutuksissa, mikd johtuu siitd ettd varhaiskasva-
tus ei ole esimerkkimaissa samalla tavalla sosiaalipalvelu kuin se Suomessa
toistaiseksi on. Sen sijaan lastensuojelu ja nuorten huolto nayttaytyvét ope-
tussuunnitelmissa, ja erityisesti Saksassa se on sosiaalipedagogiikan aluet-
ta. Toinen ndkyva ero on, ettd ilmaisulliset aineet ovat suhteellisen vahdn
esilla itsendisind opintokokonaisuuksina opetussuunnitelmista. Tadma ei tar-
koita, etteikd niitd olisi menetelmdopintojen sisalld. Valituissa esimerkeissa
lainsddddnndn osuus opetussuunnitelmassa on ndkyvd. Sosionomi (AMK) -
koulutuksessa sosiaalilainsddddnnén osuus on verraten suppea. Tadma joh-
tuu muun muassa siitd, ettd meilld sosiaalioikeudellisia pa&tdksia ja selvi-
tyksia tekevat sosiaalityontekijat, eivat sosionomit (AMK). Toisaalta sosio-
nomi (AMK) -koulutuksessa hallinnon ja johtamisen osaaminen korostuu
kompetensseissa ja opetussuunnitelmissa vertailumaita enemmén. Suoma-
lainen sosionomi (AMK) -koulutus tdhtaa selkedsti sosiaalipalveluiden ken-
talle, sen eri tehtéviin mukaan lukien kehittdminen ja |dhiesimiestehtdvat.

Sosiaalialan korkeakoulutuksen kansainvdlinen vertailu, puutteineenkin,
herattad vaistdmattd joukon kysymyksid. Kysymykset ovat seuraavia:

Miksi ei myds Suomessa voisi pyrkid yleiseen sosiaalityén bachelor -
tason koulutukseen, joka antaisi patevyyden seké laajasti sosiaalipalvelui-
den kentdlle ettd perussosiaalityéhén? Ja miksei ylemp&d ammattikorkea-
koulututkintoa sekd yliopiston sosiaalitydn tutkintoa kehitettdisi siten, ettd
ne antaisivat pdtevyyden — ohjelmasta riippuen ja esimerkiksi Englannin
jatkokoulutusmallia soveltaen — sosiaalialan ja sosiaalityén hallintoon ja
johtamiseen sekd& nimetyille erityisosaamista vaativille alueille? N&itd ovat
esimerkiksi lastensuojelu- ja perhetyd, pdihde- ja mielenterveysalan sosi-
aalityd ja gerontologinen sosiaalityd. Ndin voisimme turvata sosiaalipalve-
luiden ja sosiaalityén henkilokunnan riittdvyyden kunnissa ja samalla ero
perustason ammatillisen sosiaalialan/sosiaalitydn koulutuksen sekd ylem-
mdn tason vaativan tason koulutuksen ja tehtdvien vdalilla selkiytyisi.
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TULEVAISUUS "SOSIAALISEN” PUOLUSTAMISESSA

3. SOSIAALINEN, SOSIAALIPALVELUT JA SOSIAALIALAN KOULU-
TUS HYVINVOINTIYHTEISKUNTAPROJEKTIN JALKEEN — KATSE
KOHTI VUOTTA 20257 ... Voitto Kuosmanen

3.1 Kadonnutta sosiaalista etsimddn

Sosiaalialan ihmisid on huolestuttanut sosiaalisen katoaminen maailmasta.
Erityisesti sosiaalialan ammatteihin kouluttajia ja kouluttautuvia téma ky-
symys on askarruttanut paljon. Huoli on aiheellinen. Hyvinvointivaltion ra-
kentamista pidettiin sosiaalisen rakentamisen ja turvaamisen projektina.
Valtio asettui tuolloin palvelujen ja sosiaaliturvan avulla sosiaalisen takaa-
jaksi. Nyt puhutaan hyvinvointiyhteiskunnasta, jossa sosiaalisen tuotanto
annetaan markkinoiden tehtdavdksi ja yksilo asetetaan vastuulliseksi sosiaa-
lisista ja muista valinnoistaan.

llIman sosiaalisen kysymystd ei ole sosiaalialaa, ei sen palveluja ja
koulutusta. Miten kdy sosiaalisen ja sosiaalialan, kun kuljemme kohti vuotta
20252 Asian tarkastelukulmaksi siirtymd hyvinvointivaltion ajasta hyvin-
vointiyhteiskunnan ajaksi, on liian suppea. Menossa on suurempi yhteiskun-
nallinen, taloudellinen, sosiaalinen, kulttuurinen ja poliittinen murros. Kysy-
mys on teollisen aikakauden vdistymisestd lopullisesti jdlkiteollisen ajan
tieltd. Hyvinvointiyhteiskuntaprojektia voi ndin katsoa vdlivaiheena matkal-
la post-teolliseen aikaan? jossa ajattelu- ja toimintatavat sekd institutio-
naaliset rakenteet tulevat olemaan radikaalisti toiset kuin teollisen ajan.

Tassa tekstissd matkaa tulevaan maailmaan ja kulttuuriin tarkastellaan
muutostrendien avulla. Trenditarkastelussa koetetaan osoittaa, kuinka hy-
vinvointiyhteiskuntaprojekti on vain siirtymdvaihe matkalla teollisesta post-
teolliseen aikaan. Siirtymdvaiheille on ominaista ajautumiset kriisistd toi-
seen ja epdtoivoiset yritykset hallita kaikkea. Hyvinvointiyhteiskuntapro-
jekti on merkinnyt hallinnon koon ja rakenteiden sekd hallintavdlineiden,
kuten strategia-, laatu-, johtamis- sekd teknologisten hallintak&ytdntsjen,
massiivista kasvua. Toimenpiteistd huolimatta hyvinvointiyhteiskuntaprojekti
on kriisissd. Se on talouskriisissé, sen demokratia ei toimi, sen instituutiot
eivat kykene rakenteillaan ja toimintatavoillaan tuottamaan kansalaisten
tarvitsemia palveluja. Myds kulttuuri on ajautunut arvo- ja moraalikriisiin.

Vuoden 2010 néyttamaolta katsottuna hyvinvointiyhteiskunnan ajattelu-
ja toimintatavassa on alkanut ilmetd rapautumisen merkkejd. Tilalle on al-

9 Teollisen ajan jalkeinen aika nimet&dn milloin postmoderniksi, tfransmoderniksi, auto-
maation, informaation tai luovuuden ajaksi. Tassa tekstissa kaytetddn em. kdsitteita
kokoavaa post-teollisen ajan kdsitettd, jolla tarkoitetaan aikaa, jolle on ominaista
teollisen ajan instituutioiden ja ismien, kuten markkinaliberalismin ja kapitalismin, se-
k& niiden ajattelu- ja toimintatapojen, jdlkeinen aika.
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kanut syntyd "hilpedd anarkiaa”, joka ottaa etdisyyttd vaistyvddn aikaan.
Hyvinvoinnin ja koko kulttuurin maisema on muuttumassa hiljaisten sosiaalis-
ten vallankumousten my&td. Vahvistuvat trendit ovat tuomassa my&s sosi-
aalisen kysymyksen vudessa valossa esiin. Nayttdd siltd, ettd esiin murtau-
tumassa oleva post-teollinen aika on suopea sosiaaliselle. Se nayttdisi an-
tavan myds aitoa toivoa nyt markkinoiden puristuksessa sekd terveyden
syleilyssa ahtaalle joutuneelle sosiaaliselle, sosiaalialalle ja sen palveluille.

3.2 Sosiaalisen suuri ndyttimo vudistuu

"Me seisomme nyt uuden ajan kynnykselld. Me tieddmme mielessGmme,
ettd vusi aika on jo kdsilld. Emme ole varmoja piddmmek$ siitd, koska
me tieddmme, ettd tulevana aikana on mullistuksia, sekasortoa, onnis-
tumisia ja epdonnistumisia ja nopeasti. Muutos on muuttunut. Tdllg 21.
vuosisadalla muutos on epdjatkuvaa/pddittymditéntd, dkillistd ja kapi-
nallista.” (Hamel 2000, 4-5.)

Hamelin teksti kuvaa vaihetta, jossa hallitseva — teollinen -aikakausi on
tullut tiensé pd&dhdn ja uusi — post-teollinen -aikakausi hakee muotoaan
mullistusten kautta. Muutoksessa on aina kysymys jonkinlaisesta anarkiasta,
irtautumisesta vanhasta, irtautumisesta menneen maailman instituutioista ja
niiden kontrollista ja hallinnoinnista. 2010-luvun hyvinvointiyhteiskuntapro-
jektin maisemassa anarkia ndyttdytyy individualistisena yksilon etujen
maksimointina, teollisen ajan instituutioiden ja niiden moraalin hyvaksik&yt-
tond, ilman sosiaalista vastuuta. Post-teollisen ajan kypsymisen myéta ajat-
telu- ja toimintatavat irtautuvat teollisen ajan instituutioiden vankeudesta,
ja anarkia saanee yhteiséllisempia piirteitd, jolloin sosiaalinen kysymys
astuu vudelleen nayttémélle. Ndin tdssa tekstissd koetetaan pian osoittaa.

Mistd aikakausien muutoksissa on kysymys2 Suuret yhteiskunnalliset ja
kulttuuriset muutokset tiivistyvat vaihtuviksi kertomuksiksi. Muutoksessa van-
ha alkaa ohentuq, uusi voimistua ja my&s vuden haastava alkaa tulla nd-
kyviin pikkuhiljaa voimistuen. Rajat eri kehitysvaiheiden vdlilla eivat ole
selvat, vaan limittdiset ja pddllekkaiset. Tuttu tarina on teollisen aikakau-
den vaihtuminen jalki- tai post-teolliseksi. Teollinen aikakausi, joka Suomes-
sa pddsi vauhtiin 1900-luvun aikana, oli nousevan kapitalismin aikaa. Te-
ollisen tuotannon rinnalle alkoi 1960-luvulta Idhtien kehittya palvelutalous.
Palvelutalouden kasvun rinnalle alkoi 1980-luvulla syntyd informaatio- ja
tietotekninen ja mydhemmin ns. luova talous. 21. vuosisadan alku onkin ol-
lut kehittyneen teknologian, automaation ja luovan tyon aikaa. Post-
teollisen ajan esiinmurtautumiselle on ollut ominaista teollisen ajan ajattelu-
ja toimintatapojen haastaminen.

Taulukossa 1. kuvataan muutostrendejd, joiden mydtd teollinen aika
ohenee ja purkautuu lopulta post-teolliseksi ajaksi. Taulukossa kuvataan
muutossuuntia, jotka tapahtuvat ikédan kuin luontaisina kehityskulkuina, jot-
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ka muuttavat ajattelu- ja toimintatapoja, moraalia ja arvoja. Kysymys on
hiljaisista vallankumouksista, joita voi koettaa hidastaa hallintokoneistojen
toimesta ja joita voi koettaa kahlita vdkivaltakoneistojen avulla, mutta joi-
ta ei kuitenkaan voida padota, vaan ne purkautuvat ennen pitkdd "asioi-
den voimasta”. Menossa olevia suuria muutostrendejd ovat: matka kansal-
lisvaltiosta kohti globaalia valtiota, matka ideologioista ja puolueista kohti
puolueiden jdlkeistd aikaa ja kohti suoraa ja osallistuvaa demokratiaa,
matka julkisista instituutioista "markkinatorin” kautta kohti vapaita yhteiss-
id, matka talouskasvuajattelusta ja materialismista kohti degrowth- ja
merkitystaloutta, matka materialistisesta omistamisesta kohti kdyttéda ja
olemista ja matka auktoriteettiuskosta kohti tasavertaista dialogista kult-
tuuria.

Taulukko 1. Muutostrendit teollisesta post-teolliseen aikaan.

TEOLLINEN AIKA 2010 POST — TEOLLINEN AIKA
Kansallisvaltio Globaali valtio (antivaltio)
Ideologiat (liberalismi & sosialismi) Hilped liberoanarkia
Puolueet Suora- ja Ighidemokratia
Instituutiot (katiskat) Kepedat liittymat (sosiaaliset verkot)
Talouskasvu Degrowth- ja moraalitalous

. .. Paikallistalous globaaleissa verkos-
Markkina- ja julkinen talous 9

toissa
Onmistus K&yttd/oleminen
Materialismi Merkitykset
Palkkatyd vs. padoma Raja katoaa
Julkinen vs. yksityinen Raja katoaa
Auktoriteetit Dialogit
Oikeudet Ihmisvelvollisuudet

Muutokset merkitsevdt hyvdstijattod teolliselle ajalle, sen instituutioille,
sen ismeille ja moraalille. Suurin muutostrendi, joka syntyy edelld kuvattu-
jen muutosten myotd, on moraalisen perustan muuttuminen. Teollisen ajan
hyvaksikayttomoraalista kuljetaan kohti post-teollisen maailman ihmisvel-
vollisuuksien moraalia.
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Ensimmdinen suuri trendi koskee kansallisvaltiota. Teollinen aika ra-
kentui vahvistuvien kansallisvaltioiden varaan. Kaupan ja ihmisten kansain-
vdlistymisen my&td kansallisvaltion aika alkoi véistyd. Kansallisvaltion aika
alkaakin jo vuonna 2010 olla ohi. Suunta on globaalivaltio, jossa valtiolii-
tot, kuten EU, ovat vain vdlivaiheita. Globaali valtio katselee maailmaa
maailman hyvdn ndkdkulmasta. Katse on laajempi kuin kansallisvaltion tai
valtioliiton. Valtio kehittyy kohti globaaleja pdadtéksentekokoneistoja, glo-
baaleine parlamentteineen ja ministeridineen. Globaalia valtiota tarvitaan
koordinoimaan kansainvdlisia suhteita ja kauppaa, takaamaan maailman
kansalaisten perusturva sekd hallitsemaan ahneutta, joka on jo nyt uhkana
ravinnontuotannossa mm. kalakannan hdvidmisen myétd. Nopeutuva muu-
tos ihmisten ajattelu- ja toimintatavoissa vie kohti edelld kuvattua. lhmisten
enemmisté on jo kasvamassa madailmankansalaisuuteen, ja he toimivat jo
nyt yhd aktiivisemmin paikallisissa yhteiséissd, jotka ovat globaaleissa
verkostoissa.

Toinen suuri trendi koskee instituutioita. Teollinen aika oli vahvistuvan
valtion ohella, vahvistuvien kuntien ja instituutioiden aikaa. Teollisen ajan
institutionaalinen rakenne huipentui hyvinvointivaltiossa. Hyvinvointivaltion
aikana rakennettiin lainsdddantéén perustuvat vahvat ja moniportaiset
instituutiot. Hyvinvointiyhteiskuntaprojektin aikana institutionaaliset raken-
teet ovat edelleen vahvistuneet ja samalla hallinnon etdisyys palvelutoi-
minnasta etddntynyt. Instituutiot ovat samalla ajautuneet taloudelliseen ja
toiminnalliseen kriisiin. Nayttddkin siltd, ettd matkalla kohti post-teollista
madilmaa teollisen ajan, nyt lamaantuneet, instituutiot vaistyvat pikkuhiljaa
ndyttamolta. Ne vaistyvat, koska ne eivat endd toimi funktionaalisesti
muuttuneessa maailmassa. Instituutiot, jotka teollisena aikana tuottivat pal-
veluja ja toimivat intressiryhming ja siind sivussa paimensivat ihmisiad pyy-
dyksiin, katiskoihin, eivét endd saa otetta ihmisistd; ihmiset ddnestavat ja-
loillaan kirkoista, puolueista, vaaleista... Edessd on valtion hallinnon ja kun-
tajdrijestelmdn purkautuminen poliksiksi, joissa p&dtoksenteko tapahtuu
kansalaisten aktiivisen osallisuuden ja suoran demokratian kautta.

Kolmas suuri trendi koskee ideologioita. Teollisen ajan ideologinen
taisto kdytiin sosialismin ja liberalismin valilla. Perusjdnnite on jo kadonnut.
Teollisen ajan ideologinen ongelma on kdrjistynyt hyvinvointiyhteiskunnas-
sa, jonka aate on uusliberalismissa. Uusliberalismi, joka on vastakohta klas-
siselle liberalismille, on tuonut taloudelliselle ndyttamélle padrooliin kave-
rinsa kapitalismin, jota teollisena aikana hillittiin s@dntelyn avulla, ja joka
ndyttdd toimivan tehokkaasti endd vain roisto- tai ryostékapitalismina.!
Teollisen ajan ismit ovat neoliberalismin mydtd vdistymdssd ndyttamaltd.
Ihmisten katse on k&dntymdssd, ja jo kddntynyt, toisen ihmisen ja ympdris-
ton suuntaan. Muutossuunnassa ndyttdisi olevan erddnlainen paluu klassisen
liberalismin ja anarkistisen sosialismin ideoihin. Tarkedd uvudessa esiin mur-
tautuvassa arvoperustassa ndyttdd olevan eettinen perusvire; ettei kenel-
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I6k&dn ole omaa etuaan ajaessaan oikeutta hyvadksikdyttdd toista ihmistd,
eikd kenelldkddn ole oikeuttaa ottaa omaan kdyttodnsd yhteisesti tuote-
tusta vauraudesta enempd&d kuin mikd on kohtuullista. Hyvdksikéyttémo-
raalista katse on kddntymdssd ihmisvelvollisuuksien suuntaan.

Neljds suuri trendi koskee teollisen ajan jannitteiden purkautumista.
Teollinen aika rakentui tydn ja pd&oman jdnnitteen varaan. Tyén ja p&d-
oman jdnnite on kovaa vauhtia purkautumassa, koska omistaminen on me-
nettdmdssd lumonsa. Samalla materialismin ote ihmisestd on alkanut pikku-
hiljiaa hellittdd. Hyvinvointiyhteiskunnan ihmiset etsivat yhd kiivaammin
elamd&dnsd mielekkyyttd ja he ryhtyvdat innolla merkitystalouden harjoitta-
jiksi, jossa onnellinen ja mielekds eldmd ovat kaiken mitta, ei aineellinen
vauraus. Muutos merkitsee myds luopumista teollisen ajan talouskasvuajat-
telusta. Taloudellisessa ajattelussa onkin jo nyt esillé degrowth — ja schu-
macherilainen pieni on kaunista -ajattelu. Neljds trendi merkitsee sitd, ettd
yhteiséjen ja yhteiskunnan moraalinen perusta alkaa radikaalisti — juuriin
menevdsti — muuttua. Nayttdad kovasti siltd, ettd post-teollisessa maailmas-
sa vastakohtaisuuksien aika on vihdoin ohi.

Viides suuri trendi koskee teollisen ajan julkisten palvelujen purkau-
tumista markkinahenkistyvien palvelujen kautta yhteisollisiksi palveluiksi.
Hyvinvointivaltio oli julkisten palvelujen rakentamisen aikaa. Hyvinvointiyh-
teiskuntaprojektin keskeisin intressi on muuttaa hyvinvointivaltion aikana
julkisesti tuotetut palvelut markkinamekanismin avulla tuotetuiksi, ja mah-
dollisimman paljon yksityisten yritysten tuottamiksi palveluiksi. Kokemukset
Suomessa ja edelldkdvijdmaa Britannian esimerkki kuitenkin jo osoittavat
selvasti, ettei markkinamekanismin avulla kyetd tuottamaan laadukkaita
palveluja kansalaisten enemmistdlle. Muutos johtaa vadjaamatta kapita-
lismin, joka on vdistyvdn teollisen ajan ismi, jdlkeiseen palvelujen tuotanto-
tapaan, joka suurella varmuudella ndyttdisi olevan yhteisdllinen tapa.

Kuudes suuri trendi koskee maailman muuttumista autoritaarisesta
dialogiseksi. Teollinen aika, ja myds hyvinvointivaltion aika, olivat ylhaalta
alaspdin suuntautuvan monologin aikaa. Monologi on pikkuhiljoa muuntu-
massa dialogiseksi. Kun kuuntelee vuoden 2010 kulttuurin danid, markki-
nahélyn taustalla kuuluu yhd selvemmin vuoropuheluun pyrkivén yhteiskun-
nan ddnid. Tuotteita rdaataléidadn vastaamaan kuluttajien haluja ja toivei-
ta. Palvelujen tuotannossa pyritdén dialogiin palvelujen kdyttdjien kanssa.
Hallitukset pyrkivat vahvistamaan kansalaisyhteiskunnan jdsenten valmiutta
kayda dialogia pyrkimyksilld vahvistaa aktiiviseen kansalaisuuteen perus-
tuvaa yhteiskuntaa. Puolueet, samaan aikaan kun ne suunnittelevat mainos-
toimistojen kanssa &dntenkalastusmatkoja, ovat korvat hérslla turvilla ja
toreilla ja haluavat kovasti kuunnella ihmisten @dntd ja pddstd heiddn
kanssaan dialogiseen suhteeseen. Kaikki tdmd antaa vihjeita siitd, ettd
olemme jo matkalla dialogiseen — kommunikatiiviseen — yhteiskuntaan, jo-
ka lopultakin vapautuu hallitsijo—alamainen -kulttuurista. Matkalla dialogi-
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seen yhteiskuntaan tarvitaan tosin paljon viela freireldistd vapauteen kas-
vatusta ja kasvamista.

Trendien trendi matkalla teollisesta post-teolliseen maailmaan on mo-
raalin muutos. Teollinen aika rakentui tyén ja p&ddoman jdnnitteen ja sa-
malla hyvdksikdyttémoraalin varaan. Tdstd johtuen teollisena aikana yksi-
I16n ja ryhmien suojelemiseksi rakennettiin massiivinen oikeuksien jdrjestel-
md, joka ulottui perustuslaillisten oikeuksien ohella ihmis-, sosiaali-, talous-
ja poliittisiin oikeuksiin. Hyvinvointiyhteiskuntaprojektin puheessa on jo esil-
Ia puhe velvollisuuksista oikeuksien rinnalla. Teollisen ajan ja sen ismien,
erityisesti markkinaliberalismin ja kapitalismin, vdistyminen matkalla post-
teolliseen maailmaan merkitsee moraalin siirtymad oikeuksista ihmisvelvol-
lisuuksiin. Kun ihmistd ei tarvitse suojella hyvaksikaytslta, katse suuntautuu
luontevasti ihmisen velvollisuuksiin itsed, toisia ja ympdristod kohtaan.

3.3 Hyvinvointiyhteiskuntaprojekti on hdiriovaihe

Miten voisi tulkita filaa, jossa maailma on 21. vuosituhannen alussa vuonna
20102 Yhden selityksen voisi antaa yhteiskunnan rakenteen, ns. systeemi-
madilman, ja toiminnan, ns. ihmisten elémismaailman, tarkastelu. Miten sys-
teemimaailma kohtaa eldmismaailman? Yhteiskunnan taloudellis-poliittinen
institutionaalinen rakenne ja toiminta rakenteissa pyrkivdt harmoniseen
vastaavuuteen ihmisen arkielédmdn toimintojen kanssa. Silloin, kun rakenne
jo rakenteissa tapahtuva toiminta kadottaa yhteyden ihmisen toimintaan,
yhteiskunta ajautuu hdgiristilaan. Teollisena aikana harmonia rakenteen ja
toiminnan vdlilla saavutettiin ns. hyvinvointivaltion aikana. Poliittinen ko-
neisto toimi ja palvelujdriestelmat tuottivat kansalaisten tarvitsemia palve-
luja. Silloin systeemin rakenteet, kuten instituutiot ja niiden palvelut vastasi-
vat parhaimmillaan kansalaisten tarpeita ja toiveita. Harmonia rakenteen
ja toiminnan valilla tuli esiin kansalaisten toiveikkuutena ja tyytyvdisyyte-
na.

Mistd ns. hyvinvointivaltion aikakauden harmonia rakentui? Lyhyesti:
Enemmistén jokamasta me ollaan samassa veneessd — arvopohjasta,
enemmistén tahdosta rakentaa maailma, jossa ihmisen sosiaalinen tausta ei
rajoita yksilon mahdollisuuksia sivistykseen, ammatteihin ja hyvinvointiin.
Kysymys oli oikeudenmukaisuudesta, jota toteutettiin lisddméalla yhteiskun-
taan mahdollisuuksien tasa-arvoa.

Mikd rapautti harmonian? Harmoniaa rapavuttavat prosessit olivat hy-
vinvointivaltion idean ja ajan sisdlla. Hyvinvoinnin kasvu lisdsi vaatimuksia
yksildllisesta kohtelusta ja yksildllisistd palveluvista. Syntyi ideologinen pe-
rusta vaatia julkisten palvelujen yksityistdmistd. Harmonia alkoi murtua.
Poliittis-taloudellisten intohimojen ohessa taloudellis-tekninen muutos muutti
ihmisten tarpeita ja toiveita niin, ettd teollisen ajan instituutiot ja niiden
palvelut eivat endd vastanneet kovin hyvin kansalaisten tarpeita ja toivei-
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ta. Yhteiskunta ajautui erddnlaiseen asynkroniseen tilaan, jossa systeemi-
maailma — politiikka, talous ja niiden instituutiot — eivat endd kohdanneet
kovin hyvin eldmismaailmaa eli ihmisten arkielamad. Tata hyvinvointivalti-
on hdiridtilaa koetettiin alkaa ratkaista markkinahenkistyneen hyvinvoin-

tiyhteiskuntaprojektin avulla (Taulukko 2.).

Taulukko 2. Sosiaalisen kysymys hyvinvointivaltiossa, hyvinvointiyhteis-
kunnassa ja hyvinvointiyhteisdssa.
1985 2010 2025
Hyvinvointivaltio Hyvinvointiyhteiskunta Hyvinvointiyhteiso

Vasemmisto

Oikeisto

Puolueiden jalkeen

Kontrollivaltio

"Mahdollistava” valtio

Valtaistunut yhteisé

Teknologinen jarki

Pseudokommunikatiivinen

Kommunikatiivinen jarki

lhannearvot

Arvot puheessa

Arvot arjessa

Sddnnelty kapitalismi

Kapitalismi

Yhteis6- ja moraalitalous

Julkiset palvelut

Markkinapalvelut

Vapaat tuottajat

Hallintoalamaisuus

Kuluttajakansalaisuus

Kumppanuus

Valtiososiaalisuus

Yksilésosiaalisuus

Yhteisdsosiaalisuus

Miksi hyvinvointiyhteiskuntaprojekti ei ole onnistunut edistdmddn ra-
kenteiden ja toiminnan harmoniaa yhteiskunnassa? P&dasiallinen syy on
siind, ettd hyvinvointiyhteiskuntaa koetetaan rakentaa teollisen ajan insti-
tuutioiden rakenteiden ja ideologioiden varassa. Teollisen ajan taloudellis-
ideologinen veturi oli sddnnelty kapitalismi ja sen ideologia liberalismi.
Hyvinvointiyhteiskunnan ddri-individualistinen ja ddrikapitalistinen ajattelu-
jo toimintatapa eivat toimi endd muiden kuin yhteiskunnan eliitin nékokul-
masta. Eliitti hyotyy, mutta samaan aikaan hyvinvointiyhteiskunnan ajatte-
lu- ja toimintatapa saavat yhd védhemmdn kannatusta kansalaisten enem-
miston keskuudessa. Hyvinvointiyhteiskunnassa kansalaisten enemmisto efsii
epdtoivoisesti onnellisuutta, mutta on koko ajan onneton ja tyytym&ton iloi-
sena robottina sekd@ marionettina olemiseen. lhmiset alkavat oivaltaa, ettd
hyvin voiva yhteiskunta voi rakentua vain kestdvélle moraaliselle perustal-
le, jota hyvinvointiyhteiskunnan arvoperusta ei edusta. Systeemimaailma —
talous- ja politiikka — eivat oikein kohtaa ihmisten enemmiston elédmismaa-
ilmaa.
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Hyvinvointiyhteiskuntaprojekti vaikuttaa laajassa trenditarkastelussa
epdtoivoiselta yritykseltd ratkaista hyvinvointivaltion ongelmat. Hyvinvoin-
tiyhteiskuntahanketta voidaankin erddssd mielessa pitdd antiteesind hyvin-
vointivaltion ajalle. Poliittisesti hyvinvointivaltion moottorina oli vasemmisto,
hyvinvointiyhteiskunnan puolestaan oikeisto. Hyvinvointivaltiossa sddntely
ja kontrolli olivat tdrkeitd, hyvinvointiyhteiskunnassa ohjaus ja markkina-
mekanismin hyvdksikdytts. Hyvinvointivaltio pyrki — ja onnistuikin — Idhen-
tadmadn yhteiskuntaluokkia, hyvinvointiyhteiskunta eftsii yhteiskuntaan ja ta-
louteen dynaamisuutta kasvattamalla tulo- ja sosiaalisia eroja. Hyvinvoin-
tiyhteiskunta on haastanut hyvinvointivaltion, mutta on j@ényt teollisen ajan
ideologioiden — markkinaliberalismin ja kapitalismin — ja institutionaalisten
rakenteiden vangiksi. Rakenteiden purkautuminen merkitsee hyvinvointiyh-
teiskuntaprojektin hajoamista ja post-teollisen ajan lopullista esiinmurtau-
tumista.

3.4 Moraalinen perusta muuttuu

Hyvinvointivaltio pyrki ratkaisemaan sosiaalisen kysymyksen universaalien
palvelujen ja sosiaaliturvan avulla. Hyvinvointiyhteiskunnassa sosiaalinen
kysymys siirretdadn yksilon ratkaistavaksi. Adrimmillddn téamé on tarkoitta-
nut sitd, ettd valtio on vastuullistanut kaikista heikoimmassa asemassa ole-
vat jdsenensd, samaan aikaan pyrkimys on ollut vapauttaa kaikesta sosi-
aalisesta vastuusta yhteiskunnan kaikkein parhaimmassa asemassa ja tilan-
teessa olevat kansalaiset. Hyvinvointiyhteiskunta on ajautunut moraaliseen
kriisiin.

Siirtyminen hyvinvointivaltiosta hyvinvointiyhteiskuntaan on merkinnyt
moraalin ja sen taustalla olevien ihmiskdsitysten radikaalia muutosta. Hy-
vinvointivaltio rakentui ideaalisten arvojen varaan, kuten vapaus, velieys
ja tasa-arvo. Katse kohdistui ihmisen kasvuun, hdnen mahdollisuuteensa ke-
hittyd ja nousta yldspdin sosiaalis-taloudellisesta 1ahtdasemastaan. Hyvin-
vointiyhteiskunnassa katse ihmiseen on toinen. Yhteiskunta rakentuu raadol-
listen arvojen varaan. Se kohdistaa katseen ihmisen y&ominaisuuksiin ja
suosii niitd taloudellisissa ja muissa yhteiskunnallisissa jérjestelyissd. Hyvin-
vointiyhteiskunnan politilkassa uskotaan, ettd yhteiskunta uudistuu ja saa
ndin dynamiikkaa talouteen ja toimintaan. Tosiasiassa dynamiikka ei ole
syntynyt, eikd vaurautta ole tihkunut taloudellisen eliitin toiminnan tulokse-
na yhteiskunnan sosiaalis-taloudellisissa rakenteissa alaspdin, pdinvastoin
on tapahtunut niin, ettd "leipdjonot” ovat pidentyneet ja kéyhien madra on
koko ajan kasvanut. K&ytdnndssd hyvinvointiyhteiskunnan politiikka on
etddnnyttdnyt ldhtotasoltaan erilaisia sosiaalis-taloudellisia ryhmid toisis-
taan, ja samalla nopeuttanut hyvinvointiyhteiskunnan poistumista ndyttd-
moltd ideologis-taloudellisine dramaturgioineen.
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Hyvinvointiyhteiskuntaprojektin ihmiskdsitys ei anna juuri tilaa sosiaali-
selle. Nayttaa siltd, ettd se itse asiassa tuhoaa sosiaalisen'®. Juuri tasta
sosiaalialan ihmiset ovat olleet huolissaan viimeiset pari vuosikymmentd.
Uusi ihmiskdsitys on funkeutumassa esiin ja haastaa hyvinvointiyhteiskunnan
moraalin ja ihmiskdsityksen. Nyt on jo ndhtdvissd ihmisten sosiaalinen ver-
kostoituminen virallisen instituutiorakenteen ulkopuolelle. Ihmiset ddnestavét
jaloillaan instituutioista, jotka eivdt ole endd tdssd maailmassa (esimerkiksi
kirkko, puolueet ja myds palveluinstituutiot). Institutionaalisen rakenteen
takana ihmiset verkostoituvat paikallisesti ja myods globaalisti. Menossa on
vapautuminen teollisen ajan ajatteluun ja toimintaan perustuvien instituuti-
oiden vankeudesta. Samalla sorvataan toimintaa, joka rakentuu vuden ih-
miskdsityksen ja moraalin varaan. Kumppanuus ja toisen palveluun perus-
tuva yhteiskunta on jo syntymdssd (Taulukko 3.).

Taulukko 3. Hyvinvointivaltion ja hyvinvointiyhteiskunnan ihmisk&sitykset.

IHMISKASITYS
Hyvd ihminen Tyhijd taulu Paha ihminen
Katse kasv::?:hdollisuuk- On lupa muokata Katse ydominaisuuksiin
Ilhannearvot Teknologiset arvot Raadolliset arvot
Vapaus & (‘;i'/ij)’s & tasa- Nihilismi & markkinausko Ahneus & réyhkeys
Sosiaaliliberalismi Teknoliberalismi Uusliberalismi
Hyvinvointivaltio Hyvinvointiyhteiskunta

Millainen on post-teollisen ajan hyvinvointimalli, joka perustuisi uudelle
ihmisvelvollisuuksien moraalille? Vanha hyvinvointivaltio se ei voi olla, sii-
hen kun ei ole endd paluuta. Hyvinvointiyhteiskuntaprojektin konsulttien
katseessa on Britannian ja Yhdysvaltojen mallit. Palvelut ja sosiaaliturva on
halu viedd osakekapitalistisille markkinoille, joissa yksilét ja yritykset yrit-
tavat maksimoida etujaan. Lyhyelld aikavdlilla edelléd mainittuja malleja
viedddn todenndkéisesti kdytdntéon sulkemalla silm&t menossa olevilta

10 Nyt eldmme kolmen H:n yhteiskunnassa, jossa hyddyttémia (H1) — lapsia, vanhuksia,
koéyhié — on noin 25 prosenttia vdestdstd. Lahes 75 prosenttia on hyvdksikaytettyja
(H2) — palkkatydta tekevia + poliitikkoja. Alle viisi prosenttia véestdsté lukeutuu hy-
vaksyttyihin (H3), jotka saavat kohtuuttomia tuloja ja etuja kdyttéonsd yhdessd tuo-
tetusta vauraudesta. Viimeiselld H -luokalla on hegemoninen asema: heille poliitikot
ja hallintoneuvostot jdrjestelevat kohtuuttomia etuja ilman, ettd heiddn tarvitsee edes
erityisetuja pyytdaad.
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"hiljaisilta vallankumouksilta”. Pidemmalla aikavdlilla valtakoneiston selka
ehkd taipuu ja taittuu, koska vallankumoukset muuttuvat koko ajan ddnek-
kadmmiksi, eikd muutosten voimaa voi endd kiistad. Lisaksi kansalaisten
enemmiston suopeus reilulle hyvinvointimallille kasvaa koko ajan (Kuvio 1.).

Mahdollista tosin on, ettd markkinamaailmaa koetetaan pitdd tulevai-
suudessa voimassa vdkivaltakoneistojen avulla. Ahdinkoon joutuneessa te-
ollisessa maailmassa on ollut vahvistuva trendi sotalaitosten ja sotateolli-
suuden merkityksen kasvu taloudessa ja politiikassa. Muutosvoimia ei voi
kvitenkaan padota kovin pitkdksi aikaa. Hiljaiset vallankumoukset vievat
vadjadmatta kohti reilua hyvinvointimallia post-teollisessa kulttuurissa. Sii-
nd maailmassa valtion rooli muuttuu. "Anarkistinen” valtio asettuu silloin
dialogiin kansalaisten kanssa pyrkien takaamaan ihmisten vapausoikeudet
ilman hyvdksikdyttéoikeutta.

SOSIAALINEN AJATTELU

"autoritaaris-konservatiivinen”

Hyvinvointivaltion Amerikan
malli malli

Reilu Britannian

TALOUDELLINEN
AJATTELU
"me”
"ming”
AJATTELU
TALOUDELLINEN

hyvinvointimalli malli

"liberaali”
SOSIAALINEN AJATTELU

Kuvio 1.  Hyvinvointimallit (Kuosmanen 2009).

Reilu hyvinvointimalli toimii yhteisGissd, jossa vapaus toteutuu ilman
kdskynhaltijaa, ilman toisen hyvdksikdayttod, jossa vapaus on kohtuullista
osallisuutta yhdessd tuotettuun vaurauteen. Siing mallissa maailma raken-
tuu globaalin perusturvan varaan. Talouspolitikka on vapautunut ihmistd,
yhteiséjd ja luontoa tuhoavasta talouskasvun ideologiasta ja siitd on tullut
el@dmdntalouspolitiikkaa, jossa ihmisen onnellisuus on kaiken mitta. Kysymys
on klassisen liberalismin ja anarkistisen sosialismin pyhdsta liitosta, joka on
historiallinen moraalinen liitto, jossa valtio ja yksilé asettuvat ensi kertaa
dialogiseen suhteeseen.
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Matkalla kohti post-teollista reilua hyvinvointiyhteiskuntaa, myds ky-
symys oikeudenmukaisuudesta muuttuu. Vuoden 2010 yhteiskunnassa ele-
tadn ns. individualistisen oikeudenmukaisuuskdsityksen varassa. Kysymys on
itse asiassa anarkiasta, joka on yhteiskunnan eliitin anarkiaa ja enemmis-
t6n hyvadksikayttod. Oikeudenmukaisuus ndyttéytyy oman edun maksimoin-
tina, erddnlaisena suden ja ketun oikeudenmukaisuutena (Taulukko 4.).
Taulukko 4. Oikeudenmukaisuus hyvinvointiyhteiskunnassa  ja  post-

teollisessa kulttuurissa.

OIKEUDENMUKAISUUSKASITYS

2010 2025
Valtion minimointi Valtio valtaistaa & on katils!!
Markkinoiden maksimointi Talous eldmdn palvelua
Keinotekoiset tarpeet Aidot tarpeet
Vapaus on kuluttamista Vapauden vaiston vaaliminen
lloisena robotti Itsensd toteuttaminen
Oma etu Toisen palvelu
Demokratia vallan kaappauksena Suora- ja Ighidemokratia
Suden ja ketun oikeudenmukaisuus :/U?Jfaan jao vastuullisen oikeudenmukai-

Tarkastelun perusteella voi vaittad, ettd vuoden 2025 yhteiskunnassa
oikeudenmukaisuus ymmadrretdadn globaalina ja yhteiséllisend oikeudenmu-
kaisuutena. Globaalioikeudenmukaisuus perustuu yhteisiin taloudellisiin,
sosiaalisiin ja kulttuurisiin oikeuksiin ja velvollisuuksiin toista ihmistd koh-
taan. Post-teollisessa maailmassa oikeudenmukaisuus perustuu edelld ku-
vattuun liberalistiseen anarkismiin/sosialismiin. Post-teollisen ajan oikeu-
denmukaisuuskdsitys korvaa teollisen ajan hyvadksikdyttdkulttuurin oikeu-
denmukaisuusajattelun. Tilalle tulevat ideat, jotka tukevat vapaan ja vas-
tuullisen oikeudenmukaisuuden toteutumista yhteisdissd, kepeissd poliksis-

T Valtiossa on menossa jatkuva vallankumous, joka perustuu klassisen liberalismin ja
anarkistisen sosialismin ideoiden toteutumisen varmistamiseen. Klassinen liberalismi:
vapaudet ja kohtuus ilman oikeutta kayttad toista ihmista hyvéksi. Anarkistinen sosia-
lismi: Yhteisollisyys ilman ké&skynhaltijaa.
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sa'? ja globaalissa valtiossa. Kestavaa ja samalla oikeudenmukaista maa-
ilmaa rakennetaan moraalisten velvollisuuksien varaan; velvollisuus toista
ihmistd, kulttuuria, ja luontoa kohtaan.

3.5 Arjen, palvelujen ja koulutuksen draama muuttuu

Hyvinvointivaltio katseli kansalaisia ylhadlta alaspdin. Valtio tarjosi kansa-
laisille etupddssa kuntapalveluja. Valtion ja kansalaisen suhde oli erdén-
lainen hoiva -suhde. Hyvinvointiyhteiskunta on vapavuttanut kansalaisen
hoivattavan roolista palvelujen kuluttajaksi. Palvelut tuotetaan markkina-
mekanismin avulla, jossa yleensd kdy niin, ettd halvin tarjous — ja heikom-
pilaatuisin palvelu — voittaa kilpailun. Hyvinvointiyhteiskunta on tehnyt val-
tion ja kansalaisen suhteesta kaupallisen suhteen. Se koettaa tehdd myés
muista yhteiskunnallisista ja yksil6llisista suhteista kaupallisia. Hyvinvoin-
tiyhteiskunnassa yksilét valmennetaan brdndd@mdadn itsensd avioliitto-,
tyo- ja lukuisille muille markkinoille.

Tulevat vuodet ovat vield palvelujen tuottamisessa markkinahenkisty-
misen aikaa. Sosiaalipalveluja tuotetaan yhd enemmdan ndenndisen tilaaja
— tuottaja -markkinamekanismin avulla. My8s koulutukseen pumpataan kil-
pailua ja markkinahenked lisdd. Keinotekoiset markkinat eivat kuitenkaan
toimi. Ne eivat kykene kohtaamaan ihmistd, joka on matkalla post-
teolliseen maailmaan. Lisdksi ne eivat kykene tuottamaan kelvollisia palve-
luja kuluttajille (Taulukko 5.).

Suomi jokautuu kolmeen polikseen: North, Middle ja South. Poliksien tehtévénd on
varmistaa kohtuus, estdd hyvaksikdyttd sekd valtaistaa yhteisdt ottamaan vastuu sosiaali-
sesta, taloudellisesta, kulttuurisesta ja poliittisesta toiminnasta.
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Taulukko 5. Palvelut hyvinvointivaltiossa, hyvinvointiyhteiskunnassa ja
hyvinvointiyhteiséssd.

1985 2010 2025
Hyvinvointivaltio Hyvinvointiyhteiskunta Hyvinvointiyhteiso
Valtio saatad Valtio ohjaa Tarve & onni ohjaa
Vahva valtio Vahva valtio & heikko kunta Vahva yhteisd
Kunnat tuottavat Kunnat kilpailuttavat Yhteisot tuottavat
Julkiset palvelut Markkinapalvelut Vapaat tuottajat
No choice & no voice (No) Choice & no voice Choice & voice
Hoiva-arki Teknolgia & kulutusarki Luottamusarki
Marssimaailma Marssimaailma Tangomaailma

Suunta palvelujen tuotannossa on dialogisuuden kasvu palvelun tuotta-
jon ja kuluttajan vélilla. Dialogisuus purkaa samalla tuottaja — kuluttaja -
asetelmaa. Yksilé saa ddnen. My6s yhteisét voimistuvat, kun valtio siirtada
vastuuta yksilsille. Vahitellen keinotekoiset markkinat purkautuvat yhteisol-
liseksi palvelun tuotannoksi, jossa palvelun kdyttdjadn vilkvillaan toisen
palvelun ajatuksella. Matka kohti vapaita yhteiséllisia markkinoita on jo
alkanut. Uusilla markkinoilla arjen suuntaan vilkuillaan luottamuksen aja-
tuksilla. Tulevaisuudessa palvelut tuotetaan monipuolisesti verkostoituneissa
yhteisdissd, jossa kuka tahansa on palvelun tuottajan tai kayttdjdn roolissa.
Yhteisoissd palvelun tuottaja on ensi kertaa vapaa tuottaja ilman taloudel-
lista tai hallinnollista kdskynhaltijaa ja valistavetdjad.

3.6 Sosiaaliala 2025 - hilped arvaus

Matkalla teollisesta maailmasta post-teolliseen maailman hyvinvointiyh-
teiskunta on erddnlainen vdliaikandytds. Hyvinvointiyhteiskuntaprojekti ei
voi onnistua, koska se rakentuu moraalisesti, taloudellisesti, sosiaalisesti ja
poliittisesti kestamattomdalle perustalle. Se ei kykene edistdmddn kohtuu-
den yhteiskuntaa. Se ei halua jakaa yhdessa tuotettua vaurautta. Sen teol-
liselta ajalta perityt ja alati "pShdttyvat” instituutiot eivat toimi. Sen raken-
teet eivat vastaa ihmisen arkieldmdn moraalia ja tarpeita. Hyvinvointiyh-
teiskunnan systeemimaailma ei siis kohtaa ihmisten eldmismaailmaa.
Yhteiskunnallis-poliittisesta tilanteesta hyoétyvat eivat yleensd luovu
vapaaehtoisesti etuoikeuksistaan. Hilped arvaukseni kuitenkin on, ett& hy-
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vinvointiyhteiskuntaprojektin politiikka ei voi endd jatkua pitkadn. Silta
puuttuu jo ldhes tdysin moraalinen oikeutus post-teolliseen aikaan suuntaa-
vilta ihmisiltd, jotka ovat yhd enemmdn maailmankansalaisia, jotka arvos-
tavat yhd enemmén kohtuutta, kavahtavat hyvdksikayttdd, eivatkd nde
eldmdnsd pyhittdmistd materiaalisille asioille — omistamista — erityisen jdr-
jellisend juttuna. Etenkin nuoret sukupolvet hylkdavat hilpedsti edelt@vien
sukupolvien omistus, omaisuus- ja luokka-ajattelun.

Millaiselta sosiaalialan, sen koulutuksen, palvelujen jo ammattien mai-
sema ndyttdad, kun katse suunnataan vuoteen 20252 Todenndkdista on, et-
td vuosina 2010-2015 nykyinen ja viel& hallitseva — hegemoninen — ajat-
telu- ja toimintapa jatkuvat. Eetoksen haitat alkavat kuitenkin ndkyd koko
ajan yhd selvemmin. Systeemin ja ihmisten arkieldmdn vdlinen etdisyys
kasvaa; systeemin ote lipsuu ja ote 18ysdd kansalaisten ajatuksista ja hei-
ddn toiminnan maailmastaan. Hyvinvointiyhteiskuntaprojekti saa pohjakos-
ketuksen, ja se ajaa ideologisesti ja taloudellisesti karille.!3

Vuosikymmenen puolen vdlin tienoilla — vuonna 2015 — hyvinvointiyh-
teiskuntaprojektin ideologinen perusta pettdd lopullisesti. Hyvinvointivalti-
on institutionaalisten rakenteiden "pelastaminen” markkinamekanismin
avulla ajaa karille, koska se ei kykene tuottamaan edes sadllisia palveluja
vdestdn tarpeisiin. Samoihin aikoihin myds teollisen ajan talousjdrjestelma
— kapitalismi — haaksirikkoutuu lopullisesti. Huomataan, ettd neoliberaali
kddnne on ollut vain harharetki tai antiteesi suuremmassa yhteiskunnallis-
kulttuurisessa muutoksessa. Nahdddn, ettd pyrkimys mennd kohti Britannian
jo Amerikan mallia on johtamassa — jo nyt vuonna 2010 — yhteiskunnan
perusrakenteiden rapautumiseen koulutuksessa, sosiaalialalla, terveyden-
huollossa, energiantuotannossa ja liikenteessd.

Mitkd ovat vaihtoehdot, kun menemme kohti vuotta 20252 Yksi mah-
dollinen vaihtoehto, ettd Suomessa poliittinen koneisto vie amerikkalaisten
konsulttien neuvoja noudattaen vdkisin kdytdntéon Britannian ja Amerikan
malleja, ja ndin viivyttdvat post-teollisen ja post-kapitalistisen ajattelu- ja
toimintatapojen juurtumista kdytantéén. Ndin tapahtunee seuraavien vuo-
sien aikana. Kymmenen vuoden perspektiivissd todenndkadisintd kuitenkin
on, ettd kulttuuriset, poliittiset, sosiaaliset ja taloudelliset hiljaiset vallanku-
moukset kddntdvat myos poliittis-hallinnollisen koneiston pdat vilkvilemaan
post-teollisen maailman suuntaan jo kuluvan vuosikymmenen puolen vdlin
tienoilla.

13 Maailman talous on suurissa vaikeuksissa. Kysymys on kuplataloudesta, jota vain
vahva ja sokea usko sekd Kiina ja Japani omilla sijoituksillaan pitdavéat pystyssa. Val-
tiot ovat syvissa velkakriiseissd. Yritysten reaalivarallisuus on vain murto-osa niiden
porssiarvosta. Teollisen ajan kapitalismin taloudellinen romahdus saa aikaan hirvit-
tavaa jalked, mikali poliitikot eivéat oivalla aloittaa talouskasvuun perustuvan ajatte-
lun hallittua alasajoa hyvissd ajoin ennen odotettua romahdusta.
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Milta siis sosiaalialan, sosiaalipalvelujen ja sosiaalialan koulutuksen
maisema ndyttdd vuoden 2025 post-teollisessa maisemassa? Seuraavat
vaihtoehdot ovat mahdollisia:

o Eletddn kansallisvaltion ja kuntien jdlkeisté aikaa. Suomessa on kolme
"polista”, joiden suojissa toimii yhteisdjen verkosto.

o Palvelut tuotetaan yhteisdissd, jotka ovat lokaalisti ja globaalisti ver-
kottuneita. Yhteisoissa kaikki yksilét ovat sekd palvelun tuottajia ettd
kayttaijia.

Yhteiséjen jdsenid ohjaa ihmisvelvollisuuksien moraali.

YhteisGissd palvelutuotanto rakentuu toisen palvelun idean varaan.
Yhteisdjen sosiaalialan tyéntekijat, ml. sosionomit (AMK & ylempi
AMK), ovat vapaita palveluntuottaijia tai yhteiskunnallisia "yrittajia”.

o Koulutus tapahtuu "poliksissa”, jotka ovat kansainvalisesti verkottuneita
akatemioita. Koulutukset vastaavat joustavasti kansalaisten muuttuviin
tarpeisiin ilman jaykkid koulutusohjelmia ja virkarakenteita.

Nayttaa siltd, ettd vuonna 2025 ei ole opetus- ja kulttuuriministeriétd,
eikd sosiaali- ja terveysministeriétd ohjaamassa tulos- ja tavoitesopimuksil-
la kuntien ja kuntayhtymien tai osakeyhtiiden toimintaa. On ehkda "anar-
kistinen” valtio, joka kdy kepedsti vuoropuhelua poliksien ja yhteisGjen
kanssa libertaristisen anarkismin/sosialismin hengesséd. Kepeé& ja kevyt val-
tio kdy samassa hengessé vuoropuhelua myds globaalin valtion, sen par-
lamentin ja sen ministerididen kanssa. Globaali valtio katselee maailmaa
maailman hyvan ndkskulmasta, varjelee kohtuutta ja takaa perustulon ja
turvallisuuden maailman kansalaisille.

Itsestddn selvad lienee, ettei post-teollisessa maailmassa ole virkamie-
hid ja -naisia, vaan ihmisid, joita ohjaa velvollisuudet ja toisen palvelun
ajatukset. Selvad lienee myds, ettd sosiaalinen kysymys on tdrkein kysy-
mys post-teollisessa maailmassa. Sosiaalinen tuo ihmisen sivustakatsojan ja
hyvadksikdytetyn roolista vihdoin vastuulliseen pddroolin elédmdn suurella
nayttamalla.
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1 Hyvinvointivaltioprojektiin ryhdyttiin Il maailmansodan jdlkeen. Kysymys oli rauhan-
projektista. Ajatuksena oli turvata sosiaaliturvan ja hyvinvointipalvelujen avulla koh-
tuullinen elintaso védestdlle. Projekti ei koskaan tullut valmiiksi. Kaupunkilegenda ker-
too, ettd Suomessa hyvinvointivaltio oli olemassa pari viikkoa joskus 1980 -luvun
puolen vdlin jalkeen. Hyvinvointivaltion kritiikki alkoi jo paljon ennen hyvinvointival-
tiota. Sen aloitti 1940 -luvulla Friedrich Hayek, joka toi ensimmdisen kerran esiin
uusliberalistisen ohjelman, jota Milton Friedman ryhtyi myshemmin suunnitelmallisesti
toimeenpanemaan. Talousopin ideana oli valtion minimoiminen ja yksilén vapauden
maksimointi. Tavoitteena oli supistaa julkisia menoja, vapauttaa talous sd&nndstelys-
ta ja yksityistad julkiset palvelut.

Uusliberalistisen talousopin laboratorioita olivat Eteld-Amerikan sotilasdiktatuu-
rit, erityisesti Augusto Pinochetin johtama Chile (1973-1990) ja Jorge Rafael Vide-
lan johtama Argentiina (1976-1981/1983). Vendijdlla uusliberaalin ideologian toi-
meenpano alkoi 1990 -luvun alussa valtion omaisuuden anastamisella ja ns. ry&sté-
kapitalismin toimenpanolla Boris Jeltsinin hallinnon aikana. Viimeisin ideologisen opin
laboratoriokokeilu tapahtui Irakissa 2000 -luvun alussa. Kokeessa huipentui sotatek-
nologian, pelon ja terrorin psykologian sek& markkinatalousopin yhteistyd. Kansain-
vdlisen yhteisén markkinamekanismin levityksen kohteena ndyttdisi nyt olevan luon-
nonrikkauksia pursuava Afganistan ja optiona &ljyvaltio Iran.

Ns. demokraattisessa maailmassa Margaret Thatcher ryhtyi toteuttamaan uusli-
beraalia talousoppia Britanniassa vuodesta 1979 |dhtien. Yhdysvalloissa vastaava
projekti kdynnistyi pari vuotta myshemmin Ronald Reaganin johdolla. EU:ssa projek-
tia on edistetty kolmen vapauden — tydvoiman, p&ddoman ja palvelujen — vapaan
liikkuvuuden nimissd, sekd saatémalla direktiiveja joiden avulla hyvin toimivia julkisia
palveluja saatetaan kilpailunpiiriin (ja samalla heikennetddn palveluja, vrt. postin
palvelujen yksityistaminen).

Suomessa hyvinvointia tuottavan valtion kritiikki alkoi 1980 -luvun puolivalissa.
Politiikassa vusliberaali ajattelusta merkkejé oli vuonna 1987 aloittaneen Harri Hol-
kerin "hallitun rakennemuutoksen” hallituksen toiminnassa. Ote voimistui Esko Ahon
hallituskaudella ja vakiintui myshemmin Paavo Lipposen hallituskausilla. Matti Van-
hasen | ja Il hallituksen toiminnassa uusliberaali ote on ollut teksteissa peitetysti, mut-
ta kdytdnndssd selvasti esilla. Mari Kiviniemen hallitusohjelma jatkaa edeltdjiensa
linjoilla.
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4. SOSIONOMI (AMK) -OSAAMISEN HAASTEET MUUTTUVISSA
PALVELURAKENTEISSA Pdivi Rinne

4.1 Sosionomiosaamisen aika?

Sosionomin (AMK) tydssé on olennaista sosiaalisen ndkdkulman ymmarta-
minen ja sen ldhtékohdista kdsin toimiminen, olipa sitten kyse koko vdes-
t66n kohdistuvasta toiminnasta tai erityisesti huono-osaiseen vdestéon koh-
distuvasta yhteiskunnallisesta toiminnasta. (Kananoja & Niiranen & Joki-
ranta 2008, 20.) Tulen tdssd artikkelissa pohdiskelemaan, miten meneil-
Iadn olevat sosiaalialan palvelujdriestelman rakenteelliset muutokset mah-
dollisesti vaikuttavat sosionomin (AMK) tydeladmé&paikkaan ja osaamisvaa-
timuksiin. Osaamishaasteita on vaikea eriyttdd muista sosiaalialan amma-
teista, mutta tadman artikkelin ndkdkulma on ldhtokohtaisesti sosionomi
(AMK) osaaminen. Sisdllytdn sosiaalialan kasitteeseen Heikkilén, Kaakisen
jo Korpelaisen (2003, 14) tavoin kunnallisen sosiaalihuollon, jdrjestojen
sosiaalipalvelut ja sosiaalitydn, yksityisen sektorin tuottamat sosiaalipalve-
lut, sekd muut valtion ja kuntien sellaiset toiminnot, jotka tdhtadavat sosiaali-
sen toimintakyvyn paranemiseen ja ongelmien ehkdisyyn esimerkiksi ter-
veydenhuollossa, koulun oppilashuollossa, tyéhallinnossa ja vankeinhoidos-
sa.

Sosiaalialan ammattikorkeakoulutusta alettiin kehittdd olosuhteissa,
joita leimasi hyvinvointivaltiollisen vaiheen pd&dattyminen ja siirtyminen hy-
vinvointiyhteiskuntaan, jdlkiekspansiiviseen hyvinvointivaltioon, sopimusyh-
teiskuntaan, verkostoyhteiskuntaan, projektiyhteiskuntaan — millad nimella
uutta hyvinvointimallia halutaankaan kutsua. Yhteistd uvusille madarittelyille
oli kokonaisvaltaisesta toimintajdrjestelmdstd luopuminen ja siirtyminen
tarkastelemaan osa-alueita, hallinnonaloja ja kulttuurisia  I&htokohtia.
(Haapala 2006, 101.) Rantalan ja Sulkusen (2006, 9) mielest& siirryttiin
pirstaleiseen ja epdtasaiseen projektiyhteiskuntaan.

Ammattikorkeakoulujen sosiaalialan koulutusohjelmiin pyrittiin  alusta
saakka sisdllyttdmdadn yhteiskunnallista muutosta ennakoivasti luotaavia
elementtejd. Pelkdstddn palvelujarjestelmiin tukeutumista ei ndhty ammat-
tityon kehittdmisen relevanttina Idhtokohtana. Haluttiin kehittdd my6és vusil-
le foorumeille ja rajapinnoille sijoittuvaa asiantuntijuutta — jo 1990-luvun
alussa. Uudet ja vaikeutuvat sosiaaliset ongelmat, monimuotoistuvat palve-
Iut ja jopa hupenevat resurssit ndhtiin ammatillisen osaamisen haasteena.
(Rinne 2006, 64, 71.) Monet ennakoidut prosessit toteutuivatkin 1990- ja
2000-luvulla. Talous nousi vdhitellen hyvinvointipalvelvita ehké& voimak-
kaimmin madrittdvaksi tekijdksi. Palvelvita supistettiin ja toisaalta uusia
aloitettiin projektirahoituksen turvin. Palveluiden monituottajuus otti ensim-
mdaisid askeleitaan, jarjestét aktivoituivat, yritystoimintaa syntyi ja julkista
sektoria muotoiltiin uuteen uskoon. Vaikka yhteiskunnallinen muutos nosti
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jatkuvasti esille uuden osaamisen ja muutoksessa toimimisen tarpeita, tar-
peiden ja osaamisen kohtaamiselle ei ndyttdnyt olevan yhteista kieltd, ei-
k& mydskadn riittavid tukirakenteita. Sosiaalialan kehittdmispotentiaaleille
[6ytyi murroksessa tilaa vasta vdhitellen. Palvelujériestelmdn rakenteiden
1990-luvulla murtuessa sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattitaitoa ei
kaytetty hyvdksi siind madrin kuin sitd olisi ollut tarjolla.

Elamme talla hetkelld 2010-luvun alkua ja hyvinvointipalvelujgrjestel-
m& on murroksessa yhd edelleen. Askettdin julkaistussa Sosiaalibarometris-
sa (2010) muutoksen vauhdin kuvataan kiihtyneen paikoitellen hallitsemat-
tomaksi. Milt& muutos ndyttad sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kan-
nalta? Sosiaalialan ammattikorkeakoulutusta on ansiokkaasti kiteytetty so-
siaalialan ammattikorkeakoulututkinnon ja sosiaalialan ylemmdn ammatti-
korkeakoulututkinnon kompetenssityossd. (Ks. tdssd julkaisussa artikkeli
Rouhiainen-Valo & Rantanen & Hovi-Pulsa & Tietdvdinen.) Tarkoitukseni
tassa kirjoituksessa on syventyd erityisesti palvelujdriestelmdn muutoksen
aiheuttamiin haasteisiin.

4.2 Julkisten palveluiden vudet puitteet

1990-luvulta Idhtien suomalaista sosiaalialan palvelujdriestelm& on ollut
tyypillist& kuvata useamman toimijan muodostamana kokonaisuutena, jon-
ka nimityksid ovat mm. hyvinvointipluralismi ja hyvinvoinnin monituottaja-
malli, kantasananaan britfildisperdinen "welfare mix”. Palvelujarjestelma
onkin monimuotoistunut, mutta varsinaisesti vasta 2000-luvun ensimmdisend
vuosikymmenend ja muutosta voidaan kuvata varsin sirpalemaiseksi. Pal-
velujdrjestelmdn kehittdmistd linjaavissa asiakirjoissa (mm. Sosiaalipalvelut
kunta- ja ... 2006, 10) monituottaja -palvelumalli ndhd&@én sosiaalista hy-
vinvointia parhaiten edistdvand.

2000-luvun edetessd sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestdmisestd on
tullut kuntatalouden koetinkivi, jota pyritdén toden teolla ratkaisemaan eri
toimijatahojen yhteistyéllda. Kansalaisten lisddntyvat tarpeet ja erityisesti
vanhusvdestdn lisddntyminen, yh& uusien tehtdvien sddtdminen kuntien teh-
tavaksi sekd kuntien autonomia pddttdd saamiensa valtionosuuksien kéy-
t6std ovat yhdistelmd, joka on yha vaikeampaa ratkaista tuloksellisesti ja
laadukkaasti. Hyvinvointipalvelut ovat turbulentissa tilassa julkisen sektorin
pyrkiessd muodostamaan liittoutumia, ulkoistamaan tai yhtisittdmaddn toi-
mintojaan sekd hakemaan yhteistydkumppaneita jdrjestdistd ja muista
kansalaisyhteiskunnan toimijoista. Palveluratkaisujen etsimisess@ kulminoitu-
vat samanaikaisesti hallinnollisen keskittdmisen, toteutustahojen monipuolis-
tamisen ja prosessien varmentamisen vaatimukset.

Kuntien toimintaa on pyritty kehittdmd&dn kunta- ja palvelurakenneuu-
distuksessa. Siind kuntia on kannustettu liitoksiin tai jdrjestdmddn muutoin
palvelunsa noin 20 000 asukkaan vdestdpohijaisiksi. Mikali alue on use-
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amman kunnan muodostama, on yhteisistd tehtdvistd sovittava kuntien kes-
ken. Sopimuksenvaraisessa yhteistoiminnassa tai sopimusyhteistydssd voi-
daan myds noudattaa ns. isdntdkuntamallia. Iséintdkuntamallissa yhteisia
tehtavid hoidetaan esimerkiksi yhteisilla viroilla tai yhteisell& viranomais-
ja viranomais- ja palvelutehtdvien organisoimisella. Isdntdkuntamallista
kdytetddn myds nimityksic vastuukuntamalli ja keskuskuntamalli (Iséintékun-
tamalli 2008). Palveluiden jdrjestdmisen visiona on esitetty myds t&td suu-
rempia yhteenliittymid, ns. sosiaali- ja terveyspiirejd. Visioissa sosiaali- ja
terveyspiirin muodostaisi noin 50 000 asukkaan alue ja sen yl@puolelle
olisi ns. ERVA-alue integroimassa erikoissairaanhoitoa ja perusterveyden-
huoltoa. Myé6s sosiaalihuollon yhdistdminen ERVA-alueisiin on ollut esilla.
Osa kunnista taas on ldhtemdssd kokeilemaan ns. SOTE-aluemallia, jossa
sosiaali- ja terveysalueen muodostaisi kunta tai kuntayhtymd. Ne vastaisi-
vat peruspalveluvista ja viisi erityisvastuualuetta vastaisivat vaativista eri-
tyispalveluista. Osa nykyisten sairaanhoitopiirien palveluista hoidettaisiin
sosiaali- ja terveysalueilla osa yliopistosairaaloiden erityisvastuualueilla,
nk. ERVA-alueilla. (Sote-alueen perustaksi kuntayhtymd ... 2009.)

Kunta tai kuntayhtymd voi myos perustaa kunnallisen liikelaitoksen pe-
ruspalveluiden toteuttamista varten. Talléin tehtdvad hoidetaan liketalou-
dellisten periaatteiden mukaan. Kuntien ja kuntayhtymien yhdessd perus-
tamasta kuntayhtymdstd kdytetddn nimitysta liikelaitoskuntayhtymd. (Laki
kuntalain muuttamisesta 2007.)

Palvelurakenteiden muutos ei ndytd ldhiaikoinakaan rauhoittuvan.
2010-luvun alkaessa yhd useampi sosiaalialan ammattilainen havaitseekin
toimivansa ympdristossd, joka on muutosprosessissa yhdistymisten, sulautu-
misten tai uusien vastuu- ja tehtdvdjakojen takia. Toimintaympdristénd hal-
linnollisessa muutoksessa oleva julkinen sektori on sosiaalialan ammattilai-
sille sekd mahdollisuuksia tarjoava ettd haastava. Hallinnollisella yhteis-
tyolld on positiivisia seurauksia sosiaalialan tehtdvissd toimivan henkiléston
kannalta silloin, kun ammattitydn toteuttamisen puitteet paranevat, esimer-
kiksi henkildston lukumd&drdn kasvaa ja ammatillinen yhteisé vahvistuu.
Tyoparityéskentely, konsultaatiomahdollisuudet ja erilaisiin toimintakdy-
tantoihin tutustuminen antavat yllykkeita ammatilliselle kehittymiselle ja
tyossd jaksamiselle. Toimintojen yhdistdminen samaan hallintoon saa yleen-
s& aikaan arvioivan ja kehittdvdn prosessin, jossa parhaassa tapauksessa
kootaan alueen asukkaiden tarpeet, kdytettdvissd oleva ammatillinen
osaaminen, ndkyvissd olevat osaamisen vajeet, alueella olevat toimijat se-
k& niiden motivaatio ja kapasiteetti yhteistoimintaan. Seudullisten toimijoi-
den kumppanuutta ja yhteistyotd sosiaali- ja terveysalan ammatillisten
oppilaitosten ja yliopistojen kesken perddnkuulutetaan. (Sosiaalipalvelut
kunta- ja ... 2006). Yhteistyon tiivistamiselld halutaan turvata tydvoiman
saatavuus ja kehittdd koulutusta alueelliset tarpeet huomioiden. Mahdollis-
ta on, ettd tehtdvdrakenteita muotoillaan alueellisia tarpeita vastaaviksi
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jo osaamista hyédynnetddn monialaisesti ja -tasoisesti. Talla tavalla muo-
dostuvissa tehtdvdrakenteissa muun muassa sosionomi (AMK) -osaamisella
olisi mahdollisuus tulla ndkyvdksi. Relevanttia tietoa tarvitaan entistd
enemmadn, jotta toimintaa voidaan ohjata, koordinoida seké johtaa ja kdy-
tannéssd. (Sosiaalipalvelut kunta- ja ... 2006, 6.) Kehitystavoitteiden tulisi
perustua tilanneanalyysin, jonka laatiminen edellyttdd tietopohjaa eri-
ikdisen vdeston hyvinvoinnista ja pahoinvoinnista, hyvinvointia edistdvistd
ja suojaavista tekijoista sekd riskitekijdistd ja laajemminkin toimintaympd-
riston muutostekijoiden analyysistd. (emt., 6.) Sosiaalialalla toimivien
osaamisessa hyvinvointitiedon ker&dminen, analysoiminen ja eteenpdin va-
littdminen tulevat olemaan keskeisessd asemassa. My6s sosionomien (AMK)
olisi tarkedd kehittdd hyvinvointianalyysin taitoja.

Yhteistoiminta-aluelaissa (Laki kunta- ja palvelurakenneuudistuksesta
9.2.2007/169) sosiaalialasta puhutaan "perusterveydenhuoltoon kiinte&sti
littyving sosiaalitoimen tehtéving”, joiden hoitamiseksi kunnassa tai yhteis-
toiminta-alueella, on oltava vdhintddn noin 20 000 asukasta (5 §). On ha-
vaittavissa, ettd kuntien yhteistoiminta hyvinvointipalveluissa on syntynyt
juuri terveydenhuollon ympadrille liittamalla siihen palvelukokonaisuuden
kannalta tarkoituksenmukaisia sosiaalipalveluita. Perusterveydenhuoltoon
kiintedsti liittyvat tehtdvat kunnat voivat madritella itse. Vaikka valtakun-
nallisissa tavoitteissa korostetaan ehyiden toiminta-alueiden muodostamis-
ta sekd sosiaali- ja terveydenhuollon kiintedn yhteistyén jatkumista (KASTE
2008-2011, 42), on 2010-luvun alkaessa merkkejd my&s kunnallisen sosi-
aali- ja terveydenhuollon erkaantumisesta eri yllapitdjien ja hallintojen
alle. Tadma on seurausta siitd, ettd osa tehtdvistd hoidetaan peruskunnan ja
osa kuntayhtymdn toimesta. Esimerkiksi perhetyd voi ndin ollen olla sekda
terveyspalveluiden mukaan mddrittyvdn yhteistoiminta-alueen organisoi-
maa, ettd kuntakohtaisesti jdrjestetyn lastensuojelun tai pdivdhoidon to-
teuttamaa. Prosessien sujuvuus saattaa muodostua haasteelliseksi niin tyon-
tekijdiden kuin asiakkaidenkin kannalta. Sosiaalialalla tydskenteleva tar-
vitsee erdnlaista "metaosaamista”, joka pitdd sisallédn muun muassa eri-
laisten hallintalogiikoiden ymmdrtdmisen, tietojdrjestelmien yhteensovitta-
misen sekd& yhteistydkanavien tavoitteellisen luomisen ja yllépitdmisen. Eri-
tyisen vaativaa on monista toimijoista koostuvien verkostojen johtaminen.
Alueellisen toimijasubjektin nimedminen on tullut yhd vaikeammaksi silloin,
kun vastuita nimetddn tilannekohtaisesti ja palveluita erotetaan toisistaan
erilaisten hallintojen alle. Tallg saattaa olla vaikutuksia sosiaali- ja terve-
yspalveluiden kehittdmiseen.

Yhteisen toiminnan k&ynnistdminen ja kehittéminen vaativat oman pro-
sessinsa niin kuntaliitoskunnissa kuin muissakin kuntien yhteistyémuodoissa.
Toisinaan palvelurakenteiden kehittdminen koetaan liian suureksi haas-
teeksi voimavarojen kuluessa toimintojen kartoittamiseen ja puitteiden yh-
denmukaistamiseen. Yhteistyén ensimmdisend askeleena palvelut on usein



126

nimetty teknisesti saman hallinnon alle. Seurauksena alueellinen palvelu-
matto on muodostunut epdtasaiseksi, mutta nimellisesti yhdenmukaiseksi.
Kun vuden hallinnon edellyttdmdt toimintatavat tuodaan vanhoihin raken-
teisiin ja tehtdvadkuviin, seurauksena saattaa olla voimakkaita reaktioita
muutokseen. Tdstd vaiheesta eteneminen edellyttdd mddrdatietoista muutos-
johtamista, sillé arkipdivdn toiminnassa muodostuu kiinnikkeit& niin vanhoi-
hin kaytdantsihin kuin vusiin valttamattomyyksiin. Tehtdvd- ja palveluraken-
teiden kehittdminen edellyttdd mahdollisuutta palkata uusia tydntekijdita
tarvetta vastaavasti. Nivkassa kuntataloudessa varoja uusien tehtdvien
perustamiseen ei valttdmatta ole. Vanhoja tyéntekijditd suojaavat siirty-
mdajan sddnnokset, jotka sindnsd ovat tarpeellisia. Toimivan kokonaisuu-
den aikaansaaminen edellyttdd kuitenkin, ettd eri tehtdvissd toimivilla on
valmiutta muutokseen. Sosionomin (AMK) osaamisen kannalta tehtévéra-
kenteiden muuttaminen ja vakiinnuttaminen on ensiarvoisen térkedd. KAS-
TE-ohjelman (2008, 37) toimenpiteissd tavoitellaan muun muassa sosiaa-
lialan ammattihenkiléston tehtdvdrakennesuosituksen kdyttoonottoa yha
lagjemmin. Sosionomin osaamiselle on aikaisemminkin ollut tarvetta, mutta
sitd ei ole voitu sijoittaa mihinkddn vakiintuneeseen tehtdvdnimikkeeseen.
Niinpd kentdlld on sosionomi-pdivdhoitajia, jotka todellisuudessa tekevat
pdivdhoidon perhetystd, sosionomi-kouluavustajia, jotka kdytdnndssd te-
kevat yhteisollista sosiaalitydtd ja sosionomi-kodinhoitaja, jotka tekevat
kuntouttavaa vanhustydtd. Uuden koulutuksen tulo sosiaalialan ammatilli-
selle kentdlle on monessa tapauksessa tapahtunut alemman tai tilapdisen
tehtavdkuvan kautta, niin kuin projektityssd usein on asian laita. Tdllaisen
tilanteen jatkumisella on rapauttava vaikutus niin sosionomikoulutukseen
kuin alemman tason koulutuksiinkin. Uusien toimintak&ytdntdjen edellyttama
osaaminen ei virallistu eikd vahvistu, jos tehtdvdrakenteet eivat anna sille
tukeaan. Kielteinen seuraus on my&s osaavan tydvoiman vdhittdinen siirty-
minen muihin tehtaviin.

Epdselvdd on myds, minkdlaisen sosiaalialan asiantuntemuksen julkinen
sektori on valmis rakentamaan omiin toimintoihinsa sosiaalitydntekijén teh-
tavien lisasi. Tyypillistd on, ettd erilaisissa ohjaavissa asiakirjoissa kanne-
taan huolta lGhinng sosiaalityéntekijdiden saatavuudesta ja sitoutumisesta
kunnalliseen sosiaalihuoltoon. (mm. KASTE -hankkeen ja palvelurakenneuu-
distuksen tavoitteet). Sosiaalityéntekijat ndhdadn “sosiaalipalvelujen ydin-
prosessin omistajina”, joiden tyépanoksen hankintaan ja osaamiseen kuntia
kannustetaan satsaamaan ja tdlldé tavalla ennaltaehkdisemadn kalliimpien
erityispalvelujen tarvetta. (Sosiaalipalvelut kunta- ja ... 2006.) Vertailu-
kohtana tuodaan esille perusterveydenhuollon ladkdaripula, jonka taustalla
tunnistetaan perustyén tydolosuhteiden ongelmat ja palvelujen toimimat-
tomuus. Sosiaalitydntekijdiden ohella kannetaan huolta osaavien sosiaali-
johtajien saatavuudesta. (Sosiaalipalvelut kunta- ja ... 2006.) On myds
ennakoitavissa, ettd monia sosiaalialan asiantuntemusta edellyttavia teh-
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tdvia toteutetaan terveydenhuollollisesti painottuneesta hallinnosta kdsin,
esimerkiksi terveyspalveluiden ympdrille rakentuvissa liikelaitoskuntayhty-
missd. Tadmd ei muodosta ongelmaa, mikdli johtavilla viranhaltijoilla on
ymmadrrys sosiaalialan osaamisesta ja taitoja luoda sille kehittymismahdol-
lisuuksia. Merkkejd medikalisoitumisesta on kuitenkin havaittu. Se tarkoit-
taa ladketieteellisen profession tunkeutumista alueelle, joka ei ole sen eri-
tyisosaamista. Hyvinvointi nahdddn talléin ennen kaikkea sairauksien puut-
tumisena ja sosiaaliset yhteydet jadvat taustalle. (Sosiaalibarometri 2010,
26.) Epdselvad myds on, kuka tekee strategisia linjauksia sosiaali- ja ter-
veyspalveluista ja minké&laista osaamista palvelurakenteissa edellytetaan.
Miten tulevat painottumaan sosiaalityd, sosiaaliohjaus, terveydenhuollon
asiantuntemus ja pedagoginen asiantuntemus? Kuka niitd m&arittdd ja joh-
taa? Tehtdvdrakennesuositus antaa kehittamiselle suuntaa, mutta keskeista
on julkisen sektorin tyonantajien tietdmys tutkintojen sisdlléistd ja rohkeus
rekrytoida esimerkiksi ylemmé&n ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneita
kehittamistehtdviin.

4.3 Yksityisten palveluiden haasteet osaamiselle

Yksityisten sosiaalipalvelutoimintayksikéiden médra on viime vuosina tasai-
sesti kasvanut. Yuonna 2000 niiden lukum&dara oli 2700 ja vuonna 2007
se oli kasvanut 4064:4dn. Lukumddrdan arvioidaan edelleen kasvavan.
(Yksityiset sosiaalipalvelut 2010.) Sosiaalialan yritykset ovat perinteisesti
olleet pienid, ldhinnd omistajan itsensd ja mahdollisesti 1—-2 ulkopuolista
tyontekijad tyollistavia kotipalvelu- tai hoivakotiyrityksid. Yritysten vilk-
kaan perustamisvaiheen jdlkeen yksityisisséd palveluissa on ollut havaitta-
vissa keskittymistd, kun yrityskonsernit ovat hankkineet omistukseensa pie-
nempid sosiaalipalveluyrityksia. (Suikkanen-Malin & Paakkonen 2009,
205.) Suuret yritykset ovat menestyneet kilpailuttamisessa ja joissakin ta-
pauksissa pienet paikalliset sosiaalialan palveluyritykset ovat joutuneet
vdistymddn. Esimerkiksi puhtaanapitoalan ja terveysalan yritykset ovat
sisdllyttdneet toiminta-alaansa sosiaalipalvelutoimintaa. Yritysten hoidet-
tavaksi on joissain tapauksissa ulkoistettu kaikki kunnan sosiaali- ja terve-
yspalvelut. Monituottajamalleissa palvelukokonaisuuksien suunnitteleminen,
tilaaminen, koordinoiminen ja arvioiminen liittyvat julkista sektoria edusta-
vien rooliin. (Stoker 1998, 21; Denhardt & Denhardt 2000, 553.) Osto-
palveluissa kunta toimii filaajona asettaen kriteerit palvelulle. Kunnan
asettamalla toimielimelld on my6s velvollisuus valvoa yksityisen palvelun-
tuottajan toimintaa. Kuntatason palvelukumppanuuksissa ja -prosesseissa
kohtaavat toimintalogiikaltaan ja hallintomalliltaan hyvin erilaiset toimija-
tahot. Tdmd& asettaa haasteen kokonaisuuden ohjaamiselle ja johtamiselle,
sillé kumppanuuden toimivuus tulisi varmistaa pitkdjdnteisellé otteella.
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Sosiaalialan ammattikorkeakoulututkinnon  suorittaneista  toivotaan
ammattitaitoista lisdystd hyvinvointipalveluiden yrittdjdkuntaan. Sosiaa-
lialan osaamisen kysynndn kannalta tilanne on mielenkiintoinen. Minkdalais-
ta osaamista yksityisella sektorilla tarvitaan? Ensimmdiseksi on luonnollista
todeta, ettd tarvitaan hyvdd ammattitaitoa ja kirkasta ndkemystd sosiaa-
lialan osaamisen paikasta palveluiden kokonaisuudessa. Sisdinen yrittdjyys
liitetddn usein juuri sosiaalialan osaamiseen, mutta myos liiketaloudellisen
osaamisen tarpeeseen on havahduttu. Néiden lisdksi tarvitaan erityistd
taitoa jdsentdd ja tuoda esille sosiaalialan osaamista. Oman osaamisen
tuotteistaminen ja sen markkinoiminen vaativat vutta ajattelutapaa. Sosi-
aalialan asiantuntijuutta luonnehtii generalistisuus ja tilannesidonnaisuus.
Asiakasl@htéinen ja eettinen toiminta erilaisten intressien ja ristipaineiden
kentdssé on ammattitydnd mitd vaativinta, mutta my&s erityisen haastavaa
k&dantdd tuotteistuksen vaatimalle konkreettisuustasolle. Sosiaalialan am-
mattilaisten tulisikin osata analysoida asiantuntijuuttaan myds markkinoi-
den ndkokulmasta. Asiantuntemuksen erityisyys olisi kyettdvd muotoile-
maan ymmdrrettdvdksi ja tavoittelemisen arvoiseksi osaamiseksi. Markki-
noinnissa on kyse erottautumisesta, tuotemerkkien nimedmisestd ja toimin-
tatapojen paaluttamisesta. Menetelmien tuotesuojaaminen ja kouluttautu-
misen lisddntyminen rekisterdityjen menetelmien haltijaksi heijastanevat
pyrkimystd erottautua ammatillisella kentdlld. Haasteena on oppia mallin-
tamaan ty&suoritukset madrdmittaisiksi prosesseiksi, olkoonkin ettd k&ytan-
nén eldmdssd niiden tiedetddn olevan toisiinsa lomittuvia ja useampaan
kertaan toistuvia. Ty&suoritus on samalla tuote, jota voidaan tarkastella
erilaisten mittareiden valoissa. Mitattavuus lisdd luotettavuutta ja kilpailu-
kykyd markkinoilla. Toiminnan mallintaminen ja sen tuloksellisuuden perus-
taminen indikaattoritietoon ovat vdlineitd osoittaa ammattitaitoa. Talla
tavalla osaaminen vdlineellistyy, mutta vdlineellisyys tulisi osata ottaa hal-
tuun eettisen ammattityén ehdoilla. Tulisi kehittdd mittareita ja toiminta-
formaatteja, jotka huomioivat sosiaalialan tydn luonnetta ja nostavat esille
laadun kannalta oleellisia seikkoja. Vdlineellisyyden kasvaessa prosesseil-
la on kuitenkin vaara irrota kokonaisuudesta. Erityisend haasteena onkin
eettisyyden ja aidon asiakasl&dhtsisyyden varmentaminen my®ds tilanteessa,
jossa toiminta ilmaistaan formaatteina. Sosiaalialan ammattilaiset voivat
toimia yksityisten palveluiden tuottajina, palveluyritt@jind. Sosiaalialan
ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneista toivotaan ammattitaitoista lisa-
ystd hyvinvointipalveluiden yrittdjdkuntaan. Kiinnostavia avauksia on tehty
mm. avohuollon perhetydn suuntaan.

Julkisella sektorilla toimivien sosiaalialan ammattilaisten tulisi osata
suunnitella palvelukokonaisuuksia, joissa niin julkiset, yksityiset kuin kolman-
nen sektorin toimijat tyoskentelevdt yhteistyossa toistensa kanssa. Palvelu-
kokonaisuuksien suunnittelun edellytys on kuntalaisten ja sosiaalipalvelui-
den asiakkaiden tarpeiden tuntemus. Kokonaisvaltaisen ndkemyksen liscksi
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palvelukokonaisuuksista tulisi kyetd erottelemaan rajatumpia osa-alueita,
joista jotkut voidaan ulkoistaa. Tamdan lisdksi pitdisi olla taitoa tilata pal-
velua ja tuoda esille ne seikat, joita tavoitellaan. Liiketaloudellinen osaa-
minen ja taloustietoisuus ovat uusia haasteita sosiaalialan ammattilaisen
osaamisessa. Edelld mainittujen yhdistdminen ammatilliseen eettiseen har-
kintaan lienee ammattityon ristipaineiden kulminaatiopiste. Parhaassa ta-
pauksessa yksityisten palveluntuottajien tarjontaa hyvdksikdyttden saa-
daan hankituksi tarkoituksenmukaisin asiantuntemus kuhunkin tarpeeseen.
Yksityisten palveluntuottajien erikoistuminen ja kehittyneet toimintamallit on
syytd hyédyntad. Yksityinen palvelutarjonta on my&s joustavasti kdytettd-
vissd palvelutarpeiden vaihdellessa. Joissain tapauksissa kilpailutuksessa
menestyneen yksityisen palveluntuottajan on kuitenkin todettu toteuttavan
toimintaansa tavalla, joka on kyseenalainen sosiaalialalla yleisesti hyvadk-
syttyjen toimintaperiaatteiden ndkdkulmasta. On muun muassa havaittu,
ettd niin vammaisten, vanhusten kuin pdihdeongelmaistenkin asumispalvelut
on saatettu keskittdd entisiin sairaaloihin, jotka ovat saaneet sosiaalipalve-
luyrittdjdstd vuden omistajan.

4.4 Sosionomit kolmannella sektorilla

Julkisen ja yksityisen sektorin lisdksi my&s jdrjestésektori, ns. kolmas sektori
on vakiinnuttanut paikkansa hyvinvointipalveluviden tuottamisessa ja kehit-
tdmisessd. VYuonna 2007 Suomessa toimi kaikkiaan 925 sellaista jdrjestod
tai yhdistystd, jolla oli yksi tai useampi sosiaalipalveluja tuottava toimi-
paikka (Peltosalmi & Vuorinen & Sdrkeld 2008, 81). Jarjestébarometrin
(emt., 85=91) mukaan jdrjestdjen keskeisimpid sosiaalipalveluja ovat asu-
mispalvelut, kotipalvelut, lastensuojelupalvelut ja pdihdepalvelut. Kolmas
sektori on suunnannut toimiaan kohteisiin, joissa palvelutarpeita on paljon
ja julkisen vallan panostukset ovat olleet riittam&ttdmia (Julkunen 2006,
120). Marginalisoituneiden ryhmien auttamisesta on muodostunut luonteva
jdrjestosektorin toiminta-alue (Laamanen & Ala-Kauvhaluoma & Nouko-
Juvonen 2002, 75; Matthies 2008, 71), johtuen osittain edelld mainitusta
seikasta: julkisen sektorin panostukset ovat olleet vdhdisid suhteessa tar-
peeseen. Toinen selittdva tekija 16ytyy [drjestosektorin kyvystd avata
ovensa eri syistd vdhdisilla voimavaroilla varustettujen ihmisten osallisuu-
delle. Kansalaisten vapaaehtoinen yhteenliittyminen, yhteinen arvopohja
ja toimintaan osallistuvien henkildiden kokemuksen arvostaminen edesaut-
tavat joustavuutta ja epdbyrokraattisuutta sekd madaltavat osallistumis-
kynnystd.

Jarjestot ovat perinteisesti toimineet uusien foimintamallien pilotoijina,
joskin kilpailuttamisen katsotaan viime vuosina heikentdneen jdrjestsjen
toimintamahdollisuuksia juuri palvelujen kehittéimisessd ja ehkdisevdssa
tydssd. (Sosiaalibarometri 2010, 48.) 1990-luvun lopulta Iahtien kehittd-
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miskumppanuus julkisen sektorin kanssa kanavoitui voimakkaasti kehittd-
mishankkeisiin ja -projekteihin Raha-automaattiyhdistyksen (RAY) ja Eu-
roopan sosiaalirahaston (ESR) tukemana. 1990-luvulla projektien mydtd
kehittyneiden uusien palveluiden tavoitteissa olivat esilla aktivoimisen, yh-
teiskuntaan integroitumisen, yhteisollisyyden ja eldmdnhallinnan teemat.
Yksilon yhteiskuntasuhteen tukeminen, sosiaalisen aikaansaaminen ja ylla-
pitéminen muodostuivat ydinsis&lldiksi. (Rinne 2009, 168.) Syrjdytymisen ja
integraation kdsitteet ovat tulkittavissa pyrkimykseksi [6yt&d nimityksia
tyon kohteelle toimintatavassa, joka ei ole jdrjestelmdkeskeinen (Rinne
2009, 111). Samasta asiasta voidaan puhua kayttamdalla ilmis- ja tilanne-
IghtSisen tarkastelutavan kdasitteita (Karjalainen 2006, 251). Toimimisesta
ilmidlahtdisesti ja verkostomaisesti palvelujen ja toimijatahojen rajapinnoil-
la muodostui selked kosketuskohta sosionomien (AMK) osaamiseen. Kym-
menissd ellei sadoissa syrjdytymisen ehkdisemiseen tdhtddvissd projekteis-
sa on sovellettu sosiaalialan osaamista uraauurtavilla tavoilla, jotka an-
saitsevat pddstd monipuolisen tutkimustoiminnan ja ammatillisen kdsitteel-
listdmisen kohteeksi. Monien projektien analyysi on kuitenkin valitettavasti
kapeutunut rahoittajatahon edellyttdmdksi raportoinniksi, eikd usein rahoi-
tuksen pddttymiseen katkeava toiminta ole omiaan tukemaan vuden am-
matillisen orientaation kehittymistd.

Jarjestdjen tulo paikalliseen palvelutuotantoon on her&ttényt keskuste-
lua palveluntuottajaroolin vaikutuksesta kolmannen sektorin luonteeseen.
Méttésen ja Niemeldn (2005, 56) mukaan julkisen ja kolmannen sektorin
tehtavat ovat alkaneet lGhentyé& toisiaan. Klausen ja Selle (1996, 108—
109) listasivat jo 1990-luvun lopulla keskustasolle keskittymisen, kaupallis-
tumisen, yritysmdisyyden ja ammatillistumisen jdrjestétoiminnan haasteelli-
siksi kehitystrendeiksi. Heiddn mukaansa kumppanuus yha liiketaloudelli-
semmaksi kehittyvdn julkisen sektorin kanssa aiheuttaa painetta ndyttad
bisnesmdiseltd ja hyvin johdetulta organisaatiolta. Muun muassa tunnettu
yhteiskuntateoreetikko Anthony Giddens (2007, 102) perddnkuuluttaa
kolmannelta sektorilta valmivtta kohdata julkisen vastuullisuuden mittarit.
Kolmannella sektorilla toimivat sosiaalialan ammattilaiset joutuvat etsi-
mddn suuntaa ammatilliselle toiminnalleen niin ammatillisen ja vapaaehtoi-
sen kuin myds sosiaalisen ja lilketaloudellisen ulottuvuuksilla. Sosiaalialan
ammattikorkeakoulutuksessa on alusta saakka huomioitu kansalaisyhteis-
kunnan merkitys ja mahdollisuudet toimintaympdriston olennaisena ulottu-
vuutena. Julkisen vallan taholta sosiaalialan korkeakoulutetut saatetaan
ndhdd jdrjestdjen tavoin erityisesti kansalaisyhteiskunnan suuntaan toimivi-
na ja ndhdddn heiddn ldhestyvan luontevasti esimerkiksi marginalisoitunei-
ta ryhmid, joita julkisten hyvinvointipalveluiden on vaikea tavoittaa. Tallai-
selle osaamiselle yhteiskunnassa on kdyttéd, mutta sitd ollaan usein halut-
tomia tukemaan riittavalla resursoinnilla. Niin jdrjest6issd toimivat ammatti-
laiset kuin vapaaehtoisetkin joutuvat muotoilemaan toimintaansa julkisen ja
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yksityisen sektorin ehtoihin soveltuvaksi. Tdm& puolestaan saattaa muodos-
tua vastakkaiseksi ihmisten vapaaehtoisille yhteenliittymille ja vapaaehtoi-
suuden eetokselle ylipaataan. (Hyvari 2001, 221; Newman & Mooney
2004, 50-55.)

Kolmannen sektorin toimintaan perinteisesti liitettyjd |dhtokohtia on
alettu enenevdssé madrin ottaa kdyttoon julkisella sektorilla. Yksi ndistd on
osallisuuden kdsite, jota muun muassa sosiaali- ja terveysalan valtakunnal-
lisessa kehittémisessd tavoitellaan. Osallisuudella voidaan kansalaisyhteis-
kunnan ndkékulmasta katsottuna tarkoittaa kansalaisten omaehtoisesti
madarittamaad osallisuutta, oikeutta asettaa vaihtoehtoisia tavoitteita, tulla
huomioiduksi omilla ehdoillaan ja suhtautua kriittisesti vallitseviin yhteiskun-
nallisiin normeihin. Sosiaali- ja terveyspolitilkan tavoitteena osallisuuden
kasitteessd saattaa painottua kansalaisten lisddntyvd vastuullisuus omasta
elamastddn ja kyky ohjata omaa toimintaansa hyvinvointia edistdvien ta-
voitteiden suuntaisesti. Raunion (2006, 11) mukaan osallistamisen kdasite
kohteistavasti kdytettynd saattaa ilmetd yksipuolisena sitouttamisena yh-
teiskunnan valtavirtaan. Raja ndiden ldhtSkohtien vdlilld on vaikeasti ha-
vainnollistettavissa, silld molemmat pyrkivat kannatettaviin, kansalaisten
osallisuuteen eittamattd liittyviin tavoitteisiin. Kdytdnndn toimintaan sovel-
lettuna ero voi olla paljon suurempi ja osallisuuden edistdmiselld voidaan
perustella hyvin erilaisia hyvinvointipalveluiden toteuttamisen ideologioita.
1990-luvun sosiaalialan projektitoimintaan kohdistuva tutkimukseni (Rinne
2009, 166—168) nosti esille kysymyksen, miss&d madrin julkinen sektori on
pysyvdmmin siirtdmdssd vastuun kansalaisten integraatiosta ja osallisuu-
desta kolmannelle sektorille. Kehittdmishankkeissa jdrjestétoimijat sitoutu-
vat yhteisiin tavoitteisiin ja kansalaisyhteiskunnan kapasiteetti edistad ase-
tettuja yhteiskunnallisia tavoitteita kasvaa. Projektien pddttyessa osallista-
vat ja yhteisdlliset teemat olivat jddmdssaé kansalaisyhteiskunnan omaeh-
toisen aktiivisuuden varaan ilman julkisen sektorin ndkyvda tukea. Toisaal-
ta mallinnettua "tutkittuun tietoon” ja “hyviin k&ytdntsihin” nojautuva toi-
minta oli valikoitavissa osaksi julkista, kustannustehokasta jdrjestelmad.

Kolmas sektori on sosiaalialan ammattilaisille kiinnostava ja mahdolli-
suuksia tarjoava tyskenttd, jonka ominaispiirteitd tulisi tutkia ja kasitteellis-
tdd nykyistd enemmdn. Tulisi pohtia, minkdlaista osaamista toimiminen
kansalaisyhteiskunnan omaehtoisesti jdrjestdytyneiden ryhmien kanssa
edellyttad? Kolmannella sektorilla toimivilta tulisi ainakin [8ytyd taitoja
tuoda intressejd esille ja mobilisoida toimintaa. Témd& edellyttdd herpaan-
tumatonta yhteyttd ihmisid arkipdivdssd askarruttaviin asioihin. Kansalais-
ten ja palveluita kdyttévien ndkemyksié tulisi osata kanavoida osaksi pal-
veluiden kehittdmisen prosessia niin vahvistamalla omaehtoista vaikutta-
mistoimintaa kuin toimimalla kansalaisryhmien ddnitorvena. Kolmannella
sektorilla tydskennellaén verkostoissa ja toimintajdriestelmien rajapinnoilla.
Kyky suodattaa eri tahojen tavoitteita ja saattaa niitd toistensa yhteyteen
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vaatii erilaisten toimintalogiikoiden tuntemusta sekd taitoja viestia asioista
ymmadrrettdvalla tavalla. Toimiminen arvopohjaisten intressitahojen yhtey-
dessd edellyttad ideologisen Ightokohdan hyvéksymistd ja oman toiminnan
reflektoimista suhteessa siihen.

4.5 Ohjelmallista ja ohjattua kehittcimistd

Julkisjohtamisessa sosiaali- ja terveyspolitiikan pddmddrien ilmentdijing
kdytetddn toimintaohjelmia ja niitd toteuttamista palvelevia strategioita
(Vartola 2004, 108). Ohjelmajohtaminen rakentuu nimedamalla ilmisitd,
sosiaalisia ongelmia ja yhteiskunnallisia tavoitteita, kun taas julkinen hyvin-
vointipalvelujdriestelm& on perinteisesti organisoitunut lainsddddnnén, ra-
kenteiden ja vakinaistettujen toimijaroolien ympdrille. Ohjelmille on tyypil-
listd ylialaisuus ja yhteiskunnallisten osajdrjestelmien ylittdminen. Ohjelmal-
lisen kehittdmisen arvioidaan sopivan ympdristoon, jossa edellytetadn li-
sddntyvdd tehokkuutta ja joustavuutta sekd kevedmpid hallinnollisia ra-
kenteita. (Alasoini 2006, 35.)

Nykyisessd julkishallinnollisessa ajattelussa tavoitteet muodostavat val-
jat puitteet tulkinnalle, soveltamiselle ja toimeenpanolle. (Sulkunen 2004,
62.) Kankare (2006, 130) puhuu tavoitteiden "kellumisesta”, tarkoittaes-
saan niiden avoimuutta erilaisille toteutuksille, muuttuville olosuhteille, neu-
votteluille ja priorisoinneille. My&s EU:n kehittdmisohjelmat noudattavat
tata ns. avoimen koordinaation periaatetta, jolloin eri lahtékohdista pon-
nistaville toimijatahoille annetaan vapaus etsiytyd kohti yleistd tavoitetta
itselleen sopivimmalla tavalla. Avoimen koordinaation prosessissa paikalli-
set kehittdmiskysymykset opitaan liittdmdaén valtakunnallisten ohjelmien tai
EU:n kehittdmisohjelmien tavoitteisiin. (Laitinen-Kuikka 2003, 279-280.)
Informaatio-ohjauksen keinoja ovat muun muassa tiedon lisddminen, suosit-
teleminen ja kannustaminen, joita kdyttamdalla pyritddn luvomaan silta kes-
kushallinnon ilmaiseman tahtotilan ja paikallisen strategisen suunnittelun
vdlille (Oulasvirta & Ohtonen & Stenvall 2002, 27-29). Vastuu ohjelmien
kdytdntéon viemisestd siirtyy paikallisille p&aatéksentekijdille ja hyvinvoin-
nin ammattilaisille (Warpenius 2002, 19), joiden odotetaan toimivan in-
formaatio-ohjauksen suosituksia seuraten.

Toimiminen véljan tavoitteenasettelun puitteissa asettaa haasteen so-
siaalialan toimijoille. Yleisissd tavoitteissa on olennaista oppia ndkemddn
paikallista sovelluspintaa. Tavoitteita olisi osattava tulkita sosiaalialan
toimintojen kielelle ja 16ytdd kehittdmisen kohteita, joihin voidaan kana-
voida esimerkiksi kehittdmiseen suunnattuja resursseja. Informaatio-
ohjaukseen perustuvassa kehittdmisessd ideat siirtyvat toimijalta toiselle
“translokaalisesti”. Eri tahoilta tulevien intressien kd&sittelemisessd toteutuu
k&dantamisen ja tulkitsemisen mekanismi. (Rose 1999, 48; Johanssen 2006,
30.) Téma on muotoiltavissa avainhenkildiden ("editors”) osaamiseksi, joka
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sisaltad eri tahoilta tulevien intressien ja impulssien k&dantdmistd tarpeiden
ja valttamattdmyyksien kielelle. (Sahlin-Andersson 1996, 83; Kettunen
2006, 251.) Aineksina ovat mm. kehittadmistydssa saavutetut hyvat kdytan-
ndt, tavoitteet ja suositukset ja eri tahojen perustelemat intressit. Myds
ammattijarijestdét pyrkivat tuottamaan informaatio-ohjauksen aineksiksi
kelpoisuutta ja pdtevyyttd madrittavia elementtejd.

Tavoitteiden tulkitsijaa tarvitaan niin paikallisella, aluveellisella kuin
valtakunnallisellakin tasolla. Sosiaalialan ammattilaisen taitona se edellyt-
tdd niin asiakasryhmien tarpeiden, eri toimijatahojen edustamien intressien
kuin palvelujariestelmdn kehittdmislogiikankin tuntemista. Tarvitaan taitoa
neuvotella, verkostoida ja saada aikaan yhteisesti jaettuja kehittamista-
voitteita. Ndmé& taidot konkretisoituvat kehittédmishankkeiden "kokoon juok-
semisessa” ja ldpiviemisessd. Edelld kuvattua kehittédmisosaamista on vain
vdhdn tutkittu ja kdsitteellistetty. Sen ytimend on kehittdmistarpeen ja jar-
jestelmdn tarjoaman mahdollisuuden ennakkoluuloton yhteen liittédminen ja
rohkeus rakentaa toimintaa vakiintuneiden palveluiden rajapinnoille. Tar-
peet ja tavoitteet on kyettdvd ndkemddn irrallaan vakiintuneelle palvelu-
jarjestelmdlle tyypillisista tarkastelutavoista. Tama edellyttdd ammatillisen
tyon teoreettista hallintaa ja reflektiivista tarkastelutapaa.

Valtakunnalliset suunnitelmat, strategiat, suositukset, laatukriteerit sekda
valvonta- ja lupakdytdnndt ovat informaatio-ohjauksen tyypillisiad muotoja.
Ne eivat suoranaisesti velvoita toimimaan, mutta ne nostavat esille stan-
dardeja ja optimaalisia formaatteja, joita paikallisesti toteutetuista sosi-
aali- ja terveyspalveluista oletetaan [6ytyvadn. Koulutuksen, tietoteknisten
ohjelmien ja opastavien kdasikirjojen avulla pyritddn varmistamaan, ettd eri
puolilla maata kansalaiset olisivat sosiaali- ja terveyspalveluiden suhteen
yhdenmukaisessa asemassa ja ettd palvelut kehittyisivat laadullisesti mah-
dollisimman korkeatasoisiksi. Sosiaalipalveluiden kehittdmistd linjattaessa
on esitetty, ettei nykyisenkaltainen informaatio-ohjaus ole riittdva keino
tasalaatuisten palvelujen varmistamiseksi. (Sosiaalipalvelut kunta- ja
2006, 7.) Sosiaalipalvelujen kehittémista kunta- ja palvelurakenneuudis-
tuksessa tarkastelevassa raportissa (emt., 10) tuodaan esille tarve saada
aikaan sitovia linjauksia ja suosituksia kansalliselta pohjalta. Kaivataan
sitovuutta ja kohdennettua resurssien suuntaamista, jotta voitaisiin taata
laadukkaat palvelut ja pitéd hyvinvointipalvelviden puolta muiden alueel-
listen tarpeiden rinnalla. Paluuta 1990-luvun alun keskushallintojohtoiseen
kehittamiseen kaivataan ainakin taltda osin. Askeleita tiukempaan normioh-
jaukseen onkin otettu niin sosiaali- kuin terveydenhuollon puolella. (Sosiaa-
libarometri 2010, 25.) Sitovuus ilmenee kuitenkin uudenlaisessa muodossa,
sillé vudet, sitovat ohjeet ovat hajallaan yksittdisia asiakasryhmid tai toi-
mintamuotoja linjaavissa asiakirjoissa. Kuvaavaa on, ettd suosituksessa
saatetaan nostaa yksittdinen asia suositeltavan toiminnan tai luvanvarai-
suuden ehdoksi. Sirpalemaisesti ohjatun sosiaalipalveluiden kentdn voi
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olettaa saavan aikaan epdtasaisuutta toisten asioiden korostuessa ja tois-
ten jdddessd huomiotta.

Miten sitten vallitsevia ohjauskdytdntdjd tulisi tarkastella sosiaalialan
ammattitydn reunaehtona. Sosiaali- ja terveydenhuollon kehittéiminen levit-
tamdlla ja juurruttamalla edistyneitd toimintamalleja on toivottavaa kehi-
tystd. Samoin erilaiset laatukriteerit ja suositukset yleensd ottaen kohenta-
vat asiakasryhmien asemaa. On kuitenkin muistettava, ettd toimiakseen
hyvat kdytdnnét edellyttavat paikallista soveltamista ja olemassa olevien
palveluprosessien tarkastelua. Perusorganisaatioissa toimivien tulee osata
sisdllyttdd mddrdaikaiset kehittdmishankkeet osaksi omaa tydtddn ja
oman organisaationsa kehittdmistoimintaa. Itse kehittdmisprosessia ja ke-
hittadmisen tuloksia olisi osattava hyddyntdd, vaikka ne olisivat syntyneet
omasta toiminnasta etddmmalld. Sosiaalialan ammattilaisilta tédma kaikki
edellyttaa sisdistynyttd kehittdmishenkisyyttd.

Toimintaa johtavilta edellytetddn kehittémistilan luomista my&s hank-
keiden pddattymisen jdlkeen. Tarvittaessa tulisi voida muuttaa tehtdvdra-
kenteita ja tehtdvdkuvia sekd kohdentaa resursointia vudella tavalla, mi-
kali vudet toimintakdytdnnét sita edellyttdvat. Tarkedd olisi ettd eri am-
mattiryhmét pddsisivat kokonaisvaltaisesti kdyttdmddn osaamistaan. Sosi-
aalialan ammattityon kehittdmisen kannalta vdhemmdn toivottava on fi-
lanne, jossa informaatio-ohjauksen keskiodn nostetaan teknisluonteisia,
konkreettisia ja kontekstistaan irrotettuja elementtejd. Pahimmassa tapauk-
sessa Yyksittdisia palveluvita ohjattaessa jdtetddn huomiotta ammatillisen
kentéin kokonaisuus ja monipuolisen osaamispotentiaalin hyédyntdminen.
Paikallistasolla suosituksia tulkittaessa saatetaan tarttua yksittdiseen konk-
reettisesti mddriteltyyn asiaan ja jattad kokonaisvaltaisempi tavoitteelli-
nen taso huomiotta. Irrallisten kehittdmiskohteiden taustalta saattaa 16ytyd
julkisen hallinnon taloudellis-poliittisia reunaehtoja, managerialistisen ee-
toksen piirteitd ja eri intressitahojen vaikutustoimintaa. On todettu, ettd eri
toimijoiden liittdminen yhteiseen institutionaaliseen kehykseen tapahtuu yha
useammin markkinoiden tai tarjouskilpailun mekanismeilla. Sosiaalibaro-
metrin (2010, 25) mukaan sosiaalipolitiikasta on selkedmmin tullut alisteis-
ta talouspolitiikalle ja taloudellisen kasvun vaatimuksille.

4.6 Sosionomin (AMK) osaaminen — suuntautuminen kohti muutosta

Sosionomin (AMK) osaaminen erilaisissa sosiaalisen turvallisuuden tuottami-
sen toimintaympdristdissé on tiivistettdvissd seuraavalla tavalla.
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Toimintaympdristo | Sosionomi (AMK) osaaminen

Julkinen sektori Osaa luoda yhteistydkanavia ja pitaa niita ylla
Osaa toimia monitoimijaisissa verkostoissa

Osaa suunnitella palvelukokonaisuuksia ja irrottaa osa-
alueita muiden palveluntuottajien tehtdvdalueeksi

Osaa tilata palveluita ja ilmaista tavoiteltavan laatutason
Osaa koota, kdyttad ja valittad hyvinvointitietoa

Osaa ilmaista osaamisensa hallinnollisten mallien ja tietojar-
jestelmien edellyttamalla tavalla

Yksityinen sektori Osaa kirkastaa ja "sanoittaa” sosiaalisen ndkdkulman
Osaa tuotteistaa ja markkinoida toiminnan
Osaa mallintaa toiminnan madr&amittaisiksi prosesseiksi

Osaa kehittéa mittareita ja formaatteja, jotka huomioivat
sosiaalialan ammattitydn luonteen

Osaa erottautua

Kolmas sektori Osaa rakentaa sosionomin identiteetin vapaaehtoi-
sen/ammatillisen, ideologisen/liiketaloudellisen rajapinnoilla

Osaa toimia ilmiclahtdisesti

Osaa toimia verkostoissa ja viestittéd asioista

Osaa tuoda intressejé esille ja koota yhteisid tavoitteita
Osaa mobilisoida toimintaa

Kehittdmistoiminta Osaa ndhda yleisissa tavoitteissa paikallista sovelluspintaa
Tuntee, tarpeet, intressit ja kehittdmisen painopisteet

Osaa neuvotella, verkostoida ja saada aikaan yhteisen ke-
hittémistavoitteen

On sisdistényt kehittdmishenkisyyden

Kaikissa toimintaympdristdissd tarvitaan hyvat taidot sosiaalialan
kompetensseissa. Edelld kuvattu osaaminen pyrkii luonnostelemaan palve-
lujarjestelmdn muutoksessa tarvittavia taitoja. Voidaan kysyd, eivatko
muutoksessa foimimisen taidot ole ennen kaikkea hallinnon ja johtamisen
aluetta. Tarvitaanko niitd perustydssé? Muutoksessa toimimisen taidoissa
on mukana abstraktia "meta-osaamista”, jota ei ole helppo palauttaa ar-
kip&ivan tydhon. Sen kdsitteellistdminen sosionomin tyénd on vield alkuvai-
heessa. Ndkisin kuitenkin tdrkednd, ettd sosionomien (AMK) osaamiseen
tuotetaan myos rakenteellisen muutoksen ymmadrtdmisen ja siind toimimisen
viitekehys. Sosionomit ovat yhé enemmdn hajallaan erilaisissa toimintaym-
pdristdissd, usein oman ammattialansa ainoina edustajina. Hallinnollisista
rakenteista ei vdlttamatta [6ydy ammatillista tukea. Tarvitaan vdlineitd
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suhteuttaa oma ammatillinen toiminta muutokseen. Suuntana on edelleenkin
kehittdminen kohti muutosta, joka ei vield ole ndkyvissa.
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5. SOSIAALISEN ASIAKKUUTEEN VAIKUTTAVIEN NAKOKULMIEN
TARKASTELUA Meeri Rusi

5.1 Johdanto

Sosiaalisen asiakkuuden madrittely riippuu tarkastelukulma, eikd sosiaali-
sen asiakkuutta voida madritella yksiselitteisesti.

Asiakkuuden tarkastelussa voitaisiin Idhted liikkeelle Voitto Kuosmasen
artikkelissaan (ks. tdssd julkaisussa artikkeli Kuosmanen) esittdmistd yhteis-
kuntamallien luokitteluista, jossa on kdsitelty systeemisten mallien, vaihtuvi-
en kertomusten ja jdrijestelmien ndkékulmaa ja eri mallien vaikutusta asi-
akkuuden muotoutumiseen. Toinen tapa voisi liittyd siihen, miten asiakkuus
ndyttdytyy suomalaisesta poliittista keskustelua vasten ja miten asiakkuus
kirjoitetaan auki kansallisen kehittdmisen ohjelmissa ja retoriikassa, jota
P&ivi Rinne on késitellyt artikkelissaan tdssd julkaisussa (ks. tdssa julkaisus-
sa artikkeli Rinne).

Sosiaalisen madrittdminen yhteiskunnalliseksi, yhteisélliseksi ja yksildlli-
seksi sekd toisaalta yhteiskunnalliseksi ja toiminnalliseksi on tadmdn tarkas-
telun lahtdkohtana. Tarkoituksena on ottaa kantaa siihen, miten asiakkaan
arkielamd, tarpeet ja oikeudet kohtaavat menossa olevia yhteiskunnallisia
kehityskulkuja. Témdn julkaisun muut artikkelit antavat tarkastelulle poh-
jaa.

Perusteluna valinnalle on sosiaalisen keskeinen kysymys: Miksi ja miten
mdadritelladn yhteisollisen, yksildllisen ja yhteiskunnallisen tuen tarve, johon
kulloinkin vastataan ja asiakkaiden oikeudet, joiden pohjalta ohjelmissa ja
lainsdddanndssd kuvattu sosiaalisen kuvaus kussakin yhteiskunnallisessa
tilanteessa rakentuu. Tarkastelukulma ldhtee yksilon kokemuksellisesta ar-
kielamastq, sosiaalisen asiakkuudesta sekd olemassa olevasta kontekstista.

Sosionomi tukee ihmisia niiss& arkieladmdn tilanteissa, joissa tarvitaan
tukea ja niissd konteksteissa, joihin yhteiskunta on avun tarpeen lainsdd-
ddannélla, oikeuksien kuvaamisella, resursseilla ja jdrjestelmilla madritellyt.
Kysymys arkieldmdn luonteesta, siind tarvittavasta tuesta sekd tarpeeseen
vastaamisen jdrjestelmistd ja trendeistd on oleellinen my&s sosionomien
opetussuunnitelmien ja opetussisdltéjen kannalta.

5.2 Arkieldmdssad tarvittava tuki mddrittelee asiakkuutta

Ihmisten arkieldmdstd ja tuen tarpeesta on tavallaan helppo tehdd ha-
vaintoja, koska arkielédmd ja tuen tarve ovat koko ajan lasnd ympdrillam-
me. Ongelmia syntyy, kun mietitd&n arkieldm&a kdsitteend ja subjektiivi-
sena kokemuksena sekd tarpeeseen vastaamisen yhteisdllistd ja yhteiskun-
nallista luonnetta.
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Arkieldmd on jokapdivdistd eldmd&d, jonka koemme subjektiivisesti
merkityksellisen& perustodellisuutena (Berger & Luckmann 1998, 29-31).
Arkielédman ei ole rationaalinen, kasitteellisesti hallittava kokonaisuus. Ar-
kieldmd@ koostuu pitkdlti eldmdn tapahtumiin liittyvistd subjektiivisista mer-
kityksistd ja kokemuksista ja on hankalaa selvittdd kattavasti koko arki-
eldmdn sisaltéd, koska emme tunne toistemme arkieldmdé ja merkitysmaa-
ilmaa. (Roos 1988, 47-48.)

Arkielédmdn todellisuus on itsestddn selvad ja kasvamme siihen sosiaa-
listumisprosessin myotd. Kun ihminen muotoilee ympdristéddn sanoiksi tai
fyysisiksi teoiksi, hdn muotoilee samalla itseddn ja tunnistaa itsestddn sel-
vié mutta vaikeasti tiedostettavia arkieldmdn asioita. (Terde 1999, 40—
41; Terde 2006, 97-99). Arkielédmén todellisuutta yllapidetdén omin aja-
tuksin ja teoin ja siihen liittyvat jokapdivdiset toistuvat rutiinit, joita ei valt-
tadmattd huomaa, ellei niistd selvidminen tuota hankaluuksia (Berger &
Luckmann 1998, 29-30). Hyvad arkielam&ad madrittelevat paitsi ihminen
itse ja hdnen IGhipiirinsd — myos yhteisot, joihin ihminen liittyy sekd yhteis-
kunnalliset normit ja instituutiot.

Jos yksilén tai perheen voimavarat eivat riitd arkieldmdn rutiineista
selvidimiseen tarvitaan ulkopuolista apua arkieldmdén jatkuvuuden ja toi-
meentulon turvaamiseksi. Valtaosa sosiaalialan asiakastyostd liittyykin hoi-
va- ja huolenpitotyshdn sekd arkieldmdn rutiineista selviytymisen tukemi-
seen. Arkieldmdstd selviytymiseen tarvitaan rahaa ja siksi toimeentulon
turvaamisella on oleellinen merkitys hyvan arkieldmén rakentajana. Ohja-
us- ja neuvontatyd auttavat asiakasta, mutta samalla ne madrittelevat nii-
td rajoja, joissa hyvdn eldmdntavan ja ulkopuolisen avun tarpeen ajatel-
laan kulkevan.

Kun lahdetddn miettimddn sosiaalisen asiakkuutta vuonna 2025 arki-
eldmdssa tarvittavan tuen kautta, voidaan kysyd, mikd ihmisten elédmanta-
vassa ja arkieldmdn tuen tarpeessa on muuttumassa, mutta yksiselitteistd
vastausta ei varmaankaan ole |8ydettdvissd. Tekniset ratkaisut voivat hel-
pottaa monen ihmisen selviytymistd arkieldman tilanteista ja tuen tarve voi
liittya pitkdlti toimintaympdriston muuttamiseen esteettomdksi ja turvalli-
seksi. Kuinka paljon keskim&drdinen suomalaisen elémdntapa muuttuu ja
miten monikulttuuriset eldmdntavat ndkyvat asiakkuuden médrittelyssa?
Ottaako yhteisd jo perhe vudestaan hoitaakseen osan tuen jdrjestamisvas-
tuusta ja miss@ kulkee yhteiskunnan takaaman minimitasoisen hyva arki-
eldmdn raja?

5.3 Asiakkuus muuttuu yhteiskunnan ja kulttuurin muutosten mukana
Ajassa kulkevassa keskustelussa voi aistia samanaikaisesti sekd hyvinvoin-

tia tukevia kehityskulkuja, ettd syriayttdvia mekanismeja ja uhkakuvia. Hy-
vinvointia tukevia ajatuksia [6ytyy esimerkiksi yhteiséllisyyden, valittdmisen
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ja elédmantavan hidastamisen ajatuksista. Hyvinvointia uhkaavia riskiteki-
j6itd ovat muun muassa turvattomuuden, vdkivallan ja tyottomyyden li-
sadntyminen. Kaikille ndgille yksittdisille tekijdille 16ytyy uhkakuva, mutta
my&s vastakohtainen kehityssuunta. Yksindisyys voi kadntyd yhteiséllisyy-
deksi ja valittamiseksi tai turvattomuus turvallisuuden kokemukseksi.

liman aitoa osallisuutta ja joihinkin yhteiséihin kuulumista on vai-
kea eldd hyvaa arkieldmdd. Yksindisyys on jo pitkddn ollut monen lapsen,
nuoren, keski-ikdisen ja vanhuksen keskeinen ongelma Suomessa. Jos tule-
vaisuuden kuva |dhtee lilkkaa taloudellisen menestyksen, tydeldmdssa pdr-
jddmisen ja yksittdisten elintason osatekijdiden painottamisesta ja unohtaa
yhteisollisyyden merkityksen, voi edessd olla yksindisten yhteiskunta, jossa
naapurin tai sukulaisen ongelmat eivat juurikaan ole merkityksellisié asioi-
ta ja oman eldmdn téarkedt mittarit 16ytyvat erilaisista suorituksista.

Palvelujen kehittdminen siihen suuntaan, ettd yhteisollisyytta korostava
ammatillinen ja vapaaehtoinen toiminta on osa toimivaa palveluverkkoa,
voisi olla ratkaisuna yksindisyyden ongelmaan. Yhteisollisyyden painotta-
minen tarkoittaa my&s ryhmémuotoisten tydmenetelmien kdyttéonottoa ja
asenteiden tarkastelua. Sosiaalisen asiakkuudessa painottuisi kokonaisval-
tainen hyvd eldmd, jossa huolehditaan my&s sosiaalisten yhteyksien sdily-
misestd ja syntymisestd.

Maahanmuuttajien lisédntyminen ja kulttuurinen moniarvoisuus on
vdistdmattd muuttanut ja muuttamassa edelleen suomalaista yhteiskuntaa.
Maahanmuuttajien asemasta, tyéllisyydestd, integroitumisesta ja tarvitta-
vista palveluista on kéyty paljon julkista keskustelua. Suurin osa Suomeen
muuttavista tulee tdnne perhesyiden takia, mutta tydperdinen maahan-
muutto on myds lisddntymdssd. Tdmd& tuo omat haasteensa myds tarjotta-
ville palveluille.

Maahanmuuttajista puhutaan joskus vieldkin yhdenmukaisena ryhma-
nd, vaikka maahanmuuttajien valilla ovat itse asiassa hyvin suuria. Esimer-
kiksi maahanmuuttajataustaisten tyéllistymisaste vaihtelee |8htémaan ja
sukupuolen mukaan nollasta prosentista aina samantasoiseen tydllistymi-
seen kuin suomalaisilla keskim&darin (Anis & Heilid & Hietanen & Marttinen
2007, 15-16). Tydperdinen maahanmuutto on tuonut esille myés raikeita
tapauksia, joissa ollaan hyvin Ighelld ihmiskauppaa ja kaksien tyomarkki-
noiden ongelmia, jotka kdrjistavat toimeentulon, sopeutumisen ja arkield-
mdn ongelmia.

Kulttuuriset ongelmat voivat olla haaste arkielémd&én sopeutumisessa
ja kieliongelma voi olla todella suuri haaste tyémarkkinoille pddsyssd.
Tyontekijdiden monikulttuurinen osaaminen, suunnitelmallinen eteneminen,
panostus kielikoulutukseen, sosiaalisten suhteiden vahvistaminen ja syste-
maattinen jatkuva viranomaisten yhteistyé ovat keinoja, joilla ngitd ongel-
mia voidaan vdhentdd (Anis & Heilid & Hietanen & Marttinen 2007, 6—
12).
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Perhe tarjoaa turvaa lapsille, nuorille ja vanhuksille, mutta perheen
arvot ja tavat voivat olla myés este maahanmuuttajataustaisen henkilon
integroitumisessa suomalaiseen yhteiskuntaan ja tydeldmé&dn. Maahan-
muuttajataustaisten nuorten tydllistyminen ja integroituminen on erityisen
tarkedd, jotta jatkossa vdltytadn kulttuuristen ristiriitojen kdrjistymiseltd.
Myé&s naisten ja aikuistuvien tyttéjen asema on usein esille nostettu teemaq,
kun puhutaan toisesta kulttuurista nousevista tavoista. Lasten, nuorten ja
perheiden palveluissa haasteiksi nousevat esimerkiksi lastensuojelutilanteet
monilapsisissa perheissd, koulunsa keskeyttdneiden nuorten eldmdntilan-
teet, nuorten tukeminen perheenyhdistémisten yhteydessd, maahanmuutta-
jat turvakodeissa, yhteistyé maahanmuuttajaperheiden kanssa pdivdko-
deissa, neuvontapalvelut, erityispalvelut sekd kysymys siitd, kenelld on
vastuu lasten kotoutumispalveluista (Anis & Heilid & Hietanen & Marttinen
2007, 45-47).

Maahanmuuttaja asiakkaana on jo sindnsé@ sosiaalisen asiakkuutta
muuttava asia.

Myé&s kulttuurisen moniarvoisuuden vaikutus sosiaalisen asiakkuuteen on
tekijd, jota kannattaa jatkossa tarkastella. Tiukkojen perinteisten normien
asettaminen ja ihmistd kunnioittava erilaisuuden hyvéksyminen ovat &dri-
pditd jatkumolla, jolta voi 16ytyd hyvid koko vdeston asiakastyon kdytdn-
toja.

Rikollisuutta ja sen aiheuttamaa vdkivaltaa ja turvattomuutta voi-
daan pitdd perimmdltadn kéyhyysongelmana. Jos oma elintaso on muiden
kanssaihmisten elintasoa matalampi, oma paikka tuntuu 18ytyvan ulkoa-
pdin mddriteltyna rikollisuuden liepeilld olevasta alakulttuurista, eikd ole
luottamusta yhteiskunnallisen oikeudenmukaisuuden toteutumiseen, on opi-
tun eldmdntavan kautta helppo ajautua yhteiskunnan marginaaliin.

Kun puhutaan turvattomuudesta, tulee ensimmdisend mieleen ihmisen
oma kokemus suhteessa toimintaympdristoon. Kun puhutaan ulos suljetuista
jo marginaaliin joutuneista, tulee mieleen toimintaympdristén madrittely
niistd ihmisista ja siitd kayttdytymisestd, jota ei endd “yleisesti siedetd”.
Ihmisyyden, etiikan ja oman mindn mddrittelyyn liittyy kiintedsti ajatus sii-
ta, ketk& ovat "meitd” ja ketkd ovat "niita toisia”.

Sosiologit ovat todenneet eri yhteiskuntia tarkastelleessaan, etté rikol-
lisuutta ei voi poistaa laittamalla ihmisia vankilaan. Kaikissa yhteiskunnissa
on my®ds instituutioita, joiden avulla erilaisuutta, poikkeavuutta ja hyvadksi
koetun rajoja sdddelldén ja normitetaan. Sosionomit kohtaavat ty8ssédn
tata sadtelyd ja joutuvat itse ottamaan asiakastydssd kantaa siihen, mihin
ja miksi normeja vedetdan.

Mikd on nuorten eldmdéssd ja sen ohjaamisessa sallittua, miké& riskira-
joilla ja mika kielletty&? Miten lastensuojelussa madritellaén hyvén arki-
eldmdn reunaehdot ja milloin asiaan pitdd puuttua2 Milloin vanhus voi
asua kotonaan itsemddrddmisoikeuden perusteella ja oman tahdon mukai-
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sella paatdkselld ja missd menevdt ihmisarvoisen asumisen ja eldmén ra-
jat.2 Tahan tydhon tarvitaan pitkdlle vietya etiikkaa. Ei riitd, ettd osaa ni-
metd periaatteet, vaan pitdd myds osata kdytdnndssé toteuttaa ja perus-
tella sek& omia ettd muiden ratkaisuja vaikeasti tulkittavissa tilanteissa.

5.4 Jdsennetystd arjesta syntyvd hyvd arkieldma ja asiakkuus

Olen kuullut pienen lapsen suusta kertomuksia todella mukavasta, suoras-
taan ihanasta pdivdstd pdivdhoidossa. Ensin oltiin vaan, sitten pestiin kd-
det, sitten syétiin aamupalag, sitten vdhan leikittiin, sitten kdytiin vessassa,
sitten mentiin ulos, sitten leikittiin ulkona ja vdhdn juostiinkin, sitten tultiin
sisdlle ja kaytiin vessassa ja pestiin kddet, sitten sydtiin ja pestiin hampaat
ennen pdivdunille menoa. Kun herdttiin, niin taas leikittiin ja mentiin ulos.
Sitten lahdettiinkin jo kotiin. Se oli todella mukava pdiva.

Vastaavia hyvin jdsentyneitd palvelukuvauksia ja kuvauksia hyvin toi-
mivasta arkieldmdstd voi kuulla kehitysvammaisilta asiakkailta. He ovat
aikuvisia oman tahdon omaavia ihmisid, joilla oman elédmdn ainutkertaisuus
ja pddatésvalta ovat ehdottoman tdrkeitd asioita. lIman jdsentynyttd turval-
lista arkielamdd, joka koostuu arkieldman ennakoitavissa olevista tapah-
tumista, omasta ja muiden toiminnasta ja merkityksellisista tilanteista on
vaikea kokea, ettd elédma on turvallista ja jarjestyksessa.

Myds elamdn kriisi- ja muutosvaiheissa voisi ajatella, ettd ennakoita-
vissa oleva jdsennetty pdivarytmi ja arki antavat tukea. Se auttaa ehkd
elamdn kaaoksen yli ja antaa tilaa omille ajatuksille ja mietteille. Ylilyon-
tind sddntdjen ja systemaattisuuden korostaminen arjen jdsentymisessd voi
johtaa ongelmiin. On turhan helppo tapa asiakastydsséd mennd piiloon
sddntdjen taakse, jos ei jaksa tai viitsi ajatella asioita vudelta kannalta tai
ei halua antaa asiakkaalle hénen omaa pddtdsvaltaansa arkieldman ti-
lanteissa.

Tyodntekijaltd edellytetddn paljon, jos asiakkaalle annetaan oikeus
oman arkieldmdn hyvddn jdsennykseen ja riittdva takuu siitd, ettd joku
muu padttdd, jos mind asiakkaana en pysty toimimaan arjen tilanteissa tai
haluan kyseenalaistaa asioita. Tarvitaan muun muassa selkedd arjen tun-
temusta ja jdsennystd, tasapainoista suhtautumista eldmdn vaikeisiinkin
osa-alueisiin ja rajoituksiin seké& ihmisoikeuksien ymmdrtamistd kdytdnnon
tilanteissa.

5.5 Riittadko raha ja miten kohdallaan asiakkaita, joilla ei ole rahaa
eikd toimeentulon ldhdettd?

Hyvinvointivaltion kriisipuhe Idhtee usein liikkeelle siitd, onko meillé varaa
kustantaa kaikkea sitd arkielamdssa tarvittavaa tukea, jota nyt on tarjolla
ja jota menetelmdllinen ja tekninen kehitys mahdollistavat. Kysymys oikeu-
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denmukaisesta sosiaalisen asiakkuuden mdadrittelysté liittyy my&s rahaan
jo sen jokamiseen. Voidaan kysyd kenelle palveluja pitdd tarjota? Onko
niin, ettd maksukykyisille ja muuten mukaville asiakkaille voidaan tarjota
parempia palveluita ja hankalille, huonoa eldméntapaa eldville ja monen
sukupolven takaa koyhiksi tottuneille voidaan jatkossakin taata sama sosi-
aalisen asiakkuuden polku?

Vuoteen 2025 asti ulottuvat ennakointi on tdltd osin entistd hataram-
malla pohjalla. On vaikea arvata, mitkd tekijat voisivat jatkossa varmistaa
taloudellisen pohjan hyvinvointipalveluille. Eldma globaalissa maailmassa
on tuonut mukanaan ennakoimattomuutta ja nopeita muutoksia talouseld-
mddn, yritysten ja kansantalouksien kannattavuuteen ja tyéllisyyteen. Enti-
set talouseldmdn lainalaisuudet ja pdadtdksentekotavat eivat endd valtta-
mattd toimi ja osa kansantalouteen vaikuttavista tekijéistd tuntuu karan-
neen suomalaisten pddtoksentekijéiden ulottumattomiin.

Suomalainen sosiaalipoliittinen malli pohjautuu vieldkin pitkalti tdys-
tyollisyyden ajatuksen pohjalle ja mallia koetellaan aika ajoin esimerkiksi
lama-ajoilla, pitkdaikaistyéttomyydelld jo vaikeasti ratkaistavilla ylisuku-
polvisilla elédmdntavan ongelmilla. Uutta mallia tai tulkintaa, joka kuvaisi
suomalaisista lahtokohdista kasin globaalin talouseldman toiminnalle oleel-
liset tekijat, ei tunnu 16ytyvan. Toivottavasti uusi ennakointimalli 16ytyy en-
nen vuotta 2025. Vdliaikaiseksi malliksi voisi sopia monipuolinen yhteis-
kunnallinen keskustelu, jossa pyritddn ratkaisuun kuvaamalla teesi, antiteesi
ja ndiden ndkokulmien synteesi.

Tilastolliset mittarit kertoivat vield vuonna 2008 siitd, ettd suomalais-
ten elintaso oli parantunut ja monet 1990-luvun laman jélkeiset syrjdytta-
vat ja eriarvoisuutta tuottavat trendit oli saatu pysdhtymddn (esim. alueel-
linen eriarvoistuminen ja nuorten pdihteiden kdytd). Suomi oli vuonna
2008 kuitenkin eriarvoisempi ja moniarvoisempi yhteiskunta kuin 15 vuotta
aiemmin. (Eronen & Londén & Perdlahti & Siltaniemi & Sarkela 2008, 8-
10.)

Vuonna 2009 kehityskulku muuttui, kun lama-aika toi yksilille, perheil-
le, palveluille ja palveluiden rahoitukselle uusia haasteita. Sosiaali- ja ter-
veysturvan keskusliiton julkaiseman Sosiaalibarometrin 2010 mukaan jul-
kisten palvelujen tuottajien arviot hyvinvoinnin kokonaistilanteesta kddntyi-
vat laskuun vuodesta 2009 vuoteen 2010 (Eronen & Londén & Perdlahti &
Siltaniemi & Sarkeld 2010). Vuoden 2010 aikana kehitys tuntuu kuitenkin
muuttavan taas suuntaa parempaan pdin ja filanteen pohdinnassa tutkijat
nostavat esille muun muassa tuloerojen kasvun 1990-luvun puolivdlin jal-
keen, pitkdén perusturvaetuuksien varassa elé@vien ongelmat, yksin eldvien
ja yksinhuoltajien ongelmat sekd etnisen kéyhyyden (Karjalainen 2010;
Ritakallio 2010).

Vaikka kokonaishyvinvointi kohentui vuodesta 1997, olivat vdestoryh-
mien vdliset ja sisdiset hyvinvointierot kasvaneet. Hyvinvointi heikentyi
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kahdessakymmenessd vuodessa eniten pdihde- ja mielenterveysongelmista
karsivilla ja pitkdaikaistyottomilla sekd niilla, joilla ongelmat kasautuvat.
Talla hetkelld nuoret ja nuoret aikuiset ovat entistd suuremmassa riskissd
syridytyd. Padtelmdnd tdstd on, ettd palvelujérjestelmé on suurissa vaike-
uksissa ja huono-osaisuudella on hiljainen poliittinen hyvdksyntd. Vahvat
oikeudet turvaavat suurten vdestéryhmien palveluja, mutta heikoimpien
ryhmien perusoikeuksien turvaamiseen ja syridytymiskierteiden katkaisuun
pitdisi suunnata entistd enemmdn huomiota ja resursseja. (Eronen & Londén
& Perdlahti & Siltaniemi & Sarkela 2010.)

Nuorisotydttémyys tuntuu talla hetkelld merkittévaltd vhalta. Miten voi
integroitua yhteiskuntaan ja uuteen eldmdnvaiheeseen, jos se ei ota vas-
taan? Miten kdy eldmdnprojektissa, jossa keski-ikdiselle ei 18ydy tyota?
Sukupolvien valilla ajatellaan olevan eroja suhtautumisessa tydn keskei-
syyteen eldmdssd. Kun nuorempi sukupolvi on ndhnyt vanhempiensa uupu-
van laman tai tydpaineiden alle, voi suhtautuminen tydkeskeiseen eldmdn-
tapaan muuttua ja ajatukset jarkevdstd eldmdntavasta saavat vutta suun-
taa.

liIman ty6td on arkieldmdn sujuminen kuitenkin haasteellista. Tyo jdsen-
tad aikaa, antaa sosiaalisia suhteita, arvonantoa ja toimeentulon. Vaihto-
ehtona on [6ytdd eldmdn mielekkyys muista eldmdn osa-alueista. Patkd-
tyon ja ty6ttémyyden vuorottelu on eldmdnpolku, jota monet kulkevat. Jos
ty6ssd olo ei ole vaihtoehto omassa eldmdn suunnitelmassa tai tyshon ei
pddse, pitdd tasapaino usein 16ytdd hyvin pienten tulojen ja kulutuksen
sekd mielekkddn arkieldmén sisallon avulla.

Tyohén meno pitdisi tehdd kannattavaksi vaikka lyhyeksikin ajaksi.
Talla hetkelld on usein rahallisesti kannattavampaa, kun ei ole liian aktiivi-
nen tydhakija kun kysymyksessd ovat hyvin lyhytaikaiset tyst. Rahallisesti
ei esimerkiksi kannata ottaa vastaan muutaman pdivdn sijaisuuksia, koska
ne aiheuttavat Idhinng selvityspyyntéjd ja katkoksia tyoéttémyyspdivdra-
hassa. (Hiillamo 2004).

Koyhyydelld on selkd yhteys sosiaalisen asiakkuuteen. Vaikka kdy-
hyyttd voidaan mitata, on kdyhyys silti myos vahvasti kokemuksellista. Ul-
koapdin tarkasteltuna ei valttédmatta pddse sisdlle kéyhyyden kokemuk-
seen, vaikka kuinka yrittdisi. Koyhyys ja moniongelmaisuus liitetdén my6s
usein toisiinsa.

Kéyhyys on moniulotteista. OECD:n kehitysyhteistydkomitea DAC on
kuvannut kdyhyyttd suhteessa kulloiseenkin kontekstiin ja riskeihin ja DAC:n
kéyhyysohjeiston mukaan kéyhyyden osa-alueita ovat:

o turvallisuus (haavoittuvuus, sosiaalinen turvallisuus)

o taloudellinen k&yhyys (kulutus, tulot ja omaisuus)

o poliittinen kéyhyys (oikeudet, vapaudet, vaikutusvalta)
o inhimillinen k&yhyys (terveys, opetus, ravinto)



146

o sosiokulttuurinen kdyhyys (status, (itse)-kunnioitus) (Voipio 2005, 225—

246).

Talla tavoin tarkastellen kéyhyyden riskeja ovat yhtdlailla luonnonmul-
listukset, metsdtuhot, vammautuminen, vdkivaltainen hallinto tai ylisukupol-
viset tottumukset.

Kdyhyyttd mitataan Suomessa usein kdytettdvissd olevien tulojen mu-
kaan marginaalisen kéyhyyden ldhtdkohdasta kdsin ja suomalaista tilan-
netta verrataan muiden EU-maiden ja lénsimaiden tilanteeseen. Suomessa
kaikkein kéyhimpia (esim. 40 % mediaanitulosta) on hyvin vdh&n moniin
Euroopan maihin verrattuna. Suhteellisen kéyhyyden lisédntyminen, minimi-
tukien varassa eldvien kéyhyys ja lapsiperheiden kéyhyys on kuitenkin
monen kdyhyystutkijan mukaan tall& hetkelld suomalainen ongelma. (Kar-
jalainen 2010; Ritakallio 2010.)

5.6 Asiakasryhmdkohtaista tarkasteluva ikdvaiheittain

Hyvin oleellinen muutos asiakkuudessa vdlittyy tilastojen ja erityisesti huol-
tosuhteen kautta. Lasten osuus vdestéstd on vdhentynyt 1900 -luvun aikana
roimasti, mutta vuodesta 2010 vuoteen 2025 lasten osuus vdestdstd sdilyy
kutakuinkin ennallaan. Maahanmuuttajaperheissa lasten lukumaéra on kui-
tenkin suurempi kuin vdestolla keskimddrin. Todella suuri vdestomddrdn
lisdys on tapahtumassa ikddntyvén vdeston ja erityisesti yli 75-vuotiaiden
kohdalla. Kun huoltosuhde (lapset ja eldkeikéiset/15—64 -vuotiaat) vuonna
2008 oli 50,3 niin vuonna 2025 se on vajaat 70 ja vuonna 2060 79,1
henkilsad 100 tyoikaistd kohti. (Tilastokeskus Statfin-tilastotietokanta
2010.)

Tastd voisi padtelld ettd lasten, nuorten ja perheiden palveluiden tar-
peen mddrd alkaa muutaman vuoden sisdlla olla sitd, mitd se tulee ole-
maan seuraavan viidentoista vuoden aikana. Asiakkuus vakiintuu madaralli-
sesti ja todenndkdisesti palveluiden ja tuen laadulliset toiveet kasvavat
samalla kun huoltosuhde kddntyy ongelmalliseksi. Lapsuuden ja nuoruuden
ikavaiheelle asettuu suuri maarda kehitystehtavid, joiden kautta hyva ela-
md on mahdollista. Kéyhyystutkijat ovat tdlla hetkella huolissaan siitd, etta
ennakoinnit tuovat esille etenkin nuorten syrjéytymisen riskien lisé&ntymi-
sen.

Lasten ja perheiden kohdalla voidaan sanoa, ettd lasten terveys on
keskimddrin parantunut, mutta samaan aikaan psykosomaattiset oireet
monilla mittareilla mitattuna ovat pahentuneet. Kasvatusinstituutioiden kay-
tanndt ja lasten ja lapsiperheiden tarpeet eivét aina kohtaa ja kehittdmis-
td on myos erityispalvelviden saatavuudessa. Konkreettista pohdintaa
kaipaavia asioita ovat esimerkiksi hyvin pienten lasten pitkat pdivat pdi-
vakodeissa ja lapsiperheiden kotipalvelun huono saatavuus. (Eronen &
Londén & Perdalahti & Siltaniemi & Sdarkela 2008; Alanen & Karila 2009;
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Anttonen ym. 2009; Eronen & Londén & Perdlahti & Siltaniemi & Sdrkeld
2010).

Lasten ja nuorten hyvinvointiin sekd lastensuojelun asiakkuuteen on
kiinnitetty huomiota muun muassa lastensuojelun ja nuorisotydn lainsdddén-
néssd sekd Kuntaliiton ohjeistuksessa. Kuntia kehotetaan kehittdmddn mo-
niommatillisesti ja indikaattoreita hyvdksi kdyttden lasten, nuorten ja per-
heiden palveluiden ldhtékohtia ja kehitamistavoitteita. Kaikkia kuntia vel-
voitetaan tekemddn suunnitelma siitd, miltd lasten ja nuorten hyvinvointi
kunnassa talla hetkelld nayttdd ja miten sitd pitdisi madrdllisesti ja laadul-
lisesti kehittdd tulevien vuosien aikana. Lasten ja nuorten hyvinvointi n&h-
dddn koko kunnan asiana, johon on otettava strateginen kannanotto sédn-
néllisin valiajoin. (Lastensuojelulaki 2007.)

Vdeston ikddntyminen tuo suuren haasteen asiakkuudelle ja palveluil-
le. Talla hetkella 65 vuoden idn saavuttavat ovat eldneet erilaista eld-
mad, kuin esimerkiksi sota-ajan kokeneet ikdpolvet ja odotukset vanhuu-
den arkielamdlta ja sosiaalipalvelujen tarjoamalta arkieldman tuelta ovat
erilaisia kuin t@mdn pdivdn vanhusten huollossa. Madrdallista ja laadullista
muutosta on spekuloitu jo pitk&dn ja vuoteen 2025 mennessd ndemme, on-
ko meillad varaa inhimilliseen vanhustenhuoltoon.

Vanhusten eldmdntilanteen mukaisten palveluiden turvaamiseksi on
tehty laatusuosituksia, mutta vield ei ole olemassa subjektiivisia oikeuksia,
joiden mukaan palveluja on annettava. Monet vanhusten palveluita ja asi-
akkuutta kuvaavat selvitykset kertovat, ettd tilanne kaikissa kunnissa ei ole
kunnossa. Puuttuu auttavia kdsid, rahaa ja puuttuu ymmarrysta.

5.7 Millaista asiakkuutta kuvataan normien, periaatteiden, kehittd-
mistyon ja oikeuksien kautta

Perusoikeusuudistuksessa vuonna 1995 haluttiin laajentaa ja vahvistaa yk-
silon oikeuksien perustuslain tasoista turvaa kirjaamalla kolme keskeista
arvoaq, joihin valtiosddnté perustuu. Ne ovat ihmisarvon loukkaamattomuus,
yksilén vapaus ja oikeudet sekd oikeudenmukaisuuden edistéminen yhteis-
kunnassa. (Hallberg & Karapuu & Scheinin & Tuori & Viljanen 1999, 31—
38, 53-54, 67-70.)

Ihmisarvon ja ihmisoikeuksien kunnioittaminen ovat sosiaalipalvelujen
jdrjestdmisen lahtokohtia, eikd asiakkaana oleminen saa vaarantaa yksi-
I6n vapauksia jo oikeuksia. Kansalaisten oikeudet sosiaalipalveluihin pe-
rustuvat Suomessa sekd Perustuslakiin ettd Sosiaalihuoltolakiin (710/1982)
kirjattuihin universaalisiin oikeuksiin, joita rajataan tarveharkinnalla. Jos
asiakkaiden oikeutusta palvelujen saamiseen halutaan tuoda vield selke-
ammin esille, niistd voidaan tehda subjektiivisia oikeuksia.

Tukea antaessaan yhteiskunta huoltaa ja kontrolloi palvelujen saajan
elam&d. 1970-luvulla sosiaalihuoltolakia laadittaessa korostettiin kuitenkin
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sosiaaliturvan normaalisuutta ja kaikkien kansalaisten oikeutta saada palve-
luita. Sosiaalihuollon jdrjestdmisen toimintaperiaatteiksi kirjattiin tuolloin
palveluhenkisyys, pyrkimys normaalisuuteen, valinnan vapaus, luottamuk-
sellisuus, ennaltaehkdisy ja omatoimisuuden edistdminen. (Sosiaalihuollon
periaatekomitean mietinté 1971:A25). Sosiaalipalvelut ovat Suomessa
kuntalain (365/1995) ja sosiaalihuoltolain (710/1982) perusteella jérjes-
tettyjad palveluita, joilla edistetddn vdeston hyvinvointia ja turvallisuutta,
tuetaan palveluja kdyttdvien ihmisten arkieldmdd ja torjutaan arkieldmdn
ongelmia. Kunnalla on kokonaisvastuu kuntalaisten hyvinvoinnin turvaami-
sesta ja edistémisestd.

Uuden sosiaalihuoltolain perusteluissa sdilyivat pitkalti samat ajatukset
kuin aiemman sosiaalihuoltolain perusteissakin. Sosiaalihuollon tehtdva on
edistdd ja yllapitada yksilon, perheen sekd yhteison hyvinvointia, toiminta-
kykyd ja sosiaalista turvallisuutta. Korostetaan oikea-aikaisia laadukkaita
palveluja, riittdvia etuuksia, osallisuuden vahvistamista, syridytymisen ja
kéyhyyden ehkdisemistd sekd ihmisarvoisen eldmdn turvaamista eldmdn
kaikissa vaiheissa. (STM 2009 & 2010.)

Periaattein tadma tarkoittaa sosiaalisen vastuun periaatetta, kokonais-
valtaisuuden periaatetta, ennaltaehkdisyn periaatetta, universaalisuuden pe-
riaatetta,  yhdenvertaisuuden  periaatetta, erilaisuuden ja  yhfeisyy-
den/normaalisuuden periaatetta, asiakasléhtisyyden ja osallisuuden turvaa-
misen periaatetta, valinnanvapauden periaatetta, avoimuuden ja luottamuk-
sellisuuden periaatetta sekd julkisen vastuun periaatetta. (STM 2009 &
2010.)

Asiakkuus on muuttumassa kehittdmistyon ja palvelurakenteiden vudis-
tuksen vaikutuksesta. Kehittdmistyon tdrkeyttd korostettin mm. 1990-
luvulla, kun tulivat esille tuloksellisuuden, tehokkuuden, vaikuttavuuden ja
laadun kdsitteet. Joskus melko suuri osa tyéntekijdiden ajasta voi kulua
asiakastydn sijasta asioiden kirjaamiseen ja kehittdmiseen. Osa kehittdmis-
tyostd liittyy suoraan asiakkaiden arkeen, kun kehitetddn vaikkapa uusia
vaikuttavampia tydmenetelmid, selkedmpdd tyénjakoa, verkostojen hys-
dyntdmistd, prosessien kehittdmistd tai laadun mittaamista.

SATA -komitea yritti selkeyttcid palvelujdriestelm&ad, mutta sen ehdot-
tamia tuloksia ei vield juurikaan ole ndhtdvissd. PARAS -hanke koettaa ke-
hittd& suurempia palvelukokonaisuuksia ja hallintomalleja, ja se tulee
muuttamaan todenndkéisesti palvelujen tarjontatapoja ja samalla asiak-
kuutta.

Monissa suosituksissa kuvataan peruspalveluja, joiden tulisi olla Idhella
asiakasta sekd erityispalveluja, joiden pitdisi toimia erityisosaamisen yksi-
kding, joskus véhdn kauempana, mutta silti saavutettavina palveluina. Is-
kusanoina kampanijoille ovat usein asiakasldhtsisyys, osallisuus sek& kunta-
laisten ja palveluiden kayttdjien kuuleminen. Ndhtavadksi j6&, miten ndma
periaatteiden vudistukset vaikuttavat kdaytdannén asiakkuuteen.
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6. ENNAKOINTEJA SOSIONOMIEN (AMK & YLEMPI AMK) PAIKAS-
TA TULEVAISUUDEN HYVINVOINTIPALVELUJARJESTELMAN
AMMATTILAISINA Erkki Saari & Leena Viinamdki

Tarkastelemme tdssd artikkelissa, millaista osaamista sosionomi (AMK &
ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneilla tulee olla, kun he toimivat 2010- ja
2020-luvuilla Suomen hyvinvointipalvelujdriestelmén tyontekijcind. Nake-
myksemme ammattinimikkeistd, joita sosionomeja (AMK & ylempi AMK)
Suomen hyvinvointipalvelujdrjestelmdn tydntekijoiksi 2010- ja 2020-
luvuilla palkkaavat tahot kayttavat, ja osaamisesta, jota ne sosionomeilta
edellyttdvat, pohjautuvat seuraavien Suomea koskevien aineistojen ana-
lysointeihin:

14 sosiaalialan tyévoimatarpeita tarkastelevaa ennakointijulkaisua, joita

analysoimme sisdllénanalyysid soveltaen;

vuosina 2008-2025 tapahtuviksi ennustetut vdestomuutokset, joita tarkas-
telemme Tilastokeskuksen Statfin-tilastotietokannasta'4 saatavia vées-
téennustetietoja analysoiden;

sosiaalihuollossa ja pdivdhoidossa vuosina 1990-2007 tapahtuneet henki-
|6stokehitykset, joita tarkastelemme Terveyden ja hyvinvoinnin laitok-
sen (THL) SOTKAnet -tilasto- ja indikaattoripankista'® saatavia henki-
|6stotietoja analysoiden ja

sosionomi (AMK & ylempi AMK) -tutkinnon tuottamaa tyémarkkinakelpoi-

suutta vastaavilla nykyisen ammattiluokituksen (Ammattiluokitus 2005)

mukaisilla ammattinimikkeillé julkisessa tydnvdlityksessd'® vuosina

1997-2009 haettavina olleet avoimet tydpaikat, joita tarkastelemme

erikoissuunnittelija Petri Syvdsen meille toimittamia Tys- ja elinkeino-

ministerion (TEM) tydvalitystilaston tietoja!” analysoiden.

Artikkelimme teoreettisena viitekehyksend sovellamme ihmisen ty&td
toimintajdrjestelmdnd hahmottavaa tyotoiminnan yleistd rakennetta (esim.
Engestrom 1995, 7—=108; Engestrém 2004; ks. myds Saari 2009, 54-75)
tarkastellen sosionomien (AMK & ylempi AMK) tysté Kuvion 1. mukaisena
toimintajdrjestelmana.

14 Ks. Tilastokeskuksen PX-Web-tietokannat ... n.d.

15 Ks. Tilasto- ja indikaattoripankki ... n.d

16 Julkinen tydnvdlitys on keskeinen TEM:n vastuulla olevan julkisen tydvoimapalvelun
henkildasiakaspalveluihin kuuluva tydnhakijoille suunnattu palvelumuoto (Tydvoima-
palvelut 2009).

17 Kiitdmme Petri Syvdstd joustavasta ja nopeasta toiminnasta pyytémiemme tilastojen
toimittamisessa sekd tdhdn ettd Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun koordinoiman ja
opetusministeridn rahoittaman Sosiaalialan AMK -osaaminen alan tydkentdllé -
verkostohankkeen (2007—-2010) ensimmdisessd artikkelikokoelmassa julkaistuun Lee-
na Viinamden artikkeliin (Viinamaki 2008).
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VALINEET
A

TEKIJA KOHDE TULOS

Sosionomi Sosiaali- Palvelu-

(AMK & < > palveluja —> tarpeitaan

ylempi AMK) tarvitsevat vastaavia

asiakkaat palveluja
saavat
hyvin voivat
asiakkaat
= >V < >
SAANNOT TYOYHTEISO TYONJAKO

Kuvio 1. Sosionomin (AMK & ylempi AMK) ty&toiminnan rakennetta
hahmottava toimintajdrjestelma.

Katsomme, ettd sosionomien (AMK & ylempi AMK) tydn rakennetta
hahmottavan toimintajérjestelmén osajérjestelmissé vdilineet, kohde/tulos,
sddnnét, tySyhteisé ja tydnjako ennakoidaan tapahtuvan seuraavien vuosi-
kymmenten aikana muutoksia, joiden mukaisiin haasteisiin toimintajdrjes-
telmén osajdarjestelman tekijé tulee kyetd vastaamaan niin, ettd sosionomit
(AMK & ylempi AMK) voivat olla omalta osaltaan takaamassa, ettd jokai-
nen myds heiddn tydnsd kohteena oleva Suomen hyvinvointipalvelujarjes-
telmdn asiakas saa palvelutarpeitaan vastaavia sosiaalipalveluja.

6.1 Katsaus sosiaalialalla tarvittavan tyévoiman osaamis- ja mad-
rillisistd tarpeista tehtyihin ennakointeihin

Jaana Majalahden STAT.Fl-lehdessé 2/2005 julkaistun artikkelin (Maja-
lahti 2005) vdliotsikkoon Tulevaisuus pohjautuu nykyiseen tietoon kiteytyy
varsin hyvin, kuinka mydhemmin enemmdn tai véhemmdn paikkansa pitd-
vaksi osoittautuvaa ennakointitietoa ("nykyistd tietoamme tulevasta™) kdy-
tetddn eri maissa harjoitettavien sosiaali-, terveys-, koulutus- jne. politiik-
kojen perusteluna (Kananoja & Niiranen & Jokiranta 2008; ks. my&s Hau-
tamdki 2008). Ennakointitiedolla perustellaan muun muassa padatsdksid,
joilla ratkaistaan, kuinka tdrkeita eri yhteiskunnalliset toiminnat ovat ja
kuinka paljon niiden hoitamiseen kdytetddn resursseja niin tanddn kuin tu-
levaisuudessakin. Siksi esimerkiksi koulutus- ja tydmarkkioita koskevalla
ennakointitiedolla on merkittdva rooli siind, mité sosiaalialalla ja sen palk-
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ka- ja vapaaehtoistydntekijdiden tuottajaverkostoon kuuluvalla korkea- ja
muulla koulutussektorilla tapahtuu. Sillé on merkitystd muun muassa siing
suhteessa, millainen imago eri toimialoilla on koulutus- ja tydpaikkaa ha-
kevien keskuudessa (kuinka todenndké&isend he esimerkiksi pitdvét sitd, ettd
tietylle alalle opiskeleminen ja tietyn ammatin hankkiminen mahdollistaa hei-
ddn valmistumisensa jdlkeisen tyéllistymisen) tai millaisen tydvoimatarpeen
tyydyttdmiseen eri toimialoille tydllistyville soveltuvan koulutuksen jdrjes-
tadmisessd varaudutaan. Siksi ennakointitiedolla ja sen laadulla eli sillg,
kvinka paikkansa pitdvdksi se myshemmin osoittautuu, on suuri merkitys
my3s sille, millaiset ovat suomalaisen hyvinvointipalveluj@rjestelman tule-
vaisuuden toimintamahdollisuudet (ks. esim. limasti 2006).

Koulutus- ja tyémarkkinoita koskevan ennakointitiedon k&ytté ulottuu
ministerididen oppilaitoksiin kohdistamasta ns. yldtason ohjauksesta (koulu-
tuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelmat, ammattikorkeakoulujen ja yli-
opistojen tulos- ja tavoitesopimukset ja koulutuksen jdrjestdmisluvat) esimer-
kiksi oppilaitoksissa ja tyo- ja elinkeinotoimistoissa tehtdvddn ns. pdivittdi-
seen arjen ohjaukseen (ammatinvalintaa ja opintoja koskeva ohjaus ja tyé-
voimaneuvonta) (Hanhijoki & Katajisto & Kimari & Savioja 2009, 7). Siksi
ei olekaan yhdentekevdd, mikd taho tekee tai teettdd erityyppisid enna-
kointitutkimuksia ja -selvityksid ja laatii tai julkaisee ennakointitietoja sisdl-
tdvia raportteja ja muita julkaisuja ja mitkd intressit kyseisen tahon toimin-
taa talldin ohjaavat. Muun muassa Koulutustarpeiden ennakoinnin koordi-
naatioryhmd toteaa vuonna 2010 julkaistussa selvityksessddn, ettd

Tdissd julkaisussa on esitelty useita opetushallinnon alalla tehtyjd raportteja,
joissa on ofettu kantaa koulutus- ja osaamistarpeisiin. Useat raportit kdsit-
televdt yksittdistd koulutusalaa tai -koulutusohjelmaa. Poikkeuksena tdstd
on Koulutus- ja tyévoiman kysyntd 2020 raportti, jossa ennakoidaan kaik-
kien alojen ja koulutussektoreiden koulutustarpeita. Alakohtaisissa rapor-
teissa painottuvat sisdltékysymykset mddrdllisié tavoitteita enemmdn ja
niissd tehdddn ehdotuksia opetussuunnitelmien ja tutkintojen sisdllélliseksi
kehittdmiseksi. Raportit ovat varsin erilaisia eikd suuressa osassa niistd ole
merkittdvid koulutuksen mddrddn ja rakenteelliseen kehittdmiseen liittyvid
ehdotuksia. Useissa niistd on kuitenkin tuotu esiin selvitettdvien alojen kou-
lutuksen tdmdnhetkistd tilaa, ongelmakohtia ja kehittdmistarpeita. Yksi syy
asiaan saattaa olla kartoitusten tekijéiden omat kytkenndt selvitettdvddn
asiaan. "Omasta” asiasta on vaikea tehdd radikaaleja muutosehdotuksia.
(Opetusministerié 2010, 46.)

Ennakointijulkaisuja tehneiden tai teettdneiden kytkenndistd selvitetta-
vddn asiaan ainakin mahdollisesti seuraava oman asian tai intressin ajami-
nen on edellyttdnyt, ettd julkaisuihin kirjoitetuista teksteistd tekemdmme
tulkinnat ja vetdmdmme johtopddtokset perustuvat soveltamaamme kriitti-
seen |dhilukemiseen eli julkaisuihin kirjoitettujen tekstien sellaisenaan tai
annettuna hyvdksymattémédn analysoimiseen (ks. Kosonen 2005, 652).
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Tamé& ennakointien "intressiriippuvuus” on tarpeen tiedostaa samalla ta-
valla kuin silloin, kun luemme keskusteluissa sosiaalisen ja sosiaalipolitiikan
merkityksist& ja niiden puolustamisen, sdilyttéimisen tai palauttamisen ajan-
kohtaistumisesta sekd siihen soveltuvista strategioista esitettyjd puheenvuo-
roja ja kannanottoja (ks. Andersson & Muuri 2007; Kolkka & Mantela &
Holopainen & Louhela & Packlén & Kaisvuo 2009, 27-45; Hdanninen &
Palola 2010; myés Airaksinen 2009; Simpura 2009) tai kun osallistumme
itse ndihin keskusteluihin.

liman ennakointijulkaisuissa kirjoitettujen tekstien kriittista Iahilukua nii-
hin suhtautumista voi verrata pimedllé avaimensa kadulle pudottaneen ta-
paan etsid avaimiaan vain katuvalojen valaisemalta alueelta turvautumat-
ta esimerkiksi taskulamppuun, jota kdyttden hdn voi moninkertaistaa niiden
6ytamismahdollisuutensa. Edellistd analogiaa mukaellen julkaisujen tekste-
ja luettaisiin talléin mekaanisesti esimerkiksi etsimdlla, mitd samoja asioita
niissd ennakoidaan tapahtuvan, ja pitdmdlla vain niitd johtop&dtosten
kannalta merkittdvand sivuuttaen julkaisuvissa esitetyistd ennakoinneista
[6ytyvid eroja sédnnén vahvistavina poikkeuksina, joiden perusteella niist&
vedettdvid johtopddtoksid ei ole syytd muuttaa tai tarkentaa. Tdllainen
"asioiden taakse” menemdtdn teksteistd "paljaalla silmalla” ndhtdvissd
olevaan tyytyva julkaisujen analysointi riittda selvityksia tekeville, mutta
on tutkimusta tekeville sopimatonta raakahavaintojen tutkimustuloksina
esittamistd (esim. Alasuutari 1993, 67-79).

Esitdmme seuraavassa yhteensd 14 vuosina 1999-2010 ilmestyneestd
opetusministerion, tydministerion'® ja elinkeinoelém&ad edustavien tahojen
tuottamasta ennakointijulkaisusta edelld kdsittelemddmme asioiden taakse
menevdd, paljaalla silmdllé ndhtdvissd olevaan tyytymd&tontd tekstien
kriittista lahilukua soveltaen tekemiemme analyysien tulokset. Osa analy-
soimistamme ennakointijulkaisusta on laadittu ns. virkamies- tai edunval-
vontatyénd ja osa ammattitutkijoiden tehtdvdksi annettuina toimeksiantoi-
na. Osa niistd on selvityksing tai tutkimuksina (ks. Alasuutari 1993, 67—-68)
tuotettuja osan ollessa laajempia raportteja ja osan suppeampia artikke-
leita.

Ennakointijulkaisuista tekemédmme sisdllénanalyysit

1) Ammatillinen koulutus 2010. Tydvoiman tarve vuonna 2010 ja amma-
tillisen koulutuksen mitoitus (Autio & Hanhijoki & Katajisto & Kimari &
Koski & Lehtinen & Montén & Taipale & Vasara 1999)

Ministerid on nykyisin 1.1.2008 toimintansa aloittaneen kauppa- ja teollisuusministe-
riéstd, tydministeridstd ja sisdasiainministerion alueiden kehittamistehtédvien yksikosta
muodostetun Tyd- ja elinkeinoministerion osa (ks. Tydé- ja elinkeinoministeric 2009;
Tyé- ja elinkeinoministerié 2010).
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Raportin toimintaympdéristéanalyyseissd'? korostetaan, ettd vdestdn
ikddntyminen, elinajan pidentyminen ja sairastavuuden muutokset vaikutta-
vat olennaisesti sosiaali- ja terveydenhuoltopalvelujen tarpeeseen ja saa-
tavuuteen. Raportissa hahmotettujen koulutus- ja tyomarkkinavisioiden20
perustana on ndkemys, ettd julkisen talouden kehitys, kolmannen sektorin
osuudessa hoitotydssd tapahtuvat muutokset, hoito- ja sosiaalialojen, pe-
rusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon sekd Iadketieteen ja teknolo-
gian kehitys ja palvelujen laatuvaatimukset on huomioitava koulutuksen
mitoituksessa. Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja on raportin mukaan
tarvetta lisatd ja kehittdd muun muassa vanhustenhuollossa, mielenterveys-
palvelvissa ja pdihdehuollossa. Raportin mukaan koulutettua tydvoimaa on
tarjolla, mutta julkisen sektorin sddstdjen vuoksi palvelujen saatavuus on
heikentynyt. Siind todetaan muun muassa, ettd vuonna 1995 tyéllisista
toimi sosiaali- ja vapaa-aika-alalla vain noin 5 % ja osuus kasvaa vuoteen
2010 mennessd 6 %:iin. Eniten ammattiryhméssé toimivat sijoittuvat rapor-
tin mukaan sosiaalihuollon (71 %), jarjestétoiminnan (6 %) ja terveyden-
huollon (6 %) toimialoille.

2) Kehitysarvioita sosiaali- ja terveyssektorin tyévoiman tarpeesta (Par-

janne 2004)

Artikkelin toimintaympadristoanalyyseissd korostetaan, ettd sosiaali-
ja terveyspalvelujen tarve ja kysyntd kasvavat, mikd johtuu siitd, ettd asi-
akkaiden hoidon ja hoivan tarpeet kasvavat vdestén ikdrakenteen vanhe-
tessa, vdeston koulutustaso nousee, se vaurastuu ja sen palveluille asetta-
mat vaatimukset lisdantyvat. Artikkelissa hahmotettujen koulutus- ja tyo-
markkinavisioiden perustana on ndkemys, ettd sosiaali- ja terveysalan
tyovoiman madrddn ja osaamisvaatimuksiin vaikuttaa oleellisesti se, millai-
nen ndiden palvelujen tuotantorakenne on, koska sen ndhdddn madritta-
vdn sitd, miten palvelut tuotetaan ja organisoidaan. Artikkelissa todetaan,
ettd lasten madran vdhenemisestd seuraava pdivdhoidon ja opetustoimen
henkilostotarpeen pienentyminen kompensoi osittain vdeston ikddntymisen
sosiaalipalvelvissa aiheuttamaa henkiléstétarpeen kasvua. Vdeston ikdra-
kenteen alueittainen eriytyminen johtaa artikkelin mukaan siihen, ettd hy-
vinvointipalvelujen tarve, tyévoiman kysyntd ja saatavuus ja kuntien tulo-
pohjat kehittyvat eri tavoin maan eri osissa. Haasteena artikkelissa pide-
tadn niin sitd, miten laadukkaat ja monipuoliset palvelut turvataan vanhus-
voittoisilla muuttotappioalueilla, joista muuttaa pois paljon tydikdisté vdes-

19 Tarkoitamme toimintaympadristéanalyysilla julkaisussa esitettyja analyyseja siitd,
millaisessa ja miten muuttuvaksi ennakoidussa yhteiskunnassa koulutusta antavat insti-
tuutiot toimivat tdnddn ja vdhintddn IGhitulevaisuudessa.

20 Koulutus- ja tydmarkkinavisiolla tarkoitamme julkaisussa esitettyja ndkemyksid, kuin-
ka suurelle opiskelijavolyymille ja/tai mité opetusmuotoja ja -menetelmid kéyttéen
koulutusta antavien instituutioiden tulee eri koulutusalojen ja/tai -tasojen mukaista
koulutusta antaa tdn&dn ja vahintaan Ighitulevaisuudessa.
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164 ja joissa hoidon ja hoivan tarpeet ovat suuria, kuin my&s sitd, miten
ratkaistaan tyévoiman rekrytointiongelmat, joita aiheuttavat nykyisten
tyontekijdiden ldhivuosien eldksityminen ja etenkin 2020-luvulta ldhtien
alkava hyvin igkk&iden ihmisten madran kasvu, joka liséd heidén tarvitse-
man hoidon ja hoivan tarvetta.

3) Palvelut 2020 — Kohti palvelujen tulevaisuutta (Suutari 2005)

Raportin toimintaympdristoanalyyseissd korostetaan vdestdn ik&adn-
tymisen myotd uhkaavaa tyévoimapulaa, jonka katsotaan merkitsevdn si-
td, ettd Suomi tarvitsee tulevina vuosina uutta tydvoimaa suuresta raken-
netyottomien joukosta ja tydn perdssd maahan tulevista ulkomaalaisista.
Sosiaalipalvelut ndhd&dn raportissa voimakkaasti kasvavana toimialana,
jolla tarvitaan lisdtyévoimaa tulevina vuosina. Raportissa hahmotettujen
koulutus- ja tyomarkkinavisioiden perustana on ennuste, jonka mukaan
sosiaalipalvelualan tyéllisten kokonaismé&drd kasvaa vuoteen 2015 men-
nessd noin 10 %, ja arvio, ettd merkittéva osuus tydllisyyden kasvusta ta-
pahtuu yksityiselld sektorilla. Vanhuksille suunnattujen palvelujen kysyntd
kasvaa raportin mukaan merkittavasti, kun yli 85-vuotiaiden maaré kak-
sinkertaistuu nykyisestd 30 vuodessa. Sosiaalipalvelujen kysyntd kasvaa
raportin mukaan huono-osaisuuden ja syrijdytymisen riskien lisddntymisen
vuoksi, sillé muun muassa mielenterveyspalvelujen kysyntd kasvaa kaikissa
ikaryhmissd ja pdihteiden vadrinkdytésta aiheutuvien ongelmien ratkaise-
miseen tarvitaan entistd enemmdn sosiaalipalveluja. Myés pdivdhoito- ja
pienten koululaisten iltapdivdhoitopalvelujen samoin kuin erityistd hoitoa ja
kasvatusta tarvitseville lapsille suunnattujen palvelujen tarpeet voivat ra-
portin mukaan lisddntyd. Raportissa korostetaan my®&s, ettd sosiaalipalve-
lujen tyontekijilla on oltava alansa substanssin hallitsemisen lisdksi esimer-
kiksi kustannuslaskenta-, tuotteistamis-, markkinointi-, henkildstdjohtamis- ja
teknologiaosaamista nykyistd enemmadn.

4) Sosiaali- ja terveysalan tyévoima- ja koulutustarpeet 2015. Loppura-
portti sosiaali- ja terveydenhuollon ennakointihankkeesta (Lauttamdki

& Hietanen 2006)

Raportin toimintaympéristoanalyyseissd korostetaan, ettd yli vuosi-
kymmenen jatkunut vdestén kiihtyva eriarvoistumiskehitys ndkyy voimak-
kaasti sosiaalialalla vuonna 2015. Tuolloin Suomessa on raportin mukaan
rikkaita enemmdn kuin koskaan aikaisemmin, mutta sen vastapainona
maassa on myds suhteellisesti enemmdn kuin vuonna 2005 vdestdd, jolla
menee varsin huonosti. Tahdn joukkoon todetaan raportissa kuuluvan muun
muassa kiihtyneen polarisoitumiskehityksen myotd syridytyneitd lapsiper-
heitd, mielenterveysongelmaisia sek& yksindisia vdhdvaraisia vanhuksia.
Ik&dntyneiden hoito on raportin mukaan noussut tuolloin tarkeimmaksi yk-
sittdiseksi sosiaalipalvelun muodoksi. Raportissa hahmotettujen koulutus-
ja tyomarkkinavisioiden perustana on ndkemys, ettd sosiaali- ja terveys-
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alan keskeisten tyodtehtdvien ydinosaamiset tulee arvioida uudelleen vu-
denlaisen tyon jakamisen toteuttamiseksi, mikd edellyttdd sen selvittamistq,
mitd eri toimijat todellisuudessa tekevét, ja sen visionddristd ja proaktiivis-
ta hahmottamista, mit& eri toimijoiden tulisi tehdd. Lainsdadants tekee ra-
portin mukaan joidenkin tyétehtdvien vudenlaisen jakamisen nykyisin mah-
dottomaksi, mink& vuoksi sitd tulee kehittdd ennakkoluulottomasti tulevai-
suuden haasteiden suuntaisesti. Raportissa todetaan myéos, ettd sosiaali- ja
terveyspalvelujen tarpeet vaihtelevat maan eri osissa tulevaisuudessa
enemmdn kuin nykyisin ja ettd kehittdmisen painopisteeksi tulee ottaa en-
nakoiva ja ehkdiseva terveydenhuolto ja sosiaalityd.

5) Sosionomit AMK 2015 (Borgman 2006)

Artikkelin toimintaympéristoanalyyseissd korostetaan, ettd Suomen
kunnissa tapahtuu tehtdavarakenteiden muutoksia, mihin liittyen yksityinen ja
kolmas sektori ovat vahvimmin sosiaalialan tydvoiman kysynt&da lisdavia
sektoreita. Suuria haasteita sosionomien (AMK & ylempi AMK) tydlle ja
osaamiselle aiheuttavat artikkelin mukaan vdestén ikd-, tyévoima- ja am-
mattirakenteiden muutokset sekd sosiaalisten ja kulttuuristen muutosten hei-
jastusvaikutukset suomalaisten hyvinvointiin ja sen polarisoitumiseen. Artik-
kelissa hahmotettujen koulutus- ja tyomarkkinavisioiden perustana on
ennuste, jonka mukaan alle kouluikdisten m&adrd pysyy suhteellisen tasaise-
na, silld se vahenisi vuodesta 2003 vuoteen 2015 mennessd vajaa 0,5 %
ja kasvaisi vuoteen 2019 mennessé 1,8 %. lkdryhmdn koossa tapahtuvien
muutosten perusteella voidaan artikkelin mukaan olettaa, ettd pdivahoito-
palvelviden kysyntd pysyy tulevaisuudessa suunnilleen nykyisen kaltaisena.
7—17-vuotiaiden madrdssa tapahtuisi artikkelin mukaan hieman suurempia
muutoksia, sillé sen on ennakoitu véhenevdn vuodesta 2003 vuoteen 2015
mennessd noin 2 % ja vuoteen 2019 mennessd noin 7 %. Sen sijaan 63-
vuotiaiden ja sitd vanhempien mdadra lisadntyisi artikkelin perustana ole-
van ennusteen mukaan vuodesta 2003 vuoteen 2015 mennessd noin 37 %
ja vuoteen 2019 mennessd noin 50 %. Ns. vudemmilla, edelleen avautuvil-
la tydalueilla tyévoimahallinnossa ja Kelassa sosionomien (AMK) tyéllisty-
misndkymdt ovat artikkelin mukaan hyvét, koska erityisesti ohjauksen, neu-
vonnan ja palveluohjauksen kysyntd ndyttad kasvavan.

6) Tyodvoima 2025. Taystydllisyys, korkea tuottavuus ja hyvat tyépaikat
hyvinvoinnin perustana tydikdisen vdeston vdhentyessd (Ty&ministerid
2007)

Raportin toimintaympdristoanalyyseissd korostetaan hyvédn tydlli-
syyden merkitsevdn parempaa veropohjaa, mikd mahdollistaa sosiaalitur-
van sekd hyvinvointi- ja koulutusmenojen rahoittamisen ilman verotuksen
nousemista niin korkeaksi, ettd se heikentdd tyon kysynt&d ja vdhentdd sen
kannustavuutta. Vdeston ikddntymisen todetaan raportissa vaikuttavan
olennaisesti sosiaali- ja terveyspalvelujen kysyntddn ja alan tydllisyyteen.
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Tulevaisuuden haasteita ovat raportin mukaan tydvoiman pitéminen tyd-
kykyisend nykyistd pidempddn, kasvavan vanhusvdeston hoito- ja hoiva-
palveluiden turvaaminen, vdestdryhmien vdlisten suurten terveyserojen va-
hentdminen, idn myotd yleistyvat kansantaudit, mielenterveysongelmat,
nuorten ja lasten kasvuolojen parantaminen sekd pdihteistd aiheutuvat sai-
raudet ja niiden ennaltaehkdisy. Raportissa todetaan myé&s, ettd yksityis-
ten palvelujen osuus sosiaali- ja terveyspalveluista kasvanee hyvinvointi-
valtion rahoitusongelmien vuoksi ja ettd ostopalvelujen kdytté lisdéntynee.
Raportissa hahmotettujen koulutus- ja tyomarkkinavisioiden perustana
on ennuste, jonka mukaan sosiaali- ja terveysalan tydllisistd toimii vuonna
2020 noin 85 % terveydenhuolto- ja sosiaalipalveluissa. Raportissa tode-
taan, ettd sosiaalipalvelujen ammattirakenne on painottunut selvdsti am-
mattiosaajatasoisiin ammatteihin, joissa toimivien madra on lisd&ntynyt tun-
tuvasti viime vuosina. Ndissd ammattiryhmissd tapahtuu raportin mukaan
selvad kasvua myds ennustekaudella 2005-2020 sekd perus- ettd tavoi-
tekehityksen vaihtoehdoissa, mutta asiantuntijatyon arvioidaan lisddntyvdn
vain tavoitekehityksen vaihtoehdossa?!. Sosiaali- ja terveysalan ammateis-
sa toimivien todetaan raportissa sijoittuvan ns. omien toimialojensa lisdksi
my&s vdhittdiskaupan, julkisen hallinnon, koulutuksen ja tutkimuksen sekd&
jdrjestétoiminnan toimialoille.

7) Alueiden tydvoima ja koulutustarpeiden muutoksia 2010-luvulla. Yh-
teenveto maakuntien liittojen keskeisistd ennakointituloksista (Levedlah-

ti & Jarvinen 2007)

Edella kasittelemiemme kaltaisia toimintaympdéristoanalyysejd ei
tasta raportista 16ydy. Raportissa hahmotetut koulutus- ja tyomarkkina-
visiot perustuvat maakuntien liittojen toimialaennusteisiin, joiden perusteel-
la sosiaali- ja terveydenhuoltopalvelujen tydllisten madrd kasvaa vuosina
2004-2020 yhteensd lghes 80 000 henkilslla. Toimialaennusteista voi ra-
portin mukaan todeta, ettei sosiaali- ja terveyspalvelujen suhteellisten
osuuksien ndhdd muuttuvan olennaisesti nykytilanteesta, vaikka tyéllisten
mdadran ennakoidaan kasvavan maan kaikilla suvuralueilla. Eteld-Suomen
suuralueen osalta raportissa todetaan, ettd tydllisten madrdn arvioidaan
kasvavan 127 000 tydllisella (11 %) vuosina 2004-2020, suhteellisesti
eniten kasvaviksi toimialoiksi nghdddn jdrjestétoiminta, matkailu-, majoitus-
ja ravitsemistoiminta sekd sosiaalipalvelut ja tydllisten madrdn arvioidaan
kasvavan absoluuttisesti eniten sosiaalipalveluissa ja terveydenhuoltopal-
veluissa (yhteensé 42 500 tydllistd). Lansi-Suomen suuralueen osalta ra-
portissa todetaan, ettd tydllisten mddrdn arvioidaan kasvavan noin 45
000 tysllisella (8 % vuosina 2004—-2020), suhteellisesti eniten kasvaviksi
toimialoiksi ndhd&ddn elektroniikka- ja sdhkétuotteiden valmistus, jarjesto-

21 Katso raportissa tarkastelluista perus- ja tavoitekehitysten madrittelysté raportin
sivuilta 295-297.
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toiminta sekd matkailu-, majoitus- ja ravitsemistoiminta ja absoluuttisesti
tyollisten madrdn arvioidaan kasvavan eniten terveydenhuolto- (11 000
tyollistd) ja sosiaalipalveluissa (10 000 tyéllistd). Itd-Suomen suuralueen
osalta raportissa todetaan, ettd tydllisten madrdn arvioidaan kasvavan
noin 10 300 tydllisella (5 %) vuosina 2004—2020, suhteellisesti eniten
kasvaviksi toimialoiksi ndhd&dn jdrjestétoiminta, sosiaalipalvelut, matkailu-,
majoitus- ja ravitsemistoiminta ja terveydenhuoltopalvelut ja absoluuttisesti
tydllisten madrdn arvioidaan kasvavan eniten terveydenhuoltopalveluissa
(noin 3 800 tydllistd). Pohjois-Suomen suuralueen osalta raportissa tode-
taan, ettd tydllisten madran arvioidaan kasvavan 32 900 tyéllisella (12
%) vuosina 2004-2020, suhteellisesti eniten kasvaviksi toimialoiksi ndh-
dadn koneiden ja laitteiden sekd kulkuneuvojen valmistus, matkailu-, ma-
joitus- ja ravitsemistoiminta ja liike-eldman tekniset palvelut ja absoluutti-
sesti tyévoiman mddrdn ndhdddn kasvavan eniten matkailu-, majoitus- ja
ravitsemistoiminnassa (5 000 tyé&llistd).

8) Sosiaalialan korkeakoulutuksen suunta 2007 (Opetusministerid 2007)
Raportin toimintaympéiristoanalyyseissé painotetaan sosiaalialan
kehitysennusteissa esitettyd tulevaisuuteen vaikuttavia megatrendejd, joita
ovat muun muassa globalisoituminen, kulttuuriset muutokset ja niihin liittyvat
syri@ytymisuhkat, vdeston ikadntyminen, yhteiskunnallisten erojen kasvu ja
sosiaalisten rakenteiden eriytyminen. Sosiaalialan tydhon vaikuttavia val-
tatrendejd ovat raportin mukaan puolestaan verkostomaisen tyon lisadn-
tyminen, tyon murros, julkisen sektorin roolin muuttuminen ja teknologian
kehitys. Sosiaalialan toimintaympdristédn vaikuttavat raportin mukaan 18-
hivuosina merkittdvasti kunta- ja palvelurakenteen muutokset ja korkea-
koulujdarjestelmdan rakenteellinen kehittdminen. Valtakunnallisesti kiireelli-
simpdnd tehtdvand raportissa pidetddn siitd huolehtimista, ettei sosiaalista
asiantuntijuutta kavenneta kunta- ja palvelurakenteiden muuttamisen yh-
teydessd. Raportissa hahmotettujen koulutus- ja tyomarkkinavisioiden
perustana on opetusministerion asettaman tyéryhmdn arvio, jonka mukaan
tyévoiman tarve kasvaa vuosina 2005-2020 toiseksi eniten sosiaali-, ter-
veys- ja liikkunta-alalla niin, ettd |dhes puolet tarpeesta kohdentuu amma-
tillisen tutkinnon, noin 40 % ammattikorkeakoulututkinnon ja runsas 10 %
yliopistotutkinnon suorittaneisiin. Raportissa pidetddn tdrkednd, ettd myés
korkeakoulutusjdrjestelmq, erityisesti ammattikorkeakoulut, vastaa vdestén
ikaddntymisestd aiheutuvaan palvelu- ja tydvoimatarpeeseen. Raportin mu-
kaan geronomien (AMK) ja sosionomien (AMK) osaamista tdydentdmddn
tulee kehittdd aikaisempaa laaja-alaisempi koulutusohjelma ja ammatti-
korkeakoulujen antamaa vanhustyon koulutusta tulee vahvistaa erityisesti
aikuiskoulutuksena. Raportissa pidetddn perusteltuna sen selvittdmistd, mi-
ten sosionomien pdtevdityminen esiopetus- ja erityislastentarhanopettajan
tehtdviin voidaan toteuttaa tarkoituksenmukaisella tavalla. L&hivuosien
suurena kehittémishaasteena raportissa pidetddn sosionomi (ylempi AMK)
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-tutkinnon suorittaneille sosiaalialan tehtdvd- ja ammattirakenteiden muut-
tumisen myotd avautuvia sosiaaliohjaajien esimiestehtdvid ja uudentyyppi-
sid seudullisia kehittdmis- ja asiantuntijatehtdvid, joiden luomiseen ammat-
tikorkeakoulujen kannattaa aktiivisesti osallistua.

9) Sosiaalityén ja sosiaalialan koulutuksen nykytila ja kehittdmishaasteet.
Yliopistojen sosiaalityén ja ammattikorkeakoulujen sosiaalialan koulu-
tuksen seuranta-arviointi (Aaltonen & Anoschkin & J&ppinen & Kotiran-
ta & Wrede & Hiltunen 2008)

Raportin  toimintaympdristoanalyyseissé korostetaan ammattikor-
keakoulujen tutkimus- ja kehittdmistoiminnan luonnetta akateemisen tutki-
muksen sijaan soveltavana tutkimuksena, jossa kehittdmistydlld on suuri
merkitys ja jossa hyddynnetddn erilaisia tutkimuksellisia asetelmia ja me-
netelmid. Raportissa todetaan, ettd ammattikorkeakoulujen sosiaalialan
tutkimus- ja kehittdmisty&ssd ovat témdn mukaisesti ndkyvasti esilla ik&an-
tyminen, pdihdeasiakkuus ja lasten ja nuorten syrjdytyminen. Raportissa
hahmotettujen koulutus- ja tyomarkkinavisioiden perustana on seuranta-
arvioinnin johtoryhmdn yhtyminen opetusministerion sosiaalialan koulutuk-
sen ja tutkimuksen selvitystyéryhmdn esitykseen sosiaalialan koulutuksen
valtakunnallisen yhteistyéelimen perustamisesta. Kyseisen yhteistyoelimen
tulisi raportin mukaan koota yliopisto- ja ammattikorkeakoulusektorit ja
sosiaalialan tydelamdtahot yhteen sekd kdsitelld sosiaalityén ja sosiaa-
lialan koulutuksen visioita ja strategista kehittamistd, jotta vdltettdisiin ny-
kyinen tilanne, jossa muuttuvan korkeakoulutuksen tutkintoja ja niiden
osaamissisdltéjd ei tunneta riittdvdsti ja tydeldmdn kysymykset ja muutok-
set eivat vdality riittdvasti koulutukseen. Opetus- ja sosiaali- ja terveysminis-
terididen olisi raportin mukaan perusteltua kdynnistad sosiaalityén ja sosi-
aalialan opetusklinikkatoiminta yliopistoalueittain niin, ettd toimintaan tuli-
sivat mukaan myds alueen ammattikorkeakoulut. Sosionomien osaamisesta
raportissa todetaan, ettd sitd tulee tehdd entista ndkyvdmmdaksi erityisesti
tydeldmdn suuntaan, missd oman haasteensa muodostaa ylempi AMK -
tutkinto. Kunta- ja palvelurakenneuudistus johtaa raportin mukaan nykyistd
suurempiin vdestopohijiin, joille tuotettavien palvelujen organisointi, saata-
vuuden turvaaminen ja hallinta vaativat yhd enemmdn osaamista. Rapor-
tissa todetaan my®ds, ettd sosiaaliturvan ja sosiaalipalvelujen valilla vallit-
see entistd suurempi yhteys ja ettd sosiaalitaloudellisen osaamisen tarve
kasvaa tulevaisuudessa. Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneilla
on raportin mukaan hyvat valmiudet edelld mainituissa tehtdvissd vaadit-
tavaan tutkimus- ja kehittdmistoimintaan, minkd vuoksi tydelamdn tulisi
hyodyntdd ylemmdn tutkinnon suorittaneita ndihin tehtaviin liittyvissa tutki-
mus- ja kehittdmishankkeissa ja projekteissa sekd muussa kehittdmistyossa
ohjadjina ja johtdjina.
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10) Koulutus ja tydvoiman kysyntd 2020. Tulevaisuuden tyépaikat — osaa-

jia tarvitaan (Hanhijoki & Katajisto & Kimari & Savioja 2009)

Edella kdasittelemiemme kaltaisia toimintaympdristoanalyysejd ei
tdstd raportista 16ydy. Raportissa hahmotetut koulutus- ja tyomarkkina-
visiot perustuvat Tydvoima 2025 -tyéryhmdn (katso ennakointijulkaisun 6
esittely) tyon tuloksena esitettyihin ammattiryhmittdisiin ennusteisiin, joiden
mukaan tyépaikkoja avautuu vuoteen 2020 mennessd eniten kauppiaiden
jo myyjien, sosiaalialan tydntekijdiden ja ohjaajien sekd sairaanhoitajien
ja muun terveydenhuollon asiantuntijoiden ammattiryhmissd. Raportin mu-
kaan koulutustarpeen ennakoidaan lisdéntyvdn nykytilanteeseen verrattu-
na eniten sosiaali-, terveys- ja liikunta-alalla (peruskehityksessé 15 % ja
tavoitekehityksessd 20 %). Siind todetaan myds, ettd peruskehityksessd
koulutuksen lisdystarpeen ennakoidaan kohdistuvan etenkin ammatilliseen
peruskoulutukseen ja osittain myés yliopistokoulutukseen, mutta tavoitekehi-
tyksessd sen ennakoidaan kohdistuvan kaikkiin koulutusasteisiin. Koulutus-
tarvetta lisdd raportin mukaan ennen kaikkea sosiaali- ja terveydenhuol-
topalvelujen toimialoille ennakoitu voimakas kasvu. Siing todetaan my®&s,
ettd madrdallisesti koulutusta tulisi lisdtd eniten sosiaali- ja terveysalan (alo-
jen yhteiset ohjelmat) ammatillisessa peruskoulutuksessa ja terveysalan se-
ka teknisten terveyspalvelujen ammattikorkeakoulutuksessa ja vdhentdad
kauneudenhoitoalan ammatillisessa peruskoulutuksessa seké& sosiaalialan
ammattikorkeakoulutuksessa. Sosiaalipalvelujen toimialan?? ennakoidaan
olevan raportin mukaan vuonna 2020 nykyistd suurempi tydllistdja sen
osuuden noustessa tuolloin hieman yli 8 %:iin ja tydllisyyden lisGdntyessa
30 000-37 000 tydlliselld, miké on madaréllisesti enemman kuin millédn
muulla toimialalla. Raportissa todetaan, ettd sosiaalialan tutkinnon suorit-
taneille avautuvista tyopaikoista noin puolet olisi sosiaalialan tyontekijoi-
den ja ohjadjien ammattiryhmdssd, jossa poistuman kautta syntyvien tyd-
paikkojen merkitys on suuri. Toiseksi eniten (25 %) alan tutkinnon suoritta-
neista sijoittuisi sen mukaan sosiaalialan erityisasiantuntijoiden ammatti-
ryhmé&adn, jossa avautuu kokonaan uusia tydpaikkoja enemmdn kuin mis-
sddn muussa ammattiryhmdssd. Raportissa todetaan, ettd tydvoiman ky-
syntd lisddntyisi my&s lasten pdivdhoidossa, vaikka esimerkiksi alle 5-
vuotiaiden lasten mddrdn ennakoidaan pysyvdn |dhes muuttumattomana
(noin 300 000 henkiléd) lahivuosikymmenind, koska muun muassa tydlli-
syyden paranemisen katsotaan lisddvdn pdivdhoitopalveluiden kysyntdaad.
11) Hyvinvointialan tys- ja elinkeinopoliittiset kehittdmistavoitteet. Hyvin-

vointihanke HYVA (Tys- ja elinkeinoministeric 2009)

Raportin toimintaympdristoanalyyseissd todetaan, ettd julkinen sek-
tori tuottaa edelleen yli 70 prosenttia sosiaali- ja terveyspalveluista ja

22 Tomialaan kuuluvat lasten paivéhoito, majoituksen sisdltavét sosiaalipalvelut, pé&iva-
toiminta, kotipalvelut, tydtoiminta ja ty8hon kuntoutus sekd muun sosiaalitoiminta.
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ettd yritystoiminnan hyddynt&misessd on runsaasti kdyttamattémid mah-
dollisuuksia siitd huolimatta, ettd yritysten ja jdrjestdjen tuottamien palve-
lujen osuus on viime vuosina kasvanut. Raportin mukaan sosiaali- ja terve-
yspalvelujen tarpeen ja kysynndn kehitykseen vaikuttaa keskeisimmin va-
eston ikddntyminen. Siind todetaan, ettd 65 vuotta tdyttdneiden mddrdn
ennustetaan nousevan vuoteen 2040 mennessd 1,55 miljoonaan henkil6on
eli kaksinkertaistuvan nykyisest& ja yli 85-vuotiaiden vanhusten vdesto-
osuuden kasvavan nykyisestd 1,8 prosentista (94 000:sta) hieman yli 6
%:iin (noin 350 000:een) ja ettd vanhushuoltosuhteen (65 vuotta t&yttd-
neiden suhde tyodikdiseen eli 15—64 -vuotiaaseen vdestéon) ennustetaan
kasvavan nykyisestd 25 %:sta vuoteen 2020 mennessd 35 %:iin ja vuo-
teen 2040 mennessd yli 45 %:iin. Raportissa hahmotettujen koulutus- ja
tyomarkkinavisioiden perustana on ndkemys, ettd alueiden véliset erot
kasvavat vdeston ikddntymisen myotd, silld muuttotappioiden vuoksi van-
husvdeston osuus on ollut jo pitkddn korkea useimmilla maaseutualueilla,
mutta ldhivuosina ikddntymisen ennakoidaan olevan nopeinta kaupungeis-
sa ja niitd ympardivalla maaseudulla. Raportin mukaan yli 64-vuotiaiden
suhteellisen osuuden ennakoidaan kasvavan 2010-luvulla eniten Oulun,
Helsingin ja Jyvdskylédn seuduilla ja kaupunkien eldkeldisvéestén kolmin-
kertaistuvan vuoteen 2040 mennessd, miké vaikuttaa muun muassa niiden
palvelutarpeiden ja huoltosuhteiden kehityksiin. Raportissa todetaan, ettd
tyoikdisten madréan ennakoidaan vdhentyvdn koko maassa vuoteen 2020
mennessd noin 200 000 ja vuoteen 2030 mennessa 270 000 henkilsllg,
kasvavan ilmeisesti vain Helsingin, Oulun ja Tampereen seuduilla ja olevan
Itd- ja Pohjois-Suomessa endd 80 % nykyisestd tasosta vuonna 2020 ja
ettd nykyisestd sosiaali- ja terveysalan henkildstdstd noin puolen ennakoi-
daan siirtyneen eldkkeelle vuoteen 2020 mennessd. Raportin mukaan so-
siaali- ja terveysalan koulutuspaikkoja on lisGtty tdmdn vuosituhannen ai-
kana tasaisesti ja alan koulutustarpeen ennakoidaan kasvavan myés tule-
vaisuudessa niin, ettd koulutusalojen vdlilld on suurta vaihtelua suurimman
koulutustarpeen lisdyksen kohdistuessa ammatilliseen peruskoulutukseen.

12) Tyévoiman tarve Suomen taloudessa vuosina 2010-2025 (Honkatukia

& Ahokas & Marttila 2010)

Raportin toimintaympdristoanalyyseissd korostetaan vanhusvdestdn
nopean kasvun 2010-luvun alusta I8htien olevan silmiinpistdvdd Suomen
vdestokehitykselle. Raportin mukaan vanhusvdestdn lisddntymisen saman-
aikaisesti tyoikdisen vdeston vdhenemisen kanssa on ennakoitu kdynnisty-
van jo vuonna 2010, kun vuonna 1945 syntyneet tayttdavat 65 vuotta. Ra-
portissa todetaan, ettd nykyisen syvdn taantuman on ennakoitu merkitse-
vdn sitd, ettd tydllisyys laskee voimakkaasti vuosina 2009 ja 2010, minka
jdlkeen se alkaa kohentua. Suhdannetilanteen paranemisen myéta tyéllis-
ten mddrdn on raportin mukaan arvioitu kasvavan eniten vuonna 2012,
mink& jdlkeen sen kasvuvauhti alkaisi hidastua. liman tyéttdmyysasteen
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pienenemistd ja siitd seuraavaa tydllisyysasteen nousua sekd tydurien pi-
dentymistd tyollisten madrdn on raportin mukaan ennakoitu supistuvan
2010-luvun lopulla. Raportissa hahmotettujen koulutus- ja tyomarkkina-
visioiden perustana on ndkemys, ettd terveydenhuolto- ja sosiaalipalvelu-
jen kysyntdé ja tarjontaa sGdtelevat ensisijaisesti demografisen kehityksen
ja poliittisen pdadtdksenteon mddrittelemdt tarpeet. Suomen vdestdraken-
teen muutoksen todetaan raportissa lisddvdn niiden kysyntdd huomatta-
vasti tulevina vuosina.

13) Trendejd ja visioita 2010-luvun aluekehityksesta (Mella 2010)

Raportin toimintaympdristoanalyyseissé korostetaan, ettd 2010-luku
on suurten haasteiden vuosikymmen Suomelle. Raportissa todetaan, ettd
talouden taantuma ja sen jdlkeinen nousukausi muokkaavat maan eri alu-
eiden elinkeinoeldmdd ja tyémarkkinoita uudelleen, silla vdeston ikddnty-
minen kiihdyttdd samanaikaisesti eldkditymistd ja vdhentdd merkittavasti
useiden alueiden tydvoimaresursseja. Tulevaisuuden ennakoinnit viittaavat
sen mukaan siihen, ettd alueiden voimavarat keskittyvat entistd voimak-
kaammin muutaman suuren keskusalueen vahvistuessa edelleen ja kasva-
van joukon alueita joutuessa kamppailemaan taantuman keskelld. Rapor-
tissa hahmotettujen koulutus- ja tyomarkkinavisioiden perustana on na-
kemys, ettd tydikdisten madrdn ja tydvoimaresurssin heikkeneminen on tu-
levien vuosikymmenien suuri ongelma Suomen useimmissa seutukunnissa.
Siing todetaan, ettd vuosina 2010-2040 vdestén vdhenemistd tapahtuu
vdestéennusteen mukaan noin 60 seutukunnassa ja lisddntymistd endd vain
10 seutukunnassa. Sen mukaan tydvoimaa siirtyy eldkkeelle erityisen pal-
jon terveydenhuolto- ja sosiaalipalveluissa, jossa vuoteen 2025 mennessd
tapahtuva poistuma (185 000 henkildd) vastaa ldhes viidesosaa koko
tyéllisen tyévoiman poistumasta. Demografiset muutostekijat, kuten muutto-
tappiot, negatiivinen luonnollinen vdesténkasvu ja vdeston ikddntyminen
kohdistuvat raportin mukaan voimakkaimmin It&- ja Pohjois-Suomen har-
vaanasutuille alueille.

14) Selvitys koulutus- ja osaamistarpeiden kehittymisestd sek& ennakoinnin

tilasta ja kehittamistarpeista 2009 (Opetusministerié 2010)

Raportin toimintaympdéristoanalyysit perustuvat tydministerion Tyo-
voima 2025 -tyéryhmén tydn tuloksena esitettyyn kahteen vaihtoehtoiseen
(perus- ja tavoitekehitys) vuoteen 2020 saakka ulottuvaan tydvoiman ky-
syntdennusteeseen (katso ennakointijulkaisun 6 esittely). Raportin mukaan
tyépaikkoja ennakoidaan avautuvan molemmissa kehitysvaihtoehdoissa
eniten palvelutyon, sosiaali- ja terveysalan tyon sekd teollisen tyén pdad-
ammattiryhmissd jo ammattiryhmittdisessd tarkastelussa kauppiaiden ja
myyijien, sosiaalialan tydntekijdiden ja ohjaajien sekd sairaanhoitajien ja
muun terveydenhuollon asiantuntijoiden ammattiryhmissd. Raportissa hah-
motettujen koulutus- ja tyomarkkinavisioiden perustana on ndkemys, et-
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ta tyémarkkinoilla tarvitaan tulevaisuudessa monipuolista ammattitaitoa ja
vahvaa osaamista sekd osaamisen jatkuvaa vudistamista. Vdeston ja tyo-
voiman ikddntyessé on raportin mukaan huolehdittava siitd, ettd uusia
ammattiosaajia saadaan eldkkeelle siirtyvien tilalle ja alueellisia palvelu-
tarpeita vastaavasti. Raportissa todetaan, ettd ammatillisen koulutuksen ja
korkeakoulutuksen haasteena on erilaisten yksildiden ja tydeldmdn osaa-
mistarpeisiin vastaaminen ja elinikdisen oppimisen valmiuksien tarjoaminen
tyéelamadan siirtyville. Raportin mukaan tulevaisuuden tydvoimatarpeissa
korostuvat geneeriset valmiudet, joilla tarkoitetaan esimerkiksi ongelman-
ratkaisukykyd, analyyttista padttelykykyd, kriittistd ajattelua, aineistojen
hallintaa ja kommunikaatiotaitoja.

Yhteenvetoa ennakointijulkaisujen analyyseistd

Kaikissa analysoimissamme ennakointijulkaisuissa visioidaan, mihin suun-
taan niin sosiaalialan koulutus- kuin tyémarkkinatkin kehittyvat tulevaisuu-
dessa tai ovat jo alkaneet jo osittain kehittyd. Vaikka osassa niisté puut-
tuukin visioinnin perustana kdytetyn toimintaympdristéanalyysin tarkempi
esittely, viitataan siihen my&s ndissd julkaisuissa mainitsemalla ne enna-
koinnin Idhtokohtina olleet tutkimukset tai selvitykset, joiden pohjalta koulu-
tus- ja tydmarkkinavisioinnit on tehty. Visiointien vdlisiin ristiriitoihin, joita
selittdd muun muassa ennakointien tekijd- ja teettdjdtahojen toimintaa oh-
jaavien intressien eroavaisuudet, verrattuna voi ennakointien perustana
kaytettyjd toimintaympdristéanalyysejd pitdd varsin samanlaisina. Kaikis-
sa julkaisuissa viitataan moniin viimeaikaisiin yhteiskunnallisiin niin kansalli-
sesti kuin kansainvdlisesti haastaviin muutoksiin, joiden todetaan edellytta-
van, ettd sosiaalialan henkildstd kykenee laajentamaan kvalifikaatioitaan
sosiaalialan ammatillisen ydinosaamisen liséksi ldhialojen perusosaami-
seen, ja ymmértdvdn, mitd "sosiaalinen” merkitsee heidén 2000-luvulla
tekemdssddn “arjen tydssddn”. Niissd mainitaan esimerkiksi vaatimukset,
joita kansalaisten sosiaalisten ongelmien heterogeenisuus ja ylisukupolvit-
taisuus (ks. my&s Esitys sisdisen turvallisuuden ohjelmaksi 2008), hyvinvoin-
tivaltiollisten palvelu- ja etuusjdriestelmien uvudelleenrakenteistaminen ja
korvaaminen hyvinvointiyhteiskunnallisilla jdrjestelmilld, globalisaatio, mo-
nikulttuuristuminen ja vdeston ikddntyminen (ks. myds HYVINVOINTI 2015 -
ohjelma 2007; Hautamdki 2008), aiheuttavat sosiaalialan ammattilaisten
kvalifikaatioiden monipuolistamiselle ja syventdmiselle. Niissd todetaan
esimerkiksi Suomen polarisoituminen aikaisempaa selvdpiirteisemmin posi-
tiivisen ja negatiivisen kehityksen seutukuntiin, jotka poikkeavat tosistaan
muun muassa elinkeinorakenteessa, vdeston demografisessa koostumukses-
sa ja koulutustasossa, nettomuutossa ja tyottémyyden mddrdssd ja raken-
teessa olevien erojen osalta. Tadmén polarisoitumiskehityksen on todettu
voivan olla hyvin erisuuntaista, kun vertaillaan toisiinsa seutukuntia laa-
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jemmin madriteltyj@ maantieteellisid alueita, seutukuntia tai niiden jdsen-
kuntia. Talla perusteella on esitetty myos ndkemyksid, ettd perinteinen
suuraluejakoon perustuva mielikuva, jonka mukaan Suomi jakautuu hyvin-
/pahoinvoinnin kehityssuuntaa ja syvyyttd kuvattaessa kurjistuvaan lté- ja
Pohjois-Suomen suuralueista koostuvaan ja vaurastuvaan Eteld- ja Ldnsi-
Suomen suuralueista koostuvaan "maanosaan”, olisi jo muuttunut stereoty-
piaksi, joka ei vastaisi endd todellisuutta (ks. Wuori 2007; Karvonen &
Kauppinen 2009; H&tala & Rusanen 2010).

Kaikissa ennakointijulkaisuissa viitataan tavalla tai toisella myés ns.
suuruuden ekonomiaa korostavaksi tulkittuun valtion ohjausjarjestelmddn
(esimerkiksi PARAS-hanke; Politiikkaohjelmat 2009), johon kuuluvia ohja-
usmekanismeja kdyttden valtiovalta vudelleenrakenteistaa samanaikaisesti
sekd suomalaista hyvinvointivaltiomallia ettd maan eri alueita. Suomalai-
sen hyvinvointivaltiomallin  vudelleenrakenteistamisen welfare mix -
tyyppiseksi hyvinvointiyhteiskunnaksi on katsottu tapahtuvan esimerkiksi
toimeenpanemalla EU:n hyvinvointipalvelujen tuottamista koskevia kilpai-
luttamisdirektiivejd. Uudelleenrakenteistamisen my&td suomalainen malli
etddntyy entistd kauemmaksi pohjoismaisesta hyvinvointivaltiomallista ja
siirtyy ldhemmdksi keskieurooppalaista ja eteldeurooppalaista (Vdlimeren
mallia) hyvinvointivaltiomallia. Tama tulee ilmi esimerkiksi, kun tarkastel-
laan yhtend hyvinvointivaltion indikaattorina usein kdytettdvéssa sosiaali-
menojen osuudessa bruttokansantuotteesta eri maissa tapahtunutta kehitys-
td. Hyvinvointivaltiomallin vudelleenrakenteistamisen ndhdddn haastavan
sosiaalialan ammattilaisia jo heiddn ammattiliittojaan pohtimaan muun
muassa sitd, miten alan tydssd noudatettuja toimintatapoja ja ammattieet-
tisid ohjeita?3 on tarvetta pdaivittad (ks. Forma & Kuivalainen & Niemeld &
Saarinen 2007; Hanninen & Palola & Kaivonurmi 2010). Ennakointijul-
kaisuissa viitataan my&s muun muassa tietoyhteiskuntakehitykseen liittyviin
alueiden ja ihmisryhmien erilaistumisen uhkiin. Niiden on todettu johtuvan
esimerkiksi internetyhteyksien toimivuudessa ilmenevistd alueellisista erois-
ta ja ihmisten erilaisista ikddn tai tyémarkkina-asemaan perustuvista mah-
dollisuuksista hyédyntdd internetissd toimivia ns. asioimisportaaleja, joihin
viranomaisasiointia on ryhdytty siirtdmddn. Talldin on voitu — esimerkiksi
julkisten toimijoiden resurssien niukkuuden vuoksi — unohtaa osan palveluja
kayttavistd tarvitsevan yhé& kasvotusten tapahtuvaan kanssakédymiseen pe-
rustuvaa asiakaspalvelua (Tuorila & Leskinen 2008; Suomi.fi. Julkiset ...
n.d.). Ennakointijulkaisuissa viitataan myds globalisaation, jonka ilmimuoto-
ja ovat muun muassa kvartaalitalous ja jatkuvasti heterogeenistuva pako-
laisuus (vertaa sotapakolaisuus ja ympdristdpakolaisuus), sosiaalialalle ja
silla toimivalle henkildstdlle henkildstérakenteen, tutkintotason ja tutkintojen

23 Esimerkiksi Sosiaalityén eettiset sé&nndt ... n.d.; L&hihoitajan eettiset ohjeet n.d.;
Arki, arvot, elama 2005.
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tuottaman osaamisen osalta asettamiin haasteisiin, joihin tulee kyetd vas-
tamaan niin sosiaalialaa kuin sillé toimivien koulutusta kehittdmalla (Kautto
2006; Julkunen 2008; Korhonen & Lipsanen 2008; Palosuo 2009).
Keskeisimpind sosionomien 2010- ja 2020-luvuilla tekemd&da tysta
madrittdvind "megarendeind”, joihin analysoimissamme ennakointijul-
kaisuissa viitataan, voi pitdd Suomessa tuolloin tapahtuvaksi ennakoitua
vdeston ikddntymistd ja maan eri alueiden vdlisen eriytymisen jatkumisen
ja jopa sen voimistumisen uhkaa (esim. Vuorensyrjd & Borgman & Kemp-
painen & Méntysaari & Pohjala 2006, 15-31). Analysoimmekin seuraa-
vassa alaluvussa tarkemmin Suomessa vuosina 2008-2025 tapahtuviksi
ennakoituja vdestomuutoksia konkretisoidaksemme, mitd vdeston ikddnty-
minen tarkoittaa maassa ja sen eri osissa tapahtuvan vdestdkehityksen
osalta. Pohjustamme luvussa tekemdllédmme analyysilla pyrkimystamme
pohtia artikkelimme lopussa tarkemmin, miten sekd vdeston ikddntyminen
ettd maan muuttovoitto- ja tappioalueisiin eriytymisen uhka tulisi huomioi-
da niin sosionomien eri osissa maata tekemdd ty6td kuin heitd kouluttavien
ammattikorkeakoulujen koulutusta suunniteltaessa ja toteutettaessa.

6.2 Suomessa vuosina 2008-2025 tapahtuviksi ennustetut véesto-
muvutokset

Analysoidaksemme Suomessa vuosina 2008-2025 tapahtuviksi ennakoitu-
ja vdestdmuutoksia tarkastelemme, miten vdestdllisten lapsi-, vanhus- ja
kokonaishuoltosuhteiden?4 ja 10-vuotisjaottelua soveltaen muodostamiim-
me ikdryhmiin kuuluvien mddrien ennustetaan muuttuvan ndiden vuosien
aikana koko maassa ja 31.12.2009 saakka voimassa olleen l&a&nijaon?’
mukaisissa ladneissé (Kuviot 2.-15.). Kuvioiden pohjana olevat tiedot
olemme poimineet Stafin-tietopalvelusta (ks. Tilastokeskuksen PX-Web-
tietokannat ... n.d.) Vdestoennuste -tilaston VéestGennuste 2009 idn ja su-
kupuolen mukaan alveittain 2009-2040 -taulukosta. Véestdennuste on ns.
demografiseen komponenttimalliin perustuva trendilaskelma, jossa vdes-
ténkehityksen oletetaan jatkuvan viime vuosien kaltaisena. Ennusteessa vd-
estdon madrd ja rakenne lasketaan kdyttéen ikdryhmitt@isiéd syntyvyys-,
kuolevuus- ja muuttokertoimia, jotka lasketaan viime vuosien vdestonkehi-
tyksen perusteella. Ennusteessa ei pyritd arvioimaan taloudellisten, sosiaa-
li- tai aluepoliittisten taikka muiden vastaavien tekijdiden vaikutusta tule-
vaan vdestonkehitykseen. (Vdestdennuste. Kdsitteet ja ... n.d.).

24 Vgestdllinen (demografinen) lapsihuoltosuhde on alle 15-vuotiaat/100 15-64-
vuotiasta, vanhushuoltosuhde yli 64-vuotiaat/100 15-64-vuotiasta ja kokonaishuol-
tosuhde alle 15-vuotiaat + yli 64-vuotiaat/100 15-64-vuotiasta (ks. Véestdennuste
2009 ... nd.).

25 Ks. Laanit 2009 ... n.d.
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Suomen kokonaishuoltosuhteen ennustetaan nousevan vuodesta 2008 vuo-
teen 2025 mennessd noin 19,40 yksikké& (noin 50,33 yksikdstd noin
69,73 yksikkd6n), vanhushuoltosuhteen noin 16,58 yksikkdda (noin 25,18
yksikdsta noin 41,76 yksikkoon) ja lapsihuoltosuhteen noin 2,82 yksikkod
(noin 25,15 yksikdstd noin 27,97 yksikkoon). Kokonaishuoltosuhde nousisi
talldin noin 38,55 %, vanhushuoltosuhde noin 65,85 % ja lapsihuoltosuhde
noin 11,21 %. Vanhushuoltosuhde, joka oli vuonna 2008 noin 0,03 yksik-
kdd suurempi kuin lapsihuoltosuhde, olisi koko ajanjakson sitd suurempi nii-
den vdlisen eron kasvaessa niin, ettd edellinen olisi vuonna 2025 noin
13,79 yksikkdd suurempi kuin jalkimmdinen (Kuvio 2.).

Suomen vdestdn kokonaism&drén ennustetaan nousevan vuodesta
2008 vuoteen 2025 mennessd 426 258 henkiléa (5 326 315 henkilésta 5
752 572 henkiléén), mika tarkoittaisi noin 8,00 %:n nousua. Vastaavasti
ikdryhm&aan 0-9-vuotiaat kuuluvien mé&drdn ennustetaan nousevan noin
8,25 %, ikdryhmadan 10-19-vuotiaat kuuluvien madran laskevan noin 1,79
%, ikdryhmadn 20-29-vuotiaat kuuluvien méaran laskevan noin 5,69 %,
ikadryhmadan 30-39-vuotiaat kuuluvien m&drdn nousevan noin 11,01 %,
ikadryhmé&an 40—49-vuotiaat kuuluvien maéaran laskevan noin 4,42 %, ika-
ryhmédn 50-59-vuotiaat kuuluvien madaran laskevan noin 14,88 %, ikd-
ryhméaan 60—69-vuotiaat kuuluvien médarén nousevan noin 11,32 %, ika-
ryhm&én 70—79-vuotiaat kuuluvien m&adrén nousevan noin 68,83 %, ika-
ryhm&éan 80-89-vuotiaat kuuluvien madréan nousevan noin 57,66 % ja ika-
ryhmaén 90-vuotiaat tai sitd vanhemmat kuuluvien m&drdn nousevan noin
127,29 % (Kuvio 3.).

Edelléd tarkastelemamme Suomen vdestdn eri ikdryhmiin kuuluvien
md&drien vuoteen 2025 mennessd tapahtuviksi ennustetut muutokset muut-
taisivat vdestomddrdltadn viiden suurimman ikdryhmdn koostumusta.
Vuonna 2008 viisi suurinta ikdryhmda olivat suuruutensa mukaisessa jarjes-
tyksesséd 50-59-vuotiaat (776 187 henkiléd), 40—49-vuotiaat (746 104
henkiléd), 20-29-vuotiaat (665 856 henkilda), 30—-39-vuotiaat (646 005
henkildd) ja 10—19-vuotiaat (642 519 henkildd). Vuonna 2025 niitd olisi-
vat vastaavassa jdrjestyksessd 40—49-vuotiaat (713 100 henkil6d), 30—
39-vuotiaat (717 113 henkildd), 60—69-vuotiaat (702 466 henkiléd), 70—
79-vuotiaat (672 672 henkil6d) ja 50-59-vuotiaat (660 656 henkilsa).
Vdestomadraltadn viiteen suurimpaan ikdryhmddn kuului vuonna 2008
kaksi (10-19-vuotiaat ja 20-29-vuotiaat) kolmesta nuorimmasta, muttei
yht&dn kolmesta vanhimmasta ikéryhmdstd. Vuonna 2025 niihin ei kuuluisi
yhtddn kolmesta nuorimmasta ikéryhmdstd, mutta sen sijaan yksi (70-79-
vuotiaat) kolmesta vanhimmasta ikdryhmdstd. Kyseiseen ikdryhmddn kuu-
luvien mddrad olisi vuodesta 2021 alkaen suurempi kuin ikédryhm&an 0-9-
vuotiaat, vuodesta 2022 alkaen suurempi kuin ikdryhmaéan 10-19-
vuotiaat ja vuodesta 2023 alkaen suurempi kuin ikdryhmaéan 20-29-
vuotiaat kuuluvien madara (Kuvio 3.).
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Kuvio 2. Suomen lapsi-, vanhus- ja kokonaishuoltosuhteet vv. 2008-
2025.
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Eteld-Suomen l&dnin kokonaishuoltosuhteen ennustetaan nousevan vuodes-
ta 2008 vuoteen 2025 mennessd noin 16,51 yksikkdd (noin 46,67 yksikos-
td noin 63,18 yksikkddn), vanhushuoltosuhteen noin 14,60 yksikkdd (noin
22,12 yksikosta noin 36,73 yksikkddn) ja lapsihuoltosuhteen noin 1,91 yk-
sikkdd (noin 24,54 yksikdstd noin 26,45 yksikkéon). Kokonaishuoltosuhde
nousisi siten noin 35,39 %, vanhushuoltosuhde noin 66,00 % ja lapsihuol-
tosuhde noin 7,79 %. Vanhushuoltosuhde, joka oli vuonna 2008 noin 2,42
yksikkda pienempi kuin lapsihuoltosuhde, olisi vuoteen 2010 saakka sitd
pienempi ja vuodesta 2011 alkaen sitd suurempi, minké jdlkeen niiden va-
linen ero kasvaisi niin, ettd edellinen olisi vuonna 2025 noin 10,27 yksik-
koéd suurempi kuin jalkimmdinen (Kuvio 4.).

Eteld-Suomen 1&dnin véestdn kokonaism&drdn ennustetaan nousevan
vuodesta 2008 vuoteen 2025 mennessé 268 402 henkilda (2 192 601
henkilésta 2 416 003 henkildon), mika tarkoittaisi noin 12,24 %:n nousua.
Vastaavasti ikéryhm&adn 0—9-vuotiaat kuuluvien maérdn ennustetaan nou-
sevan noin 10,82 %, ikdryhmdaé&n 10-19-vuotiaat kuuluvien m&arén nou-
sevan noin 0,65 %, ikdryhmadan 20-29-vuotiaat kuuluvien madrén laske-
van noin 1,33 %, ikdryhmadn 30—39-vuotiaat kuuluvien m&drén nousevan
noin 13,20 %, ikdryhm&adn 40-49-vuotiaat kuuluvien md&drdn nousevan
noin 0,35 %, ikdryhm&dn 50-59-vuotiaat kuuluvien madran laskevan noin
4,94 %, ikdryhmadan 60-69-vuotiaat kuuluvien m&drdn nousevan noin
12,99 %, ikdryhm&aan 70-79-vuotiaat kuuluvien mddrdn nousevan noin
80,35 %, ikaryhmaan 80-89-vuotiaat kuuluvien mdd&rdn nousevan noin
76,57 % ja ikdryhmdaén 90-vuotiaat tai sitd vanhemmat kuuluvien maéardn
nousevan noin 119,72 % (Kuvio 5.).

Edella tarkastelemamme Eteld-Suomen l&&nin vdeston eri ikdryhmiin
kuuluvien mddrien vuoteen 2025 mennessd tapahtuviksi ennustetut muutok-
set muuttaisivat véestomddrdaltadn viiden suurimman ikéryhman keskindista
jarjestystd, mutta ei niiden koostumusta. Vuonna 2008 viisi suurinta ikd-
ryhm&a olivat suuruutensa mukaisessa jdrjestyksessd 40—49-vuotiaat (322
355 henkildd), 50-59-vuotiaat (310 228 henkiléd), 30-39-vuotiaat (292
934 henkil6d), 20-29-vuotiaat (281 158 henkilsd) ja 60-69-vuotiaat
(254 576 henkildd). Vuonna 2025 niitd olisivat vastaavassa jdrjestyksessa
30-39-vuotiaat (331 606 henkildd), 40-49-vuotiaat (323 480 henkilsd),
50-59-vuotiaat (294 901 henkildd), 60—-69-vuotiaat (287 637 henkilsd)
jo 20—29-vuotiaat (277 510 henkil6d). Vdestomaaraltaan viiteen suurim-
paan ikdryhmdadn kuului vuonna 2008 ja kuuluisi my&s vuonna 2025 yksi
kolmesta nuorimmasta ikdryhméasta (20-29-vuotiaat), muttei yhtdaé&n kol-
mesta vanhimmasta ikdryhmdstd. Jalkimmaisista ikdryhmdén 70-79-
vuotiaat kuuluvien mdard ei olisi koko ajanjakson aikana suurempi kuin
ikdryhmé&aan 0—9-vuotiaat ja ikdryhmadan 20-29-vuotiaat kuuluvien maa-
rat, mutta olisi vuodesta 2023 alkaen suurempi kuin ikdryhmé&dn 10-19-
vuotiaat kuuluvien madra (Kuvio 5.).
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Kuvio 5. Eteld-Suomen l&dnin vaestd ik&ryhmittdin vv. 2008-2025.
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Lansi-Suomen [&dnin kokonaishuoltosuhteen ennustetaan nousevan vuodes-
ta 2008 vuoteen 2025 mennessd noin 19,82 yksikkdd (noin 52,66 yksikos-
td noin 72,49 yksikkddn), vanhushuoltosuhteen noin 16,64 yksikkdd (noin
27,41 yksikdstd noin 44,05 yksikkdon) ja lapsihuoltosuhteen noin 3,18 yk-
sikkdd (noin 25,26 yksikdstd noin 28,44 yksikkéon). Kokonaishuoltosuhde
nousisi siten noin 37,64 %, vanhushuoltosuhde noin 60,72 % ja lapsihuol-
tosuhde noin 12,59 %. Vanhushuoltosuhde, joka oli vuonna 2008 noin 2,15
yksikkda suurempi kuin lapsihuoltosuhde, olisi koko ajanjakson sitd suurem-
pi niiden vdlisen eron kasvaessa niin, ettd edellinen olisi vuonna 2025 noin
15,61 yksikké& suurempi kuin jalkimméainen (Kuvio 6.).

Lansi-Suomen 1ddnin vdestdn kokonaismddrdn ennustetaan nousevan
vuodesta 2008 vuoteen 2025 mennessad 133 319 henkiléa (1 881 806
henkildsta 2 015 125 henkilodn), mikéa tarkoittaisi noin 7,08 %:n nousua.
Vastaavasti ikéryhmadn 0—9-vuotiaat kuuluvien maérdn ennustetaan nou-
sevan noin 8,33 %, ikdryhm&dn 10-19-vuotiaat kuuluvien m&drdn laske-
van noin 0,68 %, ikaryhmadn 20—29-vuotiaat kuuluvien maaran laskevan
noin 6,82 %, ikdryhm&an 30—39-vuotiaat kuuluvien m&arén nousevan noin
10,13 %, ikdryhmadan 40-49-vuotiaat kuuluvien ma&drén laskevan noin
3,23 %, ikdryhmdadan 50-59-vuotiaat kuuluvien mé&drén laskevan noin
16,41 %, ikaryhm&aan 60—69-vuotiaat kuuluvien mdé&rdn nousevan noin
7,00 %, ikdryhm&dan 70-79-vuotiaat kuuluvien md&drdn nousevan noin
63,28 %, ikaryhmadn 80—89-vuotiaat kuuluvien m&adrén nousevan noin
46,44 % ja ikdryhmdaén 90-vuotiaat tai sitd vanhemmat kuuluvien madran
nousevan noin 118,58 % (Kuvio 7.).

Edella tarkastelemamme Ld&nsi-Suomen |ddnin vdestdn eri ikdryhmiin
kuuluvien m&drien vuoteen 2025 mennessd tapahtuviksi ennustetut muutok-
set muuttaisivat vdestomddrdltddn viiden suurimman ikdryhmdn koostumus-
ta. Vuonna 2008 viisi suurinta ikdryhmdda olivat suuruutensa mukaisessa
jarjestyksessd 50-59-vuotiaat (270 851 henkiléd), 40-49-vuotiaat (252
314 henkilsd), 20-29-vuotiaat (236 801 henkiléd), 60—69-vuotiaat (228
242 henkildd) ja 10-19-vuotiaat (224 294 henkildd). Vuonna 2025 niitd
olisivat vastaavassa jdrjestyksessd 60—69-vuotiaat (245 659 henkilsd),
70—79-vuotiaat (244 305 henkilsa), 30—-39-vuotiaat (243 443 henkilda),
40-49-vuotiaat (242 989 henkil6d) ja 50-59-vuotiaat (227 695 henki-
16d). Vdestomadrdltddn viiteen suurimpaan ikdryhméan kuului vuonna
2008 kaksi kolmesta nuorimmasta ikdryhmdstd (10-19-vuotiaat ja 20—
29-vuotiaat), muttei yhtddn kolmesta vanhimmasta ikdryhmdstd. Vuonna
2025 niihin ei kuuluisi yhtddn kolmesta nuorimmasta ikdryhmdstd, mutta
yksi kolmesta vanhimmasta ikéryhmastd (70—79-vuotiaat). Kyseiseen ikd-
ryhm&dn kuuluvien maéra olisi vuodesta 2020 alkaen suurempi kuin ikd-
ryhmiin 0—9-vuotiaat ja 10-19-vuotiaat kuuluvien m&drdat ja vuodesta
2022 alkaen suurempi kuin ikdryhmddan 20-29-vuotiaat kuuluvien madrd
(Kuvio 7.).
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2008-2025.
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[ta-Suomen l&adnin kokonaishuoltosuhteen ennustetaan nousevan vuodesta
2008 vuoteen 2025 mennessd noin 29,25 yksikkéd (noin 54,23 yksikdsta
noin 83,48 yksikkédn), vanhushuoltosuhteen noin 25,65 yksikkéd (noin
30,67 yksikdstd noin 56,65 yksikkodn) ja lapsihuoltosuhteen noin 3,60 yk-
sikkdd (noin 23,66 yksikdstd noin 27,16 yksikkéon). Kokonaishuoltosuhde
nousisi siten noin 53,94 %, vanhushuoltosuhde noin 83,64 % ja lapsihuol-
tosuhde noin 15,27 %. Vanhushuoltosuhde, joka oli vuonna 2008 noin 7,11
yksikkda suurempi kuin lapsihuoltosuhde, olisi koko ajanjakson sitd suurem-
pi niiden vdlisen eron kasvaessa niin, ettd edellinen olisi vuonna 2025 noin
29,16 yksikkda suurempi kuin jalkimméainen (Kuvio 8.).

[td-Suomen l&dnin vdestdn kokonaismddrdn ennustetaan laskevan
vuodesta 2008 vuoteen 2025 mennessd 18 729 henkildd (571 184 henki-
16sta 552 455 henkild6n), mika tarkoittaisi noin 3,28 %:n laskua. Vastaa-
vasti ikdryhm&dn O0-9-vuotiaat kuuluvien mad&rdn ennustetaan laskevan
noin 3,13 %, ikdryhm&dn 10-19-vuotiaat kuuluvien madrdn laskevan noin
16,81 %, ikdryhmadan 20-29-vuotiaat kuuluvien m&drén laskevan noin
16,07 %, ikdryhmaan 30-39-vuotiaat kuuluvien m&adrén nousevan noin
3,42 %, ikdryhm&an 40-49-vuotiaat kuuluvien mé&drén laskevan noin
23,13 %, ikdryhmadan 50-59-vuotiaat kuuluvien md&drdn laskevan noin
33,72 %, ikaryhmaan 60—-69-vuotiaat kuuluvien mddrdn nousevan noin
10,10 %, ikdryhmé&aan 70-79-vuotiaat kuuluvien mddrdn nousevan noin
54,59 %, ikdryhmddn 80-89-vuotiaat kuuluvien mddrdn nousevan noin
41,53 % ja ikdryhmaén 90-vuotiaat tai sitd vanhemmat kuuluvien madran
nousevan noin 142,45 % (Kuvio 9.).

Edella tarkastelemamme Itd-Suomen |&dnin vdeston eri ikaryhmiin kuu-
luvien mddrien vuoteen 2025 mennessd tapahtuviksi ennustetut muutokset
muuttaisivat vdestomddrdltddn viiden suurimman ikdryhmdn koostumusta.
Vuonna 2008 viisi suurinta ikdryhmdd olivat suuruutensa mukaisessa jarjes-
tyksessé 50-59-vuotiaat (93 435 henkiléd), 40—49-vuotiaat (79 056 hen-
kiloa), 60—69-vuotiaat (73 518 henkiléd), 10—19-vuotiaat (68 166 henki-
164) ja 20—29-vuotiaat (62 776 henkil6d). Vuonna 2025 niitd olisivat vas-
taavassa jdriestyksessa 60—69-vuotiaat (80 941 henkiléd), 70-79-
vuotiaat (80 588 henkiléd), 50-59-vuotiaat (61 930 henkildd), 40—-49-
vuotiaat (60 771 henkildd) ja 30—-39-vuotiaat (58 126 henkildd). Vaests-
mdadraltadn viiteen suurimpaan ikdryhmé&én kuului vuonna 2008 kaksi (10—
19-vuotiaat ja 20-29-vuotiaat) kolmesta nuorimmasta ikdryhmdstd, muttei
yht&dn kolmesta vanhimmasta ikéryhmdstd. Vuonna 2025 niihin ei kuuluisi
yhtddn kolmesta nuorimmasta ikdryhmdstd, mutta yksi kolmesta vanhim-
masta ikdryhmdstd (70-79-vuotiaat). Kyseiseen ikdryhmddn kuuluvien
ma&drd olisi vuodesta 2015 alkaen suurempi kuin ikédryhm&aan 0-9-
vuotiaat, vuodesta 2016 alkaen suurempi kuin ikdryhmaéan 10-19-
vuotiaat ja vuodesta 2017 suurempi kuin ikdryhméadan 20—-29-vuotiaat kuu-
luvien madarat (Kuvio 9.).
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Oulun laanin kokonaishuoltosuhteen ennustetaan nousevan vuodesta 2008
vuoteen 2025 mennessd noin 21,56 yksikkdd (noin 53,43 yksikdstd noin
74,98 yksikkdon), vanhushuoltosuhteen noin 17,11 yksikkéd (noin 23,35
yksikdsta noin 40,45 yksikké6n) ja lapsihuoltosuhteen noin 4,45 yksikkda
(noin 30,08 yksikdstd noin 34,53 yksikkoon). Kokonaishuoltosuhde nousisi
siten noin 40,35 %, vanhushuoltosuhde noin 73,28 % ja lapsihuoltosuhde
noin 14,79 %. Vanhushuoltosuhde, joka oli vuonna 2008 noin 6,73 yksik-
kdd pienempi kuin lapsihuoltosuhde, olisi vuoteen 2017 saakka sitd pie-
nempi ja vuodesta 2018 alkaen sitd suurempi, mink& jdlkeen niiden vdli-
nen ero kasvaisi niin, ettd edellinen olisi vuonna 2025 noin 5,92 yksikkéa
suurempi kuin jalkimmdinen (Kuvio 10.).

Oulun 1&dnin vdestdn kokonaismddrdn ennustetaan nousevan vuodesta
2008 vuoteen 2025 mennessé 38 815 henkilda (469 304 henkilésta 508
119 henkilddn), mik& tarkoittaisi noin 8,27 %:n nousua. Vastaavasti ika-
ryhm&dn 0—9-vuotiaat kuuluvien madrdn ennustetaan nousevan noin 8,45
%, ikaryhméaan 10-19-vuotiaat kuuluvien m&daréan nousevan noin 4,63 %,
ikaryhmadan 20-29-vuotiaat kuuluvien médrdn laskevan noin 9,08 %, ika-
ryhméaan 30-39-vuotiaat kuuluvien madrdn nousevan noin 9,28 %, ika-
ryhmdén 40—49-vuotiaat kuuluvien madran laskevan noin 3,60 %, ika-
ryhméaan 50-59-vuotiaat kuuluvien maaran laskevan noin 20,74 %, ika-
ryhmaéan 60—69-vuotiaat kuuluvien m&adrén nousevan noin 22,05 %, ika-
ryhmé&dn 70-79-vuotiaat kuuluvien m&drén nousevan noin 71,43 %, ika-
ryhmaén 80-89-vuotiaat kuuluvien madrdn nousevan noin 58,53 % ja ikd-
ryhm&dn 90-vuotiaat tai sitd vanhemmat kuuluvien m&drén nousevan noin
175,48 % (Kuvio 11.).

Edella tarkastelemamme Oulun 1&&nin véeston eri ikéryhmiin kuuluvien
mddrien vuoteen 2025 mennessd tapahtuviksi ennustetut muutokset muut-
taisivat vdestomddraltddn viiden suurimman ikdryhmén koostumusta.
Vuonna 2008 viisi suurinta ikdryhmé&a olivat suuruutensa mukaisessa jdrjes-
tyksessé 50—59-vuotiaat (66 952 henkildd), 10—19-vuotiaat (63 252 hen-
kiloa), 40—49-vuotiaat (62 192 henkiléd), 0—-9-vuotiaat (61 356 henkil6d)
jo 20—29-vuotiaat (60 984 henkildd). Vuonna 2025 niitd olisivat vastaa-
vassa jdrjestyksessad 0—9-vuotiaat (66 538 henkildd), 10-19-vuotiaat (66
179 henkilsd), 40-49-vuotiaat (59 956 henkilsd), 30-39-vuotiaat (59
836 henkildd) ja 60-69-vuotiaat (59 596 henkildd). Vaestdmadraltadn
viiteen suurimpaan ikdryhmadn kuului vuonna 2008 kaikki kolme nuorinta
ikdryhmad, muttei yhtddn kolmesta vanhimmasta ikdryhmdstd. Vuonna
2025 niihin kuuluisi kaksi kolmesta nuorimmasta ikdryhmésta (0—9-vuotiaat
ja 10—19-vuotiaat), muttei talldinkddn yhtadn kolmesta vanhimmasta ikd-
ryhmdstd. Jdalkimmdisista ikdryhmddn 70-79-vuotiaat kuuluvien mdadrd
olisi koko ajanjakson ajan pienempi kuin ikdryhmiin 0—9-vuotiaat ja 10—
19-vuotiaat kuuluvien madrdat, mutta vuonna 2025 suurempi kuin ik&ryh-
ma&dn 20—29-vuotiaat kuuluvien maérd (Kuvio 11.).
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Lapin lddnin kokonaishuoltosuhteen ennustetaan nousevan vuodesta 2008
vuoteen 2025 mennessd noin 27,75 yksikkéd (noin 51,77 yksikdstd noin
79,51 yksikkddn), vanhushuoltosuhteen noin 22,79 yksikkdd (noin 27,81
yksikdsta noin 50,60 yksikkoon) ja lapsihuoltosuhteen noin 4,96 yksikkoa
(noin 23,96 yksikdstd noin 28,92 yksikkoon). Kokonaishuoltosuhde nousisi
siten noin 53,60 %, vanhushuoltosuhde noin 81,94 % ja lapsihuoltosuhde
noin 20,71 %. Vanhushuoltosuhde, joka oli vuonna 2008 noin 3,85 yksik-
kdd suurempi kuin lapsihuoltosuhde, olisi koko ajanjakson sitd suurempi nii-
den vdlisen eron kasvaessa niin, ettd edellinen olisi vuonna 2025 noin
21,68 yksikkdd suurempi kuin jalkimmdainen (Kuvio 12.).

Lapin lddnin vdeston kokonaismddrdn ennustetaan laskevan vuodesta
2008 vuoteen 2025 mennessd 735 henkiloa (183 963 henkilosta 183
228 henkiléon), mika tarkoittaisi noin 0,40 %:n laskua. Vastaavasti ikd-
ryhmaén 0—9-vuotiaat kuuluvien m&drdan ennustetaan nousevan noin 5,49
%, ikaryhmaén 10—19-vuotiaat kuuluvien maéran laskevan noin 13,96 %,
ikdryhmaan 20-29-vuotiaat kuuluvien méadran laskevan noin 12,72 %,
ikadryhmadan 30-39-vuotiaat kuuluvien m&drdn nousevan noin 13,79 %,
ikdryhmaan 40-49-vuotiaat kuuluvien mé&dran laskevan noin 21,28 %,
ikadryhmadan 50-59-vuotiaat kuuluvien mé&drén laskevan noin 34,23 %,
ikaryhmaan 60-69-vuotiaat kuuluvien madrén nousevan noin 16,15 %,
ikdryhmaan 70—79-vuotiaat kuuluvien m&adrdn nousevan noin 53,62 %,
ikaryhmaan 80—-89-vuotiaat kuuluvien maérdn nousevan noin 53,62 % ja
ikdryhmé&an 90-vuotiaat tai sitd vanhemmat kuuluvien mddrdn nousevan
noin 192,15 % (Kuvio 13.).

Edella tarkastelemamme Lapin Iadnin vdeston eri ikdryhmiin kuuluvien
md&drien vuoteen 2025 mennessd tapahtuviksi ennustetut muutokset muut-
taisivat vdestomddrdltadn viiden suurimman ikdryhmdn koostumusta.
Vuonna 2008 viisi suurinta ikdryhmda olivat suuruutensa mukaisessa jarjes-
tyksessé 50-59-vuotiaat (30 724 henkiléd), 40—49-vuotiaat (26 180 hen-
kild&), 10-19-vuotiaat (23 194 henkil6d), 60—69-vuotiaat (22 433 henki-
16d) ja 20-29-vuotiaat (21 203 henkildd). Vuonna 2025 niita olisivat vas-
taavassa jdriestyksessa 60—-69-vuotiaat (26 057 henkiléd), 70-79-
vuotiaat (24 546 henkiléd), 40—49-vuotiaat (20 609 henkildd), 50-59-
vuotiaat (20 207 henkildd) ja 30—-39-vuotiaat (20 024 henkildd). Vaests-
mdadraltadn viiteen suurimpaan ikdryhméadan kuului vuonna 2008 kaksi kol-
mesta nuorimmasta ikdryhmdastd (10-19-vuotiaat ja 20—-29-vuotiaat), mut-
tei yhtadn kolmesta vanhimmasta ikdryhméstd. Vuonna 2025 niihin ei kuu-
luisi yhtddn kolmesta nuorimmasta ikdryhmdstd, mutta yksi kolmesta van-
himmasta ikdryhmdsta (70—79-vuotiaat). Kyseiseen ikdryhmadn kuuluvien
ma&drd olisi vuodesta 2018 alkaen suurempi kuin ikdryhmaén 10-19-
vuotiaat, vuodesta 2019 alkaen suurempi kuin ikdryhmaan 0-9-vuotiaat
ja vuodesta 2020 alkaen suurempi kuin ikédryhmé&an 20-29-vuotiaat kuu-
luvien maarat (Kuvio 13.).
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Kuvio 13. Lapin l&&nin vdesto ikdryhmittdin vv. 2008-2025.
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Ahvenanmaan |&&nin kokonaishuoltosuhteen ennustetaan nousevan vuodes-
ta 2008 vuoteen 2025 mennessd noin 17,19 yksikkdd (noin 52,09 yksikos-
td noin 69,29 yksikkddn), vanhushuoltosuhteen noin 15,48 yksikkdd (noin
26,47 yksikosta noin 41,95 yksikkdon) ja lapsihuoltosuhteen noin 1,72 yk-
sikkdd (noin 25,62 yksikdstd noin 27,34 yksikkéon). Kokonaishuoltosuhde
nousisi siten noin 33,00 %, vanhushuoltosuhde noin 58,46 % ja lapsihuol-
tosuhde noin 6,70 %. Vanhushuoltosuhde, joka oli vuonna 2008 noin 0,85
yksikkda suurempi kuin lapsihuoltosuhde, olisi koko ajanjakson sitd suurem-
pi niiden vdlisen eron kasvaessa niin, ettd edellinen olisi vuonna 2025 noin
14,61 yksikkdd suurempi kuin jalkimmdainen (Kuvio 14.).

Ahvenanmaan |&&nin vdeston kokonaismddrdn ennustetaan nousevan
vuodesta 2008 vuoteen 2025 mennessd 5 186 henkilda (27 456 henkilds-
ta 32 642 henkil6on), mika tarkoittaisi noin 18,89 %:n laskua. Vastaavasti
ikdryhm&aan 0-9-vuotiaat kuuluvien mé&drdn ennustetaan nousevan noin
18,59 %, ikdryhmé&aan 10-19-vuotiaat kuuluvien mddrdn nousevan noin
2,39 %, ikdryhm&an 20-29-vuotiaat kuuluvien mé&drén laskevan noin
11,68 %, ikdryhmaan 30-39-vuotiaat kuuluvien m&drén nousevan noin
17,79 %, ikdryhmadan 40-49-vuotiaat kuuluvien ma&drén laskevan noin
2,82 %, ikdryhm&aan 50-59-vuotiaat kuuluvien madran laskevan noin 3,78
%, ikaryhmadn 60—69-vuotiaat kuuluvien madrdn nousevan noin 17,06 %,
ikadryhmadan 70-79-vuotiaat kuuluvien m&drdn nousevan noin 95,41 %,
ikaryhmaan 80-89-vuotiaat kuuluvien maérdn nousevan noin 63,04 % ja
ikdryhmé&an 90-vuotiaat tai sitd vanhemmat kuuluvien mddrdn nousevan
noin 64,14 % (Kuvio 15.).

Edella tarkastelemamme Ahvenanmaan lddnin vdeston eri ikdryhmiin
kuuluvien m&drien vuoteen 2025 mennessd tapahtuviksi ennustetut muutok-
set muuttaisivat vdestomddrdltddn viiden suurimman ikdryhmdn koostumus-
ta. Vuonna 2008 viisi suurinta ikdryhmdda olivat suuruutensa mukaisessa
jarjestyksessd 40—-49-vuotiaat (4 007 henkilsd), 50-59-vuotiaat (4 997
henkiléa), 30—39-vuotiaat (3 434 henkiléd), 60-69-vuotiaat (3 430 henki-
16d) ja 10—=19-vuotiaat (3 429 henkil6d). Vuonna 2025 niitd olisivat vas-
taavassa jdrjestyksessd 50—-59-vuotiaat (4 148 henkil6d), 40—49-vuotiaat
(4 120 henkiléa), 30—-39-vuotiaat (4 045 henkildd), 60-69-vuotiaat (4
015 henkilsd) ja 70-79-vuotiaat (3 832 henkiléd). Vaestomadraltaan vii-
teen suurimpaan ikdryhmé&an kuului vuonna 2008 yksi kolmesta nuorim-
masta ikéryhmdsta (10-19-vuotiaat), muttei yhtddn kolmesta vanhimmasta
ikdryhmastd. Vuonna 2025 niihin ei kuuluisi yhtédn kolmesta nuorimmasta
ikdryhméstda, mutta yksi kolmesta vanhimmasta ikdryhmasta (70-79-
vuotiaat). Kyseiseen ikdryhmd&dn kuuluvien madrd olisi vuodesta 2019 al-
kaen suurempi kuin ikdryhmiin 10-19-vuotiaat ja 20-29-vuotiaat kuuluvi-
en mddrat ja vuodesta 2020 alkaen suurempi kuin ikdryhmdadn 0-9-
vuotiaat kuuluvien madéra (Kuvio 15.).
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Kuvio 14. Ahvenanmaan lapsi-, vanhus- ja kokonaishuoltosuhteet vv.
2008-2025.
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Kuvio 15. Ahvenanmaan véestd ikdryhmittdin vv. 2008-2025.
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Yhteenvetoa tilastoanalyyseisté

Tiivistdmme lapsi-, vanhus- ja kokonaishuoltosuhteissa vuosina 2008—2025
koko Suomessa ja vuoden 2009 loppuun voimassa olleen Iddnijaon mukai-
sissa lddneissd tapahtuviksi ennustetuista nousuista tekemiemme analyysien
(Kuviot 2.—15.) tulokset Taulukossa 1. esittdmiimme lapsi-, vanhus- ja koko-
naishuoltosuhteiden suuruuksia vuosina 2008 ja 2025, niissd vuosina
2008-2025 tapahtuviksi ennustettuja nousuja sekd vanhus- ja lapsihuol-
tosuhteiden vélisia erotuksia vuosina 2008 ja 2025 kuvaaviin lukuihin. Lu-
kuja tarkasteltaessa voi todeta, ettd lapsihuoltosuhde nousisi vuosina
2008-2025 koko maassa 25,15 yksikésta 27,97 yksikkéon eli absoluutti-
sesti 2,28 yksikkdd ja suhteellisesti 11,21 %. Ladneittdisen vertailun mu-
kaan lapsihuoltosuhde nousisi eniten Lapin Iddnissd, missd se nousisi abso-
luuttisesti 4,96 yksikkdd ja suhteellisesti 20,71 %, ja vahiten Ahvenanmaan
Ia&nissd, missd se nousisi absoluuttisesti 1,72 yksikkdd ja suhteellisesti 6,70
%. Suurin lapsihuoltosuhde oli vuonna 2008 Oulun l&dnin 30,08 yksikkéd,
missd olisi myds suurin vuoden 2025 lapsihuoltosuhde 34,53 yksikkdd. Pie-
nin lapsihuoltosuhde oli vuonna 2008 puolestaan It&-Suomen l&&nin 23,56
yksikkdd, mutta pienin vuoden 2025 lapsihuoltosuhde olisi Eteld-Suomen
Iadnin 26,45 yksikkdd. Ladnien lapsihuoltosuhteiden suuruuteen perustuva
jarjestys muuttuisi vuodesta 2008 vuoteen 2025 tultaessa lukuun ottamatta
Oulun l&&nin olemista molempina vuosina suurimman lapsihuoltosuhteen
Iaani, silléd mainittu jarjestys oli vuonna 2008 Oulun 1&&ni, Ahvenanmaan
Ia&ni, Eteld-Suomen 1&dni, Ldnsi-Suomen [&dni, Lapin 1&dni ja Itd-Suomen
Iaani, mutta olisi vuonna 2025 Oulun 1&dni, Lapin [&é&ni, Lansi-Suomen 1aa-
ni, Ahvenanmaan l&ani, 1td-Suomen lGdni ja Eteld-Suomen laani (Taulukko
1.).

Vanhushuoltosuhteen ennustetaan nousevan vuosina 2008-2025 ko-
ko maassa 25,18 yksikosta 41,76 yksikkdon eli absoluuttisesti 16,58 yk-
sikkdd ja suhteellisesti 65,85 %. L&dneittdisen vertailun mukaan van-
hushuoltosuhde nousisi eniten ltd-Suomen |&dnissd, missd se nousisi abso-
luuttisesti 25,65 yksikkdd ja suhteellisesti 83,64 %. Vahiten se nousisi ab-
soluuttisesti Eteld-Suomen l&dnissd, missd se nousisi 14,60 yksikkdd, ja suh-
teellisesti Ahvenanmaan |1&&nissd, missd se nousisi 58,46 %. Suurin van-
hushuoltosuhde oli vuonna 2008 It&-Suomen l&&nin 30,08 yksikkod, missa
olisi my&s suurin vuoden 2025 vanhushuoltosuhde 34,53 yksikkdd. Pienin
vanhushuoltosuhde oli vuonna 2008 puolestaan Eteld-Suomen l&&nin 2,12
yksikkdd, missa olisi myds pienin vuoden 2025 lapsihuoltosuhde 6,73 yk-
sikkéd. Ladnien vanhushuoltosuhteiden suuruuteen perustuva jdrjestys ei
muuttuisi vuodesta 2008 vuoteen 2025 tultaessa, silld mainittu jdrjestys
olisi molempina vuosina ltd-Suomen l&&ni, Lapin |a&ni, Lansi-Suomen laani,
Ahvenanmaan l&ani, Oulun 1&&ni ja Eteld-Suomen laani (Taulukko 1.).
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Lapsi-, vanhus- ja kokonaishuoltosuhde vuonna 2008, niiden
ennuste vuodelle 2025 ja ennustettu nousu vuosina 2008-
2025 sekd vanhus- ja lapsihuoltosuhteen erotus vuosina
2008 ja 2025 koko maassa ja ladneittdin.

Huoltosuhde |Alue Vuosi Nousu 2008-2025
2008 2025 Yksikkoa %
Koko maa 25,15 27,97 2,28 11,21
Etela-Suomi 24,54 26,45 (P) 1,91 7,79
. L&nsi-Suomi 25,26 28,44 3,18 12,59

f:f:;',';?" lt&-Suomi 23,56 (P) | 27,16 3,60 15,27
Oulu 30,08 (S) | 34,53 (S) 4,45 14,79
Lappi 23,96 28,92 4,96 (S) | 20,71 (S)
Ahvenanmaa 25,62 27,34 1,72 (P) 6,70 (P)
Koko maa 25,18 41,76 16,58 65,85
Etel&-Suomi 22,12 (P) | 36,73 (P) | 14,60 (P) 66,00
Lansi-Suomi 27,41 44,05 16,64 60,72

:22::::"“" lt&-Suomi 30,67 (S) | 56,32(S) | 25,65 (S) | 83,64 ($)
Oulu 23,35 40,45 17,11 73,28
Lappi 27,81 50,60 22,79 81,94
Ahvenanmaa 26,47 41,95 15,48 58,46 (P)
Koko maa 50,33 69,73 19,40 38,55
EtelG-Suomi 46,67 (P) | 63,18 (P) | 16,51 (P) 35,39
Lansi-Suomi 52,66 72,49 19,82 37,64

Kokonais- ;.. s\ omi 54,23 (S) | 83,48 (S) | 29,25 (5) | 53,94 (5)

huoltosuhde 2 z z !
Oulu 53,43 74,98 21,56 40,35
Lappi 51,77 79,51 27,75 53,60
Ahvenanmaa 52,09 69,29 17,17 33,00 (P)
Koko maa 0,03 13,76
Etel&-Suomi —2,42 10,27

Vanhus-ja |} gnsi-Suomi 2,15 15,61

tapsihuolio- 4. Suomi 711(5) | 29,16 (s)

tus Oulu —673 () | 592 (P)
Lappi 3,85 21,68
Ahvenanmaa 0,85 14,61

Selitykset:

= Ladneja vertailtaessa pienin huoltosuhde /nousu/erotus.

= L&dnejd vertailtaessa suurin huoltosuhde /nousu/erotus.
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Kokonaishuoltosuhteen ennustetaan nousevan vuosina 2008—2025 koko
maassa 50,33 yksikdsta 69,73 yksikkdon eli absoluuttisesti 19,40 yksikkda
ja suhteellisesti 38,39 %. Lddneittdisen vertailun mukaan se nousisi eniten
[td-Suomen |&dnissd, missd@ se nousisi absoluuttisesti 29,25 yksikkdd ja suh-
teellisesti 53,94 %. Vdhiten se nousisi absoluuttisesti Eteld-Suomen |&dnis-
s@, missd se nousisi 16,51 yksikkdd, ja suhteellisesti Ahvenanmaan &énissd,
missd se nousisi 33,00 %. Suurin kokonaishuoltosuhde oli vuonna 2008 lt&-
Suomen 1&&nin 54,23 yksikkdd, missd olisi myds suurin vuoden 2025 van-
hushuoltosuhde 83,48 yksikkdd. Pienin kokonaishuoltosuhde oli vuonna
2008 puolestaan Eteld-Suomen ladnin 46,67 yksikkéd, missa olisi myds
pienin vuoden 2025 kokonaishuoltosuhde 63,18 yksikkéd. Kokonaishuol-
tosuhteen suuruuteen perustuva ld&nien valinen jdrjestys muuttuisi vuodesta
2008 vuoteen 2025 tultaessa lukuun ottamatta Itd-Suomen |&dnin olemista
molempina vuosina suurimman ja Etel&-Suomen l&&nin olemista pienimmdn
kokonaishuoltosuhteen [&ani, sillé mainittu jdrjestys oli vuonna 2008 It&-
Suomen l&&ni, Oulun 1&ani, Lansi-Suomen |aani, Ahvenanmaan l&ani, Lapin
Idani ja Etela-Suomen l&dni, mutta olisi vuonna 2025 Itd-Suomen |&dni,
Lapin laani, Oulun 1&ani, Lansi-Suomen ladni, Ahvenanmaan [&éni ja Etela-
Suomen 1&d&ni (Taulukko 1.).

Vanhus- ja lapsihuoltosuhteiden erotus (eli 64 vuotta tdyttdneiden
ja sitd vanhempien ja alle 15-vuotiaiden m&drien erotus) kasvaisi ennuste-
tuista vdestomuutoksista johtuvan vdestdn ikddntymisen vuoksi koko maas-
sa vuonna 2008 olleesta 0,03 yksikdstd vuoteen 2025 tultaessa 13,76
yksikkdon. Niiden erotuksen kasvu olisi Lénsi-Suomen |ddnissd 2,15 yksikos-
ta 15,61 yksikkddn, ltd- Suomen laanissa 7,11 yksikdsta 29,16 yksikkoon,
Lapin ladnissa 3,85 yksikosta 21,68 yksikkdon ja Ahvenanmaan I&dnissa
0,85 yksikosta 14,61 yksikkédn. Vain Eteld-Suomen ja Oulun lddneissa
vuonna 2008 olleet lapsihuoltosuhdetta pienemmdt vanhushuoltosuhteet
muuttuisivat nekin jokson aikana niitd suuremmiksi niin, ettd vanhushuol-
tosuhde olisi vuonna 2025 Eteld-Suomen l&dnissa 10,27 yksikkéd suurempi
kuin lapsihuoltosuhde, kun se oli vuonna 2008 sitd 2,42 yksikkéd pienempi,
ja Oulun laanissd vanhushuoltosuhde olisi 5,92 yksikké& suurempi kuin lap-
sihuoltosuhde, kun se oli vuonna 2008 sitd 6,73 yksikkéa pienempi. Van-
hus- ja lapsihuoltosuhteiden erotukseen perustuva ladnien vdlinen jdrjestys
ei muuttuisi vuodesta 2008 vuoteen 2025 tultaessaq, silla niiden erotus olisi
molempina vuosina suurin [td-Suomen |&dnissd, toiseksi suurin Lapin |&dnis-
sd, kolmanneksi suurin Ldnsi-Suomen l&dnissd, neljdnneksi suurin Ahvenan-
maan |ddnissd, viidenneksi suurin Eteld-Suomen |Gdnissd ja pienin Oulun
laanissa?2¢ (Taulukko 1.).

26 Huom! Vanhus- ja lapsihuoltosuhteiden erotuksen suuruus on tulkittu siten, etté nega-
tiivinen erotus on pienempi kuin positiivinen, ei vain sen perusteella, montako yksik-
kdd niiden erotus on.
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Tiivistdmme puolestaan vuosina 2008-2025 koko maassa ja vuoden
2009 loppuun saakka voimassa olleen ladnijaon mukaisissa lddneissa ta-
pahtuviksi ennustettujen vdestémuutosten kohdistumisesta eri ikdryhmiin te-
kemiemme analyysien (Kuviot 2.—15.) tulokset Taulukossa 2. esittédmiimme
ikaryhmiin 0-29-, 30-59- ja 60-vuotiaat ja vanhemmat kuuluvien maaria
vuosina 2008 ja 2025 sekd niihin kuuluvien m&drissé vuodesta 2008 vuo-
teen 2025 mennessd tapahtuviksi ennustettuja muutoksia kuvaaviin lukuihin.
Lukuja tarkasteltaessa voi todeta, ettd ikdryhmddn 0-29-vuotiaat kuulu-
vien mdd&rdn ennustetaan véhenevdn vuosina 2008-2025 koko maassa
absoluuttisesti 1 393 henkildd ja suhteellisesti 0,07 %. Lddneittdisen ver-
tailun mukaan ikdryhmdadn kuuluvien madrdn ennustetaan lisddntyvdn suh-
teellisesti eniten Ahvenanmaan l&dnissd (10,40 %), vaikka se lisddntyisi
absoluuttisesti eniten Eteld-Suomen lGdnissa (24 005 henkil6d), toiseksi eni-
ten Eteld-Suomen ladnissa (3,07 %) ja kolmanneksi eniten Oulun l&&nissa
(1,39 %). Ikdryhmdén kuuluvien m&drdn ennustetaan puolestaan véhene-
vdn suhteellisesti eniten ltd-Suomen l&dnissa (-12,51 %), missd se vdhenisi
my®ds absoluuttisesti eniten (23 270 henkil6d), toiseksi eniten Lapin l&dnissd
(-7,83 %) ja kolmanneksi eniten Ldnsi-Suomen lddnissa (-0,11 %) (Tauluk-
ko 2.).

lkéiryhmédn 30-59-vuotiaat kuuluvien mé&drén ennustetaan puoles-
taan vdhenevdn vuosina 2008—-2025 koko maassa absoluuttisesti 77 427
henkil6a ja suhteellisesti 3,57 %. Ladneittdisen vertailun mukaan ikdryh-
mdadn kuuluvien madrdn ennustetaan lisddntyvdn suhteellisesti eniten Ahve-
nanmaan l&dnissa (7,65 %), vaikka se lisdantyisi absoluuttisesti eniten Ete-
I&-Suomen l&dnissd (24 470 henkild), ja toiseksi eniten Eteld-Suomen lGa-
nissd (2,64 %). lkaryhmdén kuuluvien madréan ennustetaan puolestaan va-
henevdn suhteellisesti eniten It&-Suomen lddnissa (-20,93 %), missd se va-
henisi myds absoluuttisesti eniten (47 867 henkildd), toiseksi eniten Lapin
laanissa (-18,34 %), kolmanneksi eniten Oulun l&anissa (-6,00 %) ja nel-
janneksi eniten Lansi-Suomen laé&nissé (-4,06 %) (Taulukko 2.).

lkéiryhmddn 60-vuotiaat ja vanhemmat kuuluvien madrén ennuste-
taan sen sijaan lisddntyvdn vuosina 2008-2025 koko maassa absoluutti-
sesti 505 078 henkildd ja suhteellisesti 39,84 %. Ladneittdisen vertailun
mukaan ikdryhmddn kuuluvien madrdn ennustetaan lisddntyvdn suhteelli-
sesti eniten Ahvenanmaan |&dnissd (49,23 %), vaikka se lisddntyisi abso-
luuttisesti eniten Eteld-Suomen l&énissa (219 921 henkil6d), toiseksi eniten
Oulun laanissa (47,37 %), kolmanneksi eniten Eteld-Suomen ladanissa
(45,37 %), neljgnneksi eniten Lapin Iadnissa (38,28 %), viidenneksi eniten
[t&-Suomen l&dnissd (33,70 %) ja vdhiten Ldansi-Suomen l&é&nissa (34,70
%). Huomionarvoisena erona edellisten ikdryhmien véestémuutoksiin ver-
rattuna voidaan pitdad sitd, ettei tdhdn ikaryhmadn kuuluvien mddrdn en-
nusteta véhenevdn missddn lddnissd (Taulukko 2.).
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Taulukko 2. lk&ryhmiin 0—29-, 30-59- ja 60-vuotiaat ja vanhemmat ja
nithin yhteensd kuuluvien maard vuonna 2008 ja ennustettu
madrd vuonna 2025 ja ennustettu madrdn muutos vuosina
2008-2025 koko maassa ja l&dneittdin.

lkéiryhmd Alue Vuosi Muutos 2008-2025

2008 2025 N %
Koko maa 1890195 | 1888802 -1393 -0,07
Eteld-Suomi 782350 806355 | 24005 (L) 3,07
Lansi-Suomi 664132 663393 -739 -0,11
0-29 It&-Suomi 186070 162800 |-23270 (V)|-12,51 (V)
Oulu 185592 188164 2572 1,39
Lappi 62838 57916 —4922 -7,83
Ahvenanmaa 9213 10174 961 10,40 (L)
Koko maa 2168296 | 2090869 | —77427 -3,57
Eteld-Suomi 925517 949987 | 24470 (L) 2,64
L&nsi-Suomi 744249 714043 -30206 —4,06
30-59 It&-Suomi 228694 180927 |-47867 (V)| —20,93 (V)
Oulu 183897 172859 -11038 -6,00
Lappi 74501 60840 -13661 -18,34
Ahvenanmaa 11438 12313 875 7,65 (L)
Koko maa 1267823 | 1772901 505078 39,84
Eteld-Suomi 484734 704661 |219921 (L)| 45,37
Lansi-Suomi 473425 637689 164264 34,70
60— It&-Suomi 156420 208828 52408 33,50
Oulu 99815 147096 47281 47,37
Lappi 46624 64472 17848 38,28
Ahvenanmaa 6805 10155 3350 49,23 (L)
Koko maa 5326314 | 5752572 | 426258 8,00
Eteld-Suomi 2192601 | 2461003 |268402 (L) 12,24
L&nsi-Suomi 1881806 | 2015125 133319 7,08
Yhteensd lta-Suomi 571184 552455 |-18729 (V)| —3,28 (V)
Oulu 469304 508119 38815 8,27
Lappi 183963 183228 =735 -0,40
Ahvenanmaa 27456 32642 5186 18,89 (L)
Selitykset: = Ladnejd vertailtaessa suurin vdeston lisays.

= L&dnejd vertailtaessa suurin vdeston vahennys.
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lkéiryhmiin yhteensd eli véestéon kuuluvien maérdan ennustetaan puoles-
tadn lisddntyvan vuosina 2008-2025 koko maassa absoluuttisesti 426
258 henkil6d ja suhteellisesti 8,00 %. Ladneittdisen vertailun mukaan ika-
ryhmiin yhteensd kuuluvien mddrdn ennustetaan lisddntyvdn suhteellisesti
eniten Ahvenanmaan l&dnissa (18,89 %), vaikka se lisédntyisi absoluutti-
sesti eniten Eteld-Suomen l&dnissd (268 402 henkil6d), toiseksi eniten Ete-
|&-Suomen ladnissa (12,24 %), kolmanneksi eniten Oulun ladnissa (8,27 %)
ja neljdnneksi eniten Ldnsi-Suomen |&dnissd (7,08 %). lkdryhmiin yhteensa
kuuluvien madrdn ennustetaan puolestaan vdhenevdn suhteellisesti eniten
[td-Suomen lddnissd (-3,28 %), missd se vdhenisi myds absoluuttisesti eni-
ten (18 729 henkildd), ja toiseksi eniten Lapin ladnissé (-0,40 %) (Taulukko
2.).

Vuosina 2008-2025 tapahtuviksi ennustetuista vdestdmuutoksista voi
todeta yhteenvetdvdsti ensinndkin sen, ettd niiden toteutuminen tarkoittaisi
koko vdeston madrdn lisdantymistd suhteellisesti tarkasteltuna paljon?”
Ahvenanmaan l&é&nissd, huomattavasti Eteld-Suomen & énissé ja jonkin ver-
ran Oulun lG&nissd, koko maassa ja Lansi-Suomen 1&&nissd ja vdhentymistd
vdhdn Ita-Suomen ja Lapin lGdneissd. Toiseksi ennusteiden toteutumisen voi
todeta merkitsevén sitd, ettd koko maan ja jokaisen |&dnin vdestdssd ta-
pahtuisi ndind vuosina ns. seniorikansalaistumista. Tarkoitamme talla sitd,
ettd ikaryhm&an 60-vuotiaat ja vanhemmat kuuluvien madara lisGantyisi
niissd kaikissa suhteellisesti tarkasteltuna erittdin paljon, mutta ikdryhmddn
0—29-vuotiaat kuuluvien madrd vdhenisi sekd koko maassa ettd muissa
kuin Ahvenanmaan, Eteld-Suomen ja Oulun |&é&neissé ja ikdryhmdaéan 30—
59-vuotiaat m&ard vdhenisi sekd koko maassa ettd muissa kuin Ahvenan-
maan ja Eteld-Suomen l&dneissd. lkdryhmdadn 0—29-vuotiaat kuuluvien
maard lisddntyisi suhteellisesti tarkasteltuna huomattavasti Ahvenanmaan
[@dnissd ja vdhdn Eteld-Suomen ja Oulun lGdneissd ja vdhenisi huomatta-
vasti It&d-Suomen |&dnissd, jonkin verran Lapin ld&nissé ja vdhén Lénsi-
Suomen |&dnissd ja koko maassa. lkdaryhmadn 30-59-vuotiaat kuuluvien
madrd puolestaan lisddntyisi suhteellisesti tarkasteltuna jonkin verran Ah-
venanmaan |&dnissé ja vdhdn Eteld-Suomen |&dnissd ja vdhenisi erittdin
palion Itd-Suomen lddnissd, paljon Lapin l&é&nissd, jonkin verran Oulun
|@dnissd ja vdhan Ldnsi-Suomen lddnissd ja koko maassa. Voimakkainta
seniorikansalaistuminen olisi Itd-Suomen, Lapin ja Oulun l&d&neissd, joissa
etenkin 70-vuotiaiden ja sitd vanhempien madra lisddntyisi. Luonnollinen

27 Kaytadmme tdssa kappaleessa seuraavaa vdestdmuutosten suuruutta kuvaavaa jaet-
telua:

e vahan = 0,01-5,00 %

jonkin verran = 5,01-10,00 %
huomattavasti = 10,01-15,00 %
palion = 15,01-20,00 %
erittdin paljon > 20,01 %.
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vdestonlisdys olisi edelld mainituista lddneistd negatiivinen (eli aluveella
syntyvien madrd olisi pienempi kuin alueella kuolevien madrd) Ita-Suomen
Id&nissd jokaisena ajanjakson 2008-2025 vuotena ja Lapin lddnissé mui-
na kuin vuosina 2009-2015, kun taas kokonaisnettomuutto olisi niistd ne-
gatiivinen (eli alueelle muuttavien madra olisi pienempi kuin alueelta muut-
tavien madrd) Ita-Suomen |&dnissé vuosina 2008-2014, Lapin l&dnissa
vuosina 2008-2016 ja Oulun l&dnissé muina kuin vuosina 2009-2010.
Ahvenanmaan, Eteld- ja Ldnsi-Suomen |ddnejd, joissa olisi jokaisena ajan-
jokson 2008-2025 vuotena sekd positiivinen luonnollinen vdestonlisdys
ettd kokonaisnettomuutto, voikin kutsua ns. keski-ikdistymisen laéneiksi, kos-
ka niissd lisddntyisi etenkin ikdryhmé&an 30-49-vuotiaat kuuluvien maara.
(Taulukko 2.; Kuviot 2.—15.; Liitekuviot 1.-2.)

Suomessa vuosina 2008-2025 tapahtuvaksi ennustetun vdestén de-
mografisen kehityksen valossa kasvaisivat erityisesti idkkdiden asiakkai-
den md&dra ja osuus hyvinvointipalvelujen kayttdjistd nykyistd suuremmaksi,
minkd vuoksi ikddntyville maassamme suunnattuja hyvinvointipalveluja tulisi
lisatd ja kehittad niiden kasvavan kysynndn edellyttdmalld tavalla. Sen
sijaan esimerkiksi alle kouluikdisten lasten m&adrdn on ennustettu vdhene-
van laskusuunnassa olevan syntyvyyden vuoksi Suomessa 12 000-13 000
lapsella vuosina 2006—2030, mikd puolestaan vdhentdnee muun muassa
varhaiskasvatuspalvelujen kysyntdd. (Varhaiskasvatuksen henkiléstén kou-
lutus ... 2007, 19-21, vrt. Esitys varhaiskasvatusalan koulutuksen... 2009,
19-22.) Kaiken kaikkiaan edelléd kuvaamamme kaltaiset vanhushuoltosuh-
teen nousuun liittyvat  vdeston  seniorikansallistumis-  ja  keski-
ikaistymistrendit haastavat arvioimaan, miten Suomen hyvinvointipalvelu-
jdrijestelmd@d on tarvetta uvudelleenorganisoida valtakunnallisella, alueelli-
sella, seudullisella ja kunnallisella tasolla. Talloin on tdarkedd arvioida
my®&s, miten sosiaalialan eri ammattiryhmien tekemien tdiden luonteet ja
painopisteet muuttuvat ja miten ndmd muutokset huomioidaan sekd sosiaa-
lialan oppilaitoksissa, kun ne profiloivat koulutusohjelmiaan ja niiden eri
suuntautumisvaihtoehtoja, ettd sosiaalialalle valmistuvien ja silld toimivien
tyonvdalitystd jo rekrytointia foteuttavien viranomais- tai muita tahoja edus-
tavien toimijoiden tydssa.

6.3 Johtopddtoksiad sosionomien (AMK & ylempi AMK) tydssd ja
osaamisessa vuoteen 2025 mennessd tapahtuvista muutoksista

Kiteytdmme ndkemyksemme siitd, millaista ty6td Suomen hyvinvointipalve-
lujarjestelmdssa 2010- ja 2020-luvuilla toimivien sosionomi (AMK & ylempi
AMK) -tutkinnon suorittaneiden tulee edelld analysoimissamme ennakointi-
julkaisuissa esitettyjen toimintaympdristdanalyysien ja keskenddn osittain
ristiriitaisten koulutus- ja tydmarkkinavisioiden sek& Suomessa vuosina
2008-2025 tapahtuviksi ennustetuista vdestdmuutoksista tekemiemme
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analyysien perusteella tehdd, Kuviossa 16. esittdm&@dmme sosionomien
2010- ja 2010-luvuilla tekemdksi ennakoidun tydn rakennetta hahmotta-
vaksi toimintajérjestelmaksi.

VALINEET

Eettisesti, ekologisesti, sosiaalisesti
ja taloudellisesti kestéavan tydtavan
mukaiset tydvdlineet

A

TEKIJA KOHDE TULOS
Sosionomit Sosiaali- Palvelutapei-
(AMK & < > palveluja —> taan vastaa-
ylempi AMK) tarvitsevat yh& via palveluja
idkkaammdat saavat hyvin

asiakkaat voivat asiak-

kaat
~ e, A" P

SAANNOT TYOYHTEISO TYONJAKO
Lainsaé&dants, Asiakasldhtoiset Asiakkaiden palve-
kansainvdliset, kan- palkkatydsuhteessa lutarpeisiin rad-
salliset ja paikalliset ja vapaaehtoisina talsity ja jokaisen
sopimukset, sosiaali- toimivien muodos- ryhméssé toimivan
alan ja -tydn tamat moniamma- osaamista vastaava
eettiset ohjeet jne. tilliset ryhmat tyotehtdvien jako

Kuvio 16. Sosionomien (AMK & ylempi AMK) 2010- ja 2020-luvuilla te-
kemdksi ennakoidun tyon rakennetta hahmottava toimintajdr-
jestelma.

Kuviossa 16. esittdmdmme sosionomien 2010- ja 2020-luvuilla teke-
maksi ennakoidun tydn rakennetta hahmottavan toimintajdriestelmén mu-
kaan heiddn tulee kdyttdd tyossddn eettisesti, ekologisesti, sosiaalisesti ja
taloudellisesti kestdvdn tydtavan mukaisia tyévdlineitd. Niitd kdyttdessddn
heiddn tulee tiedostaa vastuunsa sekd sosiaaliturvaa ja -palveluja tuotta-
vina tyéntekijdind ettd yhteiskunnan jdsenind (Saari 2003; Korhonen &
Lipsanen 2008; Kestavan kehityksen indikaattorit ... 2009; Palosuo 2009;
Hdnninen & Palola & Kaivonurmi 2010; ks. myds Kestava kehitys 2010).
Tydssddn heiddn tulee noudattaa sosiaalialan ja -tydn eettisten ohjeiden
lisdksi muun muassa voimassa olevaa lainsdadantéd sekda kansainvdalisia,



188

kansallisia ja paikallisia niin kirjoitettuja kuin kirjoittamattomiakin sopimuk-
sia (kuten Kansainvdliset asiat ja ... 2009; Sosiaalipalvelut 2010; Sosiaa-
li- ja terveyspalveluja ... 2010). Heiddn tulee tehdd tystadn asiakasldh-
toisiin  foimintatapoihin sitoutuneissa moniammatillisuuteen perustuvissa
ryhmissd, joissa on mukana sek& palkkatydsuhteessa ettd vapaaehtoisina
toimivia tyontekijoitd. Edelld mainitut ryhméat noudattavat tyénjakoa, jolla
ne pyrkivat siihen, ettd myos yhd idkkddammiksi ja monikulttuuristumisen
vuoksi useampaa etnistd taustaa edustavaksi kdyvat asiakkaat saavat
tarpeisiinsa raatalsityja palveluja ja ettd jokainen ryhmdssa toimiva tekee
osaamistaan vastaavia tydtehtdvid (Teperi & Vuorenkoski & Mander-
backa & Ollila & Keskimaki 2006; Julkunen 2008).

Edelléd hahmottamamme sosionomien (AMK & ylempi AMK) 2010- ja
2020-luvuilla tekemdksi ennakoitu tyd haastaa heitd nykyisin kouluttavat
ammattikorkeakoulut arvioimaan, kouluttavatko ne tdllaisessa tydssd vaa-
ditun osaamisen tydssd tapahtuvan ns. lopullisen pd&tevditymisen myotd
saavuttavia sosionomeja. Tdssd arvioinnissa niiden tulee ylittdd myds edel-
16 tarkastelemissamme ennakointijulkaisuvissa paikoin esiintyvd ns. tutkinto-
tasoldhtdinen tarkastelu, jossa korostetaan tarvetta lisatd jonkin tutkintota-
son koulutuksen suorittaneiden sosiaalialan ammattilaisten madarad pohti-
matta syvdllisemmin ja konkreettisemmin, kuinka sosiaalialan henkilostéra-
kennetta tulisi kokonaisuudessaan kehittdd. Sosiaalialalla tydskentelevén
henkiloston tutkintorakenteen muutostarpeista kdytdvdn keskustelun liscksi
sosionomeja kouluttavien ammattikorkeakoulujen tulee pohtia muun muassa
sitd, miten niiden koulutuksessa huomioidaan ”sosiaalisen puolustamisen”
vaatimus, jonka osa sosiaalialan ns. kdytdnnon toimijoista sekd sosiaalityon
ja -politiikan tutkijoista on esittdnyt analysoidessaan sosiaalialan ja hyvin-
vointipalvelujen kehittdmisessd kohdattavia haasteita ja visioidessaan nii-
den tulevaa kehitystd (esim. Koskiaho 2008; Simpura 2009; Hdnninen &
Palola & Kaivonurmi 2010; Kiviméki 2010). Esimerkiksi Suomessa tapahtu-
viksi ennakoituihin vdesto- ja alueiden polarisoitumiskehityksiin ratkaisuksi
esitettyjen ns. suuruuden ekonomiaan perustuvien valtionhallinnon vudistus-
ten on ndhty tehneen "sosiaalisen puolustamisen” tarpeelliseksi, jotta "sosi-
aalinen” ei hdvidisi tai sitd ei eliminoitaisi ihmisen elémankaarensa eri vai-
heissa mahdollisesti kohtaamia ongelmia (kuten tysttomyys, vajaakuntoi-
suus, kéyhyys) medikalisoitaessa, juridisoitaessa ja pedagogisoitaessa, jol-
loin saatetaan sivuuttaa niiden ilmenemistd selittdvat sosiaaliset syyt. Yh-
den esimerkin t&std tarjoaa seuraava PARAS-hankkeen aiheuttamiin muu-
tospaineisiin reagoimista kdsittelevd Sosiaalialan korkeakoulutuksen suunta
(2007) -teoksesta poimimamme sitaatti.

Kunta- ja palvelurakenteen uvudistamisella, jota myés PARAS-hankkeeksi
kutsutaan, etsitddn ratkaisuja kansalaisten palvelujen turvaamiseen. Uudis-
tuksella haetaan nykyistd laajempaa ja riittdvén vahvaa rakenteellista ja
taloudellista perustaa palvelujen jdrjestdmiselle. Kunta- ja palvelurakenne-
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muutos tai muu kehitys seutukuntiin ja ty&ssdkdyntialueisiin perustuvaan ra-
kenteeseen merkitsee sosiaalialalla selkedmpdd porrastusta IGhipalveluihin
ja erikoispalveluihin. Se muuttaa oleellisesti perustaa, josta sosiaalialan
henkiléstén tehtdvdrakenteen mddrittely ja mitoitus johdetaan. Muutos vai-
kuttaa mddrdllisen tarpeen ohella tehtdvdrakenteisiin ja ammattitaitovaa-
timuksiin. Kiireellisin tehtdvd valtakunnallisesti on huolehtia siitd, ettei sosi-
aalista asiantuntijuutta kavenneta tdssd muutoksessa. (Sosiaalialan kor-
keakoulutuksen suunta 2007, 33.)

Perusteita sosiaalisen puolustamiselle ja sen osana tehtdvdlle pohdin-
nalle sosionomi (AMK & ylempi AMK) -tutkintojen "paikasta” suhteessa
muihin sosiaalialan tutkintoihin sek& etenkin sosionomi (ylempi AMK) -
tutkinnon tunnettuuden lisddmiselle suomalaisessa hyvinvointipalvelujdrjes-
telmdssa 16ytyy varsin helposti tarkasteltaessa ennakointijulkaisujen lisdksi
ty6- ja elinkeinoministerion kdytdssd olevaa ammattiluokitusta (Ammatti-
luokitus 2005), jota esimerkiksi tyd- ja elinkeinotoimistoissa toimivat tys-
voimaneuvojat kdyttdvat ennakointijulkaisuja térkedmpénd dokumenttina
soveltaen sitd jopa arjen asiakaspalvelutyétddn sddntelevdnd "normiasia-
kirjana” (ks. Engestréom 1995, 7-108; Engestréom 2004; Saari 2009, 54—
75). Ammattiluokituksen (2005) mukaan

TyShallinto kdyttéid Suomessa Pohjoismaista ammattiluokitusta. Sitd kdyte-
tddn erityisesti tyénhakijoiden ja tyépaikan ammattien mddrittelemiseen.
Tiedot kirjataan koodimuotoisena tySvoimatoimiston tietojdrjestelmdidn
(URA). Ammattiluokituksen avulla saadaan tyétd vdlitettdessd tiedot tyén-
hakijoista ja tyépaikoista ammateittain, mitd helpottaa myés URA:n haku-
toiminnot. Ammattiluokituksen avulla saadaan myés tyénhakijoita ja tyd-
paikkoja kuvaavat ammattikohtaiset tilastot sekd tyénhakijoiden hakuam-
matit. Pohjoismaista ammattiluokitusta kdytetddn myéds tyévoimapoliittises-
sa aikuiskoulutuksessa ns. koulutuksen tavoiteammattien ja ammatinvalin-
nanohjauksessa asiakkaiden ammattien tai ammattitoiveiden kuvaamiseksi.
Liséksi koulutus- ja ammattitietopalvelussa kdytettdvdt ammattikuvaukset
perustuvat Pohjoismaiseen ammattiluokitukseen. ... Koulutus ja ammatti
(ty6tehtdvd) on erofettava selkedsti toisistaan. Luokituksen soveltamisen
IGhtékohtana on tehtdvd tyd, ei yksittdisen henkilén koulutus ja ominaisuu-
det. Siten oppiarvoa tai koulutusta osoittavia nimikkeitd, kuten esimerkiksi
sosionomia tai tradenomia, ei kdytetd. (Ammattiluokitus 2005, 3—4.)

Useissa sosiaalialan korkeakoulututkinnon suorittaneiden tydllistymises-
td 2000-luvun ensimmdiselld vuosikymmenelld julkaistuissa raporteissa on
todettu, ettd sosionomit (AMK) ty&skentelivat tuolloin tyypillisesti seuraavil-
la Ammattiluokituksen (2005) mukaisilla ammattinimikkeilla: kehitysvam-
maisten ohjaaja, ohjaaja (sosiaaliala), perhetyontekija ja lastentarhan-
opettaja (esim. Borgman 2006, 192-200; ks. myds Lindberg & Tolonen
2005; Tolonen 2007; Tolonen 2009). Jokainen niistd kuuluu ns. perinteisiin
ammattinimikkeisiin, joita on kdytetty, kun sosionomeja on rekrytoitu muun



190

muassa kunnallisiin sosiaalipalveluja tuottaviin organisaatioihin, joiden pal-
velukseen sosionomit (AMK & ylempi AMK) pddsadntdisesti tydllistynevat
my®&s tulevaisuudessa siitd huolimatta, ettd ns. welfare mix -mallia sovelta-
vien hyvinvointipalvelujen tuottamistavat jatkavat vdhittdista yleistymis-
tadn. Tama johtuu siitd, ettd sosiaalihuoltolakiin kirjatut velvoitteet kunta-
laisten tarvitsemien hyvinvointipalvelujen turvaamisesta kohdistuvat ensisi-
jaisesti kuntiin ja toissijaisesti valtionhallinnon organisaatioihin (ks. Sosiaali-
huoltolaki 710/1982). Sosionomien tulevaisuudessa tekemén tydn siséllon
kannalta ei siten ole suinkaan yhdentekevdd, miten tydhallinnon ammatti-
luokituksessa kuvataan sosionomi (AMK & ylempi AMK) -tutkinnon suoritta-
neille tyonhakijoille soveltuvia ammatteja. Tatd konkretisoi esimerkiksi se,
ettd sosionomit (AMK & ylempi AMK) ndyttavat tydskentelevdn nykyisin
toisaalta sosiaalityontekijéiden ja toisaalta kodinhoitajien ja kotiavustajien
véalimaastoon ns. harmaalle alueelle jGavissé hyvinvointityén ammateissa?8
(Liitekuviot 3.—4.; ks. myds Obrecht 2003; Julkunen 2004, 168-175; Jul-
kunen 2008, 118-162).

Sosionomi (AMK & ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneille ei ndytd
mydskddn muotoutuneen ainakaan toistaiseksi yhtda selkedd professionaa-
lista profiilia kuin esimerkiksi maisteritutkinnon suorittaneille sosiaality&nte-
kijoille. Tama& ndkyy muun muassa sekd heiddn ammatti- ettd heiddn kdy-
tdnndssd tekemddn tydhonsd viittaavien “tydnimikkeiden” lis@éntyvdna
kirjavuutena. Tatd kuvastaa muun muassa se, ettd osa vastavalmistuneista
sosionomeista (AMK & ylempi AMK) toimii niin toisen asteen ammatillista
tutkintoa edellyttdvissd ammateissa kuin epdpdtevind, madrdaikaisina so-
siaalitydntekijdindkin (Laki sosiaalihuollon ammatillisen ... 2005; Borgman
2006, 192-200; ks. myés Lindberg & Tolonen 2005; Tolonen 2007; Tolo-
nen 2009). Edellisiin ammatteihin sosionomit (AMK & ylempi AMK) ovat
ylikoulutettuja ja jalkimmdaisiin alikoulutettuja, kun heid@n pdtevyyttddn eri
ammatteihin arvioitaessa kdytettdvat kriteerit johdetaan sosiaalihuollon
ammatillisen henkildstén kelpoisuuslainsdddanndstd, opetushallinnon linja-
uksista tutkintojen sijoittamisesta tutkintojen ja muun osaamisen kansalliseen
viitekehykseen (NQF) ja eurooppalaiseen tutkintojen ja osaamisen viiteke-
hykseen (EQF), ammattikorkeakoulujen rehtorineuvoston (ARENE) suosituk-

28 Sosiaalityontekijd tyoskentelee yhdessa asiakkaan kanssa perehtyen hénen tilan-
teeseensa ja sen yhteiskunnallisiin yhteyksiin selvittden toimenpiteet, joilla asiakkaan
avun tai tuen tarve voidaan parhaiten tyydyttdd sekd neuvoo ja ohjaa asiakasta
tarvittavan muutoksen toteuttamiseksi. Kehitysvammaisten hoitaja, ldhihoitaja, jota
kutsutaan myds vajaamielishoitajaksi, hoitaa ja huoltaa kehitysvammaisia ja ohjaa
heiddn toimintaansa seké& osallistuu heidén kuntoutukseensa. Kodinhoitajat ja koti-
avustajat, joihin ei lueta yksityiskotien talouden hoitajia, kotiapulaisia tms., tekevat
erilaisia t6itd lahinndg lapsiperheissd ja vanhusten- ja vammaishoidon alalla sek& lai-
toksissa ettd kotona. Kodinhoitaja, ldhihoitaja tekee kotitaloustditd ja hoitaa lapsia
niissé kodeissa, joissa vanhemmat eivat voi esimerkiksi sairauden vuoksi sitd tehdg,
sekd avustaa vammaisia ja vanhuksia. (Ammattiluokitus 2005.)
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sista NQF:n ja tutkintojen yhteisten kompetenssien soveltamisesta ammatti-
korkeakouluissa ja sosiaalialan ammattikorkeakouluverkoston mddrittele-
mistd sosionomi (AMK & ylempi AMK) -tutkinnon tuottamista yhteisistd
kompetensseista (ks. Laki sosiaalihuollon ammatillisen ... 2005; Tutkintojen
jo muun ... 2009; Suositus tutkintojen kansallisen ... 2010; Sosionomi
(AMK) -tutkinto 2010; Sosionomi (ylempi AMK) ... 2010).

Jotta sosionomit (AMK & ylempi AMK) tydllistyisivat jatkossa edelld
kuvaamaamme paremmin koulutuksensa tuottamaa osaamista vastaaviin
ammatteihin, on syytd pohtia, mitd muutoksia heidan 2010- ja 2020-
luvuilla tekemé&ksi ennakoitu tyd (ks. Kuvio 16.) edellyttaa tehtavaksi niihin
yhteiskunnallisiin sopimuksiin, jotka madrittdavat heiddn ja muiden sosiaa-
lialan ammattilaisten ty6td ja keskindistd tyénjakoa (Henriksson & Wrede
2004, 9-15). Edellad analysoimiemme ennakointikirjallisuuden ja vdestoti-
lastojen perusteella sosiaalialalla tehtdvén tydn luonteessa tapahtuu hy-
vinvointipalvelujdrjestelmdn vudelleenrakenteistumisesta, vdeston ikddnty-
misestd ja alueellisesta erilaistumisesta johtuvia muutoksia, jotka korostavat
ennakoivien tydotteiden merkitysté (Rauhala & Simpura & Uusitalo 2000,
198-203; Simpura 2009, 36—46). Naihin muutoksiin vastaamiseksi alalla
toimivien eri ammattiryhmiin kuuluvien tulee kyetd tekem&dn yhdessd mo-
niammatillisesti toimien asiakkaidensa sosiaalipalveluja vaativien ongelmi-
en
o syiden ja vaikutusten tiedostamisen kompetensseja korostavaa promo-

tiivista tyotaq,

o syiden ja vaikutusten ymmdrtémisen kompetensseja korostavaa pre-
ventiivistd tyo6tq,

o korjaamisen edellyttdmien sosiaalisten muutosten aikaansaamisen
kompetensseja korostavaa korjaavaa tyotd ja

o toistumisen estdmisen edellyttdmien sosiaalisten muutosten yllépitdmi-
sen kompetensseja korostavaa yllapitavaad tystd.

Ndaitd tyon muotoja tekevien sosiaalialan eri ammattiryhmien vdlisen tyon-

joon tulee perustua koulutusjdriestelmén kullekin ammattiryhmdlle sen tut-

kintotasoa vastaavasti tuottamiin kompetensseihin. Tdmdn mukaisessa tyon-

jaossa

o sosiaalitydn tai muun soveltuvan ylemmdn korkeakoulututkinnon suorit-
taneiden sosiaalityontekijdiden ja muiden ylemmdn esimiestason hen-
kilostoon kuuluvien (esimerkiksi ylemmdn AMK -tutkinnon suorittaneiden
sosionomien) tydn painopiste on etenkin promotiivisessa ja preventiivi-
sessd, osin yllapitdvdssd ja vdhiten korjaavassa hyvinvointipalve-
lujarjestelmdssa tehtdvdssa tydssd,

o sosionomi (AMK)- tai muun soveltuvan alemman korkeakoulututkinnon
suorittaneiden ja muiden alemman esimiestason henkiléstédn kuuluvien
tyon painopiste jakautuu varsin tasaisesti promotiiviseen, preventiivi-
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seen, korjaavaan ja yllapitdvédn hyvinvointipalvelujariestelméssa
tehtdvadn tyohén ja

o sosiaalialan toisen asteen ammatillisen tutkinnon suorittaneiden sosiaa-
lialalle suuntautuneiden ldhihoitajien ja muiden suoritustason hen-
kilstoon kuuluvien tydn painopiste on etenkin korjaavassa ns. arjen
asiakaskohtaisessa, osin preventiivisessd ja yllapitdvdssd ja vdhiten
promotiivisessa hyvinvointipalvelujdriestelmdssd tehtdvdssd tydssd.
(Kuvio 17.; ks. myds Sarvimdki & Siltaniemi 2007; Kananoja & Niira-
nen & Jokiranta 2008, 110-135).

Toiminnan /
tapahtuman
aika
Tyén luonne |Promo- Preven- Korjaava Yllapitava
tiivinen tiivinen
Asiakkaan
sosiaali-
palvelua
vaativan
ongelman
Tyén {Sosiaalisten? { Sosiaalisten! hc?vmtse- {Sosiaalisten! {Sosiaalisten
painopiste  ivaikutusten | vaikutusten ;| MINEN ‘muutosten | i muutosten
itiedosta- | |ymmdrta- | taikaan- i yllapitdminen |
iminen i iminen § i saaminen i
Sosiaalitydntekijat ja muu ylemmén esimiestason henkilésté
Ryhmén
osuus Sosionomit ja muu alemman esimiestason henkildstd
tyossa R S S s I

Lahihoitajat ja muu suoritustason henkildstd

Kuvio 17. Sosiaalialan eri ammattiryhmien 2010- ja 2020-luvuilla teke-
mdn tydn luonne ja painopiste.

Edella esittdmdmme ammattiryhmien vdlisen tyonjaon |dhtékohtana on
hyvinvointipalvelujen tuottamista madrittavat asiakasprosessit. Vaikka yk-
sittdinen asiakas ja hdnen saamansa palvelut ovatkin jokaisessa asiakas-
prosessissa toiminnan keskiossd, kytkeytyvat yksittdiset asiakasprosessit
niitd madarittaviin yhteisdspesifeihin rakenteisiin. Ndiden rakenteiden asia-
kasprosessikohtaisten vaikutusten ymmdrtdminen edellyttdd, ettd hyvin-
vointipalvelujdrjestelmdn tyontekijéing toimivilla eri ammattiryhmiin kuulu-
villa ammattilaisilla on riittdvat yhteiskunnallisen analyysin tekemisen tai-
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dot. (Saari 2009, 18-22, 34—88; ks. myds Kemmis 1996; Kemmis & Mc-
Taggart 2000; Kemmis 2001; Simpura 2009, 36—46; Hanninen & Palola
2010).

Esitdmme Liitetaulukoissa 1.—2. sosionomien (AMK & ylempi AMK)
2010- ja 2020-luvuilla tekemdksi ennakoitua tydtd (ks. Kuvio 17.) tekeville
sosionomeille soveltuviksi tulkitsemillamme ty&hallinnon nykyisin kdyttadman
ammatiluokituksen mukaisilla ammattinimikkeilla julkisessa tyonvdlityksessa
avoinna olleiden tydpaikkojen madrat vuosina 1997-2009 ja Liitetaulu-
koissa 3.—4. ndiden ammattinimikkeiden ammattikuvaukset, joista ilmenee,
mitd tyotd ja missd kutakin ammattinimikettd k&yttden rekrytoitava tyon-
tekija tekee. Taulukoissa esiintyvat ammattinimikkeet [6ytyvat pddasiassa
ammattiluokituksen pddtoimialalta sosiaaliala. Siihen kuuluvissa ammateis-
sa toimivat yllapitavat ja edistdvat yksiléiden ja perheiden sosiaalista tur-
vallisuutta ja suoriutumista sekd yhteisdjen sosiaalista toimivuutta ohjaa-
malla, neuvomalla, selvittédmallad sosiaalisia ongelmia ja tukitoimia sekd
antamalla kdytdannon palveluja. Ndihin ammatteihin ei lueta hallinnollisen
sosiaalityén ammateissa toimivia. Lisdksi taulukoissa esiintyvid ammat-
tinimikkeitd l6ytyy kolmelta seuraavalta pddtoimialalta:

o Opetusala, johon kuuluvissa ammateissa toimivat opettavat yliopistois-
sa ja korkeakouluissa, lukioissa, peruskouluissa, ammatillisissa oppilai-
toksissa ja lastentarhoissa tai tydskentelevdt oppilaitosten johtajina ja
antavat opintoihin liittyvid neuvoja.

o Henkilostéhallinto ja tyodnvdlitys, johon kuuluvissa ammateissa toimivat
hoitavat tyénvdlitykseen ja tydhonottoon liittyvid neuvontatehtdvid
valtionhallinnossa, vammaisjdrjestoissd tai yrityksissd tai tydskente-
levat itsendisind konsultteina. Nd&ihin ammatteihin ei lueta yritysten
henkiléstéasioista vastaavia johtajia.

o Pankki- ja vakuutusala, johon kuuluvissa ammateissa toimivat tydsken-
televat pankki- ja vakuutusalan tyétda tekeving toimihenkiléing. (Am-
mattiluokitus 2005.)

Liitetaulukoissa 1.—4. esittdmdmme ammattinimikelistaukset perustuvat tul-
kintaamme, ettd tydhallinnon nykyisin kdyttdmd&d ammattiluokitusta voi-
daan soveltaa myés tulevaisuudessa. Tama edellyttdad, ettd ammattiluoki-
tuksen ammattikuvaukset reaaliaikaistetaan sosionomien (AMK & ylempi
AMK) jo muiden sosiaalialan ammattiryhmien 2010- ja 2020-luvuilla te-
kemdksi ennakoidun tydn sisaltéd vastaaviksi — ei siis ensisijaisesti sitd, ettd
ammattiluokitukseen lisattdisiin (tai keksittdisiin) uvusia ammattinimikkeitd.
Mielestdmme ammattiluokituksen ammattinimikkeiden kuvauksia tulee siis
tdsmentdd sosionomien tydssd tapahtuvan professionaalistumiskehityksen
mukaisesti niin, ettd kuvaukset kertovat nykyistd selkedmmin sen, millaisia
ammatillista osaamistaan vastaavia t6itd sosionomi (AMK & ylempi AMK) -
tutkintoja suorittaneet voivat 2010- ja 2020-luvuilla tehdé.
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6.4 Johtopdatoksia yhteiskunnallisten muutosprosessien asettamista
haasteista sosionomi (AMK & ylempi AMK) -koulutukselle

Sekd menossa olevat ettd ennakoidut yhteiskunnalliset muutosprosessit, so-
siaalialan koulutuksen ja silléd annettavan korkeakoulutuksen duaalimallin
kehittdminen sek& kuntiin kohdistuvat kustannuspaineet edellyttdvéat mieles-
tdmme kriittistd aviointia, miten sosiaalialan tutkintoja suorittavat sijoittuvat
tyomarkkinoille ja miké on heiddn suorittamiensa tutkintojen suhteet toisiin-
sa. Yksi keskeisimpid koko sosiaalialaa ja sen ammatteja, ammattien ra-
kenteita ja kulttuurisia piirteitd muokkaavista yhteiskunnallisista muutospro-
sesseista, jonka asettamiin haasteisiin fulee tarttua ja kyetd vastaamaan
konkreettisemmin kuin toistaiseksi on tapahtunut, on Suomessa asuvan vdes-
ton ikddntyminen. Sen asettamiin suuriin haasteisiin kuuluu muun muassa sen
ratkaiseminen, mitd ja miten paljon eri ammattiryhmid edustavia tyonteki-
joitd tarvitaan ikddntyvén vdeston parissa tehtdvdssd hyvinvointitydssa.
Tarvitaanko ja kuinka paljon téssa tydssa esimerkiksi kliinisen ja muun hoi-
dollisen tyon osaavien lisdksi hyvinvoinnin sosiaaliset ulottuvuudet huomioi-
maan koulutettuja tyodntekijsita sen takaamiseksi, etta ikadntyville turva-
taan heiddn kokonaisvaltaisen hyvinvointinsa takaamisen edellyttdmat so-
siaali- ja terveyspalvelut? Vdeston ikddntymisen asettamiin haasteisiin vas-
tattaessa on tdrkedd huomioida myos eettinen vastuu esimerkiksi, kun teh-
ddadn ratkaisuja siitd, missd madrin ikddntyvien tarvitsemien hyvinvointi-
palvelujen tuottamisessa korostetaan kustannus-tehokkuusajattelua ja
ikadntyvien seniorikansalaisten omaa vastuuta hyvinvoinnistaan (ks. Hen-
riksson & Wrede 2004, 9-15; Julkunen 2008, 118-199; Vaarama 2009,
171-179)2 Kuten edelld tekemdmme ennakointikirjallisuuden ja tilastojen
analyysitkin osoittavat, asettaa vdeston ikddntyminen haasteeksi my&s sen
ratkaisemisen, pitddké ammattikorkeakoulujen alkaa vdhentdd varhais-
kasvatukseen suuntautuvan opetuksen antamista sen talld hetkelld ilmeisen
hyvastd vetovoimaisuudesta huolimatta ja lisGtd erityisesti vanhustyohon
suuntautuvan opetuksen antamista sen tdlla hetkelld ilmeisen heikosta ve-
tovoimaisuudesta huolimatta.

Etenkin se, miten sosiaalialan yliopisto- ja ammattikorkeakoulututkinto-
ja suorittavat sijoittuvat nykyisin ja tulevaisuudessa tydmarkkinoille ja mit-
ké ovat heiddn suorittamiensa tutkintojen suhteet toisiinsa, edellyttdd mie-
lestdmme sosiaalialan ammatti- ja tehtdvdrakenteiden kriittista tarkaste-
lua. Ellei tdhdn 16ydy valmiutta, voidaan perustellusti odottaa, ettd sosio-
nomi (AMK & ylempi AMK) -tutkintoja suorittavien tydmarkkina-asemia ny-
kyisin luonnehtiva semipofessionaalisuus eli heiddn professionaalisuutensa
ylittdvien tai alittavien tydtehtdvien hoitaminen jatkuu. Tallsin he tekisivéat
edelleen toisaalta yliopisto- ja toisaalta ldhihoitajatutkinnon tuottamaa
ammatillista osaamista edellyttdvia tydtehtdvid. Molempien ongelmien yk-
si syy on se, etteivat tyonhakijoiden koulutus ja tydantajien koulutusvaati-
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mukset kohtaa aina toisiaan, jolloin tydntekijé ja tyénantaja joutuvat tyy-
tymaadn siihen, mitd tyémarkkinoilla on heille tarjolla. Ensimmdisen ongelma
saattaa johtua my®&s siitd, ettd hyvinvointipalveluja tuottavat organisaatiot
pyrkivat tyontekijoita rekrytoidessaan ensisijaisesti sddstamadn palkkakus-
tannuksiin kuluvia eurojaan, eivatkd toteuttamaan vallitsevien kelpoisuus-
lainsddddantdjen kirjaimen liséksi niiden henked& (esim. Julkunen 2004,
168-186). Tilannetta voisi parantaa niin sosiaalialan kuin muidenkin ns.
hyvinvointitybammattien sisdltéjen ja keskindisten suhteiden muotoutumi-
seen keskeisesti vaikuttavan hyvinvointipoliittisen sddntelyn tdsmentdminen
mdadrittelemalld nykyistd selkedmmin kullakin ammattinimikkeella palkat-
tavan tyontekijdn tyénkuva suhteessa muilla ammattinimikkeilla palkattavi-
en tyontekijdiden tydnkuviin jo ammattilaisten tekemdn tydn suhde ei-
ammattilaisina toimivien tekemd&dn tydhon (ks. Henriksson & Wrede 2004,
9-15; Julkunen 2008, 118-199). Tadmd helpottaisi sek& sosionomi (AMK)-
ettd sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneita, joista edelliset "etsi-
vat yhd omaa paikkaansa tyémarkkinoilla” etenkin suhteessa ldhihoitajiin
ja lastentarhanopettaiiin ja jalkimmdiset suhteessa sosiaalitydntekijéihin.
Suomessa nykyisin vallitsevassa yhteiskunnallisessa tilanteessa on mie-
lesttimme syytd pohtia tarkemmin my®&s sitd, miten eri intressitahojen kdy-
tdnnén toiminta suhteutuu vaatimuksiin sosiaalisen puolustamisesta ja sosio-
nomien (AMK & ylempi AMK) aseman selkiyttdmisestd ja vahvistamisesta
hyvinvointityotd tekevind sosiaalialan ammattilaisina. Talléin on syytd ar-
vioida muun muassa sitd, miten sosiaalialan tyontekijsitd kouluttavat oppi-
laitokset huomioivat sosiaalisen, kun ne rekrytoivat uusia tyéntekijsitd. Ta-
ma kdy ilmi muun muun muassa siitd, miten sosiaalialan ammattikorkeakou-
luopetusta antavat oppilaitokset huomioivat sosiaalisen, kun ne rekrytoivat
uusia opetus- ja TKI -henkil6stoonsa kuuluvia tyontekijoitd. Korostavatko ne
talldin muodollista vai tosiasiallista sekd sosiaalialan substanssin ettd sen
tutkimukseen perustuvan kehittdmisen ja innovoimisen osaamista, jonka rek-
rytoitava on voinut hankkia toimimalla sosiaali- tai jonkin sen |Ghialan kay-
ténndn tydntekijdndg ja/tai tutkijana? Samoin on syytd pohtia, miten sosi-
aalinen huomioidaan, kun sosiaalialan ammattikorkeakouluopetusta anta-
vat oppilaitokset vudistavat opetussuunnitelmiaan, jotka luovat raamit niis-
s& annettavalle arjen opetukselle? Otetaanko niitd uudistettaessa esimer-
kiksi sosiaalialan opetussuunnitelmaan mahdollisesti siséllytettdvan terveys-
tiedon opetuksen |dhtdkohdaksi terveyttd yhteiskunnallisesti tarkasteleva
terveyssosiologinen tai sosiaalilddketieteellinen vai yksildllisesti tarkastele-
va hoito- tai ladketieteellinen ndkdkulma, pedagogisen opetuksen l&hts-
kohdaksi  kasvatusta  yhteiskunnallisesti  tarkasteleva  yhteiskunta-
/sosiaalitieteellinen tai kasvatussosiologinen vai yksildllisesti tarkasteleva,
didaktiikkaa painottava opetusopillinen ndkdkulma ja lainsdédddnnéllisen
opetuksen lahtokohdaksi oikeuksia yhteiskunnallisesti tarkasteleva sosiaali-
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oikeudellinen tai julkisoikeudellinen vai yksildllisesti tarkasteleva rikos- ja
prosessioikeudellinen ndkdkulma?

Edella esittdmiimme jo muihin vastaaviin kysymyksiin vastatessaan
ammattikorkeakoulut ratkaisevat, perustuuko niiden sosionomi- ja muut so-
siaalialan tutkinto-opetukset sosiaalialalla tehtdvén tyén perusléhtdkohtien
mukaisesti yhteiskuntatieteisiin siitd riippumatta, mitd ihmisen elédmdankulun
hahmottamiseen kdytettdvid ikdvaiheita eldvien ihmisten sosiaalisessa tu-
kemisessa tarvittavan osaamisen tuottamisen ne ovat mddritténeet eri kou-
lutusohjelmissaan annettavien opetusten painopistealueiksi (ks. esim. Ek &
Saari & Viinamadki & Sovio & Jarvelin 2004, 103-119; Viinamaki 1999,
241-252). Tassa tehtdva ratkaisu madrittad, onko sosiaalialan koulutusoh-
jelmissa annettavien opetusten |dhtokohtana pyrkimys taata, ettd niissa
tutkintonsa suorittaneiden ammatti-identiteetit perustuvat sosiaaliseen ja
sosiaalipedagogiseen, ei esimerkiksi opetusty&ssé tarvittavaan didaktiseen
osaamiseen. Ratkaisun tekemistd helpottaisi huomattavasti se, jos sosiaa-
lialan koulutusohjelmissa annettavaa opetusta suorittavat opiskelijat voisi-
vat suuntautua ihmisen eldmdnkulun vaiheen mukaisesti varhaislapsuuteen,
mydhdislapsuuteen ja nuoruuteen, aikuisuuteen, varhaisvanhuuteen tai
myd&hdisvanhuuteen liittyviin ihmisen sosiaalista hyvinvointia problematisoi-
viin kysymyksiin. Talléin eri suuntautumisvaihtoehtoihin painottuvista sosiaa-
lialan AMK -koulutusohjelmista valmistuneet voisivat hankkia ja tdydentad
esimerkiksi terveyteen liittyvissd kysymyksissd tarvitsemaansa osaamista
suorittamalla erikoistumisopintoja, joissa painottuisi sosiaalialalla tehtdvén
tyon Idhtokohtien mukaisesti terveyssosiologinen ja sosiaalilddketieteellinen
tyon kohteena olevien ihmisten ikdvaiheen mukaista tarkastelua korostava
ndkokulma, ei esimerkiksi kliininen tai diagnostinen osaaminen, koska niitd
tyossddn tarvitsevia ammattilaisia valmistuu terveysalan ammattikorkea-
koulututkintoon tdhtddvistd koulutusohjelmista (ks. Taulukko 3.).

Taulukko 3. Ilhmisen eldmédnkulun viisi ikdvaihetta (vrt. Karisto 2002; Ka-
risto 2004, Ryh&nen 2007).

lhmisen eladmdnkulku
Elamaflku- Varhaislap- Myol.wlslap- Aikui- | Varhaisvan- | My&hdisvan-
lun vaihe suuUs ja nuo-
SuuUs SuuUs huus huus
ruus
Ikéivaihe 0—6-vuotiaat | 7—24- 25— 65-85- Yli 85-
vuotiaat 65- vuotiaat vuotiaat
vuoti-
aat

Haasteita sille, ettd esimerkiksi ammattikorkeakoulujen eri koulutusohjelmis-
ta valmistuvien sosionomien (AMK & ylempi AMK) ammatillinen osaaminen
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perustuu yhteiskuntatieteelliseen hyvinvoinnin sosiaalisten ulottuvuuksien
huomioimiseen, asettaa muun muassa se, ettd sosionomi (AMK) -tutkintoa
suorittava saa lastentarhanopettajan kelpoisuuden, kun hdnen yhteensd
210 opintopisteen laajuiseen tutkintoonsa sisdltyy véhintadn 60 opintopis-
tettd varhaiskasvatuksen ja sosiaalipedagogiikan opintoja.2? Tastd aiheu-
tuvia haasteita lisdd entisestddn se, ettd lastentarhanopettajan kelpoisuu-
den tuottavat opinnot voivat painottua eri ammattikorkeakoulujen au-
tonomiansa puitteissa tekemien linjausten vuoksi jopa niin vahvasti varhais-
kasvatukseen, ettei niihin voi tdlléin sisdltyd endd riittdvdsti sosionomien
tydssddn tarvitsemaa sosiaalipedagogista osaamista tuottavaa opetusta.
Tama johtaa tutkinnon sosiaalisen profiilin haviagmiseen tai ainakin taka-
alalle painumiseen, vaikka sen vahvistamista voi pitdd talla hetkellé jopa
adiempaa tarpeellisempana, koska lasten pahoinvoinnin on todettu lisddn-
tyneen ja monimuotoistuneen ja ennakoidaan jatkossa edelleen lisdénty-
vdn ja monimuotoistuvan. Siksi varhaiskasvatuksen puolella toimivan sosio-
nomin (AMK) tulee keskittyd yhteiskuntatieteisiin perustuvaan sosiaalipe-
dagogiseen varhaislapsuutta eldvien lasten syridytymistd ennaltaehkdise-
vddn ja syrjdytymisestd heille aiheutuvia ongelmia lievittdvadn korjaa-
vaan sosiaalialan tydhén (ks. Kuvio 19.). Yliopistoista valmistuvan lasten-
tarhanopettajan tulee puolestaan keskittyd erityisesti pdivdkotien vastuulla
oleviin lasten oppimista edistdviin tydtehtdviin, jotka liittyvat varhaislap-
suuden loppuvaihetta eldville lapsille annettavan kasvatustieteisiin perus-
tuvan kasvatuksen ja opetuksen suunnitteluun, toteuttamiseen ja arvioimi-
seen, kasvu- ja kasvatusympdristéstd huolehtimiseen ja varhaiskasvatuspe-
dagogiikan yhteiskunnalliseen ja kulttuuriseen kehittémiseen (ks. Suutari
2005, 42; Sarvimdki & Siltaniemi 2007, 44—-48; Varhaiskasvatuksen hen-
kiloston koulutus ... 2007, 39-51).

Yhteiskuntatieteisiin perustuvan osaamisen takaaminen on haasteellista
my®&s vanhustyohdn painottuvissa sosiaalialan koulutusohjelmissa, joita ovat
muun muassa vanhustydn suuntautumisvaihtoehdon siséltdvéaén sosionomi
(AMK)-tutkintoon ja vanhustyohén keskittyvadn geronomi (AMK)-tutkintoon
tahtadavat koulutusohjelmat. Niissé annettavassa opetuksessa voi painottua
niin vahvasti vanhusten fyysisen toimintakyvyn ylldpitdmiseen pyrkivéassa
kuntouttavassa tydssd tarvittavan osaamisen tuottaminen, ettei koulutusoh-
jelmiin sisally en&d riittdvdsti vanhusten sosiaalisen toimintakyvyn yllépi-

29 Kelpoisuusvaatimuksena lastentarhanopettajan tehtdviin on véhintadn kasvatustie-
teen kandidaatin tutkinto, johon sisdltyy lastentarhanopettajan koulutus, taikka sosi-
aali- ja terveysalan ammattikorkeakoulututkinto, johon sisdltyvat varhaiskasvatuk-
seen ja sosiaalipedagogiikkaan suuntautuneet opinnot sen laajuisina kuin valtioneu-
voston asetuksella tarkemmin sdddet&dn (Laki sosiaalihuollon ammatillisen ... 2005,
7 8). Sosiaalihuollon ammatillisen henkildston kelpoisuusvaatimuksista annetun lain
(272/2005) 7 §n mukaiset varhaiskasvatukseen ja sosiaalipedagogiikkaan suuntau-
tuneet opinnot ovat yhteensd vdhintadn 60 opintopisteen laajuiset (Valtioneuvoston
asetus sosiaalihuollon ... 2005, 1 §).
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tdmiseen pyrkivdssd kuntouttavassa tydssd tarvittavaa osaamista tuotta-
vaa opetusta. Tdmd vanhusty6hon painottuvan sosiaalialan opetuksen me-
dikalisoituminen on osa Suomessa todettua vanhustyén medikalisoitumista,
jota leimaa ajattelu, ettd niin varhais- kuin mydhdisvanhuutta (ks. Taulukko
3.) elavat ihmiset tarvitsevat hoivan sijaan ensisijaisesti hoitoa hyvinvointi-
palveluja kéyttdessaan. Siksi my8s vanhustydhdn painottuvia sosiaalialan
koulutusohjelmia suunniteltaessa ja niiden opetussuunnitelmia laadittaessa
voidaan korostaa niin paljon erilaisten my&s ik&dntyvien ja ikddntyneiden
ihmisten terveyden edistdmisessd ja sairauksien hoitamisessa kdytettdvien
hoitomuotojen ja -menetelmien opettamista, ettd heiddn sosiaalisen toimin-
takykyisyytensd tukemisessa tarvittavan osaamisen tuottaminen saatetaan
sivuuttaa. Tamd johtaa esimerkiksi seuraavien teemojen liian vdhdiseen
kdasittelyyn opetussuunnitelmien mukaista opetusta annettaessa: ikddntyvien
hoivan jdrjestéminen ja siind tarvittavan taloudellisen tuen hakeminen, ar-
kieldmdn sujumista tukevat palvelu- ja etuusjdriestelmét ja niiden kehitys,
eldkkeen lisdnd maksettavan avuttomuuslisdn kehittyminen hoivan tarpees-
sa olevien henkildiden itsendiseksi rahaetuudeksi ja etuuden myontdmisen
edellytykset, omaishoitosopimus hoivan jdrjestdmisen vdlineend, rahaetuuk-
sien ja julkisten ja yksityisten palvelujen rooli hoivajdrjestelyissd ennen, nyt
ja tulevaisuudessa sekd ikadntyville ja ikadntyneille suunnattujen hoivapal-
velujen suhteellinen merkitys ja hoivapolitilkan kehitys lghivuosikymmenien
aikana. (Ks. Karisto 2002; Karisto 2004; Hellsten & Kalliomaa-Puha &
Komu & Sakslin 2006; Vaarama 2009.)

Sen takaaminen, ettd sosionomi (AMK & ylempi AMK)- ja muihin sosi-
aalialan AMK -tutkintoihin johtavat koulutusohjelmat tuottavat niistd valmis-
tuville riittdvan yhteiskuntatieteisiin perustuvan osaamisen, edellyttad kou-
lutusta antavien ammattikorkeakoulujen pohtivan myés sitd, millaisin kritee-
rein ne palkkaavat opetusta ja TKI -toimintaa toteuttavaa henkildkuntaan-
sa. Korostavatko ne tallsin palkkakustannusten minimointia, miké voi aihe-
uttaa ongelmia henkildston madrdllisen riittdvyyden ja henkilstélta eri
tehtdvien hoitamisessa vaadittavan substanssiosaamisen takaamisessa, vai
edelld mainittujen henkiléstén madrallisen riittdvyyden ja substanssiosaa-
misen takaamista palkkaamalla riittdvasti eri tystehtdvien hoitamisessa
tarvittavia professionaalisesti patevid tydntekijoitd? Tdssd pohdinnassa
sosiaalialan koulutusta antavien ammattikorkeakoulujen on syytd huomioi-
da, ettd niiden tulee toimia sekd sosiaalipalveluja tuottavaa henkilostéd
kouluttavina ettd sosiaalipalveluja osana omaa TKI -toimintaansa kehitta-
vind organisaatioina. Jalkimmdinen tehtdva edellyttad, ettd ne osallistuvat
muun muassa sen selvittdmiseen, mitd palveluja ja miten paljon sosiaalipal-
veluja tuottavien organisaatioiden pitdd nyt ja tulevaisuudessa tuottaq,
jotta palvelujen laatu jo madrd vastaisivat palveluja kdyttdvien palvelu-
tarpeita (ks. esim. Saari & Viinamaki 2006; Viinamaki 2007; Saari 2008).
Talldin ammattikorkeakoulujen palveluksessa toimivilta vaaditaan, ettd he
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kykenevét lahestymadn kriittisesti, ilman etuké&teen lukkoon 16ytyd kantaa
muun muassa kysymykseen siitd, toivovatko sosiaalipalveluja kayttavat
ensisijaisesti ihmisten vdliseen kanssak&ymiseen vai taloudelliseen parjaa-
miseensd liittyvien ongelmien ratkaisuvaihtoehtojen etsimiseen ja 16ytdmi-
seen yhdessd sosiaalialan ammattilaisten kanssa painottuvia palveluja.
Sosiaalipalveluja tuottavaa henkiléstéd kouluttavina ja sosiaalipalvelujen
kehittdmiseen pyrkivad TKI -toimintaa toteuttavina organisaatioina sosiaa-
lialan koulutusta antavien ammattikorkeakoulujen tulee tiedostaa myds
roolinsa siind, millainen mielikuva ns. suurella yleisélla (eli sosiaalipalveluis-
ta niitd kdyttdessddn perittdvien maksujen liséksi tai niiden sijaan veroja
ja veroluonteisia maksuja maksamalla rahoittavilla) on sosiaalialalla teh-
tavastd tyostd. Pitddks tamd ns. suuri yleisé sosiaalipalveluja ensisijaisesti
holtittomana niitd hyvdkseen kdyttdvien ja niiden aiheuttamista ja muiden
kuin kdyttdjien maksettavaksi jadvistd kustannuksista valittamattémand
paijaamisena vai palveluja tarvitsevien elinolosuhteita kohentavana ja hei-
ta itsestddn huolta kantaviksi tukemaan pyrkivénd interventionistisena vai-
kuttamisty6nd?2 Omaa osuuttaan ns. suurelle yleisdlle sosiaalialasta ja silla
tehtavdstd tyostd syntyvdstd mielikuvasta pohtiessaan sosiaalialan koulu-
tusta antavissa ammattikorkeakouluissa on syytd pysdhtyd pohtimaan, tar-
koittaako niissd tapahtuva sosiaalisuuden opettaminen ensisijaisesti (yksi-
I6)psykologiaan nojautuvaa tydntekijdn ja asiakkaan face-to-face -
kanssakdymisessd tarvittavien sosiaalisten taitojen vai sosiaalitieteisiin ku-
ten sosiaali-/yhteiskuntapolitiikkaan, sosiologiaan ja sosiaalipsykologiaan
nojautuvaa yhteiskuntarakenteiden ihmisten vdlille aiheuttaman eriarvoi-
suuden syiden ja seurausten sekd hyvinvointipalvelujdrjestelmien toiminnan
ja edelld mainittujen eriarvoisuuden syiden ja seurausten vdlisten suhteiden
ymmdrtdmisessd tarvittavien sosiaalisten taitojen opettamista (ks. esim.
Saari 2003; Saari & Viinamaki 2007; Viinamaki & Saari 2007; Saari
2009).
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SUMMA SUMMARUM
7. JULKAISUSALDO PAHKINANKUORESSA Leena Viinamdki3°

Kuvaan téssd 1ahinng minimalistiseksi luonnehdittavassa artikkelissa Sosio-
nomi (AMK) osaaminen alan tydkentilld -hankkeen (2007-2010) julkaisu-
saldoa kokoomataulukon avulla. Kokoomataulukon tehtdvénd on luoda ly-
hyt ja nopeasti hahmotettavissa oleva kokonaiskuva hankkeen julkaisujen
muotoon dokumentoidusta saldosta. Neljan artikkelijulkaisun saldo voidaan
tiivistdd seuraavaan kursoriseen koonnokseen (ks. tark. Liitetaulukko 1.):

o sivuja yhteensd 966

o artikkeleita yhteensd 57, joista yksi ruotsinkielinen ja yksi englanninkie-
linen artikkeli
2. ja 3. julkaisujen osalta sovellettiin refereekdytdnnén ideaa
57 artikkelissa kirjoittajia yhteens& 79, joista
o sukupuolen mukaan naisia 55 ja miehig 24
o tutkintonimikkeen mukaan tohtoreita 32, lisensiaatteja 14, maisterei-
ta 30, sosionomeja (AMK) 2 ja sosionomeja (ylempi AMK) 2
o ammattinimikkeen mukaan lehtoreita 30, yliopettajia 28 sekd hal-
linnollisissa tehtdvissd toimivia 13
o "koti”ammattikorkeakoulun mukaan kirjoittajia 19 eri ammattikor-
keakoulusta
Ammattikorkeakoulujen TKI -toiminnan toteuttamiselle asettavat omat
haasteensa artikkeleita tdhdnkin julkaisukokonaisuuteen kirjoittaneiden ope-
tus- ja muut tyovelvollisuudet. Artikkeleiden kirjoittamisen limittdminen ope-
tuksen lomaan ei n&ytd olevan ongelmatonta. Neljan julkaisun toimittamisai-
kana sdhkdpostikeskusteluista poimimani sitaatit3! osaltaan kertovat kirjoit-
tamisprosessin aikatauluttamisen ja refereekommenttien jdlkeisen artikkelin
viimeistelyn yhdistémisen vaikeasta kysymyksestd. Artikkelin kirjoittamisen
ja viimeistelyn haasteellisuus muiden tyétehtdvien ohessa on heijastunut va-
lillisesti my&s toimitustydvaiheeseen, johon on tarvittu ennakoitua enemman
aikaa. Sosionomi (AMK) osaaminen alan tydkentilld -hankkeen (2007-
2010) julkaisuprosessin aikana kertyneet aikataulu- yms. resurssointikoke-

30 Minulla on ollut mahdollisuus kirjoittaa Voitto Kuosmasen, Erkki Saaren, Anneli Pohjo-
lan, Teemu Rantasen ja Jukka Tissarin (T 12.2.2009) kanssa artikkeleita t&ssé julkaisu-
kokonaisuudessa, mistd on kehkeytynyt opettavainen oppimisprosessi. Yhtddn artikke-
lin kirjoittamisyhteistydkumppanuutta jo -kokemusta en antaisi pois! Erkki Saari on
pyyteettdmdsti opastanut erityisesti neljan artikkelijulkaisun toimittamisprosessiin liitty-
neissd tietoteknisissé ongelmatilanteissa, Pia Kuha taittoteknisissé kysymyksissa julkai-
sujen painokuntoon saattamisvaiheessa, Minna Rasimus SOLVER palveluista on ollut
joustava julkaisujen varsinaisessa painatusprosessissa ja Voitto Kuosmanen on osoitta-
nut karsivallisyyttd toimittamisprosessin aikataulujen vudelleenmuototumisen osalta.

31 Olen pyytanyt sahkdpostitse sitaattien "omistajilta” luvan julkaista ko. sitaatti.
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mukset ndyttavatkin olevan linjassa ammattikorkeakoulujen kansallisen ta-
son ratkaisuaan odottavien kysymysten kanssa eli mistd 16ytdd ja miten
ajoittaa riittdvan yhtendinen julkaistavien tekstien kirjoittamisaika?

... Valitettavasti tdssd vdlilld ei ole irronnut aikaa tdmén tyéstdmiseen, mut-
ta vakaat aikeet on tehdd tyé kesdlld ja elokuussa. ...

... Nditten kirjoitusjuttujen kanssa tahtoo kdydd niin, ettd ne jddvdt usein
loma-aikoihin. Se kai ei akateemisille ihmisille ole mitenkddn vierasta. Itsekin
olen Idhes joka kesd vdsdnnyt jotain juttua johonkin julkaisuun. Tosin Suomen
kesdd ei kannata kirjoitusjuttujen takia ohittaa. ...

. mutta kovin suureen muokkaukseen ei varmaan meilléd kummallakaan ole
aikaa. ...

Vaikka TKI -toimintaa on toteutettu ammattikorkeakoulujen vakinaista-
misvaiheesta |dhtien, varsinaiseksi toiminnaksi se on mddrittynyt vuoden
2003 ammattikorkeakoululain vudistamisen myétd (Ammattikorkeakoulujen
tutkimus ja ... 2010, 6). Ammattikorkeakoulujen haasteina ovat TKI -tyon
niveltdminen opetukseen, sen perusedellytysten ja rahoituspohjan vahvista-
minen sek& ammattikorkeakoulujen, yliopistojen ja tutkimuslaitosten verkos-
toitumisen edistdminen (Ammattikorkeakoulujen tutkimus ja ... n.d.). Ammat-
tikorkeakoulujen rehtorineuvosto korostaa TKI -toiminnan ja opetuksen kiin-
tedn yhteyden lainsGdddntéperustaisuutta. Sen mukaan on tdrkedd kehittad
opetushenkildston tydjdriestelyjd niin, ettd ne mahdollistavat TKI -toimintaan
osallistumisen ja sitd kautta edistdvat henkildston TKI -osaamisen kehittymis-
td. Lisdksi opetussuunnitelmia tulee kehittdd siten, ettd jokainen ammattikor-
keakouluopiskelija osallistuu jossakin opiskelunsa vaiheessa ammattikorkea-
koulun TKI -toimintaan. (Viite: Opetusministerion pyynts ... 2010.)

Kaiken kaikkiaan neljén julkaisun artikkelien keskeisimmdksi sanomaksi
ndyttdd muodostuvan se, ettd sosiaalialalla menee "aivan mukavasti”. Jul-
kaistuissa artikkeleissa on kuvattu pddasiassa hyvia kdytéantsjd, mutta kehit-
tdmistd edellyttavien kdytdntéjen kuvaaminen ja analysointi artikkeleissa on
j@ddnyt huomattavasti vdhemmadlle huomiolle.

Lahteet

Ammattikorkeakoulujen tutkimus ja kehitystyd 2010. URL:
http://www.minedu.fi/OPM /Koulutus/ammattikorkeakoulutus /tutkimus-
_ja_kehitystyoe /2lang=fi

Ammattikorkeakoulujen tutkimus ja kehitystyd n.d. URL:
http:/ /www.minedu.fi/OPM /Koulutus/ammattikorkeakoulutus /tutkimus-
_ja_kehitystyoe /2lang=fi

Viite: Opetusministerién pyyntd 34,/040/2009 (10.03.2010). URL:
http://www.arene.fi/data/dokumentit/2760ade8-c247-4287-86b7 -
c45b81972413_OPM_Lausunto%20TKI-
tyoryhmé&n%20muistiosta%202010_03_26_.pdf
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8. KOOTUT TEESIT "SOSIAALISEN” PUOLUSTAMISEKSI Voitto Kuos-
manen & Leena Viinamdki

8.1 Sosionomi (AMK) osaaminen alan tydkentilld -hanke

Sosionomi (AMK) osaaminen alan tydkentilld -hankkeen (2007-2010) ta-
voitteena on ollut sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen profiilin "kirkas-
taminen” ja sosionomin aseman vahvistaminen koulutus- ja tyémarkkinoilla.
Hankkeen taustalla on ollut ajatus puolustaa sosiaalista ja vahvistaa sosi-
aalisen kysymyksen ratkaisemiseen suuntaavaa toimintaa, joka on joutunut
markkinoiden puristukseen sekd terveyden kuristavaan syleilyyn (vrt. esim.
Kuosmanen 2007; Simpura 2009).

Hankkeessa on tutkittu ja jdsennetty yhteistydssd sosiaalialan ammatti-
korkeakouluverkoston kanssa sosionomi (AMK & ylempi AMK) -tutkintojen
tydmarkkina-asemaa, tytd ja osaamista osana sosiaalialaa ja suomalais-
ta hyvinvointipalvelujdrijestelmdd. Hankkeen yleistavoitteeksi asetettiin so-
siaalialan ammattikorkeakoulutuksen tuottaman tydmarkkinoiden tulevai-
suuden tarpeita vastaavan osaamisen mddritteleminen. Hankkeen tulosta-
voitteiksi hankesuunnitelmassa asetettiin:

o ammatillis-teoreettis-metodologinen sosionomin (AMK) tyén ja osaami-
sen mddrittely sekd t@smentdminen sosiaalialan koulutusohjelmassa
suoritetun AMK & ylempi AMK -tutkinnon osalta

o sosiaalialan korkeakoulutuksen keskindisen tyonjaon ja yhteistyon sel-
kiyttdminen

o sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen keskindisen verkostoitumisen
vahvistaminen ja sosionomi-koulutuksen tuottaman ydinosaamisen yhte-
ndistdminen

o kaksi sosionomin (AMK) ty6td, osaamista ja ammattitaidon teoreettista
perustaa jdsentdvad tutkimus- ja kehitystoiminnan kuvaukseen ja to-
dentamiseen liittyvad julkaisua

o sekd yksi sosiaalialan korkeakoulutuksen verkoston jdrjestdma kansal-
linen ja/tai kansainvélinen seminaari seké kaksi kertaa vuodessa jar-
jestettavat verkostotapaamiset.

Kuvatut hankehakemukseen kirjoitetut tavoitteet ovat monilta osin jopa
ylittyneet. Tastd lankeaa kiitos sosiaalisen puolesta puhumiseen sitoutuneil-
le artikkelien kirjoittajille, joista jotkut kirjoittivat pyyteettomdsti tekstejddn
vapaa-ajallaankin — jopa kesalla!

Sosionomi (AMK) osaaminen alan tydkentilld hanketta ideoimaan ja
koordinoimaan koottiin vuoden 2007 alussa yhdyshenkilverkosto (N=20)
ammattikorkeakouluista, joissa annetaan sosionomi (AMK & ylempi AMK)
tutkintoihin johtavaa koulutusta. Kemissé pidetyssé hankkeen aloitussemi-
naarissa tammikuussa 2007 pddtettiin, ettd hanke keskittyy sosionomin
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ammatin ja tydn ndkyvdksi tekemiseen sekd& profiilin kirkastamiseen suh-
teessa muihin hyvinvointitydammatteihin (ks. esim. Henriksson & Wrede
2004). Padasialliseksi vdlineeksi tavoitteen saavuttamiseksi pddtettiin
asettaa julkaisujen (painetut ja PDF) tekeminen. Hankkeessa on tuotettu
yhteensd neljd julkaisua. Julkaisuissa on tehty ndkyvdksi sosionomityon teo-
reetfista ja kdytanndllistd puolta nykyisilla ja tulevilla koulutus- ja tyd-
markkinoilla.

Sosionomi (AMK) osaaminen alan tydkentilld hankkeessa on toimittu
maddrdatietoisesti tavoitteen asettelun suuntaisesti. Julkaisut ovat olleet so-
sionomityon ndkyvdksi tekemisen ohella pyrkimyst& sosionomitutkintojen
sisdllon yhtendistdmiseen sekd ahtaalle joutuneen sosiaalisen puolustamis-
ta. Julkaisujen lisdksi hanke on osallistunut aktiivisesti sosiaalialan ammatti-
korkeakouluverkoston tyshodn. Verkostoyhteistyotd hankkeessa on tehty
pddosin yhteistyond sosiaalialan AMK -verkoston puheenjohtajan sekd
vuotuisten verkostopdivien tapaamisten yhteydessd. Sosionomiosaamista ja
sen kehittdmiseen suuntaavaa tutkivaa verkostoyhteistyotd on tehty artik-
kelien kirjoittajien kanssa kommentointien ja kirjoittajatapaamisten avulla
(Taulukko 1).
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Kolmeen ensimmdiseen julkaisuun rekrytoitiin kirjoittajat ns. avoimella
kirjoittajapyynnélla. Jokainen kirjoitettu artikkeli julkaistiin. Hankkeen en-
simmdisessd julkaisussa (Viinamdki 2008) paikannettiin sosionomin ammat-
tia ja tyota historian kulkua vasten, efsittiin tyon kdasitteellistd perustaa ja
tehtiin matkoja sosionomin k&ytdnndn tydhon. Toisessa julkaisussa (Viinama-
ki 2009) katsetta suunnattiin jo sosionomitydn ammattikdytantdjen kehittd-
miseen palvelujdrijestelmdssd sekd yrittdjyyden kysymykseen sosiaalialal-
la. Kolmannessa julkaisussa (Viinamdki 2010a) sosionomitydté tutkailtiin
kansainvdlistymisen ja TKI -toiminnan yhteyksissd.

Hankkeen viimeisen eli neljdnnen julkaisun tavoitteeksi asetettiin sosi-
aalialan ammattikorkeakouluverkoston tapaamisessa Vaasassa 2009 so-
siaalialan ammattikorkeakoulutuksen ldhitulevaisuuden profiilin  visiointi.
Neljgnnen julkaisun kirjoittajat valikoituivat profiilitydryhmien jésenyyden
perustalta. Profiilitydryhmien jdsenet rekrytoituivat ns. avoimella haulla.
Neljénnessd julkaisussa (Viinamaki 2010b) katse sosionomitydhdn ja sen
kehittymiseen asettuu tulevaisuuden kehyksiin. Tarkastelun kohteena ovat
sosionomityén muuttuvat kompetenssit, kansainvélistymisen tuomat haas-
teet, vdestolliset sekd asiakkuudessa tapahtuvat muutokset. Lisdksi kehyk-
sen sosionomityén muutoksen tarkasteluun tuo teollisen aikakauden vaihtu-
minen postteolliseksi markkinayhteiskuntaprojektin  kautta. Aikakauden
muutostarkastelussa katse kohdistuu poliittisiin, taloudellisiin, kulttuurisiin ja
sosiaalisiin muutoksiin.

8.2 Sosionomi (AMK & ylempi AMK) -koulutuksen haasteita vuoteen
2025

Sosionomin tyén ja ammatin yhteiskunnallisia IGhitulevaisuuden haasteita kes-
keisten ministerididen visioimana

Sosionomin tyén ja ammatin kehyksid sekd tulevaisuutta madrittavat eri
ministeriét suunnitelmiensa, pddtéstensd ja toimeenpanojensa kautta. Td-
mdn vuoksi teimme kursorisen katsauksen sosiaalialan tydhdn ja koulutuk-
seen keskeisesti vaikuttavien ministerididen eli sosiaali- ja terveysministeri-
on, opetus- ja kulttuuriministerion, ty6- ja elinkenoministerion, sisdasiainmi-
nisterion sekd valtiovarainministerion tulevaisuusvisioihin ja niiden toimin-
taympdristéanalyyseihin. Tekemdmme tulevaisuusvisiokatsauksen perustal-
ta voidaan todeta, ettd tulevaisuusvisioiden yhteiskunnan toimintaympdris-
t6on ja sen todenndksiseen muuttumiseen liittyvat painotukset sosiaalialan
osalta ovat samansuuntaisia kuin eri intressitahojen vuosina 1999-2010
laatimissa ennakointijulkaisuissa, joissa on arvioitu sosiaalialan tyévoiman
tarvetta (ml. kvalifikaatiovaatimukset ja mddrdlliset tarpeet; Ks. tark. tds-
sd julkaisussa artikkeli Saari & Viinamaki).
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Opetus- ja kulttuuriministerién (OKM) toimintaympadristdanalyysiin pe-
rustuvassa tulevaisuusvisiossa korostuu vdeston ikddntymiseen, sukupuoleen,
sukupolveen sekd alueeseen liittyvat koulutustasoerot. Lisdksi huolen aihee-
na on se, ettd osa nuorista ndyttdd jadvan koulutus- ja tyémarkkinoiden
ulkopuolelle. OKM:n vision mukaan hyvinvointipalvelujen tuottaminen te-
hokkaasti tullee yhteiskunnan kehittdmisen yhdeksi keskeiseksi haasteeksi.
OKM:n linjauksen mukaan hyvinvointia tulee vahvistaa uusin keinoin sekd
hyvinvoinnin edellytyksid ja siihen vaikuttavia tekijéitd pitdd arvioida uu-
della tavalla. (Osaava ja lvova ... 2010.)

Sisdasiainministerién (SM) toimintaympdristéanalyysissé katse kohdistuu
muutoksiin, joista sosiaalialan kannalta keskeisid ovat erityisesti kaupungis-
tumis- ja ikddntymiskehitysten jatkuminen, joista molemmat heikentévat
kansalaisten turvallisuuden tunnetta. Lisdksi huomio kohdistuu kansalaisten
alkoholin kayton yhteydestd turvallisuuteen. Kasvavan alkoholinkdyton ar-
vellaan lisddvén onnettomuuksia ja tapaturmia. limastonmuutoksen arvioi-
daan vaikuttavan arjen turvallisuuteen muun muassa sddtilaan liittyvien
adri-ilmsiden lisddntymisen myétd. Turvallisuuden tunteen yllépitdmisessa
haasteeksi nousee julkisen sektorin supistuminen ja sen mahdollisuus ennal-
taehkdistd turvattomuuden tunteen syntymistd. SM:n mukaan tulevan halli-
tusohjelman valmistelussa olisi otettava huomioon Suomen sisdisen turvalli-
suuden kehittdminen, maahanmuuttopolitikkan ja kotouttamisen kehittémi-
nen, syrjiimattdmyyden ja yhdenvertaisuuden edistdminen, siviilikriisihallin-
nan ja kansainvdlisen pelastuspalvelun valmiuksien kehittdminen, toiminnan
tehokkuuden ja sujuvuuden parantaminen tietoverkkoja kehittamalla sekd
julkisen hallinnon kehittdminen. (Viljanen & Mankkinen 2010.)

Sosiaali- ja terveysministerién (STM) toimintaympéristdanalyysin38 mu-
kaan sosiaali- ja terveyspolitiikan merkittdvid muutostekijoitd 2010-luvulla
ovat muun muassa eliniéin pidentyminen ja terveiden elinvuosien lisddnty-
minen, sosiaalimenojen kasvu, vdeston ikddntyminen sekd samanaikainen
hyvinvoinnin rahoitusmahdollisuuksien tiukkeneminen, kunta- ja palvelura-
kenteen murros, vdestdryhmittdisen ja alueellisen eriytymisen uhkan kasvu,
sosiaali- ja terveyspolitilikan muotoutuminen yhd kansainvdlisemmdssd toi-
mintaympdristdssd sekd ympdristokysymysten heijastuminen myds sosiaali-
ja terveyspolitiikkaan. Nd&ihin STM:n kuvaamiin tulevaisuuden haasteisiin
pyritdén vastaamaan strategisin linjauksin lujittamalla hyvinvoinnin perus-
taa, turvaamalla kaikille kansalaisille mahdollisuus hyvinvointiin sekd vah-
vistamalla sosiaalisesti kestdvdd ja terveellista elinympéristéd. (Sosiaali-
ja terveysministerion Tulevaisuuskatsaus ... 2010.)

38 Sosiaali- ja terveysministerién tulevaisuuskatsaus nojautuu valtioneuvoston ennakoin-
tiverkoston valmistelemaan katsaukseen Yhdessé ja erikseen — Maailma jo Suomi
2010 -luvulla.
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Tyé- ja elinkeinoministerién (TEM) toimintaympéristdanalyysissd koros-
tuu maailmantalouden ja teknologian kehitys, ilmastopolitiikka, véestémuu-
tokset ja talouskriisien seuraukset. TEM:n mukaan vdeston ik&éntyminen pi-
tadd huomioida yhteiskuntapoliittisessa padtdksenteossa, jotta tydllisyysas-
tetta voidaan nostaa jokaisessa tyoikdisessd ikdluokassa. Lisdksi turvalli-
suuden merkitys kasvaa teknologia- ja tietoyhteiskuntakehityksen, kansain-
vdlistymisen ja vdestdn ikddntymisen myotd. Sosiaalialan kannalta strate-
gisesti keskeisend hankkeena on hyvinvointipalvelujen tarpeen ja kysynndn
kasvamiseen liittyvien ratkaisujen |6ytdminen. Hyvinvointipalvelujen tur-
vaamisessa ja julkisen talouden kestdvyyden vahvistamisessa palvelutuo-
tannon rakenteiden uvudistamisen merkitys korostuu. TEM:n mukaan julkisten
palvelumarkkinoiden avaamisella, tuotantotapojen uudistamisella, yritta-
jyyden edellytysten vahvistamisella ja palvelukonseptien luovalla kehitta-
miselld voidaan turvata hyvinvointipalvelut. Lisdksi TEM:n mukaan on tdr-
kedd vaikuttaa hyvinvointialan vetovoimaisuuden lisddmiseen, tyssd jak-
samiseen sekd tyodn kehittdmiseen yhteistyéssd tyomarkkinaosapuolten
kanssa. (Haasteista mahdollisuuksia. Tulevaisuuskatsaus 2010.)

Valtiovarainministerién (VM) tulevaisuusvisio perustuu sen omiin tulevai-
suuskatsauksiin, joiden tavoitteena on tuottaa tilanne- ja kehitysarvioita
yhteiskunnalliseen keskusteluun ja taustamateriaalia tulevia hallitusneuvot-
teluja varten. VM:n toimintaympdristdanalyysissa niin ikadn korostuvat va-
estdn demografisen kehityksen ja alueiden eriytymisen haasteet eli lasten
ja tyoikdisten vdheneminen, ikddntyneiden madrdn kasvaminen sekd alu-
eellisesti eriytyvd muuttoliike. Nadmé& muutokset muotoilevat tulevaa hyvin-
vointipalvelujen kysyntdd ja niiden rahoitusmahdollisuuksia kunnissa ja alu-
eilla joiden elinvoimaisuus, taloudelliset edellytykset ja tulopohjat ovat eri-
laisia. VM:n mukaan suomalaisen hyvinvointimallin ylldpitdminen edellyt-
tad julkisen hallinnon rakenteiden ja toimintatapojen ennakkoluulotonta
arviointia vaihtoehtojen ollessa joko vallitsevan hyvinvointimallin yllapita-
minen ja parantaminen tai sen osittainen purkaminen. Ratkaisukeinoiksi VM
esittdd muun muassa palvelujen tuotantorakenteen muutosta siten, ettd
markkinoita hyodynnetddn nykyistd laajemmin. Lisdksi VM esittdd tydurien
pidentamista esimerkiksi eldkeiké& nostamalla sekd subjektiivisista hyvin-
vointipalveluvista luopumista, kuten subjektiivisesta pdivdhoito-oikeudesta.
Toisaalta VM:n hallintopolitiikan keinot ulottuvat ainoastaan julkisen hallin-
non rakenteisiin, palvelurakenteisiin ja -prosesseihin, toimintatapoihin, tie-
to- ja viestintétekniikan hyddyntémiseen sekd johtamisen ja osaamisen pa-
rantamiseen — eivdt siis hyvinvointipalvelujen laatuun tai sisaltéon. Toisaal-
ta VM esittdd, ettd jos uusia hyvinvointipalveluja halutaan tai tarvitaan,
niiden tuottamiseksi pitdd 16ytdd resurssit joko kohdentamalla tuotta-
vuushyotyjd tai priorisoimalla nykyisia palveluja. (Hallinto hyvinvoinnin ja
... 2010.)
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Hyvinvointipalvelujen tuottamisen kannalta ministerididen visioissa
ndyttdd korostuvan joko vdlillisesti tai valittdméasti Sosionomi (AMK) osaa-
minen alan ty&kentilld -hankkeen neljén artikkelijulkaisun keskeiset pohdin-
nat siitd, miten tulevaisuudessa voidaan tuottaa samanaikaisesti seka laa-
dukkaasti ja turvallisesti ettd kustannustehokkaasti Suomessa asuville kan-
salaisille heiddn tarvitsemiaan hyvinvointipalveluja riippumatta heiddn ika-
ja elinvaiheestaan, sosioekonomisesta asemastaan, etnisestd taustastaan ja
asvinalueestaan paikallisesti hyvinkin erilaisiksi muodostuvien welfare mix -
mallien kautta. Ministerididen visioissa ja ministereiden hyvinvointipalvelu-
jen uudistamispuheissa esitetéidn hieman peitetysti julkisten palvelujen yksi-
tyistdmistd. Kdytdnndssd ministerididen uudistamispuheen varjossa hyvin-
vointipalveluja yksityistetd@n ministerididen ohjauksella ja kuntien toimesta
— tilaaja-tuottajamallin avulla — jo varsin rivakasti (esim. Ministerié tekisi
sosiaali- ja terveyspalveluista yritystoimintaa 2010; Koskiaho 2008).

Sosionomi (AMK) osaaminen alan tyokentillé -hankkeessamme katse on
ollut yhteiskunnallis-kulttuurisista muutoksista kohti palvelujdriestelmad ja
siella tehtavaa tyotd ja kohti ihmisten arjen muutosta. Lyhyelld aikavalilla
merkittdvid sosionomin (AMK & ylempi AMK) ammattitaitoon kohdistuvia
vaatimuksia tulee erityisesti hyvinvointipalvelujen markkinahenkistymisestd.
Markkinamekanismi tuo sosionomien ammattitaitoon haasteen kyetd kilpai-
luttamaan palvelut, hallita palvelun laatukysymykset sek& osata palveluta-
louteen liittyvat kysymykset. Erityiseksi ammattitaidon haasteeksi tulevat
kriittinen yhteiskunnallis-poliittinen analyysitaito sekd eettiset vaatimukset.
Eettiset kysymykset "hyppivdt silmille” jo nyt, kun sosiaalipalvelujen kilpai-
luttaminen on tuonut vaivaishoidollisia piirteitd palvelujen arkeen ja ndyt-
tamolle. Tdllaisessa yhteiskunnallisessa tilanteessa sosionomin (AMK &
ylempi AMK) tulee kyetd ratkaisemaan eettinen dilemma, joka rakentuu
toisen palvelun ajatuksen ja toiminnan taloudellisen intressin jdnnitteessad.

Pidemmalla aikavdlilla vastuu palvelujen tuotannosta siirtyy yhad
enemmdn Yhteisdille ja ns. vapaille palvelun tuottaijille. Kulttuurinen muutos
ndyttdisi vievdn kohti markkinayhteiskunnan jdlkeistd aikaa, jossa yhteisol-
linen palvelutuotanto korvaa keinotekoiset markkinat palvelujen tuotannos-
sa. Hyvinvointiyhteiskunta ndyttdisi tdssd prosessissa olevan ainoastaan
vdlivaihe, jossa julkinen palvelutuotanto ajetaan alas markkinamekanismin
avulla. Hyvinvointiyhteiskuntaprojektin p&dttyminen merkitsee siirtymistd
post-teolliseen aikaan, jolloin valtio ja kunnat vetdytyvat palvelutuotannos-
ta (esim. Hiilamo & Kangas & Manderbacka & Mattila-Wiro & Niemeld &
Vuorenkoski 2010; Kuosmanen 2010). Muutos lisa& edelleen sosiaalialan
ammattilaisten tarvetta hallita palvelutalouteen liittyvat asiat.

Teollisen ajan purkautuminen post-teolliseksi ajaksi merkitsee my®&s si-
td, ettd tasavertaiseen dialogiin perustuvaan osaamiseen tulee lisdd
osaamishaastetta. Asiakkaiden vapautuminen aluksi hyvinvointiyhteiskun-
nan palvelun kayttdjiksi ja kuluttajiksi ja mydhemmin post-teollisten palve-
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lujen tuottaijiksi ja kayttdjiksi merkitsee asiakkaan Gdnen voimistumista pal-
veluprosessissa. Tama lisdd edelleen sosionomin ammattitaidolle vaatimuk-
sen osata asettua dialogiseen palvelusuhteeseen palvelun kéyttdjdn kans-
sa (esim. Haverinen & Muuri & Nurmi-Koikkalainen & Voutilainen 2007;
Koskiaho 2008; Kuosmanen 2009a).

Teollisen aikakauden p&dttyminen merkitsee myds sen ajan jdnnittei-
den purkautumista, ja tyon rakentumista yhd enemmdan "hyvadksikdyttomo-
raalin” jdlkeen tulevan, ihmisvelvollisuuksien moraalin, varaan. Ns. hyvin-
vointiyhteiskunnan aikana, jolloin siirrytddn yhd enemmdn markkinoiden
madilmaan, jossa oikeuksien sijaan korostetaan velvollisuuksia, hyvaksi-
kayttomoraali todenndkéisesti voimistuu, ja se aiheuttaa runsaasti haastei-
ta ammatin ja palvelujen arjen moraalille. Tulevaisuudessa palvelujen ja
yhteiséjen verkostoituminen lokaalisti ja globaalisti merkitsee ammattitai-
don rakentumista yhd enemmdn ammattilaisen persoonan ja kyvykkyyden
varaan (ks. esim. Julkunen 2007; Kasvio & Tjader 2007; Keltikangas-
Jarvinen 2010).

Sosionomin tyon ja ammatin tulevaisuuden haasteita profiilityéryhmien visioi-
mana

Tassa artikkelissa esittdmdmme teesit perustuvat pddosin hankkeen profii-
lityohon, joka kdynnistettiin kevadlla 2009. Profiilitydryhmien tydskentelyn
tavoitteeksi asetettiin esitysten tekeminen sosiaalialan ammattikorkeakou-
lutuksen yhtendgistamiseksi sek& sen kehittamiseksi. Profiilityon tehtdvana oli
tehdd riittdvan konkreettiset esitykset sosiaalialan ammattikorkeakoulutuk-
sen kehittdmiseksi niin, ettd sosiaalialan ammattikorkeakoulututkintojen (so-
sionomi AMK & ylempi AMK) koulutusohjelmat muodostavat jatkumon ja
niiden tuottama ammattitaito vastaa tulevaisuuden sosiaalialan tyémarkki-
noiden kvalifikaatiovaatimuksia. Profiilitydn tavoitteena oli tehdd ndky-
vaksi se, kuinka sosiaalista voidaan edistdd sosiaalialan ammattikorkea-
koulutusta kehittamalla. Hankkeen neljas julkaisu "Sosionomin ammatti ja
tyé 2010-2025 — Havaintoja ja pddtelmiad sosionomien (AMK & ylempi
AMK) profiilista Suomen hyvinvointiasiantuntijajériestelméssa” on seké pro-
fiilitydryhmien tuotosten esittely ettd rakentavan kriittisen jatkokeskustelun
herattdja sosiaalialan eri intressitahojen keskuuteen siitd, mik& on sosiono-
mien (AMK & ylempi AMK) "todellinen tyémarkkina-arvo” suomalaisessa
hyvinvointipalvelujdrjestelmdssa.

Sosionomi (AMK) osaaminen alan tydkentilla -hankkeessa perustettiin
kolme tydoryhmdda (kompetenssi-, kansainvdlisyys- ja ennakointitydryhmat)
tutkimaan sosionomin tyén ja ammatin tulevaisuuden haasteita. Tydryhmat
ovat kokoontuneet eri paikkakunnilla, Moodlessa, Optimassa ja ilincissa
tyévuoden aikana. Profiilityéryhmat saivat 28.5.2009 seuraavat toimek-
siannot:
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Kompetenssityéryhmd: Opetussuunnitelmien ydin- ja erityisosaamisana-
lyysi vs. tydomarkkinoiden ammattitaidon kysyntd. Tyéryhmdn tehta-
vaksi tuli:

o

koota sosiaalialan ammattikorkeakouluopetussuunnitelmista (AMK
& vylempi AMK) ydin- ja eritysosaamisalueet (alue + laa-
juus/koulutusohjelma) olemassa olevien selvitysten ja tarpeellisten
uusien selvitysten avulla

vertailla osaamisalueita ja etsid eroja ja yhtenevdisyyksia
tarkastella osaamisen yhteyttd tyomarkkinoiden kysyntddn: Mitd
osaamista ja mille tydmarkkinoille tuotetaan? Tehdd esitys sosio-
nomi (AMK & ylempi AMK) -tutkintojen sisall6lliseksi yhtendistami-
seksi.

Kansainvdlisyystyéryhmd: Suomen sosiaalialan korkeakoulutus kansain-
vélisessd vertailussa (Saksa, Englanti, Ruotsi, Norja2 /EU-alue?) — Kou-
lutusjdrijestelmat ja tyomarkkinat. Tyéryhman tehtdvaksi tuli:

o

laatia vertailu EU -maiden sosiaalialan korkeakoulutuksista: Mita
koulutuksia on? Mitd osaamista ne tuottavat tydmarkkinoille? Miten
koulutukset eroavat Suomen sosiaalialan korkeakoulutuksista?

tehdd esitys vertailun perustalta Suomen sosiaalialan korkeakoulu-
tuksen yhtendistdmisestd.

Ennakointityéryhmd: Sosiaalialan korkeakoulutuksen tuottaman ammat-
titaidon kysyntd tulevaisuuden tyémarkkinoilla — osaamistarpeen en-
nakointi. Tydryhman tehtavaksi tuli:

o

o

selvittdd sosiaalialan korkeakoulutettujen kysyntddn liittyvia kysy-
myksid (ammattitaito ja m&aard) tydmarkkinoilla vuoteen 2025 asti?
tehd& esitys korkeakoulutuksen sisdllon (ammattitaito/osaaminen)

joa maardn kohdentamiseen tyémarkkinoiden kysyntdd vastaavaksi.
(Kuosmanen 4.9.2009b.)

Hankkeen kompetenssityéryhmds® pdivitti sosiaalialan ammattikorkea-
koulutettujen (sosionomi AMK & ylempi AMK) osaamistasot. Koska tuleva
aika on nopeiden muutosten aikaa, tdrkeiksi yleisosaamisen vaatimuksiksi
nousevat oppimisen taidot, eettinen osaaminen, ty&yhteiséosaaminen, inno-
vaatio-osaaminen ja kansainvdlistymisosaaminen. Sosionomi (AMK) tutkin-
non suorittaneen ammattitaidon vaatimuksiksi nousevat sosiaalialan eetti-
sen osaamisen rinnalla asiakastyén osaaminen, sosiaalialan palvelujdrjes-
telmdosaaminen, kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen, tutkimuksel-

39

Tydryhman esittdmat kompetenssimddrittelyt [8ytyvat myés Sosiaalialan ammatti-
korkeakouluverkoston www-sivuilta, jonne kevaalla 2010 on dokumentoitu sosionomi
(AMK) kompetenssivaatimukset ja vuoden 2010 aikana mité todenndkdisimmin do-
kumentoidaan myds sosionomi (ylempi AMK) kompetenssivaatimukset (ks. tark. Sosio-
nomi (AMK) -tutkinto 2010; Ylempien amk-tutkintojen ... 2010).
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linen kehittémisosaaminen ja johtamisosaaminen. Sosionomi (ylempi AMK)
tutkinnon suorittaneella puolestaan korostuu edelld mainittujen kompetens-
sien lisdksi sosiaalialan asiantuntijuusosaaminen, tutkimuksellinen kehitta-
misosaaminen ja johtamisosaaminen. Tyéryhmdn mukaan kansalaisten oi-
keus laadukkaisiin ja tasalaatuisiin sosiaalipalveluihin edellyttdd myos
ammattikorkeakoulujen sosiaalialan koulutusohjelmilta riittdvaa kansallista
yhtendisyyttd, minkd vuoksi olisi hyva riittdvasti yhtendistdd sosionomi
(AMK) -tutkintoon johtavien opetussuunnitelmien perusrakennetta. Tydryh-
mdn esittdd, ettd opiskelu sosiaalialan koulutusohjelmissa (AMK ja ylempi
AMK) muodostaa jatkumon, jonka tavoitteena on opiskelijan ydinosaami-
sen kehittyminen kohti sosiaalialan asiantuntijuutta. Lisdksi tyoryhma kat-
soo, ettd valtakunnallisesti yhtenevat ja kansainvdlisesti korkeatasoiset so-
siaalialan ammattikorkeakoulututkinnot varmistavat sosiaalialan arvostuk-
sen uusissa hyvinvointipalveluiden rakenteissa myos tulevaisuudessa.

Hankkeen kansainvdlinen tyéryhmd kartoitti kansainvélistyvien koulu-
tusmarkkinoiden mukanaan tuomia haasteita suomalaiselle sosiaalialan
ammattikorkeakoulutukselle. Tyéryhmdn ajatukset |dhtevat Bolognan pro-
sessista, jonka tavoitteena on luoda yhtendinen eurooppalainen korkea-
koulutusalue vuoteen 2010 mennessd. Toisin sanoen pyritddn saamaan ai-
kaan koulutusjdrijestelmd, joka tuottaa kilpailukykyd edistdvéd osaamista
ja on kilpailukykyinen kansainvdlisilla markkinoilla — erityisesti suhteessa
Pohjois-Amerikkaan ja Aasian maihin. Tyéryhm&n mukaan Bolognan pro-
sessi muokkaa eurooppalaista korkeakoulupolitiikkaa (ml. sosiaalialan
korkeakoulutusta). Tastd seuraa yhtddltd sosiaalialan korkeakoulutuksen
vudelleenorganisointia ennen kaikkea ammatillisesti suuntautuneisiin kor-
keakouluihin. Toisaalta tavoite on sosiaalialan korkeakoulutuksen rakentei-
den ja sisdllon kansainvdlisen vertailtavuuden lisddminen. Kolmanneksi ta-
voite kohdistuu ammatillisten osaamistavoitteiden asettamiseen yh& pa-
remmin vastamaan osaamiselle asetettuja odotuksia.

Kansainvdlisen tydryhmdn mukaan sosiaalialan korkeakoulutuksen
master -tason tutkinto ei muualla Euroopassa yleensd tuota lisdpdtevyyttd
ns. perussosiaalitydhdn. Sen sijaan se tuottaa lisdosaamista tutkimustyohon,
arviointiosaamiseen, kehittdmistyohon, erityisalueiden sosiaalityéhdn ja
hallinnollisiin tehtdviin. Useimmissa tyoryhmdn kartoittamissa esimerkkimais-
sa sosiaalitydn master -tason koulutus on 120 opintopisteen koulutus, joka
rakentuu suoraan joko yliopistossa tai ammatillisesti suuntautuneessa kor-
keakoulussa suoritetun saman alan tai soveltuvan kandidaatti tai bachelor-
tason tutkinnon pddlle. My6s muun alan soveltuvan bachelor -tutkinnon suo-
rittanut voi hankkia sosiaalitydn pdtevyyden tatd kautta. Tdysin vastaa-
vaa sosiaalialan korkeakoulutusrakennetta kuin Suomessa ei 16ydy Keski-
Euroopasta, Skandinaviasta, eikd Isosta-Britanniasta. Tama herattaa vais-
tamattd kysymyksen tarpeesta kehittdd suomalaista koulutusrakennetta
esimerkiksi siten, ettd sosionomi (AMK) tutkinnolla voi hakea nykyista pal-
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jon suurempaa hyvéksilukua yliopistossa opiskeltavissa sosiaalitydn opin-
noissa tai siltaopintojen kautta mahdollisuutta jatkaa melko suoraan sosi-
aalitydn maisteriopintoihin, jos opiskelija on sosionomi (AMK) tutkinnon jdl-
keen valinnut tdmdn koulutuspolun. Tydryhmé toteaa, ettd suomalaisen so-
siaalialan korkeakoulutuksen selvempi vertailtavuus vastaavan eurooppa-
laisen koulutuksen kanssa on edellytys sille, ettd suomalaiset korkeakoulu-
tutkinnot noteerataan kansainvdlisilla koulutusmarkkinoilla. Selvempi koulu-
tusrakenne lisdisi mahdollisuutta osaamisen ja koulutuksen vientiin, ja my&s
mahdollisuutta toteuttaa rajat ylittdvad koulutusta moduulien ja joint de-
gree -ohjelmien muodossa.

Tyoryhma [6ysi myos eroja suomalaisen sosionomi (AMK) koulutuksen
jo saman tason eurooppalaisten koulutusten tai koulutusohjelmien sisaltdjen
valilla. Kaksi selvésti ndkyvdd eroa ovat suomalaisen sosionomi (AMK)
koulutuksen suurempi valinnaisten opintojen madrd sekd suomalaiseen so-
siaalialan ammattikorkeakoulutukseen verrattuna tarkastelun kohteena ol-
leiden maiden monien koulutusohjelmien varhaiskasvatuksen melko pieni
osuus ja jopa sen puuttuminen. Koulutusten vertailtavuuden parantamiseksi
koulutuksen sisaltéd ja lastentarhanopettajan kelpoisuuden tuottamisen jdr-
kevyytt& sosionomikoulutuksessa kannattaakin miettid myds Suomessa uu-
distettaessa opetussuunnitelmia vuoteen 2013 mennessd.

Hankkeen ennakointityéryhmd tuotti nelja erillista artikkelia, joissa vuo-
teen 2025 ulottuvalla ajanjaksolla mikrotasolla tarkasteltiin "sosiaalisen”
asiakkuuden madrittelyd ja sen muotoutumisprosessia, mesotasolla pohdit-
tiin, miten meneilld&n olevat sosiaalialan palvelujdrjestelmdn rakenteelliset
muutokset mahdollisesti vaikuttavat sosionomin (AMK) tyéeladmdpaikkaan
ja osaamisvaatimuksiin sekd makrotasolla problematisoitiin hyvinvointiyh-
teiskuntaprojektin Ighitulevaisuutta sekd tarkasteltiin sosionomien (AMK &
ylempi AMK) tulevaa, erityisesti maardallistd sosiaalialan substanssiosaajan
paikkaa hyvinvointipalvelujdriestelmdn ammattilaisina ennakointikirjalli-
suuden ja -tilastojen avulla myds alueellisesta ndkdkulmasta.

Tyéryhmdn mukaan erityisesti sosionomien (AMK & ylempi AMK) pro-
fessionaalinen status ja tydmarkkina-asema suomalaisessa hyvinvointipal-
velujariestelméssa tulisi ratkaista mahdollisimman nopeasti. Sosiaalialan
asema 2000-luvun koulutus- ja tyémarkkinoilla sekd@ hyvinvointipalvelujar-
jestelmdssd ndyttad olevan erddnlaisessa kelluntatilassa. Tamé& kelluminen
ndkyy ammattiluokituksissa ja sosiaalialan tydvoiman (sosionomi AMK &
ylempi AMK) rekrytointi- ja palkanmaksutilanteissa. Tydhallinnon ammatti-
luokituksessa on selvd ero ammattikorkeakoulun ja yliopiston sosiaalialan
korkeakoulutusten valilla. Politiikkatasolta (STM, OKM & TEM) sosiaalialan
ammattikorkeakouluissa toimivat eri intressitahot (ml. opetushenkildsts, TKI
-henkilosto ja opiskelijat) odottavat riittdvdn konkreettisia ja selkeitd pdd-
toksic sosiaalialan ammattikorkeakoulututkinnon (sosionomi AMK & ylempi
AMK) suorittaneiden asemasta suomalaisilla koulutus- ja tyémarkkinoilla
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sekd hyvinvointipalvelujdrjestelmdssa (ks. Politiikkkaohjelmat 2009). Tama
edellyttad sosionomin (AMK & ylempi AMK) "paikan” madrittelyda palvelu-
rakenteissa tehtdvdssd tydssé sosiaalityén ja muiden ammattien mukaisesti.

Sosionomi (AMK) osaaminen alan tydkentilld -hanke nostaa esiin tar-
peen ottaa kdyttoon ammattinimikeluokituksessa sosionomin tekemdstd
tyostd ylakdasitteend sosionomityd, joka nostaa sosiaalialan ammattikor-
keakoulussa suoritettavan tutkinnon Idhialojen madrittelyvallan alta arvos-
tettuun asemaan. Hanke esittad, ettd ammattiluokituksessa sosionomin
(AMK & ylempi AMK) tekemd tyd on sosionomitydtd, joka konkretisoituu
selkeiden ammattinimikkeiden kautta, kuten esimerkiksi tydvoimaneuvoja,
kuntoutusohjaaja, etuuskdasittelijd, lastentarhanopettaja, kouluttaja, jne. (ks.
tassa julkaisussa artikkeli Saari & Viinamdki, Liitetaulukot 1.-4.).

Sosiaalisen puolustamisessa edelleen keskeisid vastauksiaan odottavia
kysymyksid ovat sosiaalialan juridisoitumiseen, medikalisoitumiseen ja pe-
dagogisoitumiseen liittyvat ilmidt. Tdllaisessa tilanteessa on aiheellista
pohtia: Millaiset ovat niiden vdlilliset ja valittomat konkreettiset seuraukset
sosiaalialan ammattilaisille ja heid&n identiteeteilleen, sosiaalialalle osana
sosiaali- ja terveysalaa, hyvinvointipalvelujen kysynndlle ja tarjonnalle se-
kd koulutus-, tydmarkkina- ja hyvinvointiyhteiskuntakansalaisuudelle? Ka-
toaako ja onko jo osittain kadonnut riittdvan drhakkd sosiaalisen ndkokul-
ma sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksesta?

8.3 Sosionomi (AMK) osaaminen alan tydkentilld -hankkeen esitykset so-
siaalialan ammattikorkeakoulutuksen kehittamiseksi 2010-2025

1. Sosiaalialan ammattikorkeakoulun koulutusohjelmien kompe-
tenssihaasteita

O koulutusohjelmia (opintopisteet, opetusteemat & resursointi
(h) /opintopiste jne.) pitdd yhtendgistéd valtakunnallisesti

O pitdd varmistaa, ettd sosionomit (AMK & ylempi AMK) saavat
sekd riittdvdn ammattitaidon ettd sosiaalialan toimijan identitee-
fin

0 koulutusohjelmissa pitdd profiloitua paikallisen alueellisen am-
mattitaidon kysynndn pohjalta

O kompetensseja pitdd muuttaa siten, ettd ne vastaavat tydeldmdn
ja hyvinvointipalvelujarjestelm&n muuttuviin haasteisiin,

jotta Suomen eri ammattikorkeakoulujen sosiaalialan koulutusohijel-

missa tutkintonsa suorittaneilla sosionomeilla (AMK & ylempi AMK)

olisi sama "tyomarkkina-arvo” hyvinvointityon ammattilaisina.
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Ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen sosiaalialan tutkintora-
kenteen haasteita

O kansainvdlisestd vertailevasta ndkékulmasta ndyttad olevan tar-
vetta lyhyelld aikaperspektiivilla yhtendistad koulutuksia kaksi-
portaisiksi siten, ettd AMK -tutkinto muodostaa bachelor -
tasoisen tutkinnon, joka antaa pdtevyyden ensisijaisesti sosiono-
mity6hon ja tietyiltd osin my&s ns. perustason sosiaalityshon. Yli-
opistot tarjoavat Master -tason tutkinnon, joka ensisijaisesti an-
taa valmiudet tutkijan tyohon tai erityistason sosiaality&hén

0 sosiaalialan korkeakoulutuksen tulisi valmistautua nykyisen insti-
tutionaalisen rakenteen jdlkeiseen aikaan, jotta se kykenee I&hi-
vuosina tuottamaan osaamista hyvinvointipalveluiden tuottami-
seen palvelumarkkinoilla alueellisesti erilaistuvassa ja ikdadnty-
vdssd Suomessa

O sosiaalialan korkeakoulutuksen tulisi myds valmistautua post-
teolliseen aikaan, jolloin palveluja ei endd tuoteta nykyisen kal-
taisessa kuntarakenteessa, eikd nykyisen yritysajattelun mukai-
sessa taloudessa,

jotta suomalainen sosiaalialan koulutusjdriestelma vastaisi nykyistd

paremmin kansainvdlistd sosiaalialan koulutusjdrjestelmaa (bachelor

jo master -tason tutkintotaso),

jotta sosiaalialan ammaittilaisilla olisi riittédvan vahva ammatti-
identiteetti ja -osaaminen pdrjdtdkseen suomalaisessa hyvinvointi-
palvelujdriestelmén juridisoitumis-, medikalisoitumis-, ja pedagogi-
soitumispaineessa ja

jotta sosiaalialan korkeakoulutus ndkisi hyvinvointiyhteiskunnan ja
sen instituutioiden jdlkeiseen aikaan ja olisi akfiivisesti rakentamassa
post-teollista globaalia palveluyhteiskuntaa ja sielld tarvittavaa
osaamista.

Sosiaalialan tehtdvdarakenteen tulevaisuuden mdadrdllisid haastei-
ta

0 ennakointikirjallisuus- ja tilastokatsausten sekd sosiaalialan kan-
nalta keskeisten ministerididen (OKM, SM, STM, TEM & VM) tule-
vaisuuskatsausten keskeisiin tuloksiin viitaten on aiheellista poh-
tia, pitdisiké vdhitellen alkaa vdhentdd vdeston ikdrakenteen
seniorikansalaistumiskehityksen vuoksi varhaiskasvatukseen suun-
tautuvaa opetusta ammattikorkeakouluissa sosiaalialan koulutus-
ohjelmissa sen hyvastd hakutilanteen vetovoimaisuudesta huoli-
matta ja lisdtd erityisesti geronomikoulutusta sen heikohkosta
hakutilanteen vetovoimaisuudesta huolimatta, mutta edellista
varmemman tydllistymisndkymdn vuoksi?
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O jo Suomeen ulkomailta muuttaneille suomenkielen hallitseville olisi
hyva kdynnistdd sosiaalialan koulutusohjelmia, jolloin sosionomi
(AMK & ylempi AMK) tutkinnon suorittaneet voisivat hyddynt&ad
kielellis-monikulttuurista taustaansa suomalaisessa hyvinvointi-
palvelujen tuottamisjdrijestelmdssd ja siten kdytdnnéssd vastata
ennakoituun hyvinvointitydammattien tydvoimapulaan

O vieraskielisiin sosionomikoulutusohjelmiin valituilla opiskelijoilla on
usein suuria vaikeuksia rahoittaa opintonsa Suomessa. Ns. kol-
mansista maista tulevien opiskelijoiden opintoedellytykset tulisi
varmistaa maksamalla opiskelijoiden opinnoista aiheutuvat kulut
esim. kehitysyhteistyébmadrdrahoista,

jotta suomalaisessa hyvinvointipalvelujdrjestelmdssa olisi "oikeilla

paikoilla oikeilla kompetensseilla oikean tutkintotason omaavia ja

oikea madrd” sosionomi (AMK & ylempi AMK) -tutkinnon suorittanei-
ta ammattilaisia vastaamassa kansalaisten hyvinvointipalveluiden
yksiléllistyvaan kysyntadn.

Sosiaalialan tehtdvdrakenteen tulevaisuuden sisdllollisid haas-

teita

O sosionomin ammatillista asemaa tydmarkkinoilla tulee vahvistaa.
Ammattiluokitusta pitdisi selventdd siten, ettd ammattiluokitukses-
sa ofettaisiin kdyttéon sosionomityon ylakdsite. Sosionomityo
konkretisoituu konkreettisten ammattinimikkeiden kautta sosiaa-
lialan ammattikorkeakoulututkinnon (sosionomi AMK & ylempi
AMK) suorittaneiden tyotehtdviksi

O sosiaalialan koulutusohjelmien suuntautumisvaihtoehtoja tulee sel-
keyttdd. Ammattikorkeakouluissa sosiaalialan koulutusohjelmassa
ammatillisena suuntautumisvaihtoehtona oleva lapsi- ja nuoriso-
tyo pitdisi eriyttdd omiksi suuntautumisvaihtoehdoikseen, jotta
varhaiskasvatuksen ja nuorisotydn sosionomityd voitaisiin profi-
loida nykyistd selkedmmin suhteessa niiden |dhitutkintoihin4o

O ammattikorkeakoulussa  lastentarhanopettajan  kelpoisuuden
hankkivan sosionomi (AMK) -tutkinnon suorittaneen osaamisprofii-
lia eli varhaiskasvatuksen sosionomitydtda pitdisi selkiyttaa
suhteessa yliopistoista valmistuvien lastentarhanopettajien profii-
liin

40

Tamdan profiilispesifisyyden madrittelyn yhteydessé on hyvéa pohtia nykyisissé ope-
tussuunnitelmissa lapsi- ja nuorisoty&hdn suuntautuviin ammattiopintoihin mahdollisesti
sisdllytettava lastentarhanopettajan kelpoisuusvaatimuksen edellyttémdn vahintdén
60 opintopisteen laajuisten varhaiskasvatukseen ja sosiaalipedagogiikkaan suuntau-
tuneiden opintojen kokonaisuutta suhteessa em. ammattiopinnoissa nuorisotydn opin-
topistejakaumaan.
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ammattikorkeakoulussa sosiaalialan koulutusohjelmassa sosiono-
mi (AMK) tutkinnon suorittaneen ja erityisesti nuoruuden kysy-
myksiin perehtyneen osaamisprofiilia eli nuorisotyén sosiono-
mityotd pitdisi selkiyttdd suhteessa yhteisdpedagogi (AMK) -
tutkinnon suorittaneen osaamisprofiiliin

ammattikorkeakoulussa sosiaalialan koulutusohjelmassa sosiono-
mi (AMK) tutkinnon suorittaneen ja erityisesti aikuisuuden kysy-
myksiin perehtyneen osaamisprofiilia aikuissosionomityohon
pitdisi selkiyttdd sek& sosionomi (ylempi AMK) tutkinnon suoritta-
neisiin ettd aikuissosiaalityéhdn, jota yliopistossa maisteritutkin-
non suorittaneet tekevat

geronomi (AMK) tutkinnon suorittaneilla pitdd olla riittavat kom-
petenssit gerontologiseen sosionomityohon suuntautuneena
kohdata vanhuspalveluja tarvitseva kokonaisvaltaisesti unohta-
matta ikddntymiseen liittyvdd sosiokulttuurista eldménkaariajat-
telua, psykososiaaliseen toimintakykyisyyteen liittyviad madralli-
sid ja laadullisia ulottuvuuksia sekd ikaspesifia hoivapalveluiden
tarvetta geriatristen kompetenssien lisdksi

varhaiskasvatuksen sosionomitydn, nuorisotydn sosionomitydn, ai-
kuissosionomityon ja gerontologisen sosionomityéhon tarvittavan
ammatillisesti vahvan sosiaalialan asiantuntijaidentiteetin saavut-
tamisen varmistamiseksi opetussuunnitelmissa pitdisi vdhentdd
opetusteemojen sisalldllista sirpalemaisuutta ja keskittyd sosiaa-
lisen monipuoliseen identifiointiin ja problematisointiin

lisdksi tulisi hyédyntdd nykyistd systemaattisemmin erikoistu-
misopintojen mahdollisuuksia laajentaa ja monipuolistaa sosio-
nomien (AMK & ylempi AMK) osaamista esimerkiksi tydmenetel-
mien ja sosiaalialan I&ghialoilta tarvittavan tiedon osalta,

jotta ihmisen elémdnkulun vaiheen mukaisesti varhaislapsuuteen,
myédhdislapsuuteen ja nuoruuteen, aikuisuuteen, varhaisvanhuuteen
tai myodhdisvanhuuteen liittyviin hyvinvoinnin sosiaalisiin kysymyksiin
olisi riittdvdsti sosionomitydhon (sosionomi AMK & ylempi AMK) eri-
koistunutta henkil6stéa.

Sosiaalialan tehtdavédrakenteen tulevaisuuden yhteistyohaasteita

o

ammattikorkeakouluissa sosiaalialan koulutusohjelmissa olisi hyva
tehdd nykyistd systemaattisemmin aikalaisanalyysiin perustuvaa
yhteistyéta kunkin ammattikorkeakoulun pddasiallisen toiminta-
alueen keskeisten sosionomeja (AMK & ylempi AMK) tydllistavien
tydnantajien sekd sosionomi (AMK & ylempi AMK) tutkintoja suo-
rittaneiden keskeisten edunvalvontajdrjestdjen (esim. Geronomit
ry; Lastentarhanopettajaliitto LTOL ry; Suomen Sosionomit ry;
Talentia ry) kanssa,
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jotta sosiaalialan ammattikorkeakoulututkintoja suorittaneiden sosio-
nomityontekijéiden tydmarkkina-arvo olisi reaaliajassa reaaliarvoi-
nen ja -hintainen.

Edelliset esitykset ovat linjassa sosiaali- ja terveysministerion tekemien
henkiléstélinjausten kanssa (Sosiaali- jo terveysministerion Tulevaisuuskat-
saus ... 2010). STM:n henkilSstdlinjauksissa korostuvat motivoitunut, osaa-
va, moniommatilliseen yhteisty6hon kykenevd ja riittdva henkilosté seka
osaava johtaminen sosiaali- ja terveydenhuollon tarkeimpdnd voimavara-
na. STM:n mukaan suomalaista koulutusjériestelméad pitdad kehittda yhteis-
tyossd sosiaali- ja terveydenhuollon sek& opetustoimen kanssa vastaa-
maan sosiaali- ja terveydenhuollon tuleviin haasteisiin. Henkilostén riittd-
vyyttd on tdrkedd varmistaa kehittémalla eri ammattiryhmien yhteisty6ta
ja joustavaa tyodnjakoa, tukea tydhyvinvointia johtamisen kautta, rekrytoi-
da tehokkaasti alan ulkopuolelle siirtyneitd ammattilaisia ja hyddyntaa
maahan muuttanutta vdestod ja sen aiempaa koulutusta. Lisdksi sosiaali- ja
terveydenhuollon t&ihin tulisi houkutella entistd enemmdn myds miehid
(emt.).

Kun suuntaamme katseen kohti vuotta 2025, maisemassa ndkyy tiivis-
tyvd ja tivhemmin verkostoituva kansainvdlinen tyd- ja koulutuskenttd sekd
lokaalisti ja globaalisti verkostoitunut yhteiséjen kudos. Tukevaisuudessa
sosionomien koulutus tapahtuu, sosionomin tyd tehdddn ja sosiaaliset pal-
velut tuotetaan valtion ja kuntien jdlkeisessd maisemassa, globaalisti ver-
kottuneissa paikallisyhteiscissd. Kun katse on eteenpdin, ldhitulevaisuuden
haasteena on kehittdd niukkenevia voimavaroja tehokkaasti hyédyntdavat
jarjestelmat, koulutusjdrjestelmien "gdppien” purkaminen ja ennakkoluulo-
ton puuttuminen olemassa oleviin institutionaalisiin  rakenteisiin. Ndiden
haasteiden toteutuminen edellyttdd rohkeaa uudistumista, teollisen ajan
ajattelu- ja toimintamallien taakan heittdmista harteillaomme ja katseen
suuntaamista kahlitsevien kelpoisuus-, pdtevyys- yms. ehtojen yli tulevai-
suuteen.
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