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Avointa ja aktiivista ennakointia

Avoimissa oppimisympéristoissd aktiiviseksi kansalaiseksi on ESR-rahoitteinen kehit-
taimisohjelma, jossa suunnitellaan ja toteutetaan osallistavia palveluita ja toimintamalle-
ja kirjastoille, museoille, oppilaitoksille, tydelamén organisaatioille sekd osaksi va-
paan sivistystyon toimintaa. Mukana olevia kehittdmishankkeita koordinoi AKTIIVI-
hanke, jonka yhtend tehtdvind on koota relevanttia ennakointitietoa ja tarjota tité
hankkeiden ja sidosryhmien toiminnan tueksi. Koordinointihanke ldhestyy enna-
kointia aktiivisen kansalaisuuden, avoimien oppimisymparistéjen ja asiantuntijuu-
den kehittymisen nakokulmista ja ndmé teemat ovat aiemmin korostuneet hankever-
koston toiminnassa muun muassa ennakointiseminaareissa, jonka tyopajoissa hank-
keet ovat pohtineet omien tehtévikenttiensa tulevaisuuden skenaariota arvioimalla
muun muassa heikkoja signaaleja sekd megatrendeja.

Vuonna 2011 AKTIIVI-hankkeen ennakointitehtdvd painottuu erityisesti timén
julkaisun siséltoon, johon Kirsi Saloniemi on kattavasti koonnut ennakointia valot-
tavia nakokulmia pddasiassa selvityksistd ja raporteista koostuvan, runsaan lihde-
aineiston pohjalta. Saloniemi on pitanyt ennakointity6nsé lapinakyvéna kirjoittaes-
saan tyon edetessd ennakointiblogia (http://some.lappia.fi/blogs/aktiivi/), jonne hanke-
verkoston jasenet ovat voineet jattdd mielipiteitddn tai toiveitaan.

Ennakointityén voidaan katsoa olevan erityisen tdrkedd juuri tdlla hetkelld, kun
uudet teknologiat ja niiden my6ta muuttuneet yhteisollisyyden kisitteet ovat voimak-
kaasti sulautumassa tyoelamain ja julkisiin palveluihin. Tulevaisuutta voi olla vaikeaa
ennustaa, mutta ilman ennakointia on kuitenkin vaikeampaa hahmottaa niita kehitys-
linjoja, joihin panostamalla palveluista saadaan toimivia ja elinkaareltaan kestévia.

Vaikka osa timén julkaisun otsikoista saattaakin tuntua oman toiminnan kannalta
etdisiltd, kannattaa nama kappaleet silti lukea. Verkostojen parissa olemme nimittdin
huomanneet, ettd monesti parhaat ideat tulevat juuri useaa erilaista nakokantaa tor-
mayttaen.

Ypéjilla 3.6.2011
Erikoistutkija Mika Sihvonen, AKTIIVI-hanke
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Johdanto

Muutos on aikamme trendi, mutta myos muutos on muuttuvaa. Tulevaisuutta on
oikeastaan mahdotonta ennustaa, mutta voimme kuitenkin pyrkid ennakoimaan eli
punnitsemaan erilaisia vaihtoehtoisia tulevaisuuden polkuja. Jo ihmisten oman eliméan-
hallinnan tunteen vuoksi olisi mietittdva vaihtoehtoisia tulevaisuusskenaarioita ja
niihin johtavia polkuja sek sitd miten yksittdisen ihmisen, organisaation tai yhteis-
kunnan toiminta vaikuttaa noihin tulevaisuuskuviin. Polkujen ja skenaarioiden miet-
timinen perustuu ajatukseen, ettd tulevaisuus on aina sidottua historiaan ja jo tapah-
tuneeseen kehitykseen. Toki yllattavidkin suunnanmuutoksia voi tulla eteen. Osaan
mullistuksista voidaan pyrkid varautumaan, mutta on olemassa my6s villeja kortteja,
joiden toteutumista on melkeinpd mahdotonta ennakoida saatikka varautua niihin.
(esim. Rubin 2010; Laakso & Vepsélédinen 2010.)

Ennakointi on siis tulevaisuuden mahdollisuuksien tarkastelemista ja nykyisen
toiminnan suuntaamista siten, ettd toivotunlainen tulevaisuus mahdollistuu. Enna-
kointityolld luodaan valmiuksia vastata tulevaisuuden haasteisiin hyvissé ajoin seka
edellytyksid miettid uudenlaisia toimintatapoja ja toimintaympéristoja. Avoimissa
oppimisympéristoissd aktiiviseksi kansalaiseksi (Aktiivi) hankkeessa ennakointitys-
td on lahestytty kolmen pditeeman kautta; avoimet oppimisymparistot, aktiivinen
kansalaisuus sekd asiantuntijuuden kehittyminen. Ennakointity0ssd mietitddn tule-
vaisuuden mahdollisia suuntia niin yksittdisen kansalaisen, yhteistjen kuin yhteis-
kunnankin nakékulmasta. Ennakointityon tavoitteena on antaa suuntaviivoja siit4,
millaisia tulevaisuuden taitoja aktiivinen kansalainen tarvitsee kehittadkseen omaa
asiantuntijuuttaan avoimissa oppimisympdéristoissd. Tavoitteena on myos pohtia,
millaisia oikeastaan ovat tulevaisuuden oppimisympérist6t ja toimintatavat ja kuinka
ne tukevat elinikéistd oppimista. Oma aktiivisuus ja laadukkaat ja joustavat oppimis-
ympéristot ovat edellytys asiantuntijuuden kehitykselle ja ajan hermoilla pysymiselle,
mutta tdrkedd on myds tuki ja ohjaus. Tarkeda onkin pohtia keinoja, joilla pyritddan
tukemaan kansalaisten oppimista ja osallisuutta yhteiskunnassa. Muutoksia tapah-
tuu koko ajan ja niihin vastaaminen on joillekin myonteinen haaste, kun taas toisille
on vaikeaa pysyd mukana.

Aktiivi-hankkeessa tehtdva ennakointityd ei ole puhtaasti ennakointitutkimusta,
jossa tuotettaisiin tutkimuksen kautta uutta ennakointitietoa, vaan tarkoituksena on
ollut koota yhteenveto lahivuosina tehdyistd ennakointihankkeista ja raporteista.
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Lahtokohtana on ollut miettid tulevaisuuden trendejd ja heikkoja signaaleja aiemmin
mainittujen kolmen pditeeman kautta. Ennakointityohon on osallistunut Aktiivi-
hankkeen seké sen verkostohankkeiden toimijoita. Verkostohankkeiden asiantunti-
joita on lisdksi haastateltu ja niihin viitataankin raportin eri luvuissa. Koko enna-
kointityon tavoitteena on ollut tuoda Aktiiville sekd sen verkostohankkeille koottua
tietoa tulevaisuudesta eli siitd, milta aktiivisen kansalaisuuden ja avointen oppimis-
ymparistojen tulevaisuus mahdollisesti ndyttaisi.
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Aktiivinen kansalaisuus
avoimissa oppimisymparistoissa

Mité on avoimuus tai avoin toiminta? Usein avoimuutena pidetdin sité, ettd suljetuin
ovin tehdyt paitokset julkaistaan. Tama on kuitenkin vain alimman tason avoimuutta
eikd se kerro prosessia, jolla paatokseen on tultu. Uudenlaisen median ja sen myota
toimintakulttuurin muutoksen vuoksi, kansalaiset vaativat eri tahoilta syvempaa
avoimuutta. Avoimuuden vaatimus tulee erityisesti nuoremmilta kansalaisilta, jotka
ovat tottuneet siihen esimerkiksi sosiaalisen median toimintatapojen kautta. Avoi-
muus on tapa toimia ja se vaatii asennetta ja valmiutta tuoda omat ajatukset, omat
kirjoitukset yms. muiden nahtéville ja arvioitavaksi. Se vaatii myos kykyé vastaanottaa
palautetta ja valmiutta reagoida palautteisiin. Tulevaisuuden monimutkaistuva yhteis-
kunta ei menesty ilman aktiivisia, avoimuutta toteuttavia kansalaisia, koska kaikki
eivit voi tietdd kaikesta kaikkea. Parhaimmassa tapauksessa syrjaytymisvaarassa ole-
vat saavat muilta kansalaisilta apua osallistua ja toimia avoimissa oppimisymparis-
toissd. Avoimuus tarkoittaa saavutettavuuden lisdksi myos esteettomyyttd tietoihin ja
oppimisymparistoihin. (AVO-hanke 2011)

Poikola (2011) kuvaa avoimuutta kolmena eri tasona. Alimmaisena on lapindky-
VyYys, joka siis tarkoittaa ldhinna viestintda ja luo puitteita osallistumiselle ja vaikut-
tamiselle. Seuraavassa tasossa jo kommentoidaan ja annetaan palautetta. Ylimman
tason avoimuutta on yhteistoiminta eli yhdessd tekeminen ja tuottaminen. Esimer-
kiksi opiskelussa ja tydyhteisoissa kdytetddn enenevissd méarin yhteisollista tekemista,
jolloin jokainen on mukana prosessissa vaikuttamassa lopputulokseen. Avoimuus ja
avoin toimintakulttuuri ei tarkoita valttamaitta avoimuutta koko maailmalle, vaan
jollekin tietylle kohderyhmalle, jota asia kiinnostaa. Kaikelle toiminnalle on léydet-
tavd kohderyhmainsi, joka on kyseisestd asiasta kiinnostunut ja haluaa osallistua pro-
sessiin. Avoimuuden ideanahan on toimia kaksisuuntaisena prosessina, jossa omille
ideoille, toille, aikaansaannoksille saa palautetta ja ne herattavit keskustelua.

Yritykset kehittelevit omia tuotteitaan tiukasti suljettujen ovien takana ja hakevat
kenties patenttisuojaa keksinnoéillddan. Voiko siis kaikki olla avointa tulevaisuudessa-
kaan? Muuttuvatko kansalaiset, yritykset ja organisaatiot todellakin siihen suuntaan,
ettd ollaan valmiita jakamaan kaikki? Vai onko taysi avoimuus edes tarpeellista? Varmaa
on kuitenkin se, ettd tulevaisuudessa suljettu toiminta taytyy perustella. Avoimuudel-
lekin on kuitenkin rajansa. Kaikkea ei voi julkaista ihan kenesté tahansa. Erityisesti
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lapsille ja nuorille on tarpeen opettaa sddntoji siitd, millaista tietoa itsesti ja toisista
voi tai kannattaa kertoa erityisesti verkossa toimiessa.

Avoimuuden kulttuurissa pyritdan siihen, ettei ainoastaan virallisella taholla ole
mahdollisuus vaikuttaa yhteiskunnallisiin asioihin. Kulttuurinmuutoksen tulisi joh-
taa siihen, ettd yha useampi uskaltaa ja haluaa vaikuttaa yhteiskunnallisiin asioihin
eli haluaa olla aktiivinen kansalainen ja kehittdd niin itsedan kuin muitakin kansa-
laisia uudenlaisissa avoimissa oppimisymparistoissa.

MILLAINEN ON AKTHVINEN KANSALAINEN?

Onko aktiivinen kansalainen henkild, joka d4nestdé kaikissa vaaleissa ja omaa vankat
omat mielipiteet yhteiskunnallisista asioista ja osaa myos tuoda mielipiteensi esille?
Aktiivinen kansalaisuus on kaikkea tdtd, mutta se on myos halua kehittad itseddn ja
omaa ammattitaitoaan ja osaamistaan. Se on myos halua oppia uutta ja jakaa oppi-
maansa muille. Aktiivinen kansalaisuus on ennen kaikkea asennetta ja halua toimia
itsensi ja toisten ihmisten parhaaksi. Aktiivinen kansalainen tietdd vapautensa ja
my0s vastuunsa erilaisissa ympdristoissd toimiessaan. Han osaa ja haluaa toimia mo-
nenlaisissa verkostoissa sekd asettaa niin itselleen kuin omalle yhteiséllekin tavoittei-
ta ja suunnitelmia kuinka tavoitteisiin paastdan.

Ty6eldmén, koulutuksen ja koko yhteiskunnan kehittyminen vaatii aktiivisia kan-
salaisia eli henkil®itd, jotka uskaltavat ylittdd rajoja ja toimia toisin kuin tavallisesti.
Yhden henkil6n tai kansalaisen ei kuitenkaan kuulu tietda ja osata kaikkea kaikesta,
vaan oleellista onkin osallistuminen, verkostoituminen ja luova yhdessa tekeminen.
Kun tarjoaa apuaan ja osaamistaan muille, koko yhteison toiminta kehittyy. Kehitty-
mistd ei kuitenkaan tapahdu, mikali pitdydytddn vain vanhoissa toimintatavoissa.
Tulevaisuuden yhteiskunta korostaa luovuutta ja innovatiivisuutta, mitka ovatkin ak-
tiivisen kansalaisen tirkeitd ominaisuuksia. Tarkeitd ominaisuuksia ovat my6s moti-
vaatio ja sitoutuminen. Ndma koskevat niin omaa toimintaa ja sen kehittdmistd, kuin
my0s ymparoivan yhteiskunnan kehittdmiseen sitoutumista. Tiedonhallintataitojen
tarkeyttd ei myoskaan voi unohtaa yhteiskunnassa, jossa tietoa pursuaa koko ajan eri
ldhteistd. On pystyttdvd arvioimaan kriittisesti tiedon ldhteitd ja kaytettavyytta.
(esim. Osaava ja luova Suomi -raportti 2010.)

Yhteiskuntaan kuuluu myo6s kansalaisia, jotka eivit syysta tai toisesta kykene toi-
mimaan aktiivisesti eli eivat niin sanotusti tdyta aktiivisen kansalaisen kriteerejd. Voi
myos olla niin, ettd yhteiskunta kohtelee jotakin tiettya ihmisryhmai enemmaén toi-
minnan kohteena kuin aktiivisena kansalaisena. Téllaisia ryhmid voivat olla esimer-
kiksi maahanmuuttajat, kehitysvammaiset, syrjaseudulla asuvat kansalaiset jne. Kai-
kille tulisi kuitenkin luoda mahdollisuudet toiminnallisuuteen ja osallistumiseen
omien kykyjensé ja tarpeidensa mukaan. Aktiivisen kansalaisen taitoja, kuten tie-
donhallinta- ja oppimisen taitoja voidaan my0s opettaa. Erilaisia oppimisymparisto-
ja tarjoamalla luodaan mahdollisuuksia kehittda omia taitojaan. Syrjaytymisvaarassa
olevia kansalaisia ei ole varaa menettd, vaan on pidettavé huolta siitd, ettd halu ja
taito aktiivisuuteen siilyisivdt. Yhteiskunnan velvollisuus on luoda tasa-arvoisia

12 * Kirsi Saloniemi



mahdollisuuksia elinikdiseen oppimiseen ja oman aktiivisen kansalaisuuden kehitty-
miseen ja kehittdmiseen. Tulevaisuudessa yksilon vastuu omasta terveydestddn, tyol-
listymisestdidn, kouluttautumisestaan yms. tulee todennékaisesti kasvamaan. Selviy-
tydkseen haasteista kansalaisten tulee omata tietoja ja taitoja toimia ja selviytya.

MILLAISIA OVAT AVOIMET OPPIMISYMPARISTOT?

Oppimisympéristo voi kisitteend olla himéavé, koska sen voi helposti luulla tarkoit-
tavan ainoastaan oppimisen fyysisié tiloja eri oppilaitoksissa. Oppimisymparistdajat-
telun tirkednd kulmakivend on ajatella oppimista kokonaisvaltaisena toimintaympa-
ristond, joka muodostuu fyysisestd tilasta, saatavilla olevasta teknologiasta seki sosi-
aalisesta ympéristostd ja verkostoista. Sosiaalisella ymparistolld tarkoitetaan opetta-
jaa, esimiestd, ohjaajaa, oppijaa, ryhmad, verkostoa, tyoyhteis6d jne. Kaikki oppimis-
ympadriston osatekijat vaikuttavat siihen, millaiseksi oppimistilanne muotoutuu. Jo-
kaisen yksilon omalla motivaatiolla ja sitoutumisella on myos tirked osansa siing,
kuinka laadukas ymmartivd oppiminen onnistuu. Oppimisympdriston tulisi luoda
edellytykset toimia aktiivisena oppijana ja kansalaisena eli olla aktivoiva oppimis-
ymparistd (Laakso & Vepséldinen 2011).

Oppimisympariston késitteeseen liittyvat myds toimintatavat ja toimintakulttuuri.
Oppimisympdristajattelussa keskeistd on se, ettd oppija ajatellaan aktiivisena toimi-
jana ja tiedon luojana. Keneenkdin ei voida “kaataa” tietoa, vaan jokainen yksilo ra-
kentaa sitd itse. Oppijaa ei kuitenkaan jatetd yksin, vaan jokaisessa vaiheessa tarvi-
taan niin yksilollistd kuin yhteisollistdkin ohjaamista. Esimerkiksi opettaja tai esi-
mies toimii ohjaajana, joka neuvoo ja auttaa mutta ei anna valmiita vastauksia kaik-
keen. My6s ymparilld oleva yhteiso auttaa oppimista jakamalla omaa asiantuntijuut-
taan ja luoden yhdessi uutta tietoa. (esim. Koulutuksen tietoyhteiskuntakehittiminen
2020 raportti 2010).

Kun oppimisen ja oppimisympariston kasitteitd laajentamaan lisdtdén sana avoin,
muuttuvat méaritelmat. Avoimuus oppimisessa tarkoittaa esimerkiksi teknisten ym-
péristdjen, oppimateriaalien sekd oppimistilanteiden avoimuutta. Avoimuuden késit-
teeseen liittyvdt myGs vertaisoppimisen verkostot, joihin jokaisella aktiivisella oppi-
jalla on padsy oppimaan ja jakamaan tietoa. Avoin oppiminen tarkoittaa myos vapaa-
ehtoista osaamisen kehittdmistd, jossa oppija itse asettaa tavoitteensa ja myds huoleh-
tii tavoitteiden saavuttamisesta. Oppimisen tulisi olla uteliasta ja luovaa yhdessi te-
kemistd. (Mikinen 2002.)

Silander & Orava (2009) kuvaavat hyvin askeleet avoimeen oppimisympéristoon.
Ensimmadisend askeleena on oppijan mahdollisuus kiyttda jokapdivédisessd toimin-
nassaan monipuolisia ty6tapoja ja opiskelumenetelmia. Oppija voi toimia itsendisesti
ja aktiivisesti. Toisena askeleena yksilo kuvataan vastuullisena toimijana, joka asettaa
tavoitteita oppimiselle ja myds arvioi omaa toimintaansa. Kolmantena askeleena on
mahdollisuus yhteisolliseen, luovaan ja vuorovaikutukselliseen oppimisprosessiin,
jossa ei kuitenkaan unohdeta ohjausta. Oppijat luovat yhdessé uutta tietoa ja arvioivat
oppimaansa ja saavat tukea tarvittaessa. Neljantend askeleena on oppimisen nakeminen
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kokonaisvaltaisena prosessina, joka ei rajoitu mihinkéddan yksittdiseen oppituntiin,
aiheeseen tai fyysiseen tilaan. Oppimisen on tarkoitus olla prosessi, jossa eri nakokul-
mat ja aihepiirit kohtaavat.

Avoimen oppimisympdériston kisitteeseen liittyvit fyysiset tilat, jotka mahdollis-
tavat niin yksin kuin ryhmaéssé tyoskentelynkin. Tiloja on mahdollisuus muokata
erilaisten tarpeiden mukaan ja ne antavat tilaa luovalle tydskentelylle. Tarkedssé osas-
sa on myos teknologian hyédynnettavyys oppimisen tukena seki osana fyysistd ym-
paristod. Teknologia ei ole erillinen osa prosessia tai ympéristdd, vaan se sulautuu
kaikkeen toimintaan. Esimerkiksi mobiililaitteet ja sovellukset antavat mahdollisuu-
den laajentaa fyysistd ymparisto4 pois perinteisestd formaalista oppimisympéristosta.
Sosiaalinen media mahdollistaa tyoskentelyn yhdessd omaa asiantuntijuutta jakaen
ja uutta luoden. Teknologisen ja fyysisen ympariston tulee tarjota myos mahdollisuu-
det pdasta kasiksi avoimiin oppisiséltéihin. Teknologian kéytt vaatii kuitenkin kan-
salaisilta teknisid taitoja ja tdstd syystd avoimiin oppimisympdristéihin liittyy oleel-
lisesti myos mahdollisuus saada ohjausta. Tulevaisuuden osaaminen ja asiantuntijuus
muodostuvat oppimisymparistdissd, jotka ovat fyysisiltd tiloiltaan joustavia, antavat
mahdollisuuden hy6dyntia erilaisia teknologisia vilineitd ja sovelluksia ja helpottavat
pédsya niin kansallisen kuin kansainvilisenkin tiedon lahteille. (Rongas 2011.)

KIRJASTOT JA MUSEOT ESIMERKKEINA
AVOIMISTA OPPIMISYMPARISTOISTA

Avointa toimintakulttuuria edellytetddn talld hetkelld ja tulevaisuudessa vieldkin
enemmén monella saralla. Avoin toimintakulttuuri koskee niin oppilaitoksia, museoi-
ta, kuin kirjastojakin. Niiden on avauduttava ymparoivadn yhteiskuntaan, tydela-
madn ja verkkoon sekd 16ydettdva paikkansa kaikkien ihmisten toiminnasta. Avointa
toimintakulttuuria parhaimmillaan on se, ettd esimerkiksi kirjastojen ja museoiden
tekemédn ty6hon on helppo tutustua ja niiden toimintaan on annettu mahdollisuus
vaikuttaa. Myds oppimisen mahdollisuuksien tulisi ndissd ympéristdissd olla avoi-
muutta korostavaa. Kirjastojen ja museoiden tulisi toimia oppimisen helpottajina, ei
niinkéddn tiedon jakajana tai syottdjand. Asiakkaita ei voida enidd ajatella passiivisina
palveluiden kuluttajina, vaan aktiivisina sisdllon tuottajina tai ainakin osallisina si-
sallon tuotantoon. Thmiset osaavat vaatia palveluita ja haluavat myos olla mukana
aktiivisesti kehittimassa niitd. Oleellista on my6s eri toimijoiden yhteistyd, jolla saa-
vutetaan molemminpuolista hyotya. Esimerkiksi kirjastot voivat tarjota opastusta
tarkeisiin tulevaisuudessa tarvittaviin aktiivisen kansalaisen, tyontekijdn ja asiantun-
tijan taitoihin kuten tiedonhallintataitoihin.Kuten ennakointitydn asiantuntijahaas-
tatteluissakin kavi ilmi, taytyy kirjastojen ja museoiden tyontekijoiden muuttaa kési-
tystd ns. perinteisestd tydstd. Museoista ja kirjastoista tulisi tehda paikkoja, jotka ovat
helposti lahestyttéavid, osallistavia ja henkilokohtaista palvelua tarjoavia. Ihmiset ha-
luavat laadukasta palvelua ja my6s elamyksellisid kokemuksia niin kirjastoista kuin
museoistakin. Oman asiantuntijuuden péivittiminen ja ajan hermoilla pysyminen
luovat pohjaa sille, ettd tulevaisuudessakin museoiden ja kirjastojen tyontekijoiden
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osaamista ja tietoa arvostetaan. Suomen museoliiton (2007) tekemissd museoammat-
tilaisten haastatteluissa yhtend heikko signaalina ja myds kauhukuvana néhtiin, ettd
museotydntekijd voidaan tulevaisuudessa korvata markkinointivéelld, lavastajilla jne.
Nédmai asiantuntijat rakentaisivat ndyttelyitd niin konkreettisesti kuin virtuaalisesti-
kin ilman, etta museon omia ammattilaisia tarvittaisiin.

Tulevaisuuden museot ja kirjastot tulevat olemaan niin palveluiltaan kuin fyysisiltd
tiloiltaankin erilaisia kuin aikaisemmin. Se, kuinka kansalaiset osaavat hyodyntéda
tiloja ja palveluita riippuu siitd, kuinka hyvin markkinointi toteutetaan eli kuinka
saadaan kansalaiset tietoiseksi eri mahdollisuuksista. Yhtend hyvdna vaihtoehtona
on fyysisten tilojen avaaminen erilaisten yhteisojen kayttoon. Yhteisot saavat fyysiset
tilat toiminnalleen ja kenties samalla my0s lisd4 jasenid. Kirjasto tai museo vastaavasti
saa toimia mukana yhteis6jen toiminnan kehittdmisessd sekd saa tatd kautta levitet-
tyd tietoa omista palveluista ja mahdollisuuksista. Ompelu- ja lukupiirit, runokerhot
jne. tuovat mukanaan uusia kavij6itd kirjastoihin sekd museoihin ja tuovat myos
oman toimintansa helposti lahestyttavaksi kaikille. (MLA 2010.) Aineistojen digita-
lisoituminen muuttaa erityisesti kirjastojen fyysisten tilojen vaatimuksia. Tulevaisuu-
dessa kirjojen sdilytystilaa tarvitaan vihemmaén, kun taas toimimiseen tarvitaan
enemmain tilaa. Tarvitaan tilaa hiljaiseen tyoskentelyyn ja lukemiseen, mutta myos
ryhmien erilaiset tyoskentelytilat ovat tarkeita.

Opetusministerion kirjastopolitiikka 2015 -raportissa (2009) kuvataan kirjastojen
roolia tulevaisuudessa. Kirjaston tulisi olla kohtaamis- ja rauhoittumispaikka, ladke
informaatiodhkyyn ja yksiniisyyteen, oppimisprosessin tuki, eldmysten tarjoaja, ver-
kottunut toimija jne. Tdmdén lisdksi sen tulee tarjota palvelujaan kaikenikaisilla
asuinpaikasta rijppumatta ja maksuttomasti. Kirjastojen tulee ottaa huomioon myos
koko ajan kasvava maahanmuuttajavéesto. Kaikki edelld mainittu poikkeaa siitd,
millaiseksi kirjasto on perinteisesti ajateltu. Kirjaston tulee olla oppimisymparisto,
joka on avoinna kaikilla ika- ja vaestoryhmille. Kirjasto kilpailee kansalaisten ajan-
kéytostd ja tdstd syystd sen on osattava tuoda esille osaamistaan ja palveluitaan. Kes-
kiossd on osaava henkilostd, joka tarjoaa palveluja asiakasldhtdisesti.
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Yhteisollisyys on tullut

jaadakseen

Yhteisollisyys on kaikkien huulilla erddnlaisena muoti-ilmiona. Yhteisollisyyden ka-
site nousee pintaan yleensi sosiaalisen median yhteydessa tai toisinpdin. Sosiaalinen
media ei ole kuitenkaan yhtdkuin yhteisollisyys, vaan sosiaalisen median vilineet
mahdollistavat helpon yhteisdjen muodostamisen seka yhdessd toimimisen fyysisesta
olinpaikasta riippumatta. Yhteis6llisyys on kuitenkin arvo sindnsi, ilman teknologiaa-
kin. Yhteisollistd oppimista pidetddn tehokkaampana ja laadukkaampana kuin yksin
opiskelua, koska silloin keskustellaan, ratkotaan ongelmia ja opitaan yhdessd muiden
kanssa.

Ennakointity6n puitteissa tehdyissd asiantuntijahaastatteluissa ja keskusteluissa
nostettiin esille my6s kasvokkain tapahtuvan yhteiséllisyyden tarkeys. Yhteisollisyys
ei sindnséd ole mikddn uusi ilmio, vaan aina ihmiset ovat halunneet toimia yhdessa
muiden kanssa. Télld hetkelld sen arvo todellakin ymmérretddn ja halutaan tehda
toitd, ettd yhteisollisyyttd edistettdisiin ja syrjaytymistd ehkaistéisiin. Verkostoitumi-
nen, verkottuminen ja yhdessd tekeminen ei tarvitse aina tarkoittaa fyysisesti laajalla
alueella tapahtuvaa, vaan lahiyhteisollisyys, kasvokkain tapahtuva keskustelu ja yh-
dessé tekeminen ovat arvokkaita ja ymmartévad oppimista edistavaa.

Opetusministerion kirjastopolitiikka 2015 —raportissa (2009) kuvataan kirjastojen
asiantuntijahaastatteluissa nousi esille myos yhteisén osaamisen ja osaamispddoman
merkitys. Tulevaisuuden yhteiskunnassa yhden yksittdisen ihmisen tiedot ja taidot
eivat riitd, vaan avainasemassa ovat ne yhteisot, jotka osaavat luoda yhteisen tietova-
rannon ja asiantuntijuuden. Yhteisolliselld toiminnalla voidaan luoda kilpailukykyi-
nen joukko, joka osaa hyodyntéa jokaisen yksittdisen ihmisen asiantuntijuutta. Mok-
ka (2011) puhuu Me -ilmiostd ja dlykkédastd ryhméstd. Tulevaisuuden yhteiskunta
tarvitsee Me -henked, jolloin korostuu ihmisten ja verkostojen vahvuus. Me on enem-
mén kuin yksilot yhteensd, mika tarkoittaa, ettd yksiloiden tiedot ja taidot muokkau-
tuvat ja kehittyvit yhdessé tekemisen kautta. Neuvottelu ja yhdessd pohtiminen tuot-
tavat uudenlaista asiantuntijuutta. Mokan (2011) mukaan yhteisollisyydellé ja onnel-
lisuudella on myds yhteytensd, silld onnellisuus ja onnelliset kokemukset liittyvit
yleensé vahvasti yhdessé tekemiseen ja kokemiseen.
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SOSIAALINEN MEDIA

Sosiaalinen media on viline, joka mahdollistaa verkostoitumista, verkottumista, kes-
kustelua ja yhteisollisyyttd. Se mahdollistaa monipuoliset ja myos uudenlaiset toi-
mintatavat. Sosiaalinen media edesauttaa avoimuutta ja kannustaa yhteiseen tekemi-
seen ja ongelmien ratkomiseen. Sosiaalisen median - késitteen alle katsotaan kuulu-
van esimerkiksi Blogit, Wikit, Facebook, Youtube, Second Life, Linkedin jne. Yhteis-
td kaikille ndille on kayttdjien itse tuottama tieto/materiaali ja yhteisollisyys. Mikali
taidot riittdvit kuka tahansa voi sosiaalisen median avulla pyrkid saamaan ddnensd
kuuluviin melko véhiisilldkin ponnistuksilla. Sosiaalisen median keinoin on mah-
dollista luoda ja jakaa tietoa, rakentaa yhdessa uutta tietoa ja verkostoitua. Esimerkik-
si Second Life pyrkii avaamaan kéyttdjilleen ihan uuden maailman, jossa voi toimia
avatar-hahmonsa avulla. Sosiaalinen media on yksi esimerkki avoimista oppimisym-
péristoista ja se antaa hyvid mahdollisuuksia toimia aktiivisena kansalaisena yhtei-
sollisesti.

Erityisesti nuorille sosiaalisen median viihdekdytto on arkipéivai ja yhd enenevissa
maédrin myds vanhemmat ikdluokat nakevit sosiaalisen median luomia mahdolli-
suuksia. Vaikka nuorten tekniset taidot ovat huippuluokkaa, harva tietd, mita kaik-
kia mahdollisuuksia sosiaalinen media tarjoaa ja kuinka sitd voi hyodyntda mm. op-
pimisessa tai tiedonhaussa. Suomalaisessa kulttuurissa on usein vieldkin vallalla
ajatus lunttaamisesta, mika oikeastaan murtaa sosiaalisen median ideaa avoimesta
tiedosta ja asiantuntijuuden jakamisesta. Kouluissa yhdessi tekeminen ja oppiminen
tuottavat todenndkoisesti motivoituneempia oppijoita ja tyoyhteisossdé monipuoli-
sempaa asiantuntijuutta. Asioita on mahdollista ihmetelld yhdessa.

Kansalaisliikkeiden toiminta on viime vuosina lisddntynyt ja tulee lisddntymain
my0s tulevaisuudessa suurilta osin sosiaalisen median ansiosta. Sosiaalinen media
mahdollistaa aktiivisen toiminnan itse tirkedksi kokemiensa asioiden puolesta. Tdima
tuleekin olemaan tulevaisuuden merkittdvd yhteiskunnallinen voima, joka on aktii-
vista kansalaisuutta selkeimmilldan. Kuka tahansa voi kerata verkoston puolusta-
maan omasta mielestddn tarkedd asiaa ja vaikuttaa télld tavalla my6s laajemmin yh-
teiskunnassa. (Linturi, Laitio, Rubin, Sirén & Linturi 2010.) Toisaalta sosiaalisen me-
dian vaarana on védristelld tietoa. Erilaisilla foorumeilla tieto levidd ja samalla hel-
posti vadristyy. Vaikka alkuperdinen asia tai mielipiteenilmaus olisi ollut asiallinen,
voi se saada mitd kummallisimpia vivahteita sosiaalisen median kautta. Sosiaalisen
median kdyton yleistyessda my0s vastaavanlaiset ilmiot yleistyvit.

Sosiaalinen media antaa hyvid tyokaluja myds kolmannen sektorin tyohon. Endd
erilaisten jarjestdjen toimintaan osallistumista ei rajoita fyysinen asuinpaikka, vaan
toiminnasta padsee osalliseksi sosiaalisen median palveluiden avulla. Facebook, Twit-
ter jne. toimivat hyviné tiedottamisen kanavina, mutta mahdollistavat myos vertais-
tuen ja keskustelun vaikeistakin asioista. Kasvokkaisia kohtaamisia verkossa toimi-
minen ei korvaa, mutta voi joissakin tilanteissa auttaa ihmisid toimimaan jopa avoi-
memmin. (Pajunpii 2011).
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Koska sosiaalinen media antaa kaikille mahdollisuuden ilmaista mielipiteensa ja
kirjoittaa aiheesta kuin aiheesta, on lahdekritiikki tirked taito nyt ja tulevaisuudessa.
Yksittédiset ihmiset tai sivustot voivat levittad oikealta vaikuttavaa tietoa, jolla ei kui-
tenkaan ole minkaédnlaista totuuspohjaa. Sosiaalisen median levittaima tieto on usein
kokemuksia ja ns. musta-tuntuu” - tietoa. Oleellinen tulevaisuuden aktiivisen kan-
salaisen taito onkin arvioida eri tietoldhteistd tulevan tiedon paikkansapitavyys. Vai-
keaksi tiedon arvioimisen tekee se, ettd tietyissa tilanteissa on jopa elintdrkedi uskoa,
mitd sosiaalisessa mediassa kirjoitetaan. Kriisitilanteissa tavallisten kansalaisten
viestintd eri medioissa on usein paljon tehokkaampaa kuin virallisen tahon viestinta.
Tieto levidd nopeasti ja saavuttaa suuria ihmisjoukkoja tehokkaasti.

"Nyt otetaan sosiaalinen media kaytt6on!” Tdmi on varmasti tuttu lause esimer-
kiksi opettajien ja esimiesten suusta. Koska sosiaalinen media on niin pinnalla, on
meiddnkin porukan oltava mukana. Tallainen lahestymistapa ei voi ohjata sosiaali-
sen median palveluiden kayttod tulevaisuudessa. Mikili sosiaalinen media toimii it-
seisarvona, tapahtuu kylldstyminenkin helposti. Kayton tulisi lahted yhteisistd ongel-
mista ja niiden ratkaisemisesta. Téll6in toimijoiden sitoutuminen yhteiseen toimin-
taan on varmempaa kuin pakotettuna toimiminen. Mutta tuleeko sosiaalisesta medias-
ta henkiloston/oppijoiden/asiantuntijoiden tapa toimia vai koetaanko nyt erdénlai-
nen aallonharja, joka pikkuhiljaa menettdd merkitystdan? T4lld hetkelld sosiaalinen
media ndhdddn esim. tydyhteisoissd ja organisaatioissa hyvdnd mahdollisuutena,
mutta arkipdivdd sen kaytto ei vield ole (Juva & Hynynen 2010).

Ennakointityon asiantuntijahaastatteluissa tuli useampaan kertaan esille se, ettéd
taménhetkiset sosiaalisen median palvelut ovat vasta ensimméinen aste. T4lld hetkelld
saatavat palvelut ovat oikeastaan vield aika jaykkid ja kehitystd tuleekin tapahtumaan.
Toivottavaa kuitenkin on, ettd sosiaalinen media, tai mikd nimi tulevaisuudessa tu-
leekaan olemaan, toimii tavallisten kansalaisten ja vertaisviestinnin ldhtokohdista
eiki siitd tule pelkdstiddn kaupallista toimintaa. Linturin et. al. (2010) mukaan sosiaa-
linen media saattaa tulevaisuudessa olla eriniminen ja toimia tdysin uudella tavalla,
mutta edelleen yhteisollisesti.

Télld hetkelld on muodikasta kirjoittaa blogia ja seurata eri kirjoittajien blogia.
Kavereiden ja myds poliitikkojen kuulumiset voi tarkistaa Facebookista. Yleistymas-
sd on myos omien sijaintitietojen jakaminen sosiaalisen median palveluissa, jolloin
ystavit tai verkostot pystyvit seuraamaan, missa kukin henkil6 litkkuu. Jo nykyadnkin
voi kuulla yksittaisten ihmisten boikotteja sosiaalista mediaa kohtaan, jolloin ollaan
vasyneitd siihen, ettd koko ajan tdytyy olla verkossa ja tietdd mitd sielld tapahtuu.
Onko tdma vain yksittdisten ihmisten kapinaa ja vdsymysté vai nouseeko tdllainen
ilmié enemmaénkin vallalle? Voimmeko kuitenkaan kiistad yhteisollisyyden hyotyja
ja sosiaalisen median luomia mahdollisuuksia sille? Sosiaalinen media ei ole vain vel-
vollisuus, vaan se luo kansalaiselle mahdollisuuksia toimia aktiivisesti ja luoda uu-
denlaisia oppimisympérist6jd. Sosiaalinen media on hyvi viline etsid samanlaiset
elaiménarvot tai -asenteet omaavia henkil6ita yli maan rajojen. Ne, jotka eivit osaa,
halua tai kykene toimimaan aktiivisesti verkossa, voivat olla tulevaisuudessa suuressa
syrjaytymisvaarassa. Jo tdllakin hetkelld aktiivisena yksilond toimimiseen liitetdan
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monipuolinen toiminta verkossa ja sen yhteisoissa. Tulevaisuuden tutkija Markus Ke-
rdnen (2011) puhuu heikkona signaalina digitaalisesta paastosta, joka voi tulla suo-
situksi erityisesti nuorten aikuisten keskuudessa. Erityisesti jatkuva ldsndolo ja sen
vaatimus sosiaalisessa mediassa tuottavat vastailmion, jossa halutaan kieltaytya esi-
merkiksi tietyksi ajanjaksoksi kokonaan sosiaalisesta mediasta ja muista verkko-
palveluista.

PARVET

Uudenlaisia yhteisollisyyden ja organisoitumisen muotoja ovat esimerkiksi verkossa
toimivat parvet. Parvet syntyvit kiinnostuksen kohteiden pohjalta eiké niissé ole sel-
kedd johtajaa. Samasta asiasta kiinnostuneet toimivat yhdessi ja kehittivéit ndin omaa
asiantuntijuuttaan. Parvet voivat olla jisenmdariltdan hyvinkin suuria, mutta aktii-
visesti toimivien médrd on pieni ja aktiivisuus voi vaihdella suuresti. Parvissa keskus-
tellaan ja puhutaan sellaisista asioista, jotka eivat ole vield kenties edes paassyt julki-
seen keskusteluun. Parvet syntyvat usein yksittdisen kansalaisen tai pienen ryhmén
aloitteesta saada tietoa jostakin asiasta tai halusta ratkaista ongelmaa tai halusta vai-
kuttaa itselleen tarkeddn asiaan. Parvilla on kuitenkin rajoitteensa, koska ne eivit voi
toimia kuten rekisterdityneet yhdistykset eivitka siis voi kasitelld rahaa. Parvien toi-
minta rajoittuu mielipiteiden ilmaisuiksi, joka kuitenkin voi poikia suuriakin vaikut-
tamisen mahdollisuuksia eikd valttamatta kaipaa sen kummempaa virallista jarjes-
taytymistd. (Leivo, Mutanen & Nieminen-Sundell 2009, toim.).

Kuka voi hajottaa parven vai voiko kukaan? Parvet syntyvit yleensa yhteisten kiin-
nostusten pohjalta, mutta niihin ei vélttimattd padse kuka vain. Voi olla, ettd parvet
my0s pyrkivit ajamaan pois henkil6t, jotka yrittavit hajottaa parven yhtendisyytta.
Erimielisyydet ja niiden ratkaisu todellisuudessa kuitenkin kehittid verkostojen toi-
mintaa, joten olisi tirkedd, ettd parvetkin hyvaksyisivit jasenikseen my®os eri tavoin
ajattelevia. Uusia ajatuksia ei synny, jos kaikki ovat asioista samaa mielta.

Todennikoistd on, ettei jokaisella parven jdsenelld ole yhtd paljon sananvaltaa.
Toisten sanomiset otetaan vakavammin kuin toisten. Tdhan viittaavat myos Leivo et. al.
(2009) kirjoittaessaan: ”Se voittaa, joka osaa rakentaa verkkopersoonansa parhaiten”.
Tdma viittaa siihen, ettei verkko takaa tasa-arvoisuutta. Yhteisot ja verkostot sisalta-
vdt avainhenkilditd ja vahemmadn tarkeitd persoonia. Tédrkedd on se, kuinka luonte-
vasti toimii yhteisossé ja kuinka aktiivisesti on kehittdméssd sen asiantuntemusta.
Niin sanotut avainhenkil6t eivédt vélttimatta toimi yhdessa ainoassa verkostossa,
vaan he irrottautuvat ja rakentavat uusia verkostoja. Térkeitd ovat my®6s sillanraken-
tajat, jotka luovat yhteyden kahden tai useamman verkoston vilille. Tarkeimmit sil-
lanrakentajat rakentavat yhteyksid myos yli virallisten organisaatiorajojen. (Leivo,
Mutanen & Nieminen-Sundell 2009, toim.).

Mutta kuinka kauan parvet ja muut yhteisot ja verkostot saavat ilmaista mieli-
piteensd vapaasti? Aika ajoin uutisoidaan vihamielisistd yhteisoistd, jotka ovat laajen-
tuneet verkossa vaarallisen voimakkaasti. Leivo et. al. (2009, toim.) ennakoivat rapor-
tissaan, ettd verkkokeskustelujen valvominen ja toimittaminen lisdéntyvit. Vaarana
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on keskustelupalstojen yms. ndennédinen avoimuus. Mikali esimerkiksi nimimerkkien
kaytto kielletddn, keskustelut siirtyvit helposti suljettuihin ymparistoihin.

Yhteisollinen toimintatapa ja parvet edesauttavat yksiloiden ymmaértévad oppimista
ja asiantuntijuuden kehittymistd. Yhteiselld tiedonrakentelulla saavutetaan laaduk-
kaampaa ja monipuolisempaa tietoa verrattuna siihen, ettd jokainen tyoskentelisi it-
sekseen. Kokemusten vaihto ja asiantuntijuuden jakaminen ovat yhteisollisyyttd par-
haimmillaan. Parvet ja muut verkkoyhteisot lisddvit myds tasa-arvoisia mahdolli-
suuksia toimia aktiivisena kansalaisena.

PELIT JA PELILLISYYS

Tietokonepelit ajatellaan perinteisesti hyodyttomana ajanvietteend, joita pelataan pa-
remman tekemisen puuttuessa. Pelien ajatellaan usein my®os aiheuttavan riippuvuut-
ta ja titd kautta eristdytymista muusta sosiaalisesta elamastd. Toista mieltd ovat esi-
merkiksi suomalainen pelitutkimuksen professori Frans Mayra sekd yhdysvaltalai-
nen pelien suunnittelija ja tutkija Jane McGonical. Heiddn mielestdan pelien avulla
ihmiset saadaan ratkaisemaan haastaviakin ongelmia yhdessd muiden kanssa. IThmi-
set haluavat luonnostaan haasteita ja ongelmia ratkaistavakseen ja pelit ovat hyva
keino tarjota niité. Tosiasiassa myos viihdekédyttoon tarkoitetut pelit tarjoavat dlyllisia
haasteita ja vaativat pelaajaansa keskittyméin, saadakseen aikaan parempia peli-
tuloksia. Peliasiantuntijoiden mielesté pelit opettavat asennetta aktiiviseen ongelman-
ratkaisuun ja yhteisollisyyteen. Pelit voidaan rakentaa siten, ettd pelaajat itse muovaa-
vat ratkaistavaa ongelmaa, miettivat nakokulmia, kerddvit aineistoja ja materiaaleja
ja pohtivat yhdessd, kuinka peli pelataan loppuun saakka onnistuneesti. (McGonical
2011; Méyri 2011.)

Pelien suosio kaiken kaikkiaan on ollut kasvamassa ja viime vuosina on heritty
sithen, kuinka pelit voisivat toimia myds esimerkiksi tydeldiman ja yhteiskunnallisten
ongelmien ratkaisussa. Erityisesti sukupolvi, joka on tottunut pelaamaan peleja vapaa-
ajallaan, kokevat pelien hyddyllisyyden myds todellisten ongelmien ratkaisussa eika
vain viihdekdytossa. Pelit toimivat hyvin, koska niilld on taipumus luoda pelaajalle
positiivinen asenne ongelmien ratkomiseen. Pelit luovat niin sanottua positiivista
stressid, jolloin ihminen altistaa itse itsenséd haasteelle ja sen ratkaisemiselle ja titen
myos sitoutuu toimintaan. (McGonical 2011; Méyri 2011.) Pelien ja pelillisyyden avulla
voidaan opetella yhdessa tekemisté ja vastuun jakamista yhteisossé. Pelit voidaan ra-
kentaa siten, ettei yksin pérjds, vaan on osattava toimia yhteisollisesti. Ndinhdn on
lopulta myds todellisessa elamassa.

Maiyrin (2011) mielestd tyoeldma ja tyoyhteisot kaipaavat lisda leikillisyyttd ja sitd
voitaisiin luoda peleilld sekd my6s tyéympariston muuttamisella leikilliseksi. Méayra
(2011) kyseenalaistaa perinteisen ja “tylsdn” tyontekemisen kulttuurin, jossa istutaan
neuvottelupdyddn ddrelld ja pohditaan ongelmia ja niiden ratkaisua. Pelillisyyden ja
leikillisyyden kautta voitaisiin vaikuttaa merkittdvasti tydmotivaatioon ja tyossijak-
samiseen.
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Tyo muuttuu - oletko valmis?

Yritykset siirtdvat tuotantoaan halvemman tyévoiman maihin, yhd useampi suoma-
lainen kokee ty6ttomyysjaksoja ja vieldkin useampi on patkatyoputksessa. Tyoelama
ei ole endd kuin ennen. Aikaisemmin péaésy ison tehtaan leipiin tarkoitti tydpaikkaa
elakeikaan saakka, mutta nyt lomautukset ja irtisanomiset ovat arkipaivaa. Varsinkin
korkeakoulutetut tekevit patkatoitd ja usein samaan aikaan tyotd eri tyonantajille.
Tyoelamén osaamisvaatimukset, tyosuhteet ja tydorganisaation rakenteet ovat suu-
ressa murroksessa (Hautaméki 2008). Paljon muutoksia on jo tapahtunut, mutta jat-
kuvalle muutokselle ei ndy loppua. Kansalaisten on oltava aktiivisia ja taitavia oppi-
joita pysyakseen mukana tydelaman haasteissa ja mahdollisuuksissa.

Tyotehtdvit ja sen my6td myOs osaamistarpeet ovat erilaisia kuin aikaisemmin.
Tyo ei ole endd tarkoin rajattua tietyn tehtdvin tekemisté, vaan tyon luonne on muut-
tumassa. Uudenlainen tyd ja tyoelama ovat osa avoimia oppimisymparistdjd, jolloin
tyo ei ole ohjeiden vastaanottamista ja niiden mukaan toimimista, vaan tyontekijan
tulee itse médritelld yhdessd muiden kanssa, mitka ovat tyon tavoitteet ja kuinka nii-
hin péaastaan. Tarkat nuotit siitd, kuinka tyo tulee tehdd, puuttuvat. Tyotd voidaan
kutsua my0s tietotyoksi, jolle tunnusomaista on tiedon tuottaminen, vastaanottami-
nen ja kisittely. Usein mukana on my®ds tieto- ja viestintdtekniikan hyddyntdminen.
Térkedd tietotyossa on uusien oivallusten synnyttiminen moniammatillisissa verkos-
toissa. My0s projektimainen tyo lisddntyy koko ajan. Yritykset ja organisaatiot ottavat
mallia elokuvateollisuudesta, jossa elokuva syntyy useiden osaajien yhteistyond ja kun
elokuva on valmis, myds tiimi hajoaa. Tydyhteisot toimivat myds tulevaisuudessa
ndin. Tiettyyn projektiin kerdtdan sopivat osaajat ja sama kokoonpano tuskin pysyy
samanlaisena seuraavassa hankkeessa. (Juva & Hynynen 2010). Nim4 edelld mainitut
seikat tulivat hyvin ilmi my6s ennakointityén asiantuntijahaastatteluissa. Oli koke-
mus, ettd oma tyd muuttuu ja on itse uskallettava muuttua sen mukana. Tyontekijan
taytyy olla valmis toimimaan uudella tavalla ja siirryttava pois omalta mukavuusalu-
eelta. Kirjastoissa tyoskentelevit kuvasivat sitd, kuinka on uskallettava astua pois pe-
rinteisen kirjastotadin roolista ja tulla pois poydan takaa ihmisten keskelle. Timéan
ajan asiakkaat osaavat jo vaatia henkilokohtaista ja itselle radtdloitya palvelua myos
kirjastoista.

Se, ettd yhteiskunta muuttuu ja tyéelamé muuttuu, ei tarkoita vélttdmaétta huonoa
muutosta. Muutos luo aina myds mahdollisuuksia. Muutoksen luomien mahdolli-
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suuksien hyodyntaminen edellyttdd kuitenkin hyvia oppimisen taitoja ja tahtoa oppia
ja muuttaa toimintatapoja. Esimerkiksi patkétoiden yleistyminen ei aina tarkoita nega-
tiivista ilmiotd, koska se antaa myo6s vapauden toimia monenlaisissa tyopaikoissa ja
-yhteis6issd. Patkatoiden tekeminen vaatii paljon aktiivisuutta niin tyén hankinnassa
kuin oman osaamisen péivittimisessdkin. Patkatyoldisen asiantuntijuutta punnitaan
yhi uudelleen ja uudelleen. Jatkuvien patkatoiden seurauksena saattaa olla kuitenkin
sitoutumattomuus tyohon ja tyonantajaan. Lyhyiden tyosuhteiden ketju pakottaa
tyontekijit toimimaan eri tavalla kuin pysyvimmassd tyosuhteessa olevat. Nuoret
patkatyoldiset ikdan kuin ajetaan tilanteeseen, jossa tyohon ei voikaan sitoutua, koska
on koko ajan mietittdvd mité tekisin seuraavaksi (Laakso & Vepsildinen 2011).

Etatyo tulee edelleenkin lisdédntymaidn monestakin eri syystd. Virtuaaliset tapaa-
miset yms. mahdollistavat sen, ettd tyontekija voi tehdd monia t6itd tdysipainoisesti
my0s kotoa. Térkedssd osassa tulevaisuudessa tulee olemaan myds ilmastondkokulma.
Télla hetkelld korostetaan etdtyon merkitystd ldhinna tyontekijan ja yrityksen nako-
kulmasta, mutta hiilijalanjéljen pienentiminen on tulevaisuuden trendi. Pitkédt mat-
kat autolla ja lentokoneella rasittavat ilmastoa ja sen vuoksi niitd pyritddn vihenta-
madn. Etdtyo saattaa lisddntyd myos sen vuoksi, ettei ole mahdollisuutta omaan ty6-
huoneeseen ja tyopisteeseen. Tyonantaja voi olla toisella puolella maata tai jopa toisessa
maassa. Teknologia mahdollistaa sen, ettd tyotd pystyy tekemddn muuttamatta koko-
naan toiselle paikkakunnalle tai toiseen maahan.

Olennainen tulevaisuuden tydelimadn muutokseen vaikuttava tekija on ikddntyva
viesto, miké tarkoittaa, ettd yhd pienempi joukko tekee tyot. Tyomarkkinoiden kan-
nalta tima tarkoittaa tyontekijoiden markkinoita, jolloin tyonantajat kilpailevat asian-
tuntijoista. Tyontekijat pystyvit valitsemaan itselleen mieluisan paikan ja vaihtamaan
tyotd, mikali tyotehtévd, palkka tai tyoympéristo ei motivoi. Tyonhakijat muuttuvat
tyonvalitsijoiksi. Tarkeédna kilpailuvalttina ovat tyoolot eli tyossajaksamiseen vaikut-
tavat tekijat. Mahdollisuus tehdé tyotd ilman Kiiretti ja turhia paineita on tulevaisuuden
ja ehka jo tdimdnkin hetken trendi. Kiire ei kuitenkaan ole vain ty6eldiman ongelma.
My6s opiskelijat, kotididit ja koti-isdt kokevat kiirettd. Kiire on ehkd tdmén hetken
muoti-ilmid, mutta tulevaisuudessa kiireeton ja verkkainen elaméntahti valtaa alaa.
(Haavisto 2010.)

Tyoeldiman muutokset vaikuttavat suuresti myds siihen, kuinka tyontekijat jaksavat
tyossddn. Viikolla os/2011 YLE julkaisi kaksi uutista otsikoilla "Nuoret karsivit tyo-
elimdn muutoksista eniten” ja "Keski-ikdiset ovat tiukimmilla ty6eliman murrokses-
sa”. Ensiksi mainitussa uutisessa viitataan Suomen Akatemian Tyon- ja hyvinvoinnin
tulevaisuus - tutkimusohjelman tuloksiin ja kerrotaan kuinka y0- ja 8o-luvuilla syn-
tyneistd jo lahes joka toinen on vaihtanut ammattia tai muuttanut toiselle paikkakun-
nalle tyon perdssd. Ilman ammatillista koulutusta nuoret eivit saa endé lainkaan toita.
Uutisen mukaan tydeliman muutokset ajavat juuri nuoret ahtaalle. Toinen uutinen
perustuu tutkija Anu Jarvensivun haastatteluun. Jarvensivun mukaan nuoret parjaa-
vit muutoksessa, koska he monessa tapauksessa ovat itse sitd vaatimassa. Vanhimmat
tyontekijat taas asennoituvat siihen, ettd padsevit pian pois tyoelamaésta. Keski-ikaiset
ovat kovimmilla, koska he ovat tottuneet erilaiseen toimintakulttuuriin kuin mihin
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nyt ollaan menty ja menossa. Jarvensivu kuitenkin painottaa sitd, ettd tydelama on
sellainen millaiseksi se tehdddn. Niin organisaatioilta kuin esimiehiltékin vaaditaan
avoimuutta ty6lamén paédtoksien ja toimintatapojen suhteen. Muutokseen on hel-
pompaa sopeutua, kun tietdd suunnan mihin ollaan menossa ja kokee, ettd voi omalta
osaltaan olla vaikuttamassa tulevaisuuteen.

Organisaatioiden nakokulmasta katsottaessa on myos paljon tulevaisuuden haas-
teita. Koska tyontekijoitd on koko ajan vahemmdn ja pian tyontekijoistd jopa kilpaillaan,
tdytyy myds yrityksen ja organisaation pystyd mainostamaan itseddn ja sitd, miksi
juuri heille kannattaisi tyoskennelld. Tieto- ja viestintatekniikan vallatessa yksityis-
henkildiden vapaa-aikaa herdd myos vaatimus, ettd omassa tydssddn tiytyy olla mah-
dollisuus kayttdaa uusinta teknologiaa. Tama voi jopa muotoutua yhdeksi tyontekijoi-
td houkuttelevaksi tekijiaksi. Tydelama ja tyoyhteiso ndyttaytyvit tyontekijan silmin
monipuolisilta oppimisymparistoilta. Organisaatioiden tuleekin tulevaisuudessa luo-
da tyodntekijoilleen avoin oppimisymparisto, jossa omaa asiantuntijuuttaan paidsee
kehittimaan.

TYON SANKARIT

Keta ovat tyon sankarit? Millaista tyota he tekevit ja kuinka hyvin he menestyvat?
2010-luvun ty6n sankari ei ole korkeassa johtoasemassa oleva henkil6, joka tekee yli-
pitkid tyopdivid ylikuormittuneena ja rasittuneena. Nykypéivdn tyon sankari, jota
ihaillaan ja kadehditaan, on henkil6 joka saa tehdé luovaa ja omista kiinnostuksis-
taan lahtevia ty6td yhteistydssd monikulttuurisen tydyhteison kanssa. Tulevaisuuden
tyon sankarit tienaavat kohtuullisesti, madraavit itse tyoaikansa, valitsevat itse oman
tyoyhteisonsa ja pitavit koulutus- ja opiskeluvapaita tarpeen tullen. Tarkedd on myds
se, ettd ty0 koetaan merkitykselliseksi eikd niinkddn se kuinka korkeassa asemassa
tyoskentelee. Tulevaisuuden tyon sankari ei tydskentele suuressa yrityksessd, vaan
jarjestossd, jossa voi vaikuttaa omalla tyollddn omaan ja toisten hyvinvointiin. (Hala-
va & Pantzar 2010.)

Ei tarvitse mennd historiassa kovinkaan kauas, kun ty6ti tekevien tavoitteet olivat
téysin erilaisia kuin mihin ne nyt ovat menossa. Lahes jokaisella tyotd tekevalla oli
halu ylospdin paremman palkan toivossa. Johtajat ja esimiehet olivat korkeasti arvos-
tettuja eikd heiddn asemaansa horjutettu kovinkaan helposti. My6s lojaalius tyonan-
tajaa kohtaan oli suurta eika turhia vapaita pidetty. Tyoajat olivat tarkoin méarattyja
eikd etatyota tunnettu tai ainakin se herétti ajatuksia tyon valttelysta tai laiskuudesta.
Tyolld koettiin olevan vilineellinen arvo kohti parempaa ja rikkaampaa eldmai. Edelld
mainitut arvot eivit ole poistuneet, mutta erityisesti nuorempi sukupolvi vierastaa
nditd arvoja. Tarkedssd asemassa nuorilla tyontekijoilla on ty6, johon pystyy motivoi-
tumaan omista ldhtokohdistaan eikd niinkddn tyoantajan lahtokohdista kdsin. T4l-
lainen ajattelu vihentiaa myos sitoutumista yhteen tydnantajaan tai tyéyhteisdon, koska
merkityksellisen tyon peréssé ollaan valmiita vaihtamaan tyonantajaa useampaankin
kertaan. Patkétyota ei koeta endd huonona ja epavarmuutta luovana tekijina, vaan
pikemminkin vapauksia antavana. Tulevaisuuden tyontekija myos ymmartad oman
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arvonsa ja osaa kayttda sitd edukseen. Mikali tyotehtdvia tai tyoyhteisod eikd koeta
motivoivana, tydpaikkaa vaihdetaan. (Halava & Pantzar 2010.)

Ty6eldiman muutostrendi on my®ds se, ettd tyo- ja vapaa-aika sekoittuvat. Kun tyota
tehddédn useissa eri fyysisissd paikoissa, myos kotona, vaikeuttaa se rajan vetdmistd
ty0- ja vapaa-ajan vilille. Tulee tarve olla koko ajan saatavilla ja kdytettdvissa. Tétd ei
kuitenkaan vélttimattd koeta huonona asiana, koska tyoyhteisostd on useille tullut
tiarked sosiaalisten suhteiden verkosto ja tyokavereiden kanssa vietetddn aikaa myos
tyOpaikan tai ty6ajan ulkopuolella. (Halava & Pantzar 2010; Leivo, Mutanen & Nie-
minen-Sundell 2009, toim.).

Halava & Pantzar (2010) nimittivat uudenajan tyontekijoita kuluttajakansalaisiksi.
Samansuuntaisesta ilmidstd puhuvat myos Leivo et. al. (2009, toim.) kirjoittaessaan
diginatiiveista eli nettisukupolvesta. He nostavat esiin myds tulevaisuuden tyonteki-
joihin liitetyn nurjan puolen, joka kuvaa nettisukupolven kansalaisia hdpeilematto-
mind ja laiskoina nettiaddikteina. Heita ei kiinnosta tyonteko eiki heilld ole myds-
kddn minkédanlaista tydmoraalia. Ndma seikat kuvastavat hyvin epiluuloja tulevai-
suuden tyon tekemisen muotoja kohtaan. Miten niin voit tehda tyota kotona ja mihin
aikaan tahansa? Miten niin, kukaan ei valvo, ettd teet ty6tunteja juuri oikean maarian?
Miten niin et ole koskaan nahnyt esimiestasi kasvotusten?

Ty6eldmin ja tyontekijéiden arvojen muuttuminen ei kuitenkaan tarkoita passii-
visia kansalaisia. Pdinvastoin uudenlaiset arvot ohjaavat toimimaan uudenlaisissa
ympdristdissd ja eri tavalla aktiivisesti kuin ennen. Osaamisen verkostoja luodaan
fyysisestd olinpaikasta riippumatta ja ndin mahdollistetaan uudenlaisten asiantuntija-
yhteiséjen ja my6s uudenlaisten innovaatioiden syntyminen. Aktiivisuutta kuvastaa
my0s halu muuttaa omaa ty6tddn ja omaa tyoyhteisoddn. Aktiivinen tyontekija haluaa
tyoskennelld tyoyhteisossi, joka jakaa omaa asiantuntijuutta ja luo aktiivisesti uutta
tietoa. Tulevaisuuden aktiivinen tyontekija haluaa tehdd merkityksellistd tyoté eli ha-
luaa pystyd vaikuttamaan omalla tydlldan tirkeisiin asioihin. (Halava & Pantzar 2010.)

Tyopaikka koetaan ymparistond, joka mahdollistaa oman ammatillisen kehittymi-
sen ja uusien taitojen oppimisen. Tulevaisuuden tyon ei siis haluta olevan vain mekaa-
ninen suorite, vaan eldméntyo, jolla on merkitystd. Alasoini (2010) kirjoittaa tyoela-
man yksilollisistd diileistd, jotka tukevat juuri tyon kokemista arvokkaaksi ja myds
antavat mahdollisuudet kehittda itseddn. Yksilollisilla diileilld Alasoini tarkoittaa
tyontekijan ja tyonantajan sopimuksia, joissa tyontekija saa oman sitoutumisensa
vastineeksi joustoja tydaikaan mm. perhe-eldimin vuoksi tai lisikouluttautumisensa
vuoksi. Yksilolliset diilit pitdvit sisalladn myos tavoitteita ja konkreettisia toimenpi-
teitd siitd, kuinka tyontekijin osaamisen kehittymista edistetddn ja kuinka hanen
tulevaisuuden ty6llisyysmahdollisuuksia voitaisiin parantaa jo nyt. Téllaiset sopi-
mukset edellyttavit sekd tyonantajalta ettd tyontekijaltd uudenlaista sitoutumista tys-
hon, itsensé kehittdmiseen seka johtamiseen.
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KYKYPANKKI

Yhi useampi tyontekiji tekee ty6tddn yrittdjamaéisesti eli kauppaa omaa asiantunti-
juuttaan eri tahoilla. Yritt4ja toimii itsendisesti ja maarad itse mitd ty6td ottaa vastaan
ja mihin aikaan tyonsé tekee. Mannermaa (2008) esittad tulevaisuuden osaajiksi esi-
merkiksi tekodlykonsulttia, virtuaaliladkarid, avatar-konsulttia ja simppeliyskonsult-
tia. Viimeksi mainittu tarkoittaa avun ja neuvojen tarjoamista monimutkaistuvassa
yhteiskunnassa selvidmiseen.

Kuinka saamme jokaisen yksil6llisen asiantuntijuuden ja osaamisen myds muiden
tietoisuuteen? Demos Helsingin (Alanen, Jutila, Koivisto, Laitio, Neuvonen, Rissanen,
Tuomi & Vassinen 2010) raportissa esitetdan kykypankkia, jossa jokaisen yksil6llinen
osaaminen valjastetaan yhteiskunnan kayttoon ja kehittdmiseen. Kykypankki toimisi
siten, ettd jokainen voi sinne rekisterdityé ja raportoida omasta osaamisestaan. Ei
tarvitse olla tutkinnon suorittanut, vaan esim. pienten lasten vanhemmat voisivat olla
hyvii lelujen tai leikkikenttien suunnittelijoita tai nuoret ja nuoret aikuiset sosiaalisen
median kayttdjét taitavia oppimis- ja tydskentelytapojen ideoijia. Eri alojen virkamie-
het koulutettaisiin ja kenties my0s velvoitettaisiin hyodyntdmaan kykypankkia eri-
laisten asioiden ratkaisemisessa.

INTOHIMOISESTI TOIMIVAT TYOYHTEISOT

Intohimoisesti toimivalla tyoyhteisollé tarkoitetaan ilmiota, jossa tydyhteisoé koostuu
tiettyyn alaan omistautuneista yksiloistd. Esimerkiksi urheilijat kehittdvdt oman
alansa tuotteita. Ideana tdssd Pro-am - ilmiossé on se, etti tillaisten tyoyhteisojen ei
tarvitse etsid kohderyhmid omalle toiminnalleen, koska ty6yhteisé eli palveluiden tai
laitteiden tekijit elavat toimialan arkea itse jokapdivéisessd eldméssaan. Ehdottomana
kilpailuvalttina heilld on omat kokemukset, joiden kautta on mahdollista ymmartaa
myos asiakkaiden tarpeita ja ongelmia paremmin. Intohimoisesti toimivat tyyhtei-
st ovat tulevaisuuden ilmid, jonka edessda moni muu ty6yhteis6 joutuu myontimaan
heikkoutensa. Motivaatio ja sitoutuminen tydyhteisén toimintaan on huippuluokkaa,
koska palveluiden tai tuotteiden kehittiminen auttaa my6s tyontekijoiden omaa ar-
kea tai kenties harrastusta. (Halava & Pantzar 2010.)

TULEVAISUUDEN JOHTAJUUS

20-vuotiaiden mielestd tydelama pelottaa eika siihen olla siirtymassé innosta hihkuen
(Alasoini 2010). Tavat, joilla tyyhteis6ja johdetaan vaikuttaa suuresti siihen, kuinka
sitoutuneita tyontekijit ovat ja millaisena tydeldma nayttaytyy. Tydeldman ja tyonte-
kijoiden muuttuessa tdytyy myos tyon johtamisen muuttua. Johtajia ei koeta endd
automaattisesti auktoriteeteiksi, joita seurataan niin hyvissd kuin pahassakin. Tule-
vaisuuden johtajien tulee ymmartéd tyontekijéiden motivaatiorakenteita luodakseen
tyokulttuuri, jossa eri alojen asiantuntijat haluavat tyoskennelld ja luoda uusia inno-
vaatiota. Ylhaalta pdin luodut palkkio- tai rangaistusjirjestelmat eivét synnytéd luovia
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ja motivoituneita tyontekijoitd. Pikemminkin tillainen jirjestelma edesauttaa sitou-
tumattomuutta tydhon ja tyoyhteis66n. Johtamisen suurena haasteena onkin luoda
edellytyksia motivoitumiseen ja sitoutumiseen. (Halava & Pantzar 2010; Leivo, Mu-
tanen & Nieminen-Sundell 2009, toim.).

Halava & Pantzar (2010) puhuvat tydkulttuurin johtamisesta. Tyokulttuurin luovat
muun muassa tydyhteison arvot, kirjoittamattomat ja yhdessa luodut sddnnot, toi-
mintatavat ja yhteiset perinteet. On usein helpompi johtaa selkeédsti médriteltya stra-
tegiaa kuin epamadrdistd tyokulttuuria. Tydyhteison kulttuurin tulisi luoda edelly-
tyksid monipuoliselle ty6yhteisélle, jossa kaikkien yksildiden ei kuulukaan sopia sa-
maan muottiin. Ty6yhteiso, joka koostuu erilaisista persoonista ja eri alojen osaajista,
tuottaa luultavasti luovempia ratkaisuja, kuin yhteis6 joka on muodostettu samanlai-
sista tyontekijoistd. Johtamisen kannalta timai tarkoittaa enenevissd méarin ihmisten
johtamista pelkkien asioiden johtamisen sijaan. Johtamistavalla on suuri merkitys
luotaessa vetovoimaista tyopaikkaa, joka vetdd puoleensa oman arvonsa tuntevia
alansa huippuja. Halava & Pantzar (2010) kiteyttéavit tulevaisuuden johtajuuden: ”Esi-
miehiksi seuloutuvat ne, joita seurataan silloinkin, kun ei ole pakko seurata”. Jotta
esimiehet koettaisiin tdlld tavoin, tdytyy johtamisen olla yksilollisempad ja “me”-hen-
kei eli yhteisollisyyden tunnetta luovaa. Voidaan puhua myos “heimojohtajuudesta”,
jossa johtaja koetaan esikuvaksi, jota halutaan seurata, vaikkei olisi pakko.

Alasoini (2010) kuvaa jaettua johtajuutta ja tiimin dialogista vuoropuhelua. Tdma
tarkoittaa, ettd esimies on asiantuntija muiden joukossa eikd toimi vain alaistensa
karkyttdjana. Tyontekijat kokevat mielekkdand sen, ettd saavat vaikuttaa tyotd ja tyo-
yhteisod koskeviin paatoksiin. Vuoropuhelu tiimin jasenten ja esimiesten kesken lisaa
avoimuutta ja viihtyvyyttd tyossd. Dialogiseen vuoropuheluun kuuluu olennaisena
osana tiimin ja sen kehittymismahdollisuuksien kriittinen arviointi seké tulevaisuu-
den suuntaviivojen luominen. Tulevaisuuden esimiesty0ssi painaa ihmislaheisyys ja
sosiaalisuus. Tyontekijat odottavat esimiesten olevan reiluja ja kannustavia ja antavan
palautetta niin hyvastd kuin huonostakin tydsta.

Erilaiset viestoryhmat luovat erilaisia haasteita johtajuudelle. Esimerkiksi vanhen-
tuva tyovéesto luo uudenlaisen haasteen johtamistapojen kehittymiselle. Julkisessa-
kin keskustelussa pinnalla on eldkeidn nostaminen ja tydurien pidentdminen. Pelkka
elikeidn nostaminen ei kuitenkaan takaa sitd, ettd tyontekijit jaksaisivat tyssdan
pidempaan kuin tdhén asti. Eldkeikaa ldhestyvit tyontekijét tarvitsevat joustavuutta
ty6elaméin jaksaakseen pidempédn. Joustot, esimerkiksi osa-aikatyo tai kokoaikatyo
joustavalla tyoajalla, antaisi vanhemman véeston lisdksi myds perheellisille tyonteki-
joille mahdollisuuksia sovittaa yhteen tydelaman ja perheen tarpeita ja vaatimuksia.

Haasteen ja toisaalta my6s mahdollisuuden johtajuudelle luovat fyysisesti hajaute-
tut tyotiimit ja organisaatiot. Tyontekijdd ei nahdakadn endd paivittdin eikd valtta-
mitta edes kuukausittain. Kuinka tillaista tiimié johdetaan ja kuinka pystytdan luo-
maan toimiva tydtiimi, joka sitoutuu toimimaan organisaation hyviksi? Merkittava
rooli on silld, kuinka esimies pystyy luomaan edellytyksia sitoutumiselle ja yhteisol-
lisyydelle. Tyontekijoille on tirked tietd ketd ovat “me” eli ketd omaan ty6yhteisoon
kuuluu, vaikka tydskentely tapahtuisikin etailla toisistaan. (Halava & Pantzar 2010).
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Tydelaméan muutos nostaa esille myos itsensd johtamisen. Ei riitd, ettd tyontekija
noudattaa hinelle annettuja maarayksid, vaan on osattava tehda itsendisid paatoksia
ja itse maaritelld tyonsd sisdltod ja myds sddntojd. Valta tarkoittaa myos vastuuta. Yha
enenevissd maérin on itse yhdessa tiimin kanssa otettava vastuu paitoksistd ja ratkai-
suista. Koska useita toitd voi tehdd missd vain, on tyontekijan itse otettava vastuu
omasta aikataulustaan ja myos tyosisdjaksamisestaan. (Juva & Hynynen 2010.)

Lappalaisen (2011) artikkelissa Professori Ari Rehn kehottaa ty6yhteisojd heittay-
tymadn. Rehnin mielestd suomalaiset tyontekijit ja esimiehet pidattaytyviat liiaksi
kaikessa vanhassa ja turvallisessa, kun olisi pdinvastoin uskallettava luopua tietyistd
asioista ja luotava uutta. Joskus on myos luovuttava hyvistd asioista, jotta jotain uutta
voi syntyd. Rehn nékee, ettd suomalainen tydelama rakastaa liiaksi jarkevid asioita
eikd siksi mydskddn yksittdiset tydyhteisot tai esimiehet uskalla toimia eri tavalla
kuin muut.
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Teknologia

Ennakointityon asiantuntijahaastatteluissa nousi useaan otteeseen esille teknologian
vaikutus kaikkeen muuhun kehitykseen. Nykyajan teknologia mahdollistaa ja luo
edellytyksid uudenlaisille oppimiskokemubksille ja tydskentelytavoille. Ilman tekno-
logian kehittymistd maailmamme olisi hyvin erilainen. Avoimuus ja avoimeen toi-
mintaan pyrkiminen ei olisi edes mahdollista ilman teknologiaa ja tietoverkkoja. Tek-
nologian kehitys ei ole pysdhtynyt ja tuskin tulee pysahtyméadnkaén. Jo nyt teknolo-
gia on arkipdivaistynyt ja eri teknologisten laitteiden ja sovellusten kaytt6 tapahtuu
ilman suurempia ponnistuksia. Millaista on arkipédivaistynyt teknologia kymmenen
vuoden paasta?

The Horizon Report 2011 (Johnson, Smith, Willis, Levine & Haywood 2011) tuo
esiin ldhitulevaisuudessa nousevia teknologisia sovelluksia ja oppimisymparist6jd ja
arvioi niiden mahdollisuuksia oppilaitosten sekd oppijoiden nikokulmasta. The Ho-
rizon Report johtokunta koostuu koulutuksen ja teknologian osaajista eri puolilta
maailmaa. Moniammatillinen ja monikulttuurinen dialogi synnyttdd vuosittain ra-
portteja, joissa esitetddn kuusi nousevaa teknologiaa tai kaytantod, joiden ennakoi-
daan yleistyvan lahivuosien aikana.

Seuraavina uusina trendeini raportissa tuodaan esiin mobiiliteknologian kehitys
ja yleistyminen oppilaitoksissa seké elektronisten kirjojen yleistyminen. Mobiililait-
teiden viihdekéytto on jo useille arkipdiviaa, joten miksi niita ei hyddynnettéisi myos
koulutuksessa. Mobiiliteknologia antaa mahdollisuuden péésta tiedon lihteille lahes
misté vain ja mihin aikaan tahansa. Koska laitteet ovat pienid, tulee esimerkiksi videoi-
den tekemisestd enemman arkipdivda ja ndin myos helpommin osa oppimiskokemus-
ta. Oppimiskokemusta voi mobiililaitteiden avulla helposti joko laajentaa fyysisten
tilojen ulkopuolelle tai tuoda perinteiseen luokkahuoneopetukseen lisimaustetta.
(Johnson, Smith, Willis, Levine & Haywood 2011.)

Elektronisten kirjojen yleistymiselld tarkoitetaan siirtymistéd painetuista kirjoista
sdhkodiseen muotoon, jolloin julkaiseminen on kustannustehokkaampaa ja ekologi-
sempaa. Opiskelijan kannalta taima tarkoittaa, etté tarvitsemansa tiedon voi helposti
pitdd mukanaan eiki tarvitse kantaa kokonaista kirjastoa mukanaan vaihtaessaan
opiskelupaikkaa. Vield tdlld hetkelld elektroninen kirja tarkoittaa yleensd vain paine-
tun kirjan julkaisemista elektronisessa muodossa, mutta teknologia antaisi jo nyt
mahdollisuuden rikastaa oppimis- ja lukemiskokemusta uudella tavalla. Grafiikka,
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videot, vuorovaikutteisuus jne. avaavat ovet erilaiselle ja myds yhteisélliselle luku-
kokemukselle. (Johnson, Smith, Willis, Levine & Haywood 201Aikajanteelld kaksi-
kolme vuotta vuodesta 2011 eteenpiin Johnson et. al. (2011) nostavat esiin laajennetun
todellisuuden (augmented reality) ja pelipohjaisen oppimisen yleistymisen. Peleji ja
pelillisyyttd on kisitelty jo aiemmin, joten se jitetddn tdssi valiin. Laajennettu todel-
lisuus tarkoittaa sananmukaisesti todellisen maailman laajentamista teknologian
avulla eli todellisen ja virtuaalisen maailman yhdistimistd. Tulevaisuudessa ei ole
endd tarvetta kantaa mukana erillistd tietokonetta tai mobiililaitetta, vaan teknologia
ja virtuaalisuus ovat ldsnd koko ajan ihmisissé ja rakennuksissa. Jo tdllakin hetkelld
laajennettua todellisuutta hyodynnetddan monella eri tavalla. Joskin vield nykydan
tarvitsemme esimerkiksi mobiililaitteen todellisuuden laajentamiseen.

Neljan-viiden vuoden aikajdnteelld raportissa nostetaan esiin eleisiin reagoivan
teknologian (gesture-based computing) ja oppimisprosessin seurantiedon (learning
analytics) kerddmisen ja analysoinnin yleistyminen. Viimeksi mainittu tarkoittaa op-
pilaitoksissa opiskelijoiden etenemisen ja kehittymisen seuraamista eri jarjestelmista
kerdtyn seurantatiedon kautta reaaliaikaisesti. Talld tavoin saadaan tietoa opintojen
etenemisestd ja voidaan tarjota apua, mikili opiskelija sitd tarvitsee. Seurantiedon
kerddminen voi toimia myos toisinpiin eli opiskelija saa tietoa omasta oppimispro-
sessistaan ja sen etenemisestd sekd saa vihjeitd sithen, mistd apua on saatavilla. Tavoit-
teena seurantatiedon kokoamisessa on ehkaistd syrjaytyminen opinnoista tarjoamalla
apua hyvissd ajoin. (Johnson, Smith, Willis, Levine & Haywood 2011.)

Toisena trendind mainittu eleisiin reagoiva teknologia tarkoittaa mm. taputuksiin
tai kidenliikkeisiin reagoivaa teknologiaa. Pelien maailmassa tdmé on jo arkipdivaa
mutta muunlainen kaytto on vield vahaistd. Oppijoilla tallainen teknologia loisi mah-
dollisuuden kommunikoida ideoiden ja informaation kanssa eri tavalla. Se antaisi
my6s mahdollisuuden harjoitella erilaisia kdytdnnon taitoja virtuaalisesti. Thmisen
luonnollisiin eleisiin perustuva teknologia antaisi myos laajemman mahdollisuuden
esimerkiksi yhteisolliselle toiminnalle, koska kone reagoi useamman ihmisen toimin-
toihin yhté aikaa. (Johnson, Smith, Willis, Levine & Haywood 2011.)

Yleinen trendi on ehdottomasti huomaamaton ja ympéristoén sulautuva teknolo-
gia. Erilaisten ja erikokoisten laitteiden sijaan teknologia tulee olemaan luonnollinen
osa ympdristod. Osa ihmisistd tulee liittdméén itseensd teknologiaa, minka tarkoi-
tuksena on lisédtd joko fyysistd tai henkistd toimintakykya. Aalto, Ahokas & Kuosa
(2008) ennakoivat raportissaan, ettd tulevaisuudessa ihmisiin ja ympéaristo6n asen-
nettu teknologia my6s kommunikoivat keskenddn. Huima teknologinen kehitys tuot-
taa ajatuksen siitd, ettei esimerkiksi paperimediaa endi tarvita, vaan kaikki on ver-
kossa. Kerdsen (2011) mielestd ns. normaali media ei ole kuitenkaan katoamassa min-
nekdin, vaan paperi pysyy arvossaan ja se nahdain tulevaisuudessa yksinkertaisena
kayttoliittymana.

Kaikki edelld kuvatut teknologiat ja menetelmét pyrkivit palvelemaan aktiivista
oppijaa, oppimista ja oppimisprosessia yhé tehokkaammalla ja myo6s yksilollisemmal-
14 tavalla. Tdarkedd on aktivoida oppijat toimimaan aktiivisesti niin oman oppimis-
prosessinsa kuin myds ympéréivin yhteisonsd hyviaksi. Oleellista ei ole kaytettava
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teknologia, vaan se mitd sen kaytolld saavutetaan yksilon ja yhteison ndkokulmasta.
Opinnoissa menestyminen, hyvien oppimistaitojen ja - menetelmien omaksuminen
siirtyvit tydeldimédéan ja muuhun eldméédn edesauttaen toimimista jatkuvasti muuttu-
vassa tydelimassé ja yhteiskunnassa.

TEKNOLOGIA SUOMALAISISSA KOULUISSA
OPPIMISEN TUKENA

Suomen oppilaitoksissa hyddynnetdan teknologiaa oppimisen tukena hyvin vaihtele-
vasti. Osaksi tdima johtuu vaihtelevasta teknisestd infrastruktuurista, mutta osaltaan
my0s toimintakulttuureista. Oppilaitoksissa teknologian hyodyntidmisen tulee aina
palvella oppimista eikd toiminta voi olla teknologiavetoista. Oleellista on opettajien
teknologinen ja pedagoginen osaaminen. Tieto- ja viestintdtekniikan avulla voidaan
rikastuttaa niin opetusta kuin oppimisprosessiakin, kunhan kéytté on suunniteltu
huolellisesti aktiiviset oppijat huomioonottaen. (Kansallinen tieto- ja viestintdteknii-
kan opetuskdyton suunnitelma -raportti 2010.)

Miten teknologia voisi muuttaa oppilaitosten arkea tulevaisuudessa? Jo nyt erilais-
ten teknisten laitteiden ja sovellusten viihdekéytt6 on isolle osalle oppijoista arkea.
Vaihtelua on huomattavasti riippuen siitd, minka ikaisistd oppijoista puhutaan. Eri-
tyisesti timén hetken nuoret osaavat kiyttda tietokoneita ja mobiililaitteita usein pa-
remmin kuin opettajansa. Pelkka teknologian mukaantulo ei kuitenkaan takaa hyvaa
oppimiskokemusta tai lopputulosta. Parhaimmassa tapauksessa tieto- ja viestintéitek-
niikan hyédyntdminen opetuksessa tuo mukanaan yhteisollisyyttd, tietojen ja taito-
jen jakamista ja aktiivista oppijuutta. N4it4 taitoja tarvitaan myds tulevaisuuden tyo-
elamissd, johon nuoret siirtyvit. (Kansallinen tieto- ja viestintdtekniikan opetuskay-
ton suunnitelma - raportti 2010.)

Kansallisen tieto- ja viestintatekniikan opetuskayton suunnitelmassa (2010, s. 27)
linjataan tulevaisuutta seuraavalla tavalla: "Siirrytdan elamyksellisen ja ajattelun tai-
toja kehittdvadn e-oppimateriaalin tuotantoon. Hyodynnetddn peleja ja lisityn todel-
lisuuden mahdollisuuksia opetuksessa ja opiskelussa.” Tavoitteena on siirtya hyodyn-
tdméan digitaalisessa muodossa olevaa oppimateriaalia ja pyrkid ns. paperittomaan
kouluun (Virkkunen 2011). Tdlla hetkelld useissa kouluissa on vain muutama tietoko-
ne, joihin opettajat jonottavat padstikseen lukemaan sahképostinsa. Toisissa kouluis-
sa taas teknologian hyodyntdminen oppimisen tukena on jo arkipiivda. Tulevaisuu-
den tirkednd haasteena onkin saattaa koulut tasa-arvoiseen asemaan teknisen infra-
struktuurin suhteen. Pelkka teknologia ei kuitenkaan riitd, vaan tarvitaan opettajien
osaamista sekd niin teknistd kuin pedagogistakin tukea opetuksen suunnitteluun.

Teknologia antaa mahdollisuuden laajentaa oppijoiden sekd opettajien oppimis-
ymparistod koulun fyysisten seinien ulkopuolelle. Teknologia my6s vaikuttaa siihen,
kuinka tyoskentelemme, teemme yhteisty6td ja kommunikoimme. Oppijoiden on uu-
sien vélineiden avulla mahdollisuus olla omassa oppimisprosessiin entistd aktiivi-
sempia ja toimia omaa koulua laajemmassakin verkostossa omista kiinnostuksen
kohteistaan lahtien. Teknologian avulla myds kouluilla ja opettajilla on mahdollisuus
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laajentaa oppimisymparist6d ja tarjota oppijoille uudenlaisia oppimiskokemuksia.
(Johnson, Smith, Levine & Haywood 2010). Kuitenkin samalla kun teknologian kayt-
to oppilaitoksissa yleistyy, nousee esille myds ajatus hitaan oppimisen tilasta. Talla
tarkoitetaan tilaa ilman minkaanlaista teknologiaa tai tietoverkkoja. Ajatuksen poh-
jalla on antaa tilaa luovuudelle ja pohtimiselle ja irrottautua hetkeksi laajoista oppimis-
verkostoista tai suuresta informaatiomaarasta. (Linturi & Rubin 2011).

TEKNOLOGIAN MAHDOLLISUUDET
MUSEOISSA JA KIRJASTOISSA

Teknologisten laitteiden ja sovellusten yleistyessa ja arkipdivéistyessi, ihmiset odot-
tavat myos museoiden ja kirjastojen tarjoavan laajempia palveluita. Tdmén paivén ja
erityisesti tulevaisuuden kuluttajat eivit halua olla passiivisia palveluiden vastaan-
ottajia, vaan aktiivisia kansalaisia oppimassa tekemisen ja omakohtaisen tutkimuk-
sen kautta. Teknologian avulla museo ja kirjasto pystyvit laajenemaan ymparistoon-
sd ja esimerkiksi museo voi késittdd kokonaisen kaupungin, sen nahtivyydet ja histo-
rialliset kohteet. Museot ja kirjastot eivdt ainoastaan tarjoa valmista tietoa, vaan
pystyvit ohjaamaan moninaisille tiedon ldhteille ja tarjoamaan ndin monipuolisem-
pia ja elamyksellisimpid oppimiskokemuksia.

Mobiililaitteiden hyodyntiminen museoissa voisi yksinkertaisimmillaan tarkoit-
taa kaupunkikierroksen selostuksen saamista omaan mobiililaitteeseen. T4ll6in mu-
seon palvelua kayttavi ei ole sidottu museon aikatauluihin, vaan voi tehdé opastetun
kierroksen omien aikataulujensa mukaan. Kansalaisten tottuminen siihen, etti tietoa
on saatavilla rajaton madrd mihin aikaan vuorokaudesta tahansa ja missé vain, aset-
taa paineita myds museoiden kehittymiselle. Yksittdisen museon mahdollisuus tarjota
palveluita paikanpaalld on rajoitettu, mutta erilaisten teknologisten sovellusten avulla
vierailijoiden kokemuksia voi rikastuttaa. Esimerkiksi sosiaalinen media mahdollis-
taa yhteisdjen muodostamisen ja niihin liittymisen omien kiinnostuksen kohteiden
pohjalta. Moniammatilliset verkossa toimivat yhteisot voivat toimia myds museoiden
tiedonldhteind ja apuna toiminnan kehittdmisessa. Verkostot toimivat myds hyvini
mainostajina. Esimerkiksi kokemukset elamyksellisestd museokaynnistd houkuttele-
vat myos muita. (Johnson, Witchey, Smith, Levine & Haywood 2010.)

Tulevaisuudessa tullaan museokévijian todellisuutta laajentamaan erilaisten tekno-
logisten sovellusten avulla. T4lld haetaan vaikuttavuutta ja kokemuksellisuutta museo-
vierailuihin. Nuoret, jotka pelaavat kehittyneité peleji ja toimivat verkossa, eivit koe
perinteisid museoita houkutteleviksi. Kiinnostavia museon palveluita voisi olla esi-
merkiksi mahdollisuus ndhdé, miltd jokin maisema néytti historian eri aikakausina
tai mahdollisuus saada omaan mobiililaitteeseen lisatietoa ndkeméstddn historialli-
sesta kohteesta. Tallaiset palvelut ovat mieleenpainuvampia kuin kierros museossa ja
mahdollistavat museoiden toimimisen asiakkaan ldhtokohdista. Museo myos yleensa
mielletddn paikkana, jossa mihinkédn ei saa koskea. Eleisiin perustuvat tietojenkasit-
tely/teknologia tarjoaisi mahdollisuuden esimerkiksi "kokeilla” vanhoja tyokaluja.
(Johnson, Witchey, Smith, Levine & Haywood 2010.)
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Yhdysvaltain Luonnonhistorian museossa (American Museum of Natural History
www.amnh.org) New Yorkissa on panostettu elimykselliseen ja perinteisestd poikkea-
vaan museokokemukseen. Museo jirjestdd eri aihepiirien ymparille mahdollisuuden
toiminnalliseen museokokemukseen, jossa ei vain katsella esineitd, vaan koetaan itse
historiaa erilaisin menetelmin. Mystery of the Museum - kierroksella vierailija rat-
koo ongelmia ja vihjeitd edetidkseen lapi museon eri salien. Samaan aikaan historial-
linen tarina etenee. The Aging Brain: An owners manual taas tarjoaa mahdollisuuden
keskustella alan tutkijoiden kanssa seké tehd4 erilaisia tehtévia liittyen ihmisen aivo-
jen toimintaan. Museon ajatuksena on tarjota museokokemuksia ja — elamyksia kai-
ken ikdisille niin lapsille kuin vanhemmallekin vaestélle. Museon sivuilta on myds
mahdollista ladata Dinosaurus iPad -mobiilisovellus, jonka avulla paasee katsomaan
satoja kuvia dinosauruksista ja yhden klikkauksen paédssa on runsaasti lisimateriaa-
lia sekd kommentteja kuvan dinosauruksesta. Kuvia voi itse kommentoida sekd nahda
muiden kayttijien kommentteja. Sovellusta voi kéyttad kotona tai sen avulla voi ri-
kastuttaa kierrosta museossa.

Miten sitten teknologia tulee ndkymé&én tulevaisuuden kirjastossa? Ubiikki, kaik-
kialla ldsn4 oleva teknologia, laajennettu todellisuus jne. voivat luoda kirjastosta uuden-
laisen oppimispaikan, jossa tiedonhaku, arviointi ja tydskentely on vaivatonta. Tule-
vaisuuden kirjasto voi olla dlykis tila, mika hyodyntéa teknologiaa esimerkiksi opas-
tuksessa ja kirjojen paikantamisessa (Berndtson 2009). Perinteiset kirjat ovat vield
tarkeitd, mutta tulevaisuudessa niiden merkitys vihenee. Yha useampi kansalainen
omistaa laitteen, jolla pystyy tilaamaan tai lainaamaan digitaalisessa muodossa ole-
van kirjan. Mutta miksipa tyyty4 perinteiseen kirjamuotoon sihkoisessd muodossa,
kun teknologian avulla voimme saada enemmaén. Digitaalisiin kirjoihin on mahdol-
lisuus luoda esimerkiksi lisdiominaisuuksia laajennetun todellisuuden teknologian
avulla. Kirjat voivat sisdltad mm. kuvia ja musiikkia liittyen tiettyyn tekstin kohtaan
tai sivuun (Johnson, Smith, Willis, Levine & Haywood 2010). Laajennetun todellisuu-
den avulla voidaan myds luoda lisdpalveluja fyysisiin kirjastotiloihin. Asiakkaan mo-
biililaite voi tarjota tietoa kirjojen sijainneista tai esimerkiksi lisatietoa hyllyissé ole-
vista kirjoista ja lukijoiden antamia palautteita (Arina 2009).

Kirjastojen fyysiset tilat ovat tdrkeédt nyt ja tulevaisuudessa, joskin niiden rooli
tulee muuttumaan monestakin eri syystd. Tulevaisuudessa kirjastojen virtuaaliset
tilat tulevat lisddntymaan. Kirjasto virtuaalisena oppimis- ja toimintaympéristona
tarjoaa opastusta tiedon etsimiseen samalla tavalla kuin lahikirjastokin. (Opetusmi-
nisterion kirjastopolitiikka 2015 - raportti 2009.) Teknologia ja tietoverkot mahdol-
listavat kirjaston tuomisen ldhemmés kansalaista riippumatta siitd missa asuu. Pienet
kirjastot eivit pysty tarjoamaan samanlaista palvelua kuin suurten kaupunkien kir-
jastot, mutta virtuaalisten ymparistojen avulla on mahdollista luoda tasapuoliset
edellytykset tiedon hakemiseen, l6ytdmiseen ja myos henkilokohtaiseen palveluun ja
opastukseen.
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Oppimisen ja koulutuksen
muutoksen tuulet

Tulevaisuuden yhteiskunnan tulisi olla oppimisyhteiskunta, jossa kaikki oppivat ja
opettavat. Opettaja ei ole ylin auktoriteetti, joka tietdd kaiken ja joka jakaa tietonsa
oppilailleen. Oppimisen tulisi olla prosessi, jossa kaikki osapuolet oppivat. Tulevai-
suuden opettaja on enemmankin ohjaaja, joka auttaa tiedon lahteille sekd toimii tu-
kena oppimisprosessin eri vaiheissa. Laadukas ymmartava oppiminen mahdollistuu,
kun tietoja ei yritetdkddn sy6ttad valmiina, vaan oppijoille itselleen jatetddn mietti-
mista ja selvittdmistd. Oma tiedon prosessointi ja pohtiminen takaavat ymmartavan
ja my0s motivoituneen oppimisen seka taidon soveltaa oppimaansa paremmin myos
muihin tilanteisiin. Kuitenkin my6s perinteiselld luento-opetuksella on paikkansa.
Luennon ei kuitenkaan tulisi tarjota jo valmiiksi pureskeltua tietoa, vaan ideoita ja
ajatuksia aiheesta. Luennon tulisi toimia inspiraation ldhteend, jonka pohjalta oppi-
jan kiinnostus aiheeseen herda. (Hautaméki 2008, toim.; Aalto, Ahokas & Kuosa 2008.)

Elinikdisen oppimisen kisitettd on nostettu keskusteluun jo pitkdan. Mutta kuinka
hyvin kasitteen sisaltd toteutuu yhteiskunnassa ja kuinka kansalaiset ovat omaksu-
neet jatkuvan oppimisen ja osaamisen kehittdmisen ajatuksen? Ajatus siitd, ettd tietty
ammatti takaa varman, lineaarisen uran koko loppueliméksi, ei pidd 2000-luvulla
paikkaansa. Yhd useampi opiskelee itselleen useammankin ammatin, vaihtaa tyo-
paikkaa ja kokee myos tyottomyysjaksoja. Yksittdiseltd kansalaiselta vaaditaan jatku-
vaa hereilld oloa sekd tietoisuutta sitd, mitd osaa ja mita tulisi vield osata. Elinikdinen
oppiminen ja sen toteuttaminen vaatii kansalaisilta paljon ja on melko selvis, etteivit
kaikki selviydy moisesta haasteesta. Kun yksilon vastuu oman osaamisen kehittdmi-
sestd kasvaa koko ajan, tulisi olla mahdollisuus saada ohjausta ja tukea aktiivisena
oppijana toimimiseen. Hautaméki (2008, toim.) kuvaa yksilon elinikéistd oppimista
polku-kisitteen avulla. Polut eivdt etene suoraviivaisesti, vaan “yksilo haaveilee, suun-
nittelee, valitsee ja kulkee, kenties poikkeilee, pysdhtyy ja usein taas jatkaa” (Hauta-
maki 2008, toim.,, s. 27). Oppimisen polku etenee yksilolliselld tavalla erilaisissa oppimis-
ymparistoissd. Oppimispolku kuvaa omaa aktiivisuutta oman asiantuntijuuden ja
osaamisen kehittimisessd. Ohjausta tarvitaan, mutta oleellista on my6s vertaistuki
muilta oppijoilta. (esim. Osaava ja luova Suomi -raportti 2010.)

Tulevaisuudessa oppilaitokset toimivat yhd enenevissd médrin myds koulun fyy-
sisten seinien ulkopuolella. Koulutus ja oppiminen tapahtuvat ldhialueen organisaa-
tioissa, yrityksissd, virtuaalisissa oppimisympdristdissd ja -tiloissa jne. My0s erilliset
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koulurakennukset voivat siirtyé historiaan, kun muodostetaan uudenlaisia toiminta-
keskuksia, joiden osana oppilaitoksetkin toimivat (Linturi & Rubin 2011). Perinteinen
luokkaopetus antaa tilaa avoimille ja monipuolisille oppimisymparistoille. Oppimi-
nen tapahtuu kansainvilisissd yhteisoissd tutkimalla, miettimélld, hakemalla ja jaka-
malla tietoa. Olennaista on tietojen ja taitojen sitominen kdytinnon tydeldmiin ja
sen tarpeisiin. Tarkedd on oppia vuorovaikutus- ja yhteisollisid taitoja sekd taitoja
loytaa tarvittava tieto ja tarvittavat verkostot asioiden ja ongelmien ratkaisuun. Tule-
vaisuuden oppija on valmis itse etsimidédn omaan ongelmaansa liittyvid verkostoja ja
yhteis6llisid parvia, jotka auttavat oppimisprosessissa.

Ennakointity6n asiantuntijahaastatteluissa nousi esille oppilaitosten merkitys ela-
ménhallinnan taitojen ja yleisen ajattelukyvyn kehittymiselle. Oppilaitosten tulisi
tietojen lisdksi opettaa myds yhteiskunnassa ja tydelamaissd tarvittavia taitoja. Muut-
tuvassa yhteiskunnassa yksilon vastuulle jad oman paikan 16ytiminen niin tyossd
kuin muussakin elaméassa. Oppilaitosten tulisi opettaa aktiivisen kansalaisen taitoja,
joita ovat esimerkiksi ongelmanratkaisutaidot sekd ryhmiétyotaidot. Usein keskity-
tadn liiaksi tietojen panttddmiseen ja tdstd syystd myos tieto- ja viestintdtekniikan
hyédyntaminen opetuksessa ja oppimisessa ei tue tulevaisuudessa tarvittavia toimin-
tatapoja. Juuri tieto- ja viestintdtekniikan avulla olisi mahdollista luoda tyoskentely-
tapoja, jotka opettavat toimimaan yhdessi sekd hakemaan ja arvioimaan 16ytimééansa
tietoa.

TUTKINTORAKENTEEN MUUTOSPAINEET

Suomalaisen tutkintojarjestelmén juuret ovat kaukana historiassa. Koulujérjestelma
on perustunut siihen, ettd koulu on erillinen fyysinen rakennus, jossa opettaja on
ehdoton auktoriteetti. Oppiminen ja opetus perustuivat pirstaleisen tiedon opette-
luun ja opettamiseen. Muutama vuosikymmen sitten yhteiskunnan muutospaineet
muuttivat koulujarjestelméds keskustelevampaan malliin, jossa tdrkedksi katsottiin
mm. tiedon hyddyntdminen erilaisissa tilanteissa, oppimaan oppiminen ja kriittinen
ajattelu. Suomalainen koulujdrjestelma on saanut paljon kiitosta ja se on menestynyt
kansainvilisissdkin arvioissa. Valitettavan usein kouluissa pitévit pintansa kuitenkin
opettajajohtoinen opiskelu, jossa tiedon soveltaminen jad vihemmalle. Tulevaisuuden
koulu-/tutkintojérjetelmi ei voi endd perustua vanhoihin kdytdntéihin ja uskomuk-
siin. Tieto ei ole muuttumatonta eivatka ammatit ikuisia. (Aalto, Ahokas & Kuosa
2008). Maailma ei mydskéién ole oppiainejakoinen, miké tulisi myds ottaa huomioon
koulutusta ja tutkintoja suunniteltaessa (Linturi & Rubin 2011).

Yleissivistys ja osaaminen ty6eldmaéssa 2030 -raportti (2008) esittad ajatusta esittaa
ajatusta 40-vuoden horisontaalisesta tutkintomallista. Kyseessa on modulaarinen tut-
kintorakenne, jossa oppija on velvollinen tidydentimaidn omaa tutkintoaan lapi ela-
man. Tutkinto muodostuisi osaamismoduuleista, joista esimerkiksi ensimmaiisen suo-
rittaminen antaisi luvan osallistua tydmarkkinoille ja seuraavat mahdollistaisivat ete-
nemisen tydelimdssd ja myos ammatillisen tutkintopatevyyden. Horisontaalinen
tutkintomalli pit4a sisdlladn ajatuksen, jossa jokainen saa valmiudet kehitty4 ja jossa
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on edellytyksend oman osaamisen kehittdiminen lapi eldimén. Erilaisten oppimispol-
kujen kautta muodostuu erilaisia asiantuntijoita. Toiset kouluttautuvat spesifin alan
asiantuntijoiksi ja péivittavit osaamistaan tyon ohessa. Toiset taas hankkivat ns.
osaamisyhdistelmid, jotka mahdollistavat monipuolisissa ymparistdissd toimimisen
ja laajemman asiantuntemuksen alalta. (Aalto, Ahokas, & Kuosa 2008; Kuosa 2010.)
Téllainenkaan tutkintomalli ei kuitenkaan tarkoita ns. koulutonta mallia. Oppilai-
toksia tarvitaan edelleen, mutta ne toimivat tulevaisuudessa kiinteimmaissd yhtey-
dessd ymparoivan yhteiskunnan eri toimijoihin. Voidaan puhua oppimisyhteiskun-
nasta tai eldvan verkoston mallista, jossa kaikki opettavat ja oppivat. Oppimisyhteis-
kunnassa tirkedssd asemassa ovat avoimet oppimisympdristot, jotka mahdollistavat
opiskelun, oppimisen, tiedon jakamisen ja verkostoitumisen missé ja milloin vain.
Oppilaitokset eivat ole pelkdstdan fyysisid rakennuksia ja tiloja, vaan niiden tulee
laajentaa ja vakinaistaa toimintaansa verkkoon. Tulevaisuudessa ollaan siind tilan-
teessa, ettd lahiopetuksen toteuttamiseen tulee olla hyvat perustelut. Totta kai on mo-
nia aiheita, joita ei voida opettaa ilman fyysisid tiloja ja lahiopetusta, mutta aina on
kuitenkin oltava valmis perustelemaan tarve. (Aalto, Ahokas & Kuosa 2008.)

AKTIIVISEN KANSALAISEN OSAAMISPROFIILI

Oppimisen polulla oppija laajentaa osaamistaan erilaisten tutkintojen ja kurssien
avulla. Todistukset eivit kuitenkaan kerro kaikkea sitd, mitd yksilo osaa. Aktiivisena
kansalaisena toimiminen vaatii osaamisen paivittdmistd ja uuden oppimista myds
oppilaitosten ja tutkintojen ulkopuolella. Omaa asiantuntijuuttaan voi kehittda mo-
nenlaisissa oppimisympéristoissé, niin virtuaalisissa kuin fyysisissdkin. Tulevaisuu-
den oppija etsii oppimisymparistdja omista lahtokohdistaan ja oppii yhdessd muiden
kanssa. Oppija ei vastaanota tietoa, vaan haluaa ymmartéa ja luoda uutta tietoa.

Kaikesta oppimistaan ei ole mahdollista eiki tarpeellistakaan saada virallista to-
distusta osaamisestaan. Virtuaaliset ympéaristot ja yhteisot tarjoavat tulevaisuudessa
yhd enemmin tilaisuuksia kehittdd omaa osaamistaan. (Hautamaki 2008). Tarkedna
haasteena on ns. nonformaalin oppimisen tunnistaminen ja tunnustaminen. Esi-
merkkini voisi olla sosiaalinen media, miké luo mahdollisuuksia rakentaa vahvoja-
kin asiantuntijaverkostoja fyysisestd asuinpaikasta riippumatta (Aalto, Ahokas, &
Kuosa 2008). Tulisi 16ytdd keinoja, joiden avulla mm. tdllainen oman asiantuntijuu-
den kehittdminen voidaan tunnistaa ja tunnustaa. Elinkeinoelamén keskusliiton Tu-
levaisuusluotain -loppuraportissa (2006) esitetdan osaamisprofiilin tai osaamispassin
kehittdmistd. Osaamisprofiili kuvaa yksittdisen henkilon asiantuntijuuden kehitta-
miseen kdytetyn panostuksen koko elinkaaren ajalta. Tissd yhteydessd voidaan pu-
hua my®&s yksiléiden oppimispoluista, jotka kulkevat 1dpi elimén sisdltden kokonaisia
muodollisia tutkintoja tai osia siitd sekd muilla sektoreilla tapahtuvaa kouluttautu-
mista ja oppimista (Hautamiki 2008).

Mannermaa (2008) kuvaa kirjassaan geenipassia, joka sisiltdisi jokaisen kansalai-
sen geneettiset tiedot. Geenipassi voisi olla esimerkiksi luottokortin nidkoinen kortti,
joka siséltaa kaikki yksilon tiedot. Voisiko tulevaisuudessa olla myos samankaltainen
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osaamispassi? Passi/kortti johon kerdttdisiin yksilon historia koko eldmin ajalta.
Osoituksena omasta osaamisesta niin sanottuna osaamisprofiilina tai passina voisi
toimia myos henkilokohtainen blogi, jonne voi linkittad kuvia, videoita, oppimispéiva-
kirjoja jne. Téllaisen osaamisprofiilin kehittiminen edellyttda vahvaa omaa aktiivi-
suutta ja myds teknologisia taitoja.

OPPIMISEN TUKI JA OHJAUS

Mabhdolliset muutokset tutkintorakenteeseen, erilaiset oppimisympéristot seka vaati-
mus jatkuvaan osaamisen kehittdmiseen luovat vaatimuksen entistd paremmalle op-
pimisen tuelle ja ohjaukselle. Tulevaisuuden oppija rakentaa oman oppimisen pol-
kunsa, joka ei useinkaan etene suoraviivaisesti, vaan mutkittelee monestakin eri
syystd. Uudenlaiset ja monipuolista teknologiaa hyddyntévit tydskentely- ja opetus-
tavat mahdollistavat oman asiantuntijuuden kehittdmisen joustavasti, oppijan omien
ehtojen mukaisesti. Toisaalta ne tuovat mukanaan my6s uudenlaisia haasteita. Opet-
tajan ja oppijan roolit muuttuvat oppimisympéristojen ja opiskelutapojen muuttuessa.
Opettaja ei vilttimattd nde kasvokkain opiskelijoitaan eivit opiskelijat valttamatta
tapaa toisiaan. Oppiminen voi silti olla laadukasta, mutta tukea tarvitaan. Jatkuva
osaamisen kehittimisen vaatimus ei viahene tulevaisuudessakaan, mutta tukimuoto-
jen tulisi laajeta entisestddn.

Oppiminen ei lopu kouluun, vaan jatkuu ldpi elimédn. Elinikdinen oppiminen ja
sen toteutuminen edellyttédvit tukea ja ohjausta monissa elimin eri vaiheissa. Erityi-
sesti siirtymédkohdat ovat usein ongelmallisia ja ovat vaarana syrjdyttad osaa kansa-
laisista. Nditd saumakohtia ovat niin eri kouluasteiden vililld tapahtuvat siirtymat,
koulutuksesta ty6eldmaédn siirtyminen sekd myos tyeldmén eri muutoskohdat. Oh-
jaus mielletddn perinteisesti ainoastaan oppilaitoksiin, mutta myos tydikaiset tarvit-
sevat oppimisen ohjausta. Ohjauksen tarve koskee niin ilman tyota kuin tyossa ole-
viakin kansalaisia. Oppimisen ohjaukseen tulee liittyd vahvasti tyoeldmassa tarvitta-
vien taitojen ja tietojen tiedostaminen sekd niihin liittyva ohjaus. Ohjauksen tulee
aina lahted oppijan ldhtokohdista ja auttaa oppijaa itseddn tunnistamaan omat voima-
varansa ja taitonsa. Ohjaus perustuu ajatukseen, ettd kaikille tulisi luoda mahdolli-
suudet toimia aktiivisena kansalaisena avoimissa oppimisympéristdissé riippumatta
iastd tai koulutusasteesta ja saada taidot kehittda omaa asiantuntemustaan. (esim.
Elinikéisen ohjauksen strategiset tavoitteet -raportti 2011).

Koulutuksen tirkednd haasteena nahdddn syrjaytymisen ehkiiseminen ja tasa-
arvoisten koulutusmahdollisuuksien luominen (Aalto, Ahokas & Kuosa 2008). Talla
hetkelld eri oppilaitosten tarjoamat ohjauspalvelut kuitenkin vaihtelevat suuresti. Sa-
moin on eri kaupunkien tarjoamien palveluiden kohdalla. Tarkeda on asiantunteva
ohjaaja sekd saumaton palveluketju. Katkeamaton oppimisen ohjaus perusasteelta
tydelamédn luo parhaat mahdollisuudet vihentédd ja ennaltaehkdistd syrjaytymista.
Paljon on tehtdvda myos siind, ettd eri-ikdiset oppijat saadaan tietoisiksi tarjolla ole-
vista palveluista (Elinikdisen ohjauksen strategiset tavoitteet — raportti 2011).
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Kohti ubiikkiyhteiskuntaa

Mannermaa (2008) kuvaa tulevaisuuden yhteiskuntaa ubiikkiyhteiskuntana, jossa
teknologia on kaikkialla. Toiselta nimitykseltddn tdllainen yhteiskunta voisi olla
kaikkiallinen tietoyhteiskunta. Ubiikkiyhteiskunnassa kaikesta tekeméstdmme jaa
jalki ja kaikkea tekemddmme seurataan. IThmiset eivét tdtd aina huomaa, koska tule-
vaisuuden teknologia on huomaamatonta ja sitd on kaikkialla. Mannermaa nimittaa
tdllaista yhteiskuntaa myos Jokuveli — yhteiskunnaksi. Tama tarkoittaa, ettd Jokuveli
valvoo kaikkea toimintaamme. Mikédn ei ole endi yksityistd eikd mitddn voi unohtaa,
koska kaikesta jda jalki. Valvojana ei ole Isoveli, koska tdlloin tietdisimme kuka val-
voo ja missd valvoo. Kansalaiset eldvit ikdan kuin akvaariossa, jossa mikdédn ei ole
salassa. Positiivista tdssd on se, ettd todennédkoisesti rikoksista jaa helpommin kiinni
ja negatiivista taas se, ettd yksityisen ja julkisen rajat hamartyvit eli se millaista tietoa
yksityishenkilosté saa kdyttdd ja millaista ei.

Ubiikkiyhteiskunnassa vallitsee moniaika, joka tarkoittaa mm. sité, ettd ihmiset
tekevit monia asioita yhtéd aikaa. T4tdhdn tapahtuu jo nyt. Esimerkiksi kokouksissa
moni kirjoittaa sahkoposteja tai tarkastaa ystdviensa kuulumiset Facebookista. Voi-
daan puhua myo6s lasndpoissaolosta eli fyysisesti (tai virtuaalisesti) henkil6 on lasna,
mutta oikeasti tekee jotain ihan muuta. Uutta on se, ettd ubiikkiyhteiskunnassa tétd
pidetddn hyvaksyttdvand. Vastaiskuna moniaika-ilmiélle on nousemassa unitasking
eli yhden asian tekeminen kunnolla. Kovassa kiireessd monen asian yhté aikaa teke-
minen alkaa vaatia veroaan ja uuteen arvoon nousee keskittyminen yhden asian te-
kemiseen rauhassa. (15/30 Research 2011.) Unitasking-ilmion vield pidemmaélle meneva
muoto on downshiftaus (Laakso & Vepsildinen 2011). Downshiftaus on kiireesti kiel-
taytymisté ja keskittymistd omaan hyvédan oloon. Ilmiéna downshiftaus on vastalause
kiireen ja kulutuksen yhteiskunnalle ja silld halutaan valttadd loppuunpalamista ja
edistdd omaa hyvinvointia. Yksilon kohdalla se voi tarkoittaa tietyistd tyotehtavista
kokonaan kieltdytymistd, mikali tehtdva on liian hektinen ja vaativa. Joissakin tapauk-
sissa ilmi6 voi tarkoittaa ty6ttomyyttd omasta tahdosta.

Palveluiden saatavuus mihin kellonaikaan tahansa on tulevaisuudessa itsestdan-
selvyys (Mannermaa 2008.) Palveluiden saatavuus milloin vain edellyttda kuitenkin
laajaa digitalisoitumista. Turkki (2009) raportissaan Nykyaikaa etsiméssa -Suomen
digitaalinen tulevaisuus valottaa sitd, milld tolalla suomalaisen yhteiskunnan tilanne
on palvelujen tarjoamisessa digitaalisessa muodossa. Thmiset kylld toimivat vapaa-
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ajallaan verkossa, jakavat tietoa ja luovat yhdessd uutta tietoa, mutta arjessa useat
asiat taytyy edelleen hoitaa eri virastoissa. Sdhkéisidkin palveluita toki on, mutta ne
ovat hajallaan erillisin jarjestelmina. Turkki (2009) perad sahkoistd asiointitilid, josta
kansalaiset 16ytévat kaikki tarvitsemansa palvelut ja tiedot eiké niitd tarvitse etsid
kymmenisti eri paikoista.

Tulevaisuudessa ei ole olemassa virtuaalitodellisuutta, vaan virtuaalisuus on todel-
lisuutta. Kansalaiset muodostavat virtuaaliheimoja ja - kansoja, joiden jasenet voivat
olla mistdpdin maailmaa tahansa. Tdméin ajan verkostot ja yhteis6t ovat heimojen
esiasteita. Yhteisotkin ovat muodostuneet yhteisten kiinnostuksen kohteiden pohjalta
ja toimivat vahvoina asiantuntijaverkostoina. Tulevaisuuden virtuaalikansat ovat kui-
tenkin tiukemmin kiinni heimonsa toiminnassa. Voihan olla, ettd virtuaalikansoilla
on tulevaisuudessa jopa omat paatoksentekoelimensd. (Mannermaa 2008.)

Laakso & Vepsildinen (2011) kuvaavat tulevaisuuden yhteiskuntaa kuka tahansa -
maailmana, missd kuka tahansa voi olla mitd tahansa, missi tahansa, milloin tahansa
jne. Hierarkkisuus katoaa ja kenelld tahansa tulisi olla paésy asioihin ja mahdollisuus
jakaa ja valittdd tietoja. Tamad tarkoittaa hierarkkisen maailman katoamista, joka
Laakson & Vepsildisen (2011) mukaan johtuu tiedonvilitysteknologian kehityksesta
sekd koulutustason noususta ja auktoriteetin murenemisesta. Kuka tahansa - maailmaa
edustaa avointa toimintakulttuuria 4arimmilleen vietyni eli kaiken tulee olla avointa
ja kaikilla tulee olla paasy kaikkiin materiaaleihin ja prosesseihin. Kuka tahansa -
maailman ajatukseen sopii my6s Linturin & Rubinin (2011) ajatus suorasta demokra-
tiasta, joka tarkoittaa, ettd jokaisella kansalaisella on mahdollisuus osallistua yhteis-
kunnalliseen paatoksentekoon verkossa. Vaikuttamisen mahdollisuus ei tulevaisuu-
dessa rajautuisi vain vaaleissa ddnestdmiseen.

KANSAINVALISYYS ON TULEVAISUUTTA

Globalisaation my6té yhteiskuntien monikulttuurisuus tulee edelleen lisdantymaan
(esim. Laakso & Vepsildinen 2011). Tyotd tehdddn, oppimista ja verkostoitumista ta-
pahtuu yli valtioiden rajojen paljon verkossa, mutta my6s fyysisesti. Kirjastojen, mu-
seoiden, koulujen, tyopaikkojen jne. on pystyttidva vastaamaan monikulttuurisuuden
lisidntymisen haasteeseen. Eri kulttuurit rikastavat toimintaa, mutta luovat osaltaan
haasteita mm. palveluiden kehittimiseen. Jotta kansainvilisyydestd ja monikulttuu-
risuudesta saataisiin kaikki irti, on 1oydettdvd myos keino kommunikoida ja tyosken-
nelld. Tami koskee kielitaitoa, mutta myos taitoa toimia yhdessé eri kulttuureista
tulevien henkildiden kanssa. Avoin asenne kansainvalisille tyoskentely- ja toiminta-
tavoille, luo mahdollisuuksia kehittdd my6s paikallista toimintaa. Kielitaito ei koske
ainoastaan kansainvalisissa yrityksisséd tyoskentelevid, vaan kaikkia kansalaisia. Yha
enenevassd mairin tietoa vilitetddn esimerkiksi englanniksi. Jo nykypaivankin ver-
kottuneessa maailmassa on oletus, ettei ainoastaan omalla aidinkielelld selvii, vaan
on oltava valmis opiskelemaan kieli jos toinenkin. (Tulevaisuusluotain - raportti
2006; Juva & Hynynen 2010.)
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Tulevaisuuden maailma kohtaa niin suuria haasteita (ilmastonmuutos, energian riit-
tavyys jne.), ettei niitd mikddn kansa pysty yksin ratkaisemaan. Suomessa, kuten mo-
nessa muussakin yksittdisessd maassa, on paljon korkeatasoista osaamista, mutta
globalisaatio tuo mukanaan globaalit haasteet, joihin on vastattava yhteisvoimin. Op-
pilaitokset, yritykset jne. ovat tulevaisuudessa entisti enemmaén avoimia kansainva-
liselle yhteistyélle ja tutkimukselle. Oleellista on myds kannustaa suomalaisia ulko-
maille ja luoda Suomeen puitteet, jotka houkuttelevat kansainvilisid osaajia. (Osaava
ja luova Suomi - raportti 2010.)

NOKKELA KAUPUNKI AVOIMENA OPPIMISYMPARISTONA

Painimme globaalien ongelmien parissa, mutta tirkedd on pitda huolta myos lokaa-
lista ympéristostd. Oppimisen muuttuva maasto (Hautaméki 2008, toim.) — raportissa
lainataan Sotarauta & Kostiaisen (2008) kuvausta Nokkelasta kaupungista, joka ku-
vaa hyvin tulevaisuuden menestyvid kaupunkeja ja alueita. Nokkelalla kaupungilla
on valmius ja perusta jatkuvaan oppimiseen ja sen toiminta on avointa. Avoimuus
tarkoittaa uusien ideoiden vastaanottamista ulkopuolelta sekéd avoimuutta yhteiséjen
ja yksiloiden tiedolle ja osaamiselle. Nokkela kaupunki ja sen asukkaat/toimijat halua-
vat aktiivisesti kehittdd omaa seutuaan ja ymmértavit avoimuuden merkityksen ke-
hityksessd. Nokkelan kaupungin toiminta on luovaa ja uusia innovaatiota synnytta-
vad eikd se pelkdd erimielisyyksid. Useinhan juuri ongelmatilanteet ja niiden ratkai-
seminen synnyttdd uusia ideoita.

Osana Nokkelaa kaupunkia voisi olla myés Demos Helsingin (Alanen, Jutila, Koi-
visto, Laitio, Neuvonen, Rissanen, Tuomi & Vassinen 2010) esittdmai ajatus Naapuri-
neuvostosta, joka antaa tavallisille kansalaisille keinon vaikuttaa omaan ympéris-
toonsd. Naapurineuvosto koostuu niin virkamiehista kuin tavallisista asukkaistakin.
Neuvoston idea perustuu ajatukseen, ettei kunta ja sen virkamiehet voi tietda kaikkia
ongelmia tai kehityskohteita, joita jokin alue sisdltda. Toiminnalla on tarkoitus lisata
avoimuutta paatoksentekoon seka heréttda kansalaisia parantamaan omaa ymparis-
toadn aktiivisesti. Totuus on, ettd tulevaisuudessa menestyvit alueet, jotka saavat ih-
miset ratkaisemaan ongelmia yhdessi (Mokka 2011). Kansalaisille tulee luoda vaikut-
tamisen ja yhdessd tekemisen mahdollisuudet, jolloin hankaliinkin ongelmiin voidaan
16ytaa luovia ja innovatiivisia ratkaisuja. Kaupunkien ja alueiden vahvuus 16ytyy ak-
tiivisista kansalaisista.

DIGITAALINEN JALANJALKI

Mité kaikkea jitimmekédén jilkeemme toimiessamme erilaissa yhteis6issd, verkos-
toissa ja ymparistoissd? Uteliaan mielen uutiskirjeessd 1/2011 (15/30 Research) enna-
koidaan lahitulevaisuuden trendiksi muistojen markkinoiden syntya. Talla tarkoite-
taan palvelua, jonka avulla ihminen saa koosteen omasta digitaalisesta jalanjdljestadn.
Thmiset toimivat monenlaisissa yhteisoissé ja palveluissa, joista jad digitaalinen jalan-
jalki. Kaikkia jattdmiddn jalanjalkid ihminen ei edes tiedosta jattineensd ja niiden
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16ytdminen my6hemmin voi jopa hammastyttad. Usein emme tajua, kuinka paljon
jalkid jatimme toimiessamme verkossa. Muistojen markkinat tarkoittavat palveluita,
jotka kokoavat jalanjalkemme siten, etti siitd on helppo ndhd4, mitd olemme tehneet
ja missd olemme olleet mukana. Jo markkinoilla oleva Memolane-palvelu hakee ja
tunnistaa sosiaaliseen mediaan liittyvéin jalanjaljen. Aikajanalle tulevat niin valokuvat
kuin statuspéivityksetkin.

2010-luvun nuoret jattavit varmasti enemmén digitaalisia jalkid kuin kukaan muu
jakehitys tuskin tulee pysdhtyméén. Toinen asia on, kuinka hyvin jalkien jattiminen
ymmarretddn. Vaikka kuvan, tekstin tai videon poistaa jostakin palvelusta, jad se
todennékaisesti elaméén bittiviidakkoon. Tulevaisuudessa kansalaiset jattavat yha
enemman jalanjdlkid teknologian arkipdivéistyessd ja kehittyessda yha huomaamatto-
mammaksi. Erityisesti oppilaitoksilla on tarkeé rooli opettaa ja ohjata kaiken ikaisid
oppijoita tulemaan tietoiseksi siitd, millaisia jalkia jattavit ja kuinka paljon voi jattaa
jalkid esimerkiksi ystavien, sukulaisten tai omien lastensa puolesta.
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Muutos ajan trendina -
pysyyko mikaan ennallaan?

Onko tulevaisuudessa endi fyysisid koulurakennuksia vai tapahtuuko kaikki opiskelu
virtuaalimaailmassa ldhiopetuksen ollessa vain kallista luksusta? Ovatko tulevaisuu-
den oppilaitokset osana suurta kansainvilistd ja kaupallista kouluverkkoa, jossa opet-
tajat kilpailevat oppilaista? Tapahtuuko tulevaisuudessa opiskelu ainoastaan englan-
nin kielella? Onko tulevaisuuden kirjastoissa endé lainkaan kirjoja? Entd onko museois-
sa endd lainkaan fyysisid ndyttelyesineitd vai onko kaikki virtuaalista? Toimivatko
kirjastot ja museot yrityksind? Onko kaikkiin ihmisiin asennettu muistia ja dlykkyytta
parantavaa teknologiaa? Vallitseeko tulevaisuuden tydeldmissa kahtiajako, jossa toi-
set tekevat t6itd yotd pdivéd ja toiset vannovat hitaan eliman nimeen ja kieltdytyvit
kaikesta kiireestd ja tehokkuusvaatimuksista? Tekeeko suuri osa kansasta kotoaan
toitd, jotta vahennetddn autoilusta aiheutuvaa taakkaa ymparistolle? Tekevitko yksi-
16t oppimispolullaan koulutusvalintoja ilman pitkdn tdhtdimen suunnitelmia, koska
ohjausta ei ole saatavilla?

Tulevaisuuden yhteiskunta vaatii aktiiviselta kansalaiselta paljon. Se vaatii taitoja
ja tietoja toimia uudenlaisissa avoimissa oppimisympéristdissd, joissa uuden oppimi-
nen ja sosiaaliset taidot ovat avainasemassa. Jokaisen on sopeuduttava nopeaan muu-
tosvauhtiin, jota osaltaan madrad teknologian kehitys ja sen luomat mahdollisuudet
ja vaatimukset. Yhteiskunta myds asettaa vaatimuksia tehokkuuteen ja oman asian-
tuntijuuden jatkuvaan kehittimiseen. Ilman huippuluokan teknologisia taitoja on
vaikea parjata. Kuitenkin tulevaisuuden yhteiskunta myos antaa paljon. On mahdol-
lisuus hakea ja luoda verkostoja vilittdimatta maiden rajoista saatikka omasta asuin-
paikastaan. Oman asiantuntijuuden ja osaamisen kehittiminen ei ole endé kiinni
fyysisestd asuinpaikasta. Tulevaisuuden teknologian avulla erilaisia oppimistilanteita
voidaan rikastuttaa ja taten luoda aivan uudenlaisia oppimiskokemuksia. Vaatimus
avoimeen toimintakulttuuriin mahdollistaa asioihin ja toimintoihin vaikuttamisen
ja osallistumisen. Aktiivisuus ja osallistuminen sekd uudenlaiset, avoimuutta koros-
tavat oppimisymparistot ovat tulevaisuutta.

Muutos on erddnlainen ajan henki ja jopa hokema. Kaikki muuttuu ja vieldpé no-
peasti. Tavallisella kansalaisella syntyy pelko siitd, kuinka kaikessa pysyy mukana.
Niin yhteiskunnan, oppilaitosten, tydeldman organisaatioiden seka erilaisten verkos-
tojen tehtdvana ei ole ainoastaan mahdollistaa oppimista uudenlaisissa ympéristoissa,
vaan myo0s luoda tukiverkosto, joka estdd kansalaisten syrjaytymisen ja opettaa tar-
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vittavia taitoja. Tukiverkoston tulee pystya tukemaan jokaisen kansalaisen oppimisen
polkua kaikissa eldimanvaiheissa.

Se millainen tulevaisuuden yhteiskunta ja maailma on, riippuu my6s paljon omasta
toiminnastamme. Ennakoinnin tarkoituksena on luoda mahdollisia kehitysnakymii,
jotta toimintaa voidaan suunnata toivotun tulevaisuuden suuntaan. Kehitys ei tapahdu
automaattisesti ilman aktiivisia kansalaisia. On myds asioita, joihin yksittdinen ih-
minen tai kansa ei pysty vaikuttamaan. Erilaiset luonnonkatastrofit ovat nayttidneet
voimansa ja myds ihmisen ja teknologian haavoittuvuuden. Melko varmaa on kuitenkin
se, ettd ihmisen perusominaisuudet ja tarpeet sdilyvit ennallaan. Thmiset tuntevat
edelleen iloa, surua, mustasukkaisuutta ja kokevat ihmissuhteet térkeiksi.
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Millaisia ovat tulevaisuuden avoimet oppimisymparistot?
Millaisia tietoja ja taitoja aktiivinen kansalainen tarvitsee
kehittadkseen omaa asiantuntijuuttaan tulevaisuuden
avoimissa oppimisymparistoissa?

Tulevaisuuden yhteiskunta, tyoelama seka koulutus edellyttavat
kansalaisiltaan vahvaa osaamista ja osallistumista seka oman
asiantuntijuuden jatkuvaa paivittamista. Teknologian kehittyminen
luo uudenlaisia toimintaymparistoja seka asettaa haasteen
ihmisten taidoilla toimia noissa ymparistoissa.

Raportissa kuvataan ja pohditaan tulevaisuuden suuntia ja
muutoksia, joita kansalainen kohtaa toimiessaan erilaisissa
avoimissa oppimisymparistoissa.

Raportti on kirjoitettu osana Aktiivi-hanketta, joka on
ESR-rahoitteisen Avoimissa oppimisymparistoissa aktiiviseksi
kansalaiseksi -kehittamisohjelman koordinaatiohanke.
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