Energiateollisuus ry:n suosittelemat

SAHKONKAYTTOPAIKKOJEN LITTYMISEN EHDOT

(Liittymisehdot, LE 05)

Liittymisehtojen soveltaminen

1.1.

1.2.

1.3

N&ma ehdot liitetdan liittymissopimukseen, joka koskee sahkonkayttopaikan liittymista
nimellisjannitteeltdan enintédan 20 kilovoltin séhkonjakeluverkkoon seka liittyman
sédhkonkayttomahdollisuuden yll&pitoa.

N&it4 ehtoja voidaan soveltuvin osin soveltaa sellaisiin séhkontuotantolaitteistoja
sisaltaviin sdhkonkayttopaikkoihin, joista séhkdnsyotto jakeluverkkoon on teknisin
keinoin tehokkaasti estetty. Jos séhkonkayttopaikalla on s&éhkdntuotantolaitteisto, joka
toimii rinnan jakeluverkon kanssa niin, etta tuotettu sdéhko voidaan siirtaé osin tai
kokonaan jakeluverkkoon, on sellaisen séhkontuotantolaitteiston liittymisehdoista
sovittava erikseen.

Néista ehdoista jakeluverkon haltija ja liittyja voivat sopia toisin, jollei jaljempana
muuta méaarata. Kuitenkin liittyjan ollessa kuluttaja ndiden ehtojen méaarayksista ei saa
sopimuksin poiketa kuluttajan vahingoksi.

Maaritelmat

2.1.
2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.
2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

Jakeluverkko on sahkoverkko, jonka nimellisjannite on pienempi kuin 110 kilovolttia.
Jakeluverkon haltija on yhteisd tai laitos, jolla on hallinnassaan jakeluverkkoa ja joka
harjoittaa luvanvaraista sahkdverkkotoimintaa.

Liittyja on jakeluverkon haltijan kanssa liittymissopimuksen tekeva sahkonkayttopaikan
(sahkonkayttopaikkojen), esimerkiksi kiinteiston tai rakennuksen, omistaja tai haltija.
Liittymissopimuksella liittyja ja jakeluverkon haltija sopivat liittyjan sahkdnkéayttépaikan
ja jakeluverkon haltijan sahkoverkon vélisestd sdéhkonsiirtoyhteydesté.

Tilapaiseksi liittymissopimukseksi kutsutaan naissé ehdoissa tilapdista sahkontarvetta
varten tehtdvad maardaikaista liittymissopimusta. Tilapainen sdhkontarve voi koskea
esimerkiksi rakennustydmaata tai lyhytaikaista tapahtumaa.

Sopijapuolilla tarkoitetaan ndissa ehdoissa jakeluverkon haltijaa ja liittyjaa.

Liittymalla tarkoitetaan liittyjan oikeutta liittymissopimuksessa yksildidyssa paikassa
liitty& jakeluverkkoon seka sopijapuolten séhkolaitteistojen vélista rajapintaa. Liittyman
koko tarkoittaa liittyman suurimman séhkénkéaytdn maarittelya, esimerkiksi
nimellisvirran (sulakekoon) tai tilaustehon mukaan.

Liittamiskohta on jakeluverkon ja liittyjan sahkolaitteistojen vélinen kohta (omistusraja),
jollei toisin ole sovittu. Liittdmiskohta mé&éritell&an liittymissopimuksessa.
Liittymismaksu on maksu, jonka suorittamalla liittyjé saa liittymissopimukseen
perustuvat oikeudet.

Lisaliittymismaksulla tarkoitetaan néissa ehdoissa maksua, joka peritaan liittyman koon
suurentamisen perusteella.

Sahkonkayttaja (kayttaja) ostaa sahkoa ja sen siirron tarvitseman verkkopalvelun
paaasiassa omaan kayttoonsa. Kayttajana voi olla myds liittyja, joka hankkii sahkoé
liittymissopimuksensa mukaisen liittdmiskohdan kautta muiden kéytettavaksi.
Sahkonmyyjalla (myyja) tarkoitetaan henkild, yhteisoa tai laitosta, joka myy séhkoa.



2.13. Kuluttajana pidet&an néissa ehdoissa liittyjad, joka on luonnollinen henkil6 ja joka
liittymansé kautta hankkii sahkoa padasiassa muuhun tarkoitukseen kuin harjoittamaansa
elinkeinotoimintaa varten.

Liittymissopimuksen tekeminen

3.1. Liittymissopimus tehd&an sopijapuolten vélilla toistaiseksi. Tilapdinen liittymissopimus
tehdaan mééraaikaiseksi, korkeintaan kahdeksi vuodeksi kerrallaan. Jos tilapéisen
séhkdnkayton aika on liittymissopimusta tehtdessa tiedossa, voidaan sopia enintaan
viiden vuoden voimassaoloajasta.

3.2. Liittymissopimus ja siihen mahdollisesti tehtédvéat muutokset tehdaan kirjallisesti.
Sopimuksesta ehtoineen ja& kappale molemmille sopijapuolille.

3.3. Tilapéinen liittymissopimus voidaan muun kuin kuluttajan kanssa tehda myos
suullisesti, jollei jompikumpi sopijapuolista vaadi kirjallista muotoa. Jakeluverkon
haltija voi osoittaa erikseen tilapdisen liittymissopimuksen mukaisille
sahkonkayttopaikoille sovellettavat verkkopalvelutuotteet.

3.4. Liittymissopimus muodostuu yksil6llisesti sovituista sopimusehdoista ja yleisista
sopimusehdoista. Sopimusta tulkittaessa otetaan asiakirjat huomioon seuraavassa
jarjestyksessa:

1)  yksil6lliset sopimusehdot ja
2) yleiset sopimusehdot.
3.5. Liittyjd ilmoittaa jakeluverkon haltijalle yhteystiedoissaan tapahtuneet muutokset.

Liittymismaksu

4.1. Jakeluverkon haltija perii liittyjalta voimassa olevien liittymismaksuperusteiden
mukaisen liittymismaksun. Liittymismaksun suuruus madritelld&n
liittymissopimuksessa. Liittymissopimuksessa tulee mainita, palautetaanko
liittymismaksu tai osa siitd sopimuksen pééattyessa.

4.2. Liittymismaksu on liittymakohtainen.

4.3. Sahkontarpeen muuttuessa liittymissopimuksessa maériteltya liittyman kokoa voidaan
muuttaa. Menettelytavat maaritelld&n jakeluverkon haltijan liittymismaksuperusteissa,
joissa huomioidaan liittymén pienentdmisessa ja suurentamisessa sovellettavat
menettelytavat.

4.4. Liittyman koon muuttamisesta tehdaan uusi liittymissopimus tai erillinen sopimus, johon
sovelletaan liittymisehtoja.

Liittyman yllapito

5.1. Jos liittyja haluaa pité4 liittymissopimuksen voimassa, vaikkei séhkonkayttdpaikan
verkkopalvelua koskevaa sopimusta (sdéhkoverkko- tai séhkdntoimitussopimus) olekaan
voimassa, hanen on korvattava jakeluverkon haltijalle liittyman yllapidosta aiheutuvat
kustannukset erillisen sopimuksen perusteella.

5.2. Liittymén yllapitoa koskevan sopimuksen tekemisesta kieltdytymisté pidetaan liittyjan
olennaisen sopimusvelvoitteen rikkomisena. Sama koskee mainitun sopimuksen
mukaisten maksujen olennaista laiminlyontié.

5.3. Yll&pitosopimuksessa tai siihen liitettdvissa soveltuvissa sopimusehdoissa on mainittava
muun ohessa maksun suuruudesta seké niista perusteista, joiden mukaan maksun
suuruutta voidaan muuttaa sopimuksen voimassaoloaikana.



Liittdminen

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Jakeluverkon haltija liittaa liittyjan sahkolaitteistot verkkoonsa, kun liittymissopimus on
voimassa ja liittyja vakuuttaa sahkolaitteistonsa olevan sellaisessa kunnossa, etté yhteen
kytkemisesta ei aiheudu vaaraa tai hairiota. Liittyjan tulee esittad sahkolaitteistoa
koskeva asianmukainen tarkastuspoytékirja jakeluverkon haltijan sitd vaatiessa.

Liittyja ja jakeluverkon haltija sopivat sahkéntoimittamista varten tarvittavien
jakeluverkon haltijan ké&yttoon tulevien sahkolaitteistojen ja —johtojen sijoittamisesta ja
rakentamisesta liittyjan omistamiin tai hallitsemiin tiloihin ja maa- ja vesialueille. Nama
séhkolaitteistot ja —johdot sijoitetaan niin, ettei niista aiheudu tarpeetonta haittaa. Tilojen
ja alueiden kayttdoikeudesta ei makseta korvausta, ellei siité toisin sovita.
Liittyja ja jakeluverkon haltija sopivat muiden kuin kohdassa 6.2 tarkoitettujen (eli
muiden kuin yksin liittyjaa palvelevien) johtojen ja laitteiden sijoittamisesta liittyjan
omistamalle tai hallitsemalle alueelle. Mikali johtojen ja laitteiden sijoittamisesta ei
paasta yksimielisyyteen, asia ratkaistaan maankaytto- ja rakennuslain (132/1999) 161
§:n mukaisesti.

Jos sopijapuolen tietoon tulee ennen liittdmista kolmanteen tahoon liittyva seikka, joka
estaa liittdmisen sovittuna ajankohtana, tésté on ilmoitettava valittomasti toiselle
sopijapuolelle liittdmisajankohdan yhdessé tehtavaa tarkistamista varten. Tallaiset seikat
voivat koskea mm. sitd, ettei maanomistaja tai viranomainen myonné johdon,
jakelumuuntajan tai muun tarpeellisen laitteen rakentamisessa tarpeellista maankayttoa
tai tien kayttoa koskevaa lupaa.

Liittyman kytkemisen viivastys

7.1.

7.2.

7.3.

Liittyma kytketaan (liitetd&n) jakeluverkkoon yksil6llisesti sovittujen ja naissé ehdoissa
mainittujen edellytysten taytyttya liittymissopimuksessa méaariteltyyn ajankohtaan
mennessé. Liittdmisajankohdan muuttamisesta (esimerkiksi liittyjan rakennustyon
aikataulumuutosten takia) tulee sopia toisen sopijapuolen kanssa hyvissa ajoin.
Liittyjan oikeus pidattaa liittymismaksu

7.2.1. Jos liittymé&a ei ole kytketty jakeluverkon haltijan viivastyksen vuoksi silloin,
kun liittymismaksu tai osa siitd erdantyy maksettavaksi, liittyjalla on oikeus
pidattyd maksusta, kunnes liittymé& on kytketty.

7.2.2. Liittymén kytkemisen jélkeen liittyjalla on oikeus pidattya maksamasta sellaista
osaa maksusta, joka on tarpeen viivastykseen perustuvan korvausvaatimuksen
vakuudeksi.

Vakiokorvaus

7.3.1. Jos liittymén kytkeminen viivastyy, liittyjalla on oikeus vakiokorvaukseen.
Oikeutta vakiokorvaukseen ei ole, jos liittymad ei voida kytkea liittyjan puolella
olevasta syysta tai muuten 7.4.1 tai 7.4.2 kohdissa tarkoitetun esteen takia.

7.3.2. Vakiokorvauksen maara on kahden ensimmaisen viivastysviikon aikana kultakin
alkaneelta viivastysviikolta 5 prosenttia liittymismaksusta ja tamén jélkeen
kultakin alkaneelta viivastysviikolta 10 prosenttia liittymismaksusta.
Vakiokorvausta laskettaessa kdytetadn perusteena niitd maksuja, joita
jakeluverkon haltija julkaisemansa liittymismaksuhinnaston mukaan perii
liittymisesta ilman erityisolosuhteista johtuvia korotuksia eli ns.
perusliittymismaksua. Liittymissopimuksesta tulee kaydéa ilmi se liittymismaksun
osuus, jonka perusteella vakiokorvaus viivastyksestd maksetaan. Liittyjéll& on
edellisten kohtien estdméttd kuitenkin oikeus saada vahingostaan kohdan 7.4 ja
sen alakohtien nojalla vakiokorvauksen ylittava korvaus.

7.3.3. Vakiokorvauksen enimmaismaara on 30 prosenttia edellisen kohdan mukaisesta
perusliittymismaksusta, kuitenkin enintdén 1.700 euroa.



7.4. Vahingonkorvaus

7.4.1.

7.4.2.

7.4.3.

7.4.4.

7.4.5.

Liittyjalla on oikeus korvaukseen vahingosta, jonka han kérsii viivastyksen
vuoksi, jollei jakeluverkon haltija osoita, etta viivastys johtuu hénen
vaikutusmahdollisuuksiensa ulkopuolella olevasta esteestd, jota hanen ei
kohtuudella voida edellyttd ottaneen huomioon sopimusta tehtdessa ja jonka
seurauksia han ei mydskaan kohtuudella olisi voinut valttaa tai voittaa.

Jos viivéstys johtuu henkilGsta, jota jakeluverkon haltija on k&yttanyt apunaan

sopimuksen tayttdmisessa (kuten urakoitsijaa), jakeluverkon haltija vapautuu

vahingonkorvausvelvollisuudestaan vain, jos myds mainittu henkild olisi
edellisen kohdan mukaan vapaa vastuusta.

Liittyjalla on oikeus saada korvaus vélillisesta vahingosta vain, jos viivastys

aiheutuu jakeluverkon haltijan puolella olevasta huolimattomuudesta. Jos liittyja

ei ole kuluttaja eikd muuta ole sopijapuolten vélilla sovittu, on jakeluverkon
haltijan vahingonkorvauksen enimmaismadara aiheutuneiden valillisten
vahinkojen osalta puolen liittymismaksun suuruinen. Jos jakeluverkon haltija on
syyllistynyt tahallisuuteen tai toérkeddan huolimattomuuteen, vahingonkorvauksen
enimmaismaarén rajoitusta ei sovelleta.

Valillisend vahinkona pidetaan:

1) ansion menetystd, joka liittyjalle aiheutuu viivastyksen tai siit4 johtuvien
toimenpiteiden vuoksi;

2) vahinkoa, joka johtuu muuhun sopimukseen perustuvasta velvoitteesta;

3) sahkonkayttopaikan kayttdhyodyn olennaista menetysta, josta ei aiheudu
suoranaista taloudellista vahinkoa, sek& muuta siihen rinnastettavaa
olennaista haittaa; ja

4) muuta saman kaltaista vaikeasti ennakoitavaa vahinkoa.

Jos liittyjad ilmoittaa puolellaan olevasta viivastyksesta niin myohaéan, etta

jakeluverkon haltija on jo ehtinyt aloittaa liittdmiseen liittyvat tyot, liittyja korvaa

jakeluverkon haltijan selvityksen perusteella viivastyksen vuoksi tarpeellisista
toimenpiteistéd seké hyodyttomiksi kdyneista tarpeellisista toimenpiteista
aiheutuneet kulut.

Liittyman toimintavarmuus, kayttod ja kunnossapito

8.1. Sopijapuolet ovat velvollisia pitaméén sahkolaitteistonsa sahkoturvallisuuslain
(410/1996) ja sen nojalla annettujen sadnndsten ja maaraysten edellyttdmassé kunnossa.
Jos liittyja tai kdytt4ja on ilmoittanut jakeluverkon haltijalle havaitsemastaan viasta tai
héiriostd, joka kuuluu jakeluverkon haltijan korjausvelvollisuuden piiriin, jakeluverkon
haltijan on ilmoituksesta tiedon saatuaan ryhdyttava viipymaétta toimiin tilanteen
korjaamiseksi. Jollei liittyjan ilmoittama vika tai hairié kuulu jakeluverkon haltijan
korjausvelvollisuuden piiriin, jakeluverkon haltija ilmoittaa k&sityksensé vastuutahosta.
Jakeluverkon haltijalla on oikeus péésté liittyjan tiloissa olevalle mittarille. VVoidakseen
korjata viat, lukea mittari ja tuottaa mahdollisimman héiri6ttomia verkkopalveluja
jakeluverkon haltijan tulee pééasté sahkolaitteistolleen. Sama koskee paasya liittyjan
omistamalle s&hkolaitteistolle, jonka avulla voidaan muuttaa jakeluverkon
kytkentétilannetta. Jos jakeluverkon haltijan hallinnassa olevaa sahkdlaitteistoa on
liittyjén tiloissa tai alueella, liittyjan on jérjestettdva jakeluverkon haltijalle sopijapuolten
hyvéaksymalla tavalla korvauksetta viivytykseton paasy mm. huolto-, tarkistus-,
vianselvitys- tai korjaust6ité varten sahkolaitteiston luo vuorokaudenajasta riippumatta.

8.2.

8.3.



10.

8.4.

8.5.

Liittyja sallii jakeluverkon haltijan mittaustietojen siirtdmiseksi tai muiden
verkkotoimintaan perustuvien tiedonsiirtotarpeiden valittamiseksi tarpeellisen
tiedonsiirron omassa sahkoverkossaan. Téllainen tiedonsiirto ei saa aiheuttaa
tarpeettomia kustannuksia eiké tarpeetonta hairiota liittyjalle eika sahkonkayttajille.
Liittyja tai sahkonkayttdja ei myoskadn saa myohemmilld toimenpiteilldén hairita tai
vaarantaa tdman kohdan mukaista aiemmin aloitettua verkonhaltijan tiedonsiirtoa.
Sopijapuoli voi kéyttaa toisen sopijapuolen sdhkdverkkoa muuhun kuin 8.4. kohdan
mukaiseen tiedonsiirtoon, jos tasta on eri sopimuksin sovittu. Tallainen kaytto tai
liittyjdn omassa verkossa tapahtuva tiedonsiirto ei saa aiheuttaa hairiota muille
kayttdjille eiké toiselle sopijapuolelle.

Sopimuksen siirto

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Jakeluverkon haltija voi siirtd4 liittymissopimuksen toiselle jakeluverkon haltijalle.
Liittymissopimuksen ehtoja ei voida siirron yhteydessd muuttaa. Uuden jakeluverkon
haltijan on ilmoitettava siirrosta liittyjélle kirjallisesti mahdollisimman pian, kuitenkin
viimeistaan 30 péivan kuluessa siirrosta.

Liittyja voi siirtdd liittymissopimuksen uudelle séhkdnkéyttopaikan omistajalle tai
haltijalle tai naihin rinnastuvalle. Sopimusta ei voida siirtaa, jos jakeluverkon haltijalla
on siirtdjalta kyseessé olevaa séhkonkéyttopaikkaa koskevaan liittymissopimukseen,
sdhkontoimitussopimukseen tai sdéhkdverkkosopimukseen perustuvia saatavia, ellei uusi
liittyj& ota niitd nimenomaisesti vastattavakseen. Siirto on jakeluverkon haltijaa sitova,
kun siirto on allekirjoitettu ja jakeluverkon haltija on hyvéksynyt edelld mainittujen
saatavien sekd muiden liittymissopimukseen sisdltyvien velvoitteiden siirron.
Siirronsaajaan sovelletaan nédiden ehtojen liittyjaéd koskevia maarayksia.
Liittymissopimus ei siirry automaattisesti kiinteiston luovutuksen yhteydessa. Jos
liittymissopimus halutaan siirtad kiinteiston uudelle omistajalle tai haltijalle, siirrosta
tulee mainita kiinteiston luovutuskirjassa tai tehda erillinen luovutuskirja.
Liittymissopimus siirtyy kiinteiston uudelle omistajalle tai haltijalle myds, jos siirrosta
on muutoin sovittu.

Liittymissopimusta ei voida siirtaa toiseen liittymaan.

Sopimusehtojen muuttaminen

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Sopijapuolet voivat yhdessa sopia yksilollisen liittymissopimuksen muuttamisesta.
Muutoksen muodosta katso kohta 3.2. Taman luvun jaljempéna olevien kohtien nojalla
ei voida muuttaa liittymismaksun maaréa.

Jakeluverkon haltijalla on oikeus muuttaa sopimusehtoja, jos muutos perustuu
lains&addédnndn muuttumiseen tai viranomaisen paatokseen, jota jakeluverkon haltija ei
ole voinut ottaa lukuun liittymissopimusta tehtéessa.

Jakeluverkon haltija voi muuttaa sopimusehtoja myds sellaisen lainsdddannon
muutoksen tai viranomaisen paatoksen perusteella, joka on ollut sopimusta tehtdessa
tiedossa, edellyttéden, ettei muutos olennaisesti muuta liittymissopimuksen keskeista
sisaltoa.

Jakeluverkon haltijalla on lis&ksi oikeus muuttaa sopimusehtoja, jos muutokseen on
erityisté syyta olosuhteiden olennaisen muuttumisen johdosta tai vanhentuneiden
sopimusjarjestelyjen uudistamisen takia.

Jakeluverkon haltijalla on oikeus sellaisiin vahaisiin sopimusehtojen muutoksiin, jotka
eivat vaikuta sopimussuhteen keskeiseen siséltoon.



11.

12.

10.6. Jakeluverkon haltijan on l&hetettava liittyjalle ilmoitus siitd, miten ja mist4 ajankohdasta
lukien sopimusehdot muuttuvat ja mik& on muutoksen peruste. limoituksessa on myos
mainittava, onko sopijapuolella oikeus irtisanoa liittymissopimus. Jos perusteena on muu
syy kuin lainsddadannén muutos tai viranomaisen paatds, muutos saa tulla voimaan
aikaisintaan kuukauden kuluttua ilmoituksen Idhettdmisesté. lmoitus lahetet&an liittyjan
jakeluverkon haltijalle ilmoittamaan yhteysosoitteeseen ja jollei sellaista ole tiedossa,
liittyman osoitteeseen. lImoitus voi sisaltyd esimerkiksi liittyjélle tulevaan
verkkopalvelu- tai sahkdntoimituslaskuun.

10.7. Jos muutoksen perusteena on lainsaddanndn muuttuminen tai viranomaisen pé&tos, on
jakeluverkon haltijalla oikeus toteuttaa muutos siita paivésta lukien kun muutos tai
paatos tuli voimaan. Muutos voidaan toteuttaa my6hemminkin jakeluverkon haltijan
maarddmana ajankohtana, jollei kyseessé ole muutos liittyjan eduksi. Jakeluverkon
haltijan on ilmoitettava néill& perusteilla tehtévistd muutoksista mahdollisimman pian.

Sopimuksen paattyminen
11.1. Liittyjén irtisanomisoikeus

11.1.1. Liittyja voi irtisanoa sopimuksen paattyméan silloin, kun kyseista
sédhkonkayttopaikkaa koskevat sahkonmyyntisopimukset ja séhkon
siirtopalvelusta tehdyt erilliset sopimukset eivét ole voimassa. Kuluttaja voi
irtisanoa myads tilapdisen liittymissopimuksen milloin tahansa sen
voimassaoloaikana. Jakeluverkon haltija tarkistaa sdhkdntoimitussopimuksen tai
sdhkoverkkosopimuksen voimassaolon liittymissopimusta irtisanottaessa.
Irtisanomisaika on kuukausi. TAmén kohdan maaréyksista ei voida sopia toisin
liittyjén vahingoksi.

11.1.2. Jakeluverkon haltija voi irtisanomisesta huolimatta edelleen pitad voimassa
johtojen ja sahkalaitteistojen sijoittamista varten saamansa oikeudet siten kuin
siitd on aiemmin sovittu tai maaratty. Kohdassa 6.2. mainituista oikeuksista
jakeluverkon haltija suorittaa talléin kohtuullisen korvauksen, mikéli sité ei ole
aiemmin suoritettu.

11.2. Jakeluverkon haltijan purkuoikeus
11.2.1. Jakeluverkon haltija voi purkaa liittymissopimuksen valittémasti, jos:
1) liittyja on olennaisesti rikkonut liittymissopimukseen perustuvia
velvoitteitaan eikd sopimusrikkomusta ole oikaistu jakeluverkon haltijan
Kirjallisesti ilmoittamassa kohtuullisessa méaraajassa; tai
2) muu liittyjé kuin kuluttaja asetetaan konkurssiin tai viranomainen on
todennut hanet kyvyttoméksi vastaamaan liittymissopimuksen mukaisista
velvollisuuksistaan.
11.3. Jakeluverkon haltija palauttaa liittyjalle palautuskelpoisen liittymismaksun.

11.3.1. Jakeluverkon haltijalla on oikeus kuitata kuittausta koskevien yleisten sdanndsten
mukaisesti palautettavalla liittymismaksulla liittyjalta olevat eraantyneet
saatavansa sekd vahentdd palautettavan liittymismaksun méérasta liittymisjohdon
ja muiden liittyjien kannalta tarpeettomien sahkolaitteistojen mahdollisesta
purkamisesta ja liittyjan verkosta erottamisesta aiheutuneet kustannukset.

Riitojen ratkaiseminen

12.1. Kuluttajalla on oikeus saattaa tamén liittymissopimuksen tulkinnasta aiheutuneet
erimielisyydet kuluttajavalituslautakunnan késiteltavaksi.

12.2. Liittymissopimuksesta johtuvat erimielisyydet kasitellaan liittyman sijaintipaikan
kérajaoikeudessa ensiasteena, jollei toisin ole sovittu. Kuluttajalla on kuitenkin aina
oikeus nostaa kanne Suomessa olevan kotipaikkansa kérajaoikeudessa.



