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Taman kehittdmishankkeen innoittajana toimivat kirjoittajien omakohtaiset kokemukset
aikuisten kouluttamisesta. Kirjoittajat ovat omissa tdissdan tormanneet aikuisten
kouluttamisen pedagogisiin haasteisiin, joita aiheuttavat muun muassa koulutettavan
ryhman heterogeenisuus, opiskelijoiden erilaiset oppimistyylit, sek& erilaiset odotukset
koulutusta kohtaan. Tyon tavoitteena oli kehittdd toimivia pedagogisia ratkaisuja
aikuisten kouluttamiseen. Kehittdmishankkeessa haastateltiin  kymmenta aikuisten
kouluttamisen asiantuntijaa eri oppilaitoksista. Heidén antamista haastatteluvastauksista
pyrittiin [0ytamaan yhdistavid teemoja, jotka Kirjoittajien mielestd olivat keskeisi
aikuisten  kouluttamisen haasteiden ratkaisemisessa. Teemoittelun perusteella
suoritettiin kirjallisuusselvitys, jonka tarkoituksena oli edelleen syventdd ymmarrysté
esille nostetuista teemoista. Tydn aineistoanalyysi toteutettiin puolistrukturoitujen
haastattelujen tuloksiin, kirjallisuusselvitykseen seka tekijoiden omiin kokemuksiin ja
pohdintoihin perustuvasti.

Haastatteluvastausten perusteella I6ydettiin viisi aikuisten kouluttamisen haasteiden
kannalta merkittdvaa paadteemaa. N&ma olivat aikuisten yleiset oppimistaidot, aikuisten
valiset ryhmaprosessit ja verkostoituminen, aikuisten oppimisen arviointi, itsearvioinnin
merkitys ja tyoelamalahtoisyyden lisdédminen. Kehittdmishankkeen aineistoanalyysi on
laadittu ndiden teemojen pohjalta.

Aineistoanalyysi paljasti, ettd opiskelijoiden oma aktiivisuus on keskeinen asia aikuisten
kouluttamisessa. Myo6s tydelamalahtoisyys tulisi pitdd vahvasti esilld. Opiskelija
tyypillisesti odottaa uhrauksiensa vastineeksi hyotyvéansa koulutuksesta ja kehittyvansa
urallansa ja tyoelaméssd. Tama linkittyy vahvasti myos opiskelijoiden oman
kokemuspohjan hyodyntdmiseen opetuksessa. Erinomaiseksi vaihtoehdoksi todettiin
case-tyyppisten harjoitusten kayttdminen, joissa sovelletaan opiskelijoiden hallitsemaa
tietoa. Opiskelijoiden oman kokemuspohjan hyddyntdminen on suotavaa erityisesti
siksi, ettd se lisdd opiskelun motivaatiota, verkostoitumista ja auttaa luomaan térkeita
pystyvyyskokemuksia opiskelijoille. Itsearvioinnin lisédminen nahtiin hyddylliseksi
aikuisten kouluttamisessa. Itsearviointi auttaa opiskelijaa miettimaan aktiivisesti, kuinka
opittuja asioita voidaan soveltaa omassa tydssa. Aikuisten yleiset oppimistaidot todettiin
yleisesti hyviksi. He ovat ldhtokohtaisesti motivoituneita opintoihin ja tietdvat mita
haluavat, mutta he saattavat tarvita tukea esimerkiksi  uudistuneiden
oppimisympaéristojen hallinnassa.

Asiasanat: aikuiskoulutus, pedagogiikka, tdydennyskoulutus, oppimistaidot
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1 Johdanto

Tama kehittdmishanke késittelee aikuisten kouluttamisen pedagogisia haasteita. Aihe on
ajankohtainen, silla yhteiskunnan rakennemuutoksen vuoksi aikuisten téydennys- ja
uudelleenkouluttamisen tarve on viime aikoina kasvanut. Taydennyskoulutuksen tarve
on eri toimialoilla lisdantynyt alojen monipuolistumisen ja huiman teknologisen
kehityksen vuoksi. Olemme siis tahtomattamme siirtyméssa kohti elinikdisen oppimisen
kasitteen mukaista todellisuutta, jossa aikuisten kouluttamisella voidaan sanoa olevan

yht& keskeinen asema kuin lasten ja nuorten kouluttamisella.

Kehittamishankkeen tekijat tydskentelevat itse aikuisten kouluttamisen parissa ja ovat
kiinnostuneet sekd oman ammattialansa ettd oppilaitoksensa opetusmenetelmien
kehittdmisestd tdhan asiaan liittyen. He ovat toissdan tormanneet aikuisten
kouluttamiseen liittyviin pedagogisiin haasteisiin, joita ovat synnyttdneet mm.
koulutettavan ryhméan heterogeenisuus (koulutus, tyokokemus ja iké&), erilaiset
oppimistyylit seka opiskelijoiden erilaiset odotukset koulutusta kohtaan. Namé haasteet
huomioiden tyon tavoitteena oli kehittdd toimivia pedagogisia ratkaisuja aikuisten
kouluttamiseen erilaisissa toimintaymparistoissad seka 10ytd4 opetusmenetelmistd ja —
ympdristoistd  yksityiskohtaisempia  kédytinteitd, joita seuraamalla aikuisten

opettamisesta tulisi tuloksekkaampaa ja palkitsevampaa.

Kehittdmishankkeessa haastateltiin kymmenta aikuisten kouluttamisen asiantuntijaa eri
oppilaitoksista. Haastatteluissa pyrittiin keskittymaan niihin aikuisten kouluttamisessa
esiintyviin haasteisiin, joita haastateltavat opettajat ovat omakohtaisesti tydssansa
huomanneet. Haastatteluvastauksista pyrittiin 16ytdmaan yhdistavid teemoja, jotka
tekijoiden mielestd olivat keskeisid aikuisten kouluttamiseen liittyvien haasteiden
ratkaisemisessa. Lopulta vastauksista l0ydettiin viisi padteemaa, joihin tekijat
perehtyivat syvemmin Kirjallisuusselvityksen avulla. Teemat avataan teoreettisen
viitekehyksen osuudessa hankkeen toteuttamisen kuvauksen jalkeen. Aikuisten
kouluttamisen pedagogiset ratkaisut pyrittiin rakentamaan haastateltavien antamiin
mielipiteisiin, niiden ohjaamana etsittyyn Kkirjallisuustietoon ja tekijoiden omiin

kokemuksiin ja pohdintoihin nojaten.



2 Kehittadmishankkeen toteuttaminen

Tassa kehittamishankkeessa pyrittiin kartoittamaan aikuisten kouluttamiseen liittyvia
pedagogisia haasteita seka loytaméan ratkaisuja ndihin haasteisiin. Tavoitteiden
saavuttamiseksi  perehdyttiin aihepiiriin  liittyvédan Kirjallisuuteen, haastateltiin

aikuiskouluttajia ja pohdittiin aihetta hankkeen tekijoiden omiin kokemuksiin nojaten.

2.1 Tutkimusmenetelma

Suoritettu kehittamishanke on tyypiltdan sovellettu laadullinen tutkimus. Laadullisen
tutkimuksen peruspiirteet tulevat esiin suurimmassa osassa tyon vaiheista (Eskola &
Suoranta 1998, 15). Kehittdmishankkeessa saavutettu aineisto on ilmiasultaan tekstid.
Hankkeen tutkimussuunnitelma oli avoin ja muuttui  hankkeen edetessa
haastatteluvastausten siséllon mukaisesti. Hankkeen keskeinen aineisto hankittiin
puolistrukturoidun haastattelun avulla siten, ettd kysymykset olivat Kkaikille
haastateltaville samat, mutta haastateltava sai itse vastata kysymyksiin omin sanoin
(Eskola & Suoranta 1998, 87). Laadullinen analyysi, joka haastatteluvastauksille
suoritettiin, oli luonteeltaan teemoittelu (Eskola & Suoranta 1998, 175). Teemoittelun
perusteella suoritettu kirjallisuusselvitys mahdollisti aineistotriangulaation k&yton, joka
paransi hankkeessa saatujen tulosten luotettavuutta (Eskola & Suoranta 1998, 69).
Kehittamishankkeessa yhdistettiin haastatteluista ja Kkirjallisuudesta saatu tieto
keskendan ja sille tehtiin laadullisen tutkimuksen mukainen aineistoanalyysi. Myos

tekijoiden omakohtaiset kokemukset otettiin pohdinnoissa huomioon.

Ensin hankkeessa laadittiin puolistrukturoitu haastattelu tekijoiden omissa toissaan
kohtaamien tilanteiden ja haasteiden perusteella. Haastateltaviksi kutsuttiin
harkintavaraisesti kymmenen aikuisten kouluttamisen kokenutta asiantuntijaa. Saaduista
haastatteluvastauksista etsittiin yhteisia, keskeisesti aikuisten kouluttamiseen liittyvia
teemoja, joille seuraavassa vaiheessa tehtiin kirjallisuusselvitys. Haastatteluvastausten,
kirjallisuusselvitysten ja tekijoiden omien kokemusten perusteella etsittiin aikuisten

kouluttamisen haasteisiin liittyvid, hankkeen tavoitteeseen sopivia ratkaisumalleja.

Saavutetun aineiston tieteellisyyden kriteeri on siis selkeésti laadullinen eika

maaréllinen (Eskola & Suoranta 1998, 18). Haastateltavien valinnassa keskityttiin
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heiddn kokemukseensa ja ammattitaitoon aikuiskouluttajana. Haastateltavat valittiin
hankkeen toteuttajien korkeakouluista ja muista oppilaitoksista. Taman ajateltiin
helpottavan hyvien haastatteluvastausten saamista. Syntyneen interaktiotilanteen
todettiin myods olevan mahdollinen virheiden l&hde tutkimustuloksissa (Alasuutari 1999,
142), mutta tdmad otettiin  huomioon haastatteluvastausten Kkriittisend tulkintana

teemoittelua suoritettaessa.

Laadullisen tutkimuksen periaatteista poiketen hankkeessa ei lahdetty liikkeelle
puhtaalta poydéalta ilman ennakkoasettamuksia (Eskola & Suoranta 1998, 19). Tekijoilla
oli jo olemassa oma kokemuspohjansa, joka vaikutti merkittavasti puolistrukturoidun
haastattelun sisdltoon. Nain ollen hypoteesittomuus ei tdysin toteutunut hankkeessa.
Tekijat kuitenkin painottivat tydssa aineistoldhtdisen analyysin merkitystd. He olivat
valmiita muuttamaan omia olettamuksiaan hankkeessa saavutettujen tulosten sek& heita

kokeneempien asiantuntijoiden antamien haastatteluvastausten perusteella.

Seuraavassa kappaleessa kehittamishankkeen toteutus on esitetty seikkaperdisemmin,
vaihe vaiheelta. Kappaleessa esitetadn hankkeessa suoritetut haastattelu-, teemoittelu-,

ja aineistoanalyysivaiheet seké avataan yksityiskohtia merkittdvimmista taustatiedoista.

2.2 Aineiston keruu haastatteluina

Aineisto keréttiin puolistrukturoidulla haastattelulla. Haastattelu piti siséllaan nelja
laajaa padkysymysta alakysymyksineen. Kysymykset laadittiin Kkirjallisuudesta esille
nousseiden mielenkiintoisten ongelmien ja hankkeen tekijéiden omien kokemusten
perusteella yhteisessd palaverissa. Haastattelun ensimmdainen padkysymys koski
opiskelijoiden taustojen ja erityistarpeiden huomioon ottamista opetuksessa.
Kysymyksen alla paneuduttiin myds aikuisopiskelijoiden yleisiin oppimistaitoihin.
Toinen paakysymys kasitteli opetusmenetelmid ja niiden valitsemista tarkoituksen
mukaisesti  kuhunkin opetustilanteeseen sopivaksi. Kolmas péaakysymys koski
opiskelijoiden oman kokemuksen hyodyntamistd ja neljas opiskelijoiden oppimisen
arviointia. Viidennessa ja viimeisessd paakysymyksessd annettiin haastateltavalle
mahdollisuus tuoda esiin haluamiaan asioita aikuisten kouluttamisesta. Laadittu

haastattelulomake on esitetty kokonaisuudessaan liitteessa 1.
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Haasteltavat kehittdmishankkeeseen valittiin  tekijoiden jo tuntemista/tietdmista
aikuisten opettamisen ammattilaisista heidan kokemuksensa ja asiantuntemuksensa
perusteella. Taman ajateltiin edesauttavan hyvien haastatteluvastausten saamisessa.
Haastateltavia oli yhteensa kymmenen. Heidan ty6nantajansa, ammattinimikkeensa ja
alansa on esitetty taulukossa 1.

Taulukko 1. Haastatteluun osallistuneiden opettajien ammatti, ala ja tyonantaja.

Haastateltava =~ Ammatti Ala Tyonantaja

1 Lehtori liiketalous Tampereen ammattikorkeakoulu

2 Yliopettaja liiketalous Tampereen ammattikorkeakoulu

3 Lehtori liiketalous Tampereen ammattikorkeakoulu

4 Lehtori tdydennyskoulutus | Tampereen ammattikorkeakoulu

5 Lehtori sosiaaliala Tampereen ammattikorkeakoulu

6 Paatoiminen opettaja | tdydennyskoulutus = Tampereen ammattikorkeakoulu

7 Paatoiminen opettaja | kulttuuri Etel4d-Savon ammattiopisto

8 Professori tekniikka Tampereen teknillinen yliopisto

9 Professori tekniikka Lappeenrannan teknillinen yliopisto
10 Professori tekniikka Lappeenrannan teknillinen yliopisto

Hankkeen toteuttajat paattivat kukin itsendisesti haastattelun suorittamisen tavan; se oli
mahdollista tehdd joko Kkirjallisesti tai suullisesti. Seitseman haastattelua tehtiin
suullisesti ja kolme kirjallisesti. Haastatteluvastaukset puhtaaksikirjoitettiin kaikissa
tapauksissa ja niille tehtiin teemoittelu tekijoiden yhteisessa palaverissa. Vastauksista
pyrittiin 10ytdméaan yhteisid ja tyon tavoitteiden kannalta merkittavid teemoja, joita
seuraavassa Vvaiheessa tutkittaisiin tarkemmin Kirjallisuuden avulla. Joillekin
haastateltaville esitettiin myos lisdkysymyksia joidenkin teemojen selventdmiseksi,

miké&li tdma n&htiin tarpeelliseksi.

2.3 Aineiston analyysi ja tulokset

Haastattelujen  vastaukset purettiin  kehittdmishankkeen tekijéiden yhteisessa
palaverissa. Ennen palaveria jokainen tekija oli jo tahollaan etsinyt yhtenevaisyyksié
omien haastateltavien vastauksista. Palaverissa jokainen esitti toisilleen omassa
analyysissa esille nousseet ja vastaajia askarruttaneet aikuisten kouluttamiseen liittyvat
haasteet. Kaikkien vastauksien vertailussa ja keskinéisessé keskustelussa haastatteluista
I6ydettiin viisi hankkeen kannalta merkittdvd4 teemaa, jotka esiintyivat useissa



haastatteluvastauksissa. Haasteina nousivat esille seuraavat teemat:

1. aikuisten yleiset oppimistaidot

2. aikuisten véliset ryhmaprosessit ja verkostoituminen
3. aikuisten oppimisen arviointi

4. itsearvioinnin merkitys

5. tyoelamalahtoisyyden lisédminen

Ensimmainen edelld mainituista teemoista nousi esille ensimmaisen péakysymyksen,
toinen toisen ja kolmas kolmannen padkysymyksen vastauksista. Molemmat, sekd neljas
ettd viides teema nousivat esiin neljannen paakysymyksen vastauksista. Jokaiselle ndista

teemoista on omistettu oma kappaleensa mydéhemmin tassé tyossa.

Aikuisten yleisten oppimistaitojen arviointia tiedusteltiin ensimmaisen padkysymyksen
viimeisessa alakysymyksessa. TyoOelamalahtdisten case-esimerkkien kéayttd tuli
puolestaan esiin tiedusteltaessa opiskelijoiden innostamiseen kaytettavia keinoja.
Ryhméprosessit ja verkostoituminen herattivat keskustelua kolmannen paakysymyksen
toisena alakysymyksend, kun taas neljas paakysymys mukaan lukien ensimmaisen

paakysymyksen ensimmaéinen alakysymys kirvoittivat keskustelut arvioinneista.

Jotkin haastattelun kysymyksista eivat heréttdneet suurta kiinnostusta haastateltavien
keskuudessa. Muun muassa kysymys vaikeiden teoreettisten ja matemaattisten aineiden
opettamisesta seka viidentend esitetty avoin Kkysymys saivat vain yksittdisia
arvioitavaksi kelpaavia vastauksia. Koska hankkeessa etsittiin yhteisia, vahvoja
teemoja, namé& haastatteluvastaukset jaivat tyossa vahélle huomiolle. Silti ndmakin
vastaukset olivat tarkeitd ja ne pantiin merkille tekijoiden toimesta hankkeen

raportoinnissa.

Haastatteluvastauksille hankkeessa tehtiin teemoittelu, jonka tulokset on esitetty ylla
olevassa listassa (kohdat 1-5). Loydettyja teemoja tutkittiin  l&hemmin
kirjallisuustutkimuksen avulla. Haastatteluista ja kirjallisuudesta saatu tieto yhdistettiin
tarkoituksenmukaiseksi ja tyon tavoitteisiin  sopivaksi kokonaisuudeksi. Jos
kirjallisuusselvityksen perusteella todettiin tarpeelliseksi, joillekin haastateltaville
esitettiin uusia, selventavia lisdkysymyksia tarpeen mukaan. Kahden eri aineistonkeruu-

menetelméan kayttd mahdollisti aineistotriangulaation kayton, joka lisasi tulosten
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luotettavuutta (Eskola & Suoranta 1998, 87). Aineiston analyysisséd pyrittiin
ldhentymdan saturaatiota (Tuomi & Sarajarvi 2002, 89). Haastateltaville esitettyjen
lisakysymysten, Kirjallisuusselvitysten ja tekijoiden omien pohdintojen avulla pyrittiin
siis muuttamaan kapea esiymmérrys laajaan ja “kylldstyneeseen” nikemykseen

tutkittavasta asiasta.
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3 Aikuispedagogiikan haasteet

Aikuisten kouluttamiseen liittyy pedagogisia haasteita, joita synnyttdvat mm.
koulutettavan ryhman heterogeenisuus (koulutus, tyokokemus ja iké&), erilaiset
oppimistyylit  sek& opiskelijoiden erilaiset odotukset koulutusta kohtaan.
Aikuisopiskelijoita on vaikea kuvailla yleiselld tasolla johtuen erilaisista taustoista ja
elaménvaiheista. Joitain yhteisia piirteitd aikuisopiskelijoille voidaan kuitenkin l6ytaa
(Rogers & Horrocks 2010, 79):

- opiskelijat maarittelevat itsensé "aikuisiksi"

- opiskelijat ovat keskella henkilokohtaista kasvuprosessiaan; eivat sen alussa

- opiskelijoilla on omakohtainen kokemuspohja, tietdmysté ja arvomaailma

- opiskelijoilla on opiskeluun liittyvid haaveita ja pdadmaaria

- opiskelijoilla on oppimisprosessiin liittyvia odotuksia

- opiskelijoilla on erilaisia tavoitteita, joista osa saattaa olla heille tarkedmpia kuin
opiskelu (competing interests)

- opiskelijoille on jo muodostunut oma opiskelutyyli, joissa saattaa olla suuria eroja
(pattern of learning).

Kuten Horrocks huomauttaa, edelld mainitut piirteet on helppo nédhda vain negatiivisina,
oppimista vaikeuttavina asioina. Aikuisopiskelijan oppimisprosessiin liittyy aina vaaria
odotuksia opintojen siséllostd, seka tarvetta "poisoppimiseen” ja sen tuomaa tunnetta
henkilokohtaisesta kritiikista. (Rogers & Horrocks 2010, 92.) Oppimisessa keskeista on
kyky sietdd asioiden monimutkaisuutta, moniselitteisyyttd ja elaméan yleista
ennakoimattomuutta. Aikuisenkin on joskus vaikea ymmartaa, ettd useimpiin asioihin ei

ole tarjolla yhtd ja ainoaa vastausta. (Hakkarainen 1999, 88.)

Aikuisopetuksessa on painotettava opiskelijoiden itsendistd ajattelua ja autonomiaa.
Perinteisen opetuksen tilalle tarvitaan epdsuoraa pedagogiikkaa, jossa paino on
opettamisen sijaan oppimisessa. Tutkimus- ja kehittdmisty0 ovat tuoneet aikuisten
pedagogiikkaan uusia toimintaperiaatteita ja kadytanteitd. Tamén pdivan tieto- ja
oppimisnadkemyksissa oppijan rooli korostuu samoin kuin yhteisén merkitys. Opettajan
rooli on muuttunut tiedon jakajasta oppimisprosessin ohjaajaksi (Tuomisto 2006).
Pedagogisen asiantuntijuuden perusteet ovat jo uudistuneet ja uudistuvat

aikuiskoulutuksen alueella. Elinikdisen oppimisen ideologian valossa on hyva miettia
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pystytddnké opetuksessa vastaamaan aikuisten koulutustarpeisiin, eli ndkemaan
oppimisen mekanismien ja luonteen muutosta, sekda eldmantilanteiden ja

oppimisympdristdjen monimutkaistumista suhteessa lasten ja nuorten kouluttamiseen.

3.1 Aikuisten yleiset oppimistaidot ja opiskeluun liittyvat vaikeudet

Aikuisopiskelija on yleensé innostunut ja motivoitunut, mutta opiskelun arki voi tuoda
mukanaan haasteita esimerkiksi ajankayttoon ja opiskelutaitoihin liittyen (Putkuri 2009,
21). Opettajat kertoivat haastattelussa, ettéd eri ikéluokista tulevilla aikuisopiskelijoilla
on oppimistaidoissa selkeat erot. Alle 30-vuotiailla on hyvat Kirjoittamisen taidot, kuten
raporttien muodollisten seikkojen tuntemus, mutta ryhmatyotaidot eivat ole vield
kehittyneet kovin  hyviksi. Sitd vastoin  30-50-vuotiaat pystyvdt hyvaén
ryhmaétydskentelyyn, mutta raporttien muotoseikkoihin liittyvat tiedot ovat heikommat.
Yli 50-vuotiaat ovat mieluummin vain vastaanottavana osapuolena ja seuraavat
mieluummin opettajan esitystd kuin tuottavat itse tietoa erilaisten oppimistehtévien

muodossa.

Tilastojen mukaan (Taskila 2009, 23) suurimalla osalla aikuisopiskelijoista edellisista
opinnoista on kulunut jo jonkin verran aikaa. He saattavat tarvita erillistd ohjausta mm.
tiedonhaun prosesseissa. Myos opiskelussa kaytettavat oppimisalustat, kuten verkko-
oppimisympéristd6 Moodle, voivat osoittautua vaikeaselkoisiksi, kuten erés
kehittdmishankkeessa haastateltu opettaja kertoi. Erilaisia ohjaus- ja tukipalveluja on
tarjolla opiskelijoille, mutta ndmé& palvelut eivat aina tavoita aikuisopiskelijoita, jotka
opiskelevat koululla ilta-aikaan tai viikonloppuina (Taskila 2009, 24). Aikuisena tuen
hakeminen ja mahdollisista oppimisvaikeuksista kertominen onkin pitkalti opiskelijan
omalla vastuulla (Korkeamaki 2010, 82). Oppilaitosten tulisi huomioida opiskelijoiden
moninaisuus, tarjota oppimiseen vaihtoehtoja, ja tiedottaa saatavilla olevista

tukimuodoista heti opintojen alussa (Korkeamaki 2010, 101).

Haastattelussa opettajat toivat painokkaasti esille huolensa aikuisopiskelijoiden
jaksamisesta ja sen, miten kunkin opettajan pitéisi huomioida opiskelijan ajankayttoa ja
sen jakautumista opiskelun, tydon ja perheen kesken. “Koko yksikon tasolla pitéisi
katsoa ajankdyttod, tehtdvien médrdd ja kuormittavuutta”, totesi yksi opettaja.
Lahijaksojen rytmitys on olennainen tekija oppimisprosessin onnistumiselle (Heino

2009, 53). Aikuisopiskelijat saapuvat opiskelemaan omista usein hektisistakin
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tyopaikoistaan. Olisi hyva, jos opettaja voisi panostaa opiskeluun rauhoittumiseen ja
opiskelijaryhménsa aitoon kohtaamiseen, ja muistaa, ettd ryhma voimaannuttaa
(Isokorpi 2009, 38).

Aikuisopiskelijoiden opintojen keskeyttdmisprosentti on merkittavasti nuoriso-
opiskelijoiden vastaavaa suurempi. Ta&ma on osoitus mm. siitd, ettd opiskelujen
yhdistaminen tyodssakéyntiin, perheeseen ja ruosteessa oleviin opiskelutaitoihin on
hankalaa (Taskila 2009, 23—-24). Korkeamé&en (2010, 87) tekemassé tutkimuksessa useat
oppimisvaikeuksista karsivat aikuisopiskelijat olivat sairastuneet uupumukseen tai
masennukseen, joista ensin mainittu liittyi usein opiskelun tydlayteen ja tyoelamén

vaatimusten kasvamiseen.

On hyva erottaa kasitteellisesti toisistaan oppimisvaikeudet ja opiskeluun liittyvat
vaikeudet, jotka molemmat tuovat esteitéd aikuisopiskelijan oppimiseen (llola 2009, 26).
Aikuisten  varsinaisia ~ oppimisvaikeuksia,  jotka  liittyvadt  kognitiivisiin
oppimisprosesseihin, on tutkittu véhan. Aikuiset voivat kuitenkin kokea merkittavia ja
opiskelua haittaavia vaikeuksia esimerkiksi vieraissa kielissd, matematiikassa tai
muistamisessa. Vaikeuksilla vieraissa kielissé on keskeinen merkitys opintojen
keskeytymiseen tai viivastymiseen (Korkeamaki 2010, 6). On hyva huomata, ettd
esimerkiksi dysleksia eli lukemisen erityisvaikeus on suhteellisen pysyva piirre, ja voi
haitata aikuisopiskelijan siind missd nuoren tai lapsenkin opiskelua (Korkeaméki 2010,
17). Lukemisen ja kirjoittamisen taitojen puutteellisuus korostuu erityisesti stressaavissa
tilanteissa. Aikuisopiskeluun liittyy usein suuri maard téllaisia tilanteita, joten
emotionaalista ja psyykkista kuormittavuutta olisikin hyva pyrkia ohjauksellisin keinoin
vahentdmaan (llola 2009, 28). Erés opettaja korosti haastattelussa, ettd opetustilanteessa
pitéisi antaa aikaa reflektoida. Lisaksi aikuisten opettamisessa on tarkea huomioida, etta

ajatteluamme ohjaa siséllollinen kielenkéytto, eli substanssi.

Kokenut aikuiskouluttaja kertoi haastattelussa, ettd han rakentaa opetuksensa ryhmaén
oppimiskulttuurista kasin. Han kertoi valitsevansa opetusmenetelmén, josta yli puolet
on opiskelijalle tuttua ja joka auttaa opiskelijaa eldytymadan. Kouluttajan mielesta
opetustilanne on parhaimmillaan ymmartéva, siséistava ja reflektiivinen. Han totesi, etté
ohjauksen ja opetuksen ero on pieni, mutta opiskelijan kannalta paras tulos saavutetaan,
kun opettajalla itsellddn on innostus asiaan, rakkaus sisaltéon, kunnioitus ihmisiin ja

han on sinut itsensa kanssa.
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Korkeammalle koulutustasolle siirryttdessd sujuvan tekstin prosessoinnin merkitys
tyypillisesti kasvaa. Talldin hitaus ja ty6lays laajojen materiaalien lukemisessa nousevat
keskeisiksi ongelmiksi (Korkeaméki 2010, 18). Ndma ongelmat siirtyvat myos
tyoelaméén, jossa kielitaitovaatimukset lisddntyvat, tekniikka, kuten tietotekniikka,
kehittyy ja omaksuttavat tekstimddrdt kasvavat (Korkeaméki 2010, 43).
Aikuiskoulutuksen ohjauksellisen tavoitteen tulisikin tahdatd paitsi opiskelussa
selviytymiseen, myds siihen, miten selviytya tydelaman haasteista koulutuksen jalkeen
(llola 2009, 27-28).

Tekniikan kehittymisestda on ollut my6s hydtyd oppimisvaikeuksista karsivien
aikuisopiskelijoiden arjessa. Kirjoittamisvaikeuksissa tekstinkésittelyohjelmat auttavat,
koska kirjoitusvirheitd voi niilla helposti korjata. Oikolukutoiminnot auttavat myaos
Kirjoitusvirheiden havaitsemisessa. Korkeamden (2010, 52) tutkimuksessa haastatellut
oppimisvaikeuksista karsivat aikuiset kokivatkin tietokoneet tarkeina tyovélineina

opiskelussa ja tydeldmassa.

Myos aikuinen voi Kkarsia keskittymisvaikeuksista. Lukivaikeuden yhteydessa
keskittyminen liittyy usein luetun ymmartdmiseen ja hitauteen. Aikuiset ovat kuitenkin
voineet oppia keskittymistd parantavia tapoja, kuten aktivoivien kysymysten tekemista
oppitunneilla tai muistiinpanojen laatimista. My0ds opeteltavan asian peilaaminen omaan
tyokokemukseensa saattaa auttaa parantamaan tarkkaavaisuutta. Yleensékin
aikuisopiskelijat voivat 10ytdd kokemuksen kautta sellaisia vahvuuksia itsestadn, joita

voivat hyddyntaa oppimisessa. (Korkeaméki 2010, 57.)

Aikuisopiskelijoilla on ennakkokasityksid opiskeluun ja oppimiseen liittyen. Nama
kasitykset pohjautuvat aikaisempiin kokemuksiin. Mikali kokemukset ovat olleet
positiivisia, ne todenndkoisesti vaikuttavat positiivisesti myds uuden oppimiseen
(Corder 2008, 8). Aikuisopiskelijoilla on usein myds aiemmin hankittua osaamista, joko
entisistda  opinnoista tai ty6eldmastd. Taman aiemmin hankitun osaamisen
hyodyntdminen tulee mahdollistaa. Aikuisopiskelijalle on térkeétd, ettd aiemmin
hankitun osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen (AHOT) jarjestelmét ovat toimivia
(Taskila 2009, 24).

Joskus opettajat kokevat aikuisopiskelijaryhmét haasteellisina, koska heilld on paljon
tietotaitoa myds sellaisilta alueilta, joita opettaja itse ei hallitse (Putkuri 2009, 22).

Tama tuotiin esille myds tdméan kehittdmishankkeen haastatteluosiossa. Talléin voi olla
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hyvd ajatella, ettd opettajan rooli onkin olla oppimisprosessin ohjaaja, joka
opiskelijoiden kanssa yhdessé oppien yrittdd saada mahdollisimman monen osaamisen
mukaan oppimisprosessiin  (Putkuri 2009, 22). Opettaja on ik&&n kuin
yhteisty6kumppani oppimisprosessissa opiskelijan kanssa (Corder 2008, 8). Myos
kehittdmishankkeen haastatteluvastauksissa opettajat korostivat tasavertaisuutta. Erés
haastateltu opettaja toi osuvalla tavalla timén teeman esille: “Opiskelijat ovat
tasavertaisia opettajan kanssa. He ovat myos tietyn alan asiantuntijoita, ja opettaja oman

alansa. Ndin kokonaisuus on parempi kuin osiensa summa.”

3.2 Ryhméaprosessit ja verkostoituminen

3.2.1 Ryhmé&n merkitys oppimisessa

Ryhmélla on keskeinen osuus opiskelijoiden oppimisessa. Tia Isokorven (2003)
ker&aman aineiston mukaan oppimista tapahtuu erityisesti ihmisen kokemuksen
saadessa merkityksen. Oppimisen arvoiset asiat suodatetaan kokemuksista
reflektoimalla niitd ympariston kanssa. Tyypillisesti oman itsensa reflektio ei riitd, vaan

ihminen oppii tunnistamaan itsedan toisten ihmisten kautta. (Isokorpi 2003, 30.)

Opiskelijan taytyy oppiakseen suhteuttaa omia havaintojaan ja pohdintojaan johonkin
ulkopuolella olevaan, esimerkiksi toisten havaintoihin, pohdintoihin ja arviointeihin.
Oman kokemuksen mieltdminen merkitykselliseksi vaatii onnistumisen ilon
persoonallista kokemusta. Tdm& voi saada korkeampia muotoja yhteisesti muiden
kanssa koetuissa oppimiselamyksisséd. Nain ollen ihmista ympardivalla ryhmélla on
merkittava, ja joskus jopa valttdmatdn rooli onnistuneessa oppimisprosessissa. (Isokorpi
2003, 30.)

Repo-Kaarennon mukaan (2007, 24) ryhma seké edistéé ettd estdd oppimista. Ryhmat
edistavat oppimista tarjoamalla jasenilleen sosiokognitiivisia ristiriitoja. Oman ja toisten
ajattelun erilaisuus ja niiden vertaaminen voi innostaa opiskelijoita uuden oppimiseksi.
Toisaalta ihmisten ndkokantojen valinen ristiriita voi olla niin suuri, ettd se
ennemminkin kannustaa pitdytymé&in omassa kannassa. Ryhma voi myds vahvistaa
opiskelijan opiskelumotivaatiota, jos ryhmélla on yhteinen tavoite. Liséksi ryhmé voi

tukea opiskelijaa myds emotionaalisesti. Kun oppiminen tuntuu hankalalta, toisten
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opiskelijoiden tuki lohduttaa ja kannustaa.

Ryhmaén toiminta eld4 ajan mittaan omaa eldmainsa kokien erilaisia kehitysvaiheita.
N&ma kehitysvaiheet jaetaan tyypillisesti viiteen kategoriaan (Kauppila 2006, 97-99):

- muotoutumisvaihe

- kuohunta- eli konfliktivaihe

- yhteistoiminnan syntymisen vaihe
- kypsan toiminnan vaihe

- ryhmén hajoaminen.

Ryhmé&n muotoutumisvaiheessa opiskelijat voivat tuntea vield ahdistuneisuutta ja ryhma
on voimakkaasti riippuvainen ohjaajastaan. Ryhma ei vield ole muodostunut kovin
yhtendiseksi ja sen jasenet hahmottavat sitd lahinnd omien tavoitteidensa kautta.
Tyobtehtdviin sopeutuminen voi aiheuttaa jasenissa hammennysta roolien puuttuessa tai
ollessa epdselvid. Muotoutumisvaihetta sanotaan joskus myos “kuherteluvaiheeksi”,

koska uusi ryhmé koetaan usein myonteiseksi asiaksi.

Ryhmén kuohunta- eli konfliktivaiheessa sen jasenet testaavat tyypillisesti ohjaajaa ja
toisiaan. Kuohuntavaiheeseen liittyy usein erimielisyyksia ja jopa riitojakin. Se on
kuitenkin tarkeda vaihe ryhman sisdisten roolien madrittdmisen ja avoimeen

vuorovaikutukseen paasemisen kannalta.

Yhteistoiminnan syntymisen vaiheessa kuohuntavaiheen ristiriidoista on tyypillisesti
selvitty ja ryhmén yhteisten pelisdantdjen ja tavoitteiden luonti alkaa. Ryhmaélle kehittyy
omia toimintatapoja ja saanttjé eli normeja. Normit voivat olla joko julkisia tai ns.

’piilonormeja”, joita molempia ryhmé noudattaa.

Kypsan toiminnan vaiheessa ryhmén jasenet tulevat toimeen kesken&an ja kykenevat
yhdessé selviytyméan haasteista toisiaan tukien. Tyypillisesti ryhmén roolit ovat
joustavia ja yhteiseen tavoitteeseen liittyvid. Ryhma toimii nyt tehokkaasti ja sille on

voinut kehittyd esimerkiksi oma slanginsa ja huumorinsa.

Ryhman hajoamisvaihe voidaan myos laskea ryhmén kehitysvaiheeksi. Se tulee
kyseeseen erityisesti silloin, kun ryhma on muodostettu jotain tiettyd tehtavaa silméalla

pitden madraajaksi. Lopettamisvaiheeseen liittyy usein rituaaleja tai juhlallisuuksia.
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3.2.2 Aikuisten vélinen verkostoituminen

Ryhmén sisélld on monimutkaisia suhdejérjestelmid, kuten rooli-, normi-, valta-,
kommunikaatio- ja tunnesiteet (Kuivalahti 1999, 171). Ryhman jarjestdytyessa jokainen
saa tyypillisesti oman paikkansa, tehtdvansa ja roolinsa. Toisinaan roolijako on
muodollinen (esim. puheenjohtaja tai sihteeri), mutta aina syntyy myds epamuodollinen
roolijako. T&llin ryhmasta nousee esille esim. asiajohtajan, henkil6johtajan, Kkriitikon,
kannustajan, myotailijan, ideoijan ja kirjurin roolit. Sopivat ja toisiaan taydentévat roolit
vaikuttavat tyoryhman tehokkuuteen ja motivaatioon merkittdvasti. Saavutettu
ryhméadynamiikka voi tosin myos epéonnistua — ei ole viisasta laittaa samaan ryhmaan

jo valmiiksi riitelevié persoonia. (Kuivalahti 1999, 171.)

Seuraava lista esittdd Kauppilan (2006) ndkemyksen eri rooleista ryhmassa:

- tehtévaroolit: puheenjohtaja, sihteeri

- asenneroolit: alistuja, auttaja, vetaytyja, hauskuuttaja

- ryhmaa yllapitavat roolit: rohkaisija, valittaja, sovittelija, kommentoija

- ryhmén toimintaa hairitsevat roolit: huomion tavoittelija, Kilpailija, pelleilij,
jarruttaja, hyokkaaja

- valtaroolit: johtaja, apulainen, toimeenpanija, myotéilija

- yksil6lliset roolit: ryhméan muusikko, ryhmén alykko.

Ryhma koostuu joukosta yksilditd. Ryhman j&senet ja heidan erilaiset roolinsa
vaikuttavat ryhmén ilmapiiriin, ryhméhenkeen ja ryhmén vireeseen omalla
painoarvollaan. Statukseltaan vahvalla jasenelld saattaa olla voimakas vaikutus ryhman
muihin jaseniin. Toisaalta heikon jasenen hyvatkin ajatukset saattavat jadda muilta
huomioimatta. Vahva yksilo saa helposti muut mukaansa sekd hyvassé ettd pahassa.
Hén voi esimerkiksi ”sanella” ryhmdn arvot ja vaikuttaa ndin my0s yksildoiden
arvostukseen ja motiiveihin. Pahimmillaan ryhma voi paattaa, ettei késiteltavissa oleva
asia ole tdrked ja toimia oppimisprosessissa sen mukaisesti. Parhaimmillaan taas
motivoitunut vaikuttaja saattaa saada koko ryhmén innostumaan ja kiinnostumaan
asiasta. (Kuivalahti 1999, 76 & 171.)

Aikuisopiskelijoita késittelevdn ryhménopettajan olisi syytda keskittyd tasa-arvoisen
ilmapiirin luomiseen (Repo-Kaarento 2007, 106). Usein tydeldmdssa jo olleiden
ihmisten muodostamiin ryhmiin kuuluvat hierarkkiset tyoeldméan roolit. Ryhma voi

sisdltdd esimiehid ja alaisia, tai muuten eri arvoasemassa olevia tyontekijoitad. Connollyn
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mukaan (2008, 85) yksi aikuiskouluttajan tarkeimpid tehtdvia on purkaa ryhmien
piilohierarkiat. Ryhmaén jasenten epétasa-arvo voi hidastaa arvostavaa ja kunnioittavaa,
vastavuoroista oppimisprosessia tai jopa kokonaan estaa sen. Epatasa-arvolla on myos
taipumus kasvattaa entisestddn ryhmaén oppimiseroja. Erds haastateltavista kertoi
valitsevansa ryhmatyotehtavat siten, ettd kaikki ryhméssé olevat jasenet aktivoituvat.
Jos jotkut jaavat ryhmittelystd huolimatta kuitenkin sivuun, voidaan ryhmét muodostaa

uudestaan joko spontaanisti tai satunnaisesti.

Tasa-arvoisen ilmapiirin luomiseksi opettaja voi my0s tietoisesti vahvistaa sellaisten
opiskelijoiden asemaa, joilla on matalampi status. Han voi esimerkiksi antaa téllaiselle
opiskelijalle julkista tunnustusta, kun han onnistuu jossakin tehtdvassa. Opettaja voi
myos rohkaista opiskelijaa ns. “minikehulla”. Minikehu on pieni ele, ilme tai lausahdus,

jolla osoitetaan, etté jokin asia sujuu hyvin. (Repo-Kaarento 2007, 107.)

Tassa tydssa saatujen haastatteluvastausten mukaan aikuiset verkostoituvat tyypillisesti
luontevasti kesken&én. Hyva verkostoituminen ympaérilla olevien ihmisten kanssa on
aikuisille ominainen piirre, ja usein aikuisopiskelija odottaa koulutuksen tarjoavan
mahdollisuutta uusien kontaktien l6ytymiseen ja verkostoitumiseen toisten alansa
osaajien kanssa. Verkostoitumista voidaan myds lisatd ryhméatdiden ja yhteisten
harjoitustehtavien avulla. Erityisesti haastateltavat toivat esille, ettd hyvia dialogeja
opiskelijoiden vilille syntyy heidan omiin tietoihinsa liittyen, ja opettaja voi edesauttaa
naiden dialogien syntymistd tarkoituksellisesti  erilaisilla  tehtdvanannoilla.
Pyrkimyksena on, etta opiskelijat vaihtavat tietoja kesken&an, jolloin verkostoituminen
syvenee. Tama linkittyy vahvasti kahteen opetuksessa kéytettdvaan pedagogiseen
seikkaan: opiskelijoiden omien tietojen hyddyntdmiseen seka opiskelijoiden

pystyvyysuskomusten vahvistamiseen.

Erdén haastatellun opettajan mukaan “pystyvyyskokemusten vahvistaminen on erittain
tarkedd, kun luodaan opiskelijoille valmiuksia kehittyd elinik&isiksi oppijoiksi ja
moniosaajiksi”. Kun opiskelija péddsee opinnoissaan hyOodyntimdin omaa
erityisosaamistaan, han havaitsee oman pystyvyytensd ympdriston reflektion kautta
(Isokorpi 2003, 36-38). Tama on yksi kokemuksellisen oppimisen perusprosesseista.
Ympérilld olevan ryhmén positiivisen reagoinnin seurauksena opiskelijan kasitykset
omasta osaamisesta vahvistuvat ja jarkeistyvét, ja lisdavéat hanen pyrkimysta kehittaa

omaa toimintaa.
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Opiskelijoiden omien tietojen hyddyntdminen on usein aikuiskoulutuksen keskigssa.
Erds haastatelluista totesi: “Opiskelijoiden taustat ja toiveet ovat kaytossa
opetuksessani. Ammatti- ja tyOtehtavét, joissa opiskelijat ovat toimineet,
hyddynnetddn.” Tieto levidéd opiskelijoiden valilla keskustelujen kautta. Opiskelijoiden
taustat nakyvat myos opiskelijoiden tOissd. Useat haastatelluista kertoivat pyrkivansa
opetuksessaan siihen, ettd opiskelijat vaihtaisivat tietoja kokemuksistaan.

3.2.3 Interaktiivisuus vaikeasti omaksuttavien asioiden opettamisessa

Ramsdenin esittdman kokeiluluontoisen tapauksen mukaan (2003, 173-175)
interaktiivisuuden korostaminen on suositeltavaa, kun opetetaan opiskelijoille vieraita ja
vaikeasti omaksuttavia asioita suurissa ryhmissa. Erdélld kurssilla, jonka aihealueen
opiskelijat olivat mieltaneet vaikeasti ymmarrettavéksi, aloitettiin uusi kokeilu tdhdaten
opiskelijoiden parempaan asioiden omaksumiseen. Kokeilun tavoitteena oli tehda
kurssista stimuloivampi ja antaa opiskelijoille enemman aikaa vaikeiden
konseptuaalisten asioiden pohtimiseen. Luennoitsija loi my6s mahdollisuuksia useiden
dialogien syntymiseen opiskelijoiden vélilla suuressa 135 oppilaan ryhméssa. Kokeilun

padpiirteet on esitetty kronologisesti seuraavassa listassa:

- tunnin alussa opiskelijoille jaettiin nippu tarkeimmista muistiinpanoista, jotta
opiskelijat kykenivat tunnilla keskittymdin asioiden omaksumiseen muistiinpanojen
tekemisen sijaan

-luennoitsija kasitteli ensiksi opiskelijoiden edellisella tunnilla kysymyslaatikkoon
jattamia kysymyksia ja linkitti ndma kyseisella tunnilla esille tulevaan aineistoon

- tdman jalkeen luennoitsija luennoi opiskelijoille kyseisen tunnin konseptuaaliset asiat
- opiskelijat jaettiin vapaasti pienryhmiin ja heitd pyydettiin keskustelemaan aiheeseen
liittyvista caseista ja luennoitsijan esittamista spesifisistd kysymyksista

- pienryhmét antoivat vastauksensa kysymyksiin ja niistd keskusteltiin luokassa.
Opiskelijoiden tekemid hyvia havaintoja laajennettiin ja niille annettiin referenssipohjaa
- lopuksi opiskelijoille annettiin aikaa reflektoida muistiinpanojaan ja ymmarrystaan
vierustovereiden kanssa. Liséksi heille annettiin aikaa uusien kysymyksien jattamiseen

kysymyslaatikkoon seuraavaa tuntia varten.

Kyseisen kurssin jalkeen suoritetun opiskelijakyselyn mukaan 73 % opiskelijoista koki

opetuksen tuoneen etua perinteiseen luentomuotoiseen opetukseen verrattuna. Lisaksi
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66% opiskelijoista koki, ettd kurssi paransi heidan kasityksiddn vaikeista konsepteista
(Ramsden 2003, 174). Tassa hankkeessa haastatelluista opettajista vain yksi kasitteli
vastauksessaan teoreettisesti vaikeiden ja hyvida matemaattisia valmiuksia edellyttavien
asioiden omaksumiseen t&htdavaa opetusta. Han ehdotti menetelmaksi analogioiden ja
soveltavien ideoiden k&yttoa. Lisdksi han kertoi tarjoavansa oppilaille tunneilla
konsepteja, jotka hinen mielessddn sisdltdvat erdénlaista “fysikaalista runoutta” vaikean
aiheen ymparilla. Talla tavoin han uskoi opettavansa oppilaitaan parhaiten, mutta
samalla totesi, ettd vaikeimpien konseptien omaksuminen vaatii usein pitkan, ehka jopa
vuosien ajan. Tallgin vaihtoehtona on vain antaa opiskelijoiden tuskailla vaikeiden
konseptien kanssa, ja pyrkid herdttamaan heissa kipind, joka mahdollisesti johtaa

asioiden syvélliseen ymmartamiseen joskus tulevaisuudessa.

3.3 Aikuisten oppimisen arviointi

Behavioristisen oppimiskasityksen mukaan oppijan yhdeksi tehtdvéksi on sellaisten
kayttdytymismuotojen etsiminen, jotka johtavat myonteisen palautteen saamiseen. Siina
tilannetta hallitsee opettaja eiké& oppijille kehity omasta oppimisesta vastuullisuutta eika
valineitd itsearvioinnin toteuttamiseen. Perinteinen arviointi perustuu opettajan
asettamiin tavoitteisiin, jolloin opettaja suorittaa arvioinnin asettamillaan kriteereilla.
Perinteisen arvioinnin heikkous on se, ettd oppijan on hyvin vaikea ymmartad omaa
oppimistaan. Behavioristisen oppimiskasityksen haastajaksi nousi kognitiivisen
psykologian tutkimuksista alkuunsa saanut konstruktiivinen oppimiskasitys. (Vuorinen
2000, 86-88.)

Konstruktivistisen oppimiskésityksen mukaan oppiminen perustuu aina aikaisemmin
opittuihin tietorakenteisiin. Oppiminen ndhd&an syklisend prosessina, jossa oppija
rakentaa tietonsa itse ja se vaatii oppijalta aktiivisuutta, vuorovaikutuksellisuutta ja
omatoimisuutta. Aikuiskoulutuksessakin on viime vuosina saanut runsaasti jalansijaa
yhteistoiminnallinen oppiminen ja konstruktivistinen oppimiskasitys.
Oppimiskasityksen kehittyminen on vaikuttanut myds arvioinnin Kkehittymiseen.
(Vuorinen 2000, 86-88.)

Arvioinnissa lahdetdan siitd, ettd oppiminen arvioidaan opintojen tulosten

maarittdmiselld. Tulokset arvioidaan suhteessa koulutukselle asetettuihin tavoitteisiin.
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Arviointikdytannot saattavat suunnata oppimista, koska opiskelijat asettavat omat
oppimisen tavoitteensa ja valitsevat opiskelustrategiansa arviointikaytannoista tekemien
tulkintojen perusteella. Paras oppimisen tulos saadaan, kun opettajat tiedostavat
opiskelijoiden arviointikaytantéihin liittyvat tulkinnat ja kokemukset. (Lindblom-
Ylénne 2009, 147.)

Arvioinnit tehdadan keskustellen tai kirjallisesti. Erds haastateltu korosti, ettd arviointi
olisi hyvé antaa aina Kirjallisena. Toinenkin haastateltu opettaja toivoi siirryttavan
ainakin osittain pois numeraalisesta arvioinnista. Arvioinnin tehtavana pidetééan
opetuksen laadun ja toiminnan parantamista. Aikuisopetuksen laadun kehittdmisen
keskeisind keinoina néhdaan opiskelijakeskeisyys ja oppimateriaalien kehittdminen,
jatkuvan palautteen antaminen ja oppimistulosten seuranta. Aikuisten kouluttamisessa
korostetaan aikuisten erilaisten l&htokohtien ja tavoitteiden huomioon ottamista.
(Tuomisto 2006, 186.) Nykyisin arviointiin on tullut uusia piirteitd, kuten laatu
elitistisend erinomaisuutena, tuotteen hintavastaavuutena, kriteerivastaavuutena seka

asiakkaan tyytyvéisyytena.

Arvioinnin on nahty ohjaavan opiskelijoiden opiskeluorientaatiota. Jos opiskelijoiden
oppimista halutaan muuttaa, pitdd pyrkid muuttamaan arviointimenetelmaa. Erilaisia
arviointimuotoja koskevat tutkimukset ovat osoittaneet, ettd opiskelijoiden omaa
ajattelua, ongelmanratkaisutaitoja ja tiedon sovellusta mittaavat tehtdvat edistavat
helpommin syvasuuntautunutta opiskelua. Opettajan tukemassa oppimisprosessissa
arvioinnin tavoitteena on saada selville se, miten opiskelija on rakentanut tiedon ja
miten monipuolista ja monitasoista opiskelijan rakentama tieto on. Taustalla on ajatus
siitd, ettd opiskelijan oppiessa uutta tietoa myods hdnen aikaisempi tietonsa kehittyy.
Arvioinnin avulla selvida opiskelijan kehittyneisyyden aste ja oppimiselle asetettujen
tavoitteiden tayttyminen. (Nevgi 2009, 147-149.)

Opettajan tehtdvda on pyrkid arvioinnissa neutraaliin ja objektiiviseen arvioon.
Opiskelijalle arviointi saattaa kuvata hédntda ihmisend sekd hénen kykyjéan ja
ominaisuuksiaan oppijana. Opiskelijalle opettajan antama palaute saattaa vaikuttaa
voimakkaasti h&nen opiskelumotivaatioonsa, hanen uskomuksiinsa itsestaan oppijana ja

hé&nen késityksiinsé asiantuntijana. (Nevgi 2009, 150.)

Kuten aikaisemmasta jo kavi ilmi, arvioinnilla on kehityksellinen ja arvioiva tavoite.

Parhaimmillaan opettaja tekee opiskelijan kasvua ja kehitysté tukevaa arviointia koko
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opiskeluprosessin ajan. Hyvéksi todettuja arviointikeinoja ovat arviointipdivakirjat,
oppimispdivakirjat, vélitehtavat ja pikaraportit harjoituksista. Edelld mainitut
arviointimenetelmat toimivat myos aktivoivina opetusmenetelmind ja arviointi on usein
palautteen antamista opiskelijalle hanen edistymisestaan. (Lindblom-Yl&nne, Nevgi,
Hailikari, Wager 2009, 156-170.) Olennaista on tiedostaa, etté tiedon eri muotoja tulee
my0s arvioida eri keinoin. Arvioinnin térkednd tavoitteena on pyrkia kaytantoihin,
joissa opiskelija kokee, ettd opettaja on aidosti kiinnostunut hanen oppimisestaan. Erds
haastateltu opettaja kertoi, ettd arviointi alkaa jo ennakkotehtdvéstd, josta selvida
opiskelijan valmius kehittyd. Kyseinen opettaja kertoi kéyttdvansad ennakkotehtévaa
my0s osana lopputehtévad, jotta han voi nahdd, onko oppimista tapahtunut. Han piti

tarkednd, ettd opiskelija saa aina henkilokohtaisen palautteen.

Yksi oppimisen arvioinnin muoto on opiskelijapalautteen kerddminen. Vennan (2005)
mukaan opiskelijapalautteen kerddmiseen on monia syitd. Palautteen avulla voidaan
arvioida opetusta, opiskelijan oppimista ja opintoja. Opiskelijan oppimisen arvioinnissa
selvitetddn oppimistuloksia, oppimisprosessia tai opiskeluk&ytantdja. Rogers (2004,
273) toteaa, ettd jokainen tyohonsd vakavasti suhtautuva kouluttaja haluaa tietaa,

tapahtuuko hanen koulutuksissaan oppimista.

Virallisen arvioinnin lisdksi opettaja voi tehdd oppimisen arviointia myos
epamuodollisesti kyselemalla opiskelijoilta, mitd he oppivat, mitd he ovat mielta
kyseisesta koulutuksesta ja tarkkailemalla opiskelijaryhméa, seka tutkimalla tilannetta
epdmuodollisten keskustelujen avulla. Palautteen kerddmiseen ei aina tarvitse
kaavakkeita, vaan tunnollinen kouluttaja arvioi tapahtumaa ja siihen osallistujia kaiken

aikaa.

Opiskelijan oppimisen arviointi antaa opiskelijalle palautetta opintojen edistymisesta ja
oppimistuloksista. Arvioinnin pitdisi kannustaa ja ohjata opiskelijaa opintojen
suorittamisessa, omien tavoitteiden asettamisessa ja tydskentelytapojen tarkentamisessa.
Arvioinnin tulisi olla yksil6llistd, totuudenmukaista ja monipuolista. Arviointikriteerit
ovat yhd pitkalti tuotosta, maaraa ja muistamista painottavia. Oppimisen laatua ja
ymmartamista ei useinkaan tarkastella. (Ihme 2009, 18.) Arviointia ei voi suorittaa
miten tahansa, silla virheellisill4 arviointikdytanteill& voi olla negatiivisia vaikutuksia

yksiléiden min&kuvalle ja opintojen edistymiselle.

Nykyisen oppimiskésityksen mukaan oppiminen edellyttdd oppimisen ja opiskelijan
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valista vuorovaikutusta, jossa opiskelijalla on aktiivinen rooli oppimisen edistymisen
tarkastelussa. Arviointi on yksi tapa kehittdd opiskelijan edellytyksié itsearviointiin.
Opiskelijan itsearviointi liséa realistista suhtautumista omiin kykyihin ja auttaa siten

tavoitteiden asettamisessa. (Ihme 2009, 17.)
3.4 Itsearvioinnin merkitys

Arvioinnin térkein tavoite on oppimisen ohjaaminen ja tukeminen. Talldin arvioinnin
avulla saadaan omasta oppimisesta palautetta ja sitd kautta padstdan tarkastelemaan
omia vahvuuksia ja heikkouksia (Hakkarainen 2009, 186). Nykyinen arviointik&ytanto
korostaakin opettajan antaman palautteen merkitystd, mutta myos opiskelijan vastuuta
oppimisestaan (Lindbolm-Ylanne, Nevgi, Hailikari, Wager 2009, 170). Opiskelijan
vastuu tarkoittaa sité, ettd hanen tulee kyet4 itse arvioimaan oman oppimisensa tuloksia.
Opettajan tehtdvaksi jad ohjata opiskelijaa oppimisen tulosten arvioinnissa.
Konstruktiivisen oppimiskasityksen mukaan oppimisen ja arvioinnin on Kkyettdva
jatkuvaan Kkeskindiseen dialogiin. Arvioinnin tulee ulottua niin oppimistilanteen
tarkasteluun kuin myds yhteisolliseen itsearviointiin seka kehittyd tukemaan opetuksen
siséll6llisen suunnittelun tavoitteiden toteuttamista. (Vuorinen 2000, 90-101.)

Itsearviointi, mutta my0s vertaisarvioinnin kayttd, on lisdantynyt oppimisen
arvioinnissa (Lindbolm-Ylanne, Nevgi, Hailikari, Wager 2009, 170). Haastattelussa
opettajat totesivat, ettd itsearviointi on aikuisopiskelussa paras laji. Vertaisarviointi
todettiin toiseksi parhaaksi. Vertaisarviointi tarkoittaa opiskelijoiden keskindista
arviointia. Se voi olla vapaamuotoista toisten opiskelijoiden téiden arviointia, tai sitten
sovittuihin kriteereihin perustuvaa arviointia. Mielenkiintoista on, ettd vaikka
itsearviointia pidetddn keskeisend elinikéiselle oppimiselle ja asiantuntemuksen
kehittymiselle, sitd ei ole kuitenkaan tarpeeksi hyddynnetty oppimistavoitteiden

saavuttamisen arvioinnissa. (Lindbolm-Ylanne, Nevgi, Hailikari, Wager 2009, 170).)

Erés haastattelukysymyksiin vastanneista kokeneista kouluttajista piti tarke&nd, ettd
opiskelijan osaamisen reflektointi alkaa heti koulutuksen alussa tytskentelytavalla,
jossa opiskelija kertoo osaamisestaan itse ja samalla asettaa itselleen tavoitetasoon,
johon on pyrkiméssa. Toinen opettaja puolestaan mietti, voisiko numeerista arvostelua
korvata tai tdydentdd opiskelijan itse tekemalld arvioinnilla siitd, kuinka hyvin hén on
pystynyt soveltamaan oppimaansa. Erds haastateltu kertoi tekevénsd kurssin alussa

alkumittauksen opiskelijan osaamisesta. Tama jai vain opiskelijalle itselleen tiedoksi,
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tyokaluksi, jonka avulla hdn pystyi itse arvioimaan osaamisensa kehittymisen kurssin

paatyttya.

Itsearviointi kehittdd opiskelukdytantja ja auttaa oppimaan oppimisen taitoja seka
itsetietoisuutta ja itseymmarrystd. Itsearviointi, kuten muutenkin arvioinnit, voi olla
arvioivaa tai kehityksellistd. Opiskelija voi itse arvioida tyénsa laatua tai toimintaansa ja
taitojensa kehittdmisen tarvetta. Itsearvioinnin luotettavuus kasvaa sitd mukaa kun
opiskelijan arviointikyky kehittyy. (Lindbolm-Yl&nne, Nevgi, Hailikari, Wager 2009,
170.) Oman toiminnan arviointi opiskelijana tai opettajana ei ole helppoa. Se on taito,
jonka oppiminen on kytkoksissa itsereflektiivisen ajattelun kehittymiseen. Itsearviointi
on toimintaa, jonka vélitykselld niin opiskelija kuin myds opettaja oppii tuntemaan
itseddn ja lis&a tietoisuutta itsestddn toimijana ja oppijana. ltsearvioinnissa on hyvé
huomioida, ettd kuvamme itsestdmme voi olla yhta harhainen kuin muiden kuva meisté.
(Rauste-von Wright 2003, 186.)

Itsearviointi on olennainen osa opiskelua. Itsearviointi liittyy myds elinikéisen
oppimisen ajatteluun. Osallistavan ja innostavan itsearvioinnin avulla luodaan
edellytykset oman kehittamisen hyvélle kdynnistamiselle (Nordin 2008, 8). Itsearviointi
kaynnistdd uuden ajattelun, oppimisen ja muutoksen. Itsearvioinnissa arvioidaan
Kriittisesti oppimisen prosessia, omaa toimintaa ja oman osaamisen Kkehittymista.
Rauste-von Wrightin (2003, 187) mukaan koulutus vaikuttaa koulutettavien
itsereflektiivisiin valmiuksiin ja itsesaatelyn taitoihin; nama edistavat sekd opitun
ymmartamista ettd uuden oppimisen valmiuksia. Kouluttajana toimiminen puolestaan
vaatii tavoitteiden ja keinojen jatkuvaa peilaamista toisiinsa ja oppimisprosessin
ymmartamista opetuskéytannon perustaksi (Rauste-von Wright 2003, 187).

Oppimiskasityksen kehittyminen on vaikuttanut niin arvioinnin kuin myos oppijan
itsearviointitaitojen kehittymiseen. Kuitenkin tdma oppimiskasitys, jossa oppijalle
kehittyvat keinot arvioida omaa oppimista, on suomalaisessa didaktiikassa vield véhan
kaytossa. (Vuorinen 2000, 88.)

3.5 Tybelamalahtdisyyden lisddminen

Aikuisopiskelijoilla on suuri tarve kokea saamansa opetus hyddylliseksi oman tyonsa
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kannalta. Haastatteluissa painotettiin, kuinka suuriakin uhrauksia aikuisopiskelija tekee
tullessaan opiskelemaan. Ajan lisdksi opiskelu voi viedd jopa osan palkasta, jos
opiskelija joutuu hakemaan osittaista opintovapaata. N&iden uhrausten vastineeksi

opiskelija odottaa hyotyvéansa koulutuksesta ja kehittyvénsa urallansa ja tydssansa.

Tyobeldamalahtoisyys on  perusta  ammatillisessa  korkeakoulutuksessa  ja
yliopistokoulutuksessa. Ammattikorkeakoulussa opettajilta edellytetddn aktiivista
tyoeldman kvalifikaatiovaatimusten seuraamista seka opiskelijoiden opettamista kohti
tyGelamaéssa tarvittavia nopeasti muuttuvia kompetensseja (Heino 2009, 52). Sama pétee
luonnollisesti  yliopisto-opetukseen. Ammatillinen uudistuminen toteutuu teorian,

kaytannon ja kokemusten vuorovaikutuksen kautta (Auvinen 2006, 37).

Tutkimus- ja kehitystyd on merkittdva osa yliopistojen toimintaa, ja se muodostaa
perinteisesti tarkean lahtékohdan opetukselle. Ammattikorkeakouluissa tutkimus- ja
kehitystyon toivotaan lisdéntyvan, ja ndin antavan yhd paremmat mahdollisuudet sek&
opettajien ettd opiskelijoiden osaamisen kehittymiselle (Venninen & Laela 2006, 216).
Kun tutkimus- ja kehitystyd pidetddn Kkiintedssa yhteydessa opetukseen ja sen
kehittdmiseen, se hyddyntaa parhaiten koulutusorganisaatiota, mutta toiminnan tulee
perustua myos vastavuoroisuuteen, joka mahdollistaa molempia osapuolia tyydyttavan
toiminnan (Venninen & Laela 2006, 218). Yhteistyd koulun ja tydeldman valilla
todistaa opiskelijalle, ettei kumpikaan yksinaan tee ammattilaista (Venninen & Laela
2006, 224).

Tydelamalahtoisyyttd voidaan lisdtd muun muassa opinndytetdiden tekemisessa,
opettajien tyoelamajaksoilla, yritysvierailuilla tai yhteistydssa toteutettavissa tutkimus-
ja kehitysprojekteissa. Pidemmélle vietynd voidaan kehittdd tyéelamén ja koulutuksen
yhteisid oppimisympéristoja ja —yhteisoja, jotka tarjoavat oppimisen mahdollisuuksia
opiskelijoille, opettajille ja tydelamén toimijoille  (Auvinen 2006, 34).
Tyoelamalahtdisyys voidaan kuitenkin huomioida myo6s paivittaisessd opetustyodssa
luokkahuoneessa. Tyoelamalahtoisyyden lisaédmiseksi useat kehittdmishankkeessa
haastatellut opettajat kertoivat kéyttdvansé opetuksessa tyeldman caseja.

Case on oppia jo opitusta, eli se on todellinen esimerkki tai tapauskuvaus. Case-
opetuksen uranuurtajana pidetddn Christopher Columbus Langdellia, joka kehitti ja
kaytti menetelma& oikeustieteen opetuksessa tarjoamalla opiskelijoiden ratkaistavaksi

todellisia oikeustapauksia (Lindblom-Ylanne, Nieminen, livanainen & Nevgi 2009,
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262). Caset voidaan ratkaista yksilotyond, mutta ryhmadtyot voivat toimia paremmin,

kun ratkaisuun vaaditaan laajempaa ideoiden kehittelya (Corder 2008, 55).

Caset voivat parhaimmillaan mahdollistaa padsyn asiantuntijaosaamisen ja hiljaisen
tiedon &érelle. Opetusmetodiltaan case-oppiminen on hyvin lahelld PBL:&& (problem
based learning). Case-opetuksen kayton tavoite on, ettd opiskelija oppisi ajattelemaan
ammattilaisen tavoin ja voisi soveltaa oppimaansa tietoa ongelmien ratkaisussa.
Voidaankin ajatella, ettd tyossdoppimisen jalkeen caset ovat yksi parhaita tapoja oppia
ja soveltaa jo opittua. Opettajien haastatteluissa tuli ilmi, ettd case-opetus paitsi tukee

tyGelamaléhtoisyyttd myds innostaa ja virkistad aikuisopiskelijoita.

Hyvéan ja kaytannollisen esimerkin case-opetuksen mahdollisuuksista tarjoaa
suomalainen yliopisto, jossa kaytetddn case-opetusta paljon tuotantotalouden
opetuksessa. Case-harjoituksissa tarkoitus on eldytya todellisten yritysten kéytannon
ongelmatilanteisiin.  Opiskelijoille  kerrotaan  yrityksen tilanne, mahdolliset
toimintavaihtoehdot, sek& annetaan taustatietoja paatoksenteon tueksi. Nain opiskelijat
padsevat analysoimaan ongelmia sekd etsimdan niihin ratkaisuja. Opiskelija péaésee
simuloimaan miten johtaisi yritystd ongelmatilanteessa. Opiskelijaryhman tekemia
ehdotuksia voidaan verrata yritysten todellisuudessa tekemiin paatoksiin. Joskus myos
yritysten johtoa osallistuu purkutilaisuuteen arvioimaan opiskelijoiden tekemia
ratkaisuja. (Aalto-yliopisto Tuotantotalous 2011)

Paitsi koulun ja ty6eldamén yhteistyohankkeista, mistd muualta opettaja voi saada
opetusta rikastavia caseja kayttoonsa? Useilta aloilta 10ytyy Kirjoja, joissa on lukuisia
erilaisia case-kuvauksia seka joskus jopa niihin liittyvia valmiita kysymyksia ja
tehtévia. Tasté yhtena esimerkkind Kerznerin (2006) laatima teos Project Management
Case Studies”, joka tarjoaa kuvauksia eri projektinhallinnan vaiheisiin liittyvista
tosielaman tapauksista. Verkosta 16ytyy sivustoja, joilta voi ladata opetuskayttoon eri
alojen caseja. Casen voi kehitelld myos itse. Se voi pohjautua kokonaan tai osittain
aitoon tosieldmdssé tapahtuneeseen tapaukseen. Erds haastateltu opettaja kertoi
saavansa ideoita caseihin kirjallisuudesta ja tiedotusvélineistd, kuten sanomalehdista.
Opettaja voi ammentaa tapauksia omasta aiemmasta tyOurastansa tai kollegoidensa
kokemuksista. Siindkin tapauksessa, ettd case ei ole taysin totta, sen tulisi olla
todentuntuinen tapaus, joka olisi hyvin saattanut kdydéa toteen (Corder 2008, 55). Case-

esimerkin valmisteleminen voi olla ty6l&std, mutta usein se on hyvin palkitsevaa.
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4 Yhteenveto ja paatelmat

Kaikki tdamén tutkimuksen tekijat tyoskentelevét aikuisten kouluttamisen parissa ja ovat
kiinnostuneet aikuisten oppimisesta. Aikuisen l&htokohta oppijana on héanen
elaménkokemuksensa. Opiskelijoiden kokemuksista ja koulutuksista annetuista
palautteista on nakynyt toisinaan hammennysta ja kritiikkid. Opiskelijat ovat todenneet,
ettd kukaan ei opeta heitd, samalla kun opettaja miettii omaa rooliansa; onko hén
opettaja, valmentaja vai ohjaaja. Aikuisten oppimista pidetddn itseohjautuvana, mutta
todellisuudessa on tormatty jopa puutteellisiin oppimistaitoihin. Edelld mainittujen
seikkojen innoittamina taméan tutkimuksen tekijat haastattelivat kymmenta
aikuiskouluttajaa tavoitteenaan 16ytad ja jasentdd aikuisten kouluttamisen yhteydessa

esille tulleita haasteita.

Haastattelujen tuloksena nousi esille viisi teemaa, jotka koettiin aikuisten opettamisen ja
oppimisen yhteydessd haasteellisiksi. Useimmat vastaajat nostivat esille aikuisten
oppimistaidot ja opetettavan aiheen ty0eldmanékokulman lisadmisen tarpeen. Lisaksi
koettiin haasteelliseksi ryhmétyoskentely, oppimisen arvioinnin vaikuttavuus ja
itsearvioinnin toteutuminen. Ryhmaétydskentely ja verkostoituminen tuotiin esille myods
rikkautena asiantuntijuuden jakamisen ja nakokulmien avartumisen kautta. Aikuisten
opettamisessa tasavertaisuus korostuu yhd enemman, silla aikuisopiskelijalla on paljon
annettavaa oppimistilanteisiin elaman- ja tyokokemuksensa pohjalta. Opettajakin siis
VOi ja saa oppia uutta. Hanen ammattitaitoansa kuvastaakin enemmaén se, kuinka ohjata
oppimisprosessia, ja kuinka tarjota hyvin erilaisen taustan ja pohjatietimyksen
omaaville opiskelijoille tasapuolisesti ammattitaitoa kehittdvd& uutta osaamista.
Aikuisopiskelijalla olevaa asiantuntemusta kannattaa tuoda mukaan oppimistilanteisiin

erilaisten ryhmatdiden ja aktivoivien kysymysten avulla.

Tyo6eldmalahtoisyyden lisdédmiseksi haastatellut opettajat kertoivat kayttavansa
opetuksessa havainnollisia case-esimerkkejd. Caset toimivat hyvin esimerkiksi
ryhmatoissé, ja ne auttavat opiskelijaa soveltamaan opeteltua teoriaa kaytantoon.
Opettaja voi kehittdd casen itse, mutta valmiitakin caseja 16ytyy Kkirjallisuudesta.
Kirjoittajien mielestd opettajan kannattaa havainnoida ymparilla tapahtuvaa koko ajan,
silld mediasta voi 10ytyd ajankohtaisia tapauksia case-esimerkkien kehittelytyon

perustaksi.
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Yksi haastateltu opettaja toivoi opiskelijoiden ottavan enemman vastuuta omasta
etenemisestd ja kehittymisestd. Hankkeen Kirjoittajien kokemusten mukaan aikuisilla ei
valttamatta ole riittavasti resursseja toimiakseen taysin itsendisesti. Heiddn mielestdén
yksi syy siihen voi olla vaativa tyteldmd, jossa joudutaan ottamaan paljon vastuuta,
joten koulutuksesta odotetaan tyoelaméa helpompaa ja ohjattua ympéristoa. Kirjoittajien
mielestd aikuisopiskelijoiden odotukset saattavat olla ristiriidassa koulutuksen
toteutuksen kanssa. Joskus illuusio mukavasta ajanvietosta muuttuu stressaavaksi
itsendiseksi tyoskentelyksi ja  jatkuvaksi aikataulujen sovittamiseksi.
Haastatteluvastausten ja kirjallisuuden mukaan edellisen lisaksi aiemmat kokemukset
oppimisesta ja koulunkéymisesté vaikuttavat kasitykseen omasta roolista oppijana mutta
mya0s opettajan roolista suhteessa tietoon ja opettamiseen. Kokemukset saattavat ulottua
ajalle, jolloin opettaja nadhtiin enemman tiedonjakajana kuin oppimisprosessin
ohjagjana.  Aikuisopiskelijoiden ryhmien heterogeenisuus juuri ik&jakauman
nakokulmasta tuo edelld mainitun haasteen joskus esille, koska eri-ikaisten
opiskelijoiden odotukset koulutuksessa kaytettavistd opetusmenetelmistd poikkeavat
toisten opiskelijoiden ja opettajan ké&sitysten kanssa. Taman tyyppisen tilanteen
ratkaisuksi tarjottiin haastattelussa opetuksen rakentamista ryhméan oppimiskulttuurista
kasin. Opetusmenetelmd, josta yli puolet on opiskelijalle tuttua, auttaa opiskelijaa
elaytymaan ja paasemaan ulos tavanomaisesta roolista. Opetustilanteen pitdisi olla

parhaimmillaan ymmartavé, sisaistava ja reflektiivinen.

Aikuisopiskelijoiden vélinen verkostoituminen tapahtuu tyypillisesti luontevasti, ja tata
voidaan korostaa ryhmatdiden ja yhteisten harjoitustdiden avulla. Verkostoituvan
aikuisryhmén opettajan olisi kuitenkin hyva keskittyd tasa-arvoisen ilmapiirin
luomiseen ryhmaén sisallg, silla jo tydelaméssé olleille ihmisille tutut hierarkkiset roolit
siirtyvat helposti opiskelutilanteeseen. Ryhmdopetus on oiva tilaisuus hyodyntaa
opiskelijoiden omaa kokemuspohjaa ja tietoutta opetuksessa. Opiskelijoiden omien
taustojen hyoddyntaminen aikaansaa opiskelijoissa my6s pystyvyyskokemuksia, jotka
ovat elintdrkeitd opiskelijoiden tyoeldmadvalmiuksien kehittymisessd. Ryhmien
tasavertaisen interaktiivisuuden on havaittu auttavan opiskelijoita myds vaikeasti

omaksuttavien asioiden oppimisessa.

Aikuisopiskelijoiden oppimisvaikeuksia ei kirjoittajien mielesta tuoda esille laheské&én

niin usein kuin lasten oppimisvaikeuksia. Oppimisvaikeudet, kuten lukihdirio, saattavat
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silti tuoda ongelmia myds aikuisen oppimiseen. Myds vieraskielinen teksti voi aiheuttaa
kohtuuttomia  haasteita  opiskelijalle.  Vieraskielistd, usein englanninkielistd
ldhdemateriaalia kaytetddn enenevassa maarin, silld aikuisten usein oletetaan pystyvan
kayttamaan englannin kieltd sujuvasti kansainvalistyvén tyoelamén takia. Opettajan
olisi hyva yrittdd huomioida opiskelijan mahdolliset vaikeudet esimerkiksi
vieraskielisen materiaalin ymmartdmisessd ja tarjota vaihtoehtoisia tapoja suorittaa

tehtavia.

Aikuiskasvatuksen tutkijat ovat pitdneet oppimisen arviointia térkednd tyokaluna
opiskelijan oppimisen motivoinnissa ja kehittymisessa. Arvioinnin on todettu toimivan
my0s aktivoivana opetusmenetelmana. Haastatteluun vastanneilla oli kaikilla kaytossa
jokin arviointimenetelma. Toiset korostivat arvioinnin haasteellisuutta ja kertoivat
pidattaytyvanséd kirjallisesta ja sanallisesta arvioinnista sen arvaamattoman
vaikuttavuuden vuoksi sekd kéayttdvansd vain numeerista arviointitapaa. Toiset
puolestaan pelkasivat numeerisen arvioinnin painottavan vaaria asioita. Sanallisen
arvioinnin puolestapuhujat totesivat opiskelijan olevan selvésti kiinnostuneempi omasta
opiskelumenestyksesté ja sitoutuneempi omaan kehittymiseen. Parasta on, jos opettaja
nakisi opiskelijoiden etenemisen palautteena opettajan tyosta.

Aikuiskouluttajat ovat itsearvioinnin lisaédmisesta laajalti kiinnostuneita. Itsearviointia
pidetddn aikuiskasvattajien mukaan keskeisend elinikdiselle oppimiselle ja
asiantuntemuksen  kehittymiselle, mutta  sitd ei  hyddynnetd  tarpeeksi
oppimistavoitteiden saavuttamisen arvioinnissa. Hankkeen kirjoittajien mielesta kurssin
alussa tehtdva itsearviointi ja tavoitteiden asettaminen lisdd myods motivoitumista.
Motivoitumisen esteeksi voi joskus muodostua se, ettd opiskelija ei ole taysin
tiedostanut tavoitteitansa. Erds haastateltu opettaja totesi hyvan ennakkotehtavén
auttavan selvittdmaan opiskelijan kehittymisvalmiutta. Liséksi itsearviointitaitojen
parantamiseksi ja sitd kautta opiskelumotiivin yllapitamiseksi opiskelijaa voi pyytaa
kurssin aikana ja sen padtyttyd miettima&n miten oppimaansa aikoo soveltaa. Tdma on
keino saada opiskelija mielessddn kertaamaan oppimiaan asioita ja aktiivisesti

miettim&én opittujen asioiden hyddyntamista ja soveltamista omaan tyohonsa.

Mielenkiintoiseksi osoittautui, ettd jopa kokeneet opettajat véittivat, ettd ryhmén
heterogeenisuutta ei voi aina huomioida. Opetusmenetelmien ja tydskentelytapojen

valinta sekd oppimistyylien ja osaamisen avaaminen voivat auttaa oppimisen
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toteutumisessa, joten niihin pitéisi panostaa aiheen opettamisen lisaksi.

Opettajan nédkokulmasta aikuisten koulutus on haastava kenttd. Ennen kaikkea se on
kuitenkin palkitseva kenttd. Opettajien valinen vertaistuki ja kokemusten jakaminen
auttavat tekemddn haasteet nédkyviksi ja l0ytam&&n ratkaisuja niihin. Tama
kehittdmishanke auttoi ndkema&&an, minké&laisia haasteita opettajat nakevat aikuisten
kouluttamisessa ja mitka seikat ovat térkedssd asemassa aikuisten pedagogisten
haasteiden ratkaisemisessa. Vaikka itse ongelmien ratkaisu voikin monissa tapauksissa
olla hyvin haastavaa, tdmé hanke antaa useita nako- ja tulokulmia moniin aikuisten
opettamisessa ilmeneviin pedagogisiin ongelmiin ja auttaa 16ytdmaan ratkaisumalleja

niiden selvittdmiseen.
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Liitteet

Liite 1. Hankkeen puolistrukturoitu haastattelu

Aikuisten kouluttamisen pedagogiset haasteet

Laatijat: Anne Cumini, Kersti Jadskeldinen ja Kimmo Lahtinen
TAMK-TAOKK Kehittdmishanke

1. Miten otat opetuksessasi huomioon kohderyhman, sen erilaiset taustat ja tarpeet?

- miten kartoitat opiskelijoiden osaamisen ja sen eri tasot koulutuksen alussa?

- miten huomioit opiskelijoiden eri lahtokohdat ja taustat opetuksen alussa tai kurssin
suunnittelussa?

- millaisiksi arvioit aikuisopiskelijan yleiset oppimistaidot?

2. Miten valitset opiskelijoillesi ja opetettavalle aihepiirille sopivan opetusmenetelman?
- miten saat opiskelijasi innostumaan opiskeltavasta asiasta?

- tarjoatko opiskelijalle ohjausta ja jos tarjoat, niin milloin ja minké&laista?

- miten ohjeistat opiskelijaa?

- miten opetat (vaikeata) teoreettista ja/tai hyvida matemaattisia valmiuksia vaativaa
ainetta?

3. Hyddynnatkd koulutuksissa opiskelijoiden kokemuksia ja tietoa?
- jos hyodynnat, miten teet sen?
- miten saat opiskelijat verkostoitumaan?

4. Miten arvioit opiskelijoidesi oppimisen?

- miten hankit palautteen opiskelijoiltasi?

- minkalaisia arviointimenetelmia kaytat?

- mihin arviointi johtaa?

- annatko opiskelijoillesi henkilokohtaista palautetta? Miten?

5. Tuleeko sinulle jotain muuta mieleen, mita haluaisit tuoda esiin aikuisten
kouluttamisesta? Sana on vapaa.
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