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Taman opinnaytetydn tarkoituksena on tuoda esille osallisuutta ja yhteisollisyytta
diakoniatyossa kayttamalla ruotsalaisen Diakonins sju bord -kirjan (Diakonian
seitseman poytaa) esimerkkia karitatiivisesta diakoniatydsta. Kirjassa kuvataan
diakoniaty6ta poytametaforan kautta: erilaiset poydat kuvaavat kutakin diakonian
eri osa-aluetta. Karitatiivista diakoniaty6ta kuvastaa keittionpdyta. Keittié on ko-
din sydan ja se symbolisoi ihmisten valista kanssakaymista.

Opinnaytetyon toiminnallisessa osuudessa toteutettiin nelja Kesatreffit-tapahtu-
maa kesalla 2021. Tydyhteiskumppanina oli yksi Helsingin seurakuntien diako-
niakeskuksista, Malmin Varustamo. Varustamon kaltaiset matalan kynnyksen
kohtaamispaikat ovat yleistyneet viime vuosina. Yhteisollisyyden tunne lisaa ih-
misten sosiaalista kapasiteettia toimia arjessa, ja erityisesti nain koronapande-
mian keskella halusimme tarjota ihmisille mielekasta tekemista ja voimaannutta-
vaa toimintaa.

Pilottiprojekti Malmin Varustamossa oli onnistunut. Osallistujat kokivat olevansa
aidosti osallisena tapatumassa; he auttoivat seka suunnitteluvaiheessa esitta-
malla ideoitaan ohjelmasisalloksi seka itse tapahtumassa kahvittelussa ja astioi-
den seka tarvikkeiden takaisin viemisessa. Tapahtumissa oli [lBmmin ja mukava
ilmapiiri. Osallistujat saivat olla yksiloina mukana, mutta myds tuntea yhteisolli-
syytta. Myds tydelamayhteistydkumppanin puolelta todettiin, ettd toimintamuoto
edustaa juuri sellaista osallisuutta ja osallistamista, mita jatkossa tarvitaan enem-
man.

Osallisuus, yhteisollisyys ja konvivialiteetti ovat tarkeita arvoja niin sosiaali- kuin
kirkon alan tyossa. Siksi olisikin tarkeaa, etta Varustamon kaltainen moniamma-
tillinen toiminta jatkuu ja kehittyy edelleen. Voidaan kysya, millaista olisi oikeasti
yhteisdllinen ja osallistava toiminta seurakunnissa, sosiaali- ja terveysalalla tai
toimijoiden valisessa yhteistydssa. Waste & Feast -toiminta, kesakahvilatoi-
minta, erilaiset vertaistukiryhmat, joista voidaan siirtya kokemusasiantuntijoiksi
tyontekijoiden rinnalle seka yhteisen poydan malli ovat onnistuneita esimerkkeja
yhteisdllisyytta ja osallisuuden tunnetta lisdavista tydmuodoista. Toivomme, etta
Kesatreffit voisivat tulevaisuudessa kuulua joukkoon.

Asiasanat: diakonia, karitatiivinen diakoniatyd, konvivialiteetti, osallisuus, sosiaa-
lityd, yhteisollisyys
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The purpose of this thesis is to highlight participation and communality in
deacon’s work by using the example of caritative diaconal work in a Swedish
book Diakonins sju bord (The seven tables of diacony. The diaconal work is de-
scribed through table metaphors: different tables each describe different aspects
of the diaconal work field. The caritative work is represented by a kitchen table.
The kitchen is the heart of the home and a symbol of interaction between people.

Summer Date -events were held in the summer of 2021 as the practical part of
the thesis in co-operation with one the diaconal centers in Helsinki, Malmin
Varustamo. The number of these kinds of meeting places has increased in the
last few years. The feeling of togetherness increases people’s capacity in dealing
with their everyday life, and especially during the Covid-19 pandemic this offered
the participants satisfying and empowering activities.

The pilot project in Varustamo was successful. The participants had a feeling of
genuine involvement in the activities: they helped during the planning by present-
ing their ideas for programme and during the actual events by assisting in serving
coffee and tidying up. There was a warm and nice atmosphere at the events. The
participants were allowed to be present as individuals, but also to feel the com-
munality. The staff at Varustamo and Malmi parish were satisfied wit the co-op-
eration and said that this kind of activity represents exactly the kind inclusion and
involvement that is needed in the future.

Participation, communality, and conviviality are important values of the work both
in social and church field. Therefore, it would be very important to continue and
develop activities in places like Varustamo, where a multi-professional team can
work side by side. One can ask, what kind of activities arranged by the church,
social and health care services, or different actors together, would truly increase
participation and communality among the participants. Waste & Feast -restau-
rants, summer cafés, different peer support groups, from where you can develop
to be an expert by experience and the Shared Table model are all good examples
of these kind of activities, and we hope, that Summer Dates could be one of them
in the future.

Keywords: diacony, caritative diaconal work, conviviality, participation, social
work, communality
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1 JOHDANTO

Diakoniatyon ydin on lahimmaisenrakkaus ja kristillisen toivon ja armon valittami-
nen kanssaihmisille. Osallisuus ja yhteiséllisyys ovat tarkeita nakdkulmia niin kir-
kon alan kuin sosiaalialan tydssa ja toiminnassa. lhmisia kannustetaan yha
enemman osallistumaan vapaaehtoistoimintaan, esimerkiksi kouluttamalla heita

ystavatoimintaan, havikkiruokailutoimintaan tai avustajiksi ruokajakeluun.

Vuosituhannen alussa Yhdysvalloissa tehtiin kansallinen kysely, jossa muun mu-
assa kysyttiin, minka asian ihmiset haluaisivat kaikkein eniten kuulla itselleen sa-
nottavan. Kolmen karki oli "Rakastan sinua, sina saat anteeksi, ja ruoka on val-
mista”. (Carlsson 2013.) Tutustuimme syksylla 2020 ruotsalaiseen diakoniaty6ta
kasittelevaan kirjaan, Diakonins sju bord (Diakonian seitseman pdytaa). Kirjassa
kuvataan diakoniatyota poytametaforan kautta: erilaiset poydat kuvaavat kutakin
diakonian eri osa-aluetta. Karitatiivista diakoniatyota kuvastaa keittionpoyta. Keit-
tid on kodin sydan, ja myos seurakunnissa ja diakonisessa sosiaalitydssa keitti-
Onpoyta symbolisoi ihmisten valista kanssakaymista; keittionpdydan aaressa is-

tutaan pitkaan, nautitaan hyva ateria ja kahvitellaan, jaetaan ilot ja huolet.

Opinnaytetydomme tarkoituksena on tuoda esille diakoniatydn osallisuutta ja yh-
teisOllisyytta kayttamalla Diakonian seitseman poytaa -kirjan esimerkkia karitatii-
visesta diakoniatyosta. Tavoitteena on kehittaa tydyhteistydkumppanillemme,
Malmin Varustamolle, toimintamuoto, jota se voi kehittaa yhdessa asiakkaiden
kanssa edelleen. Kesatreffit- tapahtuman pilottiversio jarjestettiin kesalla 2021

Ala-Malmin puistossa Malmin Varustamon laheisyydessa.



2 DIAKONIAN JA DIAKONIATYON MAARITTELYA

2.1 Diakonia

Diakonia termina tulee kreikan kielesta, ja sanan alkuperainen merkitys liittyy pal-
velutehtavan tai viran hoitamiseen. Kdyhainhoito kuului kirkon tehtaviin 1800-lu-
vulla, mutta vastuu vaheni 1860-luvulle tultaessa, jolloin yhteiskunnallisia tehtavia
siirrettiin seurakunnalta kunnalle kunnallishallinnon uudistuksen myéta. (Malka-
vaara 2007, s. 94.) Seurakuntadiakonia vahvistui 1900-luvun alussa, kun diako-
nissalaitosten kouluttamia diakonissoja alettiin ottaa toihin muun muassa Kuo-
pion ja Savonlinnan hiippakuntien seurakuntiin. Jo vuoden 1908 kirkolliskokouk-
sessa oli esilla Sortavalan Evankelisen Seuran johtajan Otto Aarnisalon diako-
niaohjelman paatavoite, diakoniaa koskevien saadosten saaminen kirkkolakiin.
Vuonna 1943 kirkolliskokouksessa Eino Sormunen, uuden Kuopion tuomiokapi-
tulin ensimmainen piispa, nosti uudelleen esille Aarnisalon ehdotuksen. Talla ker-
taa se sai kannatusta, ja kirkolliskokous teki tarvittavat muutokset kirkkolakiin,
jotta diakoniasta ja diakonian virasta tulisi seurakunnan lakimaarainen tehtava.
(Malkavaara 2007, s. 102—-103.)

Diakoniaa toteuttavat kirkossa ja seurakunnassa paitsi virkaan vihityt diakonia-
tyontekijat, myods vapaaehtoiset seurakuntalaiset, diakoniakeskukset, diako-
niaopistot ja -laitokset ja monet kristilliset yhdistykset. Vuosittainen Yhteisvastuu-
kerays, Kirkon diakoniarahasto, Kirkon Ulkomaanapu (KUA) seka Kirkkohallituk-
sen toiminnallinen osasto (erityisesti Diakonian ja sielunhoidon yksikko, KDS) ke-
raavat ja jakavat avustuksia, joita jaetaan diakoniatydssa seurakunnissa meilla ja

ulkomailla. (Suomen ev.lut. kirkko, i.a.)

2.2 Karitatiivinen diakoniatyo

Sanana “caritas” on latinaa ja tarkoittaa rakkautta, hoivaa ja huolenpitoa. Karita-

tiivinen tyo on hoivaa ja huolenpitoa seka sosiaalisia tekoja. Tavoitteena on olla

olemassa myos muille kuin itselleen. (Lindstrom & Lindstréom, 2015, s. 18.)



Kasite diakonia voidaan jakaa kahteen osaan: diakonaaliseen suhtautumista-
paan kaikessa toiminnassa seka diakoniatydhon. Diakonaalinen suhtautumis-
tapa on sita, etta kun kohtaamme toisen inmisen, teemme sen rakkaudesta kasin.
Rakkaus ei talloin ole niinkaan tunne, vaan sita, etta kohtaamme toisen ihmisen
kunnioituksella ja odottavaisella mielella, tahtoen hanen parastaan. Diakoniaty®
puolestaan on jakamista, lasndoloa seka konkreettista sitoutumista, joka nayttay-
tyy monin eri tavoin. Karitatiivisessa diakoniatyossa keskustelu on tarkein tyo-
kalu; kuuntelemisen taito ja sen jalkeen sanoin ja teoin toimiminen on keskiossa.
(Lindstrom & Lindstrom, 2015, s. 19-20.)

Suomen evankelisluterilainen kirkko maarittelee, etta diakoniaty6 on luonteeltaan
karitatiivista, liturgista ja yhteiskunnallista. Karitatiivinen osuus kattaa suurimman
osan diakoniatyon eri osa-alueista; se voi olla kriisiapua, mielenterveystyo6ta, ta-
loudellista avustamista, ryhmien vetamista, ruoka-avustusten jakamista ja paljon

muuta. (Suomen ev.lut. kirkko, i.a.)

Myés osallisuus ja yhteisOllisyys on tarkea osa diakoniaty6ta, ja erityisesti se na-
kyy karitatiivisessa diakoniatydssa. Kun osallisuutta vahvistetaan, yhteisollisyy-
den, yhteenkuuluvuuden seka hyvaksytyksi tulemisen tunne lisdantyvat. Ihmisten
keskinainen yhteys ja osallisuus on ollut osa kirkon olemusta jo alkuseurakunnan
aikoina. Diakoniatydssa esimerkiksi [ahimmaispalvelu ja erilaiset vertaisryhmat

vahvistavat osallisuutta. (Suomen ev.lut. kirkko, i.a.)

2.3 Diakonian ja sosiaalityon suhde

Diakonia-ammattikorkeakoulun verkkomedian Dialogin blogin kirjoittajat Paivi
Thitz ja Virve Valkeavuori tekivat blogiaan varten suppean kyselyn muutamalle
diakoniatyontekijalle. He kysyivat koulutustaustan vaikutuksesta diakoniatyossa.
Seka diakonit ja diakonissat saavat patevyyden toimia seka kirkon alalla etta so-
siaali- ja terveysalan moninaisissa tehtavissa. Diakonit ovat erikoistuneet diako-
niseen sosiaalitydhon ja diakonissojen erikoisala on diakoninen hoitotyd. Koulu-
tusten ero on siina, ettd sosionomi-diakonit suorittavat sosiaalialan tutkinnon ja

sairaanhoitaja-diakonissat terveysalan tutkinnon. Virkatutkintoon vaadittavat



kirkon alan opinnot ovat suurelta osin yhtenevaiset. Kuitenkin nimenomaan dia-
koneja kuvailtin enemman ratkaisukeskeisiksi, sosiaalitydhon keskittyviksi,
ryhma- ja yhteisotyon osaajiksi. Diakonissat puolestaan nahtiin enemman koko-
naisvaltaisen kohtaamisen ammattilaisina, jotka kulkevat asiakkaittensa rinnalla
ja antavat sielunhoidollista apua. Tyonkuvaan ja ty6tehtaviin vaikuttaa koulutuk-
sen rinnalla myds oma, henkildkohtainen tausta ja osaaminen. (Thitz & Valkea-
vuori, 2021)

Diakoniatydn tutkimuksessa on kuitenkin myds todettu, etta kaikki diakoniatyon-
tekijat eivat ymmarra sanaa diakoninen sosiaalityd; tyontekijoille on olemassa
vain diakoniatyontekijoita ja diakonista tyota. Tyota tehdaan kristilliseen ihmiska-
sitykseen ja kokonaisvaltaiseen kohtaamiseen pohjautuen. Ty0 sisaltaa esimer-
kiksi palveluohjausta ja siihen kuuluvan tuen antamista ja on asiakaskeskeista,
oikeudenmukaista, yhteisollista, vaikuttamista, voimaantumista seka hengelli-

syytta ja hengellista tukea. (Gothéni & Jantunen, 2011.)

Muutama vuosi sitten Kotimaa-lehden diakoniaraatilaisilta kysyttiin miten he maa-
rittelevat diakonian ja puhtaan sosiaalitydn eron. Yhteista vastauksille oli, etta
diakonit voivat auttaa sosiaalitydbhon kuuluvissa asioissa (kuten taloudellinen apu
tai erilaisten tukien kartoittaminen) nopeammin ja joustavammin kuin sosiaali-
tydntekijat ja etta kristillinen ihmiskasitys ohjaa kaikkea toimintaa; keskidssa on

ihminen erilaisine tarpeineen. (Karhu, 2018.)

2.4 Diakonian seitseman poytaa

Teoreettisena lahtokohtana opinnaytetydllemme on kirja, johon tutustuimme syk-
sylla 2020. Kyseessa on ruotsalaisen papin Hans-Erik Lindstromin ja hanen puo-
lisonsa, sosionomi-diakoni Sanna Lindstromin, kirjoittama kirja Diakonins sju
bord (Diakonian seitseman pdytaa). Kirjassa kuvataan diakoniaty6ta poytameta-
foran kautta; erilaiset pdydat kuvaavat kutakin diakonian eri osa-aluetta: karitatii-
vista, etsivaa, liturgista, pedagogista, sielunhoidollista, hallinnollista ja yhteiskun-
nallista.



Kirjan kirjoittajat ovat tehneet paivatydnsa eri seurakunnissa Ruotsissa, ja kirjoit-
taneet useita kirjoja, joissa ovat kuvanneet diakoniaty6ta kolmesta nakokulmasta:
ennaltaehkaisevana tyona, huolenpitona nykyhetkessa ja yhteiskunnallisena
tyona. Vuosien varrella heille syntyi ajatus nakokulman laajentamisesta seitse-
man eri poytametaforan muodossa. (Lindstrom & Lindstrom, 2015, s. 9.) Kirjaa
kaytetaan Ruotsissa diakonien koulutuksessa ja kirjassa olleet esimerkit ovat aut-
taneet paitsi seurakuntalaisia, myds diakonien kollegoita muissa kirkon toissa
hahmottamaan paremmin diakonian eri osa-alueet (Hans-Erik Lindstrom, henki-
|I6kohtainen tiedonanto 18.2.2021).

Kirjassa jokainen "poyta” esitellaan konkreettisen, elavasta elamasta olevan ker-
tomuksen kautta, viittauksella Uuteen testamenttiin seka esimerkilla kaytannon
toteutuksesta diakoniaty0ssa. Naissa ruotsalaisissa seurakunnissa toteutetuissa
esimerkkitapauksissa nousi keskidon osallisuus, yhteisollisyys ja konvivialiteetti,
erityisesti juuri karitatiivisen diakoniatyon "poydan” kohdalla, jonka valitsimme
tydmme lahtokohdaksi.

Diakoniatydssa karitatiivista funktiota, huolenpitoa ja sosiaality6ta edustaa keitti-
Oonpoyta. lhmisen kohtaaminen on keskiossa. Keittionpdyta on joka kodissa, seu-
rakuntakeskuksessa ja kirkossa. (Lindstrom & Lindstrom, 2015, s. 17.) Suo-
messa hyvana esimerkkina tasta on Yhteinen poyta -konsepti, joka lanseerattiin
ensimmaisen kerran Vantaan seurakunnissa muutama vuosi sitten, ja laajeni sit-
ten Helsinkiin ja muualla padkaupunkiseudulle. Konseptin kantavana ajatuksena
oli lisata yhteisollisyyttd ruoka-apua hakevien diakonia-asiakkaiden keskuu-
dessa, jotta he saisivat kokemuksen, etteivat ole yksin, ettd on muitakin samassa

tilanteessa. (Yhteinen poyta, i.a.)

Etsivaa funktiota edustaa puistonpenkki. Tyo ei aina ole helppoa, mutta antaa
mahdollisuuden tavata ihmiset omassa ymparistossaan; puistoissa, kadulla, pi-
hoilla. Viedaan kirkko seurakuntalaisten pariin - puistoihin, pubeihin, kauppakes-
kuksiin - mukana kahvikarry/reppu ja annetaan mahdollisuus puhua kirkon tyon-
tekijan kanssa. (Lindstrom & Lindstrom, 2015, s. 38.)



Liturgisen funktion pdyta on alttari. Se edustaa hengellista syventymista ja diako-
naalista suhtautumista. Diakonia on esilla jumalanpalveluksissa eri tavoin; liturgi-
assa, saavutettavuudessa, yhteisollisyydessa ja esirukousmahdollisuudessa.
(Lindstrom & Lindstrom, 2015, s. 57.)

Pyorea pdyta, jonka aaressa voi keskustella elamasta ja olemassaolosta, edus-
taa pedagogista funktiota. Erilaiset ryhmat, joissa voi oppia uutta itsestaan, toi-
sista ihmisista ja saada tietoa uskosta ja kirkosta kuuluvat pedagogisen diakonia-
tydn piiriin. (Lindstrom & Lindstrom, 2015, s. 75.)

Sohvapdydan aaressa istutaan rennosti ja kuunnellaan mita toisella on kerrotta-
vana. Diakoniatyon sielunhoidollinen funktio kertoo taidosta kayttaa "kolmatta
korvaa”, kuunnella rivien valista sitd mita ei sanota daneen. (Lindstrom & Lind-
strom, 2015, s. 91.)

Hallinnollisen funktion symboli on kirjoituspoyta, jonka aaressa hoidetaan pape-
rityot seka organisoidaan ja suunnitellaan ty6ta. Odottamattomiin tapahtumiin ei
voi vaikuttaa, mutta hyvalla suunnittelulla ja eteenpain katsomisella on paremmin
varustautunut niihin odottamattomiinkin tapahtumiin. (Lindstrom & Lindstrom,
2015, s. 110.)

Puhujanpdnttd symboloi diakoniatydn yhteiskunnallista vaikuttamista. On tarkea
tietda, kenen puolella seisoo ja uskaltaa my0s ilmaista se. Tahan funktioon liittyy
muun muassa syrjaytymisvaarassa olevien ja jo syrjaytyneiden kanssa tehtava
tyd ja epaoikeudenmukaisuuden vahentaminen yhteiskunnassa. (Lindstrom &
Lindstréom, 2015, s.128)

Diakonian teologinen pohja puolestaan maaritellaan kirjassa seuraavasti:

"Diakonia on ihmislaheista huolenpitoa, joka perustuu Kristuksen
rakkauteen kirkon elamassa ja haluaa armollisuuden ja solidariteetin
kautta kohdata ihmisia haastavissa elamantilanteissa.”

Huolenpito liittyy uskontunnustuksen ensimmaisen uskonkohdan jumalakuvaan,
jonka mukaan kaikki hyvat inmiset riippumatta uskonnosta, voivat harjoittaa ih-

mislaheistd huolenpitoa. Kristuksen rakkauteen perustuvana diakonia kuvailee
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toisen uskonkohdan jumalakuvaa, jossa diakonia ei ole vain yleishumanitaarista
huolenpitoa, vaan seuraus siita, ettd Jeesus antoi elamansa meidan puoles-
tamme ristilla. Kirkon elamassa diakonian vaikutus liittyy kolmannen uskonkoh-
dan jumalakuvaan Pyhan Hengen ja kirkon yhteydesta, jossa diakonia ilmaisee
kirkon henkea ja identiteettid. Armollisuuden kautta diakonia juurtuu empatiaan,
joka syntyy, kun toisten ihmisten elamantilanteet koskettavat meita. Solidariteetti
puolestaan ilmaisee kyvyn puolustaa perustavaa laatua olevia ihmisoikeuksia ja
vastustaa epaoikeudenmukaisia yhteiskuntajarjestelmia. (Lindstrom & Lind-
strom, 2015, s. 141-142.)

2.5 Blennbergerin seitseman diakoniamaaritelmaa

Erik Blennberger on kuvannut diakonisen toiminnan maaritelmia neljan sisakkai-
sen ympyran muodossa. Maaritelmia on yhteensa seitseman, ja ne muodostavat
yhden ja saman konsentrisen diakoniakasitteen. (Blennberger 2002, s. 167.) Ne
etenevat rajoitetusta maarityksesta kohti laajempaa kasitystd. Ensimmainen
maaritelma on suppein: diakonia tarkoittaa kirkollisen diakonaatin toimintoja, jol-
loin puhutaan lahinna virkaan vihittyjen diakonien tyosta. Toisessa maaritel-
massa diakonia tarkoittaa kirkollista sosiaalista tyota. Karitatiiviset, hallinnolliset
ja katekeettiset tehtavat kirkollisessa viitekehyksessa kuuluvat tahan, mutta sai-
raanhoito, sosiaalityd ja opetus, joka tapahtuu kirkon ulkopuolella, ei. Kolman-
nessa maaritelmassa diakonia on kirkollista sosiaalista ja poliittista vastuuta,
jossa kirkon yhteiskunnallinen toiminta, poliittisluontoiset kirkolliset paatokset ja
esitykset ovat osa diakoniaa. Neljas maaritelma on jo hieman laajempi, ja kasittaa
kirkollisen tydn koko ihmisen parhaaksi. Tassa huomioidaan ihminen fyysis-
psyykkis-sosiaalis-henkisena kokonaisuutena, ja kaikesta kirkollisesta tyosta tu-
lee diakoniaa. Viides maaritelma kattaa kaikkien kristittyjen ihmisten sosiaalisen
vastuunkannon, eli keskittyy yksittaisten ihmisten toimintaan eika edellyta mitaan
virallista tai jarjestaytynytta kirkollista taustaa. Kuudennessa maaritelmassa dia-
konia tarkoittaa kaikkien kristittyjen sosiaalista ja poliittista vastuunkantoa, jolloin
mukaan saadaan my0Os yhteiskuntakritiikki ja politiikka. Seitsemas ja viimeinen
maaritelma on kaikkein laajin: diakonia tarkoittaa kaikkia maailman hyvia ja ra-

kentavia tekoja. Tallainen diakonianakemys kytkeytyy luontevasti luomisuskoon,
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jonka mukaan Jumalan luomisty6 jatkuu ihmisen toimiessa maailmassa Jumalan
kanssa yhdessa. (Blennberger 2002, s. 167-170.)

gyisa ©oe o

~ KAIKKIEN DIAKONIA
kaikki hyvit ja rakentavat teot
maaritelmi(t) (5, 6 ja) 7
-7 ™
~

, “KIRKON POLITITINEN VASTUU™
4 (POLITTTINEN DIAKONIA) ~
' 2 midritelmi 3

’ -~ ~. \ \

/ / ,+” KIRKON SOSIAALINEN TYO "~ v
4 .7 Kkaritatiivinen (sisaltien myos kansain- \
4 i vilisen diakonian), hallinnollinen ja 5 \
4 /! pedagoginen . ‘|
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' (osana kirkon identiteetti
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5 " b
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Kaavio 1: Blennbergerin diakoniakasite (Blennberger 2002, s. 171)

3 OSALLISUUS, YHTEISOLLISYYS JA KONVIVIALITEETTI

3.1 Osallisuus ja yhteisollisyys

Osallisuus voidaan jakaa kolmeen eri osa-alueeseen. Se on mahdollisuus olla
osallisena omassa elamassaan, siihen mihin toimintaan tai palveluun haluaa
osallistua; mahdollisuus olla osallisena jossakin yhteisdssa ja olla siina vaikutta-
massa eri prosesseihin ja mahdollisuus olla yhdessa tekemassa jotain yhteista
hyvaa varten. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, i.a.) Yksi osa Suomen hallituksen

ja koko Euroopan unionin tavoitteista on osallisuuden edistaminen
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yhteiskunnassa. Kun saadaan enemman osallistumisen tunnetta aikaiseksi se

vahentaa myds eriarvoisuutta. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2017.)

On olemassa erilaisia yhteis6ja seka tyo- etta siviilielamassa, joissa yhteisolli-
syys, vuorovaikutus ja tiimity® ovat vallitsevia ulottuvuuksia. Nama ovat yhteis-
kunnassamme asioita, joita pidetaan tarkeina kehittaa. Osallisuuden kokemus on
erityisen tarkeaa ihmisen laaja-alaisen hyvinvoinnin kannalta. Onkin tarkeata ja

oleellista kehittaa yhteisdllisia toimintatapoja. (Rantala, 2020.)

Raili Gothoni tutkii artikkelissaan kansainvalista keskustelua sosiaalisista inno-
vaatioista ja miten se suhteutuu diakonian tyon kehittamiseen seurakunnassa.
Samalla han etsii eri nakokulmia, miten diakonian ajankohtaiset teemat voivat
liittya yhteisdpajoihin. YhteisOpajat ovat paikkoja, joissa voidaan luoda yhteistyo-
verkostoja ja eri toimintatapoja, voidaan miettia ja luoda uusia opiskelijapolkuja
seka keksia erilaisia pedagogisia ratkaisuja. Taman pohjalta yhteisdpajoissa to-
dettiin, etta arvo ja ihmisen kunnioittaminen, yhteisollinen joustavuus, sinnikkyys
ja vaikeuksista selviytyminen, keskinaisen jakamisen ja yhdessa elamisen taito
seka erilaisuuden juhliminen ovat arvoja, joihin yhteisépajojen rakentaminen poh-
jautuu. (Gothoni, 2018.) Yksilot muodostavat yhteison, joita yhdistaa joku yhtei-
nen paamaara tai tehtava, joka lisaa kaikkien yhteison jasenien kuulumista jo-
honkin sosiaaliseen yhteis6on. Tama onnistumiseen tarvitaan luottamusta,
avointa kommunikaatiota, hyvia vuorovaikutustaitoja seka osallistumista. (Vali-

maki 2017.) Jyrki Valimaki toteaa blogissaan:

"Yksilon taytyy voida tuntea, ettd han kuuluu yhteisd6n, hanen tulee

voida tuntea itsensa tarpeelliseksi, hyvaksytyksi ja arvokkaaksi.”
Yhteisollisyys on osa osallisuuden tuntemista ja se on myos kirkkoa maaritteleva
kasite. Seurakunnassa seka tyontekijat etta seurakuntalaiset tekevat yhteistyota
yhteisen hyvan puolesta. He pitavat huolen toisistaan rakkaudesta lahimmaiseen
Jeesuksen ohjeen mukaan ja heilld on samanlaisia tavoitteita seka yhtenainen
usko. Yhteisollisyytta on olemassa seka vertikaalista ettd horisontaalista. Verti-
kaalisella yhteisollisyydella tarkoitetaan kirkon ja paikallisseurakunnan valista yh-
teisty6ta; viestinta tulee ylhaalta alaspain. Esimerkkina tasta on rippikoulusuun-

nitelmat, jotka hyvaksytdan piispainkokouksessa ennen suunnitelman
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toteuttamista paikallistasolla. Horisontaalisessa yhteisollisyydessa korostuu yh-
teis66n kuuluvien jasenten vuorovaikutus. He tuntevat silloin itsensa tervetulleiksi
ja voivat kokea, etta he ovat tarkea osa yhteisoa, jossa he voivat vaikuttaa toi-
mintaan ja heidan apuansa tarvitaan. (Porkka, 2021.)

3.2 Konvivialiteetti

Konvivialiteetti on kdannods englanninkielisesta termista conviviality. Sanan alku-
0sa, “con”, on peraisin latinan kielen cum sanasta, joka tarkoittaa "yhdessa jon-
kun kanssa”. Loppuosa "vivia” johtautuu latinan kielen verbista "vivere’= elaa.
(Cromemeyer, M,2017.) Konvivialiteettilla tarkoitetaan eri etnisia taustoja ja eri
uskontoa tunnustavia kansalaisryhmia, jotka elavat rinnakkain hyvassa sovussa.
Voi myds sanoa, etta eletdan solidaarisesti yhdessa toistemme kanssa. (Koski
ym. 2020.) Vaikka uskomme eri asioihin niin voimme silti elaa yhdessa ja kes-
kustella asiallisesti eridvaisyyksistamme ja toimia yhteisen hyvan puolesta. Jouko
Porkka puhuu Diakonia-lenden artikkelissa resurssien jakamisesta toistemme
kanssa, jolloin taistelemme yhteisesti ihmisen arvosta ja yhteisomme kestavyy-
den puolesta. Esimerkkina konvivialiteetista han mainitsee yhteisen poydan kon-
septin. Kun tehdaan yhdessa, ei vain tarjota ilmaista ruokaa vaan ollaan myos
olemassa toisiamme varten. (Unkuri, 2018, s. 26—27.) Silloin jokaisella on sama
tavoite ja jokainen tuo yhteiseen pdytdan oman panostuksensa, omien resurs-

siensa mukaan (Malkavaara 2018).

Airi Raitaranta kirjoittaa omassa artikkelissaan konvivialiteetista yhteisen elami-
sen taitona seka ajatuksena yhteisesta hyvasta elamasta. Siitd on noussut joita-
kin kysymyksia kuten millaisessa yhteisdéssa elamme nyt ja minkalaisessa yhtei-
s6ssa haluamme elaa? Miten toimitaan, ettd voimme elaa yhteisoissa, joissa kai-
killa on hyva olla? (Diakoniatutkimus, 2021.) Jos me kunnioitamme erilaisuutta
ihan omassa arkielamassamme, meidan omassa pihapiirissamme, kun asumme
samassa yhteis0ssa erilaisten ihmisten kanssa eri kulttuureista, on se aidosti yh-
dessa elamista. Raitaranta toteaa, etta tallainen tapa elaa on niin kuin Jeesus
tekisi. (Diakoniatutkimus, 2021.) Ajatus pohjautuu alun perin amerikkalaiseen kir-

jassa lanseerattuun teesiin "What would Jesus do”. Kirjassa puhutaan tavallisista
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arjen askareista ja tilanteista koulussa, pihalla tai kadulla, siitd miten me koh-

taamme toisiamme ja kayttdydymme toisiamme kohtaan.

Luterilaisen maailmanliiton tutkimuksessa selvitettiin diakoniatyon parissa toimi-
via tahoja neljastatoista eri maasta, myds Suomesta. Osallistujia oli yhteensa 28.
Osallistujat tekivat tyodkirjan, jossa mietittiin, mitd diakoniaty®d merkitsee heille,
jotka pitavat sita kutsumustyonaan. Mita yhdessa elamiseen taitoihin kuuluu, mita
oikeudenmukaisuus ja ihmisarvo tarkoittivat heille? Kysymys, joka nousi erityi-
sesti esiin, oli miten voimme elaa yhdessa paikallisessa yhteisdssa. Dialogisuus
on tarkea tyokalu tallaisessa tilanteessa ja hyva dialogi vaatii harjoittelua. Selvi-
tyksessa todettiin myds, etta yhteisdssa toimivilla henkil6illa voi olla henkinen
"seind” tai "muuri”, joka estaa heita toimimasta yhdessa rinnakkain. Tallaiset es-
teet voidaan poistaa monimuotoisuudella, yhdenvertaisuudella ja tasa-arvoisuu-
della koko yhteisdssa. (Addy, 2013.)

Nykypaivana yhteiskunnassamme on monia haasteita hyvaan elamiseen yh-
dessa, kun seka globaalit etta paikalliset yhteiskunnalliset muutokset seka suuri
polarisoituminen haastavat diakoniaa ja kestavyytta sosiaalisesti, taloudellisesti
ja kulttuurisesti. Raitaranta mainitsee artikkelissaan myads kristittyjen yhteyden ja
yhteison seka siihen kuuluvat tehtavat kristittyna. Jumalanpalvelus, opetus ja dia-
konia on kristittyjen tehtavan ydin, joka antaa meille yhteisen tehtavan rakastaa
ja pitda huolta kaikesta, mitd Jumala meille on luonut. Kirkon kokonaisuuteen
kuuluu diakonia, joka edustaa kirkkoa, mita se on ja mita se tekee ihmisten
kanssa. (Diakoniatutkimus 1-2021, s.85-86.)

World Perspectives -julkaisusarjan toimittaja toteaa esipuheessa Ivan lllichin
Tools for Conviviality -kirjaan muun muassa, etta julkaisusarjan teoksissa pyri-
taan tutkimaan uudelleen osittain ristiriitaisiakin merkityksia sellaisille kasitteille
kuin demokratia, vapaus, oikeudenmukaisuus, rakkaus, rauha, veljeys ja Jumala.
Nain voidaan luoda aito maailmanhistoria, ei vain kansojen ja rotujen ja kulttuurin
kautta vaan keskitytdan ihmiseen yksilona suhteessa Jumalaan, lahimmaisiin ja
koko universumiin. Ne voivat auttaa meita ymmartamaan kaikkien ihmisten pe-

rusarvoja, joita ei voi mitata numeerisesti, vaan jotka ovat suhteessa arjessa
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koettuihin saavutuksiin, hengellisyyteen, moraalisuuteen ja kokonaisvaltaiseen

ihmisesta huolehtimiseen. (Anshden, 1973.)

4 |IDEASTA TOTEUTUKSEEN

4.1 Opinnaytetydn tarkoitus ja tavoitteet

Diakoniaty0 ja sen sisalto vaihtelevat suuresti seurakunnasta riippuen. Mikali alu-
eella, jossa seurakunta toimii, on paljon pienituloisia, matalasti koulutettuja ihmi-
sia, painopiste saattaa olla enemman taloudellisessa auttamisessa ja sosiaali-

tydssa kuin karitatiivisessa tyossa.

Opinnaytetydbmme tarkoituksena on tuoda esille osallisuutta ja yhteisollisyytta
diakoniatydssa kayttamalla Diakonian seitseman poytaa -kirjan esimerkkia kari-
tatiivisesta diakoniatydsta. Tavoitteena on kehittaa tydelaman yhteistydkumppa-
nillemme toimintamuoto, jota se voi kehittaa yhdessa asiakkaiden kanssa edel-
leen. Jarjestimme Malmin Varustamolla pilottiprojektina yhteensa neljat Kesatref-
fit. Projektilla haluttiin lisata asiakkaiden hyvinvointia ja heidan osallisuuttaan, kun
he itse ovat mukana aktiivisina toimijoina. Tavoitteena oli projektin kautta myds
tarjota virkistysta ja mahdollisuutta uusien ihmisten tapaamiseen korona-ajan yk-
sinaisyyden ja eristaytymisen jalkeen. Taman kesan pilotoinnin tavoitteena on
saada Kesatreffit osaksi Varustamon vakinaista toimintaa.

4.2 TyOelaman yhteistydbkumppani Malmin Varustamo

Varustamot ovat diakonisen toiminnan keskuksia, joiden tavoitteena on tukea
monipuolisesti helsinkildisen hyvinvointia. Sielld kannustetaan myos yhteisolli-
syyteen yhteisen tekemisen kautta - toiminnassa ovat mukana niin tyontekijat
kuin vapaaehtoisetkin. Ne ovat matalan kynnyksen paikkoja, joissa tavoitteena
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on, ettd paikalla on aina joku, joka on tavattavissa. Varustamoja on yhteensa
kolme, Hermannin diakoniatalolla, Matteuksen kirkolla Itdkeskuksessa seka Mal-
milla. Varustamot ovat toimineet nyt muutaman vuoden, ja toiminnan keskiossa
ja alkupisteena toimi Waste & Feast havikkiravintola- ja kahvilatoiminta. Tarjolla
on myds keskusteluapua, ryhmatoimintaa, talousneuvontaa ja vertaistukea. Her-
mannin diakoniatalolla on lisaksi erityispalveluita asunnottomille, paihde- ja rikos-
taustaisille, paperittomille seka heidan laheisilleen. Fyysisten tapaamispaikkojen
lisaksi tarjolla on myos Verkko-Varustamo, joka tarjoaa laadukasta verkkotoimin-
taa, luentoja, kursseja ja tapahtumia verkon valityksella. (Helsingin seurakunnat,
2021a.)

Meidan yhteistydkumppanimme on Malmin Varustamo, joka on Varustamoista
uusin ja aloittanut toimintansa tammikuussa 2020, juuri ennen koronapandemiaa.
Varustamot ovat kaiken kaikkiaan viela sen verran uusi toimintamuoto, etta niista
ei viela ole valmistunut yhtaan tutkimusta. Yleisesti ottaen Varustamoissa on
suunnitteilla erilaisia osallisuuteen, kansalaisvaikuttamiseen seka yhteiskunnalli-
seen vaikuttamiseen liittyvia projekteja ja kokeiluja. Osa naista projekteista ja ko-
keilusta kiinnittyy vahvemmin diakoniatydhodn ja osa taas koronavuoden muka-
naan tuomiin ilmidihin ja kirkon toimintarakenteen muuttumiseen. Yleisajatuk-
sena on alustamaisen toimintamallin luominen, jossa kirkon omien toimintojen
osaksi ja lisaksi tavoitellaan yhteisty6tda myds muiden toimijoiden kanssa. (Heta

Kiiski, toiminnanjohtaja, henkilokohtainen tiedonanto 26.4.2021.)

Koska Varustamo aukeni juuri ennen koronapandemiaa, mitdan vakinaista tai
saanndllista toimintaa ei voitu alkuaikoina jarjestaa. Waste & Feast -havikkiravin-
tola paasi aloittamaan toimintansa syksylla 2020. Alkuvuoden aikana jarjestettiin
sen sijaan nopealla aikataululla laajamittainen ruokakassijakelu. Kun ravintolatoi-
minta sitten alkoi elokuussa 2020, se tavoitti nopeasti alueen asukkaat. Ensim-
maisten neljan kuukauden aikana annoksia tehtiin Malmilla reilut 13 000. (Helsin-
gin seurakunnat, 2021b). Lounaan yhteydessa on ollut myds havikkileivan jakoa.
Syksysta 2021 lahtien Varustamossa on ravintolatoiminnan lisaksi tarjolla myds
Malmin seurakunnan ja yhteisen seurakuntatyon jarjestdmaa ryhmatoimintaa.

Paivystava pappi tarjoaa keskusteluapua ilman ajanvarausta kerran viikossa.
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4.3 Suunnitteluvaihe

Halusimme alun perin tuoda suomalaiseen diakoniatyohon tarjolle useamman
kirjassa esitellyn péytamallin, ja tehda Diakonian seitseman poytaa - kirjasta suo-
malaisten seurakuntien tarpeisiin lyhennetyn version. Olimme yhteydessa Mal-
min rovastikunnan seurakuntiin, ja esittelimme ideamme toteuttaa osa kirjassa
esitellyista poytamalleista eri seurakunnissa. Paadyimme kuitenkin aiheen laa-
juuden takia valitsemaan vain yhden seitsemasta pdydasta: ensimmaisen, kari-

tatiivisen diakoniatydn, "pdydan”.

Kun opinnaytetydomme lopullinen sisaltd oli muotoutunut, olimme yhteydessa
Malmin Varustamoon, jonka toiminta-ajatukseen sopi mielestamme parhaiten tal-
lainen yhteisollinen ja osallistava toimintamuoto. Yhteisessa suunnittelupalave-
rissa kavimme lapi suunnitelmamme Varustamon toiminnanjohtajan kanssa. En-
simmainen ehdotuksemme oli, etta toiminta toteutettaisiin Kesakahvilan muo-
dossa. Malmin Varustamolla oli kuitenkin jo sovittu kesakahvilan avaamisesta ju-
hannuksen jalkeen. Jotta ei syntyisi paallekkaista toimintaa tai kilpailua, paa-
timme, ettd kesakahvilan sijaan jarjestettaisiinkin Kesatreffit [aheisessa puis-
tossa.

Ensimmaisessa tapahtuman mainoksessa oli kutsu yhteiseen suunnitelupalave-
riin, joita jarjestettiin kaksi. Niiden tarkoituksena oli osallistaa Varustamon kavijat
ja seurakuntalaiset ideoimaan Kesatreffeja. Kesatreffeja mainostettiin sosiaali-
sessa mediassa, Varustamon kotisivulla ja sahkoisella ilmoitustaululla seka esit-
teilla, joita jaoimme Waste & Feast -lounaiden yhteydessa seka kesakahvilan asi-

akkaille ja Malmin kauppakeskuksessa.

4.4 Menetelmat

Suunnittelupalavereihin ei avoimesta kutsusta huolimatta tullut osallistujia, joten
toteutimme suunnittelun tekemalla kahtena paivana ryhmahaastatteluja ravinto-

lan ja kesakahvilan asiakkaille. Esittelimme itsemme, projektin seka
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ajatuksemme sen takana. Kysyimme asiakkaiden mielipiteita ja toiveita Kesatref-
fien sisallosta. Saimmekin paljon hyvia ehdotuksia, joista yhdessa valitsimme eri

kertojen ohjelmat.

Kesatreffit-tapaamisissa kaytimme luovia ja toiminnallisia menetelmia, muun mu-
assa Poikien ja tyttdjen keskuksen tuottamia matka- ja ideakortteja, netista loyty-

nytta kesaista tietovisaa seka yhteislaulua ja yhteisia keskusteluja.

Toiminnan paatyttya analysoimme sen tulokset tekemalla palautekyselyn (liite 1)
Kesatreffeille osallistuneille. Koska kokoontumisia oli vain nelja, ja ne jarjestettiin
melko tiheasti, vain viikon valein, emme koonneet palautetta joka kerran jalkeen.
Kyselyssa kaytimme monivalintakysymyksia, joihin annoimme vastausvaihtoeh-

dot. Annoimme myds mahdollisuuden vapaamuotoiseen palautteeseen.

Kaytimme lisaksi Innokylan tuottamaa arvioinnin suunnittelua tukevaa lomaketta
palautteen analysointiin. Lomake sisaltaa arvioinnin suunnittelua ohjaavia kysy-
myksia. (Innokyla, 2020.) Teimme arvioinnin saatuamme vastaukset palauteky-
selystamme. Arvioinnin pohjana kaytimme kyselyn lisaksi palautekeskustelua

Varustamon toiminnanjohtajan kanssa.

4.5 Toteutus

Kesatreffit jarjestettiin Ala-Malmin puistossa, joka on Varustamon laheisyydessa.
Treffeja oli kerran viikossa torstai-iltapaivisin yhteensa nelja, 22. ja 29.7. seka 5.
ja 12.8. 2021 (lite 2). Osallistujia oli keskimaarin viisi per kerta. Jokaisessa ta-
paamisessa oli oma teemansa. Me toimimme tapahtumien ohjaajina, ja jacimme
ohjausvastuun keskenamme siten, etta toisella on heinakuun kaksi viimeista tors-

taita, toisella elokuun kaksi ensimmaista.

Alkuperainen paaasiallinen kohderyhma (tydelamasta eri syista syrjaytyneet, esi-
merkiksi pitkdaikaistyottomat, sairaslomalla olevat ja mielenterveyskuntoutujat)

muuttui hieman, kun taman pilottiprojektin aikataulun puitteissa emme
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kesalomakaudesta johtuen paasseet tiedottamaan Kesatreffeista kovin laajalle
joukolle Helsingin kaupungin sosiaalitydntekijoita tai seurakunnan diakoniatyon-

tekijoita.

Ensimmaisella kerralla puhuimme rakkaudesta. Suunnitteluvaiheessa oli toivottu
seurakunnan papin Ulla Lumijarven osallistumista, mutta koska han oli lomalla,
toteutimme itse ohjelman. Luimme erilaisia teksteja rakkaudesta, ja keskuste-
limme siita, mita rakkaus itse kullekin merkitsee. Kahvittelun jalkeen pelasimme

molkkya.

Toisella kertaa jarjestettiin Kesatreffien omat "olympialaiset” Tokion kisojen kun-
niaksi. Eri puolille puistoa oli tehty tehtavapisteita, joissa ratkottiin luovuutta vaa-

tivia erilaisia tehtavia seka esineiden etsimista kahden hengen tiimeissa.

Kolmannella kerralla olimme osallistujien toiveesta pyytaneet paikalle farma-
seutin, joka olisi kertonut yleisimmista laakkeista ja niiden yhteisvaikutuksista
mm. luontaistuotteiden kanssa. Valitettavasti vieraamme joutui lyhyella varoitus-
ajalla perumaan tulonsa, joten jarjestimme sen sijaan kesaisen tietovisan ja pu-
huimme kesamuistoista kuvakorttien avulla. Osallistujat saivat valita korteista sel-
laisen, joka toi mieleen jonkun kesamuiston — joko lapsuudesta, nuoruudesta tai

tasta kesasta.

Viimeisella kerralla lauloimme kesaisia lauluja ja virsia Kirkon ulkomaanavun toi-
mittamasta Suvilinnun lauluvihkosta yhdessa Malmin seurakunnan kanttorin,
Mari Torri-Tuomisen kanssa ja puhuimme siina samalla ajatuksista, joita laulut

herattivat.

4.6 Arviointi

Arviointiprosessi auttoi maarittelemaan toteutetun toiminnan tarpeellisuuden,
seka sen olisiko toimintamuoto sopiva osaksi Malmin Varustamon jatkuvaa toi-
mintaa. Koska Malmin Varustamon toiminta on vasta aluillaan, pyrimme vastaa-

maan asiakkaiden toiveisiin erilaisista toiminnoista Varustamolla. Tavoitteena oli
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oppia toteutetusta Kesatreffit-projektista, miten ko. toimintamuoto soveltuu Mal-

min Varustamon toimintaan.

Arviointi tehtiin Malmin Varustamolle seka Helsingin seurakuntayhtymalle ja Mal-
min seurakunnalle, jotka yllapitavat Varustamon toimintaa. Raportti arvioinnista
lahetettiin Varustamon toiminnanjohtajalle. Lisdksi laadimme suunnittelumallin,

jota voi hyodyntaa tulevia tapahtumia suunnitellessa (liite 3).

Tutkimme arvioinnissa asiakkailta seka henkildkunnalta saatua palautetta. Nako-
kulma oli osallistava; seka suunnittelu etta toteutus tehtiin yhteistydssa jarjesta-
jien ja asiakkaiden valilla. Pyysimme osallistujia tayttamaan palautekyselyn. Ky-
selyja palautettiin yhdeksan kappaletta. Heista naisia oli kahdeksan ja miehia
yksi. Yhdella naisista oli mukanaan tapaamisissa myos kaksi teini-ikaista lastaan.
Ikdhaarukka oli 50-80+, viisi yli 80-vuotiaita, kolme 65-79 ja yksi 50—64. Valtaosa
heista oli Malmin alueelta, osa lahialueilta (Viikinmaki, Pukinmaki). Kolme heista

oli ollut mukana suunnitteluvaiheen ryhmahaastattelussa.

Tapahtumat olivat heista "ihan ok”, yksi piti tapahtumia erittain hyvina. Kaikki oli-
vat kiinnostuneita tulemaan myos uudelleen, mikali vastaavaa toimintaa jarjeste-
taan Varustamolla jatkossakin. Jatkossa toivottiin edelleen samantyyppista kon-
septia, yksi toivoi mahdollisuutta keskustella syvallisemmin eri aiheista. Osallis-
tujat arvostivat myos sita, ettd vaikka jarjestajana toimi seurakuntayhtyman dia-
koniakeskus ja Diakin sosionomi-diakoniopiskelijat, kristillinen sanoma ei ollut
keskiossa eika uskosta puhuttu liikaa.

Toiminnanjohtaja kommentoi tapahtumasta seuraavaa (henkildkohtainen tie-
donanto 20.9.2021):

"Mielestani tassa teidan jutussanne erityisen hyvaa oli ihmisten osal-
listaminen mukaan toiminnan suunnitteluun. Tama on mielestani sel-
laista, jota monissa toiminnoissa seurakuntien pitaa tulevaisuudessa
ottaa entistd enemman kayttéon. Kuten raportissannekin totesitte,
heindkuun on toiminnan kannalta kimurantti aika. Erityisesti taman
vuoden heinakuu oli vield poikkeuksellisen kuuma ja varmasti rajoitti
ihmisten toimintaa. Mainonnan muodot ja suuntaaminen ovat myods
monessa toiminnassa erityisen tarkea kehittamisen kohde, ja tata
varmasti pohdimme tulevaisuudessa paljonkin.”
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Ajankohdasta johtuen oli vaikea saada mukaan vierailevia asiantuntijoita. Lisaksi
Varustamon henkildkunta oli lomista johtuen vaihtelevasti tavoitettavissa ja viestit
eivat aina loytaneet perille, kun paikalla oli sijaisia. Lyhyempi aika per kerta (var-
sinkin jos on vahan osallistujia) olisi riittanyt. Markkinointia olisi voinut olla enem-
man. Koska Varustamo juuri on aloittanut toimintansa, niin se hakee muotoaan
ja markkinoinnin kanavia. Toiminnanjohtaja yhtyi nakemykseemme, etta heina-
kuu ei ole kaikkein otollisin aika tapahtumille, koska monet ovat mokeillaan ja
lomalla. Mydskaan mainonnan ajoitus on haastavaa; jos aloittaa liian aikaisin,

ihmiset ehtivat unohtaa; jos liian mydhaan, on kalenterit jo taynna.

Teimme my0s toiminnan vaikuttavuusanalyysin kayttamalla portaikkomallista lo-
giikkaketjua 100I: Input, Output, Outcome, Impact (suomeksi panos, tuotos, vai-
kutus, vaikuttavuus). Siina tutkitaan, miten olemassa olevat resurssit eli suunnit-
teluun, toteutukseen ja arviointiin kaytetty aika ja tydpanos vaikuttavat siihen,
mita konkreettisia muutoksia toiminnalla saavutetaan ja mika on toiminnan tuoma

muutos osallistujien hyvinvoinnissa. (Aistrich, 2014.)

Vaikuttavuus

sIhmisten hyvinveinti
ja yhteiskunnallinen

Vaikutus

: hysty:
sKonkreettinen y tyéllistyminen,
Tuotos muutosllhmlsmsa tai terveet elinvuodet,
. ) rakenteissa: kustannusten
sMitattava tehty tyo: oppiminen, uudst aleneminen,
Panos ItuEﬂlt,”lfD[]taktIEﬂ asenteet, uudet yhteisollisyys jne.

i K ukumaara, ’ kay_’tannot, ) Csallistujien eldminlaatu
*Resurssit kuten kirjoitetut raportit, lakimuutokset jne. koheni, saivat tekemista.
raha, henkﬂOStO, jne. Osallistujat saivat Tapahtumat toivat arjen

osaaminen, . . virikkeita ja kohtasivat keskelle vaihtelua ja
verkostot Suunnittelutyé: noin 4h uusia ihmisia ja vanhoja saivat pohtimaan my&s
Diakin opiskelijoiden Toteutus: 4 Kesatretfit- ystéaviddn korona-ajan syvillisia asioita.

; ; ! tapahtumaa, jotka kukin eristaytymisen jalkeen

ja Malmin Varustamon z

kestivit 3 h (valmistelu
ja itse tapahtuma).
Tulokset raportoidaan
osana opinndytetydta.
Ei rahallista tuotosta,
tapahtumat olivat osal-
listujille maksuttomia.

yhteistyo. Tarvikkeet ja
toteuttamispaikka
Varustamolta,
suunnittelu: opiskelijat
ja osallistujat.

Kaavio 2: Vaikuttavuusanalyysi Kesatreffeista
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5 EETTISET NAKOKOHDAT

Kaikissa opinnaytetyon vaiheissa noudatimme voimassa olevia tietosuoja-,
tietoturva- ja aineistonhallinnan ohjeita seka yleisia eettisia periaatteita. Kun-
nioitimme osallistujien ihmisarvoa, yksityisyydensuojaa seka heidan itsemaa-
raamisoikeuttansa. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta, i.a.) Noudatimme Am-
mattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry:n eettisia periaatteita, jotka kos-
kevat opinnaytetditd ja niiden laatimista. Teimme sopimuksen opinnayte-
tyosta, jonka allekirjoittivat tydelaman yhteistydkumppanin puolelta Malmin
Varustamon toiminnanjohtaja ja Malmin seurakunnan vt. kirkkoherra. KaikKki
tieto palautelomakkeessa oli anonyymia, eika palautteen antajaa voinut tun-

nistaa vastauksista. Kun lomakkeiden tiedot oli keratty talteen, ne havitettiin.

Tapahtumissa kunnioitettiin osallistujien yksityisyytta ja kerrottiin, etta kaikki osal-
listuminen on vapaaehtoista eika esitettyihin kysymyksiin tarvinnut vastata tai
keskusteluun osallistua. Pohdimme etukateen ennen toimintamme aloittamista
saavutettavuuden toteutumista. Otimme huomioon osallistujien ian ja kyvyn sel-
viytya kulloinkin tarjolla olevasta ohjelmasta sekd muutimme tarvittaessa ohjel-
maa kaikille osallistujille sopivaksi. Kunnioitimme osallistujia tasavertaisina yksi-
I6ina, toimimme dialogisesti ja avoimesti kaikkien osallistujien kanssa, riippu-

matta heidan iastaan, etnisesta taustastaan ja uskostaan.

6 POHDINTA

Malmin Varustamon kaltaiset, moniammatillisesti toimivat matalan kynnyksen
kohtaamispaikat, ovat yleistyneet viime vuosina. Seurakunnissa on yha enem-
man aktivoitu vapaaehtoisia toimijoita, ja seurakuntalaisten osallistaminen on tar-
kea osa seurakuntien toimintaa. Yhteisollisyyden tunne lisda myds inmisten so-

siaalista kapasiteettid toimia. Vaatii kuitenkin keskinaistd luottamusta, etta
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voidaan keskustella avoimesti ja olla vuorovaikutuksessa toistemme kanssa.
Meidan kesatreffeissamme saimme palautetta, ettad kaikilla oli mukava olla mu-
kana ja etta oli mielenkiintoista tehda jotain erilaista yhdessa. Tuli tunne, etta
osallistujat kokivat olevansa aidosti osallisena tapatumassa; he auttoivat kahvit-
telussa ja astioiden seka tarvikkeiden takaisin viemisessa. Tapahtumissa oli [am-
min ja mukava ilmapiiri. Osallistujat saivat olla yksiléind mukana, mutta myoés tun-
tea yhteisollisyytta. Tapahtuma tarjosi yhdessa elamista ja kokemista iasta, us-
kosta tai kulttuurista riippumatta.

Suomen evankelisluterilainen kirkko jakaa diakoniatydn vain kolmeen osa-aluee-
seen, jossa karitatiivisen diakoniatyon alle on paatynyt myos etsiva, sielunhoidol-
linen, pedagoginen ja hallinnollinen funktio. Liian usean osa-alueen laittaminen

yhden ja saman kasitteen alle saattaa hajottaa sisaltdéa turhan laajaksi.

Sisallon maaritteleminen useamman osa-alueen alle, kuten seitseman poydan
mallissa tai Blennbergerin seitsemassa maaritelmassa, antaa tarkemman fokuk-
sen kullekin osa-alueelle. Karitatiivisen pdydan malli kuuluu Blennbergerin maa-
ritelmissa toiseen kehaan, johon kuuluu seka toinen etta neljas maaritelma. Dia-
koniaty0 ei ole pelkastaan taloudellisen avun antamista silloin, kun mistaéan muu-
alta ei tukea saa, vaan myos hengellista ja henkista tukea ja apua elaman sol-
mukohdissa. Diakonia on Blennbergerin neljannen maaritelman mukaan kirkol-
lista tyota koko ihmisen parhaaksi. Yhteiseen poytaan istuminen ja keskustelu
tuottaa mielihyvaa ja voimaannuttaa. Ei mikaan ihme, etta juuri ruokapoyta — tai
meidan Kesatreffiemme tapauksessa puiston piknikpoyta, johon katettiin kahvit
ja keksit — on valikoitunut symboliksi karitatiiviselle diakoniatyolle.

Kuten Varustamoiden muu toiminta, myos tama toimintamuoto oli matalan kyn-
nyksen toimintaa, johon ei vaadittu ennakkoilmoittautumista, se oli osallistujille
ilmaista ja avointa kaikille. Yhteisollisyys tulee siita, etta suunnitellaan ja tehdaan
yhdessa jotain toimintaa osallistujien toiveiden mukaan. Kun toiminta on osallis-

tujalahtoista, se voi johdattaa vahvaan osallisuuden tunteeseen.

Toiminnan kaynnistamisessa, varsinkin jos kyseessa on kokonaan uusi toiminta-

muoto eika olemassa olevan toiminnan kehittaminen, on aina haasteensa.
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Toiminnan vakiintuminen on pitkallinen prosessi, ei vahintadan osallisuuteen ja
yhteisdllisyyteen olennaisesti kuuluvan luottamuksen rakentumisen takia. Sujuva
yhteisty0 vaatii molemminpuolista luottamusta, joka voi olla haasteellista saavut-

taa lyhyessa ajassa.

Riskina on myds se, ettd suunniteltuun kohderyhmaan kuuluvia asiakkaita ei ta-
voiteta ollenkaan, koska heilla ei valttamatta ole kaytdssa tietokoneita tai alypu-
helimia, tai yhteystietoja ei ole saatavilla. Asiakkaat voivat myOs kokea, etta
koska he ovat kdyhia, tyottomia tai eivat muuten koe kuuluvansa yhteis6on, toi-
minta ei ole heille tarkoitettu. Pelko ja leimaantuminen voi olla esteena osallistu-

miselle.

Pilottiprojekti oli onnistunut seka meidan etta yhteistydkumppanin mielesta. He
totesivat, ettd kehittdamamme ja toteuttamamme toimintamuoto on juuri sellaista
osallisuutta ja osallistamista, mita jatkossa tarvitaan enemman. Toiminnalle on
siis edellytyksia jatkossa. Jatkossa voisi kehittaa toimintaa myos antamalla en-
tistda enemman vastuuta osallistujille itselleen, jotta he jatkossa voisivat vetaa toi-

mintaa Varustamon tydntekijdiden kanssa yhdessa.

Meillda molemmilla oli ennestaan kokemusta - seka opintoihin liittyvista harjoitte-
luista etta tybelamasta - ryhman vetamisesta ja tapahtumien jarjestamisesta. Se
auttoi tdmankin toiminnan suunnittelussa ja toteuttamisessa. Kokemuksesta huo-
limatta opimme, etta tapahtumien onnistunut jarjestaminen vaatii runsaasti aikaa
ja resursseja. Oli arvokasta huomata, miten paljon toiminta merkitsi osallistujille,
ja erityisesti tama korostui pitkdn pandemia-ajan jalkeen. Osallistujat selvasti
nauttivat seka vanhojen ystaviensa etta uusien ihmisten tapaamisesta. Tapaami-
sissa puhuttiin myds syvallisia asioita ehka juuri siksi, etta osa osallistujista oli jo

tuttuja ja/tai ystavia keskenaan.

Kuten Diakonian seitseman poytaa -kirjassa todetaan, diakonian kasitteen alle
mahtuu paljon erilaisia kohtaamisia ja leivan jakaminen nalkaisen kanssa ja ve-
den antaminen janoiselle on aina ollut symboli elavalle diakoniselle ajatteluta-
valle. Jumala on mukana kaikessa mita teemme, kun kohtaamme |ahimmaisen.

Ihmiset kaipaavat tulla nahdyksi ja hyvaksytyksi sellaisena kuin ovat, ja haluavat
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kuulla kutsun yhteiseen poytaan. Toivomme voivamme tehda tyétamme, oli se
sitten sosiaali- tai kirkon alalla, muistaen diakonaalisen suhtautumistavan: koh-
taamme toisen ihmisen rakkaudesta kasin, kunnioituksella ja odottavaisella mie-

lelld, tahtoen hanen parastaan.

On ikava todeta, ettda meidan yhteiskunnassamme on epatasa-arvoisuutta. Tulee
tunne, etta syrjaytymisvaarassa olevia ihmisia kontrolloidaan ja valvotaan enem-
man ja yhteiskunnan resursseja kohdistetaan paremmin parjaaville ihmisille. Ko-
emme, etta tama esittelemamme toimintamuoto on yksi askel oikeaan suuntaan.
Tasta saamme lisda motivaatiota tulevaisuuden diakoniatydn ammattilaisina. Ka-
ritatiivisen diakoniatyon jatkokehittaminen ja oikean dialogisuuden oppiminen on
edellytys sille, etta voidaan elaa yhdessa solidaarisesti. Se on ja tulee olemaan

jatkossakin meidan tarkeana ohjenuorana tyéssamme.

Osallisuudesta ja yhteisollisyydesta on tehty paljon tutkimusta ja toivommekin,
etta Varustamon kaltainen moniammatillinen toiminta jatkuu ja kehittyy edelleen.
Voidaan kysya, millaista olisi oikeasti yhteisdllinen ja osallistava toiminta seura-
kunnissa, sosiaali- ja terveysalalla tai eri toimijoiden valisessa yhteisty0ssa?
Waste & Feast -toiminta, kesakahvilatoiminta, erilaiset vertaistukiryhmat, joista
voidaan siirtya kokemusasiantuntijoiksi ovat onnistuneita esimerkkeja yhteisolli-
syytta ja osallisuuden tunnetta lisdavista tydmuodoista. Toivomme, etta Kesatref-

fit voisivat tulevaisuudessa kuulua joukkoon.
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LIITE 1. Palautekysely

Kiva kun kavit Kesatreffeilld! Jotta voimme parantaa ja kehittda toimintaamme
haluamme kuulla mielipiteesi tapahtumasta. Toivomme etta taytat taman kyselyn
ja palautat sen meille joko jattamalla paperisen lomakkeen Varustamon vahti-
mestarille tai lahettamalla vastauksesi sahkopostilla osoitteeseen:
varustamo-malmi.helsinki@evl.fi.

Olen nainen
mies

en halua maaritella

Oo0ono

lka -29

30-49
50-64
65-79

80-

OO0o00o0ao

Malmilla
muualla Helsingissa, missa:
muualla kuin Helsingissa, missa:

Asun

OO0

Oletko O osallistuja
ollut mukana suunnittelemassa tapahtumaa

O

Oliko tapahtuma sinusta

erittain hyva
ihan ok
melko tylsa
pettymys

OooOoood

Tulisitko uudelleen, jos tapahtumaa jarjestetaan jatkossa?

O kylla
O ehka
O en

Mita toivoisit tapahtumalta jatkossa, ruusuja & risuja, ideoita....



mailto:varustamo-malmi.helsinki@evl.fi

LIITE 2: Kesatreffien mainos

22.7,29.7.,,5.8.ja12.8.
klo 12-13.30

Mukavaa yhdessdoloa ja ohjeimaa,
tule sellaisena kuin olet!

HALUATKO OLLA MUKANA TOTEUTTAMASSA KESATREFFEIA?
Suunnittelemme yhdessd ohjelmaa ti 6. jato 8.7. kio 11
Malmin Varustamolla, tervetuloa!

Tehdidn yhdessd kivat Kesdtreffit!
Kesitrefiit on osa Malmin Varustamon toimintaa, ja ne tofeuttaa
DIAK:n opinndytetyiitd tekevit opiskelijat.
Lisdtietojo: leila.lukander-pajula@student.diak.fi
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Liite 3 Suunnittelumalli

KESATREFFIT — OSALLISTAVA JA YHTEISOLLINEN TOIMINTAMUOTO
Mita ovat Kesatreffit?

Kesatreffit ovat minimissaan neljan, maksimissaan kymmenen tapahtuman sarja.
Ne ovat kaikille avoimia, maksuttomia tapahtumia. Niiden tarkoituksena on edis-
taa osallistujien yhteisollisyyden ja osallisuuden tunnetta ottamalla heidat mu-
kaan prosessiin alusta alkaen.

Kesatreffien suunnitteluprosessi

Suunnittelu alkaa yhteisella suunnittelupalaverilla, jossa on mukana jarjestajan
edustaja seka toiminnasta kiinnostuneet osallistujat. Siella voidaan yhdessa en-
sin pohtia, millaiset aiheet kiinnostavat. Tassa vaiheessa ideoita voi ja saa hei-
tella vapaasti, ja yhteisesta pohdinnasta syntyy sitten tietty valikoima aiheita, joita
voidaan tapahtumissa hyddyntaa.

Sen jalkeen valitaan tapahtumille sopiva aika ja paikka, ja paatetdan, kuka on
ohjausvastuussa kullakin kerralla.

Kuka voi jarjestaa Kesatreffit?

Jarjestavana tahona voi toimia seurakunta, kunnan sosiaalitoimi, jarjestot ja yk-
sityiset toimijat.

Kesatreffien ohjelmarunko:

Vaihtoehto 1

Tervetulotoivotus. Teeman ja vieraan esittely Ohjaaja
Asiantuntijavieraan alustus teemasta Vierailija
Vapaata keskustelua Kaikki
Kahvittelu/ruokailu, valmistus yhdessa Kaikki

Vaihtoehto 2

Tervetulotoivotus. Teeman esittely. Ohjaaja
Osalllistavia, luovia toimintoja, esimerkiksi: Ohjaaja alustaa,
- tietovisa kaikki osallistuu
- yhteislaulua

- tunnekorttien kanssa tyoskentelya

- pelien pelaamista

Vapaata keskustelua KaikKki
Kahvittelu/ruokailu, valmistus yhdessa Kaikki
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