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Esipuhe

Tyon murros ja nopeat osaamistarpeiden muutokset ovat kasvattaneet
jatkuvan oppimisen merkitysta korkea-asteen osaamista tuotettaessa.
Vuonna 2020 OECD on arviossaan kiinnittanyt huomiota siihen, ettd
Suomen korkean osaamistason haasteena on tydeliman osaamisvaati-
musten nopeat muutokset, jotka johtuvat mm. globalisaatiosta, tekno-
logisesta muutoksesta ja ikdrakenteesta. Lisaksi koulutustason nousu
on pysdhtynyt, ja uhkana on jatkossa osaajapula. Korkeakoulujen,
tyonantajien ja tyoeldmassa toimivien on kyettava olemaan ketterid,
kokeilunhaluisia ja yhteistyokykyisia pystyakseen vastaamaan ndihin
haasteisiin. Ndin suomalainen tydelama voi sdilyttda kilpailukykynsa.

Tampereen korkeakouluyhteiso tarttui tihdn haasteeseen vuonna 2018
ja sai opetus- ja kulttuuriministerioltd rahoituksen Jatkuvan oppimisen
ekosysteemin kehittdmistyohon yhdessd Tampereen yliopiston kanssa.
Hankkeen yhtena tavoitteena oli kehittia asiakkaan osaamistarpeen
ehdoilla avoimesti ja joustavasti saavutettavaa jatkuvan oppimisen
verkostomallia sekd yhteiskehittimisen toimintatapaa. Tampereen
ammattikorkeakoulu ja Tampereen yliopisto ovat yhdessa alueen
elinkeinoeldamain toimijoiden kanssa rakentaneet pohjaa ekosysteemi-
mdiselle toiminnalle. Lisdksi hankkeessa on toteutettu lukuisa maara
pilotteja jatkuvan oppimisen eri osa-alueilta. Piloteissa on sekd
kehitetty tyokaluja ja toimintamalleja ketteramman ja tarvelihtdisem-
man jatkuvan oppimisen toteuttamiseksi, etta tyostetty eri osapuolten
valmiuksia vastata kasvavaan jatkuvan oppimisen tarpeeseen.

Tampereen ammattikorkeakoulussa jatkuvan oppimisen pilotit ovat
yhdistaneet opettajia, opiskelijapalveluita, tydelimin edustajia ja



tietenkin jatkuvan oppimisen opiskelijoita. Yhteistyon keskeisena
kehittdmisen perustana on ollut tarve- ja opiskelijaldhtdisyys.

Osaamistarpeiden tunnistaminen, tyon ja oppimisen yhdistdminen tyon
opinnollistamisen avulla, jatkuvan oppimisen alakohtaiset koulutus-
pilotit ja ketterdt osaamisen tuottamisen keinot ovat niitd teemoja, joihin
hanketyo on keskittynyt. Kehittamistyon aikana on selkedsti tunnistettu
tarve uudenlaisiin ohjauksen toimintamalleihin, joita osaamisensa
paivittdmista etsivat henkilot ja organisaatiot tarvitsevat. Samoin
tarvitaan nykyistd monipuolisempia mahdollisuuksia yhdistda tyota ja
oppimista, mikd haastaa korkeakoulut entisti joustavimpiin tapoihin olla
asiakkaidensa tukena. Tdssa tydssa on voitu hyodyntad myos aiempaa
mm. opinnollistamiseen ja ohjaukseen liittyvaa kehittamistyota.
Kehittyva teknologia avaa myos yha laajempia mahdollisuuksia osaa-
misen pdivittimiseen, mikd yhdistettyna korkeakoulun pedagogiseen
osaamiseen luo uusia tapoja oppimiseen.

Tama kokoelmajulkaisu kokoaa yhteen Tampereen ammattikorkea-
koulun tulokset, opit ja havainnot timin hankkeen ajalta. Ty jatkuu,
osin jo arjeksi integroituneena, osin vield jatkokehittdmisen muodossa.
Tassd tyossa tarvitaan meitd kaikkia niin korkeakouluyhteis6on
kuuluvia kuin tyoelamassa toimivia.

Tampereen ammattikorkeakoulussa uskomme jatkuvan oppimisen voi-
mistumiseen, joka myds haastaa perinteisen korkeakoulukoulutuksen
kehittymain ketterimmaksi, tarve- ja palveluorientoituneemmaksija
jo sindlldan jatkuvasti kehittyvaksi toimintakentaksi.

Haluamme kiittda kaikkia teitd, jotka olette olleet mukana tdssa
kehittdmistyossd, jakaneet osaamistanne, ideoitanne ja aikaanne
tulevaisuuden osaamisen mahdollistamiseksi.

TAMKin vararehtorit

Kirsi Viskari ja Pdivi Karttunen



Johdanto

Jatkuvan oppimisen merkityksen voimakas vahvistuminen yhteis-
kuntamme ja ymparoivin maailmamme muutoksen tukipilarina on
kiistaton ja tervetullut. Jatkuvalla oppimisella tarkoitetaan yksilon ja
organisaation kykya jatkuvasti uudistaa osaamistaan ylldpitidkseen
tai suunnatakseen toimintaansa kontekstissaan. Oppiminen itsessdan
on taito. Se on taito, jota voimme kehittdd ja vaalia olosuhteiden
mukaan. Oppimisen taitoa voitaneen verrata pidaomaan, joka kantaa
ja pitda pyorat pyorimdssa. Siispd oppimisen taidon kasvattamiseen
tulee panostaa.

Taman julkaisun tavoitteena on esitelld jatkuvan oppimisen hankkeen
tuloksia seki osoittaa, mitad seuraavaksi tulisi huomioida, mihin erityi-
sesti pyrkid ja millaisia uusia avauksia jatkuvan osaamisen kulttuurin
vahvistamisen ja yleistdmisen osalta tarvitaan. Julkaisu koostuu 14
lyhyesta artikkelista, jotka kaikki kdsittelevit omasta nakékulmastaan
jatkuvan oppimisen edistamista konkreettisia kokeiluja esitellen.
Kirjoittajina ovat pilottien tekijat, Tampereen korkeakouluyhteison
asiantuntijat.

Julkaisun artikkelit on jaoteltu viiden eri teeman alle. Ensimmadinen
teema on Alueellisen ekosysteemin vahvuudet jatkuvan oppimisen kulttuurin
vahvistamisessa. Lehtori Minna Ahokas kuvaa artikkelissaan korkea-
asteen ja toisen asteen nivelvaihety6ta. Marika Vuorenmaa ja Maria
Ruokanen Tampereen korkeakouluyhteisén HUBS-tiimistd avaavat
yhteisessa artikkelissaan kestdvin kehityksen osaamisen vahvista-
mista uudenlaisen kerhokokeilun avulla. Teeman tdydentia lehtori
Mari Heleniuksen Bazaaria esitteleva artikkeli. Bazaar on digitaalinen



alusta, joka kokoaa yhteen Tampereen korkeakouluyhteison jasenet,
alueelliset yritykset ja muut organisaatiot sekd kaikki jatkuvasta
oppimisesta innostuneet ihmiset.

Tyon tekemisen tavan muutosvaubhti ei ole laantumassa. IThmisen ja
teknologian suhde on edelleen tiivistymassa. Algoritmit ovat tyoyhteiso-
jemme uusia puurtajia. Monipaikkainen tydskentely hakee uomaansa, ja
kokonaisvaltainen ja maailmanlaajuinen digitalisoituminen pitdd meidat
otteessaan.

Julkaisun toinen teema on Digitalisaation tuki jatkuvan oppimisen kehit-
tdmisessd. Teeman otsikointi kuvaa varsin hyvin kahden teemaan
sisdltyvan artikkelin sisilt6ja. Osaamispaillikot Kirsi Mansikkamaki
ja Outi Wallin pohtivat omassa artikkelissaan jatkuvan oppimisen ja
digitalisaation hyotyja tulevaisuuden sotea rakennettaessa. Pedagogi-
set ratkaisut -yksikon asiantuntijoiden Sari Hanskan, Sissi Huhtalan ja
Minna Seppailan artikkelissa puolestaan tarkastellaan sekd yhteistyon
vahvuuksia etta digitalisaation tarjoamia mahdollisuuksia erityispeda-
gogiikan kehittamisessa.

Stanfordin yliopiston psykologian professori Carol Dweckin mukaan on
tarkedd, ettd selkeytimme oppimisen taitoja koskevia ajattelumalle-
jamme. Vain ndin voimme kehittd3 oppimisen taitojamme. Sanotaan,
ettd oppimisen taito on tulevina vuosikymmenina yksi keskeisimmista
taidoista selviytyd kompleksisessa maailmassa. Oppimisen taidolle tu-
lee antaa mahdollisuus kukoistaa. Vain pieni osa oppimisesta tapahtuu
formaalisissa muodoissa, kuten koulutuksissa. Opimme itse asiassa
kaikkialla, jos vain ajattelutapamme on niin viritetty. Oikean ajattelu-
tavan omaksuminen mahdollistaa kehittdvan toimintatavan kohdata
ymparoiva, tuntematonkin maailma avoimemmin ja dlykkdammin.

Youtube, teatteriesitys tai vaikkapa matkailu ovat oppimisen alus-
toina arvokkaita. Meill4d on vastuu varmistaa, etta kaikki opiskelijat
ymmartavidt oppimisen laajasti ja osaavat hyédyntdd sitd oman
kompetenssinsa rakentamisessa. Toisaalta oppimisen rajojen avaa-



minen edellyttia myos ajattelun laajentamista ja erityisesti kriittisen
ajattelun lisddmista. Sekin on korkeakouluille jatkuvan oppimisen
maailmassa ehdottoman tarkea tehtava. Kun on vapaus, on myds
vastuu. Kolmannessa teemassa Tuella ja ohjauksella jatkuvaa oppimista
kohti keskitytain elementteihin, jotka tukevat jatkuvan oppimisen
toteuttamista kaikissa oppimisen vaiheissa. Lehtori Timo Nevalainen
esittelee Self-Hack-konseptia, joka virittdd opiskelijan heti opintojen
alussa nikemdain asioiden tarkeyden ja arvokkuuden. Lehtori Minna
Ahokas ja erikoissuunnittelija Clémentine Arpiainen kuvaavat omassa
artikkelissaan sitd, miten matalan kynnyksen tukiratkaisuilla voi olla
merkittdva rooli uuden oppimisen mahdollistamisessa opintojen eri
vaiheissa. Opinto-ohjaajat Eija Piikkila ja Maija Joensuu hahmot-
televat yhteisartikkelissaan tekodlyn roolia korkeakouluopiskelijan
urasuunnittelutaitojen kehittimissa.

Arvostettu World Economic Forum viittaa tydn uudistumiskeskustelun
yhteydessa “taitojen hatdtilaan”. Talla tarkoitetaan sitd, etta tyon
tekemisen maailma kohtaa yhti aikaa ammattien katoamisen ja uusia
taitoja vaativien tehtavien jannitteisen tilan. Tima tyon maailman
uusjako vaatii myds oppimisen maailman yhtdaikaista muuttamista
ja suuntaamista uuteen. Pysydksemme vauhdissa mukana meidin
kaikkien on oltava hyvassa oppimisen kunnossa.

Neljas, Uudet osaamiskokonaisuudet tyoeldmdn tarpeisiin -teema liikkuu
sekd tyoeldmain tarpeiden tunnistamisen ja ennakoinnin ettd uusien
osaamiskokonaisuuksien rakentamisen rajapinnoilla. Kdaytinnossi
tama tarkoittaa sita, ettd meidan tulee kehittdd uusia tapoja tunnistaa
tyoeldman tarpeita ja miettid sopivia koulutuskokonaisuuksia sekd
sisdllon ettd toteutustapojen osalta. Rakennustuotannon tiiminvetdja
Eero Nippala ja projektipiallikko Kalle Tammi pohtivat, miten asuin-
kiinteistojen yllapito voidaan jarjestia resurssitehokkaasti.

Jatkuvan oppimisen maailman ja oppimisen taidon ylldpitdvd voima on
ihmisen uteliaisuus. Se avaa kaikki oppimisen ovet. Se ei katso aikaa,
paikkaa eikda myoskaan ikda. Uteliaisuuttaan voi kasvattaa syste-



maattisesti vaikkapa valloittamalla tietoisesti epamukavuusalueitaan.
STEM-aineiden asiantuntijat, lehtorit Hanna Kinnari-Korpela,
Kirsi-Maria Rinneheimo, Sami Suhonen ja Juho Tiili tarkastelevat
puolestaan, kuinka uuden pedagogiikan kehittiminen edistai
STEM-aineiden jatkuvaa oppimista. Jatkuvaa oppimista lihestytdan
sellaisten teemojen kautta, jotka selvasti liittyvat osaamisen kehit-
tdmiseen, mutta jotka eivit vield toistaiseksi ole siihen tdysin inte-
groituneet. Ndista hyvinvoinnin yllipitaminen on yksi. Uteliaisuuden
voimaa voi vahvistaa syventymdlld yhi perusteellisemmin tutkimaan
sitd, mistd eniten nauttii ja on kiinnostunut. Uteliaisuus lapi eliman
luo hedelmallisen kasvualustan jatkuvalle oppimiselle. Lehtori Paivi
Mayorin artikkelissa kasitellian mielen hyvinvoinnin ja motivaation
vaikutusta organisaation jatkuvan oppimisen toteuttamiseen.

Meidan korkeakoulumaailman edustajien on virittaydyttava pohtimaan
kaikkialla tapahtuvan oppimisen mahdollisuuksien hyddyntamista
tarkoituksenmukaisemmin omassa toiminnassamme. Julkaisun viiden-
teen ja viimeiseen teemaan Opinnollistaminen: uusi mahdollisuus tunnistaa
ja tunnustaa osaamista sisdltyvissa artikkeleissa pohditaan opinnollista-
misen mahdollisuuksia ja niitd etuja, joita oppimisen rajojen avaaminen
voi tuoda osaamisen tunnistamisessa ja tunnustamisessa. Lehori

Jari Ruokolainen tarkastelee, miten teollisuusteknologian koulutus-
ohjelmissa olisi mahdollista opinnollistaa laajempia opintokokonaisuuk-
sia yksittdisten kurssien sijaan. Yli-opettaja Sari Himanen tarjoaa uusia
nakokulmia sosionomin ja sairaanhoitajan opintoihin ja avaa sita, kuinka
opinnollistaminen voi toimia ammatillisen kasvun tukena. Lehtori Taru
Manner ja lehtori Hanne Maki-Hakola jakavat omassa artikkelissaan
opinnollistamisen kahteen ulottuvuuteen ja esiteleviat mentorimallia
keinona tyoyhteison osaamisen kehittdmisessa.

Jatkuvan oppimisen valttimattomyys, arvostus ja jatkuvan oppimisen
kehittdmisen tarve eivit liene koskaan olleet niin suuria kuin ne ovat
tdssd ajassa. Me Tampereen ammattikorkeakoulussa olemme jatkuvan
oppimisen ytimessa. Idecimme, kehitimme, sovellamme ja tutkimme
uusia tapoja ja menetelmia tyoelaman hyviksi. Tarkeintd on pysya
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uteliaasti liikkeessa ja olla rakentamassa yksilon ja organisaation
vahvaa jatkuvan oppimisen ekosysteemia. Yksi merkittavimmista
taidoistamme olemassaolomme vahvistamiseksi on oppimisen taito.
Niin on aina ollut.

Carita Prokki, johtaja ja

Clémentine Arpiainen, projektipdadllikko

n



Ekosysteemin vahvuudet
jatkuvan oppimisen
kulttuurin vahvistamisessa




Korkea-asteen ja toisen
asteen nivelvaihetyo

Minna Ahokas, lehtori

Nivelvaihe on siirtymavaihe, jossa oppija selkeyttai tavoitteitaan ja
suuntautumistaan. Perusopetuksen ja toisen asteen opintojen vililla
tatd tyotd on tehty jo pitkdan. Tyostd on sdddetty 1.8.2021 voimaan
astuneessa oppivelvollisuuslaissa. Toinen vastaava nivelvaihe on
siirryttdessa toisen asteen opinnoista jatko-opintoihin. Tatad tyota on
tehty alueellisesti ja eri koulutuksenjarjestidjien omasta aloitteesta,
mutta ei niin jisennetysti kuin perusasteen ja toisen asteen vilista
yhteistyotad. Oppijan etu olisi, ettd siirtymat olisivat joustavia ja suun-
niteltuja. Ndin varmistetaan opinpolkujen jatkuvuus ja se, ettei kukaan
jad palveluiden ulkopuolelle. Lisdksi tydelimin osaamisvaateet
muuttuvat jatkuvasti, jolloin elinikdisen oppimisen avulla jokaisella on
mahdollisuus kehittid omaa osaamistaan.

Marinin vuoden 2019 hallitusohjelmassa tavoitteena on nostaa koulu-
tus- ja osaamistasoa kaikilla koulutusasteilla, kaventaa oppimiseroja
ja lisdta koulutuksellista tasa-arvoa. Tavoitteen mukaan vuonna 2030
ikdluokasta puolet olisi korkeakoulutettuja. Korkeakoulujen tulee
hyodyntaa toisen asteen tutkintoja opiskelijavalinnassa nykyisti
enemmadn ja luopua pitkdkestoista valmistautumista edellyttavistd
paasykokeista. Korkeakoulut lisddvit yhteistyotdadn toisen asteen
koulutuksenjirjestdjien kanssa korkeakouluopintoihin siirtymisen
nopeuttamiseksi. Valintamenettelyja kehitetian alakohtaisessa
yhteistyossd. (OKM n.d.) Lisdksi eri maakunnilla on vastaavanlaisia

: ®



ohjelmia. Esimerkiksi Pirkanmaan maakuntaohjelmassa tavoitellaan
saumattomia koulutus- ja ty6llistymisketjuja (Pirkanmaan liitto 2017).

Toisen asteen ja korkea-asteen yhteistyon tiivistaminen on alkanut jo
vuosia sitten, lihinnd mahdollistamalla yksittdisten opiskelijoiden tai
ryhmien opintopolkujen sujuminen toiselta asteelta korkea-asteelle.
Tassd hankkeessa laadittiin projektisuunnitelma seuraavan haasteen
ratkaisemiseksi: kuinka saadaan maarillisesti kasvatettua niiden
opiskelijoiden joukkoa, jotka tekevit korkeakouluopintoja jo toisen
asteen aikana tai tutustuvat aloihin ja saavat sen myota vahvistusta
omille jatko-opintoajatuksilleen.

Nivelvaiheohjaus osana uraohjausta

Nivelvaiheohjaus voi olla hyvia uraohjausta. Tavoitteet voivat olla jo
hyvin konkreettisia: tuetaan opiskelijaa, joka tietdad, mitd tutkintoa
tavoittelee tai mille alalle haluaa, tai jarjestetdin epatietoiselle opis-
kelijalle mahdollisuus tutustua eri aloihin tai tutkintoihin. Uraohjaus

on ammatillisen koulutuksen lakiin kirjoitettu velvoite. Tarvitaan
yhteistyon systemaattista kehittamista siina, kuka tekee ja miten. Niin
voitaisiin luoda rakenne yhteiselle tyolle. Mallintamalla ohjauksellisia
vastuita taataan yhdenvertaisuus oppijoiden, opiskelupaikkakuntien ja
koulutuksenjarjestijien kesken. Ammatillisen koulutuksen opiskelijat
voivat esimerkiksi valita opintoja avoimen ammattikorkeakoulun
tarjonnasta ja sisallyttia ne ammatilliseen tutkintoonsa sekd myohem-
min AMK-tutkintoon hakeutuessaan ammattikorkeakouluopintoihin
tai suorittaa toisen asteen opintojensa ohessa ammattikorkeakoulussa
tietyn opintokokonaisuuden (esim. 30 op:n tai 60 op:n laajuiset
opinnot) ja opinnot suoritettuaan hakeutua ammattikorkeakouluun
tutkinto-opiskelijaksi avoimen vaylan tai jatkovaylan kautta.

Uraohjauksella tuetaan opiskelijoiden ammatillista kasvua ja oman
suunnan léytdmista. Osalla opiskelijoista voi olla opintojensa aikana
yksildllisid tuen tarpeita, jotka heijastuvat tulevaisuudensuunnitelmiin



ja vaikuttavat uraohjauksen tarpeeseen. Kaikki opiskelijat tarvitsevat
hyvan pohjan urasuunnittelulleen, ja uraohjausta tulisi olla saatavilla
l4pi opintojen. Taman lisdksi uraohjausta olisi jarjestettava myds
yksildllisten tarpeiden mukaisesti, monipuolisin tavoin toteutettuna ja
saavutettavuudesta huolehtien. Siirtyminen toisen asteen opinnoista
korkeakouluopiskelijaksi edellyttdd opiskelijoilta uudenlaisia opiskelu-
taitoja sekd vastuuta omista opinnoista. (Isosuo ym. 2020.)

Toisen asteen opintojen aika on erinomainen vaihe suunnitella omaa
uraa tai rakentaa yksiléllisia opinpolkuja eteenpdin. Lukiolaiset ja
ammatillisen koulutuksen opiskelijat voivat tutustua korkeakoulu-
opiskeluun ja suorittaa erilaajuisia korkeakoulun tarjoamia opinto-
jaksoja tai -kokonaisuuksia osana toisen asteen tutkintoa. Koulutuksen
jarjestdjien tulee tehda yhteistyota tyo- ja elinkeinoelaman, muiden
ammatillisen koulutuksen jarjestdjien, lukiokoulutuksen jarjestdjien,
korkeakoulujen ja perusopetuksen jarjestijien kanssa (Laki ammatilli-
sesta koulutuksesta 531/2017, 24§).

Amisbarometrin (Sakki ry. 2019) mukaan jatko-opinnot kiinnosta-

vat ammatillisen koulutuksen opiskelijoita yhd vahemman. 21 %
opiskelijoista ilmoitti haluavansa jatkaa opintoja heti tai vuoden
jalkeen valmistuttuaan. Luku on laskenut vuoden 2015 jalkeen noin

10 %. (Sakki ry. 2019.) Yhteistyo eri kouluasteiden vililld vahvistaisi
jatko-opintoihin siirtymista ja helpottaisi padtoksentekoa. Pelko siita,
ettei parjad korkea-asteen opinnoissa, saattaa joissain tapauksessa
estdd jatko-opintoaikeet. Olisikin turvallista padsta jo toisen asteen
opintojen aikana tutustumaan ja mahdollisesti kokeilemaan opiskelua
korkea-asteella. Talld tyolla voitaisiin vahvistaa myds opintoihin
kiinnittymistd ja oikean alan [8ytymista.

Kehittamishankkeilla tehostetaan nivelvaiheyhteistyotd

Nivelvaiheyhteistyotd on tehostettu erilaisilla kehittimishankkeilla.
Hallitusohjelman Osaaminen ja koulutus -painopisteen karkihanke
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pyrkii osaltaan nopeuttamaan siirtymista tyoelimaan. Euroopan
sosiaalirahasto on rahoittanut valtakunnallisia hankkeita, joissa
tavoitteena on toiselta asteelta korkeakouluopintoihin siirtymisen
nopeuttaminen joustavien ja yksil6llisten opintopolkujen avulla,
erilaisten oppimisymparistojen hyodyntiminen, aikaisemmin hankitun
osaamisen tunnustamisen parantaminen seki toisen asteen ja korkea-
asteen yhteistyon tiivistdminen.

NOPSA — Nopea ammatillinen vaylad tydelimdin -hankkeessa on
haettu ratkaisuja ammatillisesta koulutuksesta jatko-opintoihin siirty-
misen sujuvoittamiseksi ja tydelimdidn johtavan opintopolun nopeut-
tamiseksi tekniikan ja liikenteen aloilla. Hankkeen paatoteuttaja on
Himeen ammattikorkeakoulu (HAMK). Hankkeessa on muodostettu
ja syvennetty alueellisia ammattiopistojen ja ammattikorkeakoulujen
vdlisid kehittamiskumppanuuksia (NOPSA-tiimit) sekd muodostettu
valtakunnallinen verkosto uusien toimintamallien kehittamiseksi ja
hyvien kaytanteiden levittimiseksi. Himeen ammattikorkeakoulun ja
Tampereen ammattikorkeakoulun ammatilliset opettajankoulutukset
ovat toimineet NOPSA-tiimeja tukevina kehittamiskumppaneina.
Hankkeen toimintamallina on ollut edetd alueellisesti kehitetyistd ja
kdytdnnossi testatuista malleista kohti valtakunnallisesti suositel-
tavia malleja. Jatkovayld — sujuvasti ammatillisesta koulutuksesta
ammattikorkeakouluun -hankkeen tavoitteena on ollut lyhentda
kokonaisopiskeluaikaa opintopolulla, joka koostuu ammatillisesta toi-
sen asteen tutkinnosta ja ammattikorkeakoulututkinnosta. Jatkovayla-
hankkeessa on laadittu valtakunnalliset suositukset ammatillisen
toisen asteen ja ammattikorkeakoulun vilista siirtymaa tukevien
opintojen ja palveluiden toteuttamiseen ammatillisten koulutuksen-
jarjestajien ja ammattikorkeakoulujen yhteistyona. Kehitystyon
kohteena ovat olleet mm. osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen
seka opintojen ohjaus siirtymavaiheessa. Tavoitteena on ollut luoda
sujuvat polut ammatillisista opinnoista korkeakouluun ja parantaa
samalla ammatillisen koulutuksen vetovoimaa. (OKM 2019.)
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Erilaisissa kehittamishankkeissa kehitetyt toimintamallit ja -tavat

olisi hyva poimia osaksi toimivaa ja kehittyvaa nivelvaihetyota.

OKM:n julkaisussa (2019) annetaan yhteistyélle muun muassa seuraa-
via ehdotuksia: Vakiinnutetaan rakenteita, jotta *valiaikaisuudesta”
paastdan vakiintuneisiin toimintatapoihin. Tuetaan mahdollisuutta
joustavoittaa nykyisia koulutusrakenteita palvelemaan tyéelamaai (esi-
merkiksi systeeminen ohjaus, uraohjaus ja yksilllisyyden huomiointi).
Lisatddn systemaattista vuoropuhelua organisaatioissa eri tasoilla,
saatetaan tekemistd niakyviksi, sitoudutaan yhteisiin tavoitteisiin ja
haetaan yhteistd sanoitusta. Tunnistetaan toisen asteen yhteistyon
kannalta relevantit toimijat ja luodaan yhteisid kohtaamispaikkoja ja
yhteistyoryhmia (esimerkiksi oppilaitosten viliset yhteistydn ohjaus-/
kehittamisryhmat seki yritysten ja alueen oppilaitosten muodostamat
neuvottelukunnat). Laaditaan yhteiset kumppanuussopimukset.
Kehitetddn viestintia ja tiedottamista monipuoliseksi, oikea-aikaiseksi
ja oikein kohdennetuksi. Varmistetaan toimijoille tarkoituksenmukai-
nen resursointi. Tehddan kansallista vertaisarviointia ja jaetaan hyvia
kiytantoja.

Yhteistyo kannattaa

Yksilon kannalta yhteistyo parantaa tyoikdisen vieston osaamisen
kehittdmista, parantaa ammatillisen koulutuksen opiskelijan yleisid
korkeakouluvalmiuksia ja sujuvoittaa siirtymid ammatillisesta
koulutuksesta korkeakoulutukseen ammattikorkeakouluissa tai
yliopistoissa. Lisdksi yhteistyo tarjoaa uudenlaisia jatkuvan oppimisen
mahdollisuuksia, joissa koulutuskokonaisuuden jarjestdjana voiolla
sekd ammatillisen koulutuksen jarjestdjid etta korkeakouluja, seka
tarjoaa ammatillisten taitojen opiskelumahdollisuuksia korkea-
kouluopiskelijoille. (OKM 2019.)

Toisen asteen ja korkea-asteen vililld on tehty yhteistyota jo vuosien
ajan. Yhteisty6 on saattanut liittya alueellisiin tekijoihin tai alojen
viliseen yhteisty6hon (kuten sosiaali- ja terveysalalla). Nykyiset



lainmuutokset antavat lisdpontta tekemiselle ja vahvistavat jo hyvin
alkanutta tavoitteellista yhteistyotd. Samalla voidaan syventdd

ja laajentaa yhteistyotd tyoelaman kanssa niin alueellisesti kuin
valtakunnallisesti. Yhteistyon avulla voidaan nopeuttaa opintopolkuja
mutta myos vastata alueellisiin tydvoiman tarpeisiin. Toisaalta ndiden
onnistuneiden nivelvaiheiden jilkeen oppijalla on osaamista seuraa-
vissa siirtymavaiheissa, kuten siirtymisessa tyouran vaiheesta toiseen.
Yhteiskunnassa elinikdinen oppiminen on osa aktiivisen kansalaisuu-
den tietotaitoa ja tydllistymisen yllapitotaitoa.

LAHTEET
Ammattikorkeakoululaki14.11.2014/932.

Isosuo, T., Joensuu, M., Klemola, J., Lignell, I. & Paavola, K. (toim.) 2020.
Tukea urapoluille. Humanistinen ammattikorkeakoulu julkaisuja 116. Helsinki.
Luettu 20.1.2021. https://www.humak.fi/wp-content/uploads/2020/12/tukea-
urapolulle-tuura-2020.pdf

Laki ammatillisesta koulutuksesta 11.8.2017/531.

OKM. n.d. Korkeakoulujen linjaukset. Luettu 20.1.2021.
https://minedu.fi/korkeakoulu-ja-tiedelinjaukset

OKM. 2019. Katse korkealle ja horisontti laajaksi. Nakokulmia ammatillisen
koulutuksen jarjestijien ja korkeakoulujen yhteistyohon. Opetus- ja
kulttuuriministerion julkaisuja 2019:26. Luettu 20.1.2021.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-263-652-2

Pirkanmaan liitto. 2017. Pirkanmaan maakuntaohjelma 2018-2020.
Luettu 21.1.2021. https://www.pirkanmaa.fi/pirkanmaan-liitto-rahoittajana/
maakuntaohjelma/

Sakki ry. 2019. Tyéelimd ja tulevaisuus. Amisbarometri. Luettu 21.1.2021.
https://sakkiry.fi/amisbarometri-2/f-tyoelama-ja-tulevaisuus-
amisbarometri-2019/
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Kestavén kehityksen osaamisen vahvistaminen
Tampereen korkeakouluyhteisossa:

Kestavyyden klubi -kokeilu

Maria Ruokonen,
Tiimivalmentajuuden asiantuntija, Tampereen yliopisto
Marika Vuorenmaa, Tiimipdallikko, HUBS, TAMK

Syyskuussa 2019 olimme yrittdjyyden tiimissa tiedostaneet, etta
yhteiskunnallinen yrittdjyys on aihe, josta haluamme oppia lisdd ja
tarjota tietoa korkeakouluyhteison opiskelijoille. Etsimme sopivaa
nakokulmaa, joka puhuttelisi opiskelijoita ja mahdollistaisi oppimisen
monialaisena tiimind. Tassd artikkelissa kerrotaan pilotista, joka kulki
nimelld Sustainability & Impact Club. Erityista tille kokeilulle oli se,
ettd pilotin vetdja ei ollut korkeakouluyhteison jasen, vaan Ranskasta
Tampereelle muuttanut, aurinkoenergia-alan yrittdja. Opintojen suun-
nittelu ei ollut hdanelle entuudestaan tuttua, ja hdanelle annettiinkin
vapaudet ideoida kokeilun sisilté kohderyhmaa puhuttelevalla tavalla.
Syntyi Kestavyyden kerho.

Tarve korkeakouluyhteisossd

Kestdvan kehityksen osaaminen kuuluu Tampereen korkeakoulu-
yhteison yhteisiin osaamistavoitteisiin eli sellaisiin yleisiin osaamisiin,
jotka jokaisella Tampereen korkeakouluyhteisosta tutkintoon johta-
vasta koulutuksesta valmistuvalla opiskelijalla tulisi valmistuessaan
olla (Kestava kehitys koulutuksessa n.d.).

Tampereen korkeakouluyhteiso pyrkii rakentamaan toimintakulttuuria,

joka edistdi kestdvai kehitysta kokonaisvaltaisesti yhteisonsa toimin-
nassa, opetuksessa, tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnassa
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sekd yhteiskunnallisessa vuorovaikutuksessa. Pyrkimyksena on etsia
ja luoda monialaisia ja vaikuttavia ratkaisuja ilmastonmuutokseen,
luontoympdriston turvaamiseen seka yhteiskuntien hyvinvoinnin ja
kestavyyden rakentamiseen sekd paikallisesti ettad globaalisti.
(Kestdva kehitys korkeakouluyhteisossa n.d.)

Pontimena tahan pilottiin oli myds nuorten oma huoli ja ahdistus
ilmastokriisistd. Koska ilmastokriisi on monitahoinen asia, koettiin,
ettd sitd olisi parasta kasitelld dialogin ja tutkiskelun hengessa yhdes-
sd. Huomattiin, ettd yhteisossa oli tarvetta luoda kaikille avoin dynaa-
minen paikka, kerho, jossa ymparisto- ja ilmastoahdistukseen liittyvid
huolia voitaisiin jakaa sekd voimaantua ja oppia yhdessa ratkaisemaan
ongelmia positiivisen toiminnan kautta. Tarpeena oli myos luoda
Tampereen korkeakouluyhteison yrittdjyysopinnoille tiydentavai
tarjontaa vaikuttavuuden ja kestdvin yrittdjyyden nikokulmasta.
(Wissenz 2020.)

Ratkaisuna Sustainability & Impact Club -pilotti

Ratkaisuksi luotiin Sustainability & Impact Club -pilotti, jonka tee-
maksi valittiin dialogi ja positiivinen toiminta kestdvan kehityksen
edistamiseksi. Pilotti kesti joulukuusta 2019 toukokuun puoliviliin
2020 ja koostui kahdesta erillisesti, toisiaan taydentavasti osasta.
Osallistujien voimaannuttamisen ja positiivisen toiminnan aikaan-
saamisen lisdksi pilotin tavoitteena oli yleisesti nostaa kestavyytti ja
vaikuttavuutta Tampereen korkeakouluyhteison tietoisuuteen. Pilotin
suunnitteli ja toteutti yrittdja Eva Wissenz yhteistyossa Tampereen
korkeakouluyhteison Jatkuvan oppimisen hankkeen seka Y-kampuksen
(nykyinen HUBS) kanssa. (Wissenz 2020.)

Pilotissa jarjestettiin yhteensa 24 tapahtumaa, jotka tavoittivat noin
340 osallistujaa. 17 tapahtumassa mukana oli vierailijoita, kuten
yrittdjia, Tampereen korkeakouluyhteison henkilokuntaa, taiteilijoita ja
eri yhteisojen edustajia. Vierailijat toivat pilotin tapahtumiin jaettavak-
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si omaa osaamistaan ja kokemuksiaan kestavyyden ja vaikuttavuuden
teemoista seki ilmastokriisin ratkaisumalleista. Pilottiin osallistui17
Tampereen korkeakouluyhteison tutkinto-opiskelijaa, ja opintopisteita
kertyi yhteensa 60. (Wissenz 2020.)

Pilotissa ei vain jaettu huolia, kokemuksia ja ideoita vaan kanavoitiin
yrittdjamadiselld asenteella positiivista tekemisen meininkid raken-
tavasti erilaisten haasteiden ratkaisemiseen. Ratkaistavat haasteet
liittyivdt vaikuttavuuden ja kestavyyden teemoihin ja olivat pilotin
opiskelijoiden valitsemia. Valintaperusteena toimivat opiskelijoiden
omat mielenkiinnon kohteet, prioriteetit ja ideat sekd pilotin aikaraami.
Ratkottuja haasteita syntyi yhteensa 20. (Wissenz 2020.) Ratkottavien
haasteiden teemoiksi valikoitui esimerkiksi Kohti ekologisempaa
joulua, EKO TUNI Handbook — kestavyyden kisikirja opiskelijoille,
Luontoystdvillistd mokkeilya ja The Duologue -videoteos, joka kisitte-
lee tekijoidensa tuntemuksia kestidvyydestd, tapojen muuttamisesta ja
olemisesta itse muutoksen ajurina (Sustainability and Impact Club).

Kokeilun hyddyt opiskelijoille

Pilotin aikana ja sen jdlkeen kerdtyn palautteen mukaan pilottiin
osallistuneet opiskelijat kokivat Sustainability & Impact Clubin hyodyl-
liseksi, ilmastoahdistusta vahentiviksi seki erittdin voimaannutta-
vaksi ja aktivoivaksi. Vierailijoiden eldvan elamin esimerkit positiivisen
muutoksen ja vaikuttavuuden tekemisestd yrittdjyyden kautta koettiin
hyvin inspiroiviksi. Lisaksi pilotti auttoi opiskelijoita kehittdmaan
tiimityo- ja yrittdjyysosaamistaan sekd luomaan yhteyksid tydeliman
edustajiin. Pilotti sai osallistujat ymmartimaan, etti heilld on joka-
pdivdisessa eldmassdin ja ymparistossddn paljon enemman vaikut-
tavuutta kuin he olivat ennen pilottia osanneet kuvitella. Tavoitteiden
saavuttaminen ja niiden ylittaminen koettiin erittain palkitsevaksi, ja
pilotti toimi opiskelijoille mahdollisuutena kasvaa ihmisena ja ammat-
tilaisena. Opiskelijat kokivat, etta Sustainability & Impact Clubin tulisi
olla pakollinen kokemus jokaiselle opiskelijalle. (Wissenz 2020.)
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Pilotti oli ainutlaatuinen kokeilu yrittdjyyden, sosiologian, talous-
tieteen, politiikan, filosofian ja viestinndn vilimaastossa tarjoten
asiaankuuluvaa kokemusta, osaamista ja yhteyksia osallistujien tule-
vaisuutta varten. Osallistujat voivat hyodyntaa pilottiin osallistumises-
ta saamiaan oppeja ja verkostoja niin yksityisen, julkisen ja kolmannen
sektorin tyotehtdvissa kuin omissa henkilokohtaisissa aloitteissaan.
Pilotille luotiin oma kotisivu, joka kokoaa pilotin sisillon yhteen ja jota
voi hyddyntdi myds jatkossa eri yhteyksissa. (Wissenz 2020.)

Saadut opit ja seuraavat stepit

Uudenlainen ldhestymistapa kerasi hyvan maaran osallistujia seka
henkilokunnasta etta opiskelijoista. Kun toteutuksen suunnittelijana
oli kestavyyteen perehtynyt yrittdja, tapahtumiin saadut vierailijat
olivat mielenkiintoisia ja edustivat laajasti eri toimialoja. Opiskelijoiden
kurssitoinddn tekemit projektit olivat pddsdantoisesti todella laaduk-
kaita, huolella tehtyjd, omaperdisii ja vaikuttavia. Koska kokeilu
paittyi téiden esittelyyn, emme ole osanneet jakaa ja jatkojalostaa
nditd projekteja tai viestid niistd niin hyvin kuin ne olisivat ansainneet.

Kokeilu on ollut vaikuttamassa Tampereen korkeakouluyhteison uuden
kestdvan yrittdjyyden opetussuunnitelman sisiltoon. Sen sijaan, ettd
olisimme luoneet oman opintojakson kestavalle ja yhteiskunnalliselle
yrittdjyydelle, olemme paittineet sisillyttdd tematiikkaa lapileikkaa-
vasti jokaiselle opintojaksollemme. Esimerkiksi Johdatus yrittdjyyteen
-opintojaksollamme annetaan kdytdannon esimerkein tietoa kestdvan
yrittdjyyden osaamisalueista ja toimintatavoista. Innovaatiohaasteet-
jaksolla ideoidaan kestdvyytta edistdvid ratkaisuja ja arvioidaan
niiden vaikutusta kestdvan kehityksen tavoitteisiin. Innovointi-
tapahtumamme, SPRINT Innovation Festivalin, kantavana teemana
ovat YK:n kestavan kehityksen haasteet, joihin kytkemme organisaa-
tioiden tuomat toimeksiannot ja haastamme opiskelijat miettimdan
ratkaisuiden taloudellista, sosiaalista ja ekologista kestdvyytta.
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Kestava kehitys korkeakouluyhteisdssa. n.d. Tampereen korkeakouluyhteiso.
Luettu 1.3.2021. https://www.tuni.fi/fi/tutustu-meihin/kestava-kehitys-
korkeakouluyhteisossa

Kestavi kehitys koulutuksessa. n.d. Tampereen korkeakouluyhteiso.
Luettu 1.3.2021. https://www.tuni.fi/fi/tutustu-meihin/kestava-kehitys-
korkeakouluyhteisossa/kestava-kehitys-koulutuksessa

Sustainability and Impact Club. n.d. Tampereen korkeakouluyhteiso.
Luettu 1.3.2021. https://club.sustainabletampere.fi/en

Wissenz, E. 2020. Report of the pilot conducted for the creation of the
Sustainability & Impact Club.
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Bazaar - jatkuvan oppimisen
markkinapaikka

Mari Helenius, lehtori

”Bazaar on digitaalinen alusta, joka tuo yhteen Tampereen korkeakoulu-
yhteison jdsenet, alueelliset yritykset ja muut organisaatiot sekd kaikki
jatkuvasta oppimisesta innostuneet ihmiset.” Ndin todetaan jatkuvan
oppimisen markkinapaikka Bazaarin omilla sivuilla. (Bazaar — digitaali-
nen yhteistydalusta n.d.) Bazaar herdttia kuitenkin paljon kysymyksia.
Mika Bazaar on, mikd on Bazaarin tarkoitus, miten Bazaaria kdyte-
tdan? Tdssi artikkelissa pyritadn vastaamaan ndihin kysymyksiin, joita
Bazaarin projektihenkilot usein kohtaavat.

”Bazaar on kohtaamispaikka, jossa voi jakaa, etsid ja [6ytdd osaamista

sekd avauksia erilaisiin yhteistyotarpeisiin. Sen tavoitteena on mahdollistaa
uudenlaisten, matalan kynnyksen yhteistyomallien toteuttaminen yritysten,
yhteisojen ja korkeakouluyhteison jisenten kanssa.” (Bazaar — digitaalinen
yhteistyoalusta n.d.) Bazaarin lahtokohdat ovat jatkuvan oppimisen
ekosysteemin monimuotoisuudessa ja verkoston hajanaisuudessa.
Jatkuvan oppimisen ekosysteemissa tunnistettiin osaamisen ja oppimi-
sen kohtaamishaaste. Osaamista tuotetaan ekosysteemissa paljon, ja
osaamisen kehittymiselle on muuttuvassa tydelimissa huutava tarve.
Esiin nousi siis kysymys, miten modernia teknologiaa ja alusta-ajatte-
lua voisi hyédyntdd kohtaamishaasteen ratkaisemiseksi.

Korkeakouluyhteison sisélld niin asiantuntijoilla kuin opiskelijoilla on
valtavasti osaamista. Koulutustarjonnassa on tutkintoja, kursseja,
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sertifikaatteja, lisakoulutuksia, myytavia palveluita ja projekteja.
Osaamisen ja tarjonnan hajanaisuus tekee loytdmisen haastavaksija
joskus jopa mahdottomaksi. Myos korkeakouluyhteisomme valtava
koko saattaa tehdi lahestymisen elinkeinoelimalle haastavaksi.

Bazaar on vastaus kysynndn ja
tarjonnan kohtaamishaasteeseen

Bazaarista rakennetaan siis alustaa, jolla kysynnan ja tarjonnan
kohtaamishaastetta taklataan. Alustateknologialla pystytdan
tuottamaan ekosysteemin eri toimijoille heiddn tarpeidensa mukaista
sisdltod sekd luomaan toimijoille mahdollisuus omaan sisallon-
tuotantoon. Alusta siis palvelee ekosysteemin toimijoita molempiin
suuntiin tarjoten helposti loydettavai tietoa seka tuoden haasteita
ja mahdollisuuksia korkeakouluyhteison osaajien tietoon. Nain kehi-
tetdan modernia osaajayhteisod, jossa ekosysteemi elda ja kehittyy
luoden arvoa ratkaisemalla monenlaisia haasteita ja ongelmia
yhdessa. Alustaekosysteemin kaikilla jasenilla on mahdollisuus luoda
ja saada arvoa ekosysteemin osana.

Talld hetkelld Bazaarin tarjoomaan kuuluu muun muassa yritysten
julkaisemia innovaatiohaasteita, joita ratkaisemalla opiskelija voi
kerdtd opintopisteitd. Lisaksi Bazaarista loytyy opinnadytetoiden
aiheita, TKI-projekteja ja korkeakouluyhteison koulutustarjontaa.
Bazaar yhdistdai osaajia monialaisesti tavoitteenaan luoda osaaja-
verkosto vailla vertaa.

Kehitystyo jatkuu yhdessd sidosryhmien kanssa

Bazaarin kehitys on vasta alkuvaiheessa. Ensimmdainen pilottiversio
valmistui kesdkuussa 2020. Seuraavan version projektisuunnitelma on
valmistunut, ja kehitystyo jatkuu kevddn 2021 aikana. Alustaa raken-
netaan kiintedssa yhteystyossa elinkeinoeldman ja ekosysteemiin



kuuluvien sidosryhmien kanssa. Kehitys on jatkuvaa keskustelua eri
toimijoiden ja kdyttdjien kanssa, jotta alustasta saadaan rakennettua
jatkuvan oppimisen ekosysteemin kehittymista ja rakentumista pal-
veleva kokonaisuus. Alusta tarjoaa mahdollisuuden, mutta kayttajat
tekevat siitd ratkaisun.

Jatkuva oppiminen on vuoropuhelua, tiedon jalostamista ja yhdessa
kehittymista. Alusta sellaisenaan ei titd meille tuota, mutta se tarjoaa
mahdollisuuden luoda vuoropuhelua, jakaa tietoa ja kehittyd yhdessa.
Muun muassa koneoppimisen ja tekodlyn kehittymisen myota nykyai-
kainen teknologia tarjoaa meille ennenndkemittoman mahdollisuuden
ratkaista kohtaamishaastetta alustalla. Edelldkavijoiden pitdd vain
olla riittavan rohkeita kokeilemaan ja luomaan uutta. Tati tehddan
Bazaarissa. Kokeillaan rohkeasti ja luodaan uutta, vaikka aikaisempaa
kokemusta ei ole. Ndin toteutamme myds jatkuvan oppimisen teema.
Opimme yhdessa tuntemattoman darella.

LAHTEET

Bazaar - digitaalinen yhteisty6alusta. n.d. Tampereen korkeakouluyhteiso. Luettu
9.4.2021. https://www.tuni fi/fi/tutustu-meihin/jatkuva-oppiminen/bazaar
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Digipilotit:
digitalisaation tuki
jatkuvan oppimisen

kehittamisessa




Jatkuvan oppimisen
hankkeella

tulevaisuuden soteen

Outi Wallin, osaamispaallikko
Kirsi Mansikkaméaki, osaamispaillikko

Tavoite ja ldihtokohta

Korkeakouluyhteison jatkuvan oppimisen kehityshankkeen tavoitteena
oli uudistaa korkeakoulutusta vastaamaan tyoelamain ja yhteiskunnan
muuttuviin tarpeisiin. Keskiossa oli osaaminen ja sen kehittiminen
tutkintopainotteisuuden sijaan. Hankkeen alkuvaiheessa opinto-
kokonaisuuksiksi (yhteensa 6 kpl) etsittiin teemoja, joiden avulla on
mahdollista vastata seka tyoelamin ettd sote-rakenneuudistuksen
tulevaisuuden osaamishaasteisiin.

Digipilotti-hanke pyrki myds vastaamaan valtioneuvoston linjauksiin,
joissa todetaan, etta sote-palveluiden johtaminen ja kehittdminen
edellyttivat tutkittua tietoa ja tiedolla johtamista. Lisaksi tarkeana
pidettiin sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildston tiivista
osallistumista ja yhteistyota uudistuksen valmistelussa ja kehittami-
sessd. (Sosiaali- ja terveyspalveluiden rakenneuudistus n.d.) Opetus-
ministeri Li Andersonin mukaan tutkimus- ja kehittamistoiminnan
tuomisella osaksi perustyotd varmistetaan myos laadukkaat palvelut
(Sote-ministerit uudistuksesta: Toimiva rakenne... 2020).
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Tampereen ammattikorkeakoulun ja Tampereen yliopiston yhteistyon
tavoitteena oli sisdltéjen monipuolinen hyddynnettavyys ja moduuli-
rakenne. Haluttiin tarjota oppijalle mahdollisuus joustavasti valita
erilaisista vaihtoehdoista sopivia kokonaisuuksia osaamisen kehitti-
miseen, huomioiden erilaiset elimantilanteet seki aikaan ja paikkaan
sitomaton opiskelumahdollisuus. Tavoitteena oli myds vaikuttavuus,
jolloin digitaalisuutta hyddyntden saavutetaan isoja opiskelijaryhmia.
Tekemisen tapa hankkeessa oli nopeatahtinen ja kokeilemalla eteneva.
Toiminta oli ennen kaikkea monipuolista yhteistyota eri toimijoiden
kesken. Digitaalisten prosessien luomisella haluttiin suunnata kohti
tulevaisuutta ja hyddyntad erilaisten digitaalisten alustojen kayttod,
yhteiskehittamisen kokeilua, TAUn ja TAMKin keskindista yhteistyota
sekd materiaalien ja alustojen saavutettavuutta.

Tekeminen ja tulokset

Opintojaksot suunniteltiin lahtokohtaisesti samanlaajuisiksi (5 op).
Ndin haluttiin varmistaa, ettd ne sopivat sekd maisteri- ettd YAMK-
tasoisiin opintoihin (EQF7). Alkuperdinen tavoite oli 30 op:n kokonai-
suus (6 x 5 op), mutta teemojen lisatydstamisen jalkeen lopulliseksi
opintojaksojen maaraksi muotoutui neljd. Lihtotilanteessa sisaltoina
olivat mm. Hyvinvoinnin teoriat ja keskustelut, Asiakkaana ja ammatti-
laisena sote-yhdyspinnoilla, Johtaminen ja integroituvat palvelut,
Eettinen ja oikeudellinen osaaminen monimutkaisissa tilanteissa,
Toimivat sote-palvelut, palvelumuotoilu ja hyvinvointiteknologiat ja
Dokumentointi, tietojarjestelmat ja sote-integraatio. TAMKin osalta
jatkuvan oppimisen opintojaksojen rakentaminen mahdollistettiin
resursoimalla opettajien tyo suunnitelmallisesti.

Jatkuvan oppimisen hankkeen paittyessa yhdessa toteutettaviksi digi-
taalisiksi opintojaksoiksi muodostuivat Johtaminen ja integroituminen
sote-palveluissa (5 op, TAMK) seka Toimivat sote-palvelut, palvelumuotoilu
ja hyvinvointiteknologiat (5 op, TAMK). Naiden lisaksi TAMK oli aktiivi-
sesti mukana seuraavien opintojaksojen suunnittelussa: Asiakkaana
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ja ammattilaisena sote-yhdyspinnoilla (5 op, TAU ja osin TAMK) seka
Eettinen ja oikeudellinen osaaminen monimutkaisissa tilanteissa (5 op, TAU
ja osin TAMK).

Opintojaksojen toteutusten suunnittelu
moniulotteisena prosessina

Sote-alan opetussuunnitelmien sisdltdjd ja teemoja tarkasteltiin TAUn
ja TAMKin yhteistyond jo vuonna 2019 ennen varsinaista opintojaksojen
tavoitteiden ja sisdltojen suunnittelua. Taustasuunnittelussa etsittiin
uusia teemoja, joiden myota voitaisiin yhteistoteutuksen muodossa
uudella tavalla vastata sote-alan tulevaisuuden osaamistarpeisiin.
Opintojaksojen yhteissuunnittelut toteutettiin vuoden 2020 aikana
seuraavan etenemiskaavion mukaisesti.

Opintojaksojen tavotteiden ja
sisdltojen suunnittelu vertaistuen,
benchmarkingin, digity6pajojen ja

viliseminaarien avulla

Taustasuunnittelu ja
Sote-alan osaamistarpeiden
selvitys

Hankkeeseen osallistuminen
ja asiantuntijatiimien
muodostaminen

Ohjausryhmityoskentely ja
prosessien eteenpdin vieminen

Hankkeen digivalmennukseen
osallistuminen ja suunnittelun
kaynnistaminen

Loppuseminaari ja valmiiden
opintojaksojen esittely

Kuvio 1. Suunnittelu- ja toteutusprosessin eteneminen

Hankkeen saatua rahoituksen kokosimme TAUn ja TAMKin opettajista
asiantuntijatiimit, jotka lahtivat suunnittelemaan virtuaalisia opinto-
jaksoja. Alussa tiimien miehitys muuttui, mutta vakiintui lopulta
innostuneiksi toimijoiksi. Asiantuntijoilla oli myds mahdollisuus
osallistua hankkeessa pidettyyn virtuaaliopetuksen valmennukseen
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ja muun muassa Mediapoliksessa jarjestettyihin tyopajoihin. Tama
yhteistyé mahdollisti asiantuntijoiden oman osaamisen kehittamisen.

Tiimien itsendistd tydskentelyd ja opintojaksojen etenemista seurattiin
muun muassa vdliseminaarien avulla. Viliseminaareissa kaytiin opinto-
jaksojen senhetkinen tilanne ldpi ja muiden opintojaksojen suunnitteli-
jat saattoivat kysyd kokemuksia omien opintojaksojensa suunnittelun
tueksi. Talld vuorovaikutuksella oli vertaistukimainen ja suunnittelua
edistava merkitys. Ohjausryhmatydskentely oli aktiivista tiimien
suunnittelun ja oppimisen tukemista ja mahdollistamista. Ohjaus-
ryhmin tyoskentely oli tirkedd myos hankkeen toiminnan ja prosessien
arvioimiseksi, eteenpdin viemiseksi ja ylldpitimiseksi sekd tiimildisten
motivaation lisidmiseksi. Vuoden 2020 marraskuussa pidettiin hank-
keen loppuseminaari, jossa valmiit opintojaksot kayviin vield kerran lapi
sekd arvioitiin hanketta. Vuoden 2021 alusta hankkeessa valmistuneet
opintojaksot ovat joko TAUn tai TAMKin opintotarjonnassa.

Yhtena esimerkkinid suunnitelluista opintojaksoista on Hyvinvointi- ja
terveysteknologiaratkaisut SoTe-palveluissa -opintojakso. Opintojakson
keskiossd on sote-palvelujarjestelma sekd hyvinvointi- ja terveys-
teknologia.
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Opintojakson suorittamisen jilkeen opiskelija:

Tietdad hyvinvointi- ja terveysteknologian kasitteind ja ymmartaa niiden
laaja-alaisuuden ja monipuolisuuden

Hallitsee SoTe palvelujirjestelmin ja osaa analysoida ja arvioida kriittisesti
sen palvelusisiltoja

Tunnistaa ja osaa analysoida hyvinvointi- ja terveysteknologioiden
kehittamiskohteita SoTe-palveluissa

Tietdd ja osaa kriittisesti arvioida hyvinvointi- ja terveysteknologisten
ratkaisujen asiakas- ja ihmislahtoisyytta SoTe-palveluissa

Osaa kehittaa sote palveluprosesseja hyvinvointi-
jaterveysteknologiaa hyddyntden

Osaa kriittisesti analysoida ja arvioida eettisid nakokulmia hyvinvointi-
ja terveysteknologiaratkaisujen hyodyntamisessa sote-palveluissa

Tietdad palvelumuotoilun kisitteend ja prosessina

Osaa soveltaa palvelumuotoilun menetelmia hyvinvointi- ja terveysteknologia-
ratkaisujen suunnittelussa, kehittimisessa ja arvioinnissa

Kuvio 2. Hyvinvointi- ja terveysteknologiaratkaisut SoTe-palveluissa -opintojakson
tavoitteet

Miten tdstd eteenpdin?

Tavoitteena oli saada suunnitellut opintojaksot opiskelijoille tarjontaan
vuoden 2021 alusta, ja tima on osin jo toteutunutkin. Yhteiskehitta-
minen ja yhteisten opetusten suunnittelu TAUn ja TAMKin kesken
saatiin Digipilotti-hankkeen my6ta hyvin kayntiin ja luotiin hyva pohja
jatkossa yha laajenevalle yhteistyolle. Yhteissuunnittelulla saadaan
aikaan hyvia yhteisid asioita, tekijit oppivat hanketyoskentelyssa uusia
pedagogisia ja virtuaaliopetuksen taitoja sekad pystyvat hyddyntdmain
niitd tulevaisuuden sote-palveluiden kehittdmisessa.

Yhteinen tydskentely tarjosi myos erinomaisia verkostoitumisen mah-
dollisuuksia, ja tekijat tutustuivat paremmin TAMKin ja TAUn sote-alan
toimijoihin. Jatkossa toivotaan lisdd timankaltaista yhteistyotd, joka
mahdollistaa pysymisen osaamisen kdrjessd ja jonka avulla voidaan

. ®



vastata tulevaisuuden sote-osaamistarpeisiin. Tulevaisuuden nikyma-
na voisi olla kansainvilinen verkostoyhteistyo ja yhteiset julkaisut.

LAHTEET

Sosiaali- ja terveyspalveluiden rakenneuudistus. n.d. Valtioneuvosto.
Luettu 9.4.2021. https://valtioneuvosto.fi/marinin-hallitus/hallitusohjelma/
sosiaali-ja-terveyspalveluiden-rakenneuudistus

Sote-ministerit uudistuksesta: Toimiva rakenne luo turvaa tulevaisuudelle. 2020.
Valtioneuvosto. Tiedote 9.12.2020. Luettu 9.4.2021.
https://soteuudistus.fi/-/1271139/sote-ministerit-uudistuksesta-toimiva-rakenne-
luo-turvaa-tulevaisuudelle-1
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Yhteistyolla erkkaa verkkoon

- erityispedagogiikan digipilotti

Sari Hanska, lehtori
Sissi Huhtala, lehtori
Minna Seppild, lehtori

Yhteistyon lahtokohta ja sen tavoite

Jatkuvan oppimisen Digipilotti-hankkeessa tehty kehittamistyo oli
luonteva jatkumo Tampereen yliopiston ja Tampereen ammatti-
korkeakoulun erityispedagogiikan asiantuntijoiden viliselle
yhteistydlle, jota oli aikaisemmin kdynnistetty moniammatilliseen
tyoskentelyyn liittyvan opintojakson toteutuksessa. Toteutuksesta
saatu positiivinen ja kannustava opiskelijapalaute seki toteutuksessa
mukana olleiden opettajien kokemukset loivat erinomaisen pohjan
yhteistyon jatkumiselle. Hyvin kdynnistyneen yhteistyon pohjalta
yliopistokollegamme kutsui meiti allekirjoittaneita mukaan jatko-
tyoskentelyyn. Tyoryhma muodostui kolmesta Tampereen ammatti-
korkeakoulun ja viidestd Tampereen yliopiston asiantuntijasta.

Digipilotti-hankkeen tavoitteena oli laajentaa, pdivittad seka kehittaa
vapaasti valittavan erityispedagogiikan 25 opintopisteen laajuisen
opintokokonaisuuden sisillot koskemaan eri koulutusasteita aina var-
haiskasvatuksesta toiselle ja korkea-asteelle saakka. Opintojaksojen
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sisdltojen tuli erityisesti vastata opetusalaa koskevan lainsidadannon
asettamiin, mutta myos korkeakouluopiskelijoiden ja opettajien
taydennyskoulutuksen monimuotoisiin tarpeisiin.

25 opintopisteen opintokokonaisuus muokattiin digitaaliseksi eli
verkossa opiskeltavaksi. Se koostuu viidesta 5 opintopisteen laajui-
sesta opintojaksosta. Opintojaksot ovat Erityispedagogiikan perusteet,
Lukemisen, kirjoittamisen ja matematiikan oppimisen tukeminen, Sosio-
emotionaalisen kehityksen tukeminen, Oppimisen tuen suunnittelu, toteutus
ja arviointi seka Moniammatillinen yhteistyo. Opintokokonaisuudesta
tehtiin myds opiskelijoille suunnattava markkinointivideo yhteistydssd
TAMKin Mediapoliksen opiskelijoiden kanssa.

Erityispedagogiikan opintokokonaisuuden opiskelun tuli olla joustavaa,
opiskelijan monenlaiset elamintilanteet ja yksilolliset opintopolut
huomioivaa. Opintokokonaisuus on suunnattu Tampereen yliopiston
kasvatusalan ja pedagogisten opintojen sekd Tampereen ammatti-
korkeakoulun ammatillisen opettajankoulutuksen opiskelijoille.
Kysyntda digitalisoidulle opintokokonaisuudelle on oman korkeakoulu-
yhteisomme ulkopuolellakin eli sitd voidaan myohemmin hyodyntda
eri koulutusasteilla toimivien opettajien, mutta myods esimerkiksi
sosiaalialalla tyoskentelevien tdydennyskoulutuksissa. Jotta pystytddn
vastaamaan aihepiiriin kohdistuvaan kansainviliseen kiinnostukseen,
voidaan opintojaksoja tarjota tulevaisuudessa englanninkielisindkin.

Tyo kaynnistyi pedagogisten kasikirjoitusten laatimisella, mika
tarkoitti opintojaksojen sisiltojen seki toteutusten suunnittelua.
Kasikirjoitukset laadittiin opintojaksokohtaisesti pienissa tiimeissa.
Ty6 tiimeissa oli kokeiluja, epdonnistumisia, suunnanvaihdoksia ja
kaikeksi onneksi myds isoja onnistumisia. Tutustuimme varsinaisen
sisdllon tuottamisen ohessa moniin erilaisiin opetuksessa kdytettaviin
videotyokaluihin, sovelluksiin ja niiden tyokaluvalikoimiin, joita
hyodyntimalld saimme luotua opintojaksoihin interaktiivisia sisiltoja
(mm. ThingLink, Moodlen HsP, Adobe Spark).
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Hankkeen luonteeseen kuului kokeileminen ja kokeilujen kautta oppi-
minen. Kokeiluihin kului runsaasti aikaa ja useita pohdintasessioita.
Opintojaksot kdynnistyvat asteittain kuluvan vuoden 2021 aikana,
jolloin padsemme testaamaan, miten kaikki suunniteltu toimii verkossa.
Toimivatko kaikki tyokalut? Toimivatko tehtdvit? Kuinka paljon tarvi-
taan opiskelijoiden ohjausta? Millaista palautetta opiskelijat antavat?

Esimerkki laaditusta opintojaksosta

Erityispedagogiikan perusopintojen opintojakso Lukemisen, kirjoit-
tamisen ja matematiikan oppimisen tukeminen eteni kuvitteellisten
henkiloiden, Aadan ja Waltterin, tarinoiden myota. Tarinat esiteltiin
ThingLink-sovelluksen avulla molempien koulu-/opiskelupolun eri
vaiheiden kautta esiopetuksesta ammatillisesta koulutuksesta tai
ammattikorkeakoulusta valmistumiseen saakka. Aadalla oli matema-
tiikan oppimisen vaikeuksia, ja Waltterilla oli lukivaikeus. ThingLinkisti
klikkaamalla sai esiin Aadan ja Waltterin kokemuksia (tekstini ja
video-/ddnitallenteina) seka teoriaa oppimisvaikeuksista.

Tarinoiden lisdksi opintojaksolla oli useita lyhyitd, teoriapainotteisia
matematiikan, lukemisen ja kirjoittamisen tukemiseen liittyvia

luento- tai videotallenteita. Videotallenteet kasittelivit taitojen ja
ajattelun kehittymistd, oppimisvaikeuksia, oppimisvaikeuksien syitd ja
ilmenemismuotoja, osaamisen arviointia sekd oppimisen tukemisen eri
keinoja. Materiaalia oli videotallenteiden lisdksi dioina ja monipuolisina
kirjallisuuslahteini seka verkkolinkkeina.

Opiskelijoiden vilitehtdvina oli pohtia tilanteita koulupolun eri nivel-
vaiheissa, esimerkiksi esikoulusta perusopetukseen, perusopetuksesta
ammatilliseen koulutukseen jne. eli milta tilanne esimerkiksi Aadan
matematiikan oppimisen osalta koulupolun eri vaiheissa ndytti ja
mitka tukitoimet tdssd vaiheessa olisivat olleet hyddyllisid ja auttaneet
oppimisessa. Arvioitavana koontitehtavana oli kirjoittaa sekd Aadan
ettd Waltterin koulupolut uudestaan siitd nakokulmasta, etta kaikki
mahdolliset tukitoimet olisi toteutettu ja ne olisivat auttaneet oppimis-
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ta ja opiskelua. Koulu-/opiskelupolun paatepisteen sai itse keksia eli
vapaasti ideoida, mihin ammattiin Aada ja Waltteri olisivat saattaneet
toimivien tukitoimien kautta padtyd — vain mielikuvitus oli rajana.

Verkko-opintojakson ohjeistukseen ja sen selkeyteen panostettiin
tietoisesti. Suoritusohjeet olivat opintojakson Moodle-verkkoalustalla
kirjallisina ohjeina, aikataulutuskuviona, videotallenteena diojen kera
sekd erikseen vield molempien osioiden (Aada ja Waltteri) lyhyina
videotallenteina. Lisdksi verkkoalustalla oli keskustelualueet kysymyk-
sille ja pohdinnoille. Palautteen antamiseksi kdytdssa oli Flinga-seina.

Opiskelijapalautetta

Digipilotti-hankkeen pdattymisen jalkeen kahta erityispedagogiikan
perusopintojen opintojaksoa on pilotoitu jo kevaallad 2021, ja opiskelija-
palaute on ollut hyvin positiivista:

”Hyvd verkko-opintojakso koostuu kattavasta ohjeistuksesta liittyen
kurssin aikana suoritettavien tehtdvien tekemiseen. Arvostan verkko-
opintojaksoilla sitd, jos kaikki kurssiin liittyvdt tehtdvdt on julkaistu
heti. Ndin voin suorittaa kurssia itselle sopivimpaan aikaan (vrt.
kerran viikossa/joka toinen viikko ilmestyvd kurssitehtdva). Hyvd
verkko-opintojakso on myas monipuolinen ja mielestdni EDUMERo2-
kurssi on ollut siksi innostava, koska tehtdvien suorittamiseen
kdytettivd materiaali on monipuolista (luennot, haastattelut jne.).”

”Kurssikirjallisuuden olisi hyva olla juuri sellaisina kirjoina ja
artikkeleina, joita on mahdollista saada sihkoisesti. Tdssd kurssissa
myds todella hyvit nuo videoluennot ja Moodle alueen selkeys! Usein
turhautuu jo kurssin alussa epdselvdstd Moodle alueesta.”

”Luennon materiaalit olivat esilld monella eri tavalla: ddneen
luettuna ja tekstimuodossa. Tama oli hyva!”
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Kokemuksia tyoskentelysta

Kunnianhimoinen tavoitteemme oli saada koko 25 opintopisteen
opintokokonaisuus valmiiksi Moodleen Digipilotti-hankkeen aikana
eli vuoden 2020 loppuun mennessi. Tavoite ei aivan toteutunut, joten
olemme hankkeen paittymisen jilkeen vield muokanneet opinto-
jaksoja ja pilotoineet kahta opintojaksoa.

Aikataulu oli koko hankevuoden ajan tiukka, ja jokainen meista tiimin
jasenistd oli mukana useamman opintojakson suunnittelussa. Jos
yhteiseen suunnittelun aloitukseen varattu aika olisi ollut hieman
pidempi, olisimme ehka vilttyneet muutamilta aikaa vieviltd suunnan-
muutoksilta tyoskentelyssimme. Naiin laajan opintokokonaisuuden
kokonaisvalmisteluun olisimme lopulta kaivanneet hieman lisdaikaa,
silld emme valitettavasti ehtineet pilotoida opintojaksoja hankkeen
aikana. Ndin ollen viimeistely jdi kokonaan pois.

Verkostoituminen, oman osaamisen hyodyntdminen ja jakaminen
sekd yhdessa kehittiminen toivat vaihtelua tyonkuvaan. Haastetta
tyodskentelyyn toi pandemia-aika: yhteistyo tapahtui lihes kokonaan
verkossa, mutta toisaalta etatydskentely tehosti projektin etenemista.
Kommunikaatiota ja vuorovaikutusta helpotti yhteinen erityispedago-
ginen kieli sekd yhteiset kasitykset oppimisesta ja arvoista.

38 S



Tuki ja ohjaus
jatkuvan osaamisen
kehittimista kohti




Self-Hackissa opitaan
asioiden tarkeydestd ja
arvokkuudesta

Timo Nevalainen Lehtori (Tiimivalmentaja),

Yrittdjyys ja tiimioppiminen

Tampereen ammattikorkeakoulussa toteutettiin syksylld 2020 ja
kevailld 2021 Creativity Squads ry:n kehittimin Self-Hack-konseptin
mukaisia valmennuspdivia eri alojen aloittaville opiskelijoille. Self-
Hackin tarkoituksena oli auttaa siihen osallistuvia opiskelijoita kiinnit-
tymdaan opintoihinsa jo opintojen alkuvaiheessa tarkastelemalla omia
tavoitteita, vahvuuksia ja arvoja suhteessa aloitettuihin opintoihin.
Keskityn tassi artikkelissa tarkastelemaan, mitd osallistujat voivat
oppia Self-Hackin kaltaisessa lyhytkestoisessa valmennuksessa ja
mitd ndiden asioiden oppiminen edellyttdi itse valmennukselta, seka
sitd, miten Self-Hack harjoituksineen, menetelmineen ja tavoitteineen
kytkeytyy elinikdiseen oppimiseen.

Self-Hack nostaa keskioon osallistujien henkilokohtaiset tavoitteet,
vahvuudet ja arvostukset. Se poikkeaa tyypillisestd ammattikorkea-
koulun opintojaksosta verrattain lyhyen kestonsa vuoksi: valmennus
toteutetaan yhden paivin aikana viidessa tunnissa. Poikkeuksellista on
myos se, etteividt lyhytkestoisen valmennuksen keskeisimmat opittavat
sisdllot ole tdysin samoja kaikille, vaan ne riippuvat kunkin osallistujan
omasta elimintilanteesta. Self-Hackissa kdytetdin erilaisia arvos-
tusten, tavoitteiden ja vahvuuksien tarkastelemiseen tarkoitettuja
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tyokaluja, joita on muokattu alun perin terapia-, ryhmaterapia- seka
valmennuskdyttoon kehitetyistd menetelmista ja tyokaluista. Erityi-
sesti Self-Hackin menetelmit ammentavat positiivisen psykologian
perinteesta (Peterson 2006), jossa tydskentelyn lahtokohdaksi otetaan
mahdollisimman monipuolisesti ihmisen henkilokohtaiset luonteen-
vahvuudet ja erilaiset lahjakkuudet' (Park, Peterson & Seligman
2004; Seligman, Steen, Park & Peterson 2005; Peterson, Beermann,
Park & Seligman 2007), niiden hyddyntiminen erilaisissa tilanteissa
ja kehittiminen edelleen. En ota tissa kirjoituksessa erikseen kantaa
kritiikkiin, jota on esitetty positiivista psykologiaa ja sen oppimiseen
soveltamista kohtaan, vaan kdsittelen aihetta enemmankin aiemman
elimidnkokemuksen, arvojen ja tulevaisuuden mahdollisuuksien
nakokulmasta.

Ammattikorkeakoulussa on kdytossd osaamisperustainen opetus-
suunnitelma, joka edellyttdd, ettd opetushenkilosto suunnittelee
etukateen, millaisia osaamisia opiskelijoille jollakin tietylla opinto-
jaksolla kehittyy. Opiskelija nihdain siis tietynlaisena henkilona, jolle
opintojakson aikana kehittyy tiettyja omaan ammattialaan liittyvid,
arvokkaiksi koettuja tai tarpeellisia osaamisia. Tdllaisesta opetus-
suunitelmatyosta lihteva osaamisen kehittiminen ei kuitenkaan
valttimatta aina ota huomioon opiskelijan henkilokohtaisia arvostuk-
sia, tavoitteita tai vahvuuksia, joita hdn voisi opinnoissaan hyddyntaa.
Opiskelija saattaa jaddad suhteessaan opetussuunnitelmaan ja sen
sisdltdmiin osaamistavoitteisiin passiiviseksi opetustoiminnan
kohteeksi, jolle ei ehka koko opintojen aikana kehity henkilokohtaista
suhdetta opintojen osaamistavoitteisiin.

Mitd varhaisemmassa vaiheessa opiskelijaa johdatetaan tarkas-
telemaan opintojaan suhteessa omiin tavoitteisiinsa, arvoihinsa ja
henkilokohtaisiin vahvuuksiinsa, sitd parempi mahdollisuus hanelld

1 Haastattelussa (Checkley 1997) erittdin laajalti tunnetun, mutta my6hemmin epitieteelliseksi kriti-
soidun “moniilykkyysteorian” (theory of multiple intelligences) kehittdja Howard Gardner kertoi, ettd
”lahjakkuus” (talent) olisi ollut dlykkyytta (intelligence) paremmin kuvaava kisite sille, mitd han yritti
kirjoituksissaan kuvata.
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on kokea omistajuutta ja osallisuutta omissa opinnoissaan — tai han
saattaa huomata, ettd jokin toinen opintoala mahdollistaisi arvojen tai
tavoitteiden toteutumisen paremmin. Mitd nopeammin opiskelija voi
kiinnittya opiskeltavaan alaan ja kokea sen palvelevan omia arvojaan ja
tavoitteitaan, sitd paremmin hdn todennidkdisesti menestyy opinnois-
saan ja sitd vaivattomammin han pystyy siirtymaan oman alansa toihin.

Self-Hackin osallistujille tekemdssamme kyselyssa osallistujien
vastauksissa elaman koettu merkityksellisyys yhdistyi koettuun
mahdollisuuteen vaikuttaa eliman suuntaan, mahdollisuuteen
kehittyd taitavaksi halutulla elamadnalueella sekd kokemukseen siitd,
ettd elimissd on tavoitteita. Tassd mielessd omien tavoitteiden
kirkastaminen ja eldmin suuntaa koskevien vaikutusmahdollisuuksien
tarkasteleminen saattavat olla yhteydessid myos elaman merkitykselli-
syyden kokemukseen ja sen tuomaan henkiseen hyvinvointiin.

Merkityshorisontit

Kasittelen alla sellaista transformatiivista, eli oppijan henkilokohtaista
tulkintojen viitekehystd, nikokulmaa ja suhtautumista muuttavaa
oppimista (Mezirow 1997), joka tulee mahdolliseksi, kun tarkastellaan
toisaalta omaa elimanhistoriaa ja toisaalta henkilokohtaisia tavoit-
teita dialogissa yhdessa toisten kanssa. Lyhyt tarkasteluni perustuu
etupdissa terapiatyotd ja pidempid terapiasuhteita kdsittelevain
teoriaan, mutta on sovellettavissa (rajoitetummin) myos Self-Hackin
kaltaiseen verrattain lyhytkestoiseen valmennukseen.

Horisontilla tarkoitetaan tassa “aiemman kokemuksen pohjalta raken-
tuneita ja uutta kokemusta ohjailevia mielekkyyskonteksteja” (Rauhala
1974; Backman 2015) eli tajunnan rakenteita, joiden pohjalta esimerkiksi
ihmisen tulevaisuuden tavoitteet nayttaytyvat tissi hetkessd mah-
dollisina, mielekkaini ja merkityksellisind. Dialogiseen keskusteluun
perustuvassa terapiatydssa terapeuttiikidn kuin lainaa omia
merkityshorisonttejaan asiakkaalle. Terapeutin merkityshorisontti ja
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tavat, joilla terapeutti voi tarkastella asiakkaan tilannetta, mahdollis-
tavat suotuisassa tapauksessa asiakkaalle laajemman ja vahemmdin
hdnen kokemiinsa psyykkisiin ongelmiin kiinnittyneen tavan tulkita
omaa tilannettaan. Laajentuva tulkinnan horisontti puolestaan avaa
asiakkaalle myos erilaisia, aiempaa suotuisampia toiminnan mah-
dollisuuksia. Vaikka Self-Hack-valmennuksessa ei olekaan tarkoitus
auttaa opiskelijoita psyykkisissa vaikeuksissa tai ongelmatilanteissa,
toimii siindkin parhaimmillaan samankaltainen osallistujien erilaisten
merkityshorisonttien valinen dynamiikka. Self-Hackissa suoritettavat
tehtadvit johdattavat osallistujia tarkastelemaan omia tavoitteitaan,
arvojaan ja koettuja vahvuuksiaan ensin yksityisesti ja sen jalkeen
pienessd ryhmassa. Ryhmikeskustelu saattaa auttaa opiskelijoita
peilaamaan omia tavoitteitaan, arvojaan ja vahvuuksiaan suhteessa
toisiin ja kdayttdmain toisten erilaisia tulkinnan horisontteja oivallusten
lihteend suhteessa omaan kidsitykseensd omasta elamanhistoriastaan
ja tulevaisuuden tavoitteistaan.

Tulevaisuuden tavoitteet
antavat merkityksen

aiemmille
kokemuksille

AIEMMAT
KOKEMUKSET

« TULEVAISUUDEN
7 TAVOITTEET

NYKYHETKI

Aiemmat kokemukset

synnyttavat mahdollisen
tulevaisuuden

merkityshorisontin

Kuva 1. Aiempien kokemusten ja tulevaisuuden mahdollisuuksien vilinen suhde.

Ylld oleva kuva pyrkii havainnollistamaan aiempien kokemusten
jatulevaisuuden tavoitteiden vilistd dynaamista suhdetta. Ne
merkitykselliset tulevaisuuden tavoitteet, jotka ndyttaytyvit meille
mahdollisina tulevaisuudessa, ndyttaytyvait sellaisina juuri aiemman
elimankokemuksemme muodostamassa merkityshorisontissa.
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Toisaalta aiempi elaminkokemus nayttiytyy meille merkityksellisend
suhteessa tulevaisuuden tavoitteisiin. Nykyhetkessd olemme taval-
laan koko ajan menneen ja tulevan vilissa ja tulkitsemme jatkuvasti
uudelleen sekd menneisiin kokemuksiin perustuvaa tulevaisuuden
tavoitteiden horisonttia ettd menneiti kokemuksiamme tulevaisuu-
dessa meille sekd merkityksellisind ettd mahdollisina ndyttaytyvien
tavoitteiden valossa. Ndin nykyhetkessd olemiseemme, suhteisimme
ja tekemiimme valintoihin vaikuttavaa keskeisesti se, miten laajasti
pystymme nikemdain erilaiset tulevaisuuden tavoitteet merkitykselli-
sind ja mahdollisina, sekd se, miten avoimesti ja monipuolisesti pys-
tymme suhtautumaan menneisiin kokemuksiimme. Tiivistetysti voisi
sanoa, ettd nykyhetkessd meille ilmenevien mahdollisuuksien rajat
ovat suhteessa aiempiin kokemuksiimme ja aiemmat kokemuksemme
puolestaan ilmenevat meille merkityksellisind suhteessa nykyhetkessa
asettamiimme tulevaisuuden tavoitteisiin ja projekteihin.

TULEVAISUUDEN
TAVOITTEET
NYKYHETKI
Avartuva ja monipuolistuva Laajeneva kisitys tulevaisuuden
suhde menneeseen mahdollisuuksista

Kuva 2. Dialogissa avartuva suhde aiempaan kokemukseen ja tulevaisuuden mahdollisuuk-
siin.

Yll4 oleva kuva kuvaa sitd, miten dialogin kautta meidan on mahdollis-
ta ottaa yhdessid uudenlaisia, mahdollisesti aiempaa avarampia nako-
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kulmia omiin aiempiin kokemuksiimme ja samaan aikaan laajentaa
kasitystimme tulevaisuuden mahdollisuuksistamme. Yksilon avartuva
aiempiin kokemuksiin perustuva merkityshorisontti mahdollistaa myos
tulevaisuuden horisonttien laajenemisen ja tulevaisuuden horisonttien
laajeneminen avaa uudenlaisia tulkinnan mahdollisuuksia suhteessa
yksilon aiempiin kokemuksiin. Self-Hack-valmennuksessa osallistujat
tarkastelevat yhdessa seka tulevaisuuden tavoitteitaan ettd aikaisem-
pia kokemuksiaan. Toisten jakamat kokemukset auttavat tarkaste-
lemaan myds omia elamankokemuksia ja niissa eri tavoin ilmenneitd
vahvuuksia entistd monipuolisemmin, ja toisten jakamat tavoitteet
saattavat tuoda osallistujille oivalluksia myds heidan omiin mahdol-
lisuuksiinsa liittyen. Siinad hetkessa, missa tuota yhteistd tarkastelua
tehddan, on erityisen tarked ymmartda, ettei kyse ole yksiloiden
vdlisestd kilpailuasetelmasta, vaan kunkin omasta ainutkertaisesta
elimastd ja eldmiantilanteesta. Jos koulutuksessa on aikaisemmin
ollut vallalla opiskelijoiden valinen kilpailu esim. yksiloiden saamista
arvosanoista, on valmennuksessa erityisen tarkea purkaa tuota
kilpailuasetelmaa ja johdattaa osallistujia dialogiseen kohtaamiseen ja
toisiaan arvostavaan asennoitumiseen.

Dialogi ja tunnustusasenteet
mahdollisuuksien laajentajina

Jos ajatellaan aiempiin kokemuksiin perustuvien merkityshorisonttien
mdadrittavan nykyhetkessai tai tulevaisuudessa nikemiamme mahdol-
lisuuksia, saattaa helposti alkaa vaikuttaa siltd, ettd henkilokohtainen
menneisyys madarittad taysin niitd mahdollisuuksia, joita ihminen voi
nahda pohtiessaan tulevaisuuttaan nykyhetkessa. Ndin ei kuitenkaan
ole, vaan meiddn on mahdollista laajentaa merkityshorisontteja
yhdessa toisten kanssa. Tama edellyttia kuitenkin dialogista suhdetta,
jossa osallistujat asennoituvat toisiinsa tunnustusasenteiden (Honneth
1996; Ikdheimo 2002, 2009) mukaisesti. Dialogilla tarkoitetaan tassa
molemminpuolista merkityksid ja kasityksia tutkivaa ja kuuntelevaan,
kunnioittavaan ja kiinnostuneeseen yhdessa oppimiseen tahtaavaa
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suhdetta. Tunnustusasenteilla tarkoitetaan molemminpuolista kun-
nioitusta toisen ihmisyyttd, autonomiaa ja jarjenkadyton kykya kohtaan,
rakkaudellista asennoitumista toisen parhaaseen potentiaaliin ja sen
toteutumisen edistimiseen yhdessa seka arvostusta toisen tekemaa
tyotd ja saavutuksia kohtaan. Erityisesti tunnustusasenteet mahdol-
listavat avoimemman ja monipuolisemman suhtautumisen aiempiin
kokemuksiin seka laajenevan ndkyman tulevaisuuden merkityksellisiin
ja arvokkaisiin mahdollisuuksiin ja sitd kautta myds henkilokohtaisiin ja
yhteisiin tavoitteisiin (Huttunen & Heikkinen 2002).

Self-Hack ja elinikdinen oppiminen

Elinikdinen oppiminen ei ole kdsitteena tai koulutuksen tavoitteena
mitenkdin ongelmaton ja useat kasvatuksen tutkijat ovatkin esitta-
neet perusteltua kritiikkid sitd kohtaan. Kritiikki on koskenut kasitteen
kayttotapojen (Billett 2014) lisaksi sitd, ettd kasvatuksessa ja koulutuk-
sessa keskitytdan ihmis- ja kasvatuskasityksen kannalta liian kapeasti
oppimiseen yksilon kayttaytymiseen tai kognitioon liittyvana ilmiona
(Lehtovaara 2000). Jos elinikdinen oppiminen kytketdan tillaiseen
psykologiseen oppimiskasitykseen, muuttuu se helposti yksilolle
asetetuksi vaatimukseksi muokata ja kehittad kayttaytymistidan ja
kognitiivisia valmiuksiaan kyetakseen vastaamaan nopeasti muuttu-
viin, ulkoapdin tydelimasta ja yhteiskunnasta tuleviin vaatimuksiin.
Elinikdisen oppimisen retoriikka voidaankin nihda osana tilannetta,
jossa yksilon pdatehtaviksi yhteiskunnassa on muodostunut se, etti
hanen tulee huolehtia jatkuvasti omasta tietokyvystdan ja kognitii-
visesta kapasiteetistaan pysydkseen taloudellisesti tuottavana ja
tyollistamiskelpoisena (Biesta 2006; Peters ja Bulut 20m).

Vaihtoehtoisia tapoja ymmartai elinikdinen oppiminen avautuu kun
se ymmarretddn ihmiseni olemiseen erottamattomasti kuuluvana
holistisena prosessina. Taman kdsityksen mukaan olemme kaikki
vdistdmatta elinikiisid oppijoita ja pyrimme oppimaan lisdi meille
elimidssimme merkityksellisista, tirkeista ja arvokkaista asioista.
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Sellainen elinikdisen oppimisen retoriikka, jossa tatd ihmisyyteen
kuuluvaa erityispiirrettd pyritdan ohjailemaan ulkoa pain on tiettyjen
ennalta annettujen ehtojen (esim. tydllistettavyys) mukaisesti onkin
jossain maarin kyseenalaista (Lehtovaara 2000).

Self-Hackin tarkoituksena ei ole tarjota osallistujille valmista ulkoa
annettua suuntaa esim. koulutusohjelman osaamistavoitteisiin tai
opetussuunnitelmaan perustuen, vaan mahdollistaa ja tarjota tila
omien tamanhetkisten vahvuuksien ja arvojen tarkastelulle ja henkilo-
kohtaisen suunnan ja tavoitteiden hahmottamiselle. Self-Hackin
tarkoituksena ei mydskdin ole hahmotella suuntaa ja tavoitteita
valmiiksi, vaan auttaa osallistujia kdynnistimaian pidempikestoinen
reflektointi elinikdisen oppimisensa suunnista.

Yhteenvetoa

Tekemiamme kyselyn perusteella Self-Hackin osallistujat oppivat
Self-Hackin tehtdvien ja tehtdvia kdsittelevien, yhdessa toisten
osallistujien kanssa kaytyjen keskustelujen kautta omista arvoistaan
jasiitd, mika heille on tirkedd, sekd omista kyvyistddn ja vahvuuksis-
taan. Toisten osallistujien tuen ja fasilitaattorien toiminnan he kokivat
valmennuksen onnistumista tukevana ja kokivat myos itse tukeneensa
toisia prosessin aikana. TAmi antaa viitteitd siitd, etti Self-Hackin
fasilitaattoreina toimineet opiskelijat onnistuivat luomaan hedelmalli-
sen tilan omien arvojen ja tavoitteiden yhteiselle merkityshorisontteja
laajentavalle tarkastelulle dialogisessa ja tunnustusasenteiden
hengessi. Fasilitaattoreiden laadukas perehdyttaminen onkin aivan
keskeinen edellytys Self-Hack-valmennusten onnistumiselle myds
jatkossa.

Tiivistaen voisi ehkd sanoa, ettad Self-Hackissa opitaankin parhaim-
millaan “tarkeiden asioiden tarkeydesta” ja “arvokkaiden asioiden
arvokkuudesta”, joille ei valttimittd onnistuta tekemdaan riittavasti
tilaa ammatillisen korkeakoulun tavanomaisessa opetustoiminnassa,
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mutta jotka ovat ensiarvoisen tarkeita niin opintoihin kiinnittymisen
kuin ammatillisen identiteetin kehittymisen kannalta.

”Tehtdvat olivat selkeitd ja hyvin pohjustettuja. Pidin ryhma-
keskustelujen ja itsendisen pohdiskelun vuorottelusta.

Sain selkeyttd omiin tulevaisuudensuunnitelmiin ja asioihin,
joita minun tdytyy tehdd saavuttaakseni tavoitteet.”

?Tutustuin my6s paremmin ryhmdkavereihin. meilld syntyi todella
hyvdd keskustelua mm. arvoista ja eldmdn tdrkeistd asioista.”

Erityisesti Self-Hackin dialogisuus ja sen tarjoama mahdollisuus oppia
omista arvoista ja vahvuuksista yhdessi toisten kanssa erottavat
konseptin sellaisista koulutuksen ja valmennuksen muodoista, joissa
tietokyky- tai kognitiviisen kapitalismin vaatimus elinikdisesta oppi-
misesta kognitiivisen tietokyvyn jatkuvana kehittdmisena kohdistuu
toisista erilliseen yksilodn. Yksiloon ja hanen tietokykyynsa keskit-
tyvassa koulutuksessa elinikdisen oppimisen tavoitteet annetaan
yleensd ulkoa (esim. kompetensseihin liittyvind osaamistavoitteina) tai
ne perustuvat yksilén sen hetkisiin haluihin tai ammatillisiin tavoittei-
siin. Self-Hack eroaa niista yhteisollisen ja dialogisen menetelmansa
ansiosta ja siind, ettd se mahdollistaa omien arvojen tarkastelun ja
tulkinnan horisonttien laajentamisen yhdessa toisten kanssa. Jaetun
arvoja koskevan dialogin kautta yksilolle tulee mahdolliseksi asettaa
ulkoapdin asetettuja ja satunnaisia tavoitteita kestdvampid, toisten
tavoitteisiin ja omiin arvoihin suhteutettuja, mutta silti ainutkertaisen
yksilollisid tavoitteita omalle kasvulleen.
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Kopparista tukea
opintojen eri vaiheissa

Minna Ahokas, lehtori
Clémentine Arpiainen, erikoissuunnittelija

Ammattikorkeakoulujen tehtavana on tukea opiskelijan ammatillista
kasvua sekd mahdollistaa jatkuva oppiminen (Ammattikorkeakoululaki
932/2014, 4 §). Lisaksi korkeakouluyhteison koulutuksen strategiassa
tuodaan esille opiskelijahyvinvoinnin edistimisen mahdollisuuksia,
jotka liittyvat mm. oppimisymparistoon, yhteisollisiin toiminta-
malleihin, tarpeiden mukaiseen ohjaukseen seka osallistuvaan opiske-
luun. Opiskeluhyvinvoinnin tavoitteeksi ohjelmakaudelle on asetettu
hyvinvoiva opiskelija ja hyva opiskelukokemus. Opiskelukokemus
jasentda korkeakouluyhteison toimintaa opiskelijalahtoisesti, ja sen
avulla voidaan arvioida toiminnan vaikutuksia opiskelijoiden hyvin-
vointiin. (Opiskelijahyvinvointiohjelma 2020-2024.)

Ammatilliseen kasvuun ja jatkuvaan oppimiseen liittyy karikkoja ja
haasteita, jotka hoitamatta jiddessdan voivat johtaa jopa opintojen
keskeyttimiseen. Kuinka vastata opiskelijoiden erilaisiin haasteisiin ja
palvelutarpeisiin opintojen eri vaiheissa ja varmistaa, ettei osaamisen
kehittdminen pysidhdy, kun jokin mahdollisesti helposti ratkaistava
ongelma jiad hoitamatta siksi, ettd tarjolla olevia palveluita ei tunneta?
Kuinka tarjota opiskelijaldhtoiset tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut
mahdollisimman matalalla kynnykselld? Opiskelijoiden kasitystd
jatkuvan oppimisen tarkeydesta ja hyodyllisyydestd voidaan vahvistaa
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varmistamalla, ettd nykyiset opinnot edistyvat sujuvasti. Nain heilld
sdilyy halu ja voimia jatkaa elinikdistd osaamisen kehittimisen matkaa.
Edelld kuvatut haasteet tuottivat lahtokohdan artikkelissa kuvattaval-
le kehittamistydlle.

Oman osaamisen kehittdmiseen tarvitaan
jatkuvasti monipuolista tukea

Opiskeluaika on hyvin erityinen aika ihmisen elimassa. Siihen liittyy
opiskelun lisiaksi usein muutto toiselle paikkakunnalle, oman elimin
aloittaminen kaukana perheestd ja uudenlaisten opiskelutaitojen
omaksuminen (Aittola 1998). Epdvarmuutta ja ennakoimattomuutta
tuottavassa maailmassa korostuukin rutiinien ja valmiiden mallien
kdyttamisen asemesta ihmisen oma toimintakykyisyys ja se, etta
tietdad, mista tarvittaessa saa apua ja neuvoja, jos omat taidot tai
voimat eivat riitd.

Toimintakyky tarkoittaa sananmukaisesti kykya toimia. Se on tietoista
toimintaa erilaisissa tilanteissa, kykya tunnistaa ja ratkaista ongelmia
seka kykya ottaa vastuu omasta toiminnasta. Toimintakyky ei ole
pysyva, yksilossd oleva ominaisuus, vaan se on valmiutta ajatella ja
toimia tilanteen mukaisesti, luovasti ja vastuullisesti myos muuttu-
vissa, yllatyksellisissd, epavarmoissa ja ristiriitaisissakin tilanteissa
(Kukkonen 2018). Viimeisimman korkeakouluopiskelijoiden hyvinvointi-
tutkimuksen mukaan yhd useampi opiskelija kokee opiskelu-uupumus-
ta ja opiskelusta aiheutuvaa stressii. Tutkimuksesta tuli ilmi, ettd 33 %
opiskelijoista kokee runsaasti stressia. (Kunttu, Pesonen & Saari 2017.)

Eri lihteet ovat toistuvasti osoittaneet, etta merkittavin suurella
joukolla opiskelijoita on syysti tai toisesta opiskelun sujuvuuteen
liittyvid haasteita (mm. Kunttu ym. 2017; Penttinen, Kosonen, Annala
& Mikinen 2017; Potila ym. 2017). Tutkimusten mukaan opiskelijoiden
yksindisyyden kokemukset, opiskeluverkostojen ulkopuolelle jadminen,
akateemisten opiskelutaitojen puutteet seka opiskelumotivaation
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ongelmat ovat tekijoitd, joiden on todettu vaikuttavan haitallisesti
opinnoissa etenemiseen. Muun muassa Korkeakouluopiskelijoiden
terveystutkimus ja Opiskelijabarometri vuodelta 2012 kertovat, ettd
suurin osa opiskelijoista voi hyvin, mutta mielialaoireita, stressia,
yksindisyyden kokemusta ja oppimisvaikeuksia esiintyy yleisesti.
Kasautuessaan nimd uhkaavat opiskelijoiden hyvinvointia ja
opiskelukykyd, minka lisdksi opiskelija helposti jaa vaille tutkimuksen
osoittaman tarkeimman viiteryhmiansi, muiden opiskelijoiden, tukea.
Opintojen viivastymisen lisaksi ongelmat voivat heijastua tyonhakuun
ja tyollistymiseen (OHO-opas 2019) sekd mahdollisesti tilanteisiin,
joissa tulee tarve kehittdd uutta osaamista.

Palveluverkoston tuki

Palveluiden loytdminen saattaa olla hankalaa uudessa eliman-
vaiheessa, uudessa ymparistossa ja mahdollisesti vailla omaa
tukiverkostoa. Yleisesti Suomessa korkeakouluopinnot aloittavat
opiskelijat ovat idltdan 25-29-vuotiaita (Opetushallinnon tilastopalvelu
2021). Kiinnittymista opintoihin ja selviytymista arjen haasteista seka
opiskelukykyisyyden vahvistamista voidaan auttaa tuomalla palveluita
mahdollisimman vaivattomastija helposti tarjolle. Diakin Voimaa
opiskeluun -hankkeessa on selvitetty toisen asteen ja korkea-asteen
opiskelijoiden opintojen keskeyttimisen syitad (Reinikainen 2018).
Opintojen keskeyttamistd ammattikorkeakoulussa harkitsevat toden-
nakaisimmin mm. opiskelijat, joilla on henkiseen hyvinvointiin liittyvia
ongelmia tai heikko opiskelumotivaatio. Keskeyttaminen on yhteydes-
sd esim. kokemukseen vaarasta alasta, puutteellisiin opiskelutaitoihin
tai opintojen suorittamisen hidastumiseen. Keskeyttéjat ovat usein
opiskelijoita, jotka tarvitsevat oppilaitoksen tukea, mutta eivit saa sita
riittavasti.

Decin ja Ryanin (2000) teoria ihmisen motivaatiosta, hyvinvoinnista
ja psykologisista perustarpeista tukee Kopparin perusajatusta.
Teorian ytimessa on ajatus ihmisesta aktiivisena toimijana, joka pyrkii



toteuttamaan itsedin ja valitsemaan itse paamaaridaan. Kolme tassi
teoriassa tunnistettua perustarvetta ovat 1) omaehtoisuus, eli ihminen
onvapaa pdattimaidn omista tekemisistddn ja tekemisen motivaatio
kumpuaa ihmisen sisalts, 2) kyvykkyys, joka tarkoittaa henkilon
kokemusta, ettd hdn hallitsee tehtidvinsa ja selvidd haasteista seka
saa asioita aikaan, ja 3) yhteisdllisyys, joka tarkoittaa ihmisen perus-
tarvetta olla yhteydessi toisiin ihmisiin. Valitimme toisista ihmisista
ja haluamme kokea, ettd meista vilitetdan. (Deci & Ryan 2000.) Nama
kaikki kolme elementtid on rakennettu Kopparin palveluportaaliin,
jonka avulla tuetaan opiskelijan omaa toimijuutta seka kolmea edella
lueteltua perustarvetta. Voisiko Koppari-palvelusovellus olla yksi
tyokalu jopa opintojen keskeyttimisen ehkdisyyn ja opiskelupaikan
pitovoiman lisidmiseen?

Mikd ihmeen Koppari?

Koppari on digitaalinen palvelukartta ja palvelualusta, jonka tavoite on
palvella erilaisia ja eri elamantilanteissa olevia opiskelijoita. Se kokoaa
kaikki opiskelijoille suunnatut palvelut yhdelle sivulle ja auttaa kaytta-
jad loytamaan juuri hdanen tilanteeseensa sopivan palvelun, vaikka hdan
ei tasmallisesti tietdisi, mita tarvitsee. Koppari-palveluportaalia on
kdytetty eri kaupunkien ohjauksen tyovilineena (esim. Sipoo, Porvoo ja
Orimattila). Kehittdmistyo aloitettiin Jyvaskyldssd vuosina 2007—2010
ESR-rahoitteisen Koppari — koko ikdluokan parhaaksi -hankkeen
osana. Yleisesti voi todeta, ettd opiskelua ja hyvinvointia tukevia
palveluita on paljon, mutta niitid on vaikea loytdad. TAMKin Kopparin
tavoitteena on auttaa erilaisia ja eri elimantilanteissa olevia opiske-
lijoita loytamaan sopivat palvelut. Koppari mahdollistaa avun ja tuen
hakemisen matalalla kynnykselld. Ndin varmistetaan, ettd opiskelijat
voivat jatkaa osaamisensa kehittimista luottavaisin mielin (kuvio 1).
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Koppari

KUVIO 1. Opiskelija pohtimassa elamadn liittyvid haasteita, kuten mistd apua terveyden,
opintojen, talouden pulmiin (TAMK n.d.)

Hyvin toimivat tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut (myshemmin
TNO-palvelut) ovat kayttajaystavillisia: niitd tarjotaan sellaisin
keinoin ja sellaisina aikoina, ettd kansalaiset pystyvat niitd kaytta-
madin, sekd sellaisella tavalla, joka edistda palvelujen kdyttoa sekd
monimediaisesti ettd -kanavaisesti (kuten puhelimella tai verkko-
tyokaluilla). Ne vastaavat tarkoituksenmukaisesti jonkin verran tai
runsaasti apua tarvitsevien, palveluja itsendisesti hydodyntdvien
kayttdjien tarpeisiin. TNO-palvelut tarjoavat selkedsti hahmotettavan
matalan kynnyksen palvelujen valikoiman, joka perustuu arvioon
ihmisten toiveista ja tarpeista. Palvelussa on huomioitu kayttajien
asumis- ja tyoskentely-ymparisto seka heidan kulttuuriset valmiu-
tensa palvelujen kdyttoon (erityisesti maahanmuuttajataustaisten
henkildiden kohdalla). Palvelu on tarjolla elimankaaren tarkeiden
paatoksentekohetkien ja nivelvaiheiden aikana. (ELPGN-verkosto
2013.) ELPGN-verkoston (2013) mukaan tieto- ja viestintiteknologialla
voi olla useita eri rooleja elinikdisessa ohjauksessa. Se voi olla tyo-
vdline, joka tukee, parantaa ja kehittda perinteisia TNO-palvelu-
tarjonnan menetelmii, tai se voi olla vaihtoehto niille perinteisille
menetelmille. Koppari on yksi TNO-palvelu, josta l6ytyy sekd TAMKin
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omia ettd muiden organisaatioiden jarjestamii palveluita, jotka
muun muassa edistdvat opiskelua, lisddvat hyvinvointia ja terveyttd,
tukevat opiskelijan taloutta seka helpottavat arkea ja arjen hallintaa.
Kopparissa palvelut on koottu eri otsikoiden alle niin, ettd askarrut-
taviin asioihin loytyy helposti yhdella klikkauksella listaus erilaisista
palveluista, palveluiden kuvaukset sekd yhteystiedot ja ohjeet, miten
palveluun paisee tai keneen tulisi olla yhteydessa.

Kopparin sisillot rakentuvat opiskelijan arjen haasteisiin liittyvistad
teemoista (kuvio 2). Sovelluksen avulla opiskelija voi asettaa tarkeys-
jarjestykseen asioita, joihin haluaa apua, tai tarkastella ennakkoon
palveluntarjoajien tuottamia vaihtoehtoja. Tai halutessaan opiskelija voi
pelkdstian jisentda ajatuksiaan omista ohjauksen ja tuen tarpeistaan.

OPINTOJEN

OITTELU-
SUJUMINEN HAR)
) JTYOPAIKAN
ETSIMINEN
RAHA-ASIAT

HALUAISIN
HARRAS-
TUKSEN
AHDISTAA/
EN VOI HYVIN
IHMISSUHDE-
PAIHTEET / ASIAT

RIIPPUVUUS

KUVIO 2. Kopparin palveluvalikko, josta opiskelija voi valita tirkeimmat teemat, joista
haluaa ohjausta ja lisdi tietoa
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Miten Koppari luotiin?

Asiakkaaksi maarittelimme TAMKIin opiskelijat, erityisesti ns.
paatoimiset opiskelijat sekd kansainviliset tutkinto-opiskelijat.
Kehittamistiimiin kuului myos kolme opiskelijaa. Kesdn 2020 aikana he
kartoittivat palveluntarpeita seki etsivat eri palveluntuottajia. Lisdksi
opiskelijat tekivat palveluista kuvauksia Koppari-palveluportaaliin.
Koko kehittdmistyon ajan vahvana punaisena lankana oli asiakas-
nakokulma. Huomio siis pyrittiin pitimaan palveluiden kadyttajissa eli
opiskelijoissa: kuinka rakennetaan yhteistydssa asiakkaiden eli opiske-
lijoiden kanssa mahdollisimman yksinkertainen tyokalu vastaamaan
erilaisiin tuen tarpeisiin.

Opiskelijat testasivat sisaltoa ja kdytettavyytta seka kehittivat ndita
osa-alueita. Viimeisin versio on pdivitetty testikdyttdjien palautteen
perusteella. Opiskelijat, jotka kehittivit ja testasivat Kopparia,
kokivat, ettd palvelussa on paljon hyvid ominaisuuksia, jotka ndkyvat
sekd henkilokohtaisina etta yhteiskunnallisina hyotyind. Kopparin
avulla voidaan tukea omaehtoista ja oma-aikaista avun etsimista
omiin haasteisiin ja vahvistaa motivaatiota voittaa ne. Palvelu auttaa
tunnistamaan riippuvuuksia ja ohjaa avun piirin seka tukee terveyttd ja
terveitd ihmissuhteita. Henkilokohtainen taloudellinen tilanne kohe-
nee, opiskeluhyvinvointi ja -motivaatio paranevat yleisesti, opiskelijat
valmistuvat ajallaan, keskeyttdmisprosentti voi laskea, palvelu voi
auttaa tyéllistymain ja tukea jatkuvan oppimisen tarvetta.

Kopparilla saavutetaan monenlaisia hyotyja

Korkeakoulujen terveystutkimuksessa 2016 kiinnitettiin huomiota
opiskelijoiden terveydentilaan, terveyspalveluihin, terveyskayttiaytymi-
seen, opiskeluun, toimeentuloon seki ihmissuhteisiin. Tutkimuksesta
kavi ilmi, ettd opiskelijat voivat monella tasolla hyvin ja heilld on tukea
terveellisiin elimantapoihin, mutta kuitenkin osalla opiskelijoista on
ongelmia ja haasteita yll3 luetelluilla osa-alueilla. (Kunttu ym. 2017.)



Opiskelijoiden hyvinvointi vaikuttaa opiskelumotivaatioon ja opintojen
etenemiseen. Kopparin avulla voidaan vahvistaa opiskelijoiden hy-
vinvointia niin opiskelijoina kuin tulevina ammattilaisina, eli samalla
voidaan harjoitella tyoelimataitoja.

Covid-19-aikana opetus ja ohjaus siirtyivat suurimmaksi osaksi
verkkoon, mikd heikensi palveluiden tarjontaa ja [6ytdmistd. Karvi
(2020) teki selvityksen koronanaikaisista opetusjarjestelyihin liittyvista
haasteista. Selvityksessa annettiin suositukseksi, ettd korkeakouluissa
on huolehdittava siitd, ettd verkko-ohjauksen ja -opetuksen malleja
yllapidetdin ja kehitetddn edelleen, jotta edellytykset hybridiopetuk-
sen toteuttamiselle ovat hyvit jatkossakin. Pedagogisessa kehittami-
sessd on huomioitava erilaiset oppijat ja erilaisissa eldmantilanteissa
olevat opiskelijat.

Myds opettaja- ja ohjaushenkildstén on vaikea hahmottaa pirstaleinen
palveluverkosto. Jotta voi ohjata opiskelijoita eri palveluiden pariin,
niiden on oltava ensin henkilostélle itselleen tuttuja. Koko yhteison
tasolla on tarkeda pohtia, miten opiskelijaa ohjataan tunnistamaan
omaan oppimiseensa ja opiskeluunsa vaikuttavia tekijoitd: omia
kdsityksid itsestddan, omaa eldmismaailmaa, elimantilannetta ja tule-
vaisuudenodotuksia seka erilaisten opiskeluyhteisdjen ja -ymparistojen
tarjoamia mahdollisuuksia ja asettamia vaatimuksia (Kukkonen 2018).
Opiskelijan haasteet voivat olla hyvin vaikeita kuvata, monipolvisia ja
jopa arkaluonteisia. Koppari-palvelukartta auttaa ohjaushenkilostod
my0s sanoittamaan palveluntarpeita ohjaustilanteissa.
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Korkeakouluopiskelijan
urasuunnittelutaitojen
kehittaminen

- Osaamisen tunnistamista ja osaamisprofiilin
muotoilemista tekodlya kokeillen

Maija Joensuu, opinto-ohjaaja
Eija Piikkila, lehtori, opinto-ohjaaja

Teknologia muuttaa korkeakouluopiskelijoiden ohjausta ja urasuun-
nittelutaitojen tukemista tuoden siihen uudenlaisia mahdollisuuksia.
Korkeakouluissa monipuoliset digitaaliset ratkaisut ovat jo vahvasti
arkipdivad monella tavalla, mutta tekoalya kayttavid sovelluksia

ei vield kovin paljon hyddynnetd osana opiskelijoiden ohjausta.
Osana Jatkuvan oppimisen kehityshanketta (2019—2023) Tampereen
korkeakouluyhteisossa kokeiltiin kevailld 2020 tekoalyd hyodyntavaa
osaamisen tunnistamiseen ja kehittdmiseen suunnattua tyokalua.
Kokeiltavasta tyokalusta ja sen kehittimisestad vastasi suomalainen
teknologiayhtio Headai. Tydkalu perustuu kieliontologiaan ja merki-
tyksellisen sanaston rakentamiseen. Sen avulla pyritdan kokoamaan
opiskelijan osaamisprofiilia sekd auttamaan opiskelijaa vertaamaan
osaamisprofiiliaan avoimiin tyopaikkailmoituksiin.

Tampereen korkeakouluyhteisosta kutsuttiin kokeiluun mukaan eri
alojen opiskelijoita sekd ammattikorkeakoulusta etti yliopistosta.
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Aloiksi valikoituivat ICT-ala, yhteiskuntatutkimus ja liiketalous.
Kokeiluprosessi suunniteltiin yhdessd Tampereen yliopiston Jatkuvan
oppimisen kehityshankkeen ja TAMKin opinto-ohjauksen asian-
tuntijoiden kesken. Tyokalua kehittavan Headai-yrityksen edustaja
oli mukana perehdyttimassa asiantuntijoita tyokalun kayttoon ja
mahdollisuuksiin. Opinto-ohjaajien tehtdvani oli tuoda suunnitteluun
ohjauksellista nakokulmaa ja vastata opiskelijaryhmien tapaamisten
ohjaamisesta. Toiminta suunniteltiin alun perin kasvokkain kampuk-
silla tapahtuvaksi, mutta koronapandemian aiheuttamien rajoitusten
myotd toiminta jouduttiin siirtimaan nopealla aikataululla verkkoon.
Tapaamiset jarjestettiin Zoom-yhteydella. Lisdksi tyoskentelyssd
kaytettiin muita digitaalisia vilineitd, kuten Flingaa.

Osaamisen tunnistamista tekodlyn
ja pienryhmdohjauksen avulla

Henkilokohtaisen osaamisprofiilin rakentaminen perustuu siihen, ettid
opiskelijat tunnistavat omaa osaamistaan ja loytavat sen sanoittami-
seen oikeat ilmaisut. Oman osaamisen tunnistaminen ja sanoittaminen
ovat tarked osa urasuunnittelutaitoja. Urasuunnittelutaidot kehittyvit
lapi eldman, ja ne voidaan nahdd monitahoisina metakognitiivisina
kompetensseina, jotka muotoutuvat yksilon ja yhteisén vuoro-
vaikutuksessa. Urasuunnittelutaidot ovat vahvasti yhteydessa
elinikdisen, jatkuvan oppimisen taitoihin seka tydllistymistaitoihin.
(Laajala, Lehteld, Miki-Hakola & Jussila 2021.)

Korkeakouluopinnoissa hankitaan syvallista ja laajaa tietoa omalta
opintoalalta. Niin painotus on usein substanssiosaamisessa, vaikka
myds geneerisemmat taidot, kuten oppimisen taidot ja kriittinen ajat-
telu, eettiset taidot, tyoyhteisotaidot, tietotekniikkataidot, yhteiskun-
nallinen ymmarrys ja kansainvilisyysosaaminen seka johtamistaidot,
ovat tulevan uran kannalta merkityksellisia. (Geneeriset osaamiset
opetussuunnitelmassa n.d.). N&ita taitoja myos tydnantajat arvostavat
alasta riippumatta.
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Pilotointiprosessin paitavoitteina oli selvittda, auttaako Headain ke-
hitteilld oleva, tekoalyad hydodyntava digitaalinen tyokalu tunnistamaan
paremmin opiskelijan tai tydnhakijan omaa osaamista ja tuoko teko-
alyyn pohjautuva tyokalu lisiarvoa oman osaamisen tunnistamiseen,
urasuunnitteluun ja tyomahdollisuuksien hahmottamiseen. Tyokalun
kokeilun ja siitd saadun palautteen lisdksi opiskelijoille haluttiin tarjota
myds uraohjausta ja urasuunnittelutaitojen kehittimismahdollisuutta.
Siksi pilotointiprosessiin paatettiin ottaa mukaan mygs osaamis-
perustaisen CV:n tekeminen ja tapaamisissa edistettiin osallistujien
mahdollisuutta vertaistuen antamiseen ja saamiseen. Kolme pien-
ryhmaa oli jaettu niin, ettd kuhunkin osallistui saman alan opiskelijoita.
Prosessin luotsaus ja tapaamiskertojen vuorovaikutuksen edistiminen
oli opinto-ohjaajien vastuulla.

Pilotointiprosessi ja ryhmdtapaamiset

Pilotointiprosessiin sisiltyi nelja pienryhmatapaamista puolentoista
kuukauden sisall4. Ne oli teemoitettu etukiteen. Tapaamisten viliin
pyrittiin jattdmadan riittdvasti aikaa, jotta osallistujat ehtivat valmis-
tautua itsendisesti pienryhmatapaamisiin sekd tehda halutessaan
vilitehtavia. Vilitehtdvien avulla osallistujien oli mahdollista paneutua
vield enemman ja syvallisemmin yhdessa kisiteltyyn teemaan ja itse
tyokalun kdyttoon. Tapaamisissa osallistujia ohjattiin kokeilemaan
varsinaista Headain tyokalua vaiheittain. Tapaamisiin tuotiin mukaan
myds muita urasuunnitteluun liittyvid asioita, joista ajateltiin opiske-
lijan hyotyvan omaa uraa ja tydonhakua ajatellen. Neljan tapaamisen
teemat olivat seuraavat: 1) osaamisen tunnistaminen, 2) osaamisen
sanoittaminen ja osaamispohjainen CV, 3) tyomahdollisuudet, tydpaik-
kojen osaamisvaatimukset ja tulevaisuus seki 4) prosessin yhteenveto
ja tulevaisuuden ratkaisun yhteiskehittaminen.

Ensimmdisessd tapaamisessa teemana oli osaamisen tunnistaminen.

Aloituksessa haluttiin vahvistaa osallistujien kiinnittymista ryhmaan,
vaikka tyoskentely tapahtuikin kaikille melko uudella tavalla eli eta-
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vilineelld, jossa toiseen ihmiseen yhteyden luominen on rajatumpaa
kuin tapaamalla kasvokkain esimerkiksi kampuksella. Luottamusta
luotiin kayttdmallad aikaa toisiinsa tutustumiseen. Heti ensimmdiselld
kerralla aloitettiin myos Headai-tyokaluun tutustuminen tunnusten
luomisella, jotta osallistujat pystyivat kokeilemaan sita itseniisesti
my0s tapaamisen jilkeen.

Toisella kerralla teemana oli osaamisen sanoittaminen ja osaamis-
pohjaisen CV:n tydstaminen digitaalisen tyokalun avulla. Vertaistukea
hyodynnettiin siten, ettd pienryhmin jasenet saivat kommentoida ja
jakaa ideoita toisilleen kuultuaan kunkin opinnoista ja tyokokemukses-
ta. Myds opinto-ohjaajat antoivat palautetta ja esittivat kysymyksia.
Osallistuijille esiteltiin osaamispohjaisen CV:n idea, ja he saivat miettid
ja lisdtd osaamistaan kuvaavia osaamissanoja kokeiltavaan tyokaluun.
Tekodly ehdotti opiskelijoille tiettyjd osaamissanoja pohjatietojen
perusteella, esimerkiksi nykyisen tutkinnon opetussuunnitelmaan
pohjaten.

Kolmannessa tapaamisessa verrattiin Headai-tyokalulla saatua
osaamissanalistaa tarjolla oleviin, oman alan avoimiin tyopaikka-
ilmoituksiin. Osaamissanoja ja niiden sopivuutta osallistujien omaan
kdsitykseen osaamisesta arvioitiin yhdessa keskustellen. Keskustelun
kautta pdastiin tarkastelemaan myos vihemman kuvaavia tai osuvia
sanoja, joita tekodly tuotti. Yhdessa pohdittiin ja jopa ihmeteltiin, mikd
oli mahtanut nostaa yllattavidkin sanoja esille.

Neljannelld ja samalla viimeiselld tapaamiskerralla keskityttiin
ryhmdin jasenten kokemuksiin ja prosessissa syntyneisiin ideoihin.
Lopputapaaminen oli yhteinen kaikille kolmelle pienryhmadlle. Tama
mahdollisti sen, ettd osallistujat saivat yhdessi tuottaa yhteisen
loppuyhteenvedon ja arvioinnin sekd kokeiltavasta tyokalusta ettd
prosessista. Kokemuksia ja ideoita kerattiin Flinga-tyokalun avulla.



Havaintoja ja johtopddtoksid

Pilotointiprosessissa nousi esiin opinto-ohjaajille melko tuttu asia:
opiskelijat kokevat oman osaamisen tunnistamisen ja sanoittamisen
haastavaksi. Taiman tueksi opiskelijat tarvitsevat ohjausta seka
vertaisten kanssa kaytavid keskusteluja. Opiskelijoiden palautteessa
tuli esiin, ettd ohjatusti tehty osaamisen monipuolinen tyéstdminen ja
reflektointi oli opiskelijoille tirkeai ja he kokivat sen hyvin hyodyllisena
itselleen. Tekodlysovelluksen tuottamat osaamissanat eivat yksindan
jairrallisina riitd tuottamaan lisiarvoa opiskelijan oman osaamisen
tunnistamiseen, vaan osaamisen sanoittamisessa keskeisti on osaa-
misen sitominen kontekstiin ja oman ymmarryksen lisidminen.

Opiskelijat kokivat hyotyvansa pilotointiprosessissa siitd, ettd heitd
ohjattiin tunnistamaan osaamistaan pienessa ryhmassa, jonka
toiminnalla oli struktuuri ja vastuullinen ohjaaja. Opiskelijoilta saadun
palautteen perusteella tarkein asia pilotointiprosessissa olikin ryhmas-
sd saatu henkilokohtainen ja vertaispalaute omasta osaamisesta seka
konkreettiset mallit osaamisen esiintuomiseen, jota tehtiin osaamis-
pohjaista CV:td tyostamadlla. Opiskelijat kokivat hyddylliseksi myos

eri puolilta hankitun osaamisen (koulutus, vapaa-aika, tydkokemus
jne.) sanoittamisen ja kokoamisen yhteen paikkaan. Moni saattoi olla
sokeutunut omalle osaamiselleen, koska piti sitd itsestidnselvyytenad
eikd ilman tata tyoskentelya olisi osannut nostaa sitd osaamisena
esiin. Vertaiset toimivat tissi peileind, joiden kautta omaa osaamista
oli helpompi hahmottaa.

Tekodly voi tuottaa hyodyllistd dataa ja syotteitd opiskelijoiden oman
osaamisen arviointiin ja sanoittamiseen, mutta se ei ainakaan vield
kokeillun sovelluksen kautta yksindan riitd muotoilemaan osaamis-
kuvauksia esimerkiksi osaamispohjaisen ansioluettelon kirjoittami-
seksi. Opiskelijan ndkdkulmasta tekoily auttoi hahmottamaan omaa
osaamista tuomalla siihen erilaisia nakékulmia, joita sitten vertaisten
ja ohjaajien kanssa reflektoitiin. N&in opiskelija sai laajentaa ymmar-
rystadn osaamisestaan, jota yleensa oli enemman ja useammalla
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osa-alueella, kuin mitd henkilo alun perin itse ajatteli. Lampi ja Ikonen
(2019) tuovat kirjoituksessaan esiin samankaltaisia ndkokulmia: tekodly
suoriutuu monista ihmisille haastavista tehtdvistd suurtenkin tieto-
massojen kanssa, mutta samalla useat ihmiselle tarkeit asiat, kuten
kielen merkityksien ymmartiaminen seka laajemman kokemuksen ja
tietopohjan hyodyntiminen pditoksenteossa, ovat tekodlylle vielda
hankalia.
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KARE

- Resurssitehokasta
asuinkiinteist6jen ylldpitoa

Eero Nippala, rakennustuotannon tiimi vetdja
Kalle Tammi, projektipdallikko

Tampereen ammattikorkeakoulun rakennusala kehittda jatkuvan
oppimisen kurssitarjontaa vastaamaan koko rakennusalan kasvavaan
taydennyskoulutustarpeeseen hallitusohjelman tavoitteet huomioiden.
Hallitusohjelmassa korkeakouluja kannustetaan avaamaan koulutus-
tarjontaansa ja kehittimian korkeakoulujarjestelmaa jatkuvan
oppimisen alustana. Jatkuvan oppimisen uudistus painottuu alan
tyoikdisten osaamisen kehittimiseen.

KARE-projektissa tdydennyskoulutuksen kohteena ovat pirkanmaalai-
set isdnnoitsijat. Isdnnoitsijoiden toimintaymparistossa muutoksessa
ovat olleet niin rakennuslainsiadanto, digitalisaatio, rakennuskannan
energiatehokkuus- ja hiilineutraaliustavoitteet kuin uudet tekniset
jarjestelmat, esimerkiksi LED valot, limpdpumput, sahkoautolataus-
jarjestelmait jne.

Tdaydennyskoulutuksen aloite yrityksiltd

Isannoitsijoiden tdydennyskoulutuksen tarve tiedostettiin, kun kaksi
tamperelaista kiinteistonpitoyritysta tiedusteli vuonna 2016, voisiko

. ®



TAMK toteuttaa koulutusta yritysrahoituksella. Suunnitelmaa ei
kuitenkaan saatu toteutettua yksikkdhinnan jaitya liian korkeaksi
koulutettavien viahdisen madrin takia, joten rahoitusta padtettiin
hankkia muuta kautta.

OKM on maarittanyt rakennusalan korjaus- ja kiinteistonpidon hen-
kiloston lisdkouluttamisen Pirkanmaalla yhdeksi painopistealueeksi.
Myds Hiilineutraali Tampere 2030 -tiekartassa hiilineutraaliustavoite
koskettaa vahvasti asuinrakennuksia. Taiman saavuttamiseksi
tarvitaan ohjausta ja koulutusta eri tahoille, jotka paattavat asuin-
rakennuksien kiinteistonhoidosta ja kehittamisesta.

Isdnnaitsijoiden tyo on kokenut ison muutoksen viime vuosien aikana,
kun rakennusten teknisten jarjestelmaratkaisujen maarit ovat
kasvaneet. Nykyisessa toimintaymparistossa isannoitsijd ei parjaa
enad pelkadn kirjanpitotaidon avulla, vaan pitdd ymmartaa perusteet
energiatehokkuutta tehostavista ratkaisuista, kuten limpdpumppu-,
aurinkoenergia-, jateveden lammontalteenotto-, led-valaistus- ja
sdhkoautojen latausjarjestelmista. Lisdksi isannoitsijoiden toiminta-
kenttddn ja osaamistarpeisiin vaikuttavat kiinteisto- ja rakennusalan
sdddokset ovat muuttuneet 2010-luvulla seki kansallisten intressien
ettd EU-direktiivien vaikutuksesta. EU on sidtanyt mm. rakennusten
energiatehokkuusdirektiivi EPBD:n (Energy Performance of Buildings
Directive), jonka tavoitteena on energiatehokas ja hiilineutraali
rakennuskanta vuonna 2050. Taloyhtididen hallinnossa ja paitoksen-
teossa isannoitsijoiltd odotetaan perusymmarrysta taydennys-
rakentamis- ja ryhmakorjaushankkeista seki viestinnan uusista
digitaalisista mahdollisuuksista. Myds uudistuva sahkomarkkinalaki
sekd uusiutuvan energian laajeneva kadyttoonotto tuo isdnnaitsijoille
uusia osaamistarpeita nopeaan tahtiin.

Rakennusalan tdydennys- ja jatkokoulutus ovat pitkdan painottuneet
maantieteellisesti pddkaupunkiseudulle. Tima johtuu mm. siitd, ettd
rakennusalan merkittavat tdydennyskouluttajat, kuten Rateko, Kiinko,
Metropolia, Infra ry ja Aalto Pro, sijaitsevat padkaupunkiseudulla.
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Maakunnissakin on taydennyskoulutustarpeita, ja siksi myos Tampe-
reen ammattikorkeakoulu avaa rakennusalan koulutustarjontaansa
avoimen AMK:n muodossa seka kehittda TAMKia jatkuvan oppimisen
alustana.

Monipuolinen isdnnoitsijoiden tdydennyskoulutus
— 14 eri kurssia

Pirkanmaalaisten isdnnaitsijoiden elinikaistd oppimista edistdva

KARE - Resurssitehokasta asuinkiinteistojen yllipitoa -hanke sai

EU:n sosiaalirahaston (ESR) rahoituksen syksyllad 2019, ja ensimmaiset
isannoitsijoiden taydennyskoulutukset jarjestettiin [ihiopetuksena
elokuussa 2020. KARE hanke sai alkunsa OKM rahoituksella kiyn-
nissa olleen Tampereen korkeakouluyhteison jatkuvan oppimisen
kehittimishankkeessa. Siini etsittiin valmiina olevia pirkanmaalaisia
rakennusalan foorumeita, jotka voisivat yhdessa korkeakoulujen
kanssa maaritella kiireellisimmat alan eri sektoreiden tiydennys-
koulutustarpeita. Projektissa otettiin yhteyttd kymmeneen
pirkanmaalaiseen isdnndintitoimistoon ja tiedusteltiin taydennys-
koulutustarpeita. Yritysten tarpeet lihtokohtana laadittiin EU/ESR
projektirahoitushakemus. Koulutushanke toteutettiin TAMKin ja
Ekokumppanit Oy:n yhteistydonad. TAMK suunnitteli ja toteutti projektin
koulutukset, ja Ekokumppanit koordinoi hanketta ja hankki koulutet-
tavat. Pandemian vuoksi koulutukset toteutettiin lokakuusta 2020
alkaen etdni. Syksyn 2020 aikana toteutettiin 14 kurssia (kuvio 1), joille
osallistui 12 yrityksesti 40 isdnnoitsijad. Kevialla 2021 toteutettiin 13
kurssia, joista kolme oli uusia verrattuna syksyn tarjontaan. Kevain
kursseille osallistui 28 isdnnaitsijaa.



/ KORJAUSHANKKEIDEN TOTEUTUSMUODOT, OSAPUOLIEN VASTUUT JAVELVOITTEET >

= SAHKOJARJESTELMAN UUDISTAMINEN >
s LAMMITYSJERJESTELMAN VAIHTO, TEKNISET JA RAHOITUKSELLISET VAIHTOEHDOT >
@ HAITTA-AINEKARTOITUKSET >
B HUONEISTOREMONTIT >
7. SAHKOAUTOJEN LATAUSJARJESTELMAT, AURINKOSAHKO JA KYSYNTAIOUSTO >
¥ LINJASANEERAUKSET (PUTKIREMONTTI) >
% RAKENTEET MUUTTUVASSA ILMASTOSSA >
AUTOMAATIORATKAISUJEN UUDISTAMINEN >
£ KUNTOARVIOT JA -TUTKIMUKSET >
Z= ILMANVAIHDON UUDISTAMINEN JA SISKOLOSUHTEIDEN HALLINTA >
53 TEKNISTEN ASIANTUNTLIA- JA TOTEUTUSPALVELUIDEN HANKINTA >
¥ TIETOTURVAN JA-VERKKOJEN PERUSTEET >
O ESTEETTOMYYSREMONTIT JA NIIDEN RAHOITUSAVUSTUKSET >
[] DROONIT KIINTEISTONPIDON JA ISANNOINNIN TYOKALUNA >
DO KIINTEISTON LAHTOTIEDOT JA TIETOMALLINNUS KIINTEISTONPIDOSSA >
[ PURKAMINEN JA TAYDENNYSRAKENTAMINEN >

Kuvio 1. KARE-hankkeen koulutustarjonta kevdilld 2021

Huhtikuussa 2021 kurssisuorituksia oli kertynyt 177, eli yksi henkilo
osallistui keskimdarin useammalle kuin kahdelle kurssille. Yhden
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kurssin laajuus on ammattikorkeakoulun 1 opintopiste. Siihen sisaltyy
kaksi neljdn tunnin lahiopetuskertaa noin kuukauden vilein seka
ndiden vilissi itseopiskelua ja itsendisid tehtdvid. Oppimisymparistona
TAMK kaytti sihkoistd, Moodle-alustaista DIGMA-ympdristoa.

Koulutus 1500 taloyhtion kdyttoon

Kouluttamalla 100 isdnnéitsijaa tavoitetaan arviolta 1500 taloyhtiota
eli noin puolet Pirkanmaan taloyhtidista. Koska kurssien yksi pai-
tavoite oli taloyhtididen korjaus- ja muutostyohankkeiden osaamisen
parantaminen hiilineutraalin rakennuskannan saavuttamiseksi, on
tavoite toteutunut saadun osallistujapalautteen perusteella hyvin.
Kaikki 21 vastaajaa mainitsivat hyotyneensa kurssilla opituista korjaus-
hankeasioista (kuvio 2).

Opin kurssilla hyddyllisid asioita

I Kylla B Ei En osaa sanoa
20
10
o
Asiakastyon Kiinteistonpidon Oman osaamisen Korjaus- ja
kannalta kannalta tueksi muutoshankkeiden

toteutukseen

Kuvio 2. Syksyn 2020 kurssien palaute, N=21

TAMK laajentaa jatkuvan oppimisen
tarjontaa tulevaisuudessa

KARE-projektin isinnéitsijakoulutus jatkuu vield vuonna 2021 ja siirtyy
sen jalkeen TAMKin Tree — Jatkuvan oppimisen tarjontaan.
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OKM:n ja hallitusohjelman seka Kestidva Tampere 2030 -ohjelman
tavoitteiden saavuttamiseksi TAMK kehittda ja laajentaa rakennusalan
jatkuvan oppimisen tarjontaa yhdessd Tampereen yliopiston kanssa.
Tarkoitus on palvella alueella toimivia yrityksid seki eta- etta [dhi-
opetuksessa. Opetus toteutetaan vahvassa yhteistydssa eri yritysten
kanssa Tampereen korkeakouluyhteison Tree — Jatkuvan oppimisen
tarjoamana palveluna.
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Oppimisesta opittua

- pedagogiikkaa STEM-aineiden oppimiseen

Hanna Kinnari-Korpela, lehtori, tutkintovastaava, tietotekniikka
Kirsi-Maria Rinneheimo, lehtori, matematiikka
Sami Suhonen, yliopettaja, fysiikka
Juho Tiili, lehtori, fysiikka

Aktiivista oppimista STEM-aineissa

STEM (science, technology, engineering, mathematics) -aineita ope-
tetaan kaikilla luokka-asteilla perusopetuksesta korkeakoulutukseen.
STEM-aineiden opetuksessa tirkedtd on mm. aktivoida oppijoita seka
saada heiddt toimimaan aktiivisesti ja rakentamaan tiedollisesti oikeita
STEM-aineisiin liittyvid perusmielikuvia. Aktiiviset oppimismenetelmat
voivat parantaa opiskelijoiden suoriutumista STEM-aineissa (Freeman
ym. 2014).

Tutkimusten perusteella aktiivinen oppiminen tehostuu, kun oppimisen
tukena kaytetdan opiskelijoita aktivoivia ja heiddn kisitteellistad
ajatteluaan kehittavid menetelmia, kuten esimerkiksi kielentamista,
kadadnteistd opetusta, pelillistaimista, digitaalisia tyokaluja oppimiseen
ja opetukseen, virtuaalisia laboratorioita tai hands-on-tyyppistd
tekemistd, automaattista arviointia ja oppimisanalytiikkaa.

Oikea kasitteellinen perusmielikuva on edellytys ilmididen kvantita-
tiiviselle kasittelylle ja ymmartamiselle. Aktivoivien menetelmien
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kdyttamisen on osoitettu vaikuttavan oppimistuloksiin huomattavan
positiivisesti (Hake 1998; Crouch & Mazur 2001; Deslauries, Schelew &
Wieman 201; Kinnari-Korpela 2019).

TAMKissa aktivoivien menetelmien kidyttod osana matematiikan
opetustyodtd on tutkittu useista eri nakokulmista (Kinnari-Korpela 201g;
Rinneheimo & Joutsenlahti 2019; Rinneheimo & Joutsenlahti 2020).
Matematiikan kielentdminen eli matemaattisen ajattelun ilmaiseminen
matematiikan symbolikielen lisdksi luonnollisella kielelld ja kuviokielen
avulla on tyokalu matematiikan opetukseen ja oppimiseen. Kielenta-
misen avulla saadaan jasennettyd ja selkeytettyd opiskelijan ajattelu-
prosessia ja monipuolistettua matemaattista ilmaisua (Rinneheimo

& Joutsenlahti 2019). Matematiikan kielentaminen, erilaisten tapojen
kdyttdminen matemaattisen ajattelun ilmaisemisessa seka matema-
tiikan selittiminen omin sanoin ja piirroksin symbolisten lausekkeiden
rinnalla parantavat opiskelijoiden kasitteellistd ymmartamista (Rinne-
heimo & Joutsenlahti 2019; Rinneheimo & Joutsenlahti 2020).

Fysiikan opiskeluun on luotu aktiivisen opiskelun malli (Suhonen &
Tiili 2014a), jonka yhteni aktivoivana menetelmana ovat pienryhmissi
toteutettavat yksinkertaiset mittaustehtdvat (Suhonen & Tiili 2014b).
Alustavia tuloksia oppimistuloksista on esitetty EdMedia-konferens-
sissa vuonna 2014 (Suhonen & Tiili 2014c). Edelld mainitun mallin
mukaisessa fysiikan opetuksessa ja opiskelijoita aktivoivassa mate-
matiikan opetuksessa on havaittu, ettd arviointi ja maardajat ohjaavat
voimakkaasti opiskelijoiden aktiivisuutta (Tiili & Suhonen 2014a;
Kinnari-Korpela & Suhonen 2017; Kinnari-Korpela 2019). Pelillistamista
on kokeiltu opiskelijoiden saatavissa olevan “Hi-Score”-tehtavilistan
avulla (Tiili & Suhonen 2014b). Lyhytvideoiden kdyt6lld osana opetusta
on todettu olevan opiskelijoita aktivoiva vaikutus (Kinnari-Korpela
2019).

Opiskelijoiden aktivointia toteutetaan TAMKissa myos fysiikan
opetuslaboratoriossa tyoskentelyyn valmistauduttaessa. Videoiden
opetuskdyton on osoitettu sujuvoittavan laboratoriotydskentelya (Su-



honen & Tiili 2017). Aktivoivia menetelmid, kuten flippaaminen tai Peer
Instruction, on kehitetty paljolti STEM-aineiden opetuksen kehittdmi-
sen yhteydessa (Crouch & Mazur 2007; Bergman & Sams 2012), mutta
samat menetelmat ovat sovellettavissa aihepiirista riippumatta.

Jatkuvan oppimisen STEM-aiheinen
koulutusmoduulitarjonta

STEM-aineiden koulutuksessa on tavoitteena saada opiskelijat toimi-
maan aktiivisesti ja rakentamaan oikeita tiedollisia perusmielikuvia
STEM-aineisiin liittyen. Aktiivinen oppiminen tehostuu, kun oppimisen
tukena kdytetddn opiskelijoita aktivoivia ja heiddn kasitteellista
ajatteluaan kehittavid menetelmia. Talla hetkelld toimessa olevassa
opettajakunnassa on paljon opettajia, joiden omat oppimiskokemukset
perustuvat paljolti perinteisiin opetusmenetelmiin ja joille aktivoivien
menetelmien kdyttd on uutta. Ndin ollen aktivoivien menetelmien
kayton tukeminen ja edistiminen on tirkeda opetusalan pedagogista
kehittimistd, jolle on laaja tarve opetuksen alalla koko koulutuksen
kirjossa varhaiskasvatuksesta korkeakouluihin.

TAMKin STEM Centerissd on luotu suomalaisille ja kansainvalisille
STEM-aineiden opettajille ja kouluttajille kattava, modulaarinen,
kasitteelliseen ymmartamiseen, opettajan digitaitoihin ja opiskelijoi-
den aktivointiin liittyva jatkuvan oppimisen tdydennyskoulutuspaketti.
Paketti sisaltdd puolen pdivan (4 h) tai koko paivan (8 h) mittaisia
taydennyskoulutusmoduuleja, jotka voidaan toteuttaa suomeksi tai
englanniksi. Moduulit suunniteltiin olemassa olevaan tutkimustietoon
ja pitkdaikaiseen opetuskokemukseen nojautuen. Kuviossa 1 on esitelty
projektissa suunnitellut koulutusmoduulit (tummansiniset laatikot)

ja niiden keskeiset sisillot (vaaleansiniset laatikot). Kukin koulutus-
moduuli sisdltda aihepiirin teoreettisen pohjustuksen seka paljon
osallistujille tehtaviksi tarkoitettuja osuuksia, joissa he kasvattavat
osaamistaan ja koostavat materiaaleja itselleen omaan kayttoonsa
seki edelleen jaettavaksi omas-



Kukin koulutusmoduuli sisiltida aihepiirin teoreettisen pohjustuksen
seka paljon osallistujille tehtavaksi tarkoitettuja osuuksia, joissa he
kasvattavat osaamistaan ja koostavat materiaaleja itselleen omaan
kdyttoonsa sekd edelleen jaettavaksi omassa oppilaitoksessaan. Nima
jatkuvan oppimisen moduulit sopivat seka opetushenkilostolle etta
oppilaitosten johtotehtavissa toimiville osallistujille tdydentamain
aikaisemmin rakentunutta osaamista ja avaamaan uusia nikoaloja
STEM-aineiden pedagogiikkaan.

Digital tools in Activating Educational Pedagogy of audience Pedagogy in
STEM digitools videos responce systems using LMS
Active
Measurement Conceptual Self-regulated
polling PDODE in STEM learning Active learning
Learning
analytics Basics of LA Hands-on: data LA in Moodle
Epred Measurement Conceptual Educational Automated
classroom assignments polling videos assignments
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technology Robot coding and practice
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KUVIO 1. STEM Center TAMKIin koulutusmoduulitarjonta STEM-aiheiden pedagogiikkaan,
digitaitoihin ja opiskelijan aktivointiin

Taydennyskoulutusmoduulien keskiossa ovat STEM-aineiden peda-
gogiset erityistarpeet ja nykyteknologian tarjoamien osallistavien
opetusmenetelmien ja tyokalujen hyodyntaminen opetuksessa

ja oppimisessa. Koulutussessiot sisaltivat intensiivisen pereh-
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tymisen aiheeseen seka aiheen “hands-on”-harjoittelua. Nain
taydennyskoulutuksessa padstdan nopeastiitse asiaan eikd osallis-
tujan aikaa kulu perusteiden kertaamiseen. Tarvittaessa intensiivi-
moduulia voidaan jatkaa osallistujien itsendisend, verkko-ohjauksen
avulla tuettuna kehittamistyoskentelynd omassa tyossi, jonka paat-
teeksi arvioidaan tyon onnistumista ja tapahtunutta kehitysta.

Kuvion 1 koulutusmoduulit ja niiden pedagogiikka kehitettiin jatkuvan
oppimisen pilotin aikana. Projektiryhmilld on valmius toteuttaa
STEM-aineiden pedagogiikasta edelli esitettyjen moduulien mukaisia,
asiakkaan tarpeisiin radtaloityja koulutuskokonaisuuksia suomeksi ja
englanniksi. Moduulien lisdksi verkkototeutukset Oppimisanalytiikkaa
STEM-aineissa (2 op) seka Tyckaluja tekniikan ja STEM-aineiden aktivoi-
vaan opetukseen

(2 op) ovat tarjolla jatkuvan oppimisen tarjontakorissa.
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Mielen hyvinvointi
ja motivaatio jatkuvan
oppimisen tukena

Pidivi Mayor, yliopettaja

Uuden oppiminen vaatii sekd aikaa ettd resursseja. Kova kiire ja paine
saattavat herdttdi vastarintaa jatkuvaa oppimista ja kehittamista
kohtaan, ellei pohja oppimiselle ole kunnossa. Moni lienee samaa
mieltd siitd, ettd ihmisen pitda voida henkisesti riittavan hyvin ja olla
edes jonkin verran motivoitunut, jotta jaksaa tarttua uusii asioihin,
omaksua ne, muistaa ne ja vield hyodyntaa niitd kaytannossa.

Tampereen korkeakouluyhteisdssi tama haaste ymmarrettiin erityisen
hyvin alkukevailld 2020, kun koronan takia siirryttiin etdopetukseen

ja opettajilta ja koko henkilokunnalta vaadittiin kykya ottaa nopeasti
monelle vield vieraat etdteknologiat kdytt6on. Tydyhteison siirtyminen
etatoihin aiheutti monille epavarmuutta ja stressid. Henkilostoosasto ja
Jatkuvan oppimisen ekosysteemi -hanke paittivit jarjestdd henkilostol-
le pilottikoulutuksen nimeltd ”Mielen hyvinvointi- ja motivaatiotreenit™.

Koulutuksen tavoitteena oli parantaa osallistujien mielen hyvinvointia,
luoda edellytyksid mielen toiminnan parempaan ymmartdmiseen ja
tarjota keinoja suunnata omia yksiléllisid motivaatiotekijoitad parhaalla
mahdollisella tavalla. Valmennuksessa harjoiteltiin ja kehitettiin
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itsensa johtamiseen kdytannonliheisia tapoja, joista olisi osallistujille
hyotya pitkalld aikavililla. Valmennus perustui asiantunteviin alustuk-
siin, kdytdnnon yksiloharjoituksiin ja innostaviin ryhméakeskusteluihin.

Koulutus koostui neljasta ldhipdivasta keskimdirin kolmen viikon
vilein. Lahipaivat sijoittuivat helmikuun alusta huhtikuun loppuun
vuonna 2020. Koulutukseen osallistui 19 TAMKin henkiloston jisentd
ja yksi yliopiston tyontekija.

Kouluttajina ja valmentajina toimivat psykologi Tony Dunderfelt ja
TAMKin johtamisen yliopettaja Padivi Mayor. Tony Dunderfelt kuvaa
itseddn “ihmisend kasvamisen asiantuntijaksi”, ja hdan on julkaissut
useita psyykkisen ja henkisen hyvinvoinnin kehittdmista kdsittelevid
kirjoja. Pdivi Mayorin rooli koulutuksessa oli kokonaissuunnittelun
ja -koordinoinnin lisdksi toimia Reissin motivaatioteorian asiantun-
tijana. Jokainen osallistuja sain myds oman henkilokohtaisen Reiss
Motivaatioprofiilin.

Mielen hyvinvoinnin perusmallina kdytetiin Dunderfeltin kehittimai
T3-mallia. Nima kolme T:td ovat 1) tiedostaminen, joka sisaltaa
psyykkisen toiminnan perusteet, lisndolon ja tietoisuustaidot, 2)
tavoitteellisuus, suuntautuminen merkityksellisyytta kohti ja psyyken
fundamentaalinen intentionaalisuus seka 3) tunteiden sdately el
stressi- ja muiden tunnereaktioiden ymmartaminen seki “rompioiden’
vahentdminen ja valoisa luovuus. (Dunderfelt 2020.)

)

Osallistujien tyytyvaisyyttd ja koulutuksen vaikuttavuutta tutkittiin
Surveypal-kyselylld. Ennen koulutuksen alkua osallistujilta muun
muassa kysyttiin, kuinka tyytyvdisia he ovat mielenhallintataitoihinsa.
Keskiarvo asteikolla 1-5 oli 3,31. Koulutuksen lopussa keskiarvo oli
3,64. Eniten koulutuksen aikana oli parantunut kyky hallita kielteisia
tunteita ja ilmaista artymysta tarkoituksenmukaisella tavalla.
Tyo6asioiden ”liika murehtiminen” oli vahentynyt koulutuksen aikana
3,92:sta 3,25:een. Moni oli koulutukseen tyytyviinen ja suosittelisi sitd
myos kollegoille. (Mayor 2020.)
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Mielen hyvinvointiin, jaksamiseen, motivaatioon ja uupumisen
estdmiseen vaikuttaa moni tekijd. Yhdelld lyhyelld koulutuksella on
vain pienid vaikutuksia, mutta moni koki, ettd pelkdstdaan hetkellinen
”hyppy oravanpyordsta” ja mahdollisuus keskittya itseensd auttoi jo
saamaan lisia energiaa. Tassdkin oli kyse uuden oppimisesta, ja omien
tunteiden, tarpeiden ja psyyken tarkastelu vaatii keskittymistd ja
paneutumista.
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Opinnollistaminen
- uusi mahdollisuus tunnistaa
ja tunnustaa osaamista




Opinnollistamisen ja
osaamisen tunnistamisen
mahdollisuudet TAMKissa

Jari Ruokolainen, projektipaillikko

Tdssa artikkelissa esitetddn, miten opinnollistaminen ja osaamisen
tunnistaminen voidaan toteuttaa Tampereen ammattikorkeakoulun
(TAMK) teollisuusteknologian koulutusohjelmissa. Erityisesti tarkastellaan
laajempien opintokokonaisuuksien opinnollista yksittdisten kurssien sijaan.
Esitys voidaan yleistdd koskemaan laagjemmin ammattikorkeakouluja ja
soveltuvasti muita oppilaitoksia. Esitys perustuu kirjallisuuden ldpikdyntiin
sekd TAMKin opetushenkiloston ja opiskelijoiden haastatteluihin. Aiheen
puitteissa pidettiin yhteensd 22 Teams-kokousta. Artikkelissa kuvattu
tutkimus noudattaa induktiivista ja laadullista Idhestymistapaa. Kirjallisuu-
dessa selvdsti todetaan tyoeldmdn ja opiskelun vuorovaikutuksen tdrkeys.
Kirjallisuudesta tuli myos esille metataitojen oppimisen tdrkeys tyGeldmadssa.
Tyon lopputuloksena syntyi konstruktio opinnollistamiseen sekd osaamisen
tunnistamiseen. Tyotd voisi jatkaa Tampereen korkeakouluyhteison tasolla,
jotta tyoeldmddn ja jatkuvaan tyossd oppimiseen saataisiin vaikuttavuutta.
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Kasvatusfilosofiat korostavat opiskelun
ja tyoeldmdn vuorovaikutteisuutta

Ty6eldmain ja opiskelun vuorovaikutusta kuvataan kirjallisuudessa
runsaasti. Kirjallisuus esittaa asian monesta kasvatusfilosofisesta
nakokulmasta. Kasvatuksen kirjallisuus on kisitellyt teemaa eri
aikakausina hieman eri ndkokulmista, mutta ndita yhdistaa kuitenkin
vuorovaikutteisuus ja taitojen oppiminen yhdessa tyoeliman kanssa.
Viimeaikainen kirjallisuus korostaa asiantuntijuuden rakentuvan
verkostojen varaan. Asiantuntija toimii asiantuntijana maardtyssa
toimintaympdristossd mutta ei valttamatta ole asiantuntija toisessa
organisaatiossa. Tamin tulee myds heijastua siind, miten opinnollis-
taminen kasitetdan ja mitd asioita huomioidaan osaamisen tunnis-
tamisessa. Kognitiiviset taidot riittdvat tydelimissa ja elimidssd
parjadmisessa rajatusti.

Hegelin mukaan korporaatioilla ja yhdistyksilld oli useita tarkeitd
tehtavid: ammatillisen osaamisen kehittaminen, demokratian kouluna
toimiminen, kdyhtyneista jasenistddn huolehtiminen seki jaseniston
etujen edustaminen ja ajaminen suhteessa valtioon. Tarkedd on oman
tien l6ytdminen tyonjaossa sekd aikakauden eliamdnmuodon normien,
ihanteiden ja kdytantojen itsendinen omaksuminen ja tulkinta sivistys-
prosessissa. (Miettinen 2018.)

Dewey korostaa sitd, ettd oppiaineista on opetettava niiden yhteys
yhteiskunnalliseen kontekstiin ja kdyttoon — muuten ne menettavit
sosiaalisen merkityksensa ja jaavat tdysin teknisiksi ja abstrakteiksi.
Olennaista on opetuksen organisointi kokonaisuudeksi niin, ettd se
yhdistdd seuraavat: 1) tarkoituksen eli sosiaalisen motiivin ja dlyn, 2)
teorian, kdaytannon tekemisen ja kidentaidon seka 3) se on saman-
suuntainen jonkin yhteiskunnassa kehittymassi olevan tyon muodon
kanssa. (Miettinen 2018.)

Biggen korostaa kdytdnnon hypoteesien merkitystd. Oppimisessa ten-
denssind on yleistdid elimyksellinen oivalluksemme tehdd hypoteeseja
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tai saada aavistus siitd, etta ne tulevat toimimaan tilanteissa, joissa
olosuhteet ovat samat. Testaamme sitten ndiden hypoteesien pitavyy-
den aktiivisessa kokemisessamme. Jos niill4 ei ole ennustavaa arvoa,
ne pudotetaan sivuun. Jos niilld on ennustavaa arvoa, niista tulee osa
alyllistd omistustamme ja ne tuovat panoksen dlykkiaseen kdyttayty-
miseemme, kunnes ne muuttuvat tai hylataan. (Miettinen 2005.)

Novak nojautuu amerikkalaisen filosofin Stephen Toulminin instrumen-
talistiseen tietokasitykseen, jossa keskeiselle sijalle nousee kasitteiden
kdytannollinen merkitys tietyn kulttuurin ja yhteison tarpeiden
kannalta. Timai tietokdsitys korostaa voimakkaasti kasitteiden
historialliskulttuurista kehitysta ja yhteisdsidonnaisuutta. Tulkinta-
yhteison kulloinkin asettamat kriteerit nousevat tiedon patevyyden
padasiallisiksi maarittdjiksi. (Miettinen 200s5.)

Verkostondkokulman merkitys asiantuntijuuden kehittymisessa koros-
tuu. Useat havainnot liittyvat asiantuntijoiden muistitoimintoihin,
rikkaaseen tietoperustaan, tiedon organisoitumiseen, tiedon ja kaytin-
non yhdistamiseen, havainto- ja piatoksentekoprosessien suhteeseen
sekd mahdollisuuteen ja taitoon kayttda tietoldhteitd ja hajautettuja
sosiaalisia resursseja. (Lehtinen & Palonen 2011.)

Yhteenvetona voidaan todeta, ettad opinnollistaminen tukee opetusfilo-
sofisia tavoitteita: Dewey ja Biggen mukaan opinnoilla tulee olla yhteys
kdytdnnon tydelamain, muuten opintoihin motivoituminen jaa vailli-
naiseksi (Miettinen, 2018). Opinnollistamisessa korostetaan yhteytta
kdaytdnnon tyoelamain. Lisiksi opinnollistamista voidaan kayttia
asiantuntijoiden verkostoitumistaitojen kehittimiseen antamalla heille
tehtavid, joissa he joutuvat hyodyntimaan tydeliman hajautettuja
resursseja (Lehtinen & Palonen 201m1).
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Opinnollistamisen mahdollisuuksia selvitettiin
haastattelututkimuksen avulla

TAMKissa huoli kohdistuu opiskelijoihin, joilta opinnot ovat jadneet
kesken. Usein nima tydelamain siirtyneet opiskelijat kuitenkin
haluaisivat suorittaa opintonsa loppuun tyonsa ohessa. Toisaalta
oppilaitoksen ndkokulmasta on tarkoituksenmukaista antaa opiskeli-
joille mahdollisuus osoittaa ammattitaitonsa ja osaamisensa. Ndistd
lihtokohdista opinnollistaminen toisaalta edistaa opiskelijoiden
tyoelimdosaamista ja mahdollistaa opintojen saattamisen loppuun
tyoelamaan siirtyneen opiskelijan kannalta mielekkiasti.

Tassd yhteydessa voidaan esittaa tutkimuskysymykset: a) Miten
opinnollistaminen tulisi jarjestdd, jotta se olisi tarkoituksenmukaista
oppilaitoksen ja opiskelijan kannalta? b) Miten osaamisen tunnista-
minen tulisi organisoida, jotta se vastaisi oppilaitoksen asettamia
tavoitteita? Tavoitteena on valmistaa tyoelimaan opiskelijoita, joiden
osaaminen ja sosiaalinen motivaatio olisivat kohdallaan. Lisdksi heidan
tulisi olla motivoituneita kehittimiin omaa asiantuntijaosaamistaan
ja verkostoitumaan.

Tutkimus tehtiin kvalitatiivisena tutkimuksena, jonka ensisijainen
aineisto perustui haastatteluihin. Toissijaisena materiaalina toimi
muiden ammattikorkeakoulujen tuottamat materiaalit sekd nykyiset
kdaytdnnot ammattikorkeakoulussa ja yliopistoissa. Haastattelu-
tutkimuksen tavoitteena oli saada selville, millaisia asioita
opinnollistamisessa ja osaamisen tunnistamisessa tulisi huomioida.
Haastateltaviin kuului opettajia, opinto-ohjaajia ja opiskelijoita. Lisdksi
haastateltiin osaamispdallikoita ja tutkintovastaavia. Tuloksia ja
havaintoja esiteltiin ryhmdlle, johon kuului opetuksesta vastaava vara-
rehtori. Hankkeessa kdytiin lipi olemassa olevia projekteja Suomessa
ja ulkomailla. Hankkeen aikana opinnollistamisesta keskusteltiin Turun
AMK:n sekd Hannoverin ammattikorkeakoulun edustajien kanssa.
Osaamisen tunnistamisessa kdytettiin vertailuaineistona menetelmaa,
jossa hyva opetustaito tunnistetaan dosentin arvoa haettaessa.
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Lisdksi materiaalia etsittiin muiden ammattikorkeakoulujen, mm. Lapin
AMK:n, dokumenteista, joissa esiteltiin niiden tapaa toimia.

Haastatteluista lahetettiin lyhyt esittelykokouskutsu. Kokouksen
alussa maariteltiin kasitteet opinnollistaminen ja osaamisen tunnistami-
nen. Taman jdlkeen keskusteltiin osaamisen tunnistamisen ja opin-
nollistamisen haasteista ja tavoitetilasta. Jokaisesta haastattelusta
tehtiin muistiinpanot ja ne ldhettiin haastateltaville kommentoitaviksi.
Haastatteluiden ja vertailujen perusteella tehtiin ehdotus opinnollista-
misesta ja osaamisen tunnistamisesta. Ohjeita kaytiin ldpi pilottiopis-
kelijoiden kanssa ja osaamisen tunnistamista kokeiltiin kdytannossa.
Tata tutkimusta varten haastateltiin yhteensa 13 henkilod ja haastatte-
lukertoja oli 22 kappaletta.

Osaamisen tunnistamiseen ja opinnollistamiseen
kaivataan laajempia kokonaisuuksia

Ahotoinnissa osaaminen voidaan todeta mm. tentin avulla tai opiskeli-
jan antaman nayton kautta. Ahotoinnin kautta osaamisen tunnistami-
nen koettiin haasteelliseksi tilld hetkella seuraavista syista:

Opettajat kokevat ahotoinnin kuormittavan heita liikkaa. Ahotointi
tuottaa opettajalle usein ylimadraista tyota.

Opiskelijat kokevat ahotoinnin haasteellisena: ”Helpompi kdydd kurssi
kuin ahotoida osaaminen.”

Opettajat kokevat yksittaisen kurssin ahotoinnin yksittdiselle opiskeli-
jalle raskaana.

Hankaluudet tyoelimidn osaamisen tunnistamisessa liittyvit usein ti-
lanteisiin, joissa opiskelija ei vdlttimattd osaa sanoittaa osaamistaan.

Osaamiseen liittyy paljon erilaisia metataitoja. Pelkdn kognitiivisen
osaamisen tunnistaminen ei valttimitta kerro tydelimiosaamisesta.
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Naihin haasteisiin kehitettiin menetelm3, joka perustuu dosentiksi nimi-
tettdvdn opetusosaamisen tunnistamiseen yliopistoissa. Tama ope-
tusosaamisen tunnistamisen menetelma reflektoitiin ammattikorkea-
koulun tavoitteita vastaavaksi laaja-alaisen osaamisen tunnistamisen
apuvdlineeksi, koska opettajat kokivat yksittdiset ahtoinnit raskaina
Osaamisen tunnistaminen perustuu toisaalta osaamisportfolion laa-
dintaan ja osaamisen ndyttoon esimerkiksi koeluennolla, demonstraa-
tiolla, blogeilla tai muulla vastaavalla tavalla. Tima lahestymistapa
palvelee erityisesti laajempien kokonaisuuksien opinnollistamista
yksittdisen kurssien sijaan. Osaamisen tunnistamisessa on huomioitu
Hegelin kommentit oman tien l6ytdmisestd. Lisdksi halusimme koros-
taa metataitojen osaamista kognitiivisten taitojen rinnalla.

Opinnolistamista eli opintojen suorittamista tydssa tuetaan yksittai-
silld kursseilla ja niiden opintojen osalta, jotka liittyvat tyoelamassa
suoritettaviin opintoihin. N&itd ovat esimerkiksi projektityot ja tyo-
eldman harjoittelu. Opinnollistamista kommentoitiin haastatteluissa
seuraavasti:

”Osaaminen oppiminen pirstaloitunut pieniin osiin nykyisin ja sen
takia opinnollistaminen on raskasta.”

”Tyoeldmd voi mahdollistaa sellaisen osaamisen syntymistd, jota ei
ole kirjattu opetussuunnitelmaan, mutta joka kuitenkin on keskeistd
alan osaamista.”

Tybssid oppimista ja ndiden taitojen opinnollistamista varten laadittiin
ohjeistus. Ohjeessa linjataan, etta opiskelija voi esittad henkilo-
kohtaisen opintokokonaisuuden suorittamista opinnollistamisen
kautta. Opintokokonaisuus voi muodostua sellaisista opinnoista, joita
ei suoraan TAMKissa opeteta mutta jotka opiskelija pystyy osoitta-
maan voivansa suorittaa tyossa oppimisen kautta. Tassa opiskelija
oma-aloitteisesti ehdottaa tapaa suorittaa opintokokonaisuus, esim.

30 0p.
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Oppilaitoksen rooli opinnollistamisessa
ja osaamisen tunnistamisessa

Tybssd oppimisen pitdi olla tavoitteellista. Tydelimissa kannustetaan
tyossd oppimiseen mutta harvoin sille asetetaan tavoitteita taitojen
oppimisen suhteen. Opinnollistaminen ja osaamisen tunnistaminen
tuovat tyossa oppimiseen tavoitteellisuutta ja systemaattisuutta, jota
oppilaitokset voivat tarjota.

Oppilaitosten asiantuntijaopetuksen uudistamista pystytdan yhteis-
tyossd tyoelaman kanssa kehittimdan verkostoitumisen suuntaan.
Asiantuntijuus sijaitsee verkostoissa. Koulutuksen maaran globaali
kasvu tekee asiantuntijaverkostoista merkityksellisid. Asiantuntija
ei enda toimi kognitiivisen osaamisensa kanssa yksin. Oppilaitokset
pystyvdt tarjoamaan kursseja, joilla voidaan auttaa asiantuntijoita
ymmartimaan toisia asiantuntijoita esimerkiksi tydskenneltiessa
asiakkaan organisaatiossa. Tydelimassa lihes yhtd tarkedd kuin
kognitiivisten taitojen oppiminen on metataitojen osaaminen. Tarkeita
metataitoja ovat mm. oppimaan oppiminen, verkostoituminen ja
erilaisten asioiden sanoittaminen ja argumentointi.

Tassd artikkelissa esitetdan laajempien opintokokonaisuuksien ja

jopa syventavien opintojen aukaisemista opiskelijoille, jotka ovat
tyoelimadnsuuntautuneita. Timan realisoiminen vaatii laajempaa
keskustelua ja myyntityota teollisuuden ja opiskelijoiden suuntaan. Jos
tyossd oppimiseen, opinnollistamiseen ja osaamisen tunnistamiseen
osana jatkuvaa oppimista halutaan saada vaikuttavuutta, tulisi
Tampereen korkeakouluyhteison tehda tiiviimmin yhteistyotd toisaalta
tyoelamaan siirtyneiden opiskelijoiden kanssa ja toisaalta tyoeliman
kanssa.
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Opinnollistaminen
ammatillisen kasvun
tukijana

- ndkokulmia sosionomin ja sairaanhoitajan opinnoista

Sari Himanen, yliopettaja

Tassd artikkelissa tarkastellaan tydssa hankitun osaamisen opinnollis-
tamista ja tyoymparistossd tapahtuvan oppimisen merkityksellisyytta.
Pilottihanke osoitti, ettd opiskelun toteuduttua kiintedssa yhteydessa
tyoeldman kanssa tyo ndyttiytyi teoriaa ja kdytantod yhdistavana
kontekstina. Asetelma mahdollisti jopa molemminpuolisen oppimisen.
Opinnollistaminen mahdollistaakin koulutuksen ja tydeliman raja-
pinnan tarkastelua oppimisyhteisénd, jossa parhaimmillaan toteutuu
koko tyoyhteison osaamisen kehittymista.

Mitd on opinnollistaminen?

Opinnollistaminen tarkoittaa yksinkertaisuudessaan sitd, etta tutkin-
nossa edellytettdvad opetussuunnitelmassa kuvattua osaamista han-
kitaan etukdteen laaditun suunnitelman mukaisesti tyotd tekemalla
ja kytkemalld kdaytannon tekeminen aiheen tietoperustaan, jolloin tyo
ja opiskelu tukevat toisiaan. Opinnollistamista ei pidd ymmartda vain
teknisena ratkaisuna, vaan lahestymistapana, jossa opiskelija ottaa
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vastuuta opiskelun ja oppimisen prosesseistaan, niiden suunnittelusta,
toteutuksesta ja arvioinnista. (Kukkonen 2020, 19.)

Lahtokohtana on, ettd opiskelija sisdistda opintojaksojen osaamista-
voitteet. Opiskelija tarvitsee opettajan tukea, jotta hdn osaa arvioida
opintojakson osaamistavoitteiden ja tyotehtaviensi edellyttamian
osaamisen yhteensopivuutta (Kukkonen 2020, 23). Tyotehtavien taito-
vaatimuksetkin on osattava kuvata osaamisina, ei pelkkina tyotehta-
valistoina (Kukkonen 2016, 134). Tydssa oppiminen ja opinnollistaminen
edellyttavat reflektointia siitd, mitd omassa tyossa tulee tietdd, ymmar-
tdd ja pystyd tekemdain, millaista osaamista itselld jo on ja miten tydssa
voi hankkia uutta tarvittavaa osaamista (Outinen 2017, 431).

Tyonteon ja oppimisen vaiheessa opiskelija hankkii tietoisesti uutta
osaamista ja dokumentoi sitd suunnitteluvaiheessa sovitulla tavalla.
Oppiminen ja ammatillinen kasvu tapahtuvat vihitellen, jolloin
osallistuminen yhteison kaytantdihin tukee myds ammatti-identiteetin
rakentamista (Wenger 1998, 48, 145). Opiskelijan asema tyontekijana
edellyttia haneltd aktiivisempaa ja vastuullisempaa tychon osallistu-
mista verrattuna opiskelijan roolissa suoritettavaan harjoittelujaksoon.

TyOssa kehittyvad osaamista tunnistetaan, arvioidaan ja tunnustetaan
opintopisteilld. Edellytyksend on ammattikorkeakoulun ja tyopaikan
yhteinen ymmarrys siitd, millaista osaamista opiskelija tavoittelee seka
miten oppimista ja ammatillista kehittymistd ohjataan ja arvioidaan.
Tamd edellyttdd selkeitd ohjeita, yhteistd kieltd ja samalla tavalla
ymmadrrettyja kidsitteita. Olennaista ei ole se, paljonko opiskelija tekee
tyotunteja saavuttaakseen opintopisteet, vaan se, milla tavoin opis-
kelija pystyy osoittamaan opintojakson osaamistavoitteisiin liittyvaa
osaamistaan ja miten sitd pystytdan mahdollisimman luotettavasti
arvioimaan. Ndyttotapoja voivat olla esimerkiksi projektityo, portfolio,
reflektioessee, osaamispaivakirja, kisitekartta, tydnantajan lausunto,
asiantuntijaluento, ndyttokoe tai strukturoitu haastattelu. Mikali
opintojaksoa ei voi kokonaan opinnollistaa, voi osan siitd suorittaa
esimerkiksi tentilld. (Kukkonen 2020, 24.)
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Miksi tyossa oppiminen on tehokasta?

Yksilokonstruktivismi painottaa oppimista yksilon kognitiivisena
prosessina, kun taas sosiokonstruktivismi painottaa oppimisen
yhteisollistad luonnetta (Tynjald 1999). Tyossa toteutuva opiskelu
ilmentdd molempia nikokulmia. Yksilon kognitiivisen oppimispro-
sessin lahtokohtana on tarkkaavaisuuden kohdistuminen johonkin
asiaan, jonka myota tapahtuu epilineaarisesti etenevai asioiden
havaitsemista, tulkintaa ja merkityksien muodostumista ymparistosta
saatujen arsykkeiden ohjaamina (Himanen 2017, 20—23). Yksilon kyky
ymmartdd ja oppia asioita on vahvasti yhteydessa siihen, mitd hdn on
tiennyt jo aiemmin eli millaisia representaatioita henkilolld on aiheesta
ennestdan (Neisser 1981). Aiemmat tiedot ja muun muassa oppimisen
tavoitteet ohjaavat sitd, millaisiin asioihin tarkkaavaisuus kohdistuu
ja millaisia asioita ymparistosta havaitaan. Timan vuoksi teoreettisen
tiedon opiskelu auttaa opiskelijaa tarkastelemaan tyossdan ilmiota
uusista nakokulmista, ja vahitellen kehittyva ymmdarrys auttaa opis-
kelijaa tekem&in aiheesta uusia tulkintoja ja luomaan uusia asioiden
vdlisid merkityssuhteita.

Sosiaalisessa oppimisessa ihmiset oppivat toisiltaan olemalla
vuorovaikutuksessa toistensa kanssa (mm. Taylor 1996). Keskustelu,
kuuntelu ja ajattelu auttavat ymmartdmain ilmiota ja oivaltamaan
olennaisia asioita epdolennaisista. Kun opiskelija tuo tyoyhteisoon
keskustelua ajankohtaisista ilmidista tai kirjallisuudesta oivaltamis-
taan nakokulmista, se haastaa koko tyoyhteison oppimisen direlle.
Luokkahuoneista tydpaikoille viety opiskelu voi ndin tukea tyoyhteiso-
jen oppimista ja vdhittdistd uudistumistakin, silld kuten Lave ja Wenger
(1991) ovat todenneet, tybeliman kdytidnnot ovat hitaasti muuttuvia,
silld vallitsevaa toimintaa yllapitdd yhteinen ammattiin sosiaalistumi-
sessa omaksuttu tieto. Seka yksildiden etta tydyhteisdjen oppimisen
kannalta avainkysymykseksi nouseekin kyky heittdytya uteliaaksija
avata mielensa asioiden uudenlaiselle tulkinnalle.
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Sosionomiksi ja sairaanhoitajaksi
opinnollistamista hyodyntden

TAMKissa Jatkuvan oppimisen pilottihankkeeseen osallistui kaksi ldhi-
hoitajista koostuvaa ryhmaa, joista toinen opiskeli varhaiskasvatuksen
sosionomin opintoja ja toinen sairaanhoitajakoulutuksen opintoja.
Ryhmien opiskelussa sovellettiin opinnollistamista, johon opettajat,
opiskelijat ja tyoyhteisojen jasenet aluksi perehdytettiin. Tyoyhteisoja
pyydettiin valitsemaan opiskelijoille mentorit, joiden rooliin kuului
opiskelijan opiskelun ja ammatillisen kasvun tukeminen tyopaikoilla.

”Koen, ettd hdn on ollut minulle se henkilo, kenelle voin kertoa
opinnoistani, sekd onnistumisista ettd haasteista eri tehtdviin liittyen.
Hdn on ollut kiinnostunut opinnoistani ja valmis auttamaan aina, kun
mieltdni on askarruttanut jokin asia.”

Useimpien opiskelijoiden tydyhteisot suhtautuivat opiskelijaan
positiivisesti ja kannustivat heitd opiskelussa. Opiskelijat saivat uusia
vastuita tyopaikoillaan vaihtelevasti, riippuen heidin omasta aktiivi-
suudestaan ja esihenkilon suhtautumisesta opiskeluun.

”Tuki on ollut hyvdd, johtaja on auttanut minua mm.
opinnollistamistehtdvdni organisoinnissa.”

Uusien asioiden oppimista tuki opiskelijan oma innokkuus, halu kantaa
vastuuta, opitun teoriatiedon kisittely, keskustelu ja nakemysten
jakaminen tydyhteisossa.

”Tdmd on hieno mahdollisuus. Opiskelijan pitdd itse miettid mitd
asioita voisi opinnollista ja miten. Yhdessd voimme ndistd myds
keskustella ja niitd miettid.”

Lahes kaikki opiskelijat kuvasivat reflektoineensa oppimaansa seka
tyopaikoilla, opiskelijakavereiden kanssa etta kotona laheisten kanssa.

95 S



Opiskelijat kokivat kehittyneensa niin oman osaamisensa arvioinnissa
kuin sanottamisessakin.

“Aivan huikean hyva mahdollisuus! Antoisaa, opettavaista,
stressaavaa, ihanaa...”

Opettajatkin kokivat oppineensa pilotin aikana monia asioita. Jotta
opinnollistaminen on ylipdatdan mahdollista, tulee seki opiskelijan
ettd tyoyhteisdssa toimivan ohjaajan osata lukea opetussuunnitelmaa
ja sen tavoitteita, mikd opettajan pitdd varmistaa. Oman aikataulunsa
suunnitteluun liittyen opettajat oivalsivat, ettd omaan kalenteriin

on tirkedd varata riittdvasti aikaa opiskelijoiden kanssa tavoitteiden
kdsittelyyn, opiskelijoiden yksilo- ja pienryhmadtapaamisiin ja dialogi-
siin ohjauskeskusteluihin. Lisdksi opettajat tunnistivat, ettd heidan
kannattaa kannustaa opiskelijoita pienryhmatyoskentelyyn, silla
vertaisoppiminen ja vertaistuki osoittautuivat arvokkaiksi oppimista
vahvistaviksi tekijoiksi. Opettajat kokivat myos tarkedksi omaksi
vastuutehtavikseen varmistaa, etta opiskelija saavuttaa riittavan
teoreettisen tietoperustan aiheista, ja lopulta suunnitella tapa, jolla
opiskelija ndyttid osaamisensa.

Lopuksi

Oppiminen edellyttd3 aktiivista tiedon prosessointia, joka tyoyhtei-
sossd kietoutuu yhteen sosiaalisessa vuorovaikutuksessa saatujen
kokemusten ja vaikutteiden kanssa. Teoreettisen tietimyksen, kdy-
tanndn osaamisen ja itsesddtelytaitojen vahvistuessa voidaan havaita
ammatillisen kehittymisen toteutuvan.

Lue lisaa pilottihankkeen kokemuksista: Himanen, S. & Kukkonen,
H. 2020. Huikea mahdollisuus varhaiskasvatuksessa — Sosionomiksi
oppimista ja opinnollistamista mentorin tuella. Tampereen ammatti-
korkeakoulun julkaisuja B, 128. Tampere.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-7266-53-3
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Kaarin kaiken kauniin
pakettiin ja annan
seuraavalle

- mentorointi tukemassa ammatillista kasvua ja tyén imua

Taru Manner, lehtori
Hanne Midki-Hakola, lehtori

Mentorointi osana sairaanhoitajakoulutusta

Sairaanhoitajapulaa on ennakoitu eldkoitymistilastojen perusteella jo
vuosia. Kunta-alalla tydskentelevistid sairaanhoitajista 26 v eldkoityy
2020-luvulla (Keva 2021). Keiturin Sote on varautunut tilanteeseen
mahdollistamalla ryhmalle alueen ldhihoitajia sairaanhoitaja-
koulutuksen. Virrat-Ruovesi-seudun 26 opiskelijasta 18 tydskentelee
Keiturin Sotella ja loput alueen yksityisissa yrityksissa. Koulutuksen
jarjestaa Tampereen ammattikorkeakoulu (TAMK) kolmivuotisena
monimuotototeutuksena. Monimuotototeutus mahdollistaa opiskelun
tyon ohella, ja opiskelijat pystyvit soveltamaan oppimaansa opintojen
ajan tyossdan.

TAMK on toteuttanut aiemmin varhaiskasvatuksen tarpeista nous-
seen ldhihoitajasta sosionomiksi -koulutuksen, joka tuotti hyvid
kokemuksia mentoroinnista. Kokemuksiin perustuen Keiturin Sotelle
tarjottiin koulutukseen liittyvaa mentorointikoulutusta. Sosionomi-
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koulutuksessa mentorointi kiinnittyi opintojen opinnollistamiseen

ja se toteutui niin, ettd jokaisella opiskelijalla oli tyopaikalla oma
nimetty mentori, jolla saattoi olla ohjattavanaan useampikin opiskelija
(Himanen 2020). Sairaanhoitajien mentorikoulutuksessa ldhdettiin
luomaan uudenlaista mallia, koska aiemmin kehitetty ei soveltunut
Keiturin Soten tydyhteisdjen kdyttéon. Sairaanhoitajakoulutuksen
mentorimallille etsittiin perusteita vertaisryhmamentoroinnista, jota
oli tarkoitus soveltaa opiskelijoiden tarpeisiin ja mentorien resursseihin
sopivaksi. Tynjdld, Pennanen, Markkanen ja Heikkinen (2021) toteavat,
ettd vertaisryhmamentorointi esim. kouluympdaristdssa on strateginen
ldihestymistapa ja kehittymisen mahdollistaja koko tyoyhteisolle, ei
vain mentoreille ja mentoroitaville. Ydinajatuksena koulutuksessa oli,
ettd mentoroinnissa jokaisella on osaamista ja kaikkien osaaminen on
enemman kuin yksittdisten osaamisten summa.

Tassd artikkelissa kuvataan toteutunut mentorointikoulutus ja sen
aikana sovellettu mentorointimalli sekd mentoreiden kokemuksia
koulutuksesta.

Tyoyhteiso oppivana yhteisond

Ohjaavana ajatuksena mentorikoulutuksessa oli oppivien yhteisdjen
luominen tyopaikoille. Kuten Aarnio (2009, 42) toteaa, yhteisot

voivat rakentua helposti, mutta yhteisollisyyden tunteen herdaminen
yhteisdissa vaatii enemman. Oppiminen ja yhteisollisyyden tunne
ajatellaan tissa tapauksessa synnytettavin dialogiosaamisen kautta.
Tassd kdytetyn mairitelman mukaisesti dialogi on tasavertaiseen
osallistumiseen perustuvaa yhdessa ajattelemista. Tavoitteena on siis
kanssakdymisen ja yhteistyon parantaminen ja dialogin avulla tapah-
tuva yhdessi ajattelu ja tekeminen. (Aarnio 2009, 42, 44—45.)

Nain ollen myds mentorien koulutuksessa lahdettiin siitd, miten siihen

osallistuvien keskindistd vuorovaikutusta voitiin kehittda dialogi-
osaamisen eri osataitojen kautta. Lihtokohtana tydskentelylle oli

99 S



tietynlaisen dialogisen siilion luominen, jossa eri harjoitusten avulla
paitsi tutustutettiin osallistujat toisiinsa, lahdettiin myds valmentau-
tumaan koko koulutuksen ldpi kulkevaan dialogiseen tydskentelyyn.
Oppivan yhteison rakennusaineina toimivat talloin luottamuksen ra-
kentaminen, oman toiminnan tiedostaminen vuorovaikutustilanteissa,
jakamisen ja vastaanottamisen harjoittelu sekd yhteisen ymmarryksen
luominen (Aarnio 2012). Harjoituksilla pyrittiin paitsi osallistujien
sitoutumiseen toisiinsa ryhmana, myds yhteiseen tarkasteluun ja
havainnointiin sen suhteen, minkilaisten toimintaperiaatteiden varaan
oppiva yhteiso kunkin tyopaikalla voisi rakentua (vrt. Aarnio 2009, 48).

Toinen koulutuksen toteutusta ohjaava malli oli integratiivinen kasitys
asiantuntijuudesta. Sen mukaan asiantuntijuus muodostuu kasitteelli-
sestd ja teoreettisesta ymmarryksestd, kdytinnollisesta osaamisesta,
itsesddtelytaidoista ja sosiokulttuurisesta ymmarryksestd. Nima
osatekijat ovat vaihdellen yhteydessa toisiinsa. Tdman takia asiantun-
tijuuden kehittymisessd luodaan yhteyksia tekijoiden vélille. (Tynjala,
Virtanen & Helin 2020.)

Tassd koulutuksessa mentorien asiantuntijuutta vahvistaviksi teemoik-
si muodostuivat ammatillinen kasvu ja mentorointimallit, dialogisuus,
resilienssi, ammatti-identiteetin kasvun tukeminen ja kasvun polku
mentorina. Teoreettinen tieto nivoutuu asiantuntijuudeksi mentorina
toimiessa. Avainasemassa koulutuksessa oli reflektoinnit siitd, mika

on mahdollista eli miten teoria ja kdytdnto yhdistyvat toisiinsa ja miten
mentori voi vaikuttaa kunkin tyéyhteison toimintakulttuuriin. Tarkaste-
lun perusteella muodostuu kdsitys mentoroinnista ja mentorista.

Mentorointimallit

Mentorointiprosesseja ohjaavat erilaiset mentorointimallit. N&ita
haluttiin avata osallistujille, jotta paastiin pohtimaan mentorin roolia
ja toisaalta oppimiskasitystd uuteen ammattiin kasvavan ohjaamisen
taustalla.
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Perinteisesti mentorointi on perustunut kahdenviliseen ohjaukseen.
osaamista ja hiljaista tietoa nuoremmalle sekd opastaa tatd tyossa.
Opetus- ja kasvatusalalle kehitetty vertaisryhmamentorointi (verme)
sitd vastoin lahtee ajatuksesta, ettd molemmilla/kaikilla ryhmassa
on toisilleen annettavaa (kuvio 1). Vertaisryhmamentorointi perustuu
kokemuksen ja osaamisen jakamiseen, joskus myos tyon haasteiden
kasittelyyn. Mentori on siten myds osa oppivaa yhteisoa. (Heikkinen,
Tynjala & Jokinen 2012, 77—79.) Vertaisryhmamentorointia on opetus-
alalla hyodynnetty mm. perehdyttdamisen, tietyssa roolissa tai tehta-
vidssa toimimisen tai tietyn teeman ymparille liittyvan kehittdmisen
tukena.

v ) osallistuja osallistuja

Mentori

osallistuja osallistuja

KUVIO 1. Perinteinen mentoroinnin malli ja vertaisryhmamentorointi

Kuten aiemmin tdssi artikkelissa on mainittu, sairaanhoitaja-
koulutuksen mentorointimalli haluttiin rakentaa kokonaisten
tyoyhteisojen varaan. Kyse ei ole vain mentorin ja sairaanhoitajaksi
opiskelevan vilisestad suhteesta vaan siitd, miten koko tyoyhteisossa
suhtaudutaan uuden oppimiseen ja yhteisolliseen kehittymiseen.
Myds Himanen (2020) on todennut sosionomikoulutuksessa sovelletun
mentorointimallin osalta, etta kaikilta tyoyhteison jaseniltd edellyte-
tdin joustavuutta ja jonkinasteista tukea oppimisen mahdollistami-
seen silloin kun yksi tydyhteison jasenista opiskelee suunnitellusti
uutta ammattia, ja vieldpa tyon lomassa.
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Keiturin Soten sairaanhoitajakoulutuksessa sovelletussa mentorointi-
mallissa (kuvio 2) mentori ajatellaan mentoroitavan tulevaa ammattia
edustavana asiantuntijana, joka pystyy kokonaisvaltaisesti tukemaan
opiskelijan identiteettikasvua koko ammattiin opiskelun ajan. Opiske-
lijan ohjaamisen kannalta tima tuo tyopaikalle aikaisempaan nahden
uuden roolin, silld perinteisesti sairaanhoitajakoulutuksen toteutuk-
seen on kuulunut harjoittelun ohjaaja. Harjoittelun ohjaaja on opiske-
lijan opintojen vaiheen ja tavoitteiden asiantuntija, joka perehdyttaa
opiskelijan harjoittelujakson tyohon ja ohjaa tavoitteiden mukaisesti.

Mentori tydyhteison tukena

Tyoyhteiso

‘ Identiteettikasvun tuki

Toiminta- Harjoittelun
sopimus Mentori ohjaaja

~N

Opiskelija

Ty6hon perehdyttaminen,
harjoittelun ohjaus

KUVIO 2. Mentori tyoyhteison tukena

Tassd mallissa mentori on mukana opiskelijan opintojen etenemisessa
pitkdkestoisemmin kuin harjoittelun ohjaaja ja tuntee siten sairaan-
hoitajakoulutusta paremmin kuin kollegansa. Mentorin yhteisolliseksi
osaamiseksi nahtiin se, ettd hin osaa myos valmentaa muita tyo-
yhteison jasenid opiskelijaohjaukseen. Tamai tarkoittaa tydyhteison
opiskelijamyonteisyyden edistamista ja myos opiskelijan ohjattuun
harjoitteluun liittyvda opiskelija- ja tavoiteldhtoistd keskustelua.
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Tassd toteutustavassa mentorilla oli opiskelijoita omasta tyo-
yhteisdstddn ja mahdollisesti myds jostakin toisesta tydyhteisosta.
Sen madrittely, mink3d yhteison nimissa kulloinkin toimii ja miten
mentori on opiskelijan saatavilla, osoittautui ndissa tapauksissa
haasteelliseksi. Kokemuksemme mukaan, parhaiten mentorointi toimii
silloin kun mentori ja opiskelija edustavat samaa tydyhteiséa. Tulevissa
sairaanhoitajakoulutuksissa mentoreille tarjottavan koulutuksen
ohella opiskelija voitaisiinkin osallistaa mentorinsa nimeamiseen.
Laajimmillaan tavoitteena oli kehittda koko Keiturin Soten tasoista
oppivan yhteison ajatusta, ja koulutuksen aikana mentorit saivatkin
arvokasta tukea toinen toisistaan.

Mentoriksi kasvamisen epdvarmuutta ja voimaa

Lapi puolivuotisen mentorikoulutuksen yhdeksan osallistujaa tuotti
kysymyksid siitd, mita heiltd mentorina odotetaan. Koska varsinaisia
mentori-opiskelijapareja ei ollut maaritelty eikd mentorointia kytketty
sairaanhoitajaopintojen osaamistavoitteiden saavuttamiseen kuten
opinnollistamisen mallissa, jdi koulutuksessa paljon tilaa pohtia ja
kehittda sitd, mitd mentorointi ja mentorina oleminen juuri Keiturin
Sotessa ja mentorien tyoyksikoissa tarkoitti.

Samoin kuin sosionomikoulutuksen yhteydessa toteutetussa
mentorointikoulutuksessa, myos tiassd koulutuksessa alun himmennys
oli suuri, kun oltiin sellaisten kysymysten darelld, joihin ei ollut suoraa
vastausta (vrt. Kukkonen 2020, 51). Prosessin aikana naytti kuitenkin
siltd, ettd teoreettiset tietoiskut ammatillisesta kasvusta ja ammatti-
identiteetin muodostumisesta seka resilienssistd muuttuvassa tyossa
yhdistettynd mentorointia edistdvien dialogisten osataitojen harjoitte-
luun kunkin teeman kohdalla tuottivat kerta kerralta uusia nakdkulmia
ja myos varmuutta kunkin osallistujan ajatteluun.

Onnistumisen avaimena voi pitia sitd, etta jokainen koulutuskerta
rakentui yhteiséllisen tyoskentelyn ja yhteisen ajattelun varaan. Ndin
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koulutus toimi erdainlaisena simulaationa siitd, mitd mentorointi voi
olla. Vaikka esimerkiksi ammatti-identiteettia ldhestyttiin opiskelijan
ammattiin kasvamisen kautta, kuvasivat osallistujat myds oman
ammatti-identiteettinsa vahvistuneen. Mentorointikoulutus oli siis
identiteettimatka myds omaan itseen ammattilaisena ja nyt uudessa
roolissa mentorina. Mentorit kuvasivat kokemuksiaan mm. seuraavasti:

“Eldn haaveammatissani, suvun naiset olleet hoitoalalla kolmessa
sukupolvessa. Nyt mennyt arjen pyordssd, mitd muuta se voisi olla?
Voisiko se olla tdtd, uusia asioita, opiskelijoiden ohjaaminen?”

“30 vuotta erilaisten hoitotyon maailmojen keskelld, paljon oppineena
ja oppivana. Sairaanhoitajuus on kallio, jolle on mukava rakentaa,
mentorina kysyen, ei olettaen.

”Laitan pieneen rasiaan paljon minullekin tdrkeitd lahjoja, asioita
joita vain mind voin omistaa. Kddrin ne kauniiseen silkkipaperiin,
lasken ne helldvaraisesti lahjarasiaan, paketoin lahjani kauniisti.
Lopuksi teen levedstd silkkinauhasta rusetin. Tamdn kaiken ojennan
eteenpdin, tulevalle sairaanhoitajalle. Hyvdd matkaa, muista olla
ihminen ihmiselle, myos itsellesi.”

Ammatti-identiteetti vastaa kysymyksiin kuka olen, mihin kuulun

ja mitd tavoittelen ammatissani ja tydssani. Ammatti-identiteetti
rakentuu eliminhistorian aikana syntyneeseen ymmarrykseen itsesta
ihmisend ja ammatissa toimijana. Identiteettiin kuuluvat arvot ja
sitoumukset: mihin tyontekija kokee kuuluvansa, mitd pitia merkityk-
sekkaini ja mihin on valmis sitoutumaan. Identiteettid maarittia
myos tulevaisuusndkokulma, joka pitda sisdlladn mm. ajatuksia siitd,
millaisia tavoitteita ja uskomuksia tyohon tulee liittymdan. (Eteldpelto
& Vidhidsantanen 2006.) Tillaiseen pohdintaan tarvitaan luottamusta,
ja sen kehittyminen oli koulutuksen aikana lahes kidsinkosketeltavaa,
vaikka ryhman osallistujamaara vaihtelikin lyhyen prosessin aikana.
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Omaan tyohon saatujen uusien nikokulmien ja oman ammatti-
identiteetin vahvistumisen lisiksi mentorointi oli mahdollistanut
kohtaamisia ja synnyttdnyt luottamusta myos tydyhteisossa.
Positiivinen ilmentyma oli keskustelun viriaminen ja opiskelijoiden tyo-
yhteisoissa esiin tuoma innostus koulutusta kohtaan. Mm. ldakelaskut
ovat esimerkki siitd, mitd mentorit olivat yhdessa opiskelijoiden kanssa
kerranneet, harjoitelleet ja soveltaneet. Toisaalta koulutus aikaansai
epavarmuuden ja riittimattomyyden tunnetta: mentoreita huolettivat
vuorotyon aikaansaamat yhteydenpitohaasteet, epdselvit odotukset
mentoritoiminnalta ja toiminnan nakymattomyys.

Lopuksi

Mentoriryhman tyokiireisiin liittyvasta vaihtelusta huolimatta ryhmas-
ta kehittyi yhteiso. Sairaanhoitajakoulutukseen liittyva Keiturin Soten
mentorointiprosessi saatiin alkuun koulutuksen avulla.

Mentorit kuvasivat huoltaan siiti, osaavatko he vastata mento-

rintiin liittyviin odotuksiin. ”Jokainen mentori on osa mentoroinnin
madritelmad” (Heikkinen 20m). Ei siis voi tehdd vadarin, jos toiminnan
ldhtokohtana on ihmisen kohtaaminen ja tavoitteellinen ohjaaminen,
auttaminen ja saatavilla olo. Vastoin mentoreiden ajatuksia, opiskelija-
palautteen perusteella mentoritoiminnalta toivottiin varsin arkisia
asioita.

“..hdnen kanssaan voisi vaihtaa ajatuksia tdstd opiskelusta ja
sairaanhoitajan ammatista.”

“Toivoisin, ettd mentori ainakin olisi se, joka tsemppaa eteenpdin.”

“Kannustusta, tsemppid, vertaistukea, sairaanhoitajan
ammatillisuutta ja tietoa perusteluineen”
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“... jolle saa mennd itkemddn, kun vdsyttdd ja osaa selkedsti neuvoa
tai ainakin auttaa ottamaan selvdd asioista.”

Toisaalta osa opiskelijoita ei tiennyt nimettyd mentoriaan tai osannut
kertoa toiminnasta oikein mitdian. Mentoroinnin toteutusta opiskelijat
kuvasivat kuulumisten vaihtona, kiinnostuksena ja arkisena tukena.

Mentorien matka on alkanut, kun sairaanhoitajakoulutus on edennyt
seitsemdn kuukauden ajan. Tulevat ohjatut harjoittelut ja koulutuksen
eteneminen nayttavat, minkalaisiin kokemuksiin mentorointi johdat-
taa. Jatkossa mentoroinnin tuki toteutuu Keiturin soten ja TAMKin
sairaanhoitajakoulutuksen yhteistyona.

Taman koulutuksen perusteella voidaan todeta mentoroinnin olevan
toimiva tapa tyoyhteison kehittamiseen. Mentorit kuvasivat saaneensa
koulutuksen myota uudenlaisia nakokulmia, innostusta ja osaamista
tyohonsd. Mentoritoiminnan myota sairaanhoitajaopiskelijoiden on
mahdollista saada ymparisto, joka tukee vahvemmin uuteen ammattiin
kasvua.
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