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Vaikuttavuutta TAMKIista! — Positiivista
muutosta TKI-hankkeilla

Mita vaikuttavuus tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnassa (TKI) oikeastaan
tarkoittaa? Olennaisen tarkedd on ymmartid ero tuotoksen, vaikutuksen ja vaikuttavuuden
valilld. Vaikutuksen ja vaikuttavuuden ero voi olla vaikeasti havaittavissa. Vaikuttavuus
ilmenee ldhes aina vasta pidemmain ajan kuluttua ja jakautuu seké eri asioihin ettd eri tahoille.

Vaikuttavuusketjua kuvaa erinomaisesti Sitran sivuillaan esittelemén panos-tuotos-vaikutus-
vaikuttavuus-malli:



1001 - viitekehys (results chain) toiminnan
johtamisessa ja arvioinnissa

At
Xﬂﬁ VAIKUTTAVUUS

= Impact

TUOTOKSET
Yhteiskunnallinen
vaikuttavuus — esim.

= Outcome

Toiminnalla muutos hyvinvoinnissa,
RESURSSIT tavoitellut ymparistossa tai
= Output (and avolte rakenteissa
activities) va\kutuksgt: -
Konkreettisia,
= Input 7 ) laadullisesti ja
Mité projektissa tehdaan i aarajlisesti
Projektien resurssit resursseilla tavoitteiden kuvattavia ja
(esim. raha, saavuttamiseksi? Mita todennettavia
henkiltsts, foimintaa ja tuotoksia?  muutoksia.
osaaminen)

SITRAa

Kuva 1. Vaikuttava ja tulevaisuussuuntautunut hanketoiminta, Katri Vataja, Sitra

TKI-hanketta suunnitellessamme mietimme, mitké ovat kdytettdvissd olevat resurssit, mitd on
konkreettinen tekeminen ja tuotokset (esimerkiksi tydpaja, koulutus), mitkd ovat timén
tekemisen vaikutukset (esimerkiksi hankkeen toimenpiteiden avulla tyollistyneet), ja mika
lopulta on hankkeen jdlkeen ja pidemmélld aikavalilld syntyvé vaikuttavuus (esimerkiksi
pysyvd muutos energiaa sddstdvissi toimintatavassa).

Vaikuttavuus on jotain suurempaa ja merkittivimpad, kunnianhimoista ja tulevaisuuteen
luotaavaa. OECD:n mééritelmén mukaan yhteiskunnallinen vaikuttavuus ymmaérretdan
positiivisina ja negatiivisina, ensisijaisena tai toissijaisina pitkdn aikavélin vaikutuksina, jotka
on tuotettu jonkin kehittdmisintervention tai muun tavoitteellisen toiminnan tuloksena, joko
suoraan tai epasuorasti, tarkoituksellisesti tai tahattomasti (OECD-DAC Glossary, 2002).

Tavoittelemme Tampereen ammattikorkeakoulun TKI-toiminnassa positiivista muutosta.
Jotta voisimme tietdd, miké on aidosti tavoittelemaamme positiivista muutosta, meilld pitda
olla ymmérrysti tulevaisuudesta sekd yhteinen visio siitd, minkélaista tulevaa haluamme
tavoitella ja rakentaa. Yhteinen visio ja tavoitteet auttavat ohjaamaan toimintaa ja rajaamaan
pois sitd, miké ei johda niité tavoitteita kohti. Kun tieddmme vaikuttavuustavoitteet,
hahmotamme myds paremmin, milld tavoitteiden saavuttamista voi mitata ja kuvata.

Kohden vahvempaa vaikuttavuutta — suosituksia TKI-
tyohon ja hankkeisiin

Vuoden 2020 aikana pohdimme TKI-palveluissa hankkeiden vaikuttavuutta muutaman
konkreettisen hanke-esimerkin kautta. Vaikka TKI-hankkeissa tavoitteita ja tuloksia yleensi
pohditaan kovasti, ja vaikuttavuuttakin niin suunnittelu- kuin toteutusvaiheessa sivutaan,
hankkeista saataisiin vield enemmain irti, kun vaikuttavuus kulkisi entistd systemaattisemmin
mukana koko hankkeen elinkaaren ajan.



Teimme listan suosituksia TKI-toiminnan vaikuttavuutta vahvistavista menetelmisti ja
tyOkaluista:

o vaikutusten ja erityisesti vaikuttavuuden tulisi olla koko ideavaiheen ja
hankevalmistelun ldhtokohta; vasta sen jdlkeen voi miettid hankkeen panosta, tuotosta
ja vaikutuksia

o hankkeiden vaikuttavuuden ja arvioinnin kuvaamisen yhteisend tydkaluna voisi toimia
6AIKA-vaikuttavuusmalli, jota jalostettiin HIPPA-hankkeessa. Malli huomioi
panokset, toiminnan, kohderyhmit, tuotokset, vaikutukset ja vaikuttavuuden.

o laadullisten tavoitteiden arviointi ja todentaminen on aina haastavampaa kuin
madrillisten, ja niiden kuvaamiseksi tarvitaan eri arviointi- ja tutkimusmenetelmien
yhdistdmisti; esim. arviointilomakkeen rinnalla kéytettdvét laadulliset
tutkimusmenetelmét eri nakdkulmista toteutettuina

o ennen hankkeen padttymisté tarvitaan systemaattinen toimintamalli, jonka avulla
vaikuttavuutta ja jatkomahdollisuuksia tarkastellaan yhteistydssd kumppaneiden
kanssa; “vaikuttavuustydpaja”

o TAMKissa vaikuttavuutta kannattaa varmistaa TKIn ja jatkuvan oppimisen palvelujen
(Tree) yhteistyotd vahvistamalla; myytivét palvelut ja TKI-toiminta ndhddén toisiaan
tukevina yhteistydomuotoina, konkreettisena menetelmand yhteiset tapaamiset
viimeistddn hankkeen pédédtosvaiheessa ja mahdollisten myytdvien tuotteiden varmistus

o vaikuttavuuden arvioinnissa olennaista on aikajanteen huomioiminen; hankkeiden
vaikuttavuutta eri tahoilla voisi jalkiarvioida systemaattisesti (kysely, haastattelu tms.)
muutama vuosi hankkeen paatyttya.

Enti jos koko ajatusmallimme kd4nnettéisiin toisinpdin, ja ideoinnin ja suunnittelun
lahtokohta olisikin aina vaikuttavuus? Jospa padsisimme kohti TKI-hankkeiden vahvempaa
vaikuttavuutta kddntdmalld IOOI-mallin niin:

Resurssit

Tuotokset Input

Vaikutukset Output and
activities
Vaikuttavuus Outcome

Impact

Kuva 2. TKI-toiminnan ideoinnin ja suunnittelun lihtokohtana visioomme pohjautuva
vaikuttavuus. Piirros Ella Kallio.

Tehdaan yhdessa positiivista muutosta

Vaikuttavuutta, sen mittareita ja vahvistamisen malleja tyostivit myos TAMKin Impact
Leaderit, laadun ja toiminnanohjauksen yksikko sekd muut TAMKin toimijat.



On hienoa, ettd tekemistd yhdistetddn niin, ettd pohdittavat toimintatavat, mittarit ja
tyOvélineet johtavat kohti yha selkedampii ja vastuullisempaa yhteistd vaikuttavuutta;
positiivista muutosta. Olemme varmoja, etti jo nyt TKI-hankkeet tuottavat sellaisia
vaikutuksia ja myos vaikuttavuutta, jonka avulla maailma muutetaan yhd paremmaksi.
Kollegoiden ja yhteistydkumppaneiden kommentit sen varmistavat.

“lhan huippu. Emme olisi mitenkdcdn pddsseet ilman TAMKia paikan pddille senioritaloon ja
testaamaan virtuaalisen harjoitusohjelmiston soveltuvuutta ja kdytettdvyyttd

ikddntyneille. Saimme yrityksend arvokasta kéyttdjdpalautetta tuotekehitykseen hyvin
organisoidun testausprosessin kautta, joka johti vieldpd laitteiston hankintaan”. Kalle Punto,
toimitusjohtaja Medeka Oy, Hippa-hanke

“Verkostoitumisesta saa hienosti uusia ndkokulmia opetukseen (miten muualla tehdddn,
toimitaan) ja tiimityossd on voimaa. Tyé on syventdnyt omaa osaamistani ja perehtymistd
projektin aihealueisiin sekd kehittinyt luovaa ongelmaratkaisukykydni.” Annukka Isokoski,
terveysalan lehtori, Smartnurse-hankkeen projektipaallikko

Aina voi tavoitella vield parempaa. Organisaation menestysresepti on aika yksinkertainen:
“Tehkéa jotain, jolla on oikeasti merkitystd”. (Widerholm). Me TAMKin TKI-palveluissa
haluamme vaikuttavuustoimintaamme vahvistamalla yhd paremmin varmistaa, etti
tekemisellimme on merkitystd — se jos mik& innostaa.
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