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Abstract

The purpose of this thesis was to research the importance of choosing your team as a
team leader and to research possible differences or similarities in team leading at
business and sports. Thesis especially researched what things a team leader has to
consider when founding a new team and choosing team members. It was researched
in what order the founding of a new team is best to do, what needs to be done first
and what next. By researching the choosing of team members it was researched what
kind of team members one needs to choose.

Needed leaders actions are also researched in a case where leader inherits a team to
lead. Inheriting a team was researched from the point of view of what a leader needs
to consider when inheriting a team to lead.

Thesis also researched what skills and qualities are essential for leading a team at
high performance level both in business as in sports.

Thesis has been made by researching books and articles. The key elements about
the topic are combined by researching and comparing books and articles.

As key results are noted that founding a team, choosing team members and leading a
team doesn’t really differ in business and in sports. The results of the study also show
that in founding a new team there’s clear order of activities to commit to guarantee
later effective work of the team. As choosing team members the study shows that it’s
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1 Johdanto

Tama opinnaytety® kasittelee tiimijohtamista. Aihetta kasitellaan siltd kannalta miksi se on
tarkeaa ja mitd asioita johtajan pitdaa ottaa huomioon tiimia johtaessaan seka kasates-
saan. Tiimijohtamista peilataan myds ty6elama vs. urheilujohtaminen akselilta, pureutuen

lahinna siihen kuinka molemmat johtamisen osa-alueet linkittyvat toisiinsa.

Opinnaytetydn aihe valikoitui silld perusteella, etta kirjoittaja tuli aihetta pohtiessa valituksi
salibandyn naisten Fliigan joukkueen paavalmentajaksi. Fliiga on salibandyn paasarja
Suomessa. Valinnan jalkeen aiheelliseksi tuli oman valmennustiimin kasaaminen, joka sai
todella ajattelemaan aihetta tiimin kasaamisesta ja sen tarkeydesta. Jo alusta asti oli sel-
vaa etta tiimia kasatessa taytyy olla todella tarkkana, koska t6itd saman tiimin kanssa tul-
laan tekemaan tiiviisti vahintdan vuoden ajan. Valmennustiimin kasaamisen jalkeen vuo-
rossa on itse joukkueen kasaaminen, niin sanottu pelaajien tiimin kokoaminen. Naiden

l[&htokohtien pohjalta aihe tiimijohtaminen valikoitui opinnaytetyén aiheeksi.
1.1 TyoOn tutkimuskysymykset

Tyon tavoitteena on kasitella tiimityota tiimin kasaamisen kannata. Mita kaikkea johtajan
on otettava huomioon tiimia kasatessaan, mitka ovat timin kasaamisen tarkeimmat osa-
alueet, seka tydelaman tiimijohtamisessa, ettd urheilumaailmassa. Tiimin valintaan kan-
nattaa kiinnittda paljon huomiota, koska ihmiset ovat korvaamattomissa oleva voimavara
(McClain 2017). Oman johdettavan tiimin kasaaminen lienee jossain maarin jokaisen joh-
tajan unelma, tilanne, jossa paasee itse vaikuttamaan vahvasti omien johdettavien valin-
taa. Aina se ei kuitenkaan ole mahdollista, vaan useasti johtaja tulee johtamaan tiimia sen
ulkopuolelta, tai jopa tiimin sisapuolelta, tiimin ollessa jo valmiiksi kasattu. Muutoksen hy-
vaksyminen voi olla vaikeaa, varsinkin silloin kun muutos on uusi esimies (Vijay 2019).
Ty6ssa pureudutaan tdhan aiheeseen siltd kantilta, ettd mitd johtajan tulee ottaa huomi-

oon periessaan tiimin johtajuuden.

Tavoitteena on selvittdd myods minkalaisia ominaisuuksia ja kykyja hyvalla tiimijohtajalla
on oltava. Millaisia asioita tiimia johtavan johtajan on otettava huomioon tyossaan ja mitka
asiat ovat niita, joiden kanssa taytyy olla erittain tarkkana. Kaikkien johtajien on hyva tie-
taa mitka ovat tarvittavat tiimin johtajan kyvyt, oli kyseessa sitten nykyinen tai vasta tuleva
tiimin johtaja (Medhi 2021).

Nykyisin t6rmaa paljon aiheeseen valmentava johtaminen ja jo nimestd paatellen tama
saatetaan assosioida monesti jollain tavalla urheiluvalmennukseen. Vaikka opinnayte-

tydssa ei niinkdan pureuduta valmentavaan johtamiseen, tai sen ytimeen, pitdd muistaa,



ettd urheiluvalmentaja johtaa usein nimenomaan tiimia. Voidaan siis sanoa, etta valmen-
tava johtaminen on omalta osaltaan tiimijohtamista. Toisaalta taas tiimijohtaminen nykyi-
sin on yha enenevassa maarin valmentamista (Ibarra & Scoular 2019). Opinnaytetytssa
on tarkoitus selvittaa milla tavalla tiimijohtaminen tyéelamassa eroaa urheilupuolella teh-
tavasta tiimijohtamisesta. Mitka ovat ndiden kahden erilaisen asetelman yhtenevaisyyksia
ja mitka asiat taas toimivat kummassakin maailmassa eri tavalla. Tarkoitus on l6ytaa ai-

heet, kuinka nama kaksi johtamisen alaa linkittyvat toisiinsa.
1.2 Tyon tekotapa

Opinnaytetyd tehdaan seka painettua, etta digitaalista kirjallisuutta tutkimalla. Tiimijohta-
misesta ja johtamisesta ylipdansa, urheilujohtamista unohtamatta, on kirjoitettu todella
paljon ja tyon tarkoitus on jollakin tavalla yksinkertaistaa kasiteltdvien aiheiden ymmarta-
mista. Opinnaytetyon tarkoitus on omalla tavallaan tuoda esille ymmarrettavalla ja helposti

tulkittavalla tavalla tutkittavien aiheiden paatelmat.



2 Tiimit

2.1 Mika on tiimi

Tiimijohtamista kasittelevassa tydssa on hyva kayda aluksi lapi mika tiimi ylipddnsa on,
mita kasitteella tiimi oikeastaan tarkoitetaan. Management Study Guide MSG:n mukaan
tiimi koostuu ryhmasta yksiloita, jotka kaikki tydskentelevat yhteisen tavoitteen eteen.
Koulutusyhtyma ASQ taas kertoo nettisivuillaan, ettéd tiimin aikajannettd ei voi tarkasti
maaritella, vaan tiimi voi olla toiminnassa lyhyemman, tai pidemman aikaa. Tiimi voi siis
koostua oikeastaan, kuinka monesta ihmisesta tahansa, ja olla joko lyhyt tai pitkakestoi-
nen. Tiimin maaritelma kaikessa yksinkertaisuudessaan on saman tavoitteen eteen tyos-
kenteleva ryhma. Tilastokeskuksen maaritelma tiimitydstd on tydskentelya pysyvassa tii-

missa yhteisen tavoitteen eteen, seka mahdollisuus oman tyén suunnitteluun.

Ollakseen tiimi, tiimi kuitenkin tarvitsee jasentensa oikean halun yhteisen tavoitteen saa-
vuttamiseksi. Tiimi on ennemminkin vain ryhma, mikali sen jasenet eivat ole sitoutuneet
tyoskentelemaan yhteisen tavoitteen eteen. Tiimi tarjoaa vaihtoehdon selkealle hierarkki-
selle tavalla johtaa tydskentelya. Tiimissa tekemisen vahvuus on sen jasenissa ja heidan
erilaisuudessaan. Toimivien tiimien on tutkittu kasvattavan tydssa viihtyvyytta seka hyvin-

vointia. (iEduNote.)

Tiimia ei kannata sekoittaa ryhmaan. Seka tiimi ettd ryhma koostuvat yli kahdesta henki-
I6sta, mutta tiimin on enemmankin kollektiivi, jossa kaikki ryhman jasenet tuovat oman
panoksensa lopputuloksen eteen, kun taas ryhman lopputulos riippuu enemman muuta-

man huippuyksilon tekemisesta. (The Investors Book, 2019.)

Tiimi koostuu yli kahdesta jasenesta, jotka kaikki tydskentelevat yhteisen padmaaran saa-
vuttamiseksi. Tunnusomaista tiimeille on, etta niissa kaikki jasenet ovat yhta tarkeita lop-
putuloksen saavuttamiseksi, vaikka tekisivatkin kaytannossa erilaista tyota. Hyvin toimi-
vassa tiimissa jokainen sen jasen tuntee aidosti kuuluvansa siihen ja saa tuoda omat aja-
tuksensa ja mielipiteensa julki. Ominaista tiimeille on, ettad tyéskentelya, tai lopputuotetta,
kehitetdan usein sisdisen keskustelun kautta. Silloin kun jokaisella tiimin jasenelld on tur-
vallinen ja hyvaksytty olo tiimissa, voidaan olettaa uusia ajatuksia tulevan esille enemman

ja enemman, jolloin sisaisen keskustelun kautta toiminta kehittyy koko ajan.

Historiallisesti katsottuna ihminen on jo alkuajoistaan ymmartanyt hyodyt joita tiimitoimin-
nassa on. Ruoanhankinta, elossa pysyminen, toisia vastaan puolustautuminen ja monet
muut asiat on aina ollut helpompi tehda tiimind kuin yksin. Team Buildingin (2011) mu-

kaan tyOelamassa tiimikasitysta ja toimintaa alettiin ensimmaisen kerran tutkia 1920 ja -30



luvuilla. Tallin huomattiin, etta tiimitydskentelylla saavutetaan oikeasti hydtya tyéelamas-
sa. Tokihan tydelamassa on tiimitydta kaytetty jo paljon aikaisemmin, mutta aihetta ei ollut

aiemmin tutkittu.
2.1.1 Erilaisia timeja

Lahtdkohtaisesti timeja voi olla vaikka kuinka monia erilaisia, kaikkiin eri tarkoitusperiin
rakennettuina. Perusperiaatteeltaan tiimi kuitenkin koostuu aina erilaisista ihmisista.
Huusko (2007, 88-90) nostaa esille erilaisina tiimeina projektitiimit, jotka kasataan jotain
tiettyd nimenomaista projektia varten. Projektitimin toiminta poikkeaa monesta muusta
tyétoiminnasta olemalla yleensa hyvin paddmaarasuuntautunut, ainutkertainen, etta valiai-
kainen. Projekti ei ole tavallinen tyotehtava, ja nain ollen se yleensa vaatii perustettavaksi
ihan oman projektitiiminsd. Suomessa projektitydskentelya kaytetdan paljon ja siitd onkin
tullut tietynlainen tapa hoitaa asioita ja tehda t6ita. Projektien mukana tydeldamaan on tullut
eraanlaista jatkuvaa joustamista projektirahoitusten tuotua osaltaan hyvaksyttavan perus-
teen maaraaikaisille tydsopimuksille. Eri aloilla projektitydskentely on kuitenkin erilaista,
esimerkiksi suunnittelutehtavissa on hyvin yleista kasata niin sanottu kertaluontoinen pro-

jektiryhma tuottamaan asiakkaan haluamaa suunnitteluprosessia.

Helin (2000, 163—164) tiivistda tiimit kolmeen eri perustyyppiin. Tuotantotiimeihin, joiden
tehtavana on hoitaa jotain liiketoimintaprosessin osavaihetta, esimerkkeind markkinointi
tai tuotteen jalostamisen tietty vaihe. My0s sisaisen toiminnan kehittdminen kuuluu tuotan-
totiimien toimintaan. Kehitystiimit taas toimivat prosessien toiminnan parannusten yhtey-
dessad. Nimensa mukaisesti kehitystiimit pyrkivat esimerkiksi lyhentdamaan prosessien 1a-
pimenoaikaa tai parantamaan varaston toimintaa. Kehitystiimit auttavat osaltaan varmis-
tamaan tiimien valisen yhteistydn parantamisessa. Johtotiimit tarkoitus on koordinoida
tietyn kokonaisuuden teknistd ja taloudellista toimivuutta. Johtotiimi sisaltaa yleensa tuo-
tanto- ja kehitystimien vetgjat. Johtotiimin tehtdavana on olla kdynnistdmassa isoimpia

kehityshankkeita seké hoitaa tiimien resurssitarpeita.

Heikkila (2002, 27-28) nostaa myds muutaman erilaisen tiimin esille. Saman tai eri orga-
nisaation johtajien tai osakkaiden muodostamaa tiimia kutsutaan verkkotiimiksi. Verkko-
tiimit ovat suhteellisen epavirallisia ja yleensa niihin kuuluvilla jasenillda on samanarvoinen
asema omassa tydorganisaatiossaan. Verkkotiimeja kaytetdan yleensa isoissa kansainva-
lisissd organisaatioissa. Nopean toiminnan tarkoituksiin liike-elamassa on kehitetty niin
kutsuttuja iskutiimeja. Iskutiimin tarkoituksena on hoitaa tiettyd ongelmaa nopealla aika-
taululla, esimerkiksi matkustamalla paikanpaalle ja toimimalla yhdessa paikallisten tyénte-
kijdiden kanssa. Strategiatiimit taas pohjautuvat asiantuntemukselle ja jasentensa laajalle

kokemukselle omasta alastaan. Strategiatiimien tarkoituksena on lyhyen tai pitkén tahtai-



men strategioiden luominen. Strategiatiimeissa sovelletaan erilaisia strategioita uusien
ideoiden luomiselle, jotka sitten esitetdan verkkotiimeille tai erilaisille ongelmanratkaisu-

tai tuotantotiimeille.

Leadershipgeeks (2016) I6ytda vield muutaman erilaisen tybelamassa toimivan tiimin.
Monitoimitiimit kasataan eri toimialojen osaajista. Monitoimitiimi voidaan kasata nopeaa
projektitydskentelya varten valiaikaiseksi tiimiksi, tai pidempiaikaista toimintaa varten. Mo-
nitoimitiimiltd voidaan odottaa innovaatioita ja erilaisia ideoita, mutta sen yhteen hitsautu-
minen saattaa kestdd hieman kauemmin. Itseohjautuvat tiimit taas ovat tiimeja joissa ei
niinkaan ole johtajaa, vaan johtaminen on jaettua. Tallaisia tiimeja harvemmin nakee tyo-
elamassa, mutta esimerkiksi musiikkiyhtye voidaan lukea itseohjautuvaksi tiimiksi. Selke-
an johtajan puute voi johtaa tiimin sisaisiin konflikteihin ja tiimin vision puutokseen, mutta
toisaalta itseohjautuvan tiimin jasenet ovat yleensa hyvin motivoituneita, koska toiminta
perustuu usein vapaaehtoisuuteen. Tyodorganisaation johtoryhma on myds oma tiiminsa.
Taman tiimin tehtdvana on suunnitella organisaation toimintaa ja tavoitteita. Johtoryhma
on usein valttamaton organisaatiossa jossa tyoskennellaan tiimeissa, jotta tiimien valinen
kommunikointi toimii kunnolla. Johtoryhnma myds nakee organisaation kokonaisuuden eri
tiimien ja osastojen valilla, vaikka aina ei olekaan ihan perilla ruohonjuuritason tyoskente-

lysta.

Urheilun saralla valmennustiimit ovat myds omanlaisiaan tiimeja. Valmennustiimin tarkoi-
tus on suunnitella ja toteuttaa urheilijan, tai urheilujoukkueen taysipainoista valmennusta
kohti yhdessa sovittuja tavoitteita. Valmennustiimi onkin paljolti kokonaisvaltaisen toimin-
nan ja suunnittelun tiimi, ennemmin kuin tyéelamassa toimivat spesifioidut tiimit. Valmen-
nustiimin taytyy nykyaikana hallita useita kokonaisuuksia: pedagoginen johtaminen, hallin-
to- ja talousjohtaminen, henkilostojohtaminen seka yhteistyoverkostojen johtaminen
(Pulkkinen ym. 2013, 43).

Erilaisia tiimeja on lukematon maara. Eri aloilla sovelletaan erilaisia tiimeja ja tiimeja ra-
kennetaan erilaisten kayttdtarkoitusten mukaan. Ylla mainittujen esimerkkitimien mukai-
sesti tiimeja voidaan kayttaa Idhes missa tahansa ty6toiminnassa. Tiimin toimintatavat ja
tarkoitus on vain valittava sen mukaan mihin tiimia oikeasti tarvitaan. Toisilla aloilla voi olla
tarvetta kehitystiimeille, toisella taas verkkotiimeille. Siihen minkalainen on oikea tiimi, tai
mika on tiimin tarkoitus, voidaan vastata vain kulloisenkin tarpeen mukaan. Ei ole olemas-
sa oikean- tai vaaranlaisia tiimeja, on vain tilanteeseen joko hyvin, tai huonosti soveltuvia
tiimeja. Minkaanlaista standardia sille minkalainen tiimin pitaisi olla, on mahdotonta 16ytaa
vastausta, vaan tiimit muokkautuvat aina tarpeen mukaan. Myoskaan tiimin koko ei ole

asia johon olisi oikeita tai vaaria vastauksia. Toki mita isompi tiimi, sen vaikeampi sita on



hallita. Toisaalta tdssa kaikessa on myos tiimien hienous. Tiimityéskentelya voidaan so-

veltaa melkein tydhdn kuin tydhdn, tai alaan kuin alaan, tilanteesta ja tarpeesta riippuen.
2.1.2 Mihin tiimeja tarvitaan

Hyva tiimityoskentely vie organisaatiota eteenpain. Tiimityoskentely takaa, etta tyontekijat
tekevat t6ita yhteisen tavoitteen eteen ja jakavat osaamisensa ja toistensa kanssa. Orga-
nisaatiot toimivat tehokkaammin, kun tydta tehdaan tiimeissa, koska hyva tiimitydskentely
tuottaa synergiaa. Tiimin summa on yhteensd enemman kuin siind toimivien yksildiden
summa. Yhdessa tyoskentely tuo mukanaan keinoja ratkaista ongelmia jokaisen tiimin
jasenen henkilokohtaisen taidon ja tiedon avulla. Tiedon jakaminen muiden kanssa syn-
nyttdd enemman vastauksia ja uusia ideoita kuin yksin puurtaminen. Tiimity6ta tekevissa
organisaatioissa henkilét kokevat enemman yhteenkuuluvuutta ja sitoutuneisuutta. (NCVO
2017.)

Wehbe (2017) nakee selkeita syita sille miksi tiimitydoskentely on kannattavaa. Ensimmai-
sena han nostaa esiin, etta tiimitydskentely motivoi yhtenaisyytta tyopaikalla. Tiimityos-
kentely luo tyopaikalle ystavyyden ja luottamuksen ilmapiirida. Laheisemmat suhteet tyo-
paikalla ajavat ihmiset tydskentelemaan kovemmin ja olemaan kannustavampia toisiaan
kohtaan. Han myds toteaa tiimitydskentelyn tuottavan erilaisia nékdkulmia ja palautetta.
Organisaatio, jossa tiimity®d toimii hyvalla tasolla, tarjoaa laajalla skaalalla ajatuksia, luo-
vuutta, ndkemyksia, ndkemyksia, sekd ongelmanratkaisua. Wehbe (2017) nostaa esiin
myds tiimitydskentelyn parantavan tehokkuutta. Silloin kun tiimitydskentely toimii, silla
voidaan parantaa tehokkuutta. Tiimitydskentelyn avulla voidaan jakaa tyttaakkoja ja va-
hentaa yksittaisten ihmisten paineita, sekd auttaa pitdmaan aikatauluista kiinni. Tiimity6s-
kentely tarjpaa myés loistavia oppimismahdollisuuksia. Tiimissd ihminen saa mahdolli-
suuden oppia myds muiden virheista, ei pelkdstdan omistaan. Myos erilaisten toimintata-

pojen oppiminen on tiimitydéssa helppoa.

Tiimityoskentely tuo erilaisten yksildiden parhaan osaamisen yhteiseen kayttoon. Uudet
ideat ja innovaatiot harvoin tulevat pelkastdan yhden ihmisen tydpanoksen seurauksena.
Myoés Einstein keskusteli keksintdjaan tehdessaan niistd kavereidensa kanssa. Kaikkien
nerojen takana on yleensa aina ollut jonkinlainen tiimi. Erilaisista lahtékohdista tulevien
ihmisten laittaminen samaan tiimiin tuottaa enemman ideoita, koska tiimin jasenet joutuvat
avaamaan omaa ajatusmaailmaansa ja mahdollisesti menemaan jopa epamukavuusalu-
eelle ymmartaakseen toisiaan ja toistensa ajatuksia. Tiimitydskentely myos tekee tydnteki-
joistd onnellisempia. Keskindinen luottamus sek& avoimuus voimistavat tiimin jasenten
onnellisuutta, ja ndin ollen myds tyoviihtyvyytta. Yksildidenkin on huomattu kehittyvan tii-

missa tydskennellessaan. Tiimityd kehittda yksilén avoimuutta sekd kykya kuunnella ja



ymmartaa toisia ihmisia. Nama kyvyt auttavat tyontekijaa varmasti myds tyén ulkopuolella.
Tyo6taakan jakaminen muiden kanssa tiimitydskentelyssa vahentaa yksittaisten jasenten
loppuun palamista. Se, etta tiimin jasen voi luottaa toisiin jaseniin vahentaa tyoésta aiheu-
tuvaa stressia, koska kaikesta ei tarvitse vastata yksin. Tiimissa tydskennellessa tyénteki-
jalla on usein myds hyva mahdollisuus kehittdad omia taitojaan tyon saralla. Nykyisin tyos-
sa painitaan monesti niin vaikeiden ongelmien kanssa, ettd yksi ihminen harvoin naista
itsekseen edes selvidisi, joten yhteinen tekeminen jakaa myds yksildiden osaamista. Joh-
tajalta saatujen kehujen lisaksi toiselta tiimin jaseneltd saadut kehut kohottavat tyontekijan
tydmoraalia huomattavasti, joskus jopa enemman kuin johtajan kehut. Toisen samanar-
voisen tunnustus tuntuu yleensa erittain hyvalta, koska silloin tunnustuksen antaja oikeasti
tietdd mistd tunnustusta antaa. Tiimissa tydskennellessa tyontekijalld on parempi mahdol-
lisuus ottaa riskejad kuin itsendisessa tydskentelyssa. Tiedostaessaan, ettd tiimi seisoo
takanasi, voi tyontekija uskaltaa tehda taysin erilaisia paatoksia kuin yksindan puurtaes-
saan. Varsinkin pienemmissa tiimeissa toisia jasenia tuetaan hyvin. Hyvassa tiimissa
tydskentely myds vahentda stressid. Tiimin jasenten tukiessa ja inspiroidessa toisiaan
yksittdisen jasenen stressi omasta tyosta vahenee ja tydn tekeminen sujuu paremmin.
Hyva kommunikaatio tuottaa parempia tuloksia ja luovuutta. Lupa kysya niin sanottuja

tyhmia kysymyksia tuottaa usein parhaimmat ideat. (Middleton 2019.)

Tiimissa tyoskentely on kaikin puolin jarkevampaa kuin pelkastaan yksinaan puurtaminen.
Tiimityoskentelylld saavutetaan parempia tuloksia ja siind tydntekijat tuntevat enemman
sitoutuneisuutta ja yhteenkuuluvuutta. Se ettd saa vaikuttaa asioihin ja tydntekoon, ja olla
tavallaan niiden ytimessa on huomattavasti paljon sitouttavampaa kuin vain toimittaa yl-
haalta pain tulevien kaskyjen ja ohjeiden toteuttamista. Ihminen kokee olevansa tarkea
kun han on jossain maarin paattava osa tekemassaan asiassa. Tokihan tiimity0 ei sovi
kaikille aloille tai kaikkeen tyon tekemiseen, mutta isoon osaa sopii ja silloin se on kannat-

tava tapa tyoskennella.
2.2 Tiimit tyoelamassa

Eraanlaista tiimityotad on kaytetty jo ammoisina aikoina tyonteossa. Esimerkiksi Egyptin
pyramideja rakentaessa ovat itse rakennusmiehet joutuneet tyoskentelemaan yhdessa,
yhteen hiileen puhaltaen saadakseen pyramidien rakennuksessa tarvittavat kivenmurikat
paikalleen. Vaikkakaan varsinaisesti tuolloin tuskin on vield ollut puhetta pyramidien ra-
kentamisen projektitiimista, niin osittain ty6ta on kuitenkin tehty tiimissa. Samoin aikoinaan
Valimerella soutamalla liikkuneet Foinikialaiset kauppalaivat, tai Roomalaiset kaleerit ovat

joutuneet luottamaan tiimitydn voimaan nimenomaan soutamisen suhteen.



Nykyaikainen tiimityd juontaa juurensa Vakkurin (10-12) mukaan luonnollisena tyénteon
kehityksena teollisen esivaiheen, teollisen vallankumouksen ja laatukasityksen ajan kaut-
ta. Ennen teollista esivaihetta tyonteko oli I&hinna nurkkakuntaista toimintaa jossa rajat
olivat tiukat ammatillisesti. Maanviljelijat olivat maanviljelijéita, kauppiaat kauppiaita ja
kasityolaiset kasityolaisia. Teollisessa esivaiheessa nama erot alkoivat halveta mestari- ja
kisallijarjestelman kautta, jossa esimerkiksi maanviljelijan lapsesta saattoikin tulla seppa
hanen paastessaan alan mestarin oppiin. Teollinen vallankumous toi mukanaan tyéntekoa
helpottavat koneet, kuten hoyrykoneen, sahkoémoottorin seka polttomoottorin. Nama kek-
sinndt johtivat erilaisten tuotantokoneiden keksimiseen, joiden valvominen ja kayttaminen
olivat tyontekijan vastuulla. Tyota helpottavien koneiden myéta tyonteon kuvaan astui
my0Os vahva tehokkuusajattelu, jota hoidettiin organisaatioiden vahvalla hierarkkisella jaol-
la, jossa jokaisella tydntekijalla oli oma tarkka tehtdvansa. Seuraavaksi alettiin penata
laadun perdan. Enaa ihmisille ei riittanyt, etta tuotteita tuotettiin mahdollisimman nopeasti,
vaan niiden piti olla myds laadukkaita. Tama ajoi organisaatiot laadunvalvontaan, ja aja-
tukseen etta jokainen tyéprosessi oli jo osa seuraavaa prosessia. Myds virheiden maaraa,
ja sita myodden hukkaa, pyrittiin vahentamaan tyonteossa. Tassa kohtaa esiin astui tyonte-
kijoiden sitouttaminen antamalla heille enemman vastuuta omasta tyostaan, tavallaan
sitouttaa heita tydntekoonsa ja sitd myodden vahentamaan virheita. Seuraava askel tyon-

teossa olikin tiimityd, jolla pyritddn korostamaan tyén suorittajien ajattelua ja vastuuta.

Allen (2018) nostaa historiasta esiin muutamia maailmaa mullistaneita timeja. Yhtena
naistd Nasan Apollo 11 tiimi. 1969 Apollo 11 missio on hyva esimerkki loistavasta tiimi-
tydsta. Laskelmien mukaan jopa 400000 ihmista toimi mukana projektin eri timeissa yh-
teisen paamaaran saavuttamiseksi. Tuon aikaisella tekniikalla tiimit onnistuivat laskemaan
kuvien perusteella parhaan laskeutumispaikan kuussa. Projekti raketin l&hettamisesta
avaruuteen ja kuuhun laskeutumisesta oli mahdollista toteuttaa vain hyvalla tiimityolla.
Vuonna 1942 alkanut Manhattan Project on myds hieno esimerkki loistavasta tiimitydsta.
Maailman ensimmaisen atomipommin rakentamisessa hyédynnettiin maailman johtavien
keksijoiden ja armeijan henkildkunnan yhteisty6ta. 13 eri kohteessa Yhdysvalloissa ja
Kanadassa, sisaltaen yhteensa 130000 jasenta, suoritettu projekti vaati erityisesti hyvaa
salassapitoa ja kommunikaatiota onnistuakseen. Lontoossa 1660 perustettu Royal So-
ciety koostui aikansa parhaista keksijoista ja on tuottanut heidan yhteistyollaan paljon ny-
kyisinkin kaytdssa olevia keksintéja anatomian, tahtitieteen, kasvitieteen, kemian, fysiikan
ja elainopin aloilta. Ryhmassa sen tunnetut jasenet vaihtoivat ajatuksia ja testasivat uusia
ideoitaan toisillaan, kehittden nain lukuisia, ihmiskuntaa eteenpain vieneita keksintdja.
Ryhmaan ovat kuuluneet vuosien saatossa muun muassa Isaac Newton, Charles Darwin,

Albert Einstein seka Stephen Hawking. Monet kayttavat nettisivusto Wikipediaa ymmar-



tamatta, ettd sekin on tiimitydskentelyn saavutus. Wikipedia perustuu vapaaehtoisten toi-
mijoiden panokseen ja onkin yksi maailman kaytetyimmista nettisivustoista. Urheilun sa-
ralta Allen (2018) nostaa esiin Uuden-Seelannin rugbymaajoukkueen, All Blacksin. Uu-
den-Seelannin rugbymaajoukkue on kovalla tiimityélla saavuttanut enemman voittoja kuin
mikaan muu maajoukkue maailmassa, verraten maan asukaslukuun, seka lajin suosioon.
Joukkueessa on ymmarretty kaikkien sen jasenten tarkeys lopputuloksen saavuttamiseksi

ja joukkueen sisalla jokainen pelaaja ja valmentaja ovatkin samanarvoisessa asemassa.

Kuten ylempana on mainittu, tiimeja voi olla hyvinkin erilaisia ja eri aloille sopivat erilaiset
tiimit. Siind missa vaikka rakennusalalla voidaan puhua esimerkiksi tietyn rakennushan-
keen kohdalla projektitiimista, jonka tehtavana on kaikki rakennuksen rakentamiseen liitty-
va, suunnittelusta lopputarkastuksiin, voi esimerkiksi puhelinkeskuksessa olla kasassa
tyotiimi jolla ei ole loppumisajankohtaa ollenkaan. Tyon luonteesta ja alasta riippumatta

tiimitydskentely on nykyaikainen tapa tehda tyo6ta.

2.3 Tiimit urheilussa

Urheilun saralla tiimityoskentelyn voi jakaa kahteen erilaiseen tiimiin, valmennustiimiin
seka joukkueurheilussa itse joukkueeseen. Molemmissa ndissa on hyvin samankaltainen
toimintamalli kuin tiimeissa tydelamankin puolella. Kaikki lahtee siita, ettd toita tehdaan

yhdessa yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi.

Valmentaminen on urheilussakin nykyisin enemman tiimityota, kuin yksittdisen johtajan
ylhaaltad antamia ohjeita noudattavaa kaskyttamista. Nykyaikaiseen valmentamiseen kuu-
luu oleellisena osana tiimityon tuomat edut, kuten tiedon jakaminen ja muilta oppiminen.
Nykyisin valmennustiimin ei endd nahda niinkdan koostuvan pelkastaan joukkueen val-
mentajista, vaan omalta osaltaan siihen sisaltyvat myds joukkueurheilussa joukkueen kap-
teeni tai kapteenisto, seka valmentamista tukevat tahot, kuten seura, joukkueen tervey-
denhoito seka huolto. My6s urheiluvalmennuksessa tiimin toiminnan edellytyksena on
sisdinen luottamus, onhan urheilujoukkueen toiminta aika ajoin I&dhes yhta tiivista kuin
perheen. (Pulkkinen ym. 2013, 85-93.)

Joukkueurheilussa joukkue itsessdan nahdaan yleensad automaattisesti tiimina. Kuten
muissakin tiimeissa, niin myds joukkueurheilussa, tiimin toimimisen eteen on kuitenkin
tehtava toitd. Joukkueurheilussa on tiimin sisalld ymmarrettava, etta jokainen sen jasen on
sille tarkea. Monesti esimerkiksi vahemmalle peliajalle jaavat pelaajat kokevat itsensa
joukkueelle vahemman tarkeiksi kuin joukkueen niin sanotut tahtipelaajat. Tallaisissa
joukkueissa tiimitoiminta ja sita kautta joukkueen toiminta, joka taas johtaa suoraan tulok-

siin, ei voi olla optimilla tasolla. Joukkueen taytyy kyeta tiiminga, siind missd minka tahansa
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muunkin tiimin, sitouttamaan kaikki jdsenensa ja saada jokainen jasen tuntemaan itsensa
tarkeaksi yhteisten tavoitteiden saavuttamisessa. Monesti kuuleekin erinaisissa voitonjuh-
lissa annetuissa haastatteluissa kuinka joukkueen tahtipelaajat huomioivat myds vahem-
malle peliajalle jaaneet pelaajat, sekd myds vahemman esilla olevat taustajoukot, kuten

huoltohenkilokunnan.

Tiimityoskentely ei urheilussa oikeastaan eroa tydelaman tiimitydskentelysta. Molemmissa
naissa patee samat lainalaisuudet, sitoutuminen, tavoitteisiin pyrkiminen ja yhdessa te-
keminen. Vaikka ndma kaksi eri maailmaa monesti tunnutaankin erottavan taysin toisis-

taan, niin loppujen lopuksi erot talla saralla ovat hyvin pienia.
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3 Tiimin kasaaminen
3.1 Tiimin kasaamisen vaatimuksia

Ensimmaiset huomioon otettavat asiat tiimin kasaamisen aloittamisessa ovat tiimin tar-
peen ja tehtdvan maarittaminen. Mita tarvetta varten tiimiad ollaan kasaamassa ja mita
tiimilla halutaan saavuttaa. Taman jalkeen voidaan aloittaa itse tiimin kasaamisen suunnit-
telu ja toteuttaminen. Seuraavana askeleena voidaankin sitten valita tiimin vetaja ja nime-
ta jasenet. (Jutila ym. 1999, 27-28.)

3.1.1 Tavoitteet ja tarkoitus

Tiimia kasatessa kannattaa ensimmaisena selvittdd miksi tiimia ylipdénsa ollaan kasaa-
massa, mitd varten tiimi on olemassa. Tama saattaa tuntua jossakin maarin ajatukselta
jonka voi ohittaa enempia pohtimatta, aivan kuin itsestdan selvyytena. Todellisuudessa
tiimin perimmaisen olemassa olon oikeanlainen pohtiminen on todella tarkeaa ja maarittaa
oikeastaan pohjan koko tiimille ja sen toiminnalle. Bryantin mukaan tiimin todellisen ole-
massa olon syita jalkikateen, tiimin jo toimiessa, kysyttaessa monet tiimien vetajat eivat
osaa vastata kysymykseen selkeasti. Tiimia kasatessa ja perustettaessa tiimin olemassa-
olon todellinen syy taytyy osata kiteyttda mahdollisimman yksinkertaisesti. Mita useampia
kohtia tai syita olemassaololle keksitaan, sitd epatarkempi, ja sitd kautta taas epatehok-

kaampi, tiimi on.

Razzetti (2020) painottaa tiimin tarkoituksen selvittdmisen tarkeytta. Tiimin tarkoitus maa-
rittda tiimin olemassaolon syyn ja motivoi tiimin jasenia tekemaan tyénsa. Tiimissa toimi-
vat henkildt haluavat ymmartaa mita varten asioita tehdaan. Tiimin tarkoituksen selkeyt-
taminen luo tiimin jasenilla kasityksen siitd mitd varten tiimi on olemassa ja miksi se toi-
miin kuten toimiin. Tiimin tarkoitus antaa tiimin jasenille syyn miksi he tyoskentelevat yh-
dessa yhteisen paamaaran eteen. Monesti tiimeissa unohtuu tiimin tarkoituksen selvitta-
minen, varsinkin kiireisessa ja hektisessa tyokulttuurissa. Tiimin toiminnan tarkoituksen
selvittdminen auttaa motivoimaan tyontekijoita, ja sitd kautta tekemaan tyonsa paremmin.

Tyontekija tekee tydnsa paremmin jos hanelle on selvaa miksi kyseista tyota tehdaan.

Kaytannossa tiimin kasaamisen ja perustamisen alussa on darimmaisen tarkeda maaritel-
l& miksi tiimi on olemassa ja mita tarkoitusta varten se toimii. Tiimin toiminnan koko pohja
perustuu ajatukseen siitd miksi tiimi on perustettu. liman tarkkaa tietoa siita, miksi tiimi on
olemassa, tulee tiimin toiminnasta helposti ronsyilevaa, ja toiminta muuttuu epatehok-

kaaksi. Toki monesti erilaiset tiimit limittyvat toisiinsa ja nain ollen tiimin eri jasenet toimi-
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vat osittain ikaan kuin tiimin ydintoiminnan ja perusajatuksen ulkopuolella. Talldin on aa-

rimmaisen tarkeaa etta tiimin sisainen toiminta keskittyy olennaiseen.

Tiimilla taytyy myos olla selkeét tavoitteet. Sen lisaksi etta tiimin olemassa olon syy tiede-
tdan, taytyy tietdd myds mita tiimilld tavoitellaan. Tiimin tavoitteena voi olla esimerkiksi
olemassa olevan toiminnan kehittdminen ja parantaminen, tai kokonaan uuden toimintata-
van, tuotteen, palvelun tai muun vastaavan luominen. Tavoitteiden asettaminen selkeyttaa
omalta osaltaan tiimin toimintaa ja auttaa tiimia toimimaan tehokkaasti. Tavoitteiden ym-

martaminen auttaa kokonaiskuvan ymmartamisessa (PeopleLeaders).

Osana selkeiden tavoitteiden asettamista voidaan ndhda se kenelle ja keta varten mitakin
asiaa tehdaan (PeopleLeaders). Tieto kenelle tyota tai asiaa tehdaan helpottaa siihen
suhtautumista. Onhan eri asia tehdaankoé esimerkiksi jotain tiettya raporttia omalle tyénan-
tajalle vai asiakkaalle. Toki voidaan ajatella etta tiimissa tehdaan aina tyéta oman organi-
saation eteen, vaikka lopullinen tuotos menisikin suoraan asiakkaalle, niin tyé on kuitenkin
tehty oman organisaation eduksi. Oletettavasti suoraan asiakkaallekin tehtava tyé hyodyt-
tda myos omaa organisaatiota, jos ei muuten niin rahallisesti ainakin. Organisaation sisal-
l& voikin olla tiimeja, jotka tekevat tyotaan, tai vastaavat suoraan asiakkaalle oman orga-
nisaation sijasta. Tietenkin tallaisillakin tiimeilld on omat sisdiset varmistuksensa ja laatu-

tarkistuksensa, niin ettei asiakkaan suuntaan Iahde mita tahansa lopullista ty6ta.

Vickin (2019) mukaan tiimi tarvitsee yhteisia tavoitteita varmistamaan, etta kaikki tiimin
jasenet tydskentelevat yhteisen paamaaran eteen. Organisaatioilla on omat tavoitteensa,
mutta niin pitaa olla myos tiimilla. Tiimille ei riita, ettd jokaisella sen jasenella on omat
henkilokohtaiset tavoitteensa. Tiimin yhteiset tavoitteet luovat tiimin sisalle yhteenkuulu-
vuutta. Jos jokaisella tiimin jasenelld on vain henkildkohtaisia tavoitteita, ei tiimissa toimi-
villa ole juurikaan kiinnostusta siita miten tiimilla menee. Taman vuoksi on tarkeaa, etta
tiimillda on koko tiimid koskevat tavoitteet. Tiimin tavoitteista kannattaa tehda fyysisesti
nakyvia, jotta ne ovat esilla kaikille, ja nain ollen helpommin muistettavissa. Tiimin isot
tavoitteet kannattaa jakaa pienemmiksi osatavoitteiksi. Nain ollen tavoitteita ja niihin paa-
sya on helpompi seurata, ja ne myds ovat tiimin jasenille helpommin tavoiteltavissa kuin
joku iso tavoite kaukana jossain tulevaisuudessa. Organisaation sisalla olevien eri tiimien
tavoitteiden taytyy olla linjassa keskenaan, jotta organisaatio pystyy toimimaan mahdolli-
simman hyvin jokaisella osa-alueella. Tiimin jasenia kannattaa aina muistaa my6s moti-
voida tavoitteiden saavuttamiseksi. Tavoitteiden seuraamiseksi kannattaa jarjestaa erillisia
tapaamisia tiimin kesken. Kun tavoitteita tarkastellaan koko tiimin kesken, voidaan kes-
kustelun kautta saada hyvin selville missa on onnistuttu ja missa ei, mika ei toimi ja mika

taas toimii. Tallaiset tavoitekatsaukset ovat loistava keino yhdistaa tiimid entisestaan,
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kunhan johtaja ei veda niita liian tiukalla kadella, vaan antaa tiimilleen tilaa keskustella
asioista. Tiimin yhteiset tavoitteet parantavat tiimin sitoutumista ja kommunikaatiota. Yh-

teisiin tavoitteisiin keskittymalla hyvasta tiimista voi tulla loistava.

Isona osana tiimin tavoitteiden ja tarkoituksen maarittdmistd on myos tiimin toiminnan
kesto. Osa tiimeistd voi olla kestoltaan hyvinkin lyhytkestoisia, niin sanottuja projektitime-
ja. Tallaisia tiimeja esiintyy usein varsinkin rakennusalalla, jossa tiimi voi olla kasassa
esimerkiksi vain tietyn rakennusprojektin ajan. (Skyttd 2000, 59.) Tiimia perustettaessa ja
kasatessa on tehtava selvaksi kuinka pitkaan tiimi on toiminnassa. Tiimin luonteeseen
vaikuttaa oleellisesti se onko se kasassa vain tietyn ajan, vai toistaiseksi. Toistaiseksi
voimassa olevia tiimeja voidaan kutsua pysyviksi tiimeiksi. Naiden tiimien toiminta ja pe-
rustarkoitus jatkuu toistaiseksi, ellei esimerkiksi organisaation perusrakenteessa tai tehta-
vissa tapahdu muutoksia. (Skytta 2000, 58.)

Tiimissa jolla ei ole maariteltyd paattymisajankohtaa voidaan ndhda tyon jatkuvan perus-
periaatteiltaan samanlaisena kunnes toisin todetaan. Tallaisessa tiimissa tydskentely voi
olla jatkuvaa kehittdmistd ja tekemista, jolle ei pystytd asettamaan lopullista tavoitetta,
vaan toiminta jatkuu kunnes tullaan paatokseen siita etta tiimi on suorittanut tarkoituksen-
sa. Tybelamassa tallaisia tiimeja voivat olla esimerkiksi jostain tietyn osa-alueen hoitami-
sesta vastaavat tiimit, kuten taloustiimi, joka vastaa organisaation taloudesta. Tama tiimi
taas voi osaltaan jakaantua useampaan pienempaan, ja tarkemmin maariteltyyn tiimiin.
Taloustiimin voidaan arvella jatkavan toimintaansa niin kauan kuin organisaationkin toi-
minta jatkuu. Nain ollen taloustiimille ei voida asettaa tiettya kestoaikaa, tai paattymispai-
vaa, vaan toiminta jatkuu toistaiseksi. Taloustiimin sisalla taas voi olla tiimeja joiden toi-
minnalle voidaan asettaa aikaraja, eli niin sanottuja projektitimeja, jotka palvelevat tietys-

sa tarkoituksessa tietyn ajan.

Se mihin asti tiimin toiminta kestaa, tai mihin toiminta lopetetaan, taytyy olla tiimia perus-
tettaessa selvilla tiimin ollakseen projektitiimi. Ellei kestoa voida maaritella tiimia perustet-
taessa, on kyseessa toistaiseksi voimassa oleva tiimi. Tiimin jasenen taytyy tietaa tiimiin
l&htiessdan, minkalaista kestoa tiimille on ajateltu vai onko tiimin tarkoitus toimia ja olla

voimassa toistaiseksi.

Lisaksi yhtena maarittavana tekijana tiimia perustettaessa on otettava huomioon se missa
tiimi fyysisesti toimii. Nykyaikana on huomattavan helppoa toimia tiimina olematta fyysi-
sesti samassa paikassa. Toki tama on toiminut ennenkin, mutta nykyisin ainakin viestimi-
nen tiimin kesken on huomattavasti helpompaa fyysisesta etdisyydesta huolimatta. Tyds-
kenteli tiimi sitten fyysisesti erillddn tai samassa paikassa, ovat yhteiset pelisdannét ja

niista kiinni pitdminen tarkeita. Vilkman (2021) nakee ettd hajautetusti toimivien tiimien on
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erittain tarkeda keskittya tiimin prosessien ymmarrykseen ja lapikdymiseen. Prosesseilla
tarkoitetaan tehtavia jotka vaikuttavat tyon tekemisen sujuvuuteen. Hajautetusti tydsken-
nellessa on todella tarkeda etta kaikki timin jasenet omaksuvat samat pelisdannaét joilla
toitd tehdaan. Tama helpottaa huomattavan paljon tyon itsensa tekemista. Tiimin proses-
sien ymmartamisella varmistetaan ettd jasenet kokevat itsensd tasa-arvoisiksi tiimissa,
seka heilla on selkea tieto siitd miten tieto tiimin sisalla liikkuu. Yhta lailla ndma asiat ovat
tarkeitd myos fyysisesti samassa paikassa tyoskentelevien tiimien kesken, mutta hajaute-

tun tiimin toiminnassa prosessien ymmarrys nahdaan aarimmaisen tarkeana.

Vilkman (2021) nostaa esiin myds sosio-emotionaaliset prosessit osana tiimityon onnis-
tumista. Erityisesti hajautetuissa tiimeissa on todettu ongelmana se, etta tiimi ei voi tavata
kasvotusten. Kommunikointi hajautetuissa tiimeissa vaikeutuu verrattuna fyysisesti sa-
massa paikassa oleviin tiimeihin, ja tama aiheuttaa monesti vaarinymmarryksia ja mahdol-
lisuuksia vaarille tulkinnoille. Henkildiden valisia erimielisyyksia on huomattavasti vaike-
ampi selvittaa etana, ja niitd myos syntyy hajautetussa tiimissa herkemmin. Tiimin sisaiset
ristiriitatilanteet voivat hyvinkin aiheuttaa tiimin suoritustason laskua tiimin jasenten moti-
vaation laskun kautta. Vilkmanin (2021) mukaan keskittyminen sosiaalisiin prosesseihin
voi helpottaa tiimin jasenten valista kanssakaymista hajautetuissa tiimeissa. Mikali timissa
keskitytaan yhteenkuuluvuuden lisaamiseen, voidaan silld valttda monia konflikteja. Ha-
jautetussa tiimissa tydskennellessa on tarkeaa etta jokainen tiimin jdsen ymmartadad oman
tarkeytensa tiimin hengen luomisessa ja yllapitdmisessa. ltse tydskentely tiimin sisalla voi
olla hajautettuna tehokkaampaa, mutta tiimin toimimisen eteen on tehtava talléin enem-
man toita.

Etatyon lisdantyessa on tarkeda ymmartaa etatyon kompastuskivia verrattuna normaaliin,
fyysisesti lasna tapahtuvaan tyohon. Smith (2020) nostaa esille asioita joita kannattaa
ottaa huomioon kun tiimissa tehdaan etatyota. Etatyota tehdessa kannattaa muistaa kas-
votusten tehtavan tyon tarkeys. Kasvotusten tapahtuva kommunikaatio onnistuu myds
etatydskentelyssa, ja onkin tarkeaa ymmartaa kuinka paljon se estda etatyossa olevien
tiimin jasenten syrjaytymista. Valilla voisi vaikka avata kamerat ja vain tehda t6ita. Aina ei
tarvitse olla sovittu tapaaminen, tai kokous jossa toista ihmistd kameran kautta nakee,
vaan toitakin voisi valilla tehda kamerat paalla. Tehdessa etatyota on myds tarkeaa pitaa
kiinni rytmeista. Tiimin on hyva sopia keskenaan tietyt viikko- ja kuukausipalaverien ajat ja
pitdad niista kiinni. Rytmissa elaminen ja tydn tekeminen on tarkeaa etatydlaiselle. Etatyo-
[&isilta jaa helposti valiin kaikenlainen tydn ulkopuolinen keskustelu jota tydpaikalla tapah-
tuu. Tdman kaltaiseen toimintaan kannattaa jopa kannustaa omia tiimin jasenidan, jotta
tyd ei olisi pelkkaa tyota, kuten se ei ole esimerkiksi toimistollakaan, vaan siellakin valilla

keskustellaan tydkavereiden kanssa tyohon liittyvistd asioista. Erityisesti tiimille jonka ja-
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senia toimii etatydssa, ovat yhteiset tavoitteet tarkeita. Yhteiset tavoitteet, jotka ovat tiimin
jasenille selvilla, ajavat tydn tekoa kuin itsestaan yhtenaisemmaksi ja nain ollen myos eta-
tydssa toimivat tiimin jasenet pysyvat lahempana toisia tiimin jasenia. Tavoitteille kannat-
taa kuitenkin aina muistaa asettaa aikarajat. Tiimin johtajalle on todella tarkedd muistaa
huomioida kaikki tiimin jasenet silloin kun tiimi, tai osa sita, tydskentelee etatydssa. Yksi
suurimpia kompastuskivia etatyéssa toimivan tiimin kanssa on kommunikaation puute.
Kun tiimin jasenet eivat voi milloin vain menna keskustelemaan toistensa kanssa, on to-
della tarkeaa ettd kommunikaatio hoidetaan muuten hyvin. Etaty6ssa toimivat tiimin jase-
net eivat saa tuntea itsedan ulkopuoliseksi mistaan tiimin tai organisaation toiminnasta, ja
siksi on tarkeaa ettd kommunikaatio heidan suuntaansa toimii hyvin. Etatydssa kannattaa
myos aina yrittda varautua teknisiin ongelmiin. Tiimin olisikin hyva suunnitella valmiiksi

miten toimitaan jos teknisia ongelmia iimenee.

Toimi tiimi sitten fyysisesti samassa paikassa tai hajautetusti, on se tarkeaa tietaa tiimia
perustettaessa. Talldin voidaan jo valmiiksi varautua mahdollisiin ongelmiin tai kipukohtiin
tiimin toiminnassa. Toki tiimi voi toimia niinkin etta se siirtyy kesken toimintansa hajautet-
tuun tyéskentelyyn, kuten varmasti lukemattomille tydtiimeille on Covid-19 pandemian
takia kaynyt. Talldin uudenlaiseen tyotapaan ja tiimissa toimimisen tapoihin on ollut aa-

rimmaisen tarkeaa panostaa, jotta toiminnan taso ei ole laskenut.
3.1.2 Jasenet

Tiimin jasenia mietittdessa taytyy olla tiedossa millainen tiimin hierarkia on. Toimiiko tiimi
keskenadan taysin tasa-arvoisesti ja sitd johdetaan ulkopuolelta, vai pitdako tiimi sisalldan
tiimin johtajan, joka vastaa tiimin toiminnasta sisalta kasin, osallistuen tiimin paivittaiseen
tekemiseen. Pirneksen (1996, 57) mukaan tiimien sisdisessa johtajuudessa johtajalla on
padasiallisesti samat tyétehtavat kuin muillakin tiimin jasenilld. Tiimin sisdinen johtajuus
voikin olla useammalla eri henkildlla. Tiimin sisdisen johtajan tarkeimpina tehtavina han
nakee yhteyshenkilona toimimisen seka tiimin edustamisen. Tiimin ulkopuolisen johtajan
tydssa korostuu ennemminkin tiimien valisen toiminnan koordinointi ja tiimitydskentelyn

edellytysten toteutuminen.

Tiimia voidaan siis johtaa joko sisaltd tai ulkoa. Voi tuntua oudolta ajatukselta etta tiimilla
ei olisi siséista johtajaa, mutta tiimi voi toimia myds ilman etta sita johdetaan sisalta pain.
Voi olla etta tiimi raportoi toimintaansa ulkopuoliselle tiimin johtajalle, joka ei muuten osal-
listu tiimin toimintaan. Talléin han on ulkopuolinen tiimin johtaja ja tiimissa itsessaan toimii
vain henkild tai henkil6ita jotka vastaavat hanelle raportoinnista, olematta kuitenkaan joh-

toasemassa tiimin muihin jaseniin ndhden.
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Tiimin jasenistoa valitessa tulee ottaa huomioon se, minkalaista osaamista tiimin jasenilta
kaivataan. Henkil6illa taytyy myos olla aikaa ja mielellaan myds halua tyéskennella kysei-
sessa tiimissa. Tiimin jasenten kanssa ei valttamatta tarvitse olla valmis viettdmaan va-
paa-aikaa, mutta heidan kanssaan taytyy pystya tyoskentelemaan. Toiselta kantilta,
myo6skaan omien ystavien valinta tiimiin ei valttamatta ole paras vaihtoehto, koska heidan
kanssaan itse tyon tekemisesta ei valttamatta tule kovin tehokasta. Tiimia kasatessa kan-
nattaa ottaa huomioon myds, ettd jdsenten taytyy tulla toimeen keskendan. Joskus tiimia
kasatessa voi tulla eteen tilanteita jolloin on parasta jattaa tiimin ulkopuolelle henkild jolla
olisi vaadittava osaaminen ja kyvyt tiimin tavoitteiden saavuttamiseksi, mutta hanen kans-
saan tyoskentely on vaikeaa, tai jopa mahdotonta. Tiimin jasenien valinnassa taytyy olla

tarkasti selvilla tiimin tavoitteet, se mita tiimilta haetaan. (Oktataskepzes.)

Madhusudan (2016) kirjoittaa tiimin, ettd jokaisella tiimin jasenella on omat taitonsa ja
osaamisensa, jotka vaikuttavat tiimin toimintaan. Tiimin jasenen kyky tydskennella toisten
kanssa voi olla merkittava tekija timin menestyksen kannalta. Nain ollen tiimin kasaami-
nen on johtajalle aarimmaisen tarkeaa. Oikeanlaisella yhdistelmalla kykyija, taitoja ja per-
soonallisuutta voi saada ihmeita aikaan. Tiimin jasenten kasaaminen alkaa tiimin tavoittei-
den asettamisesta. liman selkeita tiimin tavoitteita on mahdotonta valita oikeanlaisia jase-
nia tiimiin. Tavoitteet auttavat ymmartamaan minkalaisia osaajia tiimissa tarvitaan. Tiimin
tavoitteiden selkeydyttyd, johtajan kannattaa selvittdd mita taitoja ja osaamista tiimin ta-
voitteiden saavuttamiseksi tarvitaan. Yksi tarkeimmista tiimin jdsenen taidosta on kyky
kommunikoida. Tiimin jasenen tulee pystyd kommunikoimaan erilaisten ihmisten kassa
seka tiimin sisalla, ettd ulkopuolella. Hyvat organisointikyvyt auttavat tiimin jasenia toimi-
maan henkildkohtaisesti parhaalla mahdollisella tavalla. Organisointikyky myds vahentaa
tydntekijan stressia. Toisia ihmisid hyvin lukevat ihmiset parjaavat hyvin tiimin jasenina.
He osaavat tulkita toisia tiimin jasenia ja heidan tarpeitaan seka tarkoitusperiaan, seka
osaavat omalta osaltaan myds sopeutua toisten ihmisten ajatuksiin paremmin. Tiimin ja-
senilld on hyva olla myds tervetta itseluottamusta, jotta he pystyvat toimimaan tiimissa

omina itsenaan, seka tuomaan esille omia ideoitaan ja ajatuksiaan.

Tiimin jasenten valinnassa kannattaa kiinnittdd huomiota ammattitaitojen lisaksi myos
sosiaalisiin taitoihin. Tiimissa toimivien henkildiden on hyva osata arvostaa toisiaan, seka
tuoda tuo arvostus julki. Hyvat tiimityontekijat osaavat ottaa vastaan, ja myds antaa, ra-
kentavaa kritiikkia. Tiimissa tydskennellessa ei voida aina toteuttaa tietyn yksilon ajatuksia
ja ideoita. Naissa tapauksissa henkildn on hyva osata myds seurata muita ja osata olla
taysilld mukana tekemisessa, vaikka hanen ideansa olisikin juuri hylatty. Toisten ideoiden
kunnioittaminen on my6s osa hyvaa tiimity6ta. Tiimissd tydskentelevan on hyva osata

myds ajatella pidemmalla aikavalilla. Yleensa tiimilld on suurempi tavoite kuin juuri silla
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hetkella l1ahella ndkyvana oleva tavoite, ja hyva tiimin jasen osaa koko ajan pitaa katseen-
sa myo0s isossa tavoitteessa. Tiimin jasenten taytyy osata luottaa toisiinsa ja toisten kykyi-
hin tehda asiat oikein. Tiimi ei voi toimia kunnolla jos sen sisalla on epaluottamusta toisten
tekemisiin. Toisiin luottaminen saastdd huomattavasti aikaa ja vaivaa. Tiimissa jasenten
taytyy nadhda tiimin tavoite aina ensin, ennen omia tavoitteitaan. Hyvassa tiimissa toimi-

taan yhteisen tavoitteen eteen, yhteisin ponnistuksin. (Simonis 2020.)

Tiimissa toimivien jasenten taytyy olla hyvia kommunikoijia. Tiimitydoskentelyssd kommu-
nikointitaidot korostuvat ja jdsenten taytyy osata ilmaista ideoitaan ja ajatuksiaan, seka
osata kuunnella myds muiden esittamia ajatuksia. Hyva tiimin jasen on luotettava ja sitou-
tunut kasilla olevaan tiimitydhon. Yksildéiden motivaatio ja sitoutuminen nostavat koko tii-
min motivaatiota yhteiseen tydhon. Tiimin jasenten on hyva myds osata tarpeen tullen
joustaa ja auttaa toisiaan ratkaisemaan ongelmia. Yhteistyokykyiset henkilét ovat her-
kempia jakamaan tietojaan ja soveltuvat siksi hyvin tiimitydhon. Tiimityoskentelyssa vaadi-
taan joskus isojakin muutoksia toimintatapoihin ja siksi jasenilta on hyva odottaa myos
joustavuutta tarpeen tullen. Muutosta vastustavat henkildt vetavat helposti muita tiimin

jasenid mukaansa muutosvastarintaan ja negatiivisuuteen. (Tornandeso.)

Tiimin jasenten valintaan kannattaa kiinnittdd huomattavan paljon huomiota ja energiaa.
Hyvilla jasenten valinnoilla ollaan jo pitkalla, kun taas toisaalta jo yksikin huono valinta voi
vieda koko tiimin tekemisen vaaraan suuntaan pitkdksi aikaa. Tiimin jasenid valitessa
kannattaa pohtia tarkkaan mita heiltd halutaan ja I1ahtea sitad kautta valitsemaan ensin yh-
ta, sitten toista jasenta tiimiin. Tiimin kasaaminen jasenten osalta on kaikkea muuta kuin
vain kasan ihmisia heittdmistd samaan tiimiin ja toivomista ettd tyot hoituvat parhaalla

mahdollisella tavalla.

Rock ja Grant (2016) painottavat tiimin jasenten valinnassa erilaisuuden merkitysta. Tiimit
joiden jasenistdssa on riittavasti erilaisuutta, tarkoittaen sukupuolta, etnisyytta ja eri taus-
toista olevia ihmisia, keskittyvat tydssdan enemman faktoihin ja saavuttavat nain ollen
parempia tuloksia. Liian samankaltaisista ihmisistd koostuvat tiimit jattavat helposti asioita
huomioimatta, joka nakyy tydon lopputuloksessa. Erilaisuus tiimissa antaa erilaisia nako-
kulmia ja mielipiteita, jotka taas saavat tiimin miettimaan paremmin eri vaihtoehtoja. Erilai-
sista ihmisista koostuvat tiimit tuottavat myés enemman innovaatioita. Erilaisuus saa tii-
missa aikaan pientd epamukavuutta, joka taas johtaa parempiin tuloksiin, koska talldin
asioita ja ideoita taytyy oikeasti pureksia. Mikali timin jasenet ovat lahtokohtaisesti sa-
mankaltaisia, ovat heidan mielipiteensakin asioista monesti samanlaisia ja nain ollen heil-

ta jaa helposti asioiden eri kulmat huomioimatta.
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Tiimi voi olla kooltaan lahes mita tahansa. Ei ole erikseen mitdan maaritysta siitd kuinka
monta jasenta tiimissa taytyy olla, toki yhden henkilon ei lasketa kasittavan viela tiimia,
mutta kaksi henkiléa voi jo tiimiksi lukea. Ison tiimin hyddyksi voidaan katsoa, etta se tuot-
taa enemman ajatuksia ja mielipiteita, koska jaseniakin tiimissa on enemman. Tiimin si-
sainen kommunikointi kuitenkin vaikeutuu sitd mukaan mitd enemman tiimissa on jasenia.
Mitd isompi tiimi on, sitd helpommin sen jasenet myds loytavat aikaa epaolennaiseen.
Isossa tiimissa on helpompi piiloutua muiden tyon taakse ja yksittaisen henkilon panok-
sesta tulee helposti vhemman tarkeaa. Ison tiimin motivoiminen on myés vaikeampaa
kuin pienemman tiimin. Tutkimusten mukaan nykyisin suositellaan tiimin jarkevaksi kooksi
vain 3-5 henkilon tiimia, tai tyosta rippuen 5-6 hengen tiimia. Joissakin tutkimuksissa
ideaaliksi timin kooksi on maaritelty kolme henkea. Tiimin kokoon vaikuttaa tietenkin tii-

min tarkoitus ja tyo jota tiimissa tehdaan. (Potter 2020.)

Monesti tiimin sisalla voi olla myods muita, pienempia tiimeja. Yhden isomman aihealueen
sisalle voi olla sijoitettuna monia pienempia tiimeja, joiden jasenet voivat linkittya keske-
naan useammankin tallaisen pienemman tiimin kautta. Yksi isomman tiimin jasen voi siis
olla myds osa monen, ison tiimin sisalla olevan, pienemman tiimin jasenistéa. Tyodyhtei-
sossa toimivalla henkildllda voikin siis olla vaikka kuinka monta tiimia joihin han kuuluu,
mutta esimerkiksi vain yksi isomman kokonaisuuden tiimi, joka kattaa hanen muut tiimin-
sa. Jo aiemmin kaytettyd organisaation laskutusta esimerkkind kayttden henkild voi kuu-
lua organisaation laskutustiimiin, jonka sisalla han voi olla osa perintatiimia ja luotonhal-
linnan tiimia. Nama tiimit eivat ole toisiaan poissulkevia, mutta voivat kdytanndssa toimia

hyvinkin limittain ja toisiinsa sekoittuen.

Urheilupuolella tiimin jasenistoksi voidaan lukea valmentajien lisdksi myos urheilija, tai
urheilijat, riippuen lajista. Toki valmennus ja urheilijat ovat my6s oma tiiminsa, mutta kuten
muussakin elamassa, urheilussa eri tiimit limittyvat toisiinsa, ja myds tydoskentelevat kes-
kendan. Urheilijoiden ja valmennuksen lisaksi isommassa tiimissa toimivat myds huoltajat
seka joukkueen taustahenkildt, kuten esimerkiksi joukkueenjohtaja. Urheilujoukkuetta ja
sen tiimirakennetta pohtimalla ymmartaa helposti miten monella eri tavalla eri tiimit toisiin-
sa voivat limittya, ja kuinka paljon eri tiimi ovat toisistaan riippuvaisia. Urheilussa lahes
aina tiimia johtaa paavalmentaja. Tyoelamassa tiimilla ei valttamatta tarvitse olla niin sa-
nottua sisaista johtajaa, vaan sita voidaan joissakin tapauksissa johtaa myds ulkopuolelta,
tiimin vain raportoidessa ulospain. Toisaalta urheilunkin puolella voidaan asiaa ajatella
niin, etta urheilujoukkueessa urheilijoiden sisdisessa tiimissa ei ole niin sanotusti johtajaa,
vaan tietyt henkil6t, tdssa tapauksessa kapteenisto, raportoivat tavallaan tiimia ulkoapain

johtavalle johtajalle, eli paavalmentajalle. Joka tapauksessa urheilujoukkueesta puhutta-
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essa ei jako erilaisiin tiimeihin ole kovinkaan tiukka, vaan tiimit tosiaan limittyvat toisiinsa

todella paljon.
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4 Tiimijohtaminen tydoelamassa
4.1 Johtajan vaatimukset

Hyvalta tiimijohtajalta vaaditaan useita erilaisia osaamisalueita. Yksi tarkeimmista osaa-
misalueista on tiimin koordinointi. Tiimin johtajan on osattava koordinoida tiimin toimintaa,
pitdd huoli etta tiimin tydskentely ja yhteistyd muiden sidosryhmien kanssa on sujuvaa
seka tuloksellista. Koordinointi pitaa sisallaan tiimin tavoitteiden selvittamisen ja jalkaut-
tamisen, sisaisen prosessin ja tydnjaon lapinakyvyydesta ja parantamisesta huolehtimisen
seka aikataulujen yllapitamisen. Silloin kun tiimin johtaja hoitaa koordinoinnin hyvin, voivat
tiimin muut jasenet keskittyd paremmin oman tydénsa hoitamiseen. Tiimin johtaja toimii
my0Os eraanlaisena tasapainottajana tiimin sisalla. Johtajan on pidettava huoli, etta tiimis-
sa jokaisella jasenelld on mahdollisuus saada danensa kuuluviin ja heidan mielipiteensa
ja ideansa punnitaan huolellisesti. Tasapainottajana tiimin johtajan taytyy osata toimia
tarpeen tullen myos valittajana tiimin sisaisissa ongelmissa. Tiimin johtajan taytyy olla aina
tiimin jasenten kaytettdvissd kahdenkeskisiin keskusteluihin. Tiimin jasenilla voi olla halu
keskustella joistain asioista kahden kesken, tai pyytaa apua tyén tekemiseen. Tiimin johta-
jan on tallaisissa tapauksissa osattava auttaa, tai ainakin osattava osoittaa mista apua voi
saada. Tiimin johtajalla itsellaankin taytyy olla vahva asiantuntemus, jotta hanet tiimin si-
salla hyvaksytaan johtajaksi. Tiimin johtajalle on hyvaksi osata myds tarpeen tullen pohtia
milld menetelmilla tyot olisi parasta tehda. Tiimityossa syntyy vaistamattd myds konflikte-
ja. Olivat konfliktit sitten sisallollisia, kuten aikatauluun liittyvia, tavoitteiden epaselvyyteen
liittyvia tai menettelytapoja koskevia, tai ihmisten valisia konflikteja, taytyy tiiminvetaja osa-
ta toimia valittajana ja osana ratkaisua. Osana tiimin johtajan ty6ta on myos tiimin tulosten
esittdminen. Johtajan taytyy tiimin tyosta ja luonteesta riippuen, esittda tuloksia yritysjoh-
dolle varsin useinkin. Johtaja toimii myds tiimin edustajana ulospain. Johtajan on osattava
kertoa tiiminsa toiminnasta ja ymmartaa timinsa tyd laajemmassa kuvassa. Aika ajoin

tiimin johtaja joutuu myds neuvottelemaan tiiminsa puolesta. (Kriger 2004, 17-25.)

Hyvalla tiimin johtajalla on oltava hallussaan useita taitoja, voidakseen johtaa tiimidan
parhaalla mahdollisella tavalla. Joillakin henkil6illa ndma taidot tulevat esiin kuin luonnos-
taan, mutta ne ovat myos opeteltavissa harjoittelun ja kokemuksen kautta. Yksi tallainen
taito on kommunikointi. Hyvalla johtajalla on kyky kommunikoida seka kirjallisesti, etta
suullisesti Kommunikoinnilla tarkoitetaan myds kuuntelemista, yhta lailla kuin omaa esiin-
tymistakin. Johtajan on osattava esittaa asiansa selkealla ja ymmarrettavalla tavalla. Hy-
van johtajan on oltava tiimilleen rehellinen. Oli kyse sitten huonoista, tai hyvista uutisista,
tiimin jasenet kunnioittavat enemman johtajaa joka esittaa asian suoraan ja rehellisesti.

Tiimin kunnioituksen saaminen onkin johtajalle todella tarkea3, ja sita ei tiimi ole antamas-
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sa mikali johtaja toimii eparehellisesti. Hyva johtaja osaa tuoda tiimin jasenet lahemmas
toisiaan. Johtajalla on oltava kyky yhdistaa tiimia ja sita kautta luoda tiimin jasenten valista
luottamusta. Toisiinsa luottavat tiimin jasenet tytskentelevat paremmin. Johtajalta odote-
taan paljon paatoksien tekoa, ja hyva johtaja osaakin tehda paatokset, sekd myos perus-
tella tekemansa. Hyva johtaja ei epardi tarpeen vaatiessa tehda ikaviakaan paatoksia ja
osaa aina kysyttdessa kertoa miksi on mihinkin paatékseen paatynyt. Johtajalla on oltava
kykya myds innovoida, luoda ja ottaa kayttdon uusia keinoja tavoitteiden saavuttamiseksi.
Aina ei tarvitse keksia pyorad uudestaan, mutta johtajalla on oltava osaamista ajatella
tarpeen vaatiessa boksin ulkopuolelta. Tyontekijat arvostavat johtajassa myds kykya ottaa
vastuu. Oli kyse sitten saavutuksista, tai epdonnistumisista, johtajan on osattava ottaa
vastuu tiiminsa tekemisistd. Epaonnistumisten kohdalla johtajan on rehellisesti mydnnet-
tava mika meni vikaan, ja opittava asiasta vastaisuuden varalle. Hyva johtaja osaa myds
motivoida tydntekijéitdan. Hyvalla motivoinnilla, palkitsemisilla, tunnustamisilla ja niin edel-

leen, johtaja saa tiimistdan enemman irti. (Indeed 2020.)

Tiimin johtaminen vaatii siis huomattavan maaran erilaisia valmiuksia ja kykyja johtajalta.
Nykyaikaisessa johtamisajattelussa johtajan taytyy tiimimaisesti olla hyvin perilla siita mita
ymparillda tapahtuu. Enaa ei riita ylhaalta pain tuleva suora kaskyttaminen, vaan tyoela-
massa vaaditaan johtajalta selvasti laajempaa osaamiskarttaa, jotta tiimimainen tydyhtei-
sd saadaan toimimaan hyvin. Johtajalla taytyy olla valmiudet selvittdd niin henkildiden
valisia konflikteja, kuin osata auttaa tiiminsa jasenid myds ammatillisesti. Tydelaman

muuttuessa myos johtajalta odotettavat taidot muuttuvat.

Dupree (2019) nakee tiimin johtajan tyénkuvan tiimin toiminnallisuuden mahdollistajana.
Johtajan roolina on tukea ja auttaa tiimin jasenia, jotta he voivat suorittaa tyénsa mahdolli-
simman hyvin. Johtajan tehtavana on jakaa tietoa tavoitteista ja toiminnasta tiimin sisalla,
seka tehda tiimin jasenille selvaksi mita heiltd odotetaan ja mitka ovat heidan vastuualuei-
taan. Tiimin kaikkien jasenten pitaisi saada kaikki tarvittava tieto joka voi auttaa heita saa-
vuttamaan heille annetut tavoitteet. Tiimin johtajalla on oltava tarvittavat tiedot ja taidot
ohjata tiimin jasenia tdiden tekemisessa. Tiimin johtajan on oltava saatavilla tydhon ja sen
tekemiseen liittyvissa kysymyksissa. Johtajan vastuulla on myos tiimin motivointi. Kaikissa
tiimeissa motivaatio voi aika ajoin laskea ja talloin tiimin johtajan on osattava motivoida
tiiminsa uudelleen. Palkitseminen, koulutusmahdollisuudet seka tiimin jasenten keskinai-
nen tiedon jakaminen ovat hyvia motivointikeinoja. Johtajan tehtava on viestia tiimille aika
ajoin missa tiimi menee tavoitteisiin nahden. Tallaiset valitarkistukset auttava tiimin jase-

nia pysymaan karryilla siita ollaanko tavoitteisiin nahden aikataulussa.
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Viestinta nayttelee suurta roolia tiimin johtamisessa. Tiimin jasenilla taytyy olla tarvittavat
tiedot tydnsa suorittamiseen. Johtajan on tehtava paatés milla tavalla han viestii esimer-
kiksi tyon tekoon vaikuttavista muutoksista tiimillensa. Tarkeda on myoés miettia onko jo-
kaisen tiimin jasenen tarpeellista tietda jokaisesta pienestakin muutoksesta, varsinkaan
jos kyseinen muutos ei koske kuin muutama tiimin jasenen tekemaa tyéta. Aika ajoin tor-
maa vaitteeseen etta ei voi viestia liikaa, mutta viestiessa taytyy johtajan aina pitdd muka-
na myos harkintaa. Liiallisella viestinnalla saadaan aikaan vain hammennysta. Viestimisen
lisdksi tydon motivointi on iso osa tiimin johtajan tyota. Johtajan on I6ydettava, tarvittaessa
yhdessa oman esimiehistonsa kanssa, keinot joilla pitda tiiminsa motivoituneena ja tyyty-
vaisena, jolloin tyostd saadaan parhaat tulokset irti. Motivointikeinot ovat usein sidottuina
firman sisaisiin keinoihin ja siksi niitd onkin hyva miettia myds johtajan oman esimiehen
kanssa. Monissa firmoissa on tietyt, yleisesti hyvaksytyt tavat, joilla motivaatiota yritetdan

yllapitaa.

Weekdonen blogikirjoittaja Jaak Kalja nostaa kirjoituksessaan Top 15 Qualities of a Team
Leader esiin hyvalta tiimijohtajalta 16ytyvia ominaisuuksia. Hyva johtaja on sitoutunut tyon-
tekijoihinsa, hanella on aikaa keskustella henkildkohtaisesti tiimin jasenten kanssa. Kes-
kusteluiden avulla tiimin jasenille on selvempaa mita heiltd odotetaan ja miksi. Vuorovai-
kutus oman esimiehen kanssa sitouttaa tiimin jasenia paremmin tiimiin ja organisaatioon.
Johtajan kanssa keskustelemalla tiimin jasen tuntuu tulleensa kuulluksi. Johtajan on olta-
va noyra ja ymmarrettdva virheitd. Kaikki tekevat niitd joskus ja niiden myéntaminen
omassa tyonteossaan, seka niistd oppiminen ovat johtajalle hyvin tarkeitd ominaisuuksia.
Johtajalla on oltava kykya johdattaa ajatukset ja keskustelut tuottavuuteen. Keskustelut ja
erimielisyydet johtavat usein innovaatioihin, mutta vain jos niitd osataan ohjata oikeaan
suuntaan. Johtajalla on oltava kyky ndhda kaikessa toiminnassa mahdollisuus tiimin toi-
minnan kehittdmiseen. Johtajalla pitda olla mielessdan koko ajan selkea visio siitd mita
tehdaan ja minka takia. Yhtena tarkeana tehtdvana johtajalla onkin, etta tiimin kaikki jase-
net ymmartavat saman, miksi mitakin tehdaan. Hyva johtaja osaa myds olla analyyttinen.
Kaikki uudet ideat eivat ole valttamatta hyvia ideoita. Analyyttisella ajattelulla johtaja valt-
taa lahtemasta mukaan kaikkiin uusiin ajatuksiin ja ideoihin. Tiimin jasenia kohtaan johta-
jan taytyy olla kunnioittava. Johtajan taytyy osata kunnioittaa tiimin jasenten aikaa ja yksi-
tyisyytta. Johtajan taytyy osata myos kommunikoida selkeasta ja keskittya tulosten ja te-
kemisten seuraamisessa siihen mika on oikeasti tarkeata. Jokaisesta ty0sta on varmasti
saatavilla eri mittareilla vaikka kuinka paljon dataa, mutta johtajan on nahtava mika data
tai tulos on oikeasti tarkeaa ja keskittya siihen. Delegointi on monen johtajan sudenkuop-
pa. Johtajan pitaa osata delegoida, isojakin kokonaisuuksia, muille. Delegoimalla oikealla

tavalla johtaja osoittaa luottamusta toisten tekemiseen, eikd hanen tarvitse olla puuttu-
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massa itse jokaiseen asiaan. Esimerkilla johtaminen on yksi tarkeimmista johtajan ominai-
suuksista. Nayttamalla itse esimerkkia ahkerasta tyonteosta ja osallistumisesta, johtaja
saa tiimin jasenet helpommin mukaan vahvaan tyéntekoon. Johtajan on osattava rakentaa
tiiminsa tyo- ja organisaatiokulttuuria oikealla tavalla. Hanella on oltava koko ajan kaytos-
sa tietynlainen strategia siitd kuinka han haluaa kulttuuria rakentaa. Hyva johtaja osaa
luottaa prosessiin. Hanella on selkea suunta johon han haluaa tiiminsd menevan, ja tietyt
prosessit kaytdssaan tuon suunnan ja tavoitteen saavuttamiseksi. Pitamalla kiinni naista
prosesseista johtaja osoittaa luottavansa siihen mita ollaan milloinkin tekemassa. Luovuus
ja sen mahdollistaminen ovat osa johtajan ty6ta. Johtajan on osattava antaa tiimissa tilaa
luovuudelle ja uusille ajatuksille. Hyva johtaja osaa kannustaa tiimin jasenid luovuuteen.
Johtajan paattavaisyydelld on suuri vaikutus siihen kuinka tydn teko sujuu paivasta toi-
seen. Paattavalla negatiivisten tekojen torjunnalla johtaja pystyy tekemaan huonoksi
muuttuvasta paivasta vield hyvan. Tiimissa jokainen jdsen on oma yksilonsa ja johtajan
onkin tarkeada saada luotua jokaisen tiimin jasenen kanssa luottamussuhde. Hyva johtaja
osaa tehda itsestdan luotettavan kaikille tiimin jasenille, riippumatta jdsenen luonteenlaa-
dusta. Johtaja osaa my0ds antaa tiiminsa jasenille palautetta. Tyontekijat odottavat johtajal-

ta palautetta, mutta sekin on taitolaji joka johtajan taytyy hallita menestyakseen.

Tiimin johtajan tarkempi tydnkuva riippuu aina kulloisenkin organisaation hanelle asetta-
mista tydn kuvauksesta. Paasaantoisesti tiimin johtajalta kuitenkin vaaditaan ylla mainittu-
ja taitoja ja osaamista, jotta han voi suoriutua tyéstdan menestyksekkaasti. Jokainen or-
ganisaatio etsii aina henkil6a tiettyyn toimenkuvaan, tekemaan tiettyja asioita, joten mi-
tdan universaalia luetteloa tiimin johtajalta aina vaadittavista ominaisuuksista, kyvyista ja
taidoista ei ole olemassakaan. Ylla mainitut ominaisuudet, kyvyt ja taidot ovat kuitenkin
sellaisia jotka omaavalla henkildlla on mita parhaimmat edellytykset suoriutua tiimin johta-

jan tyosta.
4.2 Jo olemassa olevaan tiimiin johtajaksi tuleminen

Useinkaan tiimin johtajalla ei ole mahdollisuutta valita omaa tiimiaan, tai olla alusta asti
mukana tiimid perustettaessa. Tiimin perustamisesta ja sen avainkohdista on luettavissa
luvussa 3. Tassa luvussa keskitytaan siihen miten jo olemassa olevaan tiimiin johtajaksi

tuleva henkilo selviaa haasteista.

Watkins (2016) kirjoittaa aiheeseen liittyen, ettd useasti kdy juuri niin, etta tiimin johtajalla
ei ole mahdollisuutta valita omaa tiimidaan, vaan han tulee mahdollisesti kokonaan organi-
saation ulkopuolelta johtamaan tiimia. Olemassa olevaan tiimiin johtajaksi mukaan tulles-
sa taytyy osata korjata tiimissa mahdollisesti esiintyvia ongelmia samanaikaisesti kun tiimi

suorittaa sille osoitettua tyétaan. Tyontekoa harvoin voi yksinkertaisesti keskeyttaa siksi
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aikaa, ettd uusi johtaja saa tiimin toimimaan paremmin. Ensimmaisena tehtavanaan uu-
teen tiimiin tullessa johtajan on arvioitava tiimin jasenten ominaisuudet ja ryhmadynamiik-
ka. Seuraavana steppina johtajan on tehtava tarvittavat muutokset tiimin toimintatapoihin
ja jarjestelyihin katsomalla toimintaa ulkopuolisen silmin. Taman jalkeen johtajan roolina
on saada tiimi tekemaan hyvaa tulosta tunnistamalla mahdollisuudet nopeille onnistumisil-
le. Johtajalle on alussa hyvin tarkeaa tunnistaa etta oikeat ihmiset ovat oikealla paikalla
tekemassa heille oikeaa tyota. Uuteen tiimiin tullessa johtajalla on aluksi kasissaan paljon
selvitettdvaa ja tdhan kuluu paljon aikaa. On hyvin tarkeaa etta johtaja onnistuu heti saa-
maan kuvan tiimin jasenistad ja tunnistaa kuka kuuluu millekin paikalle, tekemaan mitakin
tyota tiimin sisalla. Johtajan kannattaa alussa tiimin jasenia arvioidessaan loytaa heidan
ominaisuuksilleen sopiva ty0 tiimissa. Tata varten kannattaa kayttda jonkinlaista pisteytys-
jarjestelmad, joka helpottaa ymmartamaan missa asiassa kukakin tydntekija on vahvim-
millaan. Oli jarjestelma millainen tahansa, on se varmasti parempi kuin pelkastdan omaan
tunteeseen luottaminen. Ihmisten I6ytdminen oikealle paikalle helpottuu kun miettii aluksi
minkalaista otetta ja ihmistd mikakin tyd vaatii. Monesti tiimiin halutaan uusi johtaja ulko-
puolelta jos tiimi ei ole suorittanut halutulla tavalla. Tassa tapauksessa on johtajalla tarke-
aa selvittdd mahdollisimman nopeasti miksi tiimista ei ole saatu parasta mahdollista irti.
Tama vaatii paneutumista tiimin tuloksiin, seka paljon keskusteluita tiimin jasenten, seka
valillisesti tiimiin liittyvien tahojen, kuten asiakkaiden, kanssa. Muutoksia tiimin jasenistoon
on yleensa vaikea tehda, koska organisaatiokulttuuri estaa sen, joten yleensa tiimin johta-
jan on tultava toimeen niilla tiimin jasenilla joita hanelld on. Naita jasenia voidaan tietyn
verran yrittaa siirrelld tyodsta toiseen, tai siirtdd eri tyotehtavia tyontekijoille joille ne tuntu-
vat luontevammilta. Harvoin kuitenkaan uudella johtajalla on mahdollisuutta suuressa
maarin vaihtaa tiimin jasenia. Uutena johtajana tiimiin tullessa on alusta asti tarkeaa saa-
da tiimi saavuttamaan tavoitteita. Kunhan tiimissa on saatu oikeat jasenet oikealle paikal-
la, on aika asettaa tiimille uusia, lyhyen maaraajan tavoitteita. Naita lyhyen ajan tavoitteita
saavuttamalla tiimi huomaa, ettd se toimii tehtyjen muutosten jalkeen paremmin ja koko-

naissuoritus paranee kuin itsestaan.

Monesti jo valmiiseen tiimiin johtajaksi tullessa tilanne nayttaa aluksi pahalta. Kuitenkin
valmistautumalla hyvin siihen kuinka tiimia aikoo johtaa, voi johtaja valttaa useita ongel-
mia. Aluksi johtajan on selvitettava missa tiimi menee talla hetkella, ja mika on tiimin mah-
dollinen suoritustaso parhaimmillaan. Tama alkaa tutustumalla tiimin jaseniin seka tiimin
kulttuuriin. Tiimin toimintakulttuuria on hyva selvittaa vain seuraamalla tiimin paivittaista
toimintaa. Tiimin jaseniltd kannattaa kysya paljon palautetta siita miten he nakevat tiimin
toimivan ja mika on heidan roolinsa tiimissa. Tiimin toimintakulttuuria seuraamalla voi hel-

posti oppia ymmartamaan mika tiimin toiminnassa on hyvaa ja mika huonoa. Seuraavana
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askeleena tiimin johtajan on hyva alkaa pyrkia perustamaan tiimiin luottamuksen ilmapii-
ria. Luottamuksen johtajan ja toisten tiimin jasenten valilld voi saavuttaa vain oppimalla
tuntemaan toisia jasenia ja heidan tekemaansa tyota. Luottamuksellisen ilmapiirin saavu-
tettuaan johtajan on huomattavasti helpompi siirtyd kohti tiimin toiminnan parantamista.
Tiimin luottamuksen ansaitsemiseen helpottaa myds kun johtaja tuo esille huomiot joita
han on tiimista tehnyt. Esittamalla rehellisen mielipiteensa siitd miten tiimi toimii ja mita
toiminnassa pitaisi muuttaa, ja miksi, johtaja pdasee muutosprosessissa huomattavasti
paremmin eteenpain, kuin vain tekemalld muutoksia ilman sen suurempia perusteluita.
Tyontekijat haluavat kuulla syyn sille miksi jotain tehdaan ja mihin johtaja uskoo sen vai-
kuttavan. Johtajan pitda muistaa myds ottaa tiimiltd palautetta vastaan esittamistdan muu-
toksista. Pienten tavoitteiden asettaminen helpottaa tiimid paasemaan kohti haluttuja
muutoksia. Tavoitteiden asettaminen on myds hyva motivointikeino muutostilanteessa,
kunhan tavoitteet eivat ole taysin tavoittamattomia, tai liian kaukana siintavia. Tiimin saa-
vuttaessa ensimmaisia uusia tavoitteita ja nain olleen huomaamalla uusien toimintatapo-
jen toimivan, voi johtaja ajaa lopulliset haluamansa muutokset helpommin 1api. (Alhattab
2021.)

Jonkun toisen kasaaman tiimin johtajaksi tullessa on uudella johtajalla myos asioita joita
kannattaa valttaa. Johtajalla on heti edessaan ongelmia jos han ei kayta tarpeeksi aikaa
uuteen tiimiin tutustumiseen. Vaikka kuinka olisi kysellyt uudesta tiimistdan etukateen ja
selvittanyt siitd kaiken mahdollisen, mikaan ei korvaa sita etta viettaa oikeasti aikaa jokai-
seen tiimin jaseneen tutustuen. Johtajan on varattava aikaa jokaiselle jasenelle kahden-
keskisiin keskusteluihin ja tutustua heidan tydhdnsa seka tyétapoihinsa. Ennen kuin johta-
ja on keskustellut kaikkien tydntekijoiden kanssa ja oikeasti tutustunut siihen mika on hei-
dan roolinsa tiimissa, ei kannata mitdan muutoksia tehda. Toinen mahdollinen ongelmien
tuottaja on uusien toimintatapojen tuomisen jattdminen. Jokaisella johtajalla on oma ta-
pansa toimia ja vaikka se olisi kuinka samanlainen kuin tiimin edellisella johtajalla, kannat-
taa uuden johtajan aina tuoda mukanaan jotain uutta tiimin toimintatapoihin. Uuden johta-
jan kannattaa tuoda selvaksi mitd han tiimiltd odottaa ja minkalaisilla toimintatavoilla han
haluaa tiimin toimivan. Uuden johtajan ei pida olettaa tiimin seuraavan hanta vain siksi
ettd hanet on valittu tiimin johtajaksi. Uudelle johtajalle on tarkeaa osoittaa luottamusta
tiimin jasenia kohtaan ja tutustua heihin kunnolla. Olemalla oikeasti kiinnostunut tiimin
jasenista henkildina ja persoonina, uusi johtaja osoittaa tiimille etta se on hanelle tarkea ja
nain ollen saa helpommin tiimin luottamuksen puolelleen. Luottamuksen saatuaan johta-
jan on huomattavasti helpompi ohjata tiimia haluamaansa suuntaan. Uuden johtajan ei
kannata missaan tapauksessa tehda isoja muutoksia liian hataisesti. Voi olla, ettd tulles-

saan uuteen tiimiin johtajaksi, on johtajalla jo jonkinlainen kuva siitd mika tiimin toiminnas-
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sa on huonoa, ja mahdollisesti hanelld on toisen kaden kautta tietoa myds siitd mika voisi
olla mahdollinen ratkaisu asiaan. Muutoksia ei kuitenkaan kannata tehda ennen kuin on
oikeasti tutustunut asioihin tiimin sisdpuolelta ja ottanut selvaa asian kaikista kanteista.
Siina vaiheessa kun johtaja on mahdollista epakohtaa punninnut, pitaa paatés muutokses-
ta kuitenkin tehda. Muutoksen venyttdminen on myds omalta osaltaan huonoa johtamista
uudelta tiimin johtajalta. Uutena johtajan tiimiin tullessa paatoksia pitda pystya tekemaan
nopeastikin, mutta kuitenkin vasta siind vaiheessa kun kaikki faktat on selvitetty. Tiimin
uuden johtajan kannattaa myos pitdd mielessa, ettd han ei voi itse korjata ja muuttaa
kaikkea. Apua kannattaa aina kysya ja monesti sitd on myos saatavilla ja silloin sita kan-
nattaa hyédyntda. Uuteen tiimiin johtajaksi tuleminen ei ole helppo tyd, mutta siind on
mahdollisuus saavuttaa jotain hienoa. Uudella johtajalla on mahdollisuus rakentaa jotain
uutta vanhalta pohjalta. (Mitchell 2019.)

Davey (2015) nostaa esille muutamia yleisia sudenkuoppia joihin uutena johtajana jo ole-
massa olevaan tiimiin mukaan tuleva helposti erehtyy. Uusi johtaja voi helposti ajautua
olemaan liiankin Iaheinen, melkein ystava uuden tiiminsa jasenille. Johtajan vaihtuessa
tiimin uudella johtajalla on varmasti halu jollain tasolla miellyttda uutta tiimiaan ja sen ja-
senia, mutta johtajan on muistettava kuitenkin pitda selkeat hierarkiarajat voimassa.
Yleensa tiimit haluavat johtajalta selkeaa ja johtavaa otetta, eivat kaverisuhdetta. Tiimi on
aina johtajansa nakoinen ja tiimin johtajan vaihtuessa, voi uudella johtajalla olla vaikeuksia
ymmartaa ettd han on auttamassa tiimia parantamaan toimintaansa, ei arvostelemassa
tiimin aiempaa toimintaa. Tiimin toimintaa arvostelemalla ja siihen turhautumalla uusi joh-
taja ei ainakaan saavuta uuden tiiminsa luottamusta, vaan lahinnd aiheuttaa vastustusta
toiminnalleen. Myds omien luottoalaisten palkkaaminen ja heidan suosimisensa on varma
keino menettdd uuden tiimin luottamus heti alkuunsa. Uudet johtajat haluavat usein tuoda
uusia toimintatapoja ja isojakin muutoksia tiimin toimintaan heti alussa. Isojen muutosten
tekemisen kanssa kannattaa kuitenkin ottaa oma aikansa. Ennen kuin tiimin jasenet ovat
osoittaneet luottamusta ja hyvaksyntda uutta johtajaa kohtaan, isoilla muutoksilla voi teh-
da enemman haittaa kuin hyotya. Vaikka muutoksia pitdakin olla valmis tekemaan nope-
asti, on uuden johtajan kuitenkin pidettava mielessa, ettd muutos vie oman aikansa, eika

sitd voi maaraansa enempaa nopeuttaa.

Johtajaksi uuteen tiimiin mennessa johtajalta vaaditaan aluksi huomattavan paljon asioi-
den selvittdmistd. Uuden johtajan kannattaa muodostaa mahdollisimman tarkka kuva siita
mitd tiimissa oikeasti tapahtuu ja minkalaisia sen jasenet ovat. Olemassa olevan tiimin
johtoon tullessa johtaja saa varmasti paljon tietoa jo ennen kuin edes tapaa tiimiaan, mut-
ta hanen kannattaa muodostaa oma mielipiteensa asioista, eika luottaa sokeasti siihen

mitd muuta ovat hanelle kertoneet. Alun asioiden selvittdmisen jalkeen johtajan on aika
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tehda haluttuja muutoksia, joko tydtapoihin, tyokulttuuriin tai tyontekijdiden tyénjakoon,
sen mukaisesti missa han nakee muutosta tarvittavan. Uusien toimintatapojen juurtami-
nen vie aikansa, mutta uutena johtajana olemassa olevaan tiimiin tullessa alku on johtajal-
le ja tiimin menestykselle hyvin tarkea. Muutoksia pitda uskaltaa tehda sen mukaisesti kun
niille nahdaan tarvetta, mutta ei kuitenkaan liilan hataisesti, selvittaméatta asioita ensin
mahdollisimman monelta kantilta. Uuden johtajan pitda muistaa myés, etta han ei varmas-
ti voi tietda heti kaikkea ja apua kannattaa tarvittaessa pyytaa, joko omilta esimiehiltaan,
sidosryhmilta, tai tiimin jasenilta.
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5 Tiimijohtaminen urheilussa

Edellisessa luvussa kasiteltiin tiimijohtamista tydelaman kautta. Tassa luvussa on tarkoi-
tus selventaa tiimin johtamista urheilumaailmassa. Luvussa 4.2 kasitelty jo olemassa ole-
vaan tiimiin johtajaksi tuleminen ei niinkdan eroa tyéelaman ja urheilun valilla. Molemmis-
sa tapauksissa patevat samat, luvussa 4.2 kasitellyt lainalaisuudet seka mahdolliset su-

denkuopat.
5.1 Urheiluvalmentajana toimiminen

Urheiluvalmentaminen ei ole enaa nykyisin vain naama punaisena kentan laidalla huuta-
mista, vaan valmentajalta vaaditaan nykyisin kokonaisvaltaista otetta urheilijoiden kasvat-
tamisessa. Valmentajan on tana paivana osattava lajitaitojen ja fyysisten ominaisuuksien
lisdksi kehittdd myos urheilijan psyykkisia ominaisuuksia. Psyykkisten ominaisuuksien
kehittdminen on usein jatetty liian vahalle huomiolle ja siihen on puututtu vasta ongelmien
jo ilmettya. Valmentajan jokapaivainen toiminta joukkueen kanssa, ja ennen kaikkea jouk-
kueelle ndkyva viestintd on jo osaltaan psyykkistd valmennusta, joka vaikuttaa urheilijoi-
hin. Psyykkinen valmennus tulisi olla luonnollinen osa valmentajan paivittdin tapahtuvaa
toimintaa, koska kyseessa ei ole mikaan hetkessa tapahtuva, tai korjattava asia, vaan
pitkakestoinen prosessi. Monesti psyykkinen valmennus nahdaan kokonaan erillisena
osana valmennusprosessia, mutta todellisuudessa se on koko ajan lasna oleva tapa toi-
mia, johon valmentaja voi vaikuttaa omilla teoillaan ja viestinnallaan. Psyykkinen valmen-
nus on osa valmentajan ja pelaajan normaalia kanssakaymista. Psyykkisen valmentami-
sen lisaksi nykyaikaiselta valmentajalta odotetaan pedagogista johtamista, hallinto- ja ta-
lousjohtamista, henkildjohtamista seka yhteistyoverkostojen johtamista. Valmentajan ei
valttamatta tarvitse olla vastuussa kaikista naista alueista henkilokohtaisesti, mutta ne

kuuluvat hanen johtamisalueeseensa. (Pulkkinen ym. 2013, 43—44.)

Pedagogisella johtamisella tarkoitetaan taitoja ja tapoja joilla opetusta ja kasvatusta jarjes-
tetdan. Valmennuksellisesti asia ndhdaan urheilijan tietojen ja taitojen kasvattamisena ja
opettamisena, urheilijan iasta ja lahtétasosta riippumatta. Valmentajan pedagogiset taidot
heijastuvat suoraan kaikkeen valmentajan tekemiseen, valmentajien ollessa nykyisin pal-
jon myo6s kasvattajan roolissa, varsinkin nuorten urheilijoiden silmissa. Pedagoginen ote
edellyttaa valmentajalta kokonaisuuden hallintaa. Valmentajalla on oltava kyky nahda mi-
hin suuntaan ja milld keinoin han on urheilijoitaan, tai joukkuettaan viemassa. liman sel-
vaa nakemysta tavoitteista, seka pitkalla etta lyhyella aikavalilla, valmentaminen ei voi
onnistua. Epaselvyydet kokonaisuudesta aiheuttavat valmennuksessa epaloogisuutta ja

hetken mielijohteesta tehtyja ratkaisuja. Kokonaisuuden tiedostaminen luo valmentajalle
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turvallisuuden tunteen ja malttia hetkissa jolloin kaikki ei sujukaan suunnitelmien mukaan.
Yksittaisen harjoitteen epaonnistuminen ei kaada kokonaiskuvaa, tai kokonaistavoitetta,
mutta se miten valmentaja siihen reagoi voi olla hyvinkin tuhoisaa, jos valmentajalla ei ole
selkeda kuvaa kokonaisuudesta. Vaikka valmentajalta edellytetaankin sopivaa auktoriteet-
tia, ei hanen kuitenkaan odoteta vain huutavan harjoituksesta toiseen. Urheilijoiden on
pystyttava keskustelemaan valmentajan kanssa ja sopimaan asioista. Tama ei ole val-
mentajan auktoriteettia vahentava toimintatapa. Valmentaja voi keskustelun kauttakin vaa-
tia urheilijoilta parempaa suorittamista ja aiheeseen keskittymista. Valilla tilanne voi vaatia
valmentajalta danen korottamista, jossa sinalldan ei ole mitdan vaaraa, mutta tapa jolla
valmentaja epakohtiin puuttuu, on ratkaisevaa. Valmentaja ei voi harjoittaa urheilijoiden
ndyryyttamista tai nujertamista, eika pelolla valmentamisella saavuteta minkaanlaisia posi-
tiivisia tuloksia. Hyva valmentaja osaa vaikuttaa urheilijoihinsa palautetta antamalla, moti-
voimalla, vuorovaikutussuhteita luomalla seka joukkuetta ohjaamalla. Mikali valmentaja
haluaa toimia pelaajalahtdisesti, taytyy hanelld olla ymmarrystd kokonaispersoonallisuu-
den kohtaamisesta. Vastuun antaminen pelaajille, sekad heidan kuuntelemisensa ei va-
henna valmentajan auktoriteettia. Antamalla pelaajille mahdollisuuden vaikuttaa valmen-
nukseen, valmentaja osoittaa heille, etta han luottaa heihin ja arvostaa heidan mielipitei-
taan. Vastuun jakaminen pelaajien suuntaan vaikuttaa positiivisena sitoutumisena joukku-
een toimintaan. Valmentajalle on hyvin tarkeda tuntea itsensa, ja ymmartaa sita kautta
toimintaansa. Kaikki valmentajan toiminta perustuu valmentajan omaan valmennusfiloso-
fiaan, tapaan jolla valmentaja tydssaan toimii. llman tuntemusta itsestaan, valmentajan on
mahdotonta tiedostaa valmennusfilosofiaansa, ja valmentaminen voi tyyliltdan ja tavoil-

taan olla paivittain hyvinkin erilaista. (Pulkkinen ym. 2013, 44-46.)

Yhteistydverkostojen johtamisella urheiluvalmennuksessa tarkoitetaan kaytdnnossa kaik-
kia joukkueen toimintaan mahdollisesti vaikuttavia ulkopuolisia tahoja. Valmentajan on
nykyaikana hallittava myds yhteistydverkostojen kanssa toimiminen, ja ennen kaikkea
heidan suuntaansa asioiden tiedottaminen. Valmentamisen vaatimukset ja tehtavaalueet
ovat nykyisin vain kasvaneet ja valmentaminen on nykyaikana monipuolista vaikuttamista.
Tama asettaa myOs valmentajaa valitessa organisaatiolle tiettyja uudenlaisia vaatimuksia
valmentajan persoonalle yhteistyokyvyn ja sosiaalisten taitojen merkityksen korostuessa.
Valmentajan tarkeimpia yhteistyGtahoja ovat liikkuntapaikoista vastaavat. Oli kyse sitten
kunnallisista, tai yksityisten toimijoiden yllapitamista liikuntapaikoista, on valmentajan tar-
keaa osata osoittaa toimijoita kohtaan hyvia vuorovaikutustaitoja, arvostusta seka jousta-
vuutta. Verkostoituminen ja yhteistyd muiden lajien valmentajien kanssa ovat myos yksi
iso osa valmentajan tyota, joka helpottaa arjen sujumista. Monilla paikkakunnilla monet eri

lajit, joukkueet ja valmentajat jakavat samat harjoittelutilat, ja asioiden sujuva hoitaminen
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heidan kanssaan vaatii valmentajalta hyvia yhteistydkykyja. Valmentaja voi olla tyénsa
kautta toiminnassa myo6s koulujen kanssa, esimerkiksi opiskelun ja liikunnan yhteensovit-
tamisen suunnittelussa, lajin markkinoinnissa seka tilojen kayttdéon liittyvissd asioissa.
Omalta osaltaan myos poliittiset paattajat ovat valmentajan yhteistyéverkoston jasenia.
Politiikan paattajilla on valta vaikuttaa tuleviin urheilua koskeviin paatoksiin ja hankkeisiin.
Vaikka nama ylla mainitut yhteistyéverkostot, seka niiden kanssa asioiden hoito, kuuluvat-
kin osaltaan seuraorganisaatiolle, usein valmentaja kuitenkin kaytanndssa joutuu, joko
organisaation kiireiden, tai resurssivajeiden takia, olemaan my0s osa yhteistydverkostojen
johtamista. (Pulkkinen ym. 2013, 47—-49.)

Henkildstojohtaminen kattaa urheiluvalmentajana valmennustiimin seka urheilijoiden, tai
joukkueen valmentamisen. Usein valmentajan oletetaan hoitavan paljon muitakin asioita
kuin itse valmentamista. Kaikki muuta asiat joita valmentajan suuntaan kohdistetaan ja
oletetaan hoidettavan, ovat pois itse valmentajan paatyosta, urheilijoiden valmentamises-
ta. Taman takia valmentajan on osattava delegoida. Valmentaminen on paavalmentajan
johtamaa ryhmaty6ta, jonka edellytyksena on ryhman jasenten keskinainen luottamus.
Urheilussa toimiminen on usein niin tiivista, ettd sen sanotaan muistuttavan perhetta siina
toimiville jasenille. Keskinainen luottamus antaa mahdollisuudet myonteiselle ja kehittami-
sen mahdollistavalle toimintaymparistolle. Urheilujoukkueesta parhaan tuloksen ulosmit-
taaminen ei ole pelkdstaan fyysisten, taktisten ja teknisten taitojen opettamista, vaan se
vaatii koko ryhman sisaisen kunnioituksen ja luottamuksen. Nykyisin menestyksen eteen
vaadittavien henkildiden maara on lisdantynyt, ja valmentaminen kaikkinensa ammatti-
maistunut ja kokonaisvaltaistunut. Ihmisten erikoistuessa valmentamisen eri osa-alueisiin,
ovat toimijoiden maarat valmennustiimeissa lisdantyneet ja toiminta selkeytynyt seka am-
mattimaistunut. Paavalmentajan on osattava kantaa vastuu koko valmennustiimista, ja
sen toiminnasta, oli tiimi sitten kuinka iso tahansa. Osa paavalmentajan vastuun kanta-
mista on osata jakaa osavastuita muille valmennustiimin jasenille. Valmentaminen on en-
nen kaikkea ryhmaty6ta, joten valmennustiimissa taytyy vallita vahva keskinainen luotta-
mus, seka toistensa tuntemus. Taman takia on erittdin tarkeaa, ettd paavalmentaja on
osana muiden valmentajien valintaprosessia. Apuvalmentajien tehtaviin on loydettava
tarpeeksi motivoituneita jasenia, jotka haluavat tyoskennelld juuri kyseisessa joukkuees-
sa, ja juuri kyseisessa tiimissa. Paavalmentajan tarkeimpana tehtavana on joukkueen
rakentaminen. Kokonaisvaltaiseen valmentamiseen kuuluu osaltaan my0s psykologiset
tekijat, parhaat pelaajat eivat aina muodosta keskendan parasta joukkuetta. (Pulkkinen
ym. 2013, 85-88.)

Valmentajien ja pelaajien lisaksi joukkueeseen kuuluu myds muita jasenia, kuten seura-

tydntekijoita, joukkueenjohtajia ja huoltohenkildkuntaa. Naiden joukkueeseen kuuluvien
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ryhmien johtaminen on hallintojohtamista, joka osaltaan myés kuuluu valmentajan toimen-
kuvaan. Menestyvan toiminnan kannalta on tarkeaa ettd myds nama henkilét tekevat oi-
keita asioita joukkueen eteen. Oikein organisoidussa joukkueessa jokaisella sen jasenella
on selked kuva omasta tarpeestaan ja tyéstaan. Taman joukkueen toimintaa tukevan or-
ganisaation tarkoituksena on tarjota urheilijalle olosuhteet, joissa tavoitteiden saavuttami-
nen ja kehittyminen on mahdollista. Menestydkseen urheilija tarvitsee ymparilleen laajan
organisaation eri alojen toimijoita. Yksi valmentajan tehtavista on pitda huoli siitd etta ha-
nen valmentamillaan urheilijoilla on riittavat resurssit ymparilldan huipputulosten saavut-
tamista varten. (Pulkkinen ym. 2013, 92-93.)

Urheiluvalmentajana toimiminen on urheilijoiden auttamista kohti heidan omaa huippusuo-
ritustaan ja potentiaaliaan. Varsinkin nuoria valmennettaessa valmentajilla on ympari
maailman suuri rooli lasten ja nuorten liikuttajina. Urheilu yhdistetaan moniin positiivisiin
asioihin, kuten itseluottamuksen kasvamiseen ja akateemisten tulosten paranemiseen.
Toisaalta urheilun voidaan nahda aiheuttavan myds negatiivisia asioita, kuten, stressia,
loppuun palamista ja huonoa itsetuntoa. Valmentajan tehtava on kannustaa urheilijoitaan
kohti tervetta kehitysta elamassaan. Erityisesti nuorille valmentajat ovat myos roolimalleja,
siind missa omat vanhemmatkin. Se miten valmentaja toimii urheilijoidensa kanssa vaikut-
taa kaikkeen. Hyvin valmennettu urheilija pystyy kehittamaan urheilullisten taitojensa li-
saksi kompetenssiaan, itseluottamustaan, kuuluvuuden tuntuaan seka luonnettaan. (Eller-
ton 2018.)

Valmentajan odotetaan kehittavan tiimia kokonaisuudessaan. Se, ettd kehittda jokaista
pelaajaa, ja hdnen henkilokohtaisia taitojaan, ei valttamatta vie itse joukkuetta ollenkaan
eteenpain. Valmentajan on osattava keskittyd joukkueeseensa kokonaisuutena, jolloin
valmentaminen on nimenomaan tiimijohtamista, ja nain ollen tuottaa enemman tuloksia
kuin yksittaisen, joukkueessa toimivien, urheilijoiden kehittaminen. Kuten muussakin tiimin
johtamisessa, valmentajan on asetettava tiimille, tdssa tapauksessa joukkueelle, tavoittei-
ta. Tavoitteet joko saavutetaan tai jaavat saavuttamatta joukkueena. Opettamalla joukku-
een urheilijoille kuinka kaikki tehdaan tiimin eteen, ennemmin kuin yksilon eteen, auttaa

heitd varmasti myos urheilu-uran jalkeisessa elamassa. (Ohio University 2020.)

Urheiluvalmentajan toimiminen on kokonaisvaltaista toimintaa, jossa valmentajan on olta-
va valmis yhteysty6hon eri sidosryhmien kanssa. Enaa ei riita, ettéd valmentaja seisoo ken-
tan laidalla antamassa ohjeita, vaan valmentamisesta on tullut yhd enemman ja enemman
kokonaisvaltaista toimintaa, jossa urheilijan maksimaalisen suorituskyvyn ulosmittaamisen
mahdollistaakseen valmentajan on toimittava monen eri tahon kanssa. ltsessaan valmen-

nuksen perusajatus ei kuitenkaan ole vuosien saatossa muuttunut, vaan pitaa sisallaan
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edelleen fyysisten, teknisten ja taktisten taitojen opettamisen urheilijoille. Nykyisin ei vain
enaa riita, ettd pelkastdan opettaa naita asioita, koska vaatimukset kasvavat ja urheilijat
kehittyva koko ajan paremmiksi ja paremmiksi. Nykyisin on my6s ymmarretty se, etta ur-
heilussa parjatakseen pitdd keskittya urheilijaan kokonaisuutena. Enaa ei riita se, etta
harjoitellaan 10 tuntia paivassa, vaan urheilija nahdaan kokonaisuutena joka tarvitsee

my6s muuta opastusta.
5.2 Urheiluvalmentajan ominaisuudet

Kuten tyOelamassa, myos urheilupuolella johtaessa, tassa tapauksessa valmentaessa,
hyvalla valmentajalla on hyva olla tiettyjd ominaisuuksia. Valmentajalta vaadittavat omi-
naisuudet voidaan jakaa viiteen teemakokonaisuuteen: persoonaan liittyvat ominaisuudet,
tieto, johtajuuteen liittyvat ominaisuudet, ryhman hallintaan liittyvat ominaisuudet seka
vuorovaikutustaitoihin liittyvat ominaisuudet. Hyvalle valmentajalle kaikkein tarkeimpia
ovat hanen luonteenpiirteisiinsa ja persoonaansa liittyvat ominaisuudet, ammattitaitoon
viittaava faktatieto tulee vasta toisella sijalla. Tiedosta on tullut nykyisin itsestaanselvyys,
jota edellytetdan jokaiselta valmentajalta, joten asiaa ei nahda enaa yhta tarkeana kuin
johtajuuteen liittyvia ominaisuuksia. Nama molemmat ominaisuudet kuitenkin kuuluvat
hyvan valmentajan ominaisuuksiin. Pelaajien valiseen luottamukseen ja sen rakentami-
seen valmentajalla taytyy olla ihmissuhdetaitoja. Valmentajan onnistuminen nakyy harjoi-
tusten ja otteluiden laadussa, joiden hyvalla tasolla toteuttaminen vaatii valmentajalta

myds muita kuin tiedollisia taitoja. (Pulkkinen ym. 2013, 27-28.)

Lajitaitojen lisdksi valmentajalla on oltava hyva ihmistuntemus, jota han voi hyddyntaa
erityisesti joukkueen rakentamisessa. Joukkueurheilussa onnistuneilla pelaajavalinnoilla
on suuri merkitys lopputuloksen kannalta. Useissa lajeissa pelaajavalinnoissa pitaa ottaa
huomioon my6s taloudelliset realiteetit, mutta ne eivat poissulje valmentajalta vaadittavia
paatoksentekotaitoja. Hyva valmentaja tuntee myos itsensa ja osaa selvittdad omat tavoit-
teensa ja motiivinsa. Valmentajan persoona heijastuu ryhmaty6na tapahtuvassa valmen-
tamisessa, jossa han ilmaisee itsedan, luonnettaan ja persoonallisuuttaan. Valmentajan
sen hetkinen henkinen ja fyysinen tila, filosofia, tiedot, taidot ja kokemus heijastuu koko
ajan ymparilla toimivaan joukkueeseen. Sen takia on tarkeaa ettd valmentaja tuntee itsen-
sa, ja loytyy itselleen sopivan valmennusfilosofian, tavan toimia. Valmentajan luonteelle
sopimaton toimintatapa paljastuu viimeistaan kiihkeissa ottelutapahtumissa, joissa toimin-
ta tulee suoraan selkaytimesta. Demokraattiseen, kasvatuksellisesti ja opetuksellisesti,
tapahtuvaan valmentamiseen siirryttdessa valmentajalta vaadittavat vuorovaikutustaidot

tulevat yhd enemman ja enemman esille. (Pulkkinen ym. 2013, 29.)
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Yksi hyvan valmentajan ominaisuus on kyky nahda kokonaisuus. Valmentajan taytyy osa-
ta tiedostaa kaikki valmentamiseen vaikuttavat tekijat, seka naihin tekijoihin vaikuttavien
keinojen hallinta. Kokonaisuuden hahmottaminen auttaa myds valmentajia ja pelaajia 16y-
tamaan keinot parempiin suorituksiin. llman kokonaisuuden hahmottamista valmentami-
nen perustuu vahvasti sen hetkiseen tunteeseen. liman ison kuvan ymmartamista valmen-
taja ei pysty tiedostamaan mihin suuntaan han on joukkuettaan viemassa. Kokonaiskuvan
ymmartaminen auttaa valmentajaa suunnittelemaan toimintaansa, ja perustelemaan te-
kemansa paatokset. Valmentaja joka ei ole perilla kokonaiskuvasta, saattaa helposti rea-
goida pieniin vastoinkdymisiin lilan nopeasti tai vahvasti, jolloin helposti tulee aiheutta-
neeksi vain enemman vahinkoa. Valmentajan hyva itseluottamus, seka usko paamaaraan
auttavat kokonaiskuvan hahmottamisessa. Paavalmentajan on myods vaikea jakaa tehta-
vid muulle valmennukselle, ellei hanella ole selkeda kuvaa kokonaisuudesta. (Pulkkinen
ym. 2013, 30-32.)

Itseluottamus on valmentajalle yhta tarkea ominaisuus kuin pelaajallekin. Itseluottamus on
tervetta ylpeytta, joka ohjaa valmentajan toimintaa. Valmentajalla on onnistumisten kautta
mahdollisuus kehittaa itseluottamustaan. Usein valmennusuran alussa valmentaja saattaa
olla jannittynyt ja epavarma omasta toiminnastaan. Talldin valmentaja voi onnistumisten
lisaksi kehittaa itseluottamustaan tiedolla, kokemuksen kartuttamisella seka positiivisella
ajattelulla. Kokemuksen, tiedon ja taidon lisdantyessa valmentaja I10ytyy oman linjansa ja
tapansa toimia, ja pikku hiljaa pohtiminen siitd mitd muut hanesta ajattelevat vahenee.
Valmentajan itseluottamuksen kannalta on tarkeinta tiedostaa oma tapansa toimia, seka

saada muun valmennusryhman tuki toiminnalleen. (Pulkkinen ym. 2013, 32-33.)

Tarkea ominaisuus hyvalle valmentajalle on kyky luoda ymparilleen luottamuksen ilmapiiri.
Kaikki joukkueen toimintaan vaikuttavat sidosryhmat on hyva saada mukaan luottamaan
toisiinsa, aivan kuten missa tahansa tiimissa. Vastuun jakaminen muille on iso osa luot-
tamuksen luomista. Jakamalla vastuuta valmentaja osoittaa ettd han itse luottaa, jolloin
myoOs haneen luotetaan helpommin. Valmennustiimissa toimiminen perustuu keskinaiseen
luottamukseen, ilman sita tiimissa on mahdotonta toimia vilpittdmasti. Yksi ihminen ei voi
tehda kaikkea, ja sen takia onkin vastuuta osattava, ja uskallettava jakaa. Valmentajalla
tulee nykyisin, eri medioiden mukaan tulon myota, yha enemman vastaan tilaisuuksia
joissa hanen taytyy pitdd oman yhteisdnsa puolta. Valmentajan tehtaviin kuuluukin puo-
lustaa omiaan viimeiseen asti, ja voidakseen onnistua tassa, taytyy hanella olla taysi luot-
tamus joukkoihinsa. (Pulkkinen ym. 2013, 34-36.)

Hyvalta valmentajalta vaaditaan myos luovuutta. Niukkojen resurssien kanssa toimittaes-

sa valmentajan taytyy olla luova, jotta han voi saada olemassa olevista resursseista par-
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haan mahdollisen irti, sekd mahdollisesti parantamaan kaytéssaan olevia resursseja tule-
vaisuudessa. Valmentaja on myds mahdollisuuksien luoja. Hanella taytyy olla kyky ole-
massa olevia resursseja kayttaen luoda mahdollisuuksia eteenpain menemiselle, kasvulle
ja kehitykselle. Kehittadkseen toimintaa, valmentajan on uskallettava tehda asioita eri ta-
valla kuin aiemmin. Kehittyminen vaatii kyseenalaistamista ja tapojen muuttamista, jotka
taas vaativat luovuutta ja uskallusta. Hyvaltd valmentajalta vaaditaan my6s hyvaa pai-
neensietokykya. Varsinkin urheilumaailmassa, missa monesti asioita tapahtuu yllattavasti,
on hyvastd paineensietokyvystd apua. Hyvalld paineensietokyvyllda valmentaja paasee

nopeammin yli yllattavistakin tilanteista. (Pulkkinen ym. 2013, 36-37.)

Hyvan valmentajan on osattava muutakin kuin valmentamansa lajin sdannét ja muutamat
perusharjoitteet. Hyvalla valmentajalla taytyy olla tietamysta urheilusta. Lajiymmarrys tak-
tiikoineen ja harjoitteineen on todella tarkeaa. Hyvalla lajituntemuksella ja tiedolla lajissa
kaytettavista pelitaktiikoista valmentajan on mahdollista ohjata pelaajiaan ja toteuttaa peli-
suunnitelmaa. Hyvalla valmentajalla on oltava myds hyvat kommunikointikyvyt. Valmenta-
jan on osattava esiintya ja kuunnella. Pelaajille on tarkeaa osata kertoa miksi jotain harjoi-
tetta tehdaan, ja mita silla yritetdan saavuttaa. Ymmartamalla miksi harjoitellaan, tulee
harjoittelusta tehokkaampaa. Valmentajan on osattava myos kuunnella pelaajiaan, joskus
vaikeissakin henkilokohtaisissa asioissa, koska kaikki pelaajan elamassa tapahtuva vai-
kuttaa myds urheiluun. Hyva valmentaja tuntee joukkueensa kaikki jdsenet. Kaikki urheili-
jat ovat erilaisia, heilld on erilainen kyky oppia ja palautua. Valmentajan on tunnettava
pelaajansa hyvin, jotta osaa valmentaa juuri heitd. Se mika toimii toiselle, ei valttamatta
toimi toiselle. Valmentajan on myds osattava motivoida joukkuettaan. Hyva motivoija pys-
tyy luomaan valmentamaansa joukkueeseen positiivisen ajattelun kierteen, koskien har-
joittelua ja tavoitteiden saavuttamista. Valmentaja joka osaa motivoida pelaajiaan hyvin,
voittaa ennemmin tai myéhemmin. Hyva valmentaja on ikuinen oppija. Valmentajan on
ymmarrettava, ettd hanelld on aina uutta opittavaa valmentamastaan lajista ja sen val-
mentamisesta. Valmentajan onkin hyva etsia koko ajan uutta tietoa kehittydkseen tyds-
saan. Valmentajan on oltava myos sitoutunut. Sitoutumisella tdssa tapauksessa tarkoite-
taan oikeaa ja aitoa sitoutumista juuri omien urheilijoidensa ja joukkueensa kehittamiseen.
Valmentajan on elettava hetkessa, ja keskityttdva sen hetkiseen haasteeseensa kaikella
voimallaan. Hyva valmentaja osaa olla joustava ja ymmartaa, etta kaikki eivat opi samalla
tavalla. Joustava valmentaja osaa my0s tarpeen vaatiessa vaihtaa valmennustapaansa tai
keinoja joilla pelaajia ja joukkuetta kasitellaan. Valmentajalta on I0ydyttava kykya yhteis-
tydéhon eri tahojen kanssa. Oli kyse sitten pelaajien vanhemmista tai puolisoista, on val-
mentajan kyettdva toimimaan tarvittaessa myds heidan kanssaan. Olemalla kurinalainen

valmentaja vie omaa toimintaansa eteenpain. Pitamalla itsekin kiinni joukkueen saannois-
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ta ja sovituista asioista, valmentaja nayttaa esimerkilldan minkalaista toimintaa han odot-

taa joukkueen muilta jaseniltd. (Complete Sports 2020.)

Hyvalta valmentajalta vaadittavat ominaisuudet eivat oikeastaan poikkea luvussa 4 tarkas-
telluista tiimijohtajan ominaisuuksista. Molemmissa t6issa vaaditaan samoja ominaisuuk-
sia, ovathan molemmat tydt kuitenkin suhteellisen samankaltaisia, tiimin johtamista par-
haaseen mahdolliseen tulokseen. Tama on tietylld tavalla hammentavaakin huomata
kuinka yhdenmukaisia vaadittavat ominaisuudet ovat, kun ajattelee miten tybeldmassa
johtajana toimimista pidetdan niin paljon arvostetumpana asiana kuin valmentajan toimi-
mista. Ainakin jos asiaa ajattelee pienilla resursseilla toimivan valmentajan nakokulmasta.
Loytyy meiltd Suomesta toki myds aarimmaisen arvostettuja valmennuspesteja, kuten

jaékiekkomaajoukkueen paavalmentajan paikka.
5.3 Opit urheiluvalmennuksesta

Koripallovalmentaja John Wooden on yksi arvostetuimmista ja lainatuimmista urheiluval-
mentajista kautta aikojen. Wooden & Jameson (2009, 103-156) l6ytavat Woodenin val-
mentamisesta useamman elaman eri osa-alueille sopivan opin. Valmentajan omaavat
hyvat arvot houkuttelevat hyvia ihmisia, ne toimivat kuin magneetti, mutta samoin toimivat
myos huonot arvot. Arvoista kannattaa tehda nakyvia, koska se mita teet on se mita olet,
ja se mita olet, on se mita organisaatiostasi tulee. Valmentajan luonne kasvaa ajan myoéta,
ja valitsemalla ymparillesi ihmisia jotka etsivat sinua ja organisaatiotasi, voit saada kasaan
tiimin joka jakaa samat arvot ja asenteen. Valmentaessa kannattaa kayttada aina maailman
vahvinta sanaa, rakkaus. Rakkaus ei kuitenkaan tarkoita ettd suvaitset huonoa kayttayty-
mista. Organisaatiossasi toimivat ihmiset ovat kuin perheesi, rakkaus on tarkeinta. Kaikkia
ei kuitenkaan tarvitse kohdella samanarvoisesti, vaan tavalla jonka jokainen omalla toi-
minnallaan ansaitsee. Valmentajan kannattaa aina muistaa etsid mahdollisuuksia osoittaa
valittamista, silla pienetkin eleet saattavat saada aikaan suuren muutoksen. Valmentajan
sijaan kannattaa kutsua itsedan opettajaksi. Paras opettamisen tapa on esimerkin nayt-
taminen, mutta pitdd muistaa olla myos karsivallinen, inmiset kehittyvat eri vauhtia. Hyva
johtaja on itsekin ainainen opiskelija. Liika tunteiden nayttaminen voi johtaa tiimin haavoit-
tuvuuteen. Asiat kannattaa pitaa asioina, silla tunteelliset huippuhetket voivat johtaa tun-
teellisiin heikkoihin hetkiin. Kannattaa etsia tapaa jolla saadaan jatkuvasti paras suoritta-
minen tiimista irti, silla jatkuva hyva suorittaminen on mestarin merkki. Parhaat pelaajat
eivat aina muodosta parasta tiimia, vaan korin saamiseksi tarvitaan kymmenen katta. Tii-
mityd tarkoittaa aina jakamista, pallon, informaation ja ideoiden jakamista. Kannattaa aina
muistaa etta pienet asiat ratkaisevat. Ei ole olemassa isoja asioita, vaan kasa pienia jotka

pitdd tehda hyvin. Menestys lahtee aivan maan tasolta, menestyakseen taytyy ymmartaa
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sukkien oikean kaytdn ja menestymisen yhteys. Aika on kaikki kaikessa, sita pitda kohdel-
la suurella arvostuksella. Hyva era alkaa aina hyvastd minuutista. Esimerkin nayttaminen
tasmallisyydesta ajan kanssa on erittdin hyva tapa opettaa tasmallisyytta ja ajan kunnioit-
tamista. Kritiikin tarkoitus ei ole satuttaa tai noyryyttaa, vaan kasvattaa ja parantaa toimin-
taa, seka saada aikaan muutosta. Porkkana on aina parempi kuin keppi, mutta sita ei pida
jakaa ja kayttaa ellei sita oikeasti tarkoita. Hyvan johtajan maaritelma on, ettd saa muut
suorittamaan hyvin. Jokaisen oma paras on mitattavissa vain jokaisen omaa potentiaalia
kohtaan, ei muiden suorittamista kohtaan. Johtajan tehtdva on tuoda erinomaisuuden
mahdollisuus kaikkien saataville. Kehittymisen mahdollisuus tulee yleensa yllattaen, opeta
johdettaviasi olemaan valmiina kun se tulee. Ala ole koskaan tyytyvainen nykytilaan, vaan
etsi jatkuvasti mahdollisuutta kehittdd toimintaa. Johtajan on osattava kuunnella tiimiaan,
varsinkin etsiessdan muutosta. Keskity aina olennaiseen, siihen mitd milloinkin teet, ala
siihen, mita voit silld saavuttaa. Huolehdi mieluummin tdman paivan suorituksesta kuin
huomisen tuloksesta. Muista ettd kaikille johtajille tulee vastaan epaonnistumisia ja huo-
noa onnea. Vastoinkdymiset tekevat meistd vahvempia, mutta vain jos emme syyta kohta-
loa epaonnistumisista. Kuinka usein menetitkdan mahdollisuuden kun se oli pukeutunut

huonon onnen valeasuun.

Vaikka Woodenin lauseet ovatkin mahdollisesti hieman Kliseisia, on niissa paljon totuutta.
Urheilujohtamisesta, kaytanndssa siis valmentamisesta voi ottaa paljon oppia myos yri-
tysmaailmassa toimimiseen. Nama molemmat maailmat ovat toimintatavoiltaan hyvin 18-
hella toisiaan ja molemmissa toimitaan nykypaivana paljon tiimitydn muodoissa. Johtajalta
odotettavat ominaisuudet, sekd kyvyt ja taidot ovat molemmissa maailmoissa hyvin sa-

mankaltaisia ja niita voikin helposti soveltaa molemmissa menestyksekkaasti toimimiseen.
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6 Yhteenveto ja pohdinta

Opinnaytetydn tavoitteena oli selvittaa ja selkeyttda asioita joita tiimin johtaja on otettava
huomioon tiimia valitessaan. Tavoitteena oli tuoda esille tiimin valinnassa huomioon otet-
tavia asioita ja sitd kautta auttaa ymmartamaan miksi tiimin valitseminen on tarkeaa ja
siihen kannattaa kayttdd paljon aikaa ja resursseja. Osaltaan tavoitteena oli selvittaa
myo6s mitka asiat tiimin johtajalle ovat tarkeitd siind tapauksessa, etta han perii tiimin jol-
tain toiselta, eli mikali tiimin johtaja on valittu johtamaan tiimia joka on jo valmiiksi kasattu.
Tavoitteena oli selvittdd myds mitd ominaisuuksia ja kykyja seka taitoja tiimin johtajalta
vaaditaan, ettd han voi johtaa tiimidan menestyksekkaasti. Lopuksi tavoitteena oli selvittaa

tiimin johtamisen mahdollisia yhtalaisyyksia tydelamassa ja urheilumaailmassa.
6.1  Tiimi

Tiimi on kahden tai useamman jasenen muodostama ryhma joka tydskentelee yhteisen
tavoitteen saavuttamiseksi (iEduNote). Tiimin olemassaololle ei voida maarittaa tarkkaa
aikamaaretta, ellei kyseessa ole tiettyd projektia varten kasattu projektitiimi, jolloin tiimin
olemassaolo lakkaa projektin paatyttya. Ollakseen tiimi, ryhman jasenilla taytyy olla oikea
halu toimia yhteisen paamaaran eteen, muuten tiimia ei voida edes kutsua tiimiksi, vaan
se on kaytannossa vain ryhma. Ryhmalla ja tiimilla onkin siis selkea ero, eika niita pida
sekoittaa toisiinsa. Tiimin voi nahda enemmankin kollektiivina, jossa jokainen sen jasen
tuo oman panoksena lopputuloksen eteen. Ryhman toiminnassa lopputulos on enemman
riippuvainen yksittaisten henkildiden panoksesta. Tiimin tunnusomaisia merkkeja onkin,
etta tiimin kaikki jasenet ovat yhta tarkeitad lopputuloksen saavuttamiseksi. (The Inestors
Book, 2019.) Hyvin toimivassa tiimissa jokaisella jasenelld on mahdollisuus tuoda aanen-
sa kuuluviin ja esittaa mielipiteitaan ja ajatuksiaan tiimin toiminnasta ja sen kehittamisesta.
Tiimissa on ominaista, ettd sen toimintaa nimenomaan kehitetaan sisaisen keskustelun
kautta. Silloin kun tiimin jasenet tuntevat olonsa hyvakysytyksi ja tiimille arvokkaaksi, voi-

daan odottaa tiimilta myds hyvia tuloksia ja toiminnan kehittymista.

Tiimeja voi kadytdnndssa olla vaikka kuinka monia erilaisia. Tiimille ei sinalldan ole asetettu
mitaan tarkkoja raameja missa yhteydessa sitéd voidaan kayttaa, tai mita silla voidaan
saavuttaa. Tarkeintd on, ettd tiimin jasenet tyOskentelevat yhdessa saman tavoitteen
eteen tasa-arvoisina jasenina. (Huusko 2007, 88-90.) Erilaisia tiimeja voivat olla esimer-
kiksi tiettya projektia varten kasattu projektitiimi, tai tuotantotiimi, jonka tehtavana on vas-
tata jostain tyoprosessin osavaiheesta, kuten markkinoinnista. Kehitystiimit taas toimivat
tuotteiden ja prosessien kehityksen parissa. Monissa yrityksissa toimii erillinen johtotiimi,

joka taas vastaa yrityksen toiminnan johtamisesta. (Helin 2002, 163-164.) Kansainvalisis-
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sa suuryrityksissa kaytettavia verkkotiimeja taas ovat tiimit, jossa jasenina on yleensa eri,
tai saman, organisaation johtajia ja osakkaita. Monissa yrityksissa kaytetaan myoés jonkin-
laisia nopean toiminnan tiimeja, joita voidaan kutsua iskutiimeiksi. Iskutiimin tarkoitus on
suorittaa joku nopealla aikataululla haluttu ongelman ratkaisu. Strategiatiimit taas toimivat
nimensa mukaisesti strategioiden luomisen parissa. (Heikkila 2002, 27-28.) Monitoimitiimi
voidaan kasata kasaan eri alojen ammattilaisista valiaikaiseksi tiimiksi jotain nopeaa pro-
jektitydta varten. Naissa tiimeissa kuitenkin yhteen hitsautuminen voi olla hidasta tiimin
jasenten luonteen vuoksi. Tydorganisaatiossa toimiva johtoryhma on myds oma tiiminsa.
Tydmaailman ulkopuolelta voidaan I0ytaa itseohjautuvia tiimeja, joihin voidaan lukea esi-
merkiksi musiikkiyhtye, jolla ei valttamatta ole niinkdan nimettya johtajaa, vaan toiminta
perustuu vapaaehtoisuuteen ja sitd kautta suureen motivaatioon tiimin yhteiseen toimin-
taan. (Leadershipgeeks 2016.) Urheilumaailmassa tulee vastaan valmennustiimeja, mutta

myos joukkueita, jotka omalta osaltaan ovat kanssa tiimeja kaikkine sidosryhmineen.

Tiimeja voi siis olla hyvinkin erilaisia. Mitaan yleismaailmallista standardia siihen, mika
tiimi loppujen lopuksi on, tai mihin sitd voidaan kayttaa, ei ole. Ainoa yhteinen nimittaja
tiimille on, etta siind on kaksi tai useampi jasen, ja sen toiminta tdhtaa yhteisen paamaa-

ran saavuttamiseen tasa-arvoisten jadsenten toiminnalla.

Mihin tiimeja sitten kaytanndssa tarvitaan? Hyva tiimitydskentely on todettu tehokkaaksi
tavaksi viedd organisaation toimintaa eteenpain. TiimityOskentelylla voidaan taata, ettd
tiimin jasenet tydskentelevat yhteisen tavoitteen eteen ja jakavat osaamisensa toistensa
kanssa. Tiimitydskentelyd tyodmuotona kayttadvat organisaatiot toimivat tehokkaammin,
koska tiimin summa on enemman kuin sen jasenten yhteenlaskettu summa. Tydskentely
yhdessa takaa paremmat mahdollisuudet ratkaista ongelmia, koska kaikki tiimin jasenet
tuovat omat tietonsa ja taitonsa tiimin kayttoon. Tiedon jakamisella saadaan aikaan
enemman vastauksia ja uusia ideoita. Tiimityotd tekevissad organisaatioissa tyontekijat
myOs kokevat enemman yhteenkuuluvuuden tunnetta ja ovat sitoutuneempia tyohonsa.
(NCVO 2017.)

Tuntemalla ty6toverinsa tyontekijat tuntevat enemman sitoutuneisuutta toisiinsa ja kokevat
olevansa enemman vastuussa toisilleen tyonteon laadusta. Nain ollen tiimissa tyoskente-
levat henkilét ovat kannustavampia toisia tyontekijoitéd kohtaan ja yrittdvat kovemmin saa-
vuttaa asetetut tavoitteet. Tiimitydskentelyn on myds todettu vahentavan yksittaisten tyon-
tekijdiden kokemaa kuormaa tyostaan, ja nain ollen vahentavan tyon tuottamaa stressia.
Tiimissa tydntekijallda on hyvat mahdollisuudet oppia enemman, koska hanelld on kaytos-

saan muiden tiimin jasenten tydkokemus ja osaaminen. (Wehbe 2017.)
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6.2 Tiimin kasaaminen

Tiimin kasaaminen kannattaa aina aloittaa kysymyksesta mitd varten tiimi on olemassa,
mitd silla haetaan. llman tdman syyn selvittamista, tiimi ei voi toimia tehokkaasti. Tiimilla

pitaa siis alussa selvittaa tarve ja tehtava. (Jutila ym. 1999, 27-28.)

Tiimin tarkoituksen selvittdminen maarittaa tiimin olemassaolon syyn ja sitéd kautta motivoi
tiimin jasenia tyon teossa. Tiimissa toimivat henkilot haluavat tietaa syyn mita varten asioi-
ta tehdaan. Kun tiimin tarkoitus on selva, ymmartavat tiimin jasenet paremmin miksi tiimi
on olemassa ja mita silla halutaan saavuttaa. Olemassaolon syyn selvittdminen auttaa
myo6s ymmartamaan miksi tiimi toimii niin kuin se toimii. Tarkoituksen selvittaminen antaa
tiimin jasenille syyn tydskennella tiimissa. Yksinkertaisesti tiimin jasen suorittaa oman

tydnsa paremmin jos hanelle on selvaa miksi han tyotaan tekee. (Razzetti 2020.)

Tiimin olemassaolon syyn lisaksi on tarkeaa selvittdd mita tiimilla tavoitellaan. Oli tiimin
tavoitteena mika tahansa, selkeyttaa tavoitteiden asettaminen tiimin toimintaa huomatta-
vasti ja auttaa tiimia toimimaan tehokkaasti. Tiimi tarvitsee tavoitteet varmistamaan, etta
kaikki sen jasenet tydskentelevat yhteisen paamaaran eteen. (PeopleLeaders.) Organi-
saatiolla voi olla omat tavoitteensa, mutta tiimilla taytyy myoés olla omansa. Pelkat organi-
saation tavoitteet eivat riita tiimin tavoitteiksi. Mydskaan tiimin jasenilla luodut omat henki-
I6kohtaiset tavoitteet eivat ole riittavat tekemaan tiimin toiminnasta tehokasta, vaan tiimilla
on oltava omat, yhteiset tavoitteensa. Yhteisilla tavoitteilla luodaan tiimin jasenille yhteen-
kuuluvuutta, ja ne toimivat myds motivointikeinona. Tavoitteista kannattaa mahdollisuuk-
sien mukaan tehda fyysisesti nakyvia, jotta ne ovat aina kaikkien tiimin jasenten muistissa.
Tiimin tavoitteet kannattaa jaotella pelkkien isojen tavoitteiden sijaan pienemmiksi osata-
voitteiksi. Pelkat isot tavoitteet voivat helposti luoda tiimin jasenille tunteen, etta tavoitteet
ovat saavuttamattomia, tai etta kaikki tekemansa asiat eivat tavoitteiden saavuttamiseen
edes vaikuta. Organisaation sisalla toimivien eri tiimien tavoitteiden on tarkeaa olla linjas-
sa keskenaan, sillda monesti ty6ta voidaan tehdd myads yli tiimirajojen, ja tiimit voivat linkit-
tya toisiinsa monellakin tapaa. Tavoitteita pitdd myds osata seurata, jotta ne ovat konk-
reettisia ja pysyvat tiimin jasenten muistissa. Seurannalla voidaan myds tarvittaessa korja-
ta toimintaa jos nayttaa etta tavoitteita ei olla saavuttamassa, tai etta tavoitteet itsessaan
on huonosti aseteltu. (Vick 2019.)

Tiimia perustettaessa on otettava huomioon myos onko tiimin tarkoitus olla voimassa vain
tietyn ajan, vai toimia toistaiseksi, ilman erillistd paattymisaikaa (Skytta 2000, 59). Tiimille
on tarkeda asettaa myds selva tieto siitd missa tiimi fyysisesti toimii. Nykyisin on jo aika
helppoa tehda tiimitydta myods fyysisesti eri paikassa muiden tiimin jasenten kanssa, mutta

asia pitda kuitenkin olla selvilla, ettd mahdollisiin etatydskentelyn sudenkuoppiin osataan
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varautua. Etatyona tapahtuva tiimitydskentely tarvitsee kuitenkin hieman erilaista otetta
kuin fyysisesti samassa paikassa toimivassa tiimissa. Hajautetusti toimivassa tiimissa on
tarkeaa, etta tiimin jasenet hyvaksyvat yhteisesti sovitut pelisdanndt ja pitavat niista kiinni.
Esimerkiksi sovitut palaveriajat ovat darimmaisen tarkeita etatydssa kommunikoinnin ol-
lessa vaikeampaa kuin fyysisesti samassa paikassa tydskentelevan tiimin kanssa. (Vilk-
man 2021.)

Tiimin tarkoituksen ja tavoitteiden selvittamisen jalkeen paastaan tiimin jasenten valintaan.
Jasenia valitessa on selvitettava, minkalaista osaamista tiimin jaseniltd kaivataan. Tiimiin
valittavilta henkil6ilta on 16ydyttava aikaa ja halua osallistua tiimin toimintaan. Tiimin jasen-
ten kanssa tulee tulla toimeen, mutta omien kavereiden valitseminen tiimiin ei valttamatta
ole hyva idea, koska jasenten kanssa pitaa pystya tyoskentelemaan tehokkaasti. Tiimiin
jasenia valitessa pitaa ottaa huomioon myos, etta jasenten on tultava toimeen keskenaan.
Aina ei ole valttamatta paras vaihtoehto valita tiimiin henkil6a jolla on vaadittava osaami-
nen ja kyvyt tiimin tavoitteiden saavuttamiseksi, jos henkild voi muuten olla hankala tiimin
ryhmadynamiikan kannalta. Oikealla yhdistelmalla kykyja, taitoja ja persoonallisuutta tii-
mista voi saada irti vaikka mita. Yksi tarkeimmista taidoista tiimissa toimivalle henkildlle
on, kyky osata kommunikoida. Tiimin jasenen on kyettdva kommunikoimaan seka tiimin
sisalla etta ulkopuolella. Hyvilla organisaatiokyvyilla varustettu henkild taas auttaa tiimin
jasenia saamaan itsestdan parhaan mahdollisen irti. Kyky lukea toisia ihmisia, niin sanottu
ihmistuntemus taas auttaa tiimissa toimiessa ymmartdmaan paremmin mitd toiset tiimin
jasenet tarkoittavat ja ajavat takaa. Mydskaan terve itseluottamus ei ole huono piirre tii-
missa toimivalle yksildlle. Itseluottamus auttaa tuomaan esille omia ajatuksiaan ja ideoi-
taan. (Madhusuda 2016.) Sosiaalisiin taitoihin onkin syyta kiinnittaa paljon huomiota tiimin
jasenia valitessa. Pelkdt ammatilliset taidot eivat valttamatta takaa tiimin menestysta. Tii-
missa toimivien henkildiden on osattava arvostaa toisiaan ja toistensa tekemista. Myds
rakentavan palautteen anto tiimin jasenten kesken on arvostettava kyky. Palautetta pitda
myOs osata ottaa vastaan. Tiimin jasenten taytyy myds osata kunnioittaa toisten tiimin
jasenten ajatuksia ja mielipiteita, seka ymmartaa ettd oma idea ei aina ole se paras idea
tiimin kannalta. Tiimin jaseniltd on hyva loytya kykya myos joustaa tarpeen mukaan, var-

sinkin jos tiimin toiminnassa tapahtuu isoja muutoksia aika ajoin. (Simonis 2020.)

Tiimin jaseniksi kannattaa valita eri lahtdkohdista tulevia ihmisia. Tiimit jotka koostuvat eri
taustoista, sukupuolesta ja etnisyydesta, ovat herkempia keskittymaan faktoihin ja sita
kautta saavuttavat yleensa parempia tuloksia kuin tiimit joissa on liikkaa samankaltaisuutta.
Samankaltaisuus tiimissa aiheuttaa helposti sen, etta kaikkia asioita ei osata kasitelld mo-

nelta kantilta. Erilaisuus tiimissa tuottaa enemman innovaatioita ja nakdkulmia, saaden
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tiimin pohtimaan asioita tarkemmin. Erilaisuus saa tiimin tuntemaan myds lievaa epamu-

kavuutta, joka yleensa on kehityksen lahtokohta. (Rock & Grant 2016.)
6.3 Tiimin johtaminen ty0elamassa

Yksi tarkeimmistd osaamisalueista tiimin johtajalle on kyky koordinoida tiimin toimintaa.
Koordinoimalla toimintaa hyvin, johtaja antaa muille tiimin jasenilld mahdollisuuden suorit-
taa omaa tyotehtavaansa menestyksekkaasti. Johtaja on myos pidettava huoli siita, etta
tiimin jokaisella jasenella on mahdollisuus tulla kuulluksi ja heidan mielipiteensa ja idean-
sa punnitaan huolellisesti. Tiimin johtajan taytyy tarpeen vaatiessa toimia tiimissa myos
valittadjana, sisaisten ongelmien ilmetessa. Johtajan on hyva olla aina tiimin jasenten kay-
tettavissa keskusteluihin, sekd opastukseen. Mikali johtaja ei itse jotain asiaa tieda, on
haneltd ainakin I6ydyttava tieto mistad kyseisen tiedon voi 16ytaa. Johtajalla taytyy olla
myds vahva asiantuntemus tiimissa tapahtuvasta toiminnasta, jotta hanet hyvaksytaan
tiimin johtajaksi. Johtaja yleensa vastaa myos tiimin toiminnan raportoinnista eteenpain,
joten hanella on oltava kyky esittaa asiansa oikealla tavalla. (Krtiger 2004, 17-25.) Hyva
johtaja on my6s hyva kommunikoimaan, seka kirjallisesti, etta suullisesti. Hyvalla kommu-
nikoinnilla tarkoitetaan myos kykya kuunnella. Ennen kaikkea johtajan on kuitenkin oltava
tiimilleen rehellinen ja esittda asiat niin kuin ne ovat, oli sitten kyse hyvista tai huonoista
uutisista. Selkea ja rehellinen kommunikointi asiassa kuin nostavat johtajan osakkeita
tiimin jasenten silmissa. Johtaja on osattava toimia tiimin yhdistdvana voimana, tuoda
tiimin jasenet 1ahemmas toisiaan, jotta jasenet oppivat luottamaan toisiinsa paremmin.
Hyvalta johtajalta odotetaan tiimissa myos paatdksentekokykya, ja nimenomaan perustel-
tua paatoksentekokykya. Johtaja osaa puntaroida paatettavat asiat monelta kannalta ja
tehda paatokset faktoihin perustuen. Johtajalla on hyva olla myés kykya ajatella asioita
laatikon ulkopuolelta, ja sitd mydden parantaa tiimin toimintaa ja toimintatapoja. Tiimin
jasenet arvostavat johtajassa vastuunottokykya, onhan johtaja joka tapauksessa se joka
tiimistd vastaa, joten hanen taytyy myos osata kantaa vastuu tiimin toiminnasta. Hyva
johtaja osaa myds motivoida tiimiaan oikealla tavalla. (Indeed 2020.) Oman tyonsa teke-
misen lisdksi johtajan on osattava myds delegoida, seka isoja, ettd pienia vastuualueita
pitdd osata jakaa tiimin jasenille. Jos johtajalla on koko ajan mielessd kokonaiskuva ja
kasitys siitd miten padmaaraa kohti ollaan menossa, on han jo vahvoilla. Johtajan on osat-

tava luottaa prosessiin. (Kalja.)

Tiimin johtajuuden periessaan, eli tullessaan johtajaksi jo olemassa olevaan tiimiin, on
johtajan osattava aluksi selvittaa tiimin nykytila. Parhaiten tama onnistuu tarkkailemalla
tiimin paivittaistd toimintaa ja keskustelemalla mahdollisimman nopeasti kaikkien tiimin

jasenten kanssa. Johtajaksi tullessaan han on varmasti kuullut jo etukateen tiimista jotain,
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joskus paljonkin, mutta johtajan on kuitenkin parasta selvittaa itse mita tiimissa oikeasti
tapahtuu. Saatuaan kuvan tiimin toiminnasta, on johtajan hyva selvittaa ovatko oikeat teki-
jat timissa oikealla paikalla. Tekevatkd kaikki tiimin jasenet juuri heille parhaiten sopivaa
tyéta. Harvemmin on mahdollista ruveta vaihtamaan tiimin jasenid, ainakaan suuressa
maarin, vaan johtajan on tultava toimeen niilla jasenilla jotka jo timissa ovat. Tarpeen tul-
len naiden jasenien toimenkuvia voidaan kuitenkin tarkastaa keskendan, mikali nayttaa
siltd ettd joku toinen sopisikin paremmin johonkin tiettyyn hommaan kuin joku muu. (Wat-
kins 2016.) Selvitettyaan tiimin tilanteen, johtaja voi ruveta ajamaan lapi haluamiaan muu-
toksia. Johtajan kannattaa tehda tiimille selvaa siitd mita han on tiimissa havainnut ja min-
ka takia han nakee, etta tiettyjd asioita on muutettava. Tama selkeyttda tekemista tiimin
jasenille ja kertoo heille syyn miksi jotain muutoksia ollaan tekemassa. Muutoksia kannat-
taa lahtea tekemaan kuitenkin suhteellisen pienesti aluksi. Mikali johtaja heti alussa halu-
aa muuttaa kaiken, voi se aiheuttaa enemman harmia kuin hy6tya. Muutoksissa kannattaa
edetd pienilld askelilla, mutta kuitenkin niin, ettd ajallisesti muutosten kanssa ei ruveta
odottamaan, vaan ne pannaan kaytantdén mahdollisimman pikaisesti. Johtajan kannattaa
alussa asettaa myo0s joitain pienempia tavoitteita, joita saavuttamalla tiimi huomaa, etta
muutokset alkavat toimia, ja sitd mydden lahtevat muutosprosessiin paremmin mukaan.
(Alhattab 2021.)

6.4 Tiimin johtaminen urheilumaailmassa

Urheiluvalmentaminen, eli johtaminen urheilumaailmassa, vaatii nykyisin huomattavan
paljon erilaista osaamista. Valmentajalle ei enda tana paivana riita, etta han osaa opettaa
lajitaitoja, seka fyysisten ominaisuuksien kehittdmistd, vaan hanen on toimittava myds
psyykkisena valmentajana. Psyykkinen valmennus on Iasna valmentajan jokapaivaisessa
tydssa ja tulee esiin siind, miten valmentaja johtaa joukkoaan, miten han tekee asioita, ja
miten han kommunikoi. Psyykkinen valmennus on pelaajan ja valmentajan keskinaista
kanssakaymista. Lisaksi valmentajalta vaaditaan nykyisin pedagogista johtamista, myos
hallinto- ja talousjohtamista, henkildjohtamista sekd yhteistydverkkojen johtamista. (Pulk-
kinen ym. 2013, 43-44.)

Valmentajan ollessa nykyisin paljon myos kasvattajan roolissa, varsinkin nuorten urheili-
joiden kanssa tekemisissa ollessa, on tarkeaa etta valmentaja tiedostaa ja hallitsee koko
ajan kokonaisuuden ja sen missa milloinkin mennaan. Nain valmentaja pystyy vaikutta-
maan siihen, milla tavalla han tuo itseaan esille ja miten han pedagogisesti asioita ilmai-
see. Mikali valmentajalla ei ole selkeaa kuvaa kokonaisuudesta, tulee valmentamisesta, ja
nain ollen myds pedagogisesta viestinnasta urheilijoiden suuntaan todella sekavaa. Koko-

naisuuden ymmartamalla valmentaja voi myds turvautua siihen, ettd asiat hoituvat, kun-
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han vain uskaltaa luottaa prosessiin. Valmentaminen onkin paljon asioiden suunnittelua
etukateen, ennen toteuttamista. Pelaajalahtdinen valmentaja saa pelaajistaan enemman
irti kuin vanhanaikainen, kentan laidalla huutava valmentaja. Valmentajan on osattava
keskustella urheilijoidensa kanssa, ja sitd kautta kehitettdva heidan toimintaansa. Hyva
valmentaja osaa myo6s antaa urheilijoille mahdollisuuden vaikuttaa tekemiseensa, nain
ollen sitouttaen heitd vahvemmin yhteisen paamaaran saavuttamiseksi. Valmentajan on
myos tunnettava itsensa ensin, jotta han voisi johtaa muita menestyksekkaasti. Nykyaika-
na valmentajan rooli on levinnyt myos yhteystyOverkkoja johtavaan tyohon. Talla tarkoite-
taan joukkueen toimintaan mahdollisesti vaikuttavia ulkopuolisia tahoja. Tallaisia tahoja
voivat olla esimerkiksi liikuntatiloja tarjoavat tahot. Valmentajalta vaaditaankin hyvia yh-
teistydkykyja ja sosiaalisia taitoja hallitakseen tdman kokonaisuuden. (Pulkkinen ym.
2013, 44-49.) Henkilostdjohtamisella kasitetdan valmentajan tydssa valmennustiimin,
seka urheilijoiden, tai joukkueen valmentamisen. Henkilostda johtaessaan valmentajan on
osattava delegoida asioita. Kaikkea ei tarvitse, eika pidakaan tehda itse, mutta voidak-
seen delegoida asioita eteenpain taytyy valmentajalla olla ymparilldadn luotettava tiimi.
Tiimin kasaaminen urheilupuolella ei oikeastaan eroa siitd milla tavalla se kannattaa kasa-
ta tydelamassa. Valmentaja haluaa tiimiltaan ihan samoja asioita kuin tiimin johtajakin.
(Pulkkinen ym. 2013, 85-88.) Valmentajien ja pelaajien lisaksi joukkueurheilussa joukku-
eeseen kuuluu myos muita jasenia, kuten joukkueenjohtajia ja seuratyontekijoita. Naita
henkil6itd johtaakseen, ja joukkueelleen parhaat mahdolliset edellytykset menestya tarjo-

takseen, on valmentajan osattava olla my6s hallintojohtaja. (Pulkkinen ym. 2013, 92-93.)

Hyvalle urheiluvalmentajalle tarkeimmat ominaisuudet ovat hanen luonteenpiirteisiinsa ja
persoonaansa liittyvd ominaisuudet, faktatiedot tulevat vasta sen jalkeen. Tieto koetaan
valmennuksessa nykyaikana itsestdan selvyydeksi, ja ilman sita ei kdytdnndssa ole asiaa
valmentajan hommiin, ei ainakaan korkeammille tasoille. Valmentajalta vaaditaan hyvia
ihmissuhdetaitoja, jotta han pystyy rakentamaan luottamuksen pelaajien valille. Joukku-
een rakentamista varten valmentajalta on 16ydyttava hyvia ihmissuhdetaitoja. Valmentajan
on osattava nahda ketkd ovat sopivimmat henkilot hanen tiimiinsa, ja ketka mahdollisista
taidoistaan ja kyvyistaan huolimatta kannattaa jattaa tiimin ulkopuolelle. Hyva valmentaja
myoOs tuntee itsensa ja ymmartaa omia toimiaan. Valmentajan koko persoona heijastuu
kaikkeen hanen suorittamaansa valmennustoimintaan, ja sen vuoksi itsensa ymmartami-
nen valmennuksessa on aarimmaisen tarkeaa. Ymmartamalla itseaan valmentaja 10ytyy
itselleen oikean tavan toimia. Valmentajan kykyihin taytyy lukeutua myos kyky nahda ko-
konaisuus. Kokonaisuuden hahmottaminen auttaa tekemaan toiminnasta tavoitteellista ja
jarkevaa. Kokonaisuutta hahmottamaton valmentaja toimii aina vain hetkessa, tunteidensa

mukaan, ja silloin itse valmentaminen on Iahinnd hakuammuntaa. Toimiakseen tydssaan
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hyvin, valmentajalla taytyy olla tervetta itseluottamusta. Itseluottamus on myods opittava
asia ja varsinkin uran alussa valmentaja harvoin on aiheessa huipullaan. Hyva itseluotta-
mus auttaa valmentajaa viestimaan asioita oikealla tavalla, ja pitdmaan oman linjansa
tekemisissaan. Jakamalla vastuuta muille valmennustiimin jasenille, seka joukkueen pe-
laajille, valmentaja luo ymparilleen luottamuksen ilmapiirin. Jakamalla luottamusta, myds
saat sita itse takaisin. Luovuus on myos yksi hyvalta valmentajalta vaadittava ominaisuus.
Luovuudella valmentaja pystyy kehittdmaan toimintaa ja saamaan parhaan mahdollisen
tuloksen irti olemassa olevista resursseista. Hyva valmentaja omaa myds hyvan paineen-
sietokyvyn, jonka avulla hanen on helpompi paasta yli kauden aikana tulevista yllattavista
tapahtumista. (Pulkkinen ym. 2013, 27-37.)

6.5 Tiimijohtamisen erot tyoelamassa ja urheilumaailmassa

Mielestani on hammentavaa huomata kuinka samankaltaisia kykyja ja ominaisuuksia tii-
min johtamiseen tarvitaan seka tydelamassa, ettd urheilumaailmassa. Lahtien tiimin ka-
saamisesta, aina sen johtamiseen, on asioissa nahtavissa selva samankaltaisuus. Tieten-
kin lahteita tutkiessa huomaa, etta asioista kaytetaan ehka eri sanoja, tai niitd painotetaan
eri tavalla, mutta loppujen lopuksi en kuitenkaan talla tutkinnalla ja otannalla en tekisi nai-
den kahden johtamismaailman valille juurikaan eroa. Nayttaa olevan niin, etta se mika
toimii tiimijohtamisessa tydelamassa, toimii myos urheilumaailmassa, ja toisin pain. Nykyi-
sin kun tdrmaa paljon termiin valmentava johtaminen, tulee ajatelleeksi, etta mita silla oi-
keasti tarkoitetaankaan. Tyodpaikkailmoituksia selatessa varsinkin kyseinen termi tuntuu
olevan joka toisessa, vahan mihinkaan johtajuuteen viittaavassa ilmoituksessa. Loppujen
lopuksi nayttda olevan kuitenkin niin, ettd valmentava johtaminen on sama asia kuin hyva

tapa johtaa tiimia, oli sitten kyse tydelamasta tai urheilumaailmasta.
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