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Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittda Tervakoski Oy:n henkiléston halua jatkaa
noin vuosi sitten aloitettua kokeilua, jossa silloinen 8-tuntinen tydaikamuoto vaih-
dettiin 12-tuntiseen. Tervakoski Oy:n henkilésto jarjesti vuonna 2019 oma-aloit-
teisesti aanestyksen, jossa selvitettiin henkildston halua vaihtaa 12-tuntiseen tyo-
aikamuotoon. A&nestystulos oli ylivoimaisesti 12-tuntisen tydaikamuodon kan-
nalla, ja ensimmainen 12-tunnin vuoro aloitti aamuvuoronsa 1.4.2020. Opinnay-
tetyon tarkoituksena oli pohtia tydaikamuodon vaikutuksia pohjautuen Tervakoski
Oy:n itse henkilostolleen teettamaan kyselyyn. Tutkimusdataa kerattiin lisaksi
haastattelemalla tyontekijoita, esimiehia seka asiantuntijoita.

Tyon teoriaosuudessa kasiteltiin erilaisia paperiteollisuuden tydehtosopimuksen
mahdollistamia keskeytymattomaan tyohon soveltuvia tydaikamuotoja, naiden
mahdollisia vaikutuksia tyontekijoiden hyvinvointiin seka lakiteknisia asioita. Teo-
riaosuudessa perehdyttiin lisaksi aikaisempiin tutkimuksiin tyéaikamuotojen vai-
kutuksista tyontekijoiden hyvinvointiin.

Tulokset-osiossa kasiteltiin Tervakoski Oy:n tuotannon henkildston seka heidan
esimiestensa kyselyiden tuloksia. Lisaksi kasiteltiin erillisten haastatteluiden tu-
loksia ja pohdittiin tapoja, joilla tydonantaja voisi tukea vuoroty6ta tekevaa henki-
|Ostoa jaksamaan tyossaan.

Henkildstokyselyn perusteella siirtyminen 12-tuntiseen tydaikamuotoon oli Ter-
vakoski Oy:n kannalta oikea ratkaisu, silld henkildston tyytyvaisyys tydaikamuo-
toa kohtaan oli kyselyn perusteella erittdin korkealla tasolla. Opinnaytetyon tulok-
sien perusteella 12-tuntisella tydaikamuodolla tulisi jatkaa tulevaisuudessakin.
Vuoroty6ta tekevan henkiloston jaksamisen tukemista pohdittaessa todettiin tyo-
terveyden ja esimiesten saumattoman yhteistydn olevan ensiarvoisen tarkeaa.
Lisaksi todettiin, etta likuntaan kannustaminen tydnantajan puolelta voisi olla jak-
samisen kannalta hyoddyllista.

Asiasanat: tydaikamuoto, vuorotydjarjestelma, tyohyvinvointi



ABSTRACT
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KELTTO, JUHO:
Perceived Effects of the 12-Hour Working Time Form at Tervakoski Oy

Bachelor's thesis 53 pages, appendices 15 pages
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The thesis was commissioned by Tervakoski Oy. The aim of this thesis was to
find out if Tervakoski Oy personnel wanted to continue the experiment started
about a year ago, in which the then 8 hour working time format was changed to
12 hours. In 2019, Tervakoski Oy personnel organized a vote on their own initia-
tive, in which the personnel’s desire to change a 12-hour working time format was
clarified. The result of the vote was overwhelmingly in favor of the 12-hour work-
ing time format, and the first 12-hour shift began its morning shift on 1.4.2020.
The purpose was to consider the effects of the working time format based on a
survey commissioned by Tervakoski Oy’s own personnel. Research data was
also collected by interviewing employees, supervisors and experts.

The theoretical part of the work discusses various forms of working time suitable
for uninterrupted work, the possible effects of these in the paper industry’s col-
lective agreement, the possible effects of these on the well being of employees
and legal issues. The theoretical part also looked at previous studies on the ef-
fects of working time on the wellbeing of employees.

The results section conveys with the results of the survey’s made for Tervakoski
Oy’s production personnel and their supervisors. In addition, the results of sepa-
rate interviews and ways in which the employer could support shift workers to
cope with their work were discussed.

Based on the personnel survey, the transition to a 12-hour working time fomat
was the right choice for Tervakoski Oy, as the personnel’s satisfaction with the
working time format was at a very high level based on the survey. Based on the
results of the thesis, the 12-hour working time format should be continued in the
future as well. When considering supporting the resilience of shift personnel, it
was stated that occupational health and seamless co-operation with supervisors
are of paramount importance. In addition, it was found that encouraging physical
activity on the part of the employer could be helpful for coping.

Key words: form of working time, shift system, well-being at work
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1 JOHDANTO

Tervakoski Oy on Kanta-Hameessa Tervakosken kylassa sijaitseva erikoispape-
ritehdas. Yritys on perustettu vuonna 1818 ja se on Suomen vanhin edelleen toi-
minnassa oleva paperitehdas. Tuotevalikoima koostuu monenlaisista paperila-
jeista kuten paallystetyista tai paallystamattomista ohuista painopapereista, pak-
kauspapereista, leivinpapereista, sahkoeristepapereista, savukkeiden tippipape-
reista seka desing- ja kasintehdyista papereista. Yrityksen henkilokuntaan kuuluu
noin 340 henkiloa (Tervakoski) ja sen likkevaihto oli vuonna 2019 noin 145 mil-
joonaa euroa (Tervakoski Oy.) Tervakoski Oy:lla on historiansa aikana ollut
monta omistajaa kuten Suomen Pankki, Enso-Gutzeit, Trierenberg seka nykyi-

nen Delfortgroup (Johansson. J).

Vuonna 2019 Tervakoski Oy:n henkildsto piti adnestyksen tydaikamuodon vaih-
tamisesta silloisesta 8-tuntisesta 12-tuntiseen. Tervakoski Oy:n tybaikamuoto ol
aanestyksen aikana 8h nopea kierto (AAIIYY----). Valtaosa tyontekijoista aanesti
12-tuntisen nopean kierron (AAll------ ) tydaikamuodon puolesta, vaikka vastus-
tustakin oli. Ensimmainen 12-tunnin tyovuoro aloitti aamuvuoronsa huhtikuun en-
simmainen paiva 2020. Tydaikamuodon vaihdos toteutettiin paikallisella sopi-
muksella. Sovittiin etta tydaikamuodon vaihdos toteutetaan maaraaikaisena, vuo-
den kestavana kokeiluna. Sopimukseen kirjattiin myods, ettd noin kaksi kuukautta
ennen kokeilun loppumista tehdaan henkilostolle kysely, johon perustuen teh-
daan paatoés milla tydaikamuodolla jatketaan. Opinnaytety6 pohjautuu tahan Ter-
vakoski Oy:n henkilostolleen teettamaan kyselyyn. Kyselyn tdydentamiseksi pi-
dettiin haastatteluita henkildille, jotka ovat tavalla tai toisella olleet tekemisissa
12-tuntisen tydaikamuodon kanssa. Haastateltavat henkilot olivat vuorotyota te-

kevia tyontekijoita, esimiehia ja asiantuntijoita.

Kyselyn perusteella 12-tuntinen tydaikamuoto lisaa monen tyontekijan jaksamista
ja hyvinvointia esimerkiksi vahentamalla uniongelmia ja lisdamalla vapaa-aikaa.
Ongelmaton tama tydaikamuoto ei kuitenkaan ole. Opinnaytetyossa pyritaan

pohtimaan tydaikamuotoa monelta kantilta.



2 TEOLLISUUDEN JATKUVAT TYOAIKAMUODOT

2.1. Tyoaikalaki

Keskeytymaton kolmivuorotyo tarkoittaa, etta tyota tehdaan kolmessa vuorossa
viilkon kaikkina paivina. Vuorotyon saanndllinen tyoaika on kahdeksan tuntia.
Tyo6aika voidaan kuitenkin paikallisesti sopia 12-tuntiseksi, jolloin vuoroja on vuo-
rokaudessa kaksi kolmen sijasta. Tyoaikalain mukaan kyse on vuorotyosta, kun
vuorojen valiin jaa enintaan tunnin aika tai kun vuorot jatkuvat enintaan tunnin
paallekkain. (Tydaikalaki, 872/2019).

Tyobaikalain mukaan ty6aikaa on tyohon kaytetty aika ja aika, jolloin tydntekija on
velvollinen olemaan tyontekopaikalla tyonantajan kaytettavissa. Tyoajaksi laske-
taan myos tyon kannalta valttamattomat terveystarkastukset ja paivystysluontoi-
nen varallaolo. Tybajan maaritelma ei ole toisin sovittavissa esimerkiksi paikalli-
sella sopimuksella. Tydajan laskentaan ei oteta mukaan muita eria kuten palkal-
lisia arkipyhia, tydajan tasoittamisvapaita tai matka-aikoja vaikka niista makset-
taisiin palkkaa. (Tydaikalaki, 872/2019).

Tyo6aikalain mukaan ylityon teettaminen edellyttaa, etta tyontekija antaa kutakin
kertaa varten erikseen siihen suostumuksensa. TyoOntekija voi kuitenkin antaa
suostumuksensa ylitydhon lyhyehkdksi ajanjaksoksi kerrallaan, jos tama on tyon
jarjestelyn kannalta tarpeen. Tydaika ei ylityd mukaan lukien saa ylittaa 48:aa

tuntia viikossa neljan kuukauden ajanjakson aikana. (Tydaikalaki, 872/2019).

Yo6tyota on tyo, jota tehdaan kello 23:n ja 6:n valisena aikana. Jotta y6tyon ehdot
tayttyvat, pitda vahintadan 3 tuntia sijoittua taman ajanjakson valiin. Yotyota saa
teettda saanndllisesti vuorotydssa. Keskeytymattomassa vuorotydssa tyonteki-
jalla saa tyovuoroluettelon mukaisesti teettdaa perakkain enintaan viisi vuoroa,
jossa vahintaan kolme tuntia sijoittuu yovuoroksi maariteltavaan kellonaikaan,
minka jalkeen tyontekijalle on annettava vahintaan 24 tunnin yhtenainen vapaa.
Tyontekijan erillisella suostumuksella saa kuitenkin teettda kaksi vuoroa lisaa.
(Tyoaikalaki, 872/2019).



2.2. Tyéehtosopimus

Saannollisista tyoaikaa koskevissa asioissa on mahdollista ottaa huomioon ala-
kohtaisia tarpeita tydehtosopimuksen avulla, mutta kaikki asiat eivat ole sovitta-
vissa vaan ne maaraa laki. Lain osalta pakottava kohta, josta ei saa tyontekija- ja
tyonantajajarjestdjen kesken sopia on tyontekijan ylityohon vaadittu joka kertai-
nen suostumus. TyOaikalaissa on maaritelty lista laissa maariteltyja asioita, joista
saa poiketa tyoehtosopimuksella. Tydnantaja tai valtakunnallinen tyonantajien
yhdistys seka tyontekijoiden valtakunnallinen yhdistys saavat tyoehtosopimuk-
sessa sopia saannollisesta tyoajasta tydaikalain saannoksista poiketen. Tyoeh-
tosopimuksen perustuva saanndllinen tydaika saa olla enintaan keskimaarin 40
tuntia viikkossa 52 viikon ajanjakson aikana. Poiketa saa myds esimerkiksi tehta-
vista, joissa yotyota saa teettaa, yotyontekijan enimmaistydajasta 24 tunnin ai-
kana seka yotyoajan tasoittumisesta ja sijoittumisesta. Myos sunnuntaityota kos-
kevasta tyontekijan suostumuksesta saa sopia tyoehtosopimuksella. (Tydaikalaki
872/2019)

Paikallisella sopimisella tarkoitetaan sopimuksia, jotka koskevat vain sita tyopaik-
kaa, jossa ne on solmittu. Paikalliset sopimukset kirjoitetaan yhteistydssa tyonte-
kijoiden edustajan eli yleisimmin luottamusmiehen seka tyonantajan edustajien
kesken. Tyoehtosopimukset voivat mahdollistaa joistakin asioista sopimisen
my0Os suoraan tyontekijan ja tydnantajan kesken ilman edustajia valikasina. (Pai-
kallinen sopiminen). Erityisesti valtakunnalliset ja laajalle ulottuvat ty6ehtosopi-
mukset mahdollistavat joistain tydehdoista sopimisen toisin paikallisesti. Tarkein
syy paikalliseen sopimiseen on joustavuuden tuominen liittotasoa alemmalle por-
taalle. Esimerkiksi tydsuhteen ehdoista voidaan neuvotella paikallisella tasolla,
kunhan laki ja alaa koskevat tydehtosopimukset sen sallivat. Paikallisesti sovitta-
vista asioista yleisin on tyOaikajarjestelyt. Paikallinen sopiminen tekee mahdol-
liseksi tydaikojen sovittamisen toimialan ja jopa yksittaisen yrityksen tarpeisiin, ja

tuo joustavuutta esimerkiksi tydvoiman kayttamiseen kiireisina aikoina. (Tydeh-
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tosopimus ja paikallinen sopiminen). Palkkaukseenkin liittyvista asioista sopimi-
nen on yleista. Hyvin hoidettu paikallinen sopiminen palvelee molempia osapuo-

lia, tybnantajaa ja tyontekijoita. (Kujala, 2011, 9-10).

Tyonantajaliitto Metsateollisuus Ry, joka neuvottelee paperiteollisuuden tybehto-
sopimuksista Paperiliiton kanssa, ilmoitti vuoden 2020 lopussa aikovansa lopet-
taa tydehtosopimuksista neuvottelemisen. Tama tarkoittaa sita, etta jatkossa val-
takunnallisia paperialan tydehtosopimuksia ei enaa ole, vaan yritykset joutuvat
itse sopimaan tyoehdoista Paperiliiton kanssa. Metsateollisuus Ry:n hallituksen
puheenjohtaja llkka Hamala perusteli valintaa silla, ettda Metsateollisuus Ry ra-
kentaa uutta sopimisen kulttuuria, jotta Suomi ja suomalainen metsateollisuus
menestyisivat myos tulevaisuudessa. (Manninen, 2020). Jatkossa ty6ehtosopi-
muksista neuvotellaan siis Paperiliiton ja metsateollisuuden tyonantajien kesken.
Voimassa olevien tyoehtosopimusten jalkeista aikaa koskien on viela epavar-
maa, salliiko laki 12-tuntisen tybaikamuodon jatkamisen nykyisellaan, silla Suo-
men tybaikalakiin (872/2019) on kirjattu, ettd mahdollisista tydaikamuodoista so-
vitaan tyOnantaja- ja tyontekijaliittojen kesken tyoehtosopimuksissa. Kun metsa-
teollisuuden tydehtosopimuksia ei enaa tehda tyonantajaliiton ja tyontekijaliiton
kesken, 12-tuntisen tydaikamuodon jatkaminen nykyiselldan vaatinee lakimuu-

toksia tyoaikalakiin.

2.3. Vuorotyojarjestelmat

Vuorotyojarjestelmat voidaan jakaa kahteen osaan, keskeytyviin ja keskeytymat-
tomiin. Naiden kahden erona on, etta keskeytyvissa jarjestelmissa toita ei tehda
viikonloppuisin. Keskeytymattomat vuorotyodjarjestelmat sopivat teollisuuteen
erinomaisesti, koska niiden avulla voidaan esimerkiksi pitaa teollisuuslaitos kayn-
nissa vuorokauden ympari. (Kujala, 2011, 9).

Vuorotoiden jaksotus voidaan hoitaa lukuisilla eri tavoilla ja se on paljolti tydonan-

tajan tarpeista kiinni. Tuotantolaitoksen pysayttaminen viikonlopuiksi voi olla kan-
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nattavaa tyOnantajan nakokulmasta, jotta palkkakustannukset pysyvat maltilli-
sempina. Toisaalta tyon luonne voi olla sellainen, etta tuotantolaitoksen pysayt-
taminen tai prosessin alas ajaminen viikoittain ei ole kannattavaa, jolloin tyota
tehdaan ympari vuorokauden myos viikonloppuisin. Valta kaytettavasta tyoaika-

muodosta on yleensa tyonantajalla (Tydaikamuodot.)

Keskeytyva kolmivuorotyo, eli vilkkonlopuksi pysahtyva, kolmessa ryhmassa pyo-
riva jarjestelma toimii yleensa niin, etta jokaista vuoroa tehdaan viisi paivaa pe-
rakkain. Tyopaivat ovat kahdeksan tunnin pituisia, jolloin tyota tehdaan arkipaivi-
sin ympari vuorokauden kolmen eri ryhman toimesta. Toiminta pysaytetaan vii-
konloppuisin. (Toimivat tydaikamallit). Ty6aikamuoto voisi sopia esimerkiksi ko-
nepajalle, jossa ei ole varsinaista keskeytettavaa prosessia, vaan tyo on esimer-
kiksi helposti keskeytettavaa hitsausta. Vastaavasti samaa tyota voitaisiin tehda
myos kahdessa vuorossa, jolloin teollisuuslaitoksen toiminta pysahtyisi viikonlop-

pujen lisdksi myos Oiksi.

Keskeytymaton kolmivuorotyd mahdollistaa teollisuuslaitoksen toiminnan ympa-
rivuotisesti. Keskeytyvaan kolmivuorotyohon verrattuna se vaatii enemman tyon-
tekijoita, eli viisi eri vuoroa. Keskeytymattomaan kolmivuorotydhonkin on monen-
laisia tapoja jarjestella tyovuoroja. Eroavaisuuksia eri tydaikamuotojarjestelyissa
on perakkaisissa tyopaivissa, vapaiden maarassa, paivien pituuksissa ja eri vuo-
rojen jarjestyksissa. Yleinen tapa jarjestaa keskeytymaton kolmivuorotyd on niin
sanottu 8 tunnin lyhyt kierto (AAIIYY----), jossa tehdaan kuusi perakkaista tyopai-
vaa ja ollaan nelja paivaa vapaalla. (Toimivat tydaikamallit). Tama vuorojarjes-
telma voisi sopia esimerkiksi teollisuuslaitoksiin, joissa tyon keskeyttaminen vii-

konlopuiksi ei ole mahdollista tai kannattavaa.

2.4. Vuorotyojarjestelmat paperiteollisuudessa

Paperiteollisuuden tydehtosopimuksessa on mainittu kuusi erilaista vaihtoehtoa

keskeytymattdoman vuorotydn toteuttamiseen. Vuorotydjarjestelmat voidaan ja-
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kaa 8- ja 12-tuntisiin, pitkiin ja lyhyisiin kiertoihin. Lisaksi aamu-, ilta-, ja yovuoro-
jen jarjestyksissa voi olla eroja. Tydehtosopimuksessa mainitut tydaikamuodot on
esitetty alla olevassa taulukossa 1, jossa A on aamuvuoro, | on iltavuoro, Y on
ydvuoro ja — on vapaapaiva. Tydaikajarjestelmat on esitelty 20 paivan jaksoissa.

(Paperiteollisuuden tydehtosopimus, 2020, 15, 144).

TAULUKKO 1. Paperiteollisuuden tydehtosopimuksessa esitetyt keskeytymatto-

man kolmivuorotyon vuorokierrot

8h
pitka H1I-AAAA-YYYY------
pitka AAAA-III-YYYY------
lyhyt AAIIYY-——-AAIYY----
12h
pitka AAIll-————-AAll------
lyhyt e YL
lyhyt Al---Al---Al---Al---

Vapaa-ajan pituus ja sen sijoittuminen on tarkea tekija riittavan unen maaran,
hyvinvoinnin, vasymyksen torjumisen seka sosiaalisen elaman kannalta. Pitkia
yhtajaksoisia vapaita pidetaan sosiaalisten syiden takia suuremmassa arvossa
kuin tydvuorojen valista vapaa-aikaa. (Hakola ym. 2007, 89). Kahdeksan tuntinen
pitka kierto mahdollistaa pitkat yhtajaksoiset vapaat, mutta se vaatii monta pe-
rakkaista tyopaivaa, jotka voivat kerryttda kuormitusta. Pitkan tydjakson kerryt-
tama vasymys voi olla niin korkeaa, etta pitkan vapaajakson ensimmaiset paivat
menevat pelkkdan palautumiseen (Hakola ym. 2007, 89). 12-tuntinen tydaika-
muoto mahdollistaa pitkat vapaat, etta lyhyet yhtajaksoiset tyoputket. 12-tunnin
tydvuorojen etuna verrattuna 8-tunnin vuoroihin onkin vapaapaivien maara. Va-
paapaivia kertyy enemman seka kuukausi- ettd vuositasolla. (Hakola ym. 2007,
77).
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Aiemmissa tutkimuksissa on havaittu, etta 12-tuntista vuorotyota tekevat ovat sel-
vasti tyytyvaisempia tydaikamuotoonsa kuin 8-tunnin pitkassa tai lyhyessa tyoai-
kamuodossa tyoskentelevat. 12-tuntista tyovuoroa tekevat ilmoittivat vahemman
tydaikamuodosta johtuvia haittoja vaikuttaen tyohyvinvointiin, terveyteen ja tyo-
hyvinvointiin. Tutkimuksessa todettiin myos, ettd he nukkuvat keskimaarin ja aa-
muvuorojen yhteydessa pidempaan kuin kahdeksan tuntista tekevat. Heilla oli
vahemman univaikeuksia, parempi vireystila tyovuorojen aikana ja vahemman
vuorotyounihairion oireita. Pitkaa tyovuoroa tekevat kokivat myos palautuvansa
edellisesta tyovuorosta selvasti paremmin kuin pitkassa tai lyhyessa 8 tuntisessa
vuorojarjestelmassa tyoskentelevat henkilot. 12-tuntinen jarjestelma lisaa tyotyy-
tyvaisyytta, joka vaikuttaa positiivisesti koettuun terveyteen, etta tydsta suoriutu-
miseen. (Karhula ym. 2016. 56-58).

Sairauspoissaolot ovat pysyneet ennallaan tydaikamuotoja vaihdettaessa.
Vuonna 2016 tehdyssa tutkimuksessa todetaan, ettd "Sairauspoissaolojen esiin-
tyminen pysyi rekisteriaineistossa ennallaan tai nousi hyvin lievasti vuosina 2013
ja 2014, eika 12-tunnin vuorojarjestelmaan siirtyneiden sairauspoissaolojen esiin-

tyvyys nayttanyt poikkeavan muista vuorojarjestelmista.” (Karhula ym. 2016. 52).

Sairauspoissaolojen voisi ainakin valillisesti paatella vahenevan. Vapaajaksot
ovat pidempia, joten esimerkiksi lyhyita poissaoloja aiheuttavat flunssat osuvat

suuremmalla todennakoisyydella vapaajaksolle.

8-tunnin hitaassa vuorojarjestelmassa raportoitiin eniten lahelta piti -tilanteita.
Tyomatkaliikenteen vaaratilanteita raportoitiin vahiten 12-tunnin jarjestelmassa,
kuten myos vaaratilanteita yévuorosta kotiin matkatessa. (Karhula ym. 2016. 57).
Tyomatkaliikenteen vaaratilanteiden vahentymista voi selittaa parantuneen vir-
keyden lisaksi omalta osaltaan myds vahentyneet tydmatkat, joita on 12-tunti-
sessa tydaikamuodossa vahemman kuin 8-tuntista tehdessa. 12-tuntisessa tyo-
matkoja on kierron aikana kahdeksan, kun taas 8-tuntisessa niitd on 12. (Karhula
ym. 2016. 52).

Vastoin oletusta, etta 12-tunnin tyovuorot lisaisivat vasymysta 8-tunnin vuoroihin

verrattuna, vastaajat raportoivat vuonna 2016 tyoterveyslaitoksen tekemassa tut-
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kimuksessa, etta he tuntevat 12-tunnin aamu- ja yovuoroissa vahemman tai sa-
man verran uneliaisuutta ja voimakasta vasymysta. 12-tunnin nopea kierto, jossa
on vain kaksi samaa perakkaista vuoroa, minimoi vuorokausirytmin viivastymista
ja optimoi siten palautumista normaaliin paivarytmiin vapailla. (Karhula ym. 2016.
59). Tervakoski Oy:n henkildstolleen teettdman kyselyn lopputulos tuki tata ha-
vaintoa. Avointen kysymyksien vastausten perusteella on paateltavissa, etta
moni tyontekija kokee olevansa virkeampi 12-tuntista vuoroa tehdessaan kuin 8-
tuntista tehdessaan. (Liite 1.) Perakkaisten tydvuorojen vali on 12-tuntisessa tyo-
aikamuodossa vahaisempi kuin 8-tuntisessa, mutta se ylittaa silti Tyoterveyslai-

toksen suositteleman 11 tunnin palautumisajan (Tydterveyslaitos, 2014).
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3 TYON TOTEUTUS

Opinnaytety0 toteutettiin Tervakoski Oy:n henkildstolleen teettdman kyselyn poh-
jalta. Kyselysta tehtiin kaksi eri versiota. Toinen esimiehille ja toinen 12-tuntista

tydaikamuotoa tekevalle henkildstolle.

Opinnaytetydssa kaytettiin Tervakoski Oy:n itse tekemia kyselylomakkeita, joiden
suunnitteluun kirjoittaja ei itse paassyt osallistumaan. Taman takia, kyselylomak-
keiden tulosten tueksi haastateltiin viitta henkiloa, jotka ovat eri tavoilla tekemi-
sissa tydaikamuodon kanssa. Haastatteluita kaytettiin lahteena, kun mietittiin tyo-

aikamuotojen koettuja vaikutuksia Tervakoski Oy:n henkil6stoon.

3.1. Tyoaikamuotoon liittyva kysely tuotannon henkilostolle

12-tuntista tydaikamuotoa tekevalle henkilostolle teetetyssa kyselyssa oli 15 ky-
symysta, joista 6 oli avoimia kysymyksia. Kyselyyn vastasi 123 tuotannon tyon-
tekijaa ja kuusi vuoromestaria. Henkildstolle teetetysta kyselysta tehtiin yhteen-
veto, jossa avattiin Tervakosken henkiloston mielipiteita tydaikamuodon suhteen.
Suuri osa Tervakoski Oy:n henkilostosta vastasi kyselyyn, joka kertoo tydaika-

muodon olevan tarkea asia Tervakoski Oy:n henkildstolle.

Henkilostolle teetetylla kyselylla haluttiin selvittaa kolmivuorotyota tekevan hen-
kiloston halua jatkaa 12-tuntisella tydaikamuodolla kokeilun loputtua. Tervakoski
Oy kaytti tata kyselya tukemaan paatoksentekoa tydaikamuodon valitsemisessa.
Kyselyssa aanestettiin tydaikamuotoa viidesta vaihtoehdosta, seka mieluisem-
paa vuoronvaihdon ajankohtaa 12-tuntista tyoaikamuoto tehdessa. Kyselyssa
selvitettiin myds 12-tuntisen tydaikamuodon mahdollisia vaikutuksia jaksamiseen
tdissa ja vapaa-ajalla. Avoimilla kysymyksilla selvitettin mahdollisia tydkaluja
henkiloston jaksamisen tueksi seka yleisia mielipiteita kysymalla esimerkiksi, etta
mika auttaisi jaksamaan, jos jaksamisessa on haasteita, onko 12-tuntinen lisan-
nyt tyotyytyvaisyytta ja minkalaista tydnantajan jarjestamaa toimintaa henkilosto

toivoisi jaksamisen tueksi. Henkiloston kanssa samaa tydaikamuotoa tekevat
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vuoromestarit vastasivat samaan kyselyyn henkilokohtaisten toiveidensa nako-
kulmasta. Henkildstolle teetetty kyselylomake nahdaan kokonaisuudessaan liit-

teena 1.

3.2. Tyoaikamuotoon liittyva kysely tuotannon esimiehille

Esimiehille teetettyyn kyselyyn vastasi yhdeksan tuotannon esimiesta. Vastan-
neiden mukana oli myods 12-tuntista tyoaikamuotoa tekevia vuoromestareita.
Tuotannon esimiehille teetettiin hieman erilainen kysely, jolla kartoitettiin koke-
muksia 12-tuntisen tydaikamuodon vaikutuksista esimiestyon nakokulmasta. Ky-
selyssa oli kymmenen avointa kysymysta, kun taas henkiloston kyselyssa niita
oli vain kuusi. Tuotannon esimiesten kyselyyn vastasi yhdeksan tuotannon 18
esimiehesta, joten otanta ei ollut kovinkaan suuri. Avointen seka monivalintaky-
symysten avulla saatiin kuitenkin esiin esimiesten kokemia ongelmankohtia seka
positiivisia puolia liittyen 12-tuntiseen tydaikamuotoon. Kyselyssa kysyttiin esi-
merkiksi 12-tuntisen tydaikamuodon mukanaan tuomia hyvina ja huonoja asioita,
vaikutusta alaisten naennaiseen vireystilaan ja vaikutuksia tyoyksikon tyoilmapii-
riin. Tuotannon esimiehille teetetty kysely nahdaan kokonaisuudessaan liitteena
2.

3.3.Haastattelut

Kyselyiden tueksi pidettiin viisi haastattelua henkildilta, jotka ovat eri tavoilla ol-
leet tekemisissa 12-tuntisen tyéaikamuodon kanssa. Kaikille haastateltaville oli
hieman erilaiset kysymykset heidan taustoistaan ja asiantuntemuksestaan riip-
puen. Haastateltavina oli esimerkiksi vakuutusyhtion asiantuntija, HR-asiantun-
tija seka Tervakoski Oy:ssa 8- ja 12-tuntista tydaikamuotoa tehneita tyontekijoita
ja esimiehia. Haastattelut pidettiin etana videoyhteyden avulla ja ne nauhoitettiin
myohempaa purkua varten. Opinnaytetyon tekija toteutti haastattelut haastatte-
lurungon pohjalta. Haastattelu sisalsi kysymyksia kahdesta teemasta, joita olivat
"koetut vaikutukset tyohyvinvointiin ja tyokykyyn” ja "tyontekijoiden tukeminen”.
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4 TULOKSET

Opinnaytetyon tuloksina toimivat kappaleessa kolme esiteltyjen Tervakoski Oy:n
henkilostolleen teettamien kyselyiden vastaukset seka erilliset haastattelut. Suu-
reen osaan avoimista kysymyksista oli vastattu samalla tavalla, joten laheskaan
kaikkia avoimesti kirjoitettuja vastauksia ei ole sisallytetty tahan osioon. Kappa-
leeseen sisallytettiin mahdollisimman erilaisia kommentteja. Kysely pidettiin tyo-
aikamuotokokeiluun liittyvan paikallisen sopimuksen mukaan, jossa sovittiin, etta
kaksi kuukautta ennen vuoden tydaikamuodon kokeilun loppumista pidetaan ky-
sely, jonka avulla tehdaan paatos kayttoonotettavasta tydaikamuodosta. Kyselyn

yhteenveto on nahtavissa liitteena 3.

4.1. Tyoaikamuotoihin liittyva kysely henkilostolle

4.1.1 Tyoaikamuoto seka vuoronvaihtoajankohta

Kyselyn ensimmaisessa kysymyksessa selvitettiin henkiloston toiveita tyoaika-
muodon suhteen. Ensimmainen kysymys oli monivalintakysymys, jossa vaihto-
ehtoina oli viisi tydaikamuotoa, joista kaksi 12-tuntisia ja kolme 8-tuntisia tyoaika-
muotoja. Kyselyyn vastasi 123 henkiloa. Ensimmaisen kysymyksen vastaukset

on esitetty kuvaajassa 1.



16

TAM37 12h
a )Pitka kierto (AAYY------ ) 110
b) Lyhyt kierto (AA-YY-——--) 3
TAM37 8h
c) Pitka kierto (AAAA-III-YYYY------ ) 1
d) Pitka kierto (IlII-FAAAA-YYYY------ ) 2
e) Lyhyt Kierto (AAIIYY----AAIIYY----) 7
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KUVIO 1. Missa tydaikamuodossa haluaisit jatkossa tydskennella?

Vuoden kokeilun jalkeen ylivoimainen enemmistd, 89 % vastanneista oli 12-tun-
tisen pitkan kierron kannalla, kun taas 6 % vastanneista puolsi ennen kokeilua
kaytdssa ollutta 8 tunnin lyhyen kierron tyéaikamuotoa. 5 % aanista meni muille
kolmelle vaihtoehdolle. Jo ensimmaisen kysymyksen tuloksesta nahdaan, etta
vaihto 8 tunnin lyhyesta kierrosta 12 tunnin pitkaan kiertoon on ollut henkiloston

mielesta hyva muutos.

Toisessa kysymyksessa kysyttiin mieluisempaa vuoronvaihtoajankohtaa 12-tun-
tista tydaikamuotoa tehdessa. Vaihtoehtoina olivat vuoronvaihdot kello 7 ja 19
seka vuoronvaihdot kello 6 ja 18. Kysymykseen vastasi 114 henkil6a. Kyselyn

tulokset ndhdaan kuvaajassa 2.
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a) 7:00 ja 19:00 89

b) 6:00 ja 18:00 25
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KUVIO 2. Kumpi vuoronvaihtoajankohta olisi sinulle mieluisampi?

Kysymykseen vastanneista 114 henkildsta 78 % oli sita mielta, ettd myohaisempi
ajankohta kello 7 ja 19 on mieluisampi vuoronvaihdolle. 21 % vastanneista vas-
tasi, ettd kello 6 ja 18 ovat mieluisampia. Seuraavassa, avoimessa kysymyk-
sessa, jossa kysyttiin 12-tuntisen vaikutuksista jaksamiseen tydssa, moni nosti
esiin eron jaksamisessa aikaisempaan 8-tuntiseen tydaikamuotoon verrattuna,

jossa aamuvuoroon tultiin jo kello 5:30:

"Aikaiset aamuherétykset ja& pois => Ei pdédse kertyméan univel-

kaa!”

"Koska aamulla on tultu 7:00, on olo virkedmpi kuin ennen (5:30)..."

"Kun tulee téihin klo 7 on vanhan vuorosysteemin mukainen aikainen

aamuherétys pois. Ei vasytéa niin aamulla.”

”... klo 7:4é&n: tulo hyva, saa hyvét unet aamuvuoroonkin tullessa.”

” Aamuherétykset lienee suurin "syy" etté jaksaa paljon paremmin
(klo. 7.)...”
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Kommenteista voinee paatelld, ettd ainakin osalle tyontekijoistd nimenomaan
myohaisempi vuoronvaihdon ajankohta on se asia mika tekee 12-tuntisesta tyo-
aikamuodosta mieluisan. Kaikki ylempana kommentoineet aanestivat 12-tuntisen

tydaikamuodon puolesta. Myos aikaisemman aloituksen puolesta kommentoin-

tiin:

”... Klo 7:00 on liian mydhéisté pééstéa toista, sillon jo silmét seisoo”.

4.1.2 12 tuntisen tyoaikamuodon vaikutus jaksamiseen toissa ja vapaa-

ajalla

Kolmannessa kysymyksessa kysyttiin 12-tuntisen tyéaikamuodon vaikutusta jak-
samiseen tyossa. Kysymys kuului: Kuinka koet 12-tuntisen tydaikamuodon vai-
kuttaneen jaksamiseesi tydssa? Tastd Seuraava kysymys oli avoin kysymys,

jossa pyydettiin kuvailemaan vaikutuksia jaksamiseen sanallisesti. Vastaukset

nahdaan kuvaajassa 3.

a) Heikentden jaksamistani 10

b) Parantaen jaksamistani 67

c) Ei ole vaikuttanut a4

KUVIO 3. Kuinka koet 12-tuntisen tydaikamuodon vaikuttaneen jaksamiseesi

tydssa?
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Kysymykseen vastasi 121 henkil6a. Vastanneista 8 % oli sita mielta, etta uusi 12-
tuntinen tyoaikamuoto on heikentanyt heidan jaksamistaan tyossa. Kaikki nain
vastanneet aanestivat 8-tuntisten tydaikamuotojen puolesta. He kommentoivat

vastaustaan esimerkiksi seuraavilla tavoilla:

"Pienié rullia kasittelee ennemmin 8h kuin 12h...”

“Ybvuorot raskaita ja palautuminen kestaa”

"Ei jaksa tayspainoisesti tydbskennella loppuun asti”

”12-tuntisen tyépéivén aikana ei ehdi mitddn muuta, ei ole vapaa-

aikaa”

”... Jos tam37 8h oli vaikeuksia saada unta ennen ybvuoroja, niin nyt

el saa nukuttua ollenkaan”

"Olen usein vasynyt”

Kysymykseen vastanneista 55 % koki, etta 12-tuntinen tydaikamuoto on paran-
tanut heidan jaksamistaan. He kommentoivat vastauksiaan esimerkiksi seuraa-

vanlaisilla kommenteilla:

“Virkedmpi olo”

"Parantunut unen laatu ja maéré kierron aikana ja vapailla”

"Kiertojen vélilla palautuminen on paljon parempi, enké koe etté pi-

demmét péivét olisi rasittavia”
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"Virkeystila on parempi. Palautuminen vuorotydn rasituksesta on hel-

pompaa”

"6 péivéan vapailla pystyy hyvin palautumaan ja rentoutumaan”

"Jaksaa paremmin tbéissa kun on kunnolla palautunut vapailla”

"Ei tarvi hosua vapaa-ajan toéiden kanssa. Paljon pirtedmpéné uu-

teen kiertoon.”

Loput 36 % vastaajista sanoivat, etta uusi tydaikamuoto ei ole vaikuttanut jaksa-

miseen.

Viidennessa kysymyksessa kysyttiin vaikutusta muuhun elamaan tyéelaman ul-

kopuolella. Henkiloston vastaukset nahdaan kuvaajassa 4.

a) Parantaen jaksamistani ja yleista
hyvinvointiani

b) Heikentden jaksamistani ja yleista
hyvinvointiani

c) Ei ole tuonut muutosta aikaisempaan
ndhden

0 20 40 60 80 100

KUVIO 4. Miten 12-tuntinen tydaikamuoto on vaikuttanut muuhun eldamaasi?

Kysymykseen vastanneista 121 henkilésta 73 % vastasi, ettd uusi 12 tuntinen

tydaikamuoto on vaikuttanut muuhun elamaan jaksamista ja yleista hyvinvointia
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parantaen. 6 % vastanneista oli sita mielta, ettd vaikutus on ollut heikentava, ja

21 % ei huomannut vaikutusta.

Vastauksien perusteella voidaan todeta, etta reilu enemmisto kyselyyn osallistu-
neista on kokenut positiivisia vaikutuksia 12 tuntisesta tyoaikamuodosta, vaikka

huonojakin kokemuksia on.

4.1.3 Haasteet jaksamisessa

Kuudes kysymys oli avoin ja siina kysyttiin: Jos koet jaksamisessa haasteita, niin
mika sinua auttaisi jaksamaan paremmin? Vain 16 henkil6a 123:sta kyselyn tayt-
taneesta vastasi tahan kysymykseen. Kuudessa vastauksessa kirjoitettiin, etta
vaihtaminen 8 tuntiseen tydaikamuotoon auttaisi jaksamaan. Loput vastaukset

olivat esimerkiksi seuraavanlaisia:

"Tybnantajan tulisi ottaa huomioon, ettéd kukaan ei jaksa painaa 12h

hommia ilman taukoja.”

"Tybpisteen vaihto puolessavélissé vuoroa esim. pakkaamo/jérjeste-

lijg”

"Sanomalehtikatsaus hyvéssé valaistuksessa. Aivoille happea vé-
ling”

"Wuoronvaihto ajankohta aikaisemmaksi esim 4-16, 16-4 tai jopa 3-
15, 15-3”

4.1.4 Tyotyytyvaisyys, tyodilmapiiri ja ylityovalmius
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Seuraavassa kysymyksessa 7 pyydettiin kirjoittamaan milla tavalla 12 tuntinen
tydaikamuoto on lisannyt tyotyytyvaisyytta. Kysymykseen tuli 59 vastausta, joissa
moni nosti esiin samoja positiivisia vaikutuksia. Moni mainitsi vastauksessaan

pitkat vapaat ja lyhyet tyérupeamat:

"Tybssé jaksaminen parantunut koska vapailla ehtii oikeasti levétéa.”

“Olen motivoituneempi kun tydpéaivia on véhemmaén.”

"6 paivéan vapailla kerkida palautumaan paremmin, kuin ennen.”

"Pidempi vapaa mahdollistaa "muun elamén”. Jaksaminen ja moti-

vaatio ihan eri tasolla nyt.”

12 tuntisessa tydaikamuodossa vuoroja on vain kaksi, ja samat henkilot vaihtavat
vuoroa keskenaan enemman. Muutama vastaajista kertoi vahentyneiden vuoron-

vaihtojen vaikuttaneen positiivisesti niiden laatuun:

"Wuoronvaihdossa késiteltédvat ongelmat saa kerrottua samalle kave-
rille heti 12h jélkeen”

"Mielesténi prosessi toimii paremmin, kun on kaksi vuoroa periaat-

teessa aina ohjaksissa.”

"Paras tybaikamuoto kaikista. Véhemmén séhlinki& kun 2 vuoroa

vaihtaa keskenaan”

Suurin osa 7:n kohtaan vastanneista kertoi kuitenkin yleisesti parantuneesta hy-

vinvoinnista esimerkiksi seuraavanlaisesti:
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*Jaksaa paremmin.”
"Huomattavasti parempana jaksamisena t6issé.”
"On, tulen paremmalla mielella téihin.”

“Jaksaa paremmin ja helppo sovittaa tyot ja perhe yhteen. Nyt ollaan

Jjoskus jopa koko perhe koolla.”
"Léheisille huomattavasti enemmén aikaa”

Vastauksista on nahtavissa, etta 12-tuntinen tydaikamuoto on lisannyt tyytyvai-

syytta monella eri tavalla, esimerkiksi lisaamalla perheiden yhteista aikaa.

Seuraava kysymys oli monivalintakysymys, joka kuului: Kuinka koet 12 tuntisen
tydaikamuodon vaikuttaneen tyoilmapiiriin? Kysymyksen 8 vastaukset nahdaan

taulukossa kuvaajassa 5.

a) Heikentden tyoilmapiiria

b) Parantaen tyoilmapiiria

C) o —
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KUVIO 5. Kuinka koet 12-tuntisen tydaikamuodon vaikuttaneen tydilmapiiriin?
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Kysymykseen vastasi 122 henkild3, joista 4 % prosenttia oli sita mielta, etta 12-
tuntinen ty6aikamuoto on vaikuttanut ty6ilmapiiriin heikentavasti. Seuraava kysy-
mys oli avoin ja siina pyydettiin perustelemaan, miten tydilmapiirin muutos nakyy.
Henkilot, jotka vastasivat 12-tuntisen tydaikamuodon heikentaneen tyoilmapiiria

kommentoivat sita esimerkiksi nain:

"Vésyneené tulee kiukuteltua enemméan”

"Huono ilmapiiri”

“Vaélilla tybpéivét raskaita niin tulee kiukuteltua jne...”

Vastanneista 34 % oli sita mielta ettd 12h tydaikamuoto on parantanut tydilmapii-
ria. Kun kysyttiin, miten tama muutos nakyy, vastaukset olivat esimerkiksi seu-

raavanlaisia:

"Ihmiset jaksavat paremmin.”

“Osastolla parempi henki”

"Tybkaverit ovat iloisempia.”

"Tybntekijat virkeempié, ei vdsymyksesté johtuvia kiukkuja ja tunteit-

ten purkauksia.”

"Tybntekijat levdnneempié ja palautunut hyvin téista. Tyytyvaisyys

nékyy!”

"Porukka tyytyvaisempda ja pirtedmpaa. Onpa tainnut sairaslomat-

kin vdhenty&”
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Valtaosa, 61 % kyselyyn vastanneista sanoi ettd 12h tydaikamuoto ei ole vaikut-

tanut tyGilmapiiriin positiivisesti eika negatiivisesti.

12-tuntisen tydaikamuodon vaikutuksia henkildston ylitydvalmiuteen kysyttiin mo-
nivalintakysymyksella: Vaikuttaako 12-tuntinen tyéaikamuoto ylitydévalmiuteesi?
Tahan kysymykseen ei erikseen voinut perustella vastaustaan. Kysymyksen vas-

taukset nakyvat kuvaajassa 6.

a) Lisaten ylityovalmiuttani -
b) Vahentaen ylityovalmiuttani .
C) B yIltyovalmIUteenl _

KUVIO 6. Vaikuttaako 12-tuntinen tydaikamuoto ylitydvalmiuteesi?

Kysymykseen vastasi yhteensa 120 henkilda joista 18% sanoi, etta uusi tyoaika-
muoto on jopa lisannyt ylitydvalmiutta pitkista paivista rippumatta. 11 % sanoi,
ettd 12-tuntinen on vahentanyt ylitydvalmiutta. 71 % vastanneista sanoi etta 12h
tydaikamuoto ei vaikuta heidan ylityovalmiuteensa. Taman otannan perusteella
henkilostd nayttaa kokevan, etta pitkat tydpaivat eivat juurikaan vaikuta heidan

ylitydvalmiuteensa.

4.1.5 Tiedonkulku vuorojen valilla
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Henkilostolta kysyttiin, onko 12-tuntinen tydaikamuoto vaikuttanut tiedonkulkuun
esimerkiksi vuorojen valilla. Kysymyksen yhteydessa oli avoin kysymys, johon sai
tarkentaa milla tavalla tyoaikamuoto on vaikuttanut tiedonkulkuun. Henkiloston

vastaukset nahdaan kuvaajassa 7.

a) On vaikuttanut 19

b) Ei ole vaikuttanut 99
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KUVIO 7. Onko 12-tuntinen tydaikamuoto vaikuttanut tiedonkulkuun esim. vuo-

rojen valilla?

118 vastaajasta 16 % sanoi, etta on vaikuttanut ja 84 % sanoi, etta tydaikamuoto
ei ole vaikuttanut tiedonkulkuun vuorojen valilla. Henkilot, jotka vastasivat, etta

on vaikuttanut kommentoivat esimerkiksi seuraavanlaisesti:

"Vuorokauden aikana olleet ongelmat/ratkaisut pystyy kdyméaan lapi
samojen tyyppien kanssa. Vapailla tapahtuneet asiat yhtad pimen-

nossa kuin ennenkin”

"Tieto kulkee paremmin koska vuoro vaihtuu samojen kanssa”

"Tieto kulkee paremmin kahden vuoron vaélilla. Vdhemmén rikki-

néisté puhelinta..”
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” Tulee enemm@n tilanteita joissa sama henkild jonka olet pééstényt
toista paastaé sinut. -> ollaan paremmin samalla sivulla tapahtu-

mista.”

Henkilot, jotka sanoivat, etta 12 tuntinen tyoaikamuoto on vaikuttanut tiedonkul-
kuun vuorojen valilla, nostivat esiin vahentyneiden vuoronvaihtojen positiivisen
vaikutuksen. Vuoroa vaihdetaan useammin saman henkilon kanssa, ja osa hen-
kilostosta kokee, etta tama auttaa tiedonkulkua. Yksikaan tyontekija ei maininnut
asiaa, joka toistui esimiesten vastauksissa useasti. Moni esimies nosti vastaa-
vassa kysymyksessa esiin pitkat vapaat, joiden aikana kerkeaa tapahtua paljon.
Esimiehet esimerkiksi arvelivat, ettd moni pitkien vapaiden aikana tapahtunut
asia saattaa jaada kertomatta vapailta palattaessa. Henkilosto ei kyselyn perus-

teella tunnistanut samaa ongelmaa.

4.1.6 Tyokyky

Kahdessa viimeisessa monivalintakysymyksessa selvitettiin henkiloston kykya
tyoskennella heidan nykyisessa tyossaan tyokykynsa puolesta seka tydaikamuo-
don vaikutusta tahan kysymalla: Naetko, etta pystyt tydskentelemaan nykyisessa
tydssasi tyokykysi puolesta seuraavat 5 (viisi) vuotta? Henkiloston vastaukset

nahdaan kuviossa 8.

a) Kylla 110

b) Ei 11

0 20 40 60 80 100 120
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KUVIO 8. Naetko, ettd pystyt tyoskentelemaan nykyisessa tydssasi tyokykysi

puolesta seuraavat viisi vuotta?

121 vastaajasta 91 % vastasi kylla, ja loput 9 % vastasi ei. Viimeinen monivalin-
takysymys liittyi suoraan edelliseen kysymykseen ja siina kysyttiin: Vaikuttaako
tydaikamuoto tdhan? Kysymykseen vastanneista 116 henkildsta 59 (51 %) vas-
tasi kylla, ja 57 (49 %) vastasi ei. Noin puolet vastanneista siis koki, etta tyoaika-

muoto vaikuttaa tyokykyyn.

Erityisesti huomio kiinnittyi henkiloihin, jotka vastasivat, ettd heidan tyokykynsa
ei tule kestamaan nykyisessa tyossa seuraavaa viitta vuotta ja jotka vastasivat
tyoaikamuodon vaikuttavan tahan. Nain vastanneita henkiloita oli viisi. Naista vii-
desta nelja aanesti muun kuin 12-tuntisen puolesta. Aikaisemmassa kysymyk-
sessa, jossa kysyttiin, miten heidan jaksamistaan voisi auttaa kaikki mainitsivat

siirtymisen takaisin 8-tuntiseen tydaikamuotoon.

4.1.7 Tyokykya yllapitavaa toimintaa

Viimeinen kysymys oli avoin ja siina pyydettiin vastaajaa kertomaan minkalaista
tydnantajan jarjestamaa tyokykya yllapitavaa toimintaa han toivoisi. Vastauksia
tuli 49. Kaikki vastaukset eivat kuitenkaan varsinaisesti ehdottaneet minkaan-
laista tyOnantajan jarjestamaa toimintaa vaan kritisoivat esimerkiksi henkiloston

maaraa tai investointeja.

Muutama vastaaja ehdotti virkistysiltoja esimerkiksi saunomisen ja mikroautoilun
merkeissa. Moni vastaaja nosti esiin liikuntavuorot. Vuorojen hankkimista ehdo-
tettiin erilaisista Tervakosken laheisista liikkuntahalleista kuten Hameenlinnan ui-
mahallista, Tervakosken uimahallista ja Tervakoskelle valmistuvasta uudesta lii-
kuntahallista. Moni vastaaja ehdotti erilaisia joukkueurheilulajeja jarjestettavaksi
henkilostolle. Lisaksi mainittiin tydnantajan kustantamat kuntosalikaynnit esim.

kerran viikossa. Suurimmassa osassa vastauksia ehdotettiin erilaista urheiluun
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liittyvaa aktiviteettia. Tervakoski Oy:n henkilostdosasto onkin jo suunnitellut eri-
laisia tydnantajan vapaa-ajalla tarjoamia liikuntamuotoja, joita ei ole kuitenkaan

paasty toteuttamaan pandemiatilanteen aiheuttamien kokoontumiskieltojen takia.

Yksittaisia toivomuksia tuli jonkin verran. Henkilosto toivoi tyokykya yllapitamaan
esimerkiksi hedelmaviikkoja, hierontaa, ilmaisia liikkuntaseteleita, hierontatuoleja

ja mahdollisuutta paasta seuraamaan esimerkiksi urheilua tai kulttuuria.

4.2. Tyoaikamuotoon liittyva kysely tuotannon esimiehille

Esimiehille suunnatussa kyselyssa selvitettiin esimiesten nakemyksia 12 tunti-
seen tydaikamuodon vaikutuksiin liittyen. Kyselyssa selvitettiin esimerkiksi tyoai-
kamuodon mukanaan tuomia hyvia ja huonoja puolia. Selvitettiin myos vaikutusta
henkiloston vireystilaan, tyytyvaisyyteen, tyoturvallisuuteen, tyGilmapiiriin ja yli-

tyohalukkuuteen.

Moni vastauksista oli samankaltaisia, joten niita on kirjoittajan harkinnan mukaan

yhdistelty. Tuotannon esimiehille suunnattuun kyselyyn vastasi 9 henkiloa.

4.2.1 12-tuntisen tyoaikamuodon hyvia ja huonoja puolia

Kun kysyttiin uuden tydaikamuodon mukanaan tuomia hyvia asioita, esimiehet

mainitsivat huomanneensa seuraavanlaisia asioita:

"Henkilbston yleinen tyytyvéaisyys ja virkeys, parantunut tybilmapiiri”’

"Vuoronvaihtoja véhemmén. Vuoroja vuorokaudessa vain kaksi, jol-

loin tieto vuorojen vélilla tuntuu kulkevan paremmin”
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"Téité el endé venytetd seuraavalle vuorolle. Otetaan enemmén vas-
tuuta. Operaattori ndkee prosessimuutokset pidemmaélta ajalta ja voi

reagoida niihin paremmin, kun tietda historian.”

"Sairaslomapaivien ja vapaapaivatoiveiden vaheneminen.”

12-tuntisen tyoaikamuodon mukanaan tuomia huonoja puolia kysyttaessa vas-

taukset olivat esimerkiksi seuraavanlaisia:

"Vélilléd on pitkidkin aikoja, kun péivdvuorossa tybskentelevéa esimies

el née tyontekijoita.”

"Wuorokaudessa véhemmén silmid huomaamassa vikoja/vuotoja. ”

"Koko vuoron kestévié ylitbitd hankalampi jéarjestella. ”

"Tuuraajaan saaminen ylléttavissé poissaolotilanteissa.”

"Rajatumpi méaéréa henkilbita, joita kysyéa sairaustapauksissa ylitoi-

hin.”

"Vapailta tullessa asioiden haltuunotto voi olla haastavaa.”

Esimiesten vastaukset muistuttivat paljolti henkiloston vastauksia. Huonoja puo-
lia kysyttaessa oli huomattavissa pienia eroja. Esimiehet mainitsivat tydvuorojen
jarjestelyn vaikeutuneen. Osa esimiehista mainitsi myos, etta pitkilta vapailta tul-
lessa asioiden haltuunotto voi olla haastavaa, vaikka kukaan henkiloston kyse-

lyyn vastannut ei tiedostanut samaa asiaa.
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4.2.2 Tyodaikamuodon vaikutuksia

Kysyttaessa esimiesten nakemyksia tydaikamuodon vaikutuksista tyontekijoiden
vireystilaan he mainitsivat yleisen arsytyksen ja aamuisen vasymyksen vahenty-
neen. Kukaan ei sanonut henkiloston vireystilan heikentyneen. Kun kysyttiin,
onko 12-tuntinen lisannyt tyotyytyvaisyytta, kaikki yhdeksan sanoivat kylla. Kaikki
vastanneista olivat sita mielta, etta tydaikamuoto ei ole lisdnnyt tydturvallisuus-
riskeja. Esimiehet kokivat myos yleisesti ottaen ilmapiirin parantuneen. Poikkeuk-
sena tyoGilmapiirissa mainittiin joidenkin operaattoreiden valisten skismojen li-
saantyneen pitkien paivien takia. Kun pyydettiin kommentoimaan, miten ilmapiirin

muutos nakyy, esimiehet vastasivat esimerkiksi nain:

“Joillain vuoroilla operaattoreiden véliset skismat lisééntyneet. Koko-

naisuus nékyy kuitenkin ulospéin positiivisena.”

"Téissé& hymyillddn nykydén paljon enemmén kuin ennen. Pidempi

vapaajakso auttaa myds jaksamaan tybkavereita enemmén.”

"Ihmiset ovat virkedmpié ja tyytyvédisempia.”

Kukaan vastanneista ei tunnistanut ylitydtarpeen lisdantyneen. Seitseman yhdek-
sasta vastanneesta sanoi ylityotarpeen jopa vahentyneen. Ylitydhalukkuudesta
kysyttaessa seitseman yhdeksasta sanoi, etta siina ei ole huomattavissa muu-
tosta entiseen. Vastaus tukee henkildoston mielipidetta, joka oli 71 prosenttisesti

sita mielta, etta tydaikamuoto ei vaikuta ylitydhalukkuuteen.

Kuusi esimiesta yhdeksasta sanoi 12-tuntisen tydaikamuodon vaikuttaneen tie-
donkulkuun vuorojen valilla. Kysyttdessa miten tydaikamuoto on vaikuttanut tie-

donkulkuun, kommentit olivat seuraavanlaisia:

” Vuoronvaihtoja on nyt vEhemmén ja samat tydntekijat nédkevét pa-

riin kertaan niin kokonaisuus on positiivisempi”
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” Henkilbkohtaisen viestin vieminen vaikeampaa. On lisdnnyt kirjal-

lista viestimista, joka lis&é riskié, etta viestia ei ymmaéarreté oikein.”

1)

”Vain 2 vuoroa tbisséa / vuorokausi, ei tule “rikkindista puhelinta

Esimiehilta kysyttiin avoimella kysymyksella, kuinka vuorojen valista tiedonkulkua

voisi viela tehostaa, he kommentoivat esimerkiksi nain:

"Motivoimalla ja kannustamalla kéyttdméaan lokikirjoja ym. vuoron-
vaihtoa helpottavia tekijbitd. Ehka jopa maéaradédmalla pakolliseksi tie-

tynlainen vuororaportti ennen kotiinlahtéa.”

"Valkotaulun tai viestivihkon avulla.”

"Helposti luettavilla raporteilla, jotka ovat tarpeeksi lyhyita.”

"Selkeét ja yksinkertaiset pohjat raportointiin.”

Kun esimiehilta kysyttiin, onko 12-tuntisesta tydaikamuodosta aiheutunut toimin-

tahairioita, kaikki kahdeksan kysymykseen vastannutta vastasivat ei.

4.3. Haastattelut

Kyselyiden lisaksi pidettiin viisi haastattelua. Haastateltavat henkil6t olivat kaikki
olleet tekemisissa tydaikamuotojen kanssa eri tavoilla. Kaikille haastateltaville oli
hieman erilaiset kysymykset heidan taustoistaan ja erikoisasiantuntemuksestaan
riippuen. Haastatteluiden tavoitteena oli nostaa esiin erilaisia nakokulmia liittyen
tydaikamuotojen positiivisiin ja negatiivisiin vaikutuksiin. Haastateltavien nimet ja

positiot pidettin anonyymeina asioiden mahdollisen arkaluontoisuuden vuoksi
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seka mahdollisimman avoimen keskusteluilmapiirin luomiseksi. Haastattelut seu-
rasivat tiettya valmista pohjaa, joka pyrki luomaan avointa keskustelua aiheesta.

Haastattelu sisalsi kysymyksia kahdesta teemasta:

1. Koetut vaikutukset tyohyvinvointiin ja tyokykyyn

2. Tyontekijoiden tukeminen vuorotydssa

Haastateltujen kokemukset tydaikamuodon positiivisista vaikutuksista olivat yh-
tenevaiset kyselytulosten kanssa. Haastatellut kokivat vaikutusten olleen valta-
osin positiivisia, vaikka todettiin myds olevan muutamia henkil6ita, jotka ovat ko-

keneet uuden tydaikamuodon negatiivisena:

”... on ollut muutamia yksilbitéd jotka on nostanut esille, etté taa

12 tuntinen on ollut raskas.”

”... jotkut on kokenu etté taa olis ollu raskaampi tehdé mutta kyllédhén

2

se valtaosa on kokenu ettéa télla on ollu vaan positiivisia vaikutuksia.’

12-tuntisen tydaikamuodon negatiivisesti kokevista henkildista keskustellessa
siis oltiin sita mielta, etta heita on ylivoimaisesti vahemman. Keskusteluissa nos-
tettiin esiin tapoja, kuinka auttaa henkilGita, jotka kokevat pitkat yhtajaksoiset tyo-
ajat raskaina. Esiin nousi erityisesti tdiden kierrattaminen, jolla tarkoitetaan tyo-
pisteiden vaihtelua esimerkiksi puolivalissa vuoroa tai useamminkin. Tama kay-

tantd on jo kaytdssa Tervakoski Oy:ssd muutamien tydpisteiden valilla.

Keskustellessa siita, miten tyonantaja voisi tukea vuoroty6ta tekevien henkildiden
jaksamista tydssaan nousi esiin monta erilaista ajatusta ja ideaa. Esiin nousi esi-
merkiksi perustarpeiden, unen ja ravinnon vaikutus hyvinvointiin. TyOnantajan
mahdollisuudet vaikuttaa tyontekijdiden ravintoon ja uneen rajoittuvat 1ahinna va-
listamiseen ja opettamiseen. Lisaksi hyvinvointiin liittyvia koulutuksia voitaisiin
jarjestaa netissa erilaisilla matalankynnyksen online-koulutuksilla tai palkkaa-

malla asiantuntija kertomaan kaytannon vinkkeja ja esimerkkeja. Asiantuntijan
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luennon voisi pitaa etana, tallentaa ja laittaa yrityksen kaytdssa olevaan yhtei-
seen Intraan, josta kaikki tydntekijat sen nakisivat. Liikunnan ja ylipaataan yleis-
kunnon merkitys vuorotyossa jaksamisen kannalta mainittiin myos. Tyoantaja voi
rohkaista ja mahdollistaa tyontekijoiden liikkkumista vapaa-ajalla erilaisilla liikun-
tavuoroilla tai liikuntaseteleilla. Tervakoski Oy mahdollistaakin jo liikuntasetelit
kaikille tyontekijoilleen ja yhteisia liikkuntavuorojakin varataan, kun pandemiati-

lanne sen sallii.

Kun mietittiin tyontekijoiden jaksamista ja vireystasoa pitkissa yovuoroissa mai-

nittiin kavely ja sen kautta virkistyminen parikin kertaa:

”... muistutettais pitdméaéan kaikkia tammaosié pikkutaukoja ja just niita

happihyppelyitéki tai vastaavia jos se vaan on mahdollista.”

Esiin nousi taas tydnantajan rajallinen mahdollisuus puuttua tyontekijoiden hyvin-
vointiin, ja moni haastateltava totesikin mahdollisuuksien vaikuttaa olevan |a-
hinna valistamisessa ja pienimuotoisen tydaikana tapahtuvan liikkumisen tuke-
misessa. Liikkumista tyoaikana voisi tukea rohkaisemalla happihyppelyihin mah-
dollisuuksien salliessa. Yksi haastateltava piti tarkeana sita, etta likkuminen teh-
taisiin mahdollisimman helpoksi. Liikkumisen kynnysta voitaisiin pienentaa esi-
merkiksi tuomalla liikuntavalineita kuten leuanvetotankoa ynna muuta tyopisteen
viereen. Erilaista liikkkumista tyovuorojen aikana tulisi helpommin tehtya, kun sii-

hen olisi mahdollisuus oman tyopisteen vieressa.
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5 POHDINTA

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittda 12-tuntisen tydaikamuodon ko-
ettuja vaikutuksia Tervakoski Oy:ssa seka selvittaa henkiloston mielipidetta tyo-
aikamuodossa jatkamisen suhteen. Tyon lopputuotteena syntyi yhteenveto, jota
yritys pystyi kayttamaan apuna paattaessaan jatkossa kaytettavasta tydaikamuo-

dosta.

Henkildston kyselylomakkeiden perusteella henkildsto on ollut erittain tyytyvainen
vuoden kokeilussa olleeseen 12-tuntiseen tydaikamuotoon. 89 % vastanneista
puolsi kyselylomakkeissa 12-tuntista pitkda kiertoa. Nain vastanneista 78 % oli
kello seitseman tapahtuvan vuoronvaihdon kannalla. Kyselylomakkeiden avoi-
missa seka monivalintakysymyksissa oli ylipaataan huomattavissa selkeaa tyyty-
vaisyytta henkildston puolelta liittyen tydssa jaksamiseen ja yleiseen virkeyteen.
Valtaosa sanoi unen maaran ja laadun parantuneen seka pitkien vapaiden hel-
pottavan palautumista. Unen maaran voi olettaa kasvaneen myos myohemman
vuoronvaihtoajankohdan takia, ennen 12-tuntisen tybaikamuodon kayttoonottoa
aamuvuoroon saavuttiin jo 5:30, 12-tuntisessa vuorossa vuoroa vaihdetaan kello
7:00. My6s tyon suorittamiseen liittyvat seikat, kuten vuoronvaihdon laatu ja tyo-
hon paneutuminen oli monen mielesta parantunut. Pieni osa vastanneista koki

jaksamisen ja yleisen virkeyden vahentyneen uuden vuorojarjestelman takia.

Sairauspoissaolot vahenivat Tervakoski Oy:ssa vuoden tydaikamuotokokeilun ai-
kana. Tasta ei kuitenkaan voida tehda johtopaatoksia 12-tuntisen vuoron eduksi
kokeilun aikana jatkuneen koronaviruspandemian takia. Varotoimet, kuten paran-
tunut aseptiikka ja tihentyneet siivoukset viruksen torjumiseksi ovat varmasti
myds vahentaneet sairauspoissaoloja omalta osaltaan, kun tavalliset flunssat-
kaan eivat ole enaa paasseet leviamaan kuten ennen. Myos pidemmat vapaat
voivat omalta osaltaan laskea sairauspoissaolojen maaraa. Kun vapaita on kuusi,
on suurempi todennakdisyys, etta esimerkiksi flunssat ajoittuvat kokonaan va-
paille, eika niista ilmoiteta ollenkaan tyonantajalle eivatka ne aiheuta sairauspois-

saoloja.
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Kuten Tyoterveyslaitoksen teettdmassa kyselytutkimuksessa (Karhula, K ym.
2016, 66) todetaan, tydntekijdiden jaksamista pitkdssa vuorossa voidaan tukea
tyokierrolla, mahdollisuudella vaihtaa tyopistetta ja tyoskentelyasentoja seka riit-
tavasta tauotuksesta huolehtimalla. Opinnaytetydon aikana tehdyista haastatte-
luista saatiin myos hyvia ideoita jaksamisen tukemiseen. Jaksamista voitaisiin
tukea erilaisilla tietopaketeilla tai koulutuksilla unen ja ravinnon tarkeydesta ja nii-
den parantamisesta. Esiin nousi myos idea, jossa tyOnantaja voisi mahdollistaa

likkumista tyovuoron aikana esimerkiksi rohkaisemalla kavelemaan yovuoroissa.

Suurimmat huolet esimiesten puolelta koskivat yllattavia poissaolotilanteita ja si-
ten korvaavan tyontekijan Ioytamista. 12-tuntisessa tybaikamuodossa on raja-
tumpi maara henkiloita, joita kysya ylitdihin. Tybaikamuodosta ei ole kuitenkaan
aiheutunut yritykselle vuoden aikana tuotannollisia tappioita poissaolojen takia ja

korvaava tyontekija on aina lIoytynyt poikkeustilanteissa.

Opinnaytetydssa ei noussut esille mitdan painavaa seikkaa, jonka takia 12-tunti-
sella pitkalla kierrolla ei tulisi jatkaa. Saavutetut hyodyt vaikuttavat henkildston
seka heidan esimiestensa vastausten perusteella ylivoimaisilta haittoihin verrat-
tuna. Opinnaytetyon tuloksien perusteella 12-tuntisen tydaikamuodon kayttoon-

otto Tervakoski Oy:ssa oli oikea valinta ja talla tydaikamuodolla tulisi jatkaa.
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LITTEET

Liite 1. Kysely 12-tuntisesta tydaikamuodosta tuotannon henkilstoélle (Liitteita
opinnaytetyohon.)

1(4)
Tyoaikamuotoon liittyva kysely tuo-

tannon henkilostolle
28.1.-10.2.2021

Palauta vastauksesi nimettomassa kuoressa vuoromestarille (tai esimiehellesi)vii-
meistaan 10.2.2021 klo 8 mennessa.

1. Missa tydaikamuodossa haluaisit jatkossa tyoskennella (laita yksi ruksi):

TAM37 12 h

a) Pitka kierto (AAYY-V ---)

b) Lyhyt kierto (AA-YY-V--)

TAM37 8 h

c) Pitka kierto (AAAA-IIT-YYYY--VVV-)

d) Pitka kierto (II1I-AAAA-YYYY--VVV-)

e) Lyhyt kierto (AAIIYY-V--AAIIYY-VV-)

2. Kumpi vuoronvaihtoajankohta olisi si-

nulle mieluisampi?

a) 7-19ja 19-7




b) 6-18 ja 18-6

. Kuinka koet 12-tuntisen ty6aikamuodon vaikuttaneen jaksami-
seesi tydssa? Huomioi fyysinen ja psyykkinen kuormitus seka
palautuminen tyovuorojen valilla.

a) Heikentaen jaksamistani tyossa

b) Parantaen jaksamistani

c) Eiole vaikuttanut tydssa jaksamiseeni

. Jos vastasit a tai b, niin miten se nakyy?

. Entd muuhun elamaasi?

a) Parantaen jaksamistani ja yleista hyvinvointiani

b) Heikentaen jaksamistani ja yleista hyvinvointiani

c) Eiole tuonut muutosta aikaisempaan nahden

. Jos koet jaksamisessa haasteita, niin mika sinua auttaisi jaksamaan parem-
min?

. Onko 12-tuntinen tydaikamuoto jollakin tavoin lisannyt tyotyytyvaisyyttasi?
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Miten?

8. Kuinka koet 12-tuntisen tydaikamuodon vaikuttaneen tyéilmapiirin?

a) Heikentaen tyoilmapiiria

b) Parantaen tydilmapiiria

c) Ei ole vaikuttanut tyoilmapiiriin

9. Jos vastasit a tai b, niin miten tama nakyy?

10.Vaikuttaako 12-tuntinen tydaikamuoto ylitydvalmiuteesi?

a) Lisaten ylitydvalmiuttani

b) Vahentaen ylityovalmiuttani

c) Tyobaikamuoto ei vaikuta ylitydvalmiuteeni

11.Onko 12-tuntinen tydaikamuoto vaikuttanut tiedonkulkuun esim. vuorojen va-
lila?

a) On vaikuttanut b) Ei ole vaikuttanut

12.Jos vastasit, etta on vaikuttanut, niin miten?




13.Naetkd, etta pystyt tydoskentelemaan nykyisessa tyossasi tyokykysi puo-
lesta seuraavat 5(viisi) vuotta?

a) Kylla b) Ei

14.Vaikuttaako tydaikamuoto tahan?
a) Kylla b) Ei

15. Minkalaista tydnantajan jarjestamaa tyokykya yllapitavaa toimintaa toivoisit?

Kiitos arvokkaista vastauksistasi.
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Liite 2. Kysely 12 tuntisesta tydaikamuodosta tuotannon henkilostolle (Liitteita
opinnaytetydhon.)

1 (5)
12-tuntiseen tyoaikamuotoon liittyva
Kysely tuotannon esimiehille

15.-25.2.2021

Palauta vastauksesi sahkdpostitse tai paperilla Maarit Reunaselle viimeistaan 25.2.2021.

1. Mainitse 3 merkittavinta hyvaa asiaa, jotka 12-tuntinen on tuonut mukanaan:

1.

2. Mainitse 3 merkittavinta 12-tuntiseen liittyvaa haastetta:

1.

3. Kuinka naet 12-tuntisen tydaikamuodon vaikuttaneen alaistesi vireystilaan
tydssa?

a) Heikentaen tydntekijoiden vireystilaa




b) Parantaen tydntekijoiden vireystilaa

c) Ei ole vaikuttanut vireystilaan nakyvasti

4. Jos vastasit a tai b, niin miten se nakyy?

5. Jos naet alaisesi jaksamisessa haasteita, niin miten voisimme auttaa hanta
jaksamaan paremmin?

6. Onko 12-tuntinen tydaikamuoto jollakin tavoin lisannyt tiimisi tyotyytyvai-
syytta?

a) Kylla b) Ei

Jos vastasit kylla, niin miten?

7. Onko 12-tuntinen tydaikamuoto mielestasi kasvattanut tyoturvallisuusris-
keja?

3 (5)
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a) Kylla b) Ei

Kuinka koet 12-tuntisen tydaikamuodon vaikuttaneen yksikkosi sisaiseen
tyGilmapiirin?

a) Heikentaen tydilmapiiria

b) Parantaen tyoilmapiiria

c) Ei ole vaikuttanut tyoilmapiiriin

Jos vastasit a tai b, niin miten tama nakyy?

10.

11.

12.

Onko 12-tuntinen ty6aikamuoto vaikuttanut ylitydtarpeeseen?

a) On lisannyt ylityétarvetta

b) On vahentanyt ylitydtarvetta

c) Eiole vaikuttanut ylityotarpeeseen

Onko 12-tuntinen ty6aikamuoto vaikuttanut tyontekijdiden ylitydhalukkuu-
teen?

a) Lisaten ylity6halukkuutta

b) Vahentaen ylitydhalukkuutta

c) Einakyvaa muutosta entiseen

Onko 12-tuntinen ty6aikamuoto vaikuttanut tiedonkulkuun esim. vuorojen va-
lila?
4 (5)
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a) On vaikuttanut b) Ei ole vaikuttanut

Jos vastasit, etta on vaikuttanut, niin miten?

13. Miten voisimme vuorojen valista tiedonkulkua viela parantaa?

14. Onko tiimissasi / rivillasi toteutettu tyokiertoa vuoron aikaisen jaksami-
sen ja tauottamisen tukena(esim. jarjestelijat, rullapakkaamo, leikkurit
ja URK, pesuvuorot)

a) Kylia b) Ei

Jos kylla, niin kuinka oma-aloitteisesti se tapahtuu?

15. Onko 12-tuntisesta tydaikamuodosta johtuen aiheutunut toimintahairidita
(vajaamiehitys tms.)?

a) Kylla b) Ei




16. Mitd muuta haluatkin teemaan liittyen tuoda esiin:

47

Kiitos arvokkaista vastauksistasi!
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Liite 3. Lopputuotteena syntynyt yhteenveto henkiloston kyselysta

1(6)

Opinnaytetyon lopputuotteena syntyi yhteenveto Tervakoski Oy:n henkilostolleen
teettamasta tydaikamuotoon liittyvasta kyselysta. Tervakoski Oy kaytti yhteenve-
toa apuna paattaessaan, jatketaanko tyoskentelya 12-tuntisella pitkalla kierrolla.
Tavoitteena yhteenvetoa tehdessa oli pitaa se mahdollisimman selkeana ja yti-
mekkaana, jotta se tukisi paatoksentekoa mahdollisimman tehokkaasti. Yhteen-
vetoon on sisallytetty muutamia avoimien kysymyksien vastauksia. Kommenttien
suuresta maarasta ja samankaltaisuudesta johtuen niita on yhteenvedon tekijan

harkinnan mukaan yhdistelty.

Missa tyoaikamuodossa haluaisit jatkossa tyoskennella?

TAM37 12 h
a) Pitka kierto (AAYY-V ---) 110
kpl
b) Lyhyt kierto (AA-YY-V--) 3 kpl
TAM37 8 h
c) Pitka kierto (AAAA-III-YYYY--VVV-) 1 kpl
d) Pitka kierto (IllIF-AAAA-YYYY--VVV-) 2 kpl
e) Lyhyt kierto (AAIIYY-V--AAIIYY-VV-) 7 kpl

Kumpi vuoronvaihtoajankohta olisi sinulle mieluisampi?

a)7-19ja 19-7 89 kpl
b) 6-18 ja 18-6 25 kpl
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2 (6)

Kuinka koet 12-tuntisen tyoaikamuodon vaikuttaneen jaksamiseesi tyossa?

a) Heikentaen jaksamistani tydssa 10 kpl
b) Parantaen jaksamistani 67 kpl
c) Eiole vaikuttanut tydssa jaksamiseeni 44 Kkpl

Enta muuhun elamaasi?

a) Parantaen jaksamistani ja yleista hyvinvointiani 88 kpl
b) Heikentaen jaksamistani ja yleista hyvinvointiani 8 kpl
c) Eiole tuonut muutosta aikaisempaan nahden 25 kpl

Kuinka koet 12-tuntisen tydaikamuodon vaikuttaneen tyoilmapiiriin?

a) Heikentaen tyoilmapiiria 5 kpl
b) Parantaen tydilmapiiria 42 kpl
c) Ei ole vaikuttanut tyoilmapiiriin 75 kpl

Vaikuttaako 12-tuntinen ty6aikamuoto ylityovalmiuteesi?

a) Lisaten ylitydvalmiuttani 22 kpl
b) Vahentaen ylitydvalmiuttani 13 kpl

c) Tydaikamuoto ei vaikuta ylitydvalmiuteeni 85 kpl



50

3 (6)

Onko 12-tuntinen tyoaikamuoto vaikuttanut tiedonkulkuun esim. vuorojen
valilla?

a) On vaikuttanut 19 kpl
b) Ei ole vaikuttanut 99 kpl

Pystytko tyoskentelemaan nykyisessa tyossasi tyokykysi puolesta seuraa-
vat viisi vuotta?

a) Kylla 110
kpl

b) Ei 11 kpl
Vaikuttaako tyodaika tahan?
a) Kylla 57 kpl

b) Ei 59 kpl

Kyselyn perusteella suurin osa Tervakoski Oy:n henkildstosta on 12 tuntisen pit-
kan kierron kannalla. Kysyttaessa milla tavalla 12 tuntisen tydaikamuodon posi-
tiiviset vaikutukset nakyvat vastaajien elamassa, vastaukset olivat esimerkiksi
seuraavanlaisia:

"Virkedmpi olo”

"Parantunut unen laatu kierron aikana ja vapailla”

"Kiertojen vélilla palautuminen paljon parempi, enké koe
ettéd pidemmét péaivét olisi rasittavia”

"Virkeystila on parempi. Palautuminen vuorotyon rasi-
tuksesta on helpompaa”

"6 paivéan vapailla pystyy hyvin palautumaan ja rentou-
tumaan”

“Jaksaa paremmin t6issé& kun on kunnolla palautunut va-
pailla”
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4 (6)
Muutama vastannut koki uuden tydajan olevan rankempi. Kysyttdessa miten uu-

den tydaikamuodon negatiiviset vaikutukset nakyvat, he kommentoivat asiaa esi-
merkiksi nain:

"Yévuorot raskaita ja palautuminen kestaa”

"Ei jaksa tdyspainoisesti tydskennellé loppuun asti”

”12 tuntisen tybpéivan aikana ei ehdi mitdén muuta, ei
ole vapaa-aikaa”

On valitettavaa, etta 12 tunnin tydaikamuoto ei sovi kaikille. Kyselyn perusteella
on kuitenkin selvaa, etta pitkien tyopaivien ja niiden mahdollistamat pitkat vapaat
sopivat selvasti suuremmalle osalle henkilostosta ja talla perusteella sita tulisi
jatkaa.

Kysyttaessa milla tavalla 12 tuntinen tydaikamuoto on lisannyt tyotyytyvaisyytta,
saatiin 59 vastausta, joissa moni nosti esiin samoja positiivisia vaikutuksia. Moni
mainitsi vastauksessaan pitkat vapaat ja lyhyet tydrupeamat:

"Tybssé jaksaminen parantunut koska vapailla ehtii oi-
keasti levata.”

"Olen motivoituneempi kun tydpéivia on véhemman.”

"6 paivan vapailla kerkida palautumaan paremmin, kuin
ennen.”

"Pidempi vapaa mahdollistaa "muun elamén’, Jaksami-
nen ja motivaatio ihan eri tasolla nyt.”

12 tuntisessa tydaikamuodossa vuoroja on vain kaksi, ja samat henkilot vaihtavat
vuoroa keskenaan enemman. Muutama vastaajista kertoi vahentyneiden vuoron-
vaihtojen vaikuttaneen positiivisesti niiden laatuun:

"Wuoronvaihdossa késiteltdvéat ongelmat saa kerrottua
samalle kaverille heti 12h jélkeen”
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5 (6)

"Mielestéani prosessi toimii paremmin, kun on kaksi vuo-
roa periaatteessa aina ohjaksissa.”

"Paras tybaikamuoto kaikista. Véhemman séhlinkié kun
2 vuoroa vaihtaa keskenééan”

Suurin osa 7:n kohtaan vastanneista kertoi kuitenkin yleisesti parantuneesta hy-
vinvoinnista esimerkiksi seuraavanlaisesti:

"Jaksaa paremmin.”

"Huomattavasti parempana jaksamisena t6issa.”

"On, tulen paremmalla mielella téihin.”

“Jaksaa paremmin ja helppo sovittaa tyét ja perhe yh-
teen. Nyt ollaan joskus jopa koko perhe koolla.”

"Léheisille huomattavasti enemmaén aikaa”

Edella olevista vastauksista on nahtavissa, etta 12 tuntinen tydaikamuoto on paa-
saantoisesti lisannyt henkildston tyotyytyvaisyytta ja ehka jopa prosessin suju-
vuutta vuoronvaihtojen laadun parannuttua. Moni vastaajista mainitsi myos sosi-
aalisen elaman parantuneen pitkien vapaiden takia. Pitkat vapaat mahdollistavat
sosiaalisen elaman ja tyon yhteensovittamisen paremmin kuin lyhyet vapaat. 12
tuntisessa tydaikamuodossa vapaapaivia kertyy vuodessa noin 216, kun taas 8
tuntisessa kierrossa vapaapaivia kertyy noin 144. 12 tuntinen tydaikamuoto mah-
dollistaa siis noin 72 vapaapaivaa enemman vuosittain.

Henkildstolle teetetyn kyselyn perusteella 12 tuntinen tyéaikamuodon kokeilu on
ollut onnistunut. Uusi tydaikamuoto on henkiloston kokemuksen perusteella pa-
rantanut ainakin yleista tyohyvinvointia, virkeytta, vuoronvaihdon laatua seka so-
siaalisen elaman ja ty0o yhteensovittamista. Osa tyontekijdista koki valitettavasti
uuden tydaikamuodon negatiivisena. Valtaosa henkildstosta oli kuitenkin 12 tun-
tisen tydaikamuodon kannalla. Alla olevaan taulukkoon 1 on keratty muutamia 12
tuntisen tydaikamuodon mukanaan tuomia asioita seka niiden positiivisia ja ne-
gatiivisia vaikutuksia.



TAULUKKO 1. 12 Tuntisen tydaikamuodon mahdollisia vaikutuksia.

+ Mahdollistaa pitkat vapaat ilman pitkdan kertyvaa kuormitusta

Rajoittaa sosiaalista elamaa ja asioiden hoitamista tyoru-

Pitkat tyopaivat -
peaman aikana
Tapahtumapaivat (esimerkiksi pesut) voivat olla rankempia
N Palautuminen, ja tata kautta yleinen hyvinvointi parantunut
huomattavasti
Pitkat vapaat + Helpottaa sosiaalisen elaman ja tyon yhteensovittamista

To6ihin palatessa tyopisteen tapahtumien haltuunotto voi olla

vaikeampaa
+ Tiedonkulku vuorojen kesken paranee
Vahentyneet vuoron-
vaihdot
+ Vahemman tyématkoja
+ Mahdollistaa pidemmat younet
Myo6hdisempi vuoron-

vaihdon ajankohta (klo.

7.00)
Yoévuoron jalkeinen nukkumaanmenoaika mydhadisempi




