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TIVISTELMA

Tassa opinnaytetydssa perehdytddn maansiirtoalalla toimivan yrityksen ta-
loushallinnon vuodenkiertoon. Tyon tavoitteena on tuottaa yritykselle doku-
mentti silhen, mita ja missa vaiheessa vuotta mitékin tulee taloushallinnon
tyontekijan ottaa huomioon. Tydn tutkimusongelma on, millainen yrityksen
vuosi on taloushallinnon nakékulmasta. TAman opinnaytetyon toimeksianta-
jana toimii Maansiirto Suuronen Oy.

Taloushallinnon hoitaminen yrityksessa on eras sen kriittinen osa-alue. llman
sitd ei voi yritys toimia. Yrityksess4, jossa taloushallinto hoidetaan sisaisesti,
on hyva olla jokin aihio, josta kay ilmi ne toimenpiteet, joita tulee tehda kulloin-
kin. Tyon toimeksiantaja halusi néin kirjata ylos ne asiat, jotka kuuluvat oleelli-
sesti sdanndlliseen vuodenkiertoon taloushallinnon hoidossa, jotta ne voivat
toimia ohjeistuksena taloushallinnon uudelle tyontekijalle.

Tutkimusmenetelméana tassé tyossa oli laadullinen tutkimus, koska se sopi
parhaiten tdhan aiheeseen sen vuoksi, etta aiheesta ei ollut aiempaa tutkittua
tietoa tAmén toimeksiantajan kohdalla. Aineiston keruutavat tutkimuksessa oli-
vat haastattelu, havainnointi seka dokumentaarinen tieto. Ensisijaisena aineis-
ton keruumenetelmana on havainnointi. Tutkimuksessa toteutettiin yksi haas-
tattelu sahkopostitse. Teoriaosuudessa tyossa kasitellaan seuraavia talous-
hallinnon osa-alueita: kirjanpito, palkanlaskenta ja myynti- ja ostoreskontra
sekd maanrakennusalan taloushallinnon erityispiirteita.

Tutkimustuloksen avulla selvéaksi tulivat ne toimet ja toimenpiteet, jotka kuulu-
vat kiinteasti toimeksiantajan taloushallinnon hoitamiseen vuoden aikana. Ke-
hittdvana kohteena voidaan pitaa ty6tuntien tarkempaa kirjausta ja sen avulla
voidaan my0s projektien kustannuksia selvittaa entista tarkemmin.

Asiasanat: taloushallinto, maansiirto, rakennusala, laadullinen tutkimus
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ABSTRACT

This thesis was assigned by Maansiirto Suuronen Oy. They needed a tool
which the financial management staff can use. The purpose of this tool is to
inform the personnel what they have to pay attention to and when during a
year. This thesis had two research problems and they were: what is a year like
from the financial perspective and what laws and regulations have to be ob-
served and how can operations be developed.

This research was conducted using a qualitative method because it was the
best way to execute this thesis. The data was collected by means of observa-
tion, an interview and documentation information. The interviewee was the
company’s financial manager and the interview was conducted by e-mail. The
research targets of financial administration were payroll computation,
bookkeeping, accounts payable and accounts receivable. The special features
of the earth-moving business were also taken into consideration.

As a result of this thesis it became clear which actions and measures are an
integral part of the company's financial administration during a year. A more
accurate record of working hours can be considered a development target.
This also helps to find out the costs of projects in more detail. The work was
worth doing because it gives the financial management employees an idea of
the actions needed during a year.

Keywords: Financial administration, qualitative method, thesis
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LITTEET

Liite 1. Haastattelun kysymyslista



1 JOHDANTO

Taloushallinto on laaja kokonaisuus erilaisia toimenpiteitd. Se on valttdAmaton
ja tarkeda osa yrityksen toimintaa. Koska yritystoiminta on lahtékohtaisesti voit-
toa tavoittelevaa, tulee sen jarjestaa taloushallintonsa niin, etta sen tuottama
informaatio on oikea-aikaista ja luotettavaa. Taloushallinnon eri osa-alueita
ohjaavat erilaiset lait ja asetukset ja naista on taloushallinnosta vastaavan

henkilon oltava ajan tasalla. (Koivumaki & Lindfors 2012, 11.)

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Maansiirto Suuronen Oy. Idea ty6hén
tuli, kun opinnaytetyontekija suoritti syventavaa harjoittelua yrityksessa. Tama
tyd on tarkea toimeksiantajalle, koska yritys tarvitsee konkreettisen dokumen-
tin siihen, mita yrityksen taloushallinnossa tapahtuu kokonaisen vuoden ai-
kana. Sen tarkoituksena on toimia ennen kaikkea muistiona seka ohjeena yri-
tyksen taloushallinnon tydntekijalle.

Tavoitteena on selvittéda kaikki yrityksen taloushallinnon keskeiset tehtavat.
Opinnaytetyon tutkimusongelma on, etta millainen yrityksen vuosi on talous-
hallinnon nékdkulmasta. Tasséa opinnadytetydssa taloushallintoon katsotaan
kuuluvaksi kirjanpito, palkanlaskenta, seka osto- ja myyntireskontrat. Tasta
opinnaytetydsta rajataan kuitenkin pois asiakaspalvelu, sisdinen laskentatoimi

seka muut toimitusjohtajalle kuuluvat toimet, kuten tarjouslaskenta.

Opinnaytetyon tutkimusmenetelmaksi valikoitui laadullinen tutkimus. Opinnay-
tetydssa on aineistonkeruutapana hyddynnetty ennen kaikkea osallistuvaa ha-
vainnointia ja liséksi haastattelua sekéd dokumentaarista tietoa. Tydssa kay-
daan lapi taloushallinnon osa-alueet sekd maanrakennusalan taloushallinnon
erityispiirteita. Naiden jalkeen esitellaan tyén toimeksiantaja. Taman jalkeen
vuorossa on opinnadytetydssa kaytetyt tutkimusmenetelmat. Viimeiseksi kay-
daan lapi tutkimuksen tulokset seké esitetddn johtopaatokset seka kehittamis-
ehdotukset.



2 TALOUSHALLINTO

Taloushallinto kasitteena on varsin laaja, joten sitd on syyta tarkastella hieman
yksityiskohtaisemmin jakamalla se eri osa-alueisiin. Ne myds riippuvat siita
minkalaista toimintaa yritys harjoittaa. Yleistyksena voidaan sanoa, etta se
koostuu monista osakirjanpidoista, jotka tuodaan osaksi paékirjanpitoa. Koska
yritystoiminnan tarkoituksena on toimia mahdollisimman tuottavasti, on talous-
hallinto jarjestettava siten, ettd sen toiminnan seurauksena syntyy mahdolli-
simman luotettavaa ja oikeaa tietoa. (Koivumaki & Lindfors 2012, 11-12.) Ny-
kyaan taloushallinto on pitkalti sdhkdistettya. Verkkolasku on sahkoisen ta-
loushallinnon keskitssé ja sen ymparille on automatisoitu kirjanpito. Kuitenkin
taman tulisi olla kytkettyn& johonkin taloushallinnon jarjestelmaan, jotta siita
saadaan suurin hyoty. Tiivistettyna kasitteena sahkoista taloushallintoa voisi
siis kuvailla esimerkiksi néin:

- laskujen vastaanotto ja hyvaksynta séhkdisesti
- sahkoinen maksuliikenne

- sahkdinen vastaanotto tiliotteille ja viitesiirroille
- sahkoisesti lahetettavat viranomaisilmoitukset

- automaattiset kirjanpidon tilidinnit.

Jotta tdma tuottaa suurinta hyotya, tulee naiden kaikkien osa-alueiden toimia
sulavasti yhteen. Liséksi sahkdinen taloushallinto mahdollistaa tyonteon uu-
den muodon, sita voi tehda melkein missé ja milloin vain, jolloin saadaan

myo6s kustannustehokkuutta nostettua. (Yrittajat s.a.)

2.1 Palkanlaskenta

Tyontekijalle palkkaa maksettaessa tulee palkanlaskijalla olla tieto siitd, mita,
milla perusteella ja kuinka paljon hanelle maksetaan (Mattinen ym. 2020, 19).
Kun tyontekija antaa yritykselle tydpanoksensa, maksaa yritys siita kor-
vaukseksi hanelle palkkaa. Osa siita voidaan maksaa myds luontoisetuina.
Palkansaaja ei kuitenkaan saa kokonaan kayttoonsa sovittua palkkasummaa,
silla palkanmaksun yhteydessé tydnantaja pidattaa siitd ennakonpidatyksen
eli verojen ennakkoperinnan. Palkasta tehddan ennakonpidatys valtion-, kun-
nallis- ja kirkollisveroa seké sairausvakuutusmaksua varten. Liséksi palkasta
vahennetddn muut lakisaateiset vahennykset, tydelakevakuutusmaksu seké

tyottomyysvakuutusmaksu tyontekijan osuudelta. Taman lisdksi on voitu sopia
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esimerkiksi ammattiliton maksuista, jotka voidaan myo6s perid suoraan palkan-

maksun yhteydessa. (Tomperi 2018, 88-89.)

Yrityksen palkanlaskennassa on paljon velvoitteita ja lainalaisuuksia. Ensinna-
kin tarkeda on se, ettd tyontekijat saavat palkkansa ajoissa ja oikein lasket-
tuina. Palkanlaskentaan liittyvia lakeja ovat muun muassa tyGaikalaki, tydsopi-
muslaki, ennakkoperintélaki seka vuosilomalaki. Palkkaohjelmiston tulisi olla
vuosittain paivittyva, jotta esimerkiksi eri maksuprosentit maaraytyvat oikein.
Palkkaohjelmistosta saatua tieto valitetaan eteenpéin eri viranomaisille kuten
elakevakuutusyhtioille, veroviranomaisille, tapaturmavakuutusyhtidille seka
ammattiliittoihin ja mahdollisesti myos ulosottoviranomaisille. (Koivumaki &
Lindfors 2012, 14.)

Saanndllinen tydaika voi tybaikalain mukaan olla enintaan 8 tuntia vuorokau-
dessa ja 40 tuntia viikossa. Tasta voidaan kuitenkin poiketa 52 viikon tasoittu-
misjaksolla. Tybehtosopimuksilla voidaan sopia tyontekijan sdannollisesta ty6-
ajasta. Kun ylitetddn saanndllinen tydaika, puhutaan lisatyosta, kunhan se ei
ylitd taman kappaleen ensimmaisen lauseen rajoja. Ylityosta puhutaan silloin,
kun saanndllinen tybaikaa on taynna ja tyontekijalle tulee tehtyja tybtunteja.
Ylityd edellyttdd aina tydntekijan suostumusta ja toisaalta tydnantajalla on
my6s mahdollisuus kieltaa ylityon teko. Ylityd on joko vuorokautista tai viikoit-
taista, ei koskaan paallekkaista. (Mattinen ym. 2020, 149-159.)

Nykyaan palkkatieto ilmoitetaan verohallinnon yllapitamaan tulorekisteriin sah-
koisesti palkanlaskentaohjelmiston rajapinnan kautta. Mikali taméa ei ole mah-
dollista, on vaihtoehtona ilmoittaa ne myds sahkoisessa asiointipalvelussa
joko verkkolomakkeelle syotettavilla tiedoilla tai lataamalla ne xml-tiedostona.
Paperinen ilmoittaminen on mahdollista vain erityisesta syysta. Tulorekisteriin

ilmoitettavia tietoja ovat seuraavat:

- palkat ja palkkiot

- luontoisedut

- tyokorvaukset

- muut ansiotulot

- verovapaat kustannusten korvaukset (paivarahat, ateriakorvaukset, ki-
lometrikorvaukset).
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Tulorekisterin tietoja kayttavat mm. Kela, tyoelakelaitokset, Elaketurvakeskus,
Tyollisyysrahasto seka Verohallinto, sek& monet muut tahot, kuten kuvasta 1
iimenee. Palkkatietoilmoitus annetaan jokaisen palkanmaksun jalkeen viimeis-
taan viidentena paivana. Taman lisaksi annetaan kuukausittain tydnantajan
erillisilmoitus, josta kay ilmi kuukausittain palkkojen perusteella maksettu sai-
rausvakuutusmaksu. (Vero.fi 2021.) Maksussa verohallinnolle maksettavat
erat tulee olla palkanmaksu kuukautta seuraavan kuun 12. paivaan mennessa
(Tomperi 2018, 90).

Kela
Tyobelakelaitokset
ja ETK
Tyoéllisyysrahasto
Verohallinto

Tyollisyysrahasto

E N (aikuiskoulutusetuudet)
TULORE KISTERI Ahvenanmaan maakunta ja
sen viranomaiset

Tyottomyyskassat
Vahinkovakuutusyhtiét
Kunnat
ja kuntayhtymat
TEM:n hallinnonala
Tyo6suojeluviranomaiset
Tilastokeskus
Tapaturmavakuutuskeskus
Potilasvakuutuskeskus
Liikennevakuutuskeskus
Valtiokonttori

& " Ulosotto I

Palkansaaja 2019 Etuustulon saaja 2021

Tyonantaja 2019

Kuva 1. Tulorekisteri (Vero.fi 2021)

Tybnantajan pakollisia eli lakisaateisia sosiaalimaksuja ovat tyoelakemaksu,
tyottomyysvakuutusmaksu, tapaturmavakuutus ja ryhmahenkivakuutus. Naista
kahteen ensin mainittuun osallistuu myds tyontekija. (Tomperi 2018, 91.) Vuo-
den 2021 TyEL-prosentti on 24,8 %, josta tyontekijan osuus on 7,15 % ja ty6t-
tomyysvakuutuksen palkansaajan on 1,4 % ja tydnantajan 0,50 %. (llmarinen
2021.)

Palkkakirjanpidolle on omat vaatimuksensa, jotka ennakkoperintélaki sille
asettaa. Siihen taytyy merkita tyontekijoille maksetut palkat ja niista suoritetut
ennakonpidatykset, tydelakemaksut ja tyottomyysvakuutusmaksut seka luon-
toisedut ja muut verovapaat korvaukset. Myds muiden vahennettavien erien

kuten jdsenmaksujen ja ulosoton tulee olla kirjattuna. Asiakirjat, jotka lain mu-
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kaan vaaditaan palkkakirjanpidolta, ovat maksukohtainen palkkalista, joka tu-
lee laatia, jos tyOnantajan palveluksessa on vahintaan 3 tyontekijaa, kuukau-
sittainen yhdistelma palkkasuorituksista seka palkkakortti. Liséksi tyontekijalle
tulee toimittaa palkkaerittely. (Tomperi 2018, 92.) Siita tulee ilmeta mista
palkka on muodostunut seka mité siita on vahennetty, Palkkaerittelysta eli las-
kelmasta tyontekija itse voi tarkistaa palkan oikeellisuuden ja, etta pidatykset
on tehty oikeansuuruisina. Palkkalaskelma voi sisaltaa maksettavan palkka-
kauden lisdksi myds yhteenvedon aiemmista palkoista samalta vuodelta.
(Stenbacka & Soderstrom 2018, 98.)

Tybnantajan tulee palkkakirjanpidon lisaksi pitaa erillista vuosilomakirjanpitoa.
Siita pitaa selvita seuraavat asiat: tyontekijan ansaitut ja pidetyt lomapaivat
seka paljonko niité on jaljelld, perusteet loman pituuden maaritykseen, perus-
teet lomakorvauksen tai -palkan laskentaan, euromaaraisesti maksetut vuosi-
lomapalkat, lomarahat seka -korvaukset, lomien ajankohdat seka maksetut
palkat lomanmaaraytymisvuonna. Kun tyontekijalle maksetaan vuosilomapalk-
kaa tai lomarahaa, on hanelle toimitettava laskelma, josta kay ilmi niiden suu-

ruus seké laskentaperuste. (Mattinen ym. 2020, 323-324.)

2.2 Ostoreskontra

Kun yritys ostaa tuotannontekijoita, kuten tavaroita tai palveluita, saa se sen
seurauksena ostolaskun. Nykyaan tama tapahtuu jo hyvin paljon séahkodisessa
muodossa. Sen seurauksena manuaalinen toiminta: kuoren avaus, kirjaami-
nen jarjestelmaan ja mapitus, on jaanyt pois. Sahkoistymisen myota ostolas-
kujen hyvaksymiskierto on saatu varsin nopeaksi. Talla taas on suoraa vaiku-
tusta esimerkiksi kannattavuuteen, kun niistd saatava tieto on reaaliaikaisem-
paa ja esimerkiksi viivastyskorkoja pystytaan valttamaan ja toisaalta taas hyo-
dyntdma&an vaikkapa kéateisalennuksia. (Koivumaki & Lindfors 2012, 75.) Kui-
tenkin vielakin osa laskuista tulee paperisena, myds ne on skannattava jarjes-
telmaan. Perustietojen liséksi on aiheellista liittaa kuva mukaan. (Koivuméki &
Lindfors 2012, 78.) Ostolaskuprosessista voidaan tunnistaa seuraavat vaiheet:

- tilaus- ja toimitus

- laskun vastaanotto

- laskun tilidinti

- laskun tarkastus ja hyvaksyntéa joko automaattisesti tai organisaation
toimesta

- maksaminen
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- tasmaytys seka jaksotus
- arkistointi.

Tiivistettyna voi siis todeta, ettéd ostolaskuprosessi taloushallinnon vinkkelista
katsottuna alkaa siita, kun yritys vastaanottaa ostolaskun ja loppuu siihen, kun
se maksetaan, kirjataan kirjanpitoon seka arkistoidaan. (Lahti & Salminen
2014, 52.)

Leppiniemen ja Kyykkasen (2013) mukaan ostolasku on kirjanpidon tosite ja
ostotapahtuman todiste. Naiden tositteiden vaatimuksista sdadetaan kirjanpi-
tolaissa. Arvonlisaverolain mukaan siité tulee ilmetd muun muassa seuraavia
asioita: laskun paivays, laskunumero, ostaja ja myyja yhteystietoineen, kau-
pan kohde, kauppahinta, veron peruste ja verokanta seka suoritettavan veron
maara. Lisaksi voi olla joitain alakohtaisia ominaisuuksia, kuten arvonlisavero-

ton myynti tai merkintad kaannetysta verovelvollisuudesta. (Yrittajat s.a.)

Jotta ostolaskujen tilidinnit ja maksatukset menevat onnistuneesti oikein, on
tarkeaa, etta taloushallintojarjestelméassa olevat tiedot esimerkiksi toimittajare-
kisterissa ovat oikein ja ajantasaiset. Naiden avulla voidaan varmistua siita,
ettd ostot ohjautuvat oikeille kirjanpidon tileille ja maksut lahtevat oikeille pank-
kitileille oikeaan aikaan. Taméa on tarkeaa myos arvonlisaverotuksen kannalta.
(Koivumaki & Lindfors 2012, 75.)

Kirjanpito on tilikausittain kannattavaa tehda suoriteperusteisesti, kun yrityk-
sesséa on kaytdssa ostoreskontra. Talldin kirjaus tapahtuu sind ajankohtana,
kun osto on oikeasti tapahtunut. Kun yritys vastaanottaa tilaamansa palvelun
tai tuotteen, syntyy meno, talldin maksuajankohdalla ei ole merkitysta. Tata
edellyttaa myos paasaantdisesti arvonlisdverolaki. Arvonlisaveron kohdistami-
sessa kaytetaan yleisesti ottaen suoriteperustetta. (Koivumaki & Lindfors
2012, 84.)

2.3 Myyntireskontra

Yritysten ensisijaisena tarkoituksena on tuottaa voittoa, talléin tilanne on se,
etta yritykseen pitaa siis tulla myynnin kautta enemman rahaa, kuin mita sielta

lahtee kuluihin. Myds rahan kiertonopeudella on valia, erityisen tarkeaa on ko-
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tiuttaa myyntisaamiset mahdollisimman nopeasti. Jotta laskutuksessa onnistu-
taan, on tarke&a varmistaa kaytettavasta taloushallinnon jarjestelmasta eri re-
kisterit, kuten asiakas ja tuote. Nain voidaan varmistua, ettd myynnit ohjautu-
vat oikeille kirjanpidon tileille, ajantasaisilla tiedoilla voidaan luotettavasti laatia
kullekin asiakkaalle arvonlisavero- ja kirjanpitolain mukaiset laskut. Laskun pe-
rustietoja ovat: asiakkaan ja myyjan nimi/tiedot, toimitus- seka laskutusosoit-
teet, maksuehto, mahdolliset alennustiedot, asiakkaan Y-tunnus ja arvonli-
saverotunniste. (Koivumaki & Lindfors 2012, 59-60.)

MydOs myyntilaskuprosessi on pitkalti nykyaan sahkaoistetty. Tama kuitenkin on
laajempi kasite kuin vain oletettu lahetystapa. Se sisaltda koko laskutuspro-

sessin laskuttavan yrityksen tai organisaation néakdkulmasta, mita pidemmalle
laskun laadinta on automatisoitu, sitda enemman hyotya siitd saadaan. Sahkai-

sessa myyntilaskuprosessissa on tunnistettavissa nelja paavaihetta:

myyntilaskun laatiminen
myyntilaskun lahetys
laskun arkistointi

- myyntireskontra.

Taysin sahkéinen myyntilaskuprosessi on ainoastaan siina tapauksessa, etta
myos laskun vastaanottajalla on kaytéssaan sahkdinen ostolaskujen kasittely.
(Lahti & Salminen 2014, 78.)

Eras tarkeéa seikka myyntireskontran hoidossa on suoritusten valvominen, mi-
kéli laskulle kohdistuva suoritus on mydhassa, tulee ryhtya perintatoimenpitei-
siin. Asiakkaalle lahetetty maksukehotus on naista ensimmainen. Monissa oh-
jelmistoissa on yleensa valmiiksi ohjattu toiminnallisuus maksukehotuksen
muodostamiseksi ja ne voidaan myos automatisoida. Silloin ohjelmaan maari-
tetéaan tiedot siita, millaisella viiveella kehotukset lahetetdén ja minkalaisen

huomautusteksti kehotukseen siséltyy. (Lahti & Salminen 2014, 97.)

2.4 Paakirjanpito

Kirjanpitolain (Kirjanpitolaki 30.12.1997/1336) mukaan kaikki yritykset ovat kir-
janpitovelvollisia. Paatarkoituksena kirjanpidolle on se, etta saadaan selville

yritystoiminnan tulos. Sen avulla pidetaan erilladn myos yrityksen seka mui-
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den yksikoiden, kuten yrittdjan, tulot, menot seka varat. Tata kutsutaan eril-
la&npitotehtavaksi. Naiden lisdksi kirjanpidosta saadaan tietoa, jonka avulla
voidaan seurata ja suunnitella toimintaa. (Tomperi 2018, 11.)
Kirjanpitovelvollisten tulee kirjanpitolain mukaan noudattaa hyvaa kirjanpitota-
paa. Tata ei ole kuitenkaan kirjanpitolainsdadannossa maaritelty. Periaat-
teessa se on sita, etté kirjanpito hoidetaan hyvin ja oikein. Sen kasite myos
muuttuu ajan saatossa teorian ja kaytannon kehittyessa. Edellytys hyvalle kir-
janpitotavalle on kuitenkin aina se, etta lainsaadantoa, joka siihen liittyy, on
noudatettava. Keskeisimmat ovat kirjanpitolaki ja -asetus. Myds elinkeinovero-
laki on kytkdksissa kirjanpitoon, koska kirjanpidon tilinpaatoksen perusteella
toimitetaan yrityksen verotus. Kirjanpitolakiin sisaltyy sdannos, joka tadydentaa
hyvan kirjanpitotavan vaatimusta, sen mukaan tilinpaatoksen on annettava oi-
kea ja riittava kuva taloudellisesta asemasta seka tuloksesta olennaisuusperi-

aatteen mukaan. (Tomperi 2019, 7-8.)

Kirjanpidon tilikausi on yleensa kalenterivuosi eli 12 kuukautta. Mikali yritystoi-
mintaa aloitetaan tai lopetetaan, voidaan tasta ajasta poiketa, niin, etta tili-
kausi voi enimmillaan olla 18 kuukautta. Paasaantdisesti kirjanpitovelvollisen
on noudatettava kahdenkertaista kirjanpitoa. (Kirjanpitolaki 30.12.1997/1336.)

Kirjanpito koostuu liiketapahtumista. Naita ovat tulot, menot seka rahoitusta-
pahtumat. Meno syntyy, kun yritys hankkii tuotannontekijoita Jotkut niista ovat
sellaisia, ettd ne vaikuttavat tuotantoprosessissa usean tilikauden ajan, kuten
koneet ja kalusto, tallaisia kutsutaan pitkavaikutteisiksi tuotannontekijoiksi. Ly-
hytvaikutteisia tuotannontekijoita puolestaan ovat esimerkiksi raaka-aineet,
henkilostokulut seka ulkopuoliset palvelut. Tulo syntyy, kun yritys myy tuotteen
tai palvelun eli suoritteen. Menoista ja tuloista aiheutuu rahoitustapahtumia.
Koska tuotannontekijat on yleisesti ottaen maksettava toimittajalle ennen kuin
siitd saadaan asiakkaan maksu, on yritysten yleensa turvauduttava ulkopuoli-
siin rahoitusmarkkinoihin, useimmiten se on pankkilaina. Nama liiketapahtu-
mat kirjataan kirjanpidossa eri tileille. Tilikauden aikana voidaan tunnistaa
kolme paavaihetta: tilinavaus, liikketapahtumien kirjaaminen ja tilinpaatos.
(Tomperi 2018, 13-16.)
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Paakirjanpidon lilkketapahtumista suuri osa muodostuu osakirjanpitojen, kuten
myynti- tai ostoreskontran, palkkakirjanpidon tai muiden liiketoimintaproses-
sien seurauksena. Naiden tapahtumat siirretaan osaksi paakirjanpitoa esimer-
kiksi paiva- tai kuukausikohtaisesti. Alkuperaisen liiketapahtuman tiedot tulee
loytaéa paakirjanpidon tositteesta. Paakirjanpito ja osakirjanpidot olisi hyva olla
samassa jarjestelméassé, mutta tama ei ole pakollista. Monissa ohjelmissa voi-
daan tuoda tietoja myo6s erillisjarjestelmista osaksi paékirjanpitoa. Niité kirjauk-
sia, joita tehd&an suoraan paakirjanpitoon, sanotaan yleensa muistiotosit-
teiksi. My0s télla tositelajilla on oltava oma arkistonsa, eli on paastava kasiksi
siihen dataan, jonka seurauksena kirjaus on tehty. Tiivistettyna voi todeta, etta
paakirjanpito on se, mika kokoaa kaikkien liiketapahtumien kirjaukset yhteen.
(Lahti & Salminen 2014, 150-151.)

Kuukausittain kirjanpidosta saadaan raportti, mita ilmoitetaan oma-aloitteisiin
veroihin. Lisaksi tulee tasmayttdd osakirjanpidot paékirjanpitoon seka pankki-
tili. Kirjanpidon raportista ovat lakisadateisia paa- ja paivakirja ja niiden sailytys-
aika on lain mukaan 10 vuotta. Paékirjassa kirjanpitovelvollisen liiketapahtu-
mat ovat jarjestyksessa tileittain eli asiajarjestyksessa ja paivakirjassa ne ovat
aikajarjestyksessa. (Koivumaki & Lindfors 2012, 113.)

Tilikausi paatetaan tilinpaatokseen. Tilinpaatos tileja ovat tuloslaskelma ja
tase. Naiden lisaksi kirjanpitovelvollisen on laadittava erilaisia tilinpaatésra-
portteja: tuloslaskelma, liitetiedot seké tase-erittelyt. Yrityksen koosta riippuen
se voi joutua laatimaan myos toimintakertomuksen ja rahoituslaskelman.
(Tomperi 2018, 16.) Kirjanpitolaissa saadettyja yleisia tilinpaatosperiaatteita
ovat:

- oletus siita, etta kirjanpitovelvollinen on jatkamassa toimintaansa eli jat-
kuvuuden periaate

- johdonmukainen soveltaminen tilinpaattksen laatimisperiaatteisiin eli
johdonmukaisuuden periaate

- sisaltopainotteisuuden periaate

- varovaisuuden periaate

- tasejatkuvuuden periaate

- suoriteperusteisuus

- erillisarvostuksen periaate.

Yleisperiaatteena tilinpaatoksessa on oikean ja riittdvan kuvan antaminen, jota
on aina noudatettava. Tama voidaan varmistaa antamalla liitetietoja. (Leppi-
niemi & Kykkanen 2013, 41.)
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Tilinpaatdshetkella huomioon otettava asia on lomapalkkavelka. Eli lasketaan
siihen hetkeen mennessa kertynyt, sosiaalikulut sisaltava lomapalkkavelka.
Ne ovat siis paattyneelta tilikaudelta kertyneet lomapalkat, jotka suoritetaan
vasta seuraavan tilikauden aikana. Se voidaan purkaa esimerkiksi seuraavana

kesana, kun tyontekijat pitavat lomiaan pois. (Tuomi-Sorjonen 2016, 99.)

3 MAANRAKENNUSALAN TALOUSHALLINNON ERITYISPIIRTEET

Rakennusalan tiedonantovelvollisuuden tarkoitus on harmaan talouden torjumi-
nen ja valvonta. Siind on kyse tiedoista, jotka saadaan sivullisilta ja sen perus-
teella voidaan suorittaa verovalvontaa rakennusalan yrityksiin ja sen tyonteki-
joihin. Tyontekija- seka urakkatietojen ilmoittaminen kuuluvat rakennusalan tie-
donantovelvollisuuteen. (Vero.fi 2019.) Rakennuspalvelualan yrityksilla, joihin
my0s maanrakennusala lasketaan, on monia erityispiirteitd toiminnassaan.
Laajan ilmoitusvelvollisuuden lisaksi toimintaa ohjaa tilaajavastuulaki. (Lukan-
der 2017.)

3.1 Tiedonantovelvollisuus

Rakentamisen tiedonantovelvollisuus siséltda seka tyontekija-, ettd urakkatie-
tojen ilmoittamisen. Tiedonantovelvollisuudessa urakalla tarkoitetaan niita ra-

kentamispalveluita, joita korvausta vastaan urakoitsija suorittaa. Tiedot on an-
nettava verohallinnolle, jos arvonlisdveroton urakkasumma sopimuksessa on

yli 15 000 euroa. Tiedoista on tehtava ilmoitus verottajalle yrityksista, kun yri-

tys on suorittanut tilaajalle:

- rakentamispalvelua, joka on tarkennettu arvonlisaverolaissa
- pystytys- tai purkutyota rakentamistelineisiin
- tai vuokrannut tyontekijoita tilaajalle em. tarkoituksiin.

Rakentamispalvelun tilaajana pidetdén rakennuttajaa ja se on nain ollen aina
tiedonantovelvollinen rakentamispalvelusta, jonka se on ostanut. Myds paa-,
sivu- tai aliurakoitsijat voivat olla tilaajina. Tallaisessa alihankintaketjussa jo-
kainen tilaaja on tiedonantovelvollinen omalta osaltaan tilaamistaan rakenta-
mispalveluista. Tilaaja voi my6s valtuuttaa toisen tahon ilmoittamaan puoles-
taan urakkatiedot, kuitenkin vastuu niista sailyy itse tiedonantovelvollisella.
(Granholm & Jokinen 2019).
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Urakkailmoitukset tulee kohdistaa sille kuukaudelle, jolloin arvonlisavero tulee
suoritettavaksi ja vahennettavaksi. lImoitusajankohta on kohdekuukauden
seuraavan kuun 5. paiva. Eli kesdkuun urakkailmoitus on nain ollen annettava
viides elokuuta. Ensimmainen ilmoitus on annettava, kun rakentaminen varsi-
naisesti alkaa tai urakasta on maksettu ennakkomaksu. (Granholm & Jokinen
2019.)

Tyontekijatietojen ilmoittaminen kuuluu tydmaan paaurakoitsijalle. Niissé on
iimoitettava yhteisella tydmaalla tydskentelevien henkildiden tiedot riippumatta
tydsuhteen laadusta tai tydnantajasta. Myds itsenaiset ammatinharjoittajat
kuuluvat ilmoitusvelvollisuuden piiriin. Nama ilmoitukset ovat siis eri perus-
teella annettavia eivatka ne liity toisiinsa. Huomattavaa on myos se, etta ra-
kentaminen ei tarkoita samaa, kuin rakennuspalvelu. (Rakennusteollisuus

s.a.)

3.2 Kaannetty arvonlisaverovelvollisuus

Palvelun myyja on yleensé verovelvollinen arvonlisdverotuksessa. Kun vero-
velvollinen onkin ostaja, puhutaan kaannetysta arvonlisaverovelvollisuudesta.
Tata on aina Suomessa noudatettava, kun molemmat seuraavista kriteereista

tayttyvat:

1. Myytava palvelu on rakentamispalvelua tai vuokrattavaa tyévoimaa sita
varten

2. Palvelun ostaja on elinkeinonharjoittaja, joka myy rakentamispalvelua
muutoin kuin satunnaisesti.

Lisaksi ostajan asemaa arvioitaessa huomioon otetaan my6s muualla kuin
Suomessa tapahtuva liiketoiminta. (Jokinen & Korkiaméki 2020.) Tannilan ja
Aurasen (2011) mukaan rakentamispalvelun tulee aina kohdistua kiinteistoon.
Kaannettya arvonlisdverovelvollisuutta kohdistetaan nimenomaan kiinteistoi-
hin liittyviin palveluihin ja naita ovat:

- maapohja- ja perustustyot

- rakennusty6

- rakennusasennus

- rakennuksen viimeistely

- rakennuskoneiden vuokraus (kun vuokrataan kone ja sen kayttaja)
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- rakennussiivous
- tydvoiman vuokraus rakentamispalvelun vuoksi.

Arvonlisaverolaissa kiinteiston maarittelyssa sanotaan, etta sellaiseksi luetaan
tietty maa-ala, joko maan pinnalla tai alla, mihin voi syntya omistusoikeus; ra-
kennus tai rakennelma, joka on kiinteasti merenpinnan yla- tai alapuolella tai
siihen kiinteasti liittyva osa, mita ilman rakennus tai rakennelma olisi puutteelli-
nen kuten ikkunat, ovet tai hissi tai jokin laite, kone tai muu osa mika on pysy-
vasti asennettu rakennukseen tai rakennelmaan. (Jokinen & Korkiamaki
2020.)

Kun yritys laskuttaa myyméaansa rakentamispalvelua, joka tayttaa kdannetyn
arvonlisavelvollisuuden kriteerit, tulee laskussa olla merkinta siita (Jokinen &
Pamppunen 2019). Monissa taloushallinto-ohjelmistoissa, joilla hoidetaan kir-
janpitoa, on automaattisesti rakentamispalveluostot oikealle tillille ohjaava toi-
minto. Sama koskee myds rakentamispalvelujen myyntia. Naiden tilien avulla
voidaan seurata sekd myyntien, ettd ostojen maaraa ja ohjelmisto laskee ne

automaattisesti oma-aloitteisten verojen veroilmoitukselle. (Lemonsoft s.a.)

Vaikka kaannetyn arvonlisavelvollisuuden alaisen laskun arvonlisaveron mak-
saa ostaja, on sen piiriin kuuluvan laskun myyja aina vastuussa laskusta ja
siitd, etta siind on tarvittavat tiedot. Rakentamispalveluiden myynnit ja ostot il-
moitetaan kuukausittain arvonlisdveroilmoituksella. Ostaja ilmoittaa ne osta-
mansa rakentamispalvelut, jotka kuuluvat kdannetyn alv:n piiriin, veroilmoituk-
sen kohdassa ” rakentamispalvelujen ja metalliromun ostot”. Rakentamispal-
velun myyja ilmoittaa kyseiset tiedot kohdassa "rakentamispalvelujen ja metal-

liromun myynnit”. (Vero 2020.)

3.3 Tilaajavastuulaki

Tilaajavastuulain tarkoituksena on yritysten valisen tasavertaisen kilpailun
edistaminen seké tybehtojen noudattaminen. Sen avulla pyritaan luomaan
edellytykset sille, ettd yritykset ja julkisoikeudelliset yhteisot voivat varmistaa,
ettd niiden kanssa sopimuksia solmivat tayttavat lakisaateiset velvollisuu-

tensa. Rakentamistoiminnan ilmoitusvelvollisuuden erityispiirre on se, etta sen
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tilaajan on velvollisuus selvittaa, ettd tyontekijoilla on sosiaaliturvan maarayty-
misesta voimassa olevat todistukset. (Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja

vastuusta ulkopuolista tydvoimaa kaytettaessa 22.12.2006/1233).

Laissa edellytetaan tilaajan pyytamaan ja sopimuskumppanin toimittamaan ti-
lagjalle tiedot ja selvitykset, jotka voivat olla enintaan kolme kuukautta van-
hoja. Naita ovat:

- Selvitys onko yritys merkattu ennakkoperintarekisteriin, tydnantajarekis-
teniin ja arvonlisaverovelvollisten rekisteriin

- Kaupparekisteriote

- Verovelan selvitys

- Todistus tyontekijoiden elakevakuutuksista seka maksetuista eléakeva-
kuutuksista

- Keskeisista tydehdoista tai sovellettavasta tydehtosopimuksesta selvi-
tys

- Selvitys, kuinka tydterveyshuolto on jarjestetty

- Lakisaateisen tapaturmavakuutuksen jarjestaminen rakennusalalla.

Lain noudattamista Suomessa valvoo Etela-Suomen aluehallintovirasto. (Vas-

tuugroup s.a.)

4 TOIMEKSIANTAJAN ESITTELY

Maansiirto Suuronen Oy:n juuret ulottuvat aina 1950-luvulle saakka, jolloin se
perustettiin ensimmaisessd muodossaan. Osakeyhtioksi se muutettiin vuonna
1989. Yrityksen toiminnan ytimessa on kokonaisvaltainen maanrakentamisen
urakointi. Maanrakennustoita yritys toteuttaa kaiken kokoisille asiakkaille,
omakotitaloista kerrostaloihin aina koulujen seka tuotantolaitosten pohjatoihin.
Toiminnan monipuolisuus on mahdollistettu myds laajan ja ammattitaitoisen

yhteistyéverkoston turvin.

Yrityksen kalusto on monipuolista, silla on kaytdssaan muun muassa isoja
tela-alustaisia kaivinkoneita, kuorma-autoja ja py6rédkuormaajia sekd pienem-
pia kaivureita seka muita maanrakennusalan pienkoneita ja -laitteita. Koko-
naisurakoiden lisasi yrityksesta voi tilata kuljetuksella erilaisia maa-aineksia,
kuten hiekkaa, multaa ja erilaisia kiviaineslajikkeita. Vuonna 2020 yhtion pal-

veluksessa oli keskimaarin 18 henkiloa.

Perinteisesti toiminta-alueena yrityksella on lahinna Jyvaskyla-Laukaa akseli

ja myds naiden lahiymparisto. Viime vuosina toimintasade on laajentunut, on
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kayty urakoimassa muun muassa Pirkanmaalla ja Pohjois-Savossa. Tukikoh-
tana yrityksella on oma halli, joka sijaitsee Laukaan kunnassa Lievestuoreen
kylalla. Siella tehdd&n muun muassa huoltoja koneisiin seka kalustoon. Hallilla
on myads toimisto, vaikkakin taloushallintoa on viime aikoina olosuhteista joh-

tuen paasaantoisesti hoidettu etana.

5 LAADULLINEN TUTKIMUS

Tahan tutkimukseen tutkimusmenetelméksi valikoitui laadullinen eli kvalitatiivi-
nen tutkimus. Laadullisella tutkimuksella tarkoitetaan millaista tahansa tutki-
musta, minka avustuksella voidaan paasta loydoksiin ilman, etta turvaudutaan
tilastomenetelmiin. Laadullisen ja maarallisen tutkimuksen erottaa yksinkertai-
sesti siita, ettd ensin mainittu kayttaa ennen kaikkea lauseita seka sanoja ja
jalkimmainen perustuu puhtaasti lukuihin. Laadullisen tutkimuksen tavoitteena
on kuvata tutkittavaa ilmiota, ymmartaa sitd ja tehda siita tulkintoja. Tavoit-
teena on siis ymmarryksen syventaminen. Tyypillinen piirre laadulliselle tutki-
mukselle on, ettd se tutkii yksittaisia tapauksia. Taméan vuoksi laadullisen tutki-

muksen tuloksia ei voida myoskaan yleistaa. (Kananen 2014, 18-19.)

5.1 Tapaustutkimus

Laadullinen tutkimus herattaé keskustelua uskottavuudellaan seké luotetta-
vuudellaan, koska sen keskeinen piirre on sen perustuminen ihmisten subjek-
tiivisten kokemusten ja ndkemysten tarkasteluun. Siksi siind on kriittisesti tar-
kasteltava kaytannon, teorian ja empirian yhteytta. Lainalaisuutta naista edus-
taa teoria, kun taas kaytanto voi vaihdella asiasta toiseen. Koska laadullisessa
tutkimuksessa ei voida laatia teorioita luonnontieteiden tapaan, tulee sita aja-
tella esimerkkina tai ihannetietona tietyista asioista ja ilmidista. (Puusa & Juuti
2020, 59-60.)

Tapaustutkimus on hyva lahestymistapa tutkimukseen, kun valitusta kohteesta
halutaan tuottaa hyvin yksityiskohtaista seka intensiivista tietoa. Se ei siis pyri
yleistettavyyteen, vaan pyrkii ymmartamaan seka tulkitsemaan tapausta sen
erityisessa kontekstissa. Tapaustutkimus etsii silla tavalla tietoa tutkittavaan

iImioon liittyvista prosesseista, mekanismeista ja lainalaisuuksista, etta tutki-



20

muksen tuloksista voidaan paatella silla olevan my6s suurempaa sosiokulttuu-
rista merkitysta ja nain ollen kuitenkin jonkinasteista siirrettavyytta ja yleistetta-
vyytta. (JYU 2015.)

Vilkan (2021) mielesta tutkimusetiikka on tarkeé seikka tutkimusta tehdessa.
Se kietoutuu siihen tutkimuksen joka vaiheessa, aina ideoinnista tutkimustu-
losten esittdmiseen saakka. Se on myds tutkimusalasta riippumatta hyvan tie-
teellisen kaytanndn noudattamista. Yleisesti ottaen tutkimusetiikka-termilla tar-
koitetaan niita pelisdantdja, jotka ovat yleisesti sovittuja niin kollegoihin, tutki-
muskohteeseen ja sen toimeksiantajaan kuin vastaanottavaan yleisoon ja ra-
hoittajiin. Hyva tieteellinen kaytanto taas tarkoittaa sitd, etta tutkijat ovat sitou-
tuneet noudattamaan niita tiedonhankinta- ja tutkimusmenetelmia, jotka ovat

eettisesti kestavia.

Laadullinen tutkimus valikoitui tAhan opinnaytetydhon sen vuoksi, etta se so-
pii, kun tutkittavasta halutaan muodostaa syvallinen kokonaiskuva. Tavoit-
teena oli saada kirjatuksi kaikki ne taloushallinnossa tapahtuvat toimenpiteet
seka rutiinit, niin sen vuoksi tapaustutkimus oli tAhan oikea valinta. Koska laa-
dullisessa tutkimuksessa pyritaan Juutin ja Puusan (2020) mukaan ymmarta-
maan tiettyja ilmioita ja asioita tutkimuksessa kohteena olevien henkildiden

nakodkulmasta, niin silla valikoituivat nama kyseiset menetelmat.

5.2 Aineiston hankinta

Yleisimpia laadullisen tutkimuksen aineistonhankintamenetelmia ovat havain-
nointi, kyselyt, haastattelut seka dokumentaarinen tieto. Naita voidaan kayttaa
joko yksin tai yhdessa limittdin. On myds suotavaa kayttaa naita eri aineiston-
keruumenetelmia tutkimusta tehtédessa. Menetelmista kysely ja haastattelu
ovat idealtaan lienee yksinkertaisimmat. Koska naiden tarkoituksena on halu
tietdd mita ihminen ajattelee tai mita mieltd han on asioista, on jarkevinta ky-
syéa sita haneltd suoraan. Vaikka néiden kahden keinon ehdoton erottelu ei ole
mitenkaan oleellista, on tutkijan silti hyvd ymmartaa niiden vélinen ero, etté ne
eivat ole kuitenkaan synonyymeja. Selvin ero naiden menetelmien valilla on
se, etta kysely voidaan toteuttaa kenties hieman "vapaammissa” olosuhteissa,
vastaaja voi tayttdd lomakkeen esimerkiksi kotonaan tai isompi ryhma voi tayt-
tad sen yhdella kertaa. (Tuomi & Sarajarvi 2009 71-73.)
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Haastattelun eduksi voidaan taas lukea sen joustavuus: haastattelija voi tas-
mentaa kysymysta, avata sita vastaajalle, esittda tasmentavia kysymyksia ja
tehda samalla havaintoja. Sen etuna on liséksi se, ettd kysymysjarjestysta voi-
daan haastattelun edetessa tarvittaessa muuttaa ja pyytaa vastaajaa tasmen-
tdmaan vastausta, jos haastattelija ei ymmarra vastausta. Koska haastattelun
tarkoituksena, on saada mahdollisimman paljon validia tietoa tutkittavasta asi-
asta, on ndin ollen hyva saattaa vastaajalle tiedoksi kysymyslista jo etukateen.
Nain ollen vastaajalle ja& aikaa valmistella omia vastauksiaan mahdollisim-
man tarkasti, tAma taas palvelee haastattelun perimmaisia tarkoitusperia hy-
vin. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 73.)

Haastattelun avulla asian tutkija yrittda saada ymmarryksen tutkittavasta asi-
asta tai ilmiosta. Naissa on mukana aina ihminen seka hanen toimintansa, joi-
den avaamisessa teemoista on hyotya tutkijalle. Haastattelua voi pitaa eraan-
laisena palapelind, johon jokainen kysymys ja siihen saatu vastaus tuovat yh-
den palasen. Naiden eri teemojen kautta tutkija pyrkii saamaan tutkimuksen

kohteena olevasta ilmiosta kokonaisvaltaisen kuvan. (Kananen 2014, 72.)

Kun valitaan haastateltavia, on hyva pitaa mielessa se, mita ollaan tutki-
massa. Riippuen tutkimusongelmasta, haastateltavat kannattaa valita sen pe-
rusteella joko teeman tai asiantuntevuuden sekd kokemuksen perusteella.
Talloin kriteerina tulisi olla sellainen seikka, ettd asiasta tulisi olla omakoh-
taista kokemusta. (Vilkka 2021, 135.)

Alasuutarin (2014, 149) mukaan voidaan todeta, etta yksikdan haastateltava
ei vastaa kysymyksiin pyrkiméattad edes jonkunlaiseen ymmarrykseen siita, mi-
hin kysymyksilla ja haastattelulla ylipdataan pyritdan. Nain ollen kysymysten
muotoilu on erittain oleellinen asia. Haastattelijan kysyessa jotain yllattavaa,
voi vastaaja hAmmentya ja se taas saattaa vaarantaa haastattelun tarkoituk-
sen. Haastattelu on hyva tallentaa nauhoittamalla. N&in siksi, ettd muistiinpa-
nojen kirjoittaminen kesken haastattelutilanteen voi rikkoa todellisen vuorovai-
kutuksen. (Kananen 2014, 85.)
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Puusan ja Juutin mukaan (2020) haastattelua voidaan ajatella keskusteluna,
johon on etukateen asetettu jokin tavoite. Haastattelussa voidaan asioita ha-
vaita my0s muista erilaisista asioista, kuten kielen kaytosta, eleista ja ilmeista.
Laadullisessa tutkimuksessa on useita erilaisia haastattelumenetelmia, ja ne
ovat myos eniten kaytettyja metodeja tiedon keruussa. Haastattelulajeista
mainittakoon strukturoitu ja puolistrukturoitu haastattelu, teemahaastattelu,

avoin- ja syvahaastattelu seka ryhmahaastattelu.

Puolistrukturoidussa haastattelussa valitaan tietyt teemakysymykset, joiden
mukaan haastattelussa edetaan. Naihin voidaan liittaa tarvittaessa myos tar-
kentavia kysymyksid. Jos haastateltavia on useita, on haastattelijasta itses-
taan kiinni, haluaako han esittaa kaikille haastateltaville samat kysymykset ja
samassa jarjestyksessa. On tilanteita, jolloin tama on jarkeva tapa edeta,
mutta tAm& muoto antaa myods mahdollisuuden soveltamiseen. Pitaa kuitenkin
muistaa, mik& on haastattelun perimmainen tarkoitus, siina pyritdan loyta-
maan vastauksia tutkimusongelman tai asettelun mukaisesti. (Tuomi & Sara-
jarvi 2009, 75.)

Toinen yleinen tiedonkeruumenetelma laadullisessa tutkimuksessa on havain-
nointi. Sita pidetaan kuitenkin kohtuu suuritdisena seka aikaa vievana mene-
telmana. Se on perusteltua valita menetelméaksi esimerkiksi niissé tapauk-
sissa, kun tutkittavasta asiasta ei tiedeta paljoa tai lainkaan. Havainnointi voi-
daan jakaa neljaan eri muotoon, nama ovat piilohavainnointi, havainnointi il-
man osallistumista seka osallistuva ja osallistava havainnointi. Laadullisen tut-
kimuksen menetelmista dokumentaarinen tieto voidaan jakaa kahteen eri
luokkaan: yksityisiin dokumentteihin ja joukkotiedotustuotteisiin. Naista ensin
mainittu voi olla esimerkiksi yksityisen henkilon kirjoittama essee, paivakirja tai
muu vastaava. Tama edellyttaa kirjoittajan kykya ilmaista seka itseaan, etta
tutkimuksen kohteena olevaa asiaa validisti. Joukkotiedotustuotteet taas ovat
median monet muodot: tv- ja radio-ohjelmat, elokuvat, sanoma- ja aikakaus-

lehdet seka sosiaalinen media. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 81-84.)

Osallistuvaa havainnointia kaytetddn usein silloin, kun tutkittavasta asiasta ei
juurikaan tiedeta. Havainnointia kaytettdessa ei valttamatta ole mielekasta kyt-
ked sita heti esimerkiksi teemahaastatteluun. Sen avulla asiat pystytdan néke-

maan paremmin oikeissa yhteyksissa. (Tuomi & Sarajarvi 2018. 93-94.)
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Ihmisten toiminnan tarkkailu on myods osallistuvaa havainnointia. Havainnointi-
tapaa valitessa siihen vaikuttaa se ollaanko havainnoimassa ihmisen toimin-
taa vai hanen tuottamaansa materiaalia, kuten kuva-, teksti- tai esineaineis-
toa. Havainnointi kertoo myds pikemminkin siitd, mita ihmiset tekevat seka
milta asiat nayttavat kuin siitd mité he sanovat. Osallistuva havainnointi on
oiva tapa kerata tietoa tutkittavasta aiheesta seka yksilona, etta yhteison jase-
nenda kuin myds suhteessa tutkijaan. Siina tutkijalla on rooli, jossa han pystyy
olemaan vuorovaikutuksessa tutkittavan asian tai ilmion kanssa. N&in ollen
han pystyy osallistumaan seka tutkijana, ettéd ihmisena tutkittavan kohteen ar-
kiseen elamaan. Tutkimustilanteessa roolit menevat todennakdisesti keske-
naan sekaisin, tosin tama riippuu pitkalti myoés tutkijan ammattitaidosta. Sita
on myds mahdollista opetella, se vaatii oman toiminnan kriittista tarkastelua
tutkimustilanteessa. Tassa metodissa hiljaisella tiedolla tarkoitetaan sellaista
tietoa ja taitoa, joka on saatu tekemalla, aistimalla sek& harjaannuttamalla
kaytantéd. On siis mahdollista oppia seuraamalla toisten tekemista ja toimin-
taa. (Vilkka 2021, 142-144.)

Kun kaytetdan osallistuvaa havainnointia, edellyttaa se aina jonkinasteista yh-
teison sisdlle paasemista. Toisaalta ongelmaa ei ole, jos tutkittavaan yhtei-
s6On kuuluu itse tutkija. Joka tapauksessa on kuitenkin aina puntaroitava ris-
kit, jotka liittyvat niin aineiston saamiseen kuin sen laatuun. Koska opinnayte-
toihin kaytettava aika on usein hyvin rajallista, on aiheen rajaus sen vuoksi eri-
tyisen tarkedssa asemassa. (Vilkka 2021, 145-146.)

Kun havainnointiaineistoa keratéén, olisi sille hyva olla jokin suunnitelma. Tal-
I6in pitaa pohtia ennen havainnointitilanteita mité ja miten havainnoidaan ja
millaisiin asioihin kiinnitetdan huomiota. Myds havainnoinnin toteuttamistapa
on syyta miettid heti aluksi, kaytetaanko esimerkiksi pitkda havainnointijaksoa
vai pilkotaanko se pienempiin osiin. Tutkijan, joka kayttdd havainnointia ai-
neistonkeruumenetelm&na, on jarkevaa pitaa paivakirjaa, joka tutkimuksen
edetessa vakiinnuttaa muotonsa. Muistiin kannattaa kirjoittaa my6s ne pienet
kontekstista erottuvat havainnot, joilla myéhemmin tutkimuksen edetesséa voi-
kin olla merkitysta. (Puusa & Juuti 2020, 133-136.)
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Tassé tydssa aineisto hankittiin osallistuvalla havainnoinnilla sek& haastatte-
lulla. Havainnointi valikoitui ensisijaiseksi menetelmaksi, koska jo alusta asti
oli hyvin selvaa, etté tasta aiheesta tehdaan opinnaytetyd. Nain ollen havain-
nointi oli kaikista luontevin tapa kerata tietoa. Liséksi haastattelulla pyritaan
saamaan siséllollisesti syvempaa tietoa ja haastateltavana oli toimeksiantajan
taloushallinnossa tyoskenteleva henkild.

Kaytanndssa osallistuva havainnointi tapahtui tyopaikalla. Tutkija paasaantoi-
sesti teki itse tassa opinnaytetydssa kuvailtuja taloushallinnon prosesseja. Ha-
vainnointi tapahtui pd&asiassa suullisesti, mutta osittain myos virtuaalisesti,
varsinkin myohemmassa vaiheessa. Alusta saakka havainnoinnit kirjoitettiin
ylos ja mydhemmin myo6s sahkopostitse kayty keskustelu tuki havainnointien
tekemista. Havainnoinnissa alkoi pian toistua sama kaava, joten siina mie-
lessa tapahtui eraanlainen kyllaantyminen, paiva, - viikko- ja kuukausirutiinit

pysyivat aina samana.

Koska havainnointimateriaalia kertyi paljon, oli mietittava sopiva lahestymis-
tapa haastattelulle. Haastattelu toteutettiin sahkopostin valityksella.

Tassa tutkimuksessa paadyttiin puolistrukturoituun eli teemahaastatteluun.
Haastateltavia oli kdytannon syista vain yksi validi, niin han vastasi liitteessa
1. oleviin haastattelukysymyksiin sahkopostitse marraskuussa 2020. Haastat-
telukysymykset koskivat taloushallintoa seka yleisella tasolla, etta yrityskohtai-
sesti.

5.3 Aineiston analysointi

Tutkijan aiempi esiymmarrys aiheesta vaikuttaa tutkimuksen aineistoon seka
analyysiin. Tutkijan voi ajatella olevan laadullisen tutkimuksen tutkimusinstru-
mentti, joten hanen osallisuutensa tutkimukseen ja aineiston hankintaan kayn-
nistda samalla aineiston analysoinnin. Kun aineistoa on hankittu riittavasti, al-
kaa sen analysointi kahdesta eri ndkdkulmasta kasin: tutkija kdy keraaméansa
aineistoa lapi yha uudelleen ja pyrkii saamaan kasityksen sita millaisiin ryh-
miin, teemoihin tai kategorioihin han voisi aineiston jakaa. Samalla tutkija
myds hankkii lisaa tietoa lukemalla aiheita kasittelevid teoksia seka tutkimuk-

sia eri lahteistd. Laadun aineiston analyysissé voidaankin tulkita olevan kiinni
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tutkijan ymmarryksesta tutkittavaa asiaa tai ilmiota kohtaan. Tavoitteena ai-
neiston analyysisséa on se, etta tutkittavaa ilmi6éta pystytddn ymmartamaan ja
tulkitsemaan. (Puusa & Juuti 2020, 143-144.)

Huomion arvoista on, ettd aineistoa analysoitaessa siita |0ytyy aina monia erit-
tain kiinnostavia havaintoja, joita tutkija ei ole huomannut ottaa huomioon. Tal-
|6in on tarkedd ymmartaa, ettd kaikkia maailman kiinnostavia asioita ei millaéan
pysty yhdessa tutkimuksessa kasittelemaéan. On tehtava valinta jostain tark-
kaan rajatusta asiasta, ja siitéd on kerrottava kaikki tieto, mita tutkimuksen puit-
teissa saa irti. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 104.)

Usein laadullista tutkimusta kasittelevissa kirjoissa annetaan ohjenuoraksi,
ettd 15 tiedonantajaa olisi maksimimaara: talla otannalla uskotaan saatavan
tulos, joka ei enaa muutu. Naita voi olla vahemmankin, olennaista on se, etta
tulos ei endd muutu, vaikka tiedonantajia lisattaisiinkin. Oleellista on myds se,
etta tutkija tietdd mita han etsii mistakin aineistosta. (Kananen, 2014, 98.)
Vilkka (2021) toteaa, etta laadullisen tutkimuksen aineiston kerdamisessa ta-
voitteena onkin ennemmin sisalldllinen aineiston laajuus, kuin sen kappale-

maara.

Vaikka laadullinen tutkimus etenee tietyn prosessin mukaan, niin sille on olen-
naista tiedonkeruun ja analyysin vuorottelu. Aineistoa analysoidaan, minka jal-
keen hankitaan uutta aineistoa analysoitavaksi. Nain voidaan toimia useita
kertoja, koska etukateen ei voida tietdd paljonko tietoa tarvitaan. Laadullisen

tutkimuksen prosessissa voidaan erottaa seuraavat viisi vaihetta:

=

Aineiston keruu erilaisin menetelmin

2. Keratyn aineisto litterointi

3. Tekstiaineiston tarkastelu tutkimuskysymysten ja ongelman nakokul-
masta. Tutkimuskysymysten esitys ja niiden pohjalta tekstikokonaisuuk-
sien etsiminen

4. Luokitteluvaihe, missa katsotaan mitka ilmaisut sopivat omiin ryhmiinséa

5. Uusi tiedonkeruuvaihe, voi tarkoittaa esim. uutta haastateltavaa tai

uutta aineistoa. Voidaan myds syventaa jo olemassa olevaa. (Kananen,

2014, 99-100.)
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Tutkimuksessani aineiston hankintamenetelmina kaytettiin havainnointia seka
haastattelua. Haastattelu tehtiin kutakuinkin prosessin puolivalissa. Havain-
nointiprosessi kesti kaytannodssa harjoittelun alkuvaiheesta aina siihen saakka,
kun niita kirjoitettiin tAhan tyéhon. Opinnaytetydntekija oli harjoittelun alusta
saakka kerannyt havainnointimateriaalia ja tehnyt niist&d muistiinpanoja. Li-
saksi havainnoinnin tukena oli tutkijan ja haastateltavan valinen sahkoposti-
viestittely. Naiden molempien analysoimiseen kaytettiin kuvan 4. mukaista

kaavaa.

Havainnointi
aineiston
keraaminen

Aineiston Aineiston
pilkkominen jasentely

Tarkentavat
havainnot

Aineiston siirto
opinnaytetyéhon

Kuva 2. Aineiston analyysin prosessi.

Havainnointiaineiston keraaminen tapahtui paasaantoisesti tydpaikalla tyota
tehden. Siita kirjoitettiin muistiinpanoja, jotka myéhemmin pilkottiin aihealueit-
tain osiin. Huomionarvoista oli se, mitd otetaan tydhén mukaan ja mika on lop-
putuloksen kannalta validia tietoa. Kun rajaus oli tehty, piti aineisto jasennella.
Oli siis otettava huomioon opinnaytetydn rakenne, tapahtumat halutaan esit-

taa lineaarisessa jarjestyksessa.

Kun edelld mainitut toimenpiteet olivat valmiit, alkoi varsinainen kirjoitustyo,
jossa seké havainnoinnin ettd haastattelun tulokset kirjoitettiin auki suoraan
opinnaytetydéhon. Kirjoitusprosessin aikana piti tehda monia tarkentavia ha-
vaintoja niin havainnoimalla keratysta aineistosta kuin myds sdhkdpostikes-
kusteluista seka myods keskustelemalla. Naiden avulla lineaarinen jasentely

helpottui ja tutkimuksen lopputulos saadaan lukijaystavéalliseen muotoon.
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6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tassa luvussa kaydaan lapi tutkimuksen tuloksia, jotka on keratty yrityksen
tyontekijan haastattelulla, havainnoinnilla ja myds tutkijan ja haastateltavan
valisella luottamuksellisella sdhkdpostin vaihdolla. Tuloksia yrityksen talous-
hallinnosta kaydaan lapi niin, etta jarjestys on seuraavanlainen kuten kuva 2

osoittaa.

Paivittaiset ja Osto- ja

- . . Palkanlaskent
viikottaiset rutiinit myyntireskontra alkaniaskenta

Oma-alotteiset

Kuukausikirjanpito verot, Urakkailmoitukset
tyonantajamaksut
Tilinpaatos seka
muut vuosi- Jaksotus Veroilmoitus

ilmoitukset

Kuva 3. Taloushallinnon prosessit

Naiden lainalaisten toimenpiteiden lisaksi tuloksissa on otettu huomioon myds
muita tutkimuksessa havaittuja toimenpiteita, jotka toistuvat yrityksen talous-

hallinnossa.

6.1 Paivittdiset ja viikottaiset rutiinit

Yrityksen taloushallinnon toiminnanohjausjarjestelmalla hoidetaan kirjanpito,
myynti- ja ostoreskontra seka palkanlaskenta. Palkkoihin tunnit kuitenkin tuo-
daan toisesta tybmaajarjestelmasta. Tietyt toimenpiteet toistuvat paivasta ja
viikosta toiseen samana. Seuraavaksi kaydaan niita lapi aiheittain.
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Ostoreskontra

Yritykseen tulee joka paiva ostolaskuja. Ne on pitkalti automatisoitu ohjautu-
maan oikeille tileille, mutta ne tulee kuitenkin tarkastaa joka péaiva ja tilidida oi-
kein. Sen lisaksi ostolaskulle haetaan oikea kustannuspaikka tai se ohjataan
kohdistumaan oikealle projektille. Kun tulee paperisia ostolaskuja, ne kirjataan
jarjestelmaan manuaalisesti ja skannataan kuva. Laskun lahettgjalle laitetaan
sahkopostitse viestia, etta yrityksessa on kaytossa verkkolaskutus ja tAméa on

ensisijainen tapa vastaanottaa laskuja.

Laskujen maksatus tapahtuu taloushallinnon ohjelmasta paivittain. Maksuun
valitaan kulloisenkin paivan maksussa olevat ostolaskut ja maksuera lahete-
taan pankkiin. Tarvittaessa voidaan muodostaa myds useamman paivan mak-
sut yhteen maksuerdan. Tiliote tulee myds paivittdin suoraan jarjestelmaan ja
sielta tilididaan tarvittaessa maksetut tai saapuneet erat seka liitetaan tarvitta-
essa tositteen kuva. Jos maksussa on ollut pelkkia reskontran kautta men-
neitéa laskuja, niin niita ei tarvitse tilidida, vaan ne kaydaan suorittamassa mak-
suerissa. Aina tulee kuitenkin tarkistaa, etta saaja ja summa tdsmaavat tiliot-
teella ja maksuerassa. Jos on maksettu muuten kuin maksuerien kautta, esi-
merkiksi suoraan pankista, niin nama tulee tilidida. Samoin esimerkiksi lainan
lyhennyksen ohjelma tilidi automaattisesti omalle lyhytaikaiselle velkatilille,
mutta se ei ota huomioon lainan korkoa ja kulua, joten muodostunutta kirjanpi-

don tositetta tulee kadyda korjaamassa.

Myyntireskontra

Yrityksessa on kolme eri tapaa laskuttaa. Yleisin on, ettd urakasta tehdaan
myyntitilaus ja maksuerataulukko taloushallinnon jarjestelmaan. Talléin ohjel-
maan syotetdaan omille riveilleen laskutustiedot, niissa on rivitietona mita las-
kutetaan seka summa. Toinen tapa on, esimerkiksi yksityishenkildita tai pienia
projekteja laskutettaessa (joista ei ole jarkevaa tehda myyntitilausta) etta teh-
déaéan suoraan uusi myyntilasku seka tarvittaessa perustetaan uusi asiakas, jos
ailempia tietoja ei ole. Kolmas laskutustapa on lapilaskutus, tallgin tullut osto-
lasku edelleen laskutetaan. Kaytdnnossa se tapahtuu niin, etta ostolaskun

saapuessa kirjataan rivit projektille laskutettavaksi ja laskutetaan jarjestelman
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laskutuskeskuksen kautta. Lapilaskutettaville projekteille tulee olla perustietoi-
hin lisattyna kaikki tarvittavat tiedot kuten asiakas-, kate- ja yleiskustannusli-
satiedot. Laskutusimpulssi ja tieto laskutettavista maksuerista tulee myynnista.
Samoin hinta, mikali se ei ole myyntitilausta. Kun lasku on muodostettu, on se
hyva kayda viela tarkistamassa esikatselun avulla, jotta voidaan varmistua
laskun oikeellisuudesta ja siita, ettd laskumerkinnat kuten arvonlisdverokanta
tai merkinta kdannetysta arvonlisdverovelvollisuudesta on tehty. Ja eras tar-
keda seikka on varmistaa, ettd myynnin tilidinti on oikein, jotta myynnit kohdis-

tuvat oikeille myyntitileille.

Yrityksen tyontekijat kirjaavat ajonsa tydmaajarjestelmaan, jota myds talous-
hallinnon tydntekija kayttaa melkein paivittain. Sielta han voi nahda, jos on
viety jotain tiettya tuotetta esimerkiksi yksityishenkil6lle ja tehda siita kyselyn
myynnille, mistd saadaan tarkemmat tiedot laskutuksen perusteista. Myynnit
ohjautuvat automaattisesti kirjatuiksi, joten niita ei tiliotetta tarkistettaessa tar-
vitse erikseen kirjata. Toki, kun tekee myynnin valvontaa, niin on hyva kayda
katsomassa mita myyntilaskuja on avoinna ja nain ollen voi lahettaa tarvitta-

essa maksumuistutuksen.

Palkanlaskenta

Palkat lasketaan tuntityontekijoille kahden viikon valein seka toimihenkildille
kerran kuukaudessa. Palkanlaskenta aloitetaan silla, ettéa kaydaan tarkista-
massa tunnit tydmaajarjestelmasta, jonne tyontekijat ne itse kirjaavat mobii-
lilla. Tama on kéateva systeemi kirjata tunnit, koska tyontekijat ovat ympari ty6-
maita. Tassa vaiheessa katsotaan, etta tyontekijat ovat muistaneet merkita
tauot, ateriat, matkakustannusten korvaukset sekd mahdolliset kilometrit. Jos
ei, niin palkanlaskija voi itse kayda niita korjaamassa. Kun kaikki on tarkas-
tettu ja oikeaksi todettu, hyvaksytaan tunnit ja siirretddn ne siirtotiedostona ta-

loushallinnon jarjestelmaan.

Kun tunnit on onnistuneesti tuotu jarjestelmaén, aletaan laittamaan niita koh-
dilleen. Koska palkanmaksu on kahden viikon valein, on kokonaistuntimaéara
tyontekijoilla palkkajaksossa 80 tuntia. Jos on ollut tybajanlyhennyksia, sairas-
lomia, vuosilomapaivia tms. tulee ne ottaa huomioon todellisia tehtyja tyotun-

teja laskettaessa. Kaikki tunnit mitka menevét kahdeksankymmenen yli, tulee
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merkitéa tyOaikapankkiin, josta on maaraykset tybaikalaissa. Tyontekijalla voi
olla myos tyGaikapankista pidettyja tunteja, joita myos tulee seurata.

Sen jalkeen, kun ty6tunnit ovat valmiit, luodaan varsinaiset palkat. Tassa vai-
heessa tulee tarkastaa, etta palkkakausi ja sen paivamaarat seka maksupaiva
ovat oikein. On myos syyta viela kerran tarkistaa, etté palkat ovat oikein muo-
dostuneet. Helpoin tapa tédhan on tulostaa palkkaerittelyt ja vertailla niita ty6-
tuntiraporttiin kahden naytdn avulla. N&ain ollen voidaan tehda viela tarvittavat
korjaukset ja sen jalkeen tulostetaan maksuluettelo jarjestelmasta, jolloin oi-
keiksi muokatut ja korjatut palkat muodostuvat. Palkoista muodostetaan oma
maksuera ja se lahetetdan ostolaskujen tavoin pankkiin. Palkat laitetaan mak-
suun paasaantoisesti keskiviikkoisin, koska ne lahtevat maksuun tililta torstai-
sin ja perjantaina ne ovat palkansaajien tililla. Silloin pitaa olla lahetettyna
myos palkkaerittelyt palkansaajille ja ne lahetetdan verkkopalkkalaskelmina.
Tyontekijoiden palkkaerittely sek& maksuluettelo tulostetaan pdf-muotoon ja
tallennetaan omaan palkkakansioon. Maksuluettelo on tulostettu viela myos
paperisena versiona kansioon. Kansio sailytetdan lukkojen takana tietosuojan

mukaisesti.

Palkanlaskennan jalkitoimiin kuuluu tulorekisteri-ilmoituksen lahettdminen. Se
tulee tehda viiden paivan kuluessa palkanmaksusta. Kun palkkatiedot ovat
siirtyneet tulorekisteriin, on ne hyvéa kayda tasmayttamassa palkanlaskennan
kanssa, jotta tiedot ovat varmasti menneet oikein perille. My6s ammattiyhdis-
tysmaksujen tilitys tulee hoitaa, se laitetaan kerran kuussa maksuun. Jos pal-
kansaajissa on ollut ulosottovelallisia, tulee palkasta vahennetty ulosotto tilit-
taa valittomasti palkanmaksun jalkeen ulosottolaitokselle. Ammattiyhdistys- ja
ulosottomaksuista jarjestelma tuottaa omat ostolaskunsa, jotka voidaan laittaa

suoraan sen kautta maksuun.

Kuukausipalkkalaisten palkat muodostetaan suoraan taloushallinnan jarjestel-
masta. Myos ne on syyta tarkastaa, etta ne ovat varmasti oikein muodostu-
neet ja lisatd mahdolliset palkkalajit, kuten paivarahat, ateriakorvaukset ja kilo-
metrit. Kuukausipalkkalaisen palkka tulee olla palkansaajan kaytettavissa
kuun viimeinen arkipéiva. My6s heidan palkkalaskelmansa lahetetédéan palkka-
keskuksen kautta sahkoisesti. Kun kuukausipalkat on maksettu tehdéaan myos
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niista palkkatietoilmoitus. Taméan lisdksi muodostetaan tydnantajan erillisilmoi-

tus, joka lahetetd&n myos tulorekisteriin.

Muut toimenpiteet

Yrityksessa on ollut tapana laatia viikoittainen kassabudjetti. Se on Excel-tau-
lukkomuodossa, ja viikoittain siind ennustetaan yrityksen menoja ja tuloja. Ta-
loushallintojarjestelmasta saadaan tulosteet avoimista myynti- ja ostolas-
kuista, ja ne paivitetaan. Naiden lisaksi taulukossa otetaan huomioon myds
muut menot; lainanlyhennykset, palkkakulut, vuokrat ja verotilitapahtumat. Ta-
man avulla yrityksen toimitus- ja talousjohtaja pystyvat ennakoimaan tulevaa

kassavirtaa.

6.2 Kuukausikirjanpito

Kuukausikirjanpito aloitetaan tuomalla osakirjanpidot osaksi paakirjanpitoa.
Tama tapahtuu niin, etta kaydaan siirtdmassa kirjanpitoaineiston kautta kuu-
kauden myynti- ja ostolaskut seka niiden suoritukset ja palkat siltéa kuukau-
delta. Kun ne ovat onnistuneesti siirretty, aloitetaan tasmayttamaan tileja. En-
simmaiseksi on hyva tasmata pankkitili kirjanpidon péékirjan tiliin. Jos se tas-
maa voidaan alkaa tasmayttamaan myos muut tilit. Naitd ovat myyntisaamiset
ja ostovelat, eli kirjanpidon paakirjan tilit ja ne tasmataan reskontrien kanssa.
Kun nama kaikki on tasmaétty ja mahdolliset huomatut virheet korjattu tulee tar-
kastaa viela vahennettava ja suoritettava arvolisdverolaskelmalta, etta myés

se tasmaa péaéakirjan saldoihin.

Kun nama kaikki toimenpiteet on tehty, voidaan lahettdd oma-aloitteisten vero-
jen veroilmoitus taloushallinto-ohjelmasta teknisen rajapinnan kautta. Ohjelma
muodostaa ilmoituksen ja aineiston tarkastuksen jalkeen se pyytaa varmen-
teen salasanaa. Onnistuneesta vastaanotosta tulee kuittaus. Kun ilmoitus on
onnistuneesti tehty, voidaan tehda alv- kirjaus, myds sille on oma toiminto oh-
jelmistossa, joten tekijan tehtavaksi jaa lahinna tarkistaa paivamaarat seka to-
sitelaji, jolle kirjanpitotosite muodostuu. Lisaksi kuun viimeiselle paivélle kirja-
taan suunnitelman mukaiset poistot. Tama tapahtuu niin, ettd tammikuussa on

laskettu kirjanpitotositteelle valmiiksi poistojen maara, joten kuukausittainen



32

poistotosite voidaan tehda kopioimalla edellinen tosite ja vaihtamalla siihen oi-

kean kuun tiedot.

Tarkeaa on olla tietoinen siitd, onko maksettava oma-aloitteisia veroja. Jos on
enemman alv-saamista kuin mita ta-maksut ovat niin kuukauden 12. paiva ei
valttamatta tarvitse maksaa mitdan. Asia on syyta kayda tarkistamassa silloin
Omavero-palvelussa, josta kay ilmi myés mahdolliset veronpalautusten kaytot
verottajan toimesta. Kun kaikki kuukausittaiset toimenpiteet on saatu tehtya ja
kirjattua, otetaan tuloslaskelma seka tase tarkempaan tarkasteluun ja raportoi-

daan se seka talous-, etta toimitusjohtajalle.

6.3 Tilinpdatds ja muut vuodenvaihteen toiminnot

Yrityksen tilikausi on kalenterivuosi. Tilikauden aikana taloushallinnon tehta-
vana on lisaksi antaa johdolle tietoa ja tydkaluja tulevan toiminnan suunnitte-
luun. Koko vuoden toiminnot paatetaan tilinpaatokseen. Taméan vuoksi kuu-
kausikirjanpidon tarkastelu on tarkeassa asemassa, kun tilikautta aletaan
paattamaan, nain ollen virheiden mahdollisuus pienenee. Kuvassa 4. on ha-

vainnollistettu yritysten kirjanpitoprosessia, jolla tAhdataan kohti tilinpaatosta.

A

Tilinpdatas

Kirjaus

Tosite

Liiketapahtuma

Kuva 4. Kirjanpitoprosessi Taloushallintoliitto (s.a.)

Ennen vuodenvaihdetta tulevia ostolaskuja on tarkasteltava huolella, esimer-
kiksi joissakin vakuutusmaksuissa ja lainoissa on mukana jo seuraavan vuo-
den vakuutus- ja maksukausia. Ne on jaksotettava niin, ettéa ne kohdistuvat oi-
keille tilikausille. Riippuen maksuajasta ne kirjataan joko siirtovelkoihin tai -

saamisiin. Myos lainojen lyhennykset tulee jaksottaa.
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Lainoista ja rahoituksista tilataan saldotodistukset, vastuut ja vakuudet, laina-
tiedot sekd osamaksuvahvistukset luoton antajilta tilinpaatosta varten. Suunni-
telman mukaisten ja elinkeinoverolain alaisten poistojen mahdollinen poistoero
kirjataan. Myds tuleva lomapalkkavaraus sosiaalikuluineen jaksotetaan ja Kir-
jataan. Lisaksi tulee laskea lopulliset verot. Kun kaikki tarvittavat toimenpiteet
tilinpaatosta varten on tehty, tulostetaan taloushallinto-ohjelmasta tilinpaatos-
kirja. Se tarkastetaan ja poistetaan ylimaaraiset tiedot ja esimerkiksi tyhjat ri-

Vit.

Tilinpaatds kootaan niteeksi tarvittavine liitteineen. Kun kaikki tarvittava mate-
riaali on saatu valmiiksi, sovitaan tilintarkastus. Jos tilintarkastuksessa ei il-
mene huomautettavaa, seuraavaksi voi tehda veroilmoituksen. Myés se tayte-
tdan toiminnanohjausjarjestelmassa ja siihen saadaan esitaytetyt tiedot. Tie-
dot taytyy kuitenkin kayda viela lapi ja tayttaa vaadittavilta osin. Veroilmoitus
lahetetddn ohjelmistosta suoraan verohallinnolle. Huomattavaa on se, etta

taytyy muistaa lahettaa maaraajassa myaos kaikki tarvittavat liitteet.

Muita toimenpiteitd, jotka kiinteasti liittyvat vuodenvaihteeseen ja uuteen tili-
kauteen:

- Verokorttien suorasiirtopyynto

- Palkanlaskennan asetusten paivitys: Tyel, tyottomyysvakuutus, ammat-
tiyhdistys (prosentit)

- llmoitus mahdollisesta osingonjakopaatoksesta ja ennakonpidatysilmoi-
tus omaveroon.

6.4 Muut toimenpiteet

Kuun vaihtumisen jalkeen tarkastellaan projekteittain rakentamispalveluostoja.
Siitd saadaan raportti taloushallinnon ohjelmasta, kun tulostetaan ostolaskujen
tilierittely. Jos sielté ilmenee jonkin projektin kohdalla kdannetyn arvonlisave-
rovelvollisuuden piiriin kuuluvia ostoja, tulee ne raportoida verottajalle. Taméa
tapahtuu tydmaajarjestelmén kautta. Siella ilmoitetaan tydmaa- ja toimittaja-
kohtaisesti tiedot ja ne l&hetetd&n séhkoisesti ilmoittimen kautta verohallin-

nolle.

Kun projektit saadaan paatokseen, tehd&én niista jalkilaskentaa. Taman tar-
koituksena on selvittdd sen kannattavuutta ja saada katteita selville. Tassa

apuna kaytetadn seka tydmaajarjestelmasta saatavia raportteja tyotuntien ja
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ajokirjausten osalta seka taloushallintojarjestelmésta saatavia ostojen raport-
tia. Toisin sanoen tarkastellaan, oliko projekti kannattava.

Myo6s mahdolliset tapaturma- ja vahinkoilmoitukset kuuluvat taloushallinnon
tyontekijan tydonkuvaan. Samoin mahdolliset hakemukset ja ilmoitukset eri vi-
rastoihin kuten Kelaan tai Ty6- ja elinkeinotoimistoon. Liséksi eras usein eteen
tuleva pieni toimenpide on korvausten maksaminen tyontekijoille, eli he ovat
jotain omalla kortillaan ostaneet ja siitd saadaan kuitti, yleensa siita tehdaan
oma ostolaskunsa, mutta kululaskuna ja maksuun se laitetaan samana tai vii-
meistdan seuraavana paivana. Kuukausittain ilmoitetaan infra-alan tapaturma-
kyselyyn ty6tunnit, henkiléston méaara seka mahdollisten tapaturmien luku-
maara. Elinkeinoelaman keskusliitto keraa palkkatilastoja ja myds naihin vas-

taaminen on taloushallinnon vastuulla.

6.5 Haastattelun tulokset

Yrityksen tyontekijad haastateltiin sahkopostitse marraskuussa 2020.

Hanen mukaansa taloushallinto on jarjestelma, jolla organisaatio seuraa talou-
dellisia tapahtumia siten, etta se voi raportoida toiminnastaan sidosryhmille ja
viranomaistahoille. Yrityksen taloushallinto on laaja kokonaisuus, johon kuuluu
kirjanpidon laatimisen ja reskontrien hoidon liséksi lakisaateisia ilmoitusvelvol-
lisuuksia seka erilaisia hallinnollisia tehtavia. Naitéa ovat esimerkiksi kirjanpito,
reskontrat, arvonlisaveroilmoitukset. tilinpaatos, veroilmoitus, kokoukset, poy-
takirjat seka lisaksi johdon raportit, budjetit, kustannuslaskenta ja kannatta-

vuuden seuranta.

Taloushallinnon rooli yrityksessé kavi ilmi haastattelussa seuraavanlaisesti:
Taloushallinto on johtamisen apuvéline. Sen tehtdvana on tuottaa erilaisia ra-
portteja johtamisen ja valvonnan avuksi. Taloushallinto tukee johtamista,
suunnittelua ja paatdksentekoa; ennakoi tulevaa toimintaa, reagoi muutoksiin
kuten lainsdadantoon ja kokoaa, suodattaa seka selkeyttaa tietoa johdon kay-
tettavaksi esimerkiksi hinnoittelun ja muun paattksenteon pohjaksi. Kun aja-
tellaan vuoden kiertoa yrityksen taloushallinnossa, on haastateltava sita
mieltd, etta tilinpaatdsaika on aikaa vaativaa. Kaikki siihen liittyvét toimet ja

toimenpiteet on tehtdva muiden paiva-, viikko- tai kuukausirutiinien rinnalla.
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Oman haasteensa antaa niille asetetut aikarajat, jotka on otettava toiminnassa

huomioon.

Tybnkuvan haasteita mietittdessa esille nousi se, etta pitaa pysya ajan tasalla
kaiken aikaa muuttuvista laeista ja saannoksista, otettava selvaa ja kouluttau-
duttava kaiken aikaa, jotta pystyy hoitamaan tehtavansa luotettavalla tavalla.

Ohjelmistojen muutokset ja automatisoinnit helpottavat, mutta niidenkin saata-

minen on aikaa vievaa, kunnes ne saa toimimaan toivotulla tavalla.

Haastattelussa kysyttiin myds sahkdisen taloushallinnon kaytosta ja sen koke-
muksesta. Kavi ilmi, etté yrityksessa on kaytdssa seka taloushallinnon jarjes-
telma, ettd tydmaajarjestelma ja nama synkronoivat keskenaan. Mutta huomi-
oon on otettava se, etta sen tuottamaan tietoon ei voi sokeasti luottaa vaan
aina on tehtava tarkistuksia ja oltava ajan tasalla. Tulevaisuuden taloushallin-
non vastaaja nakee entistd automatisoituneempana. Kun tekodly ja robotiikka
lisdantyvat, vahenee ihmisen tekema tyd. Talldin ammattiosaamisen merkitys
korostuu ja talousjohtaminen on entistd enemman johtoa ja toimintoja konsul-
toivaa. Tulevaisuudessa myds ICT-osaaminen korostuu taloushallinnon pa-

rissa tyoskenteleville. Myos automatisointi yrityksessa vaatii viela tyota.

7 JOHTOPAATOKSET JA TOIMENPIDESUOSITUKSET

Tassa luvussa esitetddn johtopaatoksia ja toimenpidesuosituksia. Tasséa opin-
naytetytssa kaytettiin nimenomaan osallistuvaa havainnointia, koska tutkija

on osa tutkittavaa yhteisdda, kuten Vilkka (2021) asian esittaa. Esitellaén johto-
paatokset tutkimusongelmaan ja tuodaan esiin toimenpidesuositukset toimek-

siantajalle. Lopuksi arvioidaan tutkimuksen luotettavuutta.

7.1 Johtopaatdkset ja toimenpidesuositukset

Koivumaen ja Lindforsin (2012, 11) mukaan taloushallinto on valttamaton yri-
tyksen toimimisen kannalta, joten on sen tehokkaaksi jarjestdminen yritysta
erityisesti hyodyttavaa. Sahkdista taloushallintoa kehittamalld yritys voi estda
paallekkaisia toimintoja ja saada nain aika- ja kustannussaastoja. Samalla
luontaisesti manuaalisen tyon osuus vahenee. Toimeksiantajan nykyinen ta-

lousjohtaja on toiminut virassaan nyt muutaman vuoden ja kehittanyt toimintaa
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digitaaliseen suuntaan. Kun tarkastelee vuodenkiertoa taloushallinnossa, niin
tama seikka tulee hyvin ilmi. Lahden ja Salmisen (2014, 15-16) mukaan yri-
tyksessa kaytossa olevien tietojarjestelmien kannalta on tarkeaa, ettd ne synk-
ronoivat keskenéan ja tuottavat nain ollen ajantasaista tietoa yrityksen kayt-
toon. Heidan mukaansa taloushallinto on eras yrityksen tukitoiminto. Toimek-
siantajayrityksessa esimerkiksi viranomaisilmoitukset on hoidettu niin, etta ne
pitkalti pystytaan lahettdmaan teknisen rajapinnan kautta toiminnanohjausjar-
jestelmésta suoraan tai jollakin muulla sdhkoisella tavalla, joten tama seikka
toteutuu. Edelleen yritykseen tulee jonkun verran paperista postia. Taman ka-
sittely on jokseenkin aikaa vievaa. Ihannetilanne olisi, kun kaikki voitaisiin hoi-

taa sahkoisesti.

Mattisen ym. (2020, 19) mukaan palkanlaskentaa ohjaa lainsdadant6. Naista
tarkeimmat ovat tyoaika-, tydsopimus- ja vuosilomalaki. Palkanlaskijan tulee
tietd& mita, mink& verran ja mistéa tyontekijalle maksetaan palkkaa. Tassa voi
tulla ristiriitoja, joten on syyta tietda etusijajarjestys. Oikein maksettu palkka
vaatii oikeat tiedot. Nain ollen on erityisen tarkeaa, etta tiedot palkansaajista
ovat oikein henkilorekisterissa. Myos tyontekijoiden on oltava tarkkoja tyotun-
tien ja kustannusten korvausten merkitsemisessa. Jos palkanlaskija huomaa
jonkun epakohdan palkkaa laskettaessa, voi han kysya suoraan tyontekijalta
selventavia tietoja. Palkanlaskentaan kuuluu tulorekisterin ilmoitusten lahetys.
Niiden tulee olla lahetettyna viimeistdan 5 péaivan kuluessa palkanmaksusta.
Kuukauden paattyessa lahetetaan myos tyénantajan erillisilmoitus. (Vero.fi
2021.) Kuten tuloksista kay ilmi niin, ndma voidaan lahettaa jarjestelmasta

suoraan verohallinnolle.

Palkkahallinnossa tulee ottaa huomioon my®6s tietosuoja-asiat. Palkkalaskel-
mat, ulosoton ja ay-jasenmaksujen tositteet seka ladkarintodistukset ovat pal-
kanlaskennan tositteita. Jos nama ovat paperisena, tulee ne sailyttaa lukitussa
tilassa. Sahkdisesti arkistoidut asiakirjat, tulee olla kayttdoikeuksien takana
suojatussa tiedostossa. (Stenbacka & Sdderstrom 2018, 15.) Tama on yrityk-
sessa ratkaistu niin, ettd kaikki paperinen palkka-aineisto on lukitussa toimis-

tossa ja sédhkoinen materiaali edelld kuvatulla tavalla.

Myyntireskontran voidaan ajatella olevan kriittinen toiminto yrityksessa. Jos

maksuissa on viiveita, vaikuttaa se yrityksen maksuvalmiuteen ja nain ollen se
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voi vaarantaa koko toiminnan. Laskutuksen tehokkuutta lisda sen laatiminen
mahdollisimman sahkdisesti ja automaattisesti. (Lahti & Salminen 2014, 78.)
Myyntisaamisten valvominen on tarkeaa ja sita voidaan helposti tehda otta-
malla raportti taloushallintojarjestelmasta. Vaihtoehtoina on joko muistutuslas-
kun lahetys tai vastaavasti voi laittaa sahkodpostia yritykseen ja tiedustella

maksuviiveen syyta.

Ostoreskontran perusasioihin kuuluu toimittajarekisterin ajantasainen yllapito.
Na&in voidaan varmistaa, etta ostot kirjautuvat oikeille tileille kirjanpidossa ja li-
séksi maksut saadaan ajallaan maksuun. Erityisen tarkkana tulee olla arvonli-
saverokannan suhteen, etta se kirjautuu oikein. Naiden perusteella muodos-
tuu oma-aloitteisten verojen veroilmoitus. (Koivumaki & Lindfors 2012, 75-76.)
Koska nykyaan suurin osa yrityksen ostolaskuista tulee sahkdisena, saaste-
taan silla aikaa. Lisaksi, kun perustiedot ovat kohdallaan, saadaan nopeasti
reaaliaikaista tietoa esimerkiksi kirjanpidon raporttien tueksi. Ostolaskupro-
sessi alkaa laskun vastaanottamisesta ja paattyy arkistointiin. (Lahti & Salmi-
nen 2014, 53-54.)

Taloushallintoliiton (s.a.) mukaan tarkein kirjanpidon tehtava on sen yritykselle
tuottama tieto. Koska tassa yrityksessa se hoidetaan sisaisesti, on siita etua,
koska kaikki tieto on heti saatavilla. Nain ollen voidaan nopeastikin reagoida
muutoksiin esimerkiksi kassavirran seuraamisessa tai projektin kustannusten
selvittamisessa. Tutkimusongelmaan saatiin vastaus, kun kirjatuksi tulivat ne

toimenpiteet, jotka toistuvat yrityksen taloushallinnon vuodenkierrossa.

Rakentamiseen liittyvaa tiedonantovelvollisuutta ohjaa verotusmenettelylaki.
Se sisaltda urakka- ja tyontekijatietojen ilmoittamisen. (Vero.fi 2019). Naiden
liséksi maanrakennusalan taloushallinnon erityispiirteisiin kuuluu kdannetty ar-
volisaverotus. Silla pyritdan torjumaan harmaata taloutta sek& yhdenvertaista-
maan kilpailua rakennusalalla. N&in ollen voidaan olettaa, ettéa pitkissékin ali-
hankintaketjuissa kaikki arvonlisdverotulot tulee valtiolle tilitettyd. (Tannila &
Auranen 2011, 11.) Namé& kuuluvat kuukausittain yrityksen taloushallinnon toi-
menkuvaan. Naista saadaan tieto myos suoraan jarjestelmista ja se voidaan

myo6s sahkoisesti lahettaa.
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Kehitettavana toimenpiteena voisi ajatella tydntekijéiden ohjeistusta ja opas-
tusta tyotuntien merkitsemisessa. Olisi tarke&é kohdistaa tunnit oikein projek-
tille ja myds sen vuoksi, etta siitéd saatavat tiedot ovat tarkeassa asemassa
projektin kustannusten laskemisessa. Toisaalta myos vaarin ja puutteellisesti
merkatut tyotunnit ja verottomat kustannusten korvaukset, paivarahat, kilomet-
rit ja ateriakorvaukset, saattavat epahuomiossa jadda maksamatta, jos tyonte-
kija ei ole niitd tydmaajarjestelman tytétuntiseurantaan merkannut. Myos pape-
ritulosteiden maaraa voisi edelleen vahentaa niin, etta kaytannossa tulevai-
suudessa voisi puhua jo kokonaan paperittomasta taloushallinnosta. TAma to-
teutetaan laskujen osalta niin, etta paperisen laskun lahettajalle ilmoitetaan,
ettd yrityksessa ei enaa vastaanoteta paperisia laskuja ja ilmoitetaan samalla

verkkolaskutustiedot.

Toimenpidesuosituksena yrityksessa voisi ajatella viestinndn parantamista.
Ajatellen taloushallinnon nakokulmasta, olisi tarkeaa, etta esimerkiksi toimitus-
johtajalle menevat viestit, vaikka tyontekija- tai palkkatietoja koskien, valitettai-
siin mahdollisimman nopeasti taloushallintoon. Néain ollen virheiden mahdolli-
suus esimerkiksi palkanlaskennassa pienenee. Tall6in saadaan mygs aika- ja
kustannussaastoja, kun ei tarvitse useaan otteeseen tehda samaa tyota.

7.2 Tutkimuksen luotettavuus

Luotettavuuden kriteereina laadullisessa tutkimuksessa voidaan kayttaa muun
muassa seuraavia kriteereita: informantin vahvistus, vahvistettavuus, saturaa-
tio seka aikaisemmat tutkimukset. Informantin vahvistuksessa on kyse siita,
ettd aineisto luetutetaan haastatelluilla henkil6illa, jotka vahvistavat tutkijan tul-
kinnan seka tutkimustuloksen, jolloin voidaan tulkita tutkimuksen olevan luo-
tettava. Vahvistettavuus laadullisessa tutkimuksessa tarkoittaa sellaisia toi-
menpiteitd, ettd kerataan jo olemassa olevaa tietoa tutkittavasta asiasta eri
l&hteista ja verrataan niitd omaan aineistoon ja siita tehtyyn tulkintaan. Sitten
tietoa verrataan ja katsotaan tukevatko eri tietolahteet samoja tuloksia. (Kana-
nen, 2014, 176-178.)

Kolmeen kasitteeseen, uskottavuuteen, luotettavuuteen ja eettisyyteen voli-

daan kiteyttaa laadullista tutkimusta koskevat pohdinnat. Nama kaikki kietou-
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tuvat tutkimuksessa toisiinsa ja on selvaa, etta jos naista yksikin on tutkimuk-
sen osalta epavarma, putoaa pohja pois koko tutkimukselta. Uskottavuus on
sita, ettd tutkimuksen lukijat kuten kollegat tai henkil6t, jotka ovat tutkimuksen
kohteena, tai jopa koko yleisd, luottavat siihen, etta aineisto tutkimukseen on
keratty asiallisesti sek& analysoitu huolellisesti. Luotettavuus taas meinaa sel-
laista asiaa, etté tutkija pystyy vakuuttamaan lukijan ammattitaidostaan uskot-
tavilla perusteilla siitd, etta han on pystynyt poimimaan oikeanlaiset lahesty-
mistavat ja menetelmat tutkimusongelman ratkaisuun. Luotettavuuden vaati-
mus on jokaisessa tutkimuksen vaiheessa mukana. Eettisyyden kasitteeseen
kuulu se, etta tutkija on koko tutkimuksensa ajan noudattanut sitd. Se voidaan
kiteyttaa niin, etta ne voisivat toimia ohjenuorana missa tahansa tutkimuk-
sessa. (Puusa & Juuti 2020, 175.)

Kyllaantyminen eli saturaatio tarkoittaa sita kuviota, kun tutkimustulokset, jotka
on saatu eri lahteista, alkavat toistua. Tahan ei riitd kuitenkaan yhden havain-
toyksikon kyllaantyminen, vaan niita tarvitaan useampia. On kuitenkin poik-
keustapauksia, joissa ei alun perin olekaan kuin yksi havaintoyksikkd, jolloin
tdhan on tyytyminen. Aikaisempiin tutkimuksiin perustuva luotettavuuden arvi-
ointi vaatii tutkijalta huolellista perehtymista tutkittavaan aihealueeseen. Tama
my06s vaatii sen, ettd aiemmissa tutkimuksissa on paasty samaan lopputule-
maan. (Kananen, 2014, 179.)

Tutkijan kannattaa myds muistaa se seikka, etté lahes kaikissa tutkimuksissa
voi olla myds virheitda, koska tutkimus on aina elava prosessi, mihin vaikuttaa
monet ennalta arvaamattomat tekijat. On kuitenkin tutkimusetiikan vastaista
yrittaa peittaa tutkimuksen virheitd. On hyva tuoda virheensa ilmi, nain ollen
annetaan mahdollisuus lukijalle tulkita tutkimuksen merkittavyytta ja luotetta-
vuutta. (Vilkka, 2021, 204.)

Laadullisessa tutkimuksessa etiikalla ja tutkimuksella on kahtalainen yhteys,
eettisiin ratkaisuihin vaikuttavat tutkimuksen tulokset. Tutkija tekee tieteelli-
sessa tydssaan ratkaisuja, joihin taas eettiset kannat vaikuttavat. Hyva tieteel-
linen kaytant6 on tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeistuksen mukaan,
ettd tutkimuksessa noudatetaan eettisesti vastuullisia ja oikeita toimintatapoja

ja edistetaan niita seka pyritdan torjumaan loukkauksia ja eparehellisyyksia
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tieteenalasta rippumatta. Sellainen voi olla esimerkiksi puutteellinen viittaami-

nen tai toisen tutkijan vahattely. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 150-151.)

Tutkimuksen luotettavuus on hyva niilta osin mitd menetelmia on kaytetty. To-
sin tutkimus on sinallaan suppea koska haastateltavia oli vain yksi, mutta toi-
saalta h&n oli ainoa validi vastaamaan kysymyksiin. Myds tutkijan vahainen
tutkimuskokemus voi heikentaa tutkimustulosta. Toisaalta tutkimusongelmaan
saatiin vastaus, joten sinallaan tutkimusta voidaan pitaa onnistuneena. Tutki-
musmateriaalia kertyi verrattain kuitenkin paljon ja niista oli havaittavissa tietty
kylladntyminen, joten se tukee sita, etta tutkimustulos olisi luotettava.

8 LOPUKSI

Tyo6n tutkimusongelma oli se, etta mita kaytanndssa yrityksen taloushallin-
nossa tapahtuu kokonaisen tilikauden aikana. Koska kirjoittajalla oli mahdolli-
suus seurata sita lahes kolmannesvuoden, kerkesi aineistomateriaalia kertya
kohtalaisen paljon. Siitd syysta tassa opinnaytetytssa havainnointi oli isossa
asemassa. Vaikka opinnaytetydn aihe oli selvilla jo syksylla 2020, paatin silti
tehd& sen vasta seuraavana kevaéna. Osin siksi, ettd ehdin saamaan tutki-
musaineistoa lisaa ja tekemaan itse empiirista tutkimusta kyseesséa olevaa

tyota tehden.

Vaikka alku on aina kaikissa projekteissa hankalaa, helpottuu se sitd mukaa
mita pidemmalle on saanut valmista aikaiseksi. Tosin pakottamalla ei voi Kir-
joittaa tai luoda uutta, sille pitaa olla oma aikansa ja paikkansa, jotta siitéa tulee
mielekasta ja kirjoittajalleen kannattavaa. Valilla oli aika haastaviakin vaiheita
ja motivaatiota tyon loppuun saattamiseksi sai etsia, myds maailman tilan-
teella tietysti siihen on osansa. Mutta lopulta halu saattaa projekti loppuun sai
aikaan dominoefektin, jolloin kirjoitus ruokkii Kirjoittamista ja piti lopulta jo miet-
tid, mika on validia kirjoittaa ylos tutkimuksen kannalta ja mika taytyy jattaa

tutkimuksesta kokonaan pois.

Voin rehellisesti allekirjoittaa, kuten tdman tyon teoriaosuudessa kerrottiin,
etta tutkijan esiymmarrys aiheesta vaikuttaa tyon lopputulokseen. Haaste on
siina, mita kaikkea ottaa mukaan, siksi tyon rajaus on tarkead. Ymmarrys siita,

ettd kaikkea ei tamén tutkimuksen puitteissa voi tutkia, on noussut hyvin esiin.
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Siksi pidankin tarkeana sita, etta tulevaisuudessa voisi tutkia tarkemmin esi-
merkiksi projektinhallintaa ja kustannusten tarkkaa selvittamista.
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Mitk&a ovat taloushallinnon keskeiset tehtavéat yrityksessa?

Millainen on taloushallinnon rooli yrityksessa? (neuvonantoa yms.?)

. Ajatellen vuoden kiertoa, niin voiko jotain ajankohtaa ajatella kiireisem-
maksi ja minka vuoksi? (Tilinpaatés? joku muu aikaa vieva/vaativa toi-

menpide?)

4. Tyobnkuvan haasteet?

5. Sahkoisen taloushallinnon plussat ja miinukset yrityksessa?

Millainen rooli taloushallinnolla tulevaisuudessa? Lyhyella ja pitkalla ai-
kavalilla?

Millaisia tavoitteitta taloushallinnon ndkoékulmasta voisi asettaa: onko
realistista esim. automatisointi joissakin tietyissa toiminnoissa tms?

Muuta mieleen tulevaa, sana on vapaa!



