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tuvien kesken.

Hankesuunnitteluvaiheessa rakennuttajalla on monia toimenpiteita ja paatoksia teh-
tavanad. Tyokuormaa helpottaa hankkeen vaiheiden hahmottaminen seké& organi-
sointikyky. Hyvin kulkevassa rakennushankkeessa tiedostetaan ja ennakoidaan
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Kaytetyt termit ja lyhenteet

Rakennuttaja

Rakennuttaminen

Tilaaja

Rakennuksen tilaaja ja/tai tilaajan edustaja, joka hoitaa ra-
kennuttamisen tehtavia ja teettaa rakennuttamisen tyot ra-

kennusyrityksilla.

Rakentamishankkeen johtamista ja ohjaamista tarkoittava
termi. Rakennuttamisen tehtaviin kuuluvat mm. suunnitte-
lutybnohjaus, urakoitsijavalinnat ja urakkamuodon valinta,
sopimuksien valmistelut seké rakentamisen valvonta ja oh-

jaus.

Rakennushankkeeseen ryhtyva taho. Rakennushankkeen
paatosvaltainen taho.

Rakennuttajaorganisaatio

Kayttaja

Rakennuttajakonsultti

Projektinjohtaja

Julkinen rakennus

Lean

Rakennuttamistehtavia suorittava ja ohjaava ryhma, joka
koostuu mm. tilaajasta, rakennuttajakonsultista, kayttajista
ja suunnittelijoista tai muista rakennuttamisen asiantunti-

joista. Voi olla rakennushankkeen paattsvaltainen taho.
Taho, joka kayttaa valmista rakennusta saannollisesti.

Palkattu avustaja rakennuttamistehtavissa, rakennuttami-
sen projektinjohtaja, rakennuttamistehtéavien asiantuntija.
Konsultti-termi viittaa tilaajaorganisaation ulkopuoliseen ta-

hoon.

Projektia ohjaava henkild. Hoitaa rakennuttamisen tehtavat

rakentamiseen ryhtyvan puolesta.

Rakennus, joka on julkisessa kaytdssa ja jota ei kayteta

asumiseen.

Ratkaisukeskeinen projektijohtamisen ajatusmalli, jossa

pyritdan poistamaan hidasteita ja ongelmia.



Just-in-Time

Jidoka

Hukka

Pullonkaula

Resurssi

Resurssikeskeinen

Virtauskeskeinen

Fasilitointi

Projektipankki

Rakentamisen laatu

Lean-kasite, joka tarkoittaa asioiden oikea-aikaista tapah-

tumista.

Lean-kasite, joka tarkoittaa kaikkien tapahtumien “nake-

mista” ja niihin valitonta reagoimista.

Arvoa tuottamaton ty6. Ylimaardinen tyo, joka ei palvele
itse tarkoitusta, vaan on viivastyksen tai ongelman seu-

rauksesta johtuva sivutyd.

Usein Lean-metodissa kaytetty kuvaussana jumittuneesta

tyovaiheesta.

Kaytdssa oleva voimavara, mm. tyontekija, raha, tyokalu

jne.
Korostetaan resurssien tehokasta kayttamista.

Korostetaan nopeaa ja sujuvaa tapaa toimia, jossa saaste-

taan resursseja.

Menetelma, joka luo positiivisen ja avoimen ilmapiirin tyo-

ryhmalle.
Sahkdinen dokumentointitydkalu.

Tarkoittaa rakentamiselle annettuja raja-arvoja ja maarityk-

sia, joiden mukaan rakentaminen tulee toteuttaa.



1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aiheen lahtokohtana on rakennuttaminen, harjoittelutyon innoitta-
mana. Harjoittelu suoritettiin Ramboll CM Oy:n talo- ja kiinteistokonsultoinnin yksi-
kosséa, jonka asiakkaat harjoittelun aikana olivat padasiassa julkisia tahoja. Ty6teh-
tavissa opinnaytetyontekija osallistui julkisten rakennushankkeiden suunnittelu- ja
projektikokouksiin, joissa usein oli myods tulevien rakennusten kayttajien edustajia

paikalla.

Opinnaytety6 muotoutui nykyiseen asuunsa tarpeesta esittda rakentamiseen ryhty-
valle eli tilaajalle jokin konkreettinen ohje rakennuttamisen vaiheista niin, etta raken-
nuttajaorganisaatio hahmottaa rakentamisen vaiheet selkeasti ja ymmartaa, mita
paatoksia ja millaisia tehtavia naiden paatoksien tekemiset vaativat. Tassa opinnay-
tetydssa keskitytdan hankesuunnitteluvaiheeseen, koska se on rakentamisen on-
nistumiseen suoraan vaikuttava vaihe. Hankesuunnitteluvaiheessa maaritelldan

olemassa olevat resurssit ja kartoitetaan kayttéjien tarpeet.

Opinnaytetyon tulos voi myds olla pohjana ns. rakennuttamiskartalle, joka olisi konk-
reettinen tulos rakennuttamisen vaiheiden kuvaamisessa tilaajalle. Hankesuunnitte-
luvaiheen ohjeessa keskitytaan ennakoimaan niita ongelmatilanteita, jotka hidastut-
tavat ja hankaloittavat rakennusprojektia ja pahimmassa tapauksessa aiheuttavat
suuria ylimaaraisia kuluja asiakkaalle vield jopa rakentamisvaiheessa. Tastéa lahto-
kohdasta esitetty ohje auttaa asiakasta hahmottamaan oman tilanteensa rakennus-

hankkeen etenemisen sujuvoittamiseksi.

Tassa opinnaytetydssa tutkitaan hankesuunnitteluvaiheessa ilmenevia yleisia on-
gelmatilanteita. Tutkimus on toteutettu tutkimuskyselylla. Opinnaytetyon pyrkimys
on selvittaa, missa tilanteissa rakennuttaja yleensa kohtaa hankaluuksia seka esi-
tella muutamia menetelmid ongelmien selvittamiseksi. Opinnaytetyéssa sivutaan
Lean-ajatusmallia, joka luontaisesti tukee projektitydskentelya ja auttaa hahmotta-

maan rakennuttamisen tehtéavien toteuttamista.

Toissijainen, opinnaytetyontekijan kannalta tarkeampi padamaara opinnaytetydlla on

taman opinnaytetyon tekijan oma oppiminen rakennuttamistehtévistd. Rakennutta-



misen tehtavia opetetaan kirjoissa hyvin teoreettiselta kannalta. Hyvin paljon raken-
nuttaminen onkin sopimus- ja projektimallien soveltamista sek& hankkeiden laki- ja
saados- seka ohjetiedon tuntemusta. Rakennushankkeita kuitenkin toteutetaan hy-
vin monin eri tavoin. Erilaiset toimintatavat kumpuavat erilaisista toimintaperiaat-
teista, mutta myos erilaisista persoonista. Toisaalta rakennuttaminen on hyvin pal-
jon asiakaspalveluty6ta ja sosiaalista kanssakaymistd. Sosiaalista viisautta tarvi-
taan erityisesti projektinjohtamisessa. Hyvin usein rakennuttamishankkeen ongel-
mat ovat asian esille tuomisessa ja asian ymmartamisessa seka erilaisten persoo-
nien ja temperamenttien ymmarryksessa ja ymmartamattomyydessa asioiden ti-

lasta.

Opinnaytetyo voi olla myds apuna rakennusalan opiskelijoille, jotka haluavat pereh-

tya hankesuunnittelun aikaisiin haasteisiin ja niista selvidmiseen.
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2 RAKENNUTTAMINEN OSANA RAKENNUSHANKETTA

Rakennuttamishanke koostuu useista projekteista. Kuten itse rakentamista, myos
sitd edeltavia tehtavia voi kuvailla rakennuspalikoiden kokoamisena. Erilaisia pro-
jekteja tulee eteen, kun rakentamistehtavissa edetadn. Kuviossa 1. esitetdén kuinka
palikkatornista tulee kestava ja rakentaminen on nopeampaa, kun rakennuspalikat
kootaan oikeassa jarjestyksessa. Ensin varmistetaan, etta palikkatornin pohja on
suora ja tukeva ja tornia kootaan alhaalta ylospain. Myds rakennuttamisen tehtéavia
tulee suorittaa oikeassa jarjestyksessa, jolloin hanke etenee sujuvasti eikéd turhia

viivytyksia synny.

/\

RAKENTAMINEN
»

/ A
<

RAKENTAMISEN TOTEUTUS-
VALMISTELU SUUNNITELMAT
>

/ S

RAKENNUS-
LUPATEHTAVAT YLEISSUUNNITTELU

/ Q
A S EHDOTUSSUUNNITTELU
- \
SUUNNITTELUN
VALMISTELU HANKESUUNNITTELU
4 \
HANKE-
TARVESELVITYS PAATES

po A

Kuvio 1. Rakennushanke projekteina

Jokainen projekti koostuu myds pienemmistad osaprojekteista. Julkisessa rakenta-
misessa taméa on olennaista. Liikkuvia osia, kuten kayttajia, erillishankkeita tai to-
teutusmuotoja voi olla useampia, jolloin koko hankkeesta tulee mutkikas ja hankala
pitdd koossa. Usean tahon osallistuminen projektiin kuitenkin tekee rakennuttami-
sesta ja lopulta rakennuksesta laadukkaamman, kun eri alojen asiantuntijat tuovat
omat osaamisensa hankkeeseen. Projektinjohdolla on suuri merkitys hankkeen su-
juvuudessa ja onnistumisessa. Parhaimmillaan projekti virtaa hyvin. Tehtaviin on

varauduttu niin, ettd toiminnat tapahtuvat ajallaan, ongelmatilanteet havaitaan heti
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ja niihin reagoidaan valittomasti. Hyvin virtaava hanke sujuu aikataulussa eika yli-

maaraista tyota synny.

2.1 Rakennusprojektin toteuttaminen

Projektin onnistumiselle on tarkeaa, etta projektille on selkeasti osoitettu projektin-
johto-organisaatio tai projektinjohtaja. Junnonen ja Kankainen (2017) sanovat kir-
jassaan, ettd "Projektinjohtaminen on tietojen, taitojen, valineiden ja tekniikoiden
kayttamista projektin ohjaamisessa siten, etta tilaajan hankesuunnittelussa asetta-
mat tavoitteet saavutetaan”. Projektinjohdolla on oltava selva nakemys tapahtuvista
asioista ja toiminnat on oltava lapinakyvia, jolloin mahdollisiin muutoksiin voidaan
reagoida heti. Toimintojen lapindkyvyys perustuu avoimeen kommunikointiin ja toi-
mihenkildiden yhteisymmarrykseen, ettd jokaisen pyrkimys on sama. Luottamus ja
kunnioitus epailematta edesauttavat naita periaatteita. Erinomainen projektinjohtaja
seka johtaa projektia moitteettomasti ettd mahdollistaa rakennuttamishankkeelle

avoimen ja kunnioittavan ilmapiirin toimihenkildiden kesken.

Rakentamiseen ryhtyvéa voi perustaa rakennuttamisryhman, jolloin tehtavien jaka-
minen ja maarittely ryhman osallistujien kesken selkiintyy. Rakennushankkeeseen
palkattu ulkopuolinen konsultti voi toimia projektipaallikkéna tai teknisena asiantun-
tijana, jonka kokemus hankkeen lapi viemisesta helpottaa rakennuttamisryhman or-
ganisointia. Julkisissa hankkeissa rakennuttamisryhma voi koostua rakennuksen ti-
laajan lisdksi kayttdjaryhman edustajista ja paattdvan organisaation edustajista
sekad palkatuista rakennusalan ammattilaisista, kuten arkkitehdista ja suunnitteli-

joista.

Hankkeeseen osallistuvien osapuolien vaatimukset ja tehtavat vaihtelevat koulutuk-
sen, kokemuksen tai ammattitaidon mukaan. Hankkeen laatu, laajuus tai kesto vai-
kuttavat hankkeeseen osallistuvien vaatimuksiin merkittavasti. Hankkeen laajuuden
ja vaativuuden kasvaessa osapuolten maara kasvaa ja tehtavat eriytyvat. Osapuol-

ten méaaraan vaikuttaa myos hankevaihe (Junnonen & Kankainen 2017).
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Suomen laissa pyritddn varmistamaan rakentamisen hyva laatu. Maankaytto- ja ra-
kennuslaissa velvoitetaan, ettd rakennushankkeeseen ryhtyvalla on hankkeen vaa-
tivuus huomioon ottaen riittavat edellytykset hankkeen toteuttamiseen seka kaytet-
tavissdan pateva henkilosto. (RT 10-11284. 2017, 3)

Suurissa hankkeissa suuri rakennuttajaorganisaatio antaa hankkeelle arvoa. Teh-
tavia ja paatoksia on paljon, jolloin usea tyokasipari tulee tarpeeseen. Monipuolinen
eri ammattiryhmista koostuva rakennuttajaryhméa pystyy reagoimaan erilaisiin teh-
taviin nopeasti ja tehtavien eriyttdminen osallistujien kesken helpottaa hanketta.
(Kuvio 2.)

Rakennuksen omistaja

Kaupunki
Tilahuolto

Opettajat Rakentamiseen
ryhtyva

Kéyttéféryhmie,,

edustajap Varhaiskasvatuspaillikkd

Poliittinen poliitikko
Rakennuttajaryhma @Ja F

i

(-organisaatio)
Kaupungin Rakennuttamispaallikké \ _—— - TN
//' (\\l“d\a- ‘
/ en ) /
( Rak\«orxs“\“\

Arkkitehti

Projektinjohtaja 3 Kunnan tekninen johtaja

Projekti-insinoori

Kuvio 2. Esimerkki rakennuttajaorganisaatiosta

Laaja tydryhma tuo resursseja tehtavien hoitoon, mutta on hyva tiedostaa, etta suuri
osallistujajoukko tarvitsee hyvan tydryhmén ohjaajan. Osallistujamaaréaltaan pie-
nemman rakennuttamisryhmén kesken tydryhman hallinnointi voi olla tehokkaam-

paa, mutta tehtavien suorittaminen tydlaampaa. (Kuvio 3.)

Rakennuksen omistaja
Rakentamiseen

ryhtyva

Kaupungin Rakennuttamispaallikké

Kunnan tekninen johtaja

Rakennuttamisryhma

Projektinjohtaja

Projekti-insin6ori Asiantuntijat

Kuvio 3. Esimerkki rakennuttamisryhmésta
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3 LEAN

3.1 Lean-metodin lyhyt oppimaéara

Lean-ajatusmaailmaa on alun perin esiintynyt Toyotan tuotantofilosofiassa (Toyota
Production System, TPS), jota on tydstetty jo yli sata vuotta. Toyotan johtajat halu-
sivat aikoinaan luoda kukoistavan ja alati kasvavan yhtion, jota ohjasivat aidot arvot
ja periaatteet. Yrityksen kehittyessé ja kokemuksen karttuessa yritys kehitti systee-
min, joka nopeutti tuotantoa seka paransi asiakastyytyvaisyytta. Systeemin keskei-
sin asia on arvot. Kaikki periaatteet, menettelyt ja toiminta Toyotalla perustuu naihin
arvoihin. Arvot on kuin siemen, josta Toyota Motor Corporation kasvaa vehmaaksi
ja kauniiksi puuksi. (Modig & Ahlstrém 2013)

Sanan LEAN kehitti alun perin amerikkalainen tutkija John Krafick vuonna 1987.
Han tutki TPS:ia (Toyota Production System) ja huomasi, etta Toyotan tuotantopro-
sessissa tarvittiin kaikkea vahemman. (Lehtinen 2015) Lean-ajatusmallissa pyritaan
poistamaan hukkaa ja ylimaaraista tyota. Siind pyritdan parantamaan virtaustehok-
kuutta. Kaiken kaikkiaan lean-filosofiassa projekti pyritaan toteuttamaan niin, etta
eliminoidaan projektissa olevat pullonkaulat, eli tilanteet, jotka hidastuttavat proses-

sia. Eli pyritaan tekemaén oikeita asioita oikeaan aikaan. (Modig & Ahlstrém 2013.)

Lean ei kuitenkaan tarjoa valmiita ratkaisuja. Lean antaa valineet keksia ratkaisut
itse. Leanista puhuttaessa korostetaan ajatusmallia ja filosofiaa. Lean on ratkaisu-
keskeinen johtamismalli, jonka téarkeita asioita ovat just-in-time-ajattelu ja kyky hah-
mottaa projektin kaikki tapahtumat reaaliajassa. Projektin Iapi vieminen pitaa olla
niin lapinakyvaa, ettd mahdolliset virheet tulevat huomatuiksi. Tassa tarkeaa on
tyontekijoéiden samanlainen ajatusmaailma ja kommunikointi seka kunnioitus toinen

toistensa tyota kohtaan.

Modig & Ahlstrom (2013) kuvailevat kirjassaan ulkomaisten tutkijoiden vierailua To-
yotan paakonttorissa, jossa kunnioitettava johtaja Nishida-san kuvailee heille Toyo-
tan filosofiaa. Han havainnollistaa kertomaansa piirtamalla yksinkertaisen pyramidi-
kuvion, jonka paallimmaisend komeilee sana arvot. Han kertoo, ettéa Toyotan arvot

on keskittyd asiakkaaseen. Asiakas on kaiken toiminnan perusta ja aina tarkein.
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Kuten kuviossa 4. esitetddn pyramidia alaspain mentdessa seuraavana on sana
"periaatteet”, joka kasittaa periaatteet just-in-time ja Jidoka. Ne ovat ikdan kuin ko-
likon kaksi puolta, yhta tarkeat. Just-in-time tarkoittaa asioiden ja toimintojen vir-
tausta ajallaan ja tarpeen mukaan. Jidoka tarkoittaa toimintojen ja tapahtumien néa-
kemista ja niihin reagoimista valittémasti. Tata voidaan verrata joukkuepeliin, jossa
pelaajan tulee olla tietoinen koko ajan pelikentan tapahtumista, pystydkseen reagoi-
maan alati muuttuviin pelitilanteisiin. Toyotalla periaatteisiin kuuluvat tyéntekijoiden
keskinainen kunnioitus ja arvostus. Tyontekij6illa on oltava samat periaatteet ja ar-
vot, jotta he voivat saavuttaa korkeat paamaaransa. Periaatteiden alla pyramidissa
ovat menetelmat ja alimmaisena pyramidissa ovat tyokalut ja toiminnot. Ymmartaak-
seen Lean-konseptia on myds ymmarrettava sen taustalla olevaa filosofiaa. Lean
on ennen kaikkea ajatusmalli. Se on abstrakti kdsite, joka ohjaa toimintaa. Kun mie-
titddn projekteihin sopivia tydkaluja, olisi aina pidettava mielessa asia, joka todella

ohjaa toimintoja: arvot ja periaatteet.

ARVOT

/N

—s PERIAATTEET

time  Jid a\
MENETELMAT

TN

Kuvio 4. Nishida-sanin pyramidi

TYOKALUT
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3.2 Lean-ajatusmaailma rakennuttamisprojektissa

Lean-periaatteet sopivat loistavasti myds rakennuttamiseen. Suomen hankkeen
johtamisen ja rakennuttamisen tehtavaluettelossa (HJR18) on asetettu tavoitteeksi
johtaa, ohjata ja seurata projektia niin, etta investointi toteutuu laadultaan virheett6-
masti, taloudellisesti ja oikea-aikaisesti. TAma peilaa taydellisesti Nishida-sanin py-
ramidin periaatteisiin. Onnistunut rakennuttamisprojekti virtaa sujuvasti ja asiat ta-

pahtuvat ajallaan.

Lean-pyramidin mukaan ensin on maariteltdva rakennuttamishankkeen arvot. Esi-
merkiksi uuden koulurakennushankkeen looginen arvo voisi olla tarjota koululaiselle
turvallinen oppimisymparistd. Tama arvo sisaltéda ajatuksen terveesta sisdilmasta,
oppimista tukevista tilaratkaisuista seka turvallisuuden tunteen luomisesta oppimis-
ymparistoon. Rakennushankkeen tarveselvityksesséd maaritelladn hankkeen arvot.
Hankesuunnittelussa arvot muutetaan vaatimuksiksi ja hankkeen toteuttamisen oh-

jeiksi.

Erityisesti isojen hankkeiden hankesuunnitteluvaiheen projektinjohdossa Lean-aja-
tusmallia kannattaa soveltaa. Hankesuunnitteluvaiheessa mm. kootaan lahtotietoja
kayttajaryhmilta, selvitetddn rakennettavuutta, asetetaan laatustandardeja ja laadi-
taan budjetteja. Projektinjohdolla on oltava varma ote tehtavien ja toimintojen oh-
jaamisessa seka jatkuva valmius reagoida muuttuviin tilanteisiin. Liséksi hanke-
suunnitteluvaiheessa toimitaan usean eri asiantuntijan ja tyéryhman kanssa, jolloin
hankkeeseen sitouttaminen ja positiivisen ilmapiirin luominen on hyvan lopputulok-

sen kannalta merkittavaa.

Hankesuunnitteluvaiheen hyvaa johtamista ei voi turhaan korostaa. Hankesuunnit-
telussa kuvainnollisesti valetaan koko rakennushankkeen runko ja laadukas hanke-
suunnittelu heijastuu rakennuksen lopputulokseen. Hidasteita ja hankaluuksia koh-
dataan jokaisessa hankkeessa, mutta mikali hankaluudet alkavat hallita hankesuun-
nittelua voi niiden negatiiviset seuraukset heijastua rakennusvaiheeseen. Raken-
nusvaiheen vakavista ongelmista seuraa usein viivastyksia ja budjettiongelmia.
Suurten tai monimutkaisten hankkeiden hankesuunnittelun ohjausta ja projektinjoh-

tamista on jarkevaa valmistella jo hyvissa ajoin tarveselvitysvaiheen aikana.
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4 HANKESUUNNITTELU

4.1 Tarveselvitys

Hankesuunnitteluun keskittyvassa opinnaytetydssa on syytd myos hieman avata
tarveselvityksen vaihetta. Talonrakennushankkeen tarveselvitysvaihe lahtee liik-
keelle rakennuksen omistajasta tai kayttajasta. Tarveselvityksessa laaditaan kayt-
tajien toimintastrategia ja omistajan kiinteistostrategia seka naiden pohjalta tilan-
hankinnan tarveselvitys. Tarveselvityksen tuloksena on hankepaatds, josta alkaa
hankkeen suunnittelu. Hankepaatoksen syntyyn tahtaavia toimintoja ovat kayttajan
tilantarpeiden maarittely, tilaajan liiketoiminnan tarve ja tilanhankinnan tavoitteet ja

vaihtoehdot. (Junnonen & Kankainen 2017.)

Toimintojen edistamiseksi suoritetaan taustaselvitykset, kuten kayttajien tilantar-
peen strategiat ja hankitaan tarvittavat resurssit ja asiantuntijat. Julkisissa hank-
keissa kayttajien taustaselvitykset ovat iso osa hankesuunnittelun perustaa. Tarve-
selvitysvaihe ja hankesuunnitteluvaihe kulkevat myds osin rinnakkain hanketta to-
teutettaessa erityisesti kayttajien tarpeiden kartoittamisen osalta.

Kaytannossa tarveselvitysvaiheessa selvitetddn hankkeen tarpeellisuus ja tilatar-
peet. Niihin sisaltyy olennaisesti myos erilaisten tilavaihtoehtojen punnitseminen
seka kustannusten arviointi. Tilaajan osalta tdhan vaiheeseen kuluu paljon tydtun-
teja ja panostamista. Julkisten hankkeiden tarveselvityksessa on paljon selvitetta-
vaa ja soviteltavaa. Havainnollistetaan tata kuvitteellisella koulurakennushankkeella
selkokielella. Kaupunki X on todennut, etta olemassa oleva koulurakennus ei enéaa
vastaa tarpeisiin ja luokkatilamaara on jaényt lilan pieneksi. Liséksi liikuntatilat ovat
puutteelliset ja huonossa kunnossa. Kaupunki perustaa tyéryhman selvittamaan,
mita ovat pedagogiset tilatarpeet ja mita liitdnnaistiloja nykyaikainen rakennus tar-
vitsee. Liikuntatiloista puhuttaessa nousee esiin kaupungin harrastetilojen vajaus ja
mietitd&n, voidaanko koulun liikuntatiloja hyddyntdd muuhunkin kuin koulun liikun-
takayttoon. Selvitettdvid asioita ovat mm. olemassa olevan koulurakennuksen tila-
laajennus, jota varten on perusteltava rakennuksen kaytettavyys. Tama tarkoittaa

kuntotutkimusten laadintaa ja selvitysta olemassa olevien rakenteiden kelpoisuu-
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desta. On selvitettava, onko edullisempaa rakentaa uusi koulurakennus kuin laajen-
taa vanhaa. Jos paatetadn rakentaa uusi koulurakennus, on mietittéava, kannattaako
olemassa oleva koulu purkaa ja rakentaa uusi samalle paikalle, vai voisiko ole-
massa oleva koulurakennus palvella jotain muuta kayttda, jolloin uuden tontin etsi-

minen ja kaavalupa-asiat tulevat ajankohtaiseksi.

Tassa vaiheessa tata hyvin todellisuutta kuvastavaa tilannetta teetetaan useita sel-
vityksia ja tutkimuksia seka kaytetaan asiantuntijapalveluja seka haastatellaan kayt-
tajaryhmia tilatarpeista. Voidaan siis todeta, ettad rakentamiseen ryhtyvan panostus

tassa kohtaa hanketta on suurimmillaan.

Tarveselvityksessa maaritelladn myods hankkeen arvot, joiden pohjalta maaritellaan
mm. rakennuksen laatuvaatimukset ja ohjeistukset. Teoriassa tarveselvitysvai-
heesta syntyy hankepaatos. Kaytannossa tarveselvitys jatkuu osana hankesuunnit-

teluvaihetta.

4.2 Hankesuunnittelun tehtavat

Rakennustiedon Hankkeen johtamisen ja rakennuttamisen tehtavaluettelossa
(HJR18) sanotaan: "Hankesuunnittelu koostuu l&ahinn& lupatoimenpiteista ja raken-
nushanketta tarkentavista menettelyistd. Hankesuunnittelun tuloksena syntyy han-
kesuunnitelma. Siind maaritellaan rakennuspaikka ja toteutustapa. Hankesuunnit-
telu on ns. tarkentava prosessi, jossa haetaan tasapainoa tavoitteiden ja lahtétieto-
jen vélille.” Kaytannossa tassa vaiheessa jatketaan tarveselvitysvaiheen tilatarpei-
den maarittelya ja laaditaan rakennuksen tilojen ja rakenteiden vaatimukset, tilaoh-
jelma, hankesuunnitelma seka hankeaikataulu ja paatetaan rakentamisen hanke-

muoto ja maaritella&n budjetti.

Rakentamiseen ryhtyva toteuttaa hankesuunnittelun tehtavat usein yhdessa raken-
tamisen ammattilaisten ja asiantuntijoiden kanssa. Hankesuunnittelussa teoreettiset
toiveet ja tarpeet muutetaan kirjallisiksi kdytdnnon ohjeiksi ja vaatimuksiksi raken-
nuksen suunnittelijoille ja rakentajille. Rakennuksen vaatimukset ja tarpeet seka ra-

kentamisen laatu maarittelevat rakennuskustannukset. Rakentamisen laatu sisaltaa
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vaatimustasot kaytettavistd materiaaleista ja rakentamisen tyotavoista. Lisdksi ra-
kentamisen laatuun vaikuttavat mm. sisdilma- ja energiatavoitteet seké puhtausluo-

kat ja ymparistotavoitteet. Kuviossa 5. esitetdan hankesuunnittelun tehtavat.

HANKE-
— ] |
Z ' SUUNNITELMA HANKE-
\ AIKATAULU
[ HANKE- ! PROJEKTI- —
OHIJELMA } OHJELMA
HAKENNDS) HANKKEEN
PAIKAN TOTEUTUSMUOD
SELVITYKSET
TILAOHIELMA KIINTEISTO-
STRATEGIA
Rl RAHOITUS-
R SUUNNITELMA
MAARITYKSET INVESTOINTI-
PAATOS

Kuvio 5. Hankesuunnittelun tehtavat

4.2.1 Hankesuunnitelma ja investointipaatos

Hankesuunnittelun tuloksena syntyy hankesuunnitelma ja investointipaatos. Hanke-

suunnitelma koostuu projektiohjelmasta ja hankeohjelmasta.

Projektiohjelman avulla maaritellaan hankkeen toteutukseen liittyvat vaatimukset.
(Kuvio 6.) Projektiohjelman hankeaikataululla asetetaan kullekin hankevaiheelle ai-
karajat seka paatoksentekopisteet. Aikataulu on hankkeen hallinta- ja valvontaty6-
kalu. Projektiohjelmassa asetetaan myds ohjausmenettelyihin liittyvia vaatimuksia.
Vaatimukset voivat kohdistua mm. dokumentointiin, riskien hallintaan seka tietomal-
linnustasoon. Lisdksi maaritetaan alustavasti hankkeen toteutusmuoto. (Junnonen
& Kankainen 2017.)
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Kuvio 6. Projektiohjelma

Hankeohjelma laaditaan rakennuksen arkkitehtonista ja teknistéa suunnittelua var-
ten, jotta suunnittelijat pystyvat laatimaan tavoitteiden mukaiset rakennussuunnitel-
mat. Tassa yhteydessa tarkennetaan rakennukseen tulevan toiminnan laajuus ja

mitoitus. (Junnonen & Kankainen 2017.)

Kuviossa 7. havainnollistetaan hankeohjelman tehtavat paapiirteittain. Hankeohjel-
maan kuuluvassa tilaohjelmassa luetteloidaan kaikki huonetilat, joiden edellytetaan
siséltyvan rakennushankkeeseen. Tilaohjelman laadinnan pohjana on oltava riitta-
van yksityiskohtainen selvitys rakennukseen tulevista toiminnoista ja niiden vaati-
mista tiloista. Liséksi tilaluettelossa esitetdan aputoimintojen vaatimat tilat, esimer-
kiksi kiinteistbhoito-, vartiointi-, kopiointi-, neuvottelu- ja arkistointitilat. (Junnonen &
Kankainen 2017.)
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Kuvio 7. Hankeohjelma

Hankesuunnitelmaan dokumentoidaan tilaohjelma ja tilojen ominaisuuksia koskevat
vaatimukset, korjausrakentamisessa korjausohjelma, selvitys rakennuspaikasta,
suunnittelu- ja rakentamisaikataulu seké hankkeen budijetti ja rahoitussuunnitelma.

(Junnonen & Kankainen 2017.)

Rakennuksen omistajan tehtdvana on asettaa hankkeelle taloudelliset tavoitteet ja
puitteet seka maaritella mahdolliset energiatehokkuuteen ja yrityskuvaan tms. omis-
tajan kiinteistdstrategiaan liittyvat tavoitteet. Kuten kuvio 8. havainnollistaa, hanke-
suunnitelman perusteella tehdaan investointipdétos. (Junnonen & Kankainen 2017.)
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Kuvio 8. Investointipaatos

4.3 Ajatuksia hankesuunnitteluvaiheen haasteista

4.3.1 Tasapaino

Erés hyvin tyypillinen haaste jokaisen rakennuksen suunnittelussa on kayttajien tar-
peiden tayttdminen kustannustehokkaasti. Rakentamistarve tietenkin syntyy kaytta-
jien tilatarpeesta tiettyyn tarkoitukseen. Kuitenkin tilaajilla on harvoin kaytettavissa
rajattomia resursseja kaikkien toiveiden toteuttamiseen. Julkisissa tiloissa kayttaja-
ryhmia on useampia ja he kayttavat tilaa eri tarkoituksiin. Seurauksena voi olla yhta

monta tarvetta kuin kayttajaa rakennuksen suunnitteluvaiheessa.

Helpoin tapa ratkaista tdméa ongelma on sivuuttaa kayttajien toiveet ja antaa yhden
arkkitehdin suunnitella oma visionsa toimivasta rakennuksesta. Mutta kuten tiede-
taan, ongelma ei nain ratkea, se vain siirtyy. Arkkitehdin yksin suunnittelema raken-
nus tuskin vastaa tarkoitustaan ja aiheuttaa kayttjille paljon stressia ja ylimaaraisia
toimintoja huonosti toimivassa rakennuksessa. Esimerkiksi koulurakennuksen
suunnitelleella arkkitehdilla ei voi olla kaikkea sitd kokemusperaista tietoa tilantar-

peesta, mita rakennusta kayttavilla siivooijilla, elintarviketyontekijoilla, talonmiehilla
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ja opetusalan ammattilaisilla on. Lisaksi koulurakennusta kayttavat muun muassa
harraste- ja seuraryhmat. Luonnollisestikaan oppilaita, erityisoppilaita seka raken-

nuksen mahdollisia muita iltakayttdjia ei pida unohtaa.

Nykyaan tahtotila on, ettd rakennuksen todellisia kayttdjid kuunnellaan ja rakenne-
taan toimiva ja talla tavoin kustannustehokas rakennus, mutta tassakin voi olla on-
gelmia. On tarkeaa maarittdaa, missa vaiheessa kayttgjia konsultoidaan ja kuinka
pitkalle hankesuunnitteluvaiheessa he ovat mukana. Kayttajien mukanaolo kaikissa
paatoksentekovaiheissa on paitsi resurssien tuhlaamista myos itse hanketta hidas-
tavaa. Ennen rakentamista tehddén monenlaisia paatotksia, joihin itse kayttajien tie-
totaitoa ei tarvita, kuten teknisia yksityiskohtia ja viranomaisasioita, jotka eivat vai-
kuta rakennuksen kayttajan toimiin suoraan. Viela tarkedmpéaéa on asettaa kayttaja-
suunnitteluun rajat. On pohdittava mitk& ovat asiat, johon kayttajat voivat vaikuttaa.
Liittyvatko ne tilasuunnitteluun, toiminnallisiin asioihin, laatuun vai materiaaleihin?
Toimivan koulurakennuksen suunnittelussa on hyédyllista konsultoida opettajia ti-
lasuunnittelussa ja toiminnallisissa asioissa ja ehk&apa siivousalan ammattilaisia ja
elintarviketyontekijoita pintamateriaalivalinnoissa. Lisaksi on hyva ainakin tiedostaa,
ettd aina ihmisten kanssa toimiessa ollaan tekemisissa myds tunnetasolla. Esimer-
kiksi rakennettava koulurakennus on tuleva tydpaikka tyontekijoille ja lapselle se
taas on kasvuymparistd. Silloin ihmisryhmaét ajattelevat tunnetasolla, kun ymparist6
koetaan henkilokohtaisesti tarkedksi. Kuunnelluksi tuleminen on tunnetasolla tar-

keéda ja vaikuttaa syvasti ymparistossa viihtymiseen.

Tassa vaiheessa on hyva etukateen tiedostaa, missa ja miten kayttajaryhmia kuul-
laan. Suunnittelun on mahdollisesti oltava tarpeeksi pitkalla, jotta kayttajille voidaan
visioida kuva siita, mita on tulossa, mutta kuitenkin niin, ettd muutoksen varaa viela
on ja suunnittelutyoté voidaan jalostaa ja muokata kayttajien konsultaation mukaan.
Miss& suunnittelun vaiheessa ja mitd menetelmid kaytetdan kerddmaan tietoa ja
mita tyOkaluja siihen tarvitaan, on lahtokohtaiset kysymykset ennaltaehkaista tuleva

ongelma.
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4.3.2 Kommunikaatio

Rakennuttamishankkeessa hidastavia asioita tulee eteen useassa tilanteessa. Han-
kesuunnittelussa olennaista on, etta eri asiantuntijaryhmien on pystyttava kommu-
nikoimaan niin, etta tieto kulkee vapaasti jokaiselle. Kommunikointi tapahtuu usein
sahkopostitse. Vaikka jarjestetyissa kokouksissa yhdessa sovitellaan eri suunnitte-
lualat samaan suunnitelmaan, varsinainen tyo tehdéén omissa toimistoissa puheyh-
teyden saavuttamattomissa. Sahkopostikommunikointi on selkeaa, kun kommuni-
kointia voidaan havainnollistaa kuvin, mutta hidasta ja jaykk&a. Todellisuudessa jo-
kaisella asiantuntijalla on samaan aikaan useita rakennusprojekteja, ja sahkdinen
tietotulva on katkeamatonta. Useiden kymmenien sahkdpostien selaaminen ja sielta
tiedon etsiminen aiheuttaa ylimaarista tyota, joka ei palvele suoraan itse rakennus-
hanketta. Kommunikoida voidaan my6s puhelimitse, jolloin saadaan asiat selvitettya
heti, mutta pelkastaan sanoin on joskus hankalaa tehda asiaa selvéksi. Puhelussa
paatetysta ei mydskaan usein jaa mitdan muistijalkea, "mustaa valkoisella”. Tunnis-
tamalla ja ennakoimalla naita pullonkauloja on projektinjohdolla mahdollisuus kehit-
taa sopivia tydkaluja niiden purkamiseen. Avoin kommunikointi auttaa ongelman no-
peaan reagointiin. Tiedon on hyva kulkea esteettéa hankkeen tai tydryhméan kaikille

osapuolille asian puitteissa.

Haasteena voi toisinaan olla rakentamisen ammattilaisten ja muiden osapuolien va-
linen asioiden ymmartdminen samalla tasolla. Rakennuttamisen ammattilaisella ja
suunnittelijalla on aina jonkinmoinen kasitys teknisista kuvista ja / tai 3D-malleista
ja jopa tilan hahmottamisesta. Kayttajaryhma, jolle rakennuttamisen sanasto tai ra-
kenne- ja talotekniikkakuvat ovat vieraita ja oman arjen ulkopuolella, voi olla hyvin
vaikeaa muodostaa konkreettista kuvaa tilasta. Tilan hahmottamisen kykyéa ei jokai-
sella ole. Ongelmana voi olla tilan hyvaksyttaminen kayttajalla, joka ei taysin pysty
ndkemaan toimintaansa tai tarpeen tayttymista suunnitellussa tilassa. Aivan sa-
malla lailla kuin suunnittelija tai arkkitehti ei aina ymmarra kayttajan toimintaa ti-
lassa. Esimerkiksi tarjoilukeittiosséa ei valmisteta ruokaa, eikd samankaltaisia tiloja
tarvita kuin valmistuskeittiossa. Toisinaan téllaisissakin keittidissa on tilanteita, etta
ruokaa kuitenkin joudutaan valmistamaan, mika on otettava suunnittelussa huomi-

oon. Talloin kyseessa on asia, joka vaikuttaa keittichenkilokunnan tyéergonomiaan
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ja konkreettisemmin tydssa viihtymiseen. Toimiva tila tarvitsee toiminnalle suunni-
tellut kalusteet ja koneet. Miten tilanteessa, jossa keittibtyontekija ei osaa ilmaista
tilankayttoaan, eika arkkitehti tieda keittiohenkilokunnan tydn toimintoja voidaan
saada kerattya oleellinen tieto, ettd saadaan tarpeeseen vastaava tila suunniteltua?

Millaisia resursseja on rakennuttajalla ratkaista tamé& ongelma?

4.3.3 Resurssit

Resursseja on olemassa kahta eri laatua. Aineellisia resursseja ja aineettomia re-
sursseja. Aineellisia resursseja ovat mm. rahavarat ja aineettomia resursseja ovat
tyontekijat ja heiddn ammattitaitonsa ja osaamisensa ja esim. johdon kyky tehda
oikeita paatoksia. Hankkeen johdon on hyva ymmartaa, mita ovat sellaiset resurssit,
jotka omalla toiminnalla tuovat hankkeelle arvoa. Naita resursseja voidaan pitk&jan-
teisesti hankkia ja rakentaa. Kannattaa tiedostaa, ettd strategisia resursseja ovat
my0s oikeat verkostot ja yhteistyokyky. (Kukkola 2015.)

Olivatpa resurssit ammattilaisia, jotka tehtavan suorittavat tai materiaali, jolla teh-
tava toteutetaan, niin resurssit ovat aina rajallisia. Rajallisuus tai rajoittava kuulostaa
sanana hyvin negatiiviselta, mutta rajat ovat kuitenkin kaiken mahdollistava voima.
Urakka-aika mahdollistaa rakennushankkeen valmistumisen. Budjetti auttaa raken-
nuttajaa selvittimaan hankkeen prioriteetit. Mikali resursseja ei ole tarpeeksi, niita
voidaan lisata, rajojen puitteissa. Tarke&a on tiedostaa, mitka resurssit tuovat arvoa
rakennushankkeelle. Korostetussa aariesimerkissa rakennuttaja A:lla on rajaton
budjetti. Takaako tuhlailu ja esimerkiksi seudun kallein urakoitsija laadukkaan ra-
kennuksen? Tuottaako hintava arkkitehti tarkoituksenmukaisen tilasuunnitelman?
Vai toisiko kenties palkattu konsultti arvoa hankkeelle valvomalla rakennuttajan

etuja ja laatuvaatimuksia?

On tarkeda miettia, mitka ovat arvoa tuottavia resursseja. Resurssit kuluttavat aina
rahavaroja, joten on tarkeda suunnata ne oikein. Se, kuinka tehokkaasti niitd kayte-

taan vaikuttaa hankkeen kannattavuuteen ja lopputulokseen.
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5 FASILITOINTI

Menetelmia rakentamishankkeen haasteiden ja ongelmien ratkomiseen on useita.
Hankesuunnitteluvaiheessa tyéryhmatyyliset menetelmat ovat ideaaleja, koska eri
osallistujaryhmia ja erilaisia tehtavia on useita. Suunnittelukokoukset ja suunnittelu-
tydryhmat ovat tyypillisia menetelmid paatdsten tekoon sekad haasteiden selvittami-

seen.

Rakentamishankkeen haasteiden ratkaisumenetelmista fasilitointi erottuu edukseen
niin kokonaisvaltaisuudellaan kuin erikoisuudellaankin. Fasilitointi on alkujaan kehi-
tetty helpottamaan kehitysvammaisten ihmisten kommunikointia. Tassa tarkoituk-
sessa fasilitointi menetelmana auttaa ilmaisukyvyttomia kommunikoimaan nimen-
omaan fasilitaattorin kautta. Nykydan kehitysvammaisten fasilitointia pidetaan epé-
eettisend ja epaluotettavana, koska fasilitaattori ohjaa kehitysvammaisen ihmisen
iimaisua fyysisesti aakkostaulun avulla ja auttaa viestin saamisessa joko tiedostaen
tai tiedostamattaan. Ei ole olemassa kiistatonta nayttoa siita, etta kehitysvammaisen

fasilitointi antaa luotettavan lopputuloksen.

Tybelamassa ja projektitydssa fasilitointi on jalostunut joksikin ihan muuksi. lImaisua
helpottava menetelma on muuttunut fyysisesta raajojen ohjaamisesta lahinna aja-
tuksien kanavointimenetelmaksi. Tyéryhmissa fasilitaattori ei vaikuta osallistujien
mielipiteisiin, vaan kirjaa ylos esiin tulleita asioita ja johtaa tilaisuutta mahdollista-

malla turvallisen ja neutraalin tydilmapiirin.

Eraan fasilitointipalveluja tarjoavan yrityksen verkkosivuilla sanotaan seuraavaa:
Fasilitointi tarkoittaa yhteistoiminnan ja ryhmé&prosessien suunnittelua ja toteutta-
mista. Sanan fasilitointi alkupera on latinan kielen sanassa ’facil’, joka tarkoittaa
helppoa. Fasilitointi tarkoittaa suppeassa merkityksessa kokousten suunnittelua ja
johtamista. Laajemmassa merkityksessa fasilitointi tarkoittaa ihmisjarjestelmiin vai-
kuttamista yleisella tasolla. Fasilitointi keskittyy rikastavan ja rakentavan yhteistyon
edellytysten luomiseen. (Fasilitointi areena, [viitattu 7.3.2021])

Osallistuminen fasilitointitapahtumaan voi olla hyvinkin erilainen kokemuksena. Fa-

silitoinnissa keskeistd on hyvan tydilmapiirin luominen ja usein fasilitaattorin mene-
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telmat sellaisen luomiseen ovat hyvinkin erilaisia, erilaisempia kuin mihin talonra-
kentamishankkeissa on totuttu. Hyva ilmapiiri fasilitoimiseen on tunnelmaltaan neut-
raali, turvallinen ja osallistava. Tallainen olotila sallii osallistujien ajatuksien kulkea
vapaasti ja rajoittamatta. Kun ajatuksen annetaan vapaasti virrata, voi esiin nousta
sellaisia asioita, joita ei aiemmin osattu liittda kasiteltavaan aiheeseen. Nama aja-
tukset pitaisi myos pystya vapaasti esittamaan ilman, etta mikaan ulkoinen tekija
Sitd rajoittaa. Rajoittavia tekijoitd voi olla tiedostaen tai tiedostamatta osallistuvan
oma asema, rooli tai persoonallisuuteen liittyva tekija tai ryhmadynamiikkaan liittyva
tekija. Tallaiset asiat koetaan usein hyvin henkilokohtaisiksi asioiksi, joten kun naita
rajoituksia halutaan riisua, voi osallistuja kokea olonsa hyvin haavoittuvaksi. Tun-
nelmaa keventamalla positiivisella ilmapiirilla on suuri merkitys hyvan ja turvallisen
fasilitointitunnelman luomiseen ja sen keskitssa on fasilitaattorin ja osallistujien kes-
kinainen luottamus ja vuorovaikutus. Fasilitoinnista kuulee puhuttavan usein myés
luovana leikkina, mika sinallaén ei anna fasilitoinnista menetelméana kovin patevaa
mielikuvaa. Mutta erikoisuudellaan fasilitointi-menetelmé antaa tilaisuuden katsoa
haasteita uusista ndkdkulmista ja ns. laatikon ulkopuolelta. Liséksi leikkimielisyys ja
luovuus mahdollistavat positiivisen tunnelman seké antavat osallistujille mahdolli-

suuden keskittya asiaan samanarvoisina ja samalta lahtéviivalta.

Fasilitoinnin etuja ovat erilaisten osallistujaryhmien kommunikoinnin ja ymmarryk-
sen lisddminen seka osallistaminen. Osallistamisella tarkoitetaan henkilon aktivoin-
tia kommunikoinnissa seka tydpajatoiminnoissa. Fasilitaattori pystyy erilaisia mene-
telmia kayttamalla tuomaan esiin hiljaisimmankin henkildn ajatuksia. On olemassa
myds erilaisia menetelmia asioiden konkreettiseen ymmartamiseen niin, etté jokai-

nen osallistuja pystyy hahmottamaan kasiteltavan asian samalla tasolla.

Hankesuunnitteluvaiheessa erilaisia kasiteltavia asioita ja osallistujaryhmia on
useita. Rakennuttamisen tehtavia ja paatoksia toteutetaan erilaisten osallistujien
kesken. Fasilitoinnilla voidaan saada epaselvat tai haasteelliset asiat eri osapuolten
kesken ratkaistua sek& voidaan tarjota kanava, jossa jokainen henkilo tulee kuul-

luksi tai jokainen vaihtoehto kasitellyksi.
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6 TUTKIMUSKYSELY

Tutkimuskyselyn kohteena on Ramboll CM Oy:n asiakkaita. Tarkoituksena on sel-

vittdd, miten rakennushankkeita organisoidaan ja millaisia haasteita tilaaja on han-

kesuunnitteluvaiheessa kohdannut. Kyselyssa selvitetddn myds, millaisia asiantun-

tijapalveluja on kaytetty, missa tehtavissa ja ovatko palvelut vastanneet tarpeeseen.

6.1 Kysymykset

Tutkimuskysely - Hankesuunnittelun haasteet

1.

4.

Palauttakaa mieleen jokin iso rakennushanke, jossa olet ollut mukana.
Mahdollisuuksien mukaan sellainen rakennuskohde, joka on myds jo ollut

kaytossa. Millainen rakennuskohde oli kyseessa?

Oliko hanke

uudisrakennus
saneerauskohde
laajennushanke
tilamuutos

tai joku muu? Mika?

Oletko

Tilaaja / Rakennuttaja (hankkeeseen ryhtyva ja paattava osapuoli)
Kayttaja (mm. asukas, rakennuksessa tyoskenteleva tai tiloja kayttava)

joku muu (mm. neuvonantaja tai asiantuntija)

Oliko rakennuttajaorganisaatiossanne mukana suunnittelijoita tai erityis-

asiantuntijoita?

Oliko teillda apuna ulkopuolinen rakennuttajakonsultti?
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11.

12.

13.

28

Jos vastasit kylla, niin mika oli h&dnen toimenkuvansa tai tehtavansa?

Jos vastaus kohtaan 5. on ei: Kerro lyhyesti miksi ei?

Miten rakennuksen kayttajat huomioitiin hankesuunnitteluvaiheessa?

ei mitenkaan (kayttajia ei kuultu ollenkaan tai kayttajia kuultiin hankkeen
myOhemmissa vaiheissa)

vahaisessa maarin (mm. erillisten kyselyjen / kuulemisen kautta tai kayton
ja toimintojen nakdkulman antava taho)

kohtalaisesti (mm. kayttajat vaikuttivat laatuun ja laajuuteen tai kayttgjat
osallistuivat tilasuunnitteluun kokouksissa)

merkittavasti (mm. kayttajien edustajia mukana rakennuttajaorganisaa-
tiossa tai kayttaja myos paattava taho)

muulla lailla, miten?

en O0Saa sanoa

Milla urakkamuodolla toteutitte rakentamisen?

Kerro lyhyesti, miksi valitsitte ko. urakkamuodon?

Jokaisessa rakennushankkeessa on aina erilaisia haasteita. Kerro omin
sanoin, mika oli taman hankkeen hankesuunnitteluvaiheen haastavin teh-
tava?

Mita opitte hankkeesta tai mita tekisitte jatkossa toisin?

Kuinka tarkeana pidatte hankesuunnitteluvaihetta verrattuna koko raken-

nushankkeeseen? Valitse liukuvalikosta sopivin kohta 1-5 valilta.
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6.2 Kyselyn vastausten analysointi

Vastauksia analysoitaessa voi todeta, ettd haasteet jakautuivat padosin neljaén eri
ryhmaan. Vastauksissa noin 25 % liittyi hankaluuksiin vastata kayttajien tilatarpei-

siin. "Tilojen toimivuus”, "Saada rakennuksen kayttajalta tarkat tiedot mita tarkalleen

haluavat/ tarvitsevat”, ” Talotekniikan sovitus asiakkaan tarpeisiin”.

25 % haasteista ilmeni budjetin ja hankkeen laajuuden tasapainossa. ” Hankkeen
laajuus ja kustannukset”, "Kayttgjien toiveiden toteuttaminen kustannustehok-

kaasti’, "Saada kayttajien toiveet hyvéksytettyd ARA:ssa” (Asumisen rahoitus- ja

kehittamiskeskus), ” Pieni budjetti, tavoitteet korkeat”.

25 % liittyi haasteellisiin aikatauluihin. ” Ison hankkeen kiireellinen aikataulu”, ”Aika-

» »

taulut olivat haasteelliset”, ” Aikataulutus kayttajien kanssa”.

Noin 25 % hankkeiden haasteista liittyi rakennuttajan paatoksen teon ongelmiin.

"Paatosten tekeminen tiukassa aikataulussa”, ” Alkuvaiheen puutteellinen suunnit-

telu - mitd ollaan tekemassa”, ” Etta paattajat saivat paatettya koon ja kattohinnan”.

Eri tilatyyppeja vastanneista oli seuraavasti:

— Varhaiskasvatus- ja oppilaitoshankkeita oli [ahes puolella vastanneista, el
46 %.

— Muunlaisia rakennushankkeita oli melko tasaisesti toinen puolisko vastan-
neista.

— Sosiaali- tai terveysalan tiloja 15 %,

— kulttuuri- tai liikuntarakennuksia 8 %,

— toimitiloja 8 % ja

— teollisuus- ja vankilahankkeita yhteenséa 3 % vastanneista.

Kun verrataan koulurakennushankkeen haasteita muun tyyppisiin rakennushank-
keisiin, vastauksista ilmeni, ettd isoimmat ongelmat kouluhankkeissa keskittyivat
vaatimuksien ja kustannusten epatasapainoon. Lisaksi haasteita oli aikataulussa

seka paatostenteoissa.
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Vastaukset
Paétosten tekeminen tiukassa aikataulussa.
Etta paattajat saivat pastettya koulun koon ja kattohinnan. Pedagogisen suunnitelman tekoon jai aikaa vain 3 kk, mutta onneksi oli aloitettu prosessi jo aiemmin

Kokonaisuuden hallinta. Alkuvaiheen puutteellinen suunnittelu - mita ollaan tekeméssa, kuinka laajaa, millaisella laatutasolla jne. Linjausten muuttuminen matkan varrella, esim. tuleeko suunnittelluun
erillistd arkkitehtuurivaihetta, milla tarkkuudella tilasuunnittelua téssa vaiheessa tehdaén, mit tiloja koulurakennukseen edes tulee (muuttui pariin kertaan matkalla) jne. jne. Virheet pasasiallisesti
tilaajapa&ssa. Lahdettiin aivan lian vahaisin pohjatiedoin / pd&tdksin suunnitteluun. Liséksi hankesuunnitelman tekijélla ei ollut mielesténi ajantasaista ymmarrysta koulurakentamisesta: hén ei
osannut laajentaa meidan nakokulmia, ehdottaa ratkaisuja tarpeisiimme jne. vaan loppukayttéjat joutuivat tekemaan varsin tarkat toiveet, mita koululle ihan konkreettisesti tarvitaan (jopa nelimaariin
saakka).

Hankeen laajuus ja kustannukset.
Kayttdjien toiveiden toteuttaminen kustannustehokkaasti.

pieni budjetti, tavoitteet korkeat

Kuva 1. Varhaiskasvatushankkeiden haasteet

Muun tyyppisilla rakennushankkeilla selvin yksittdinen haaste on aikataulussa py-

syminen.

Vastaukset

Saada kayttajien toiveet hyvaksytettyd ARA:ssa

Ison hankkeen kiireellinen aikataulu.

Aikataulutus kayttajien kanssa. Kiinteiston kaytén erityispiirteet tuli ottaa vahvasti huomioon remonttia suunnitellessa ja toteuttaessa.
Haasteellisinta oli ettd hankkeessa oli seka julkinen omistus etté yksityinen. Kokonaisuus piti saada yhtendiseksi. Aikataulut olivat haasteelliset.
Saada rakennuksen kayttajalta tarkat tiedot mita tarkalleen haluavat/ tarvitsevat

Talotekniikan sovitus asiakkaan tarpeisiin.

Kuva 2. Muiden hankkeiden haasteet

Vastaajista tilaajan ominaisuudessa oli ollut suurin osa (77 %). Loput vastaajista (23

%) olivat olleet hankkeessa kayttajana.

Tilaajien nakokulmasta hankkeen haasteet liittyivat usein kayttgjien toiveiden tayt-
tamiseen. Huomioitavaa on, etta useampikin vastaus kertoo suoraan tai epasuorasti

siitd, kuinka haastavaa on saada kayttajalta tarpeenmukainen tieto tilankaytosta.
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Vastaukset
Tilojen toimivuus vanhusten hoivatyéntekijéihin kannalta, jatteiden kasittely, putkitus ei toiminut niinkuin piti, liian pieni tila jatteiden siirtdmiseen
Saada kayttajien toiveet hyvaksytettyd ARA:ssa
Etta paattajat saivat paatettya koulun koon ja kattohinnan. Pedagogisen suunnitelman tekoon jdi aikaa vain 3 kk, mutta onneksi oli aloitettu prosessi jo aiemmin
Hankeen laajuus ja kustannukset.
Ison hankkeen kiireellinen aikataulu.
Kéyttajien toiveiden toteuttaminen kustannustehokkaasti.
pieni budjetti, tavoitteet korkeat
Aikataulutus kayttéjien kanssa. Kiinteistén kayton erityispiirteet tuli ottaa vahvasti huomioon remonttia suunnitellessa ja toteuttaessa.
Saada rakennuksen kayttajalta tarkat tiedot mita tarkalleen haluavat/ tarvitsevat

Talotekniikan sovitus asiakkaan tarpeisiin.

Kuva 3. Haasteet tilaajan nakékulmasta

Kayttajien vastauksista ilmeni aikataulujen haasteet seka hammennys hankkeen

kulusta.

Vastaukset
P&atdsten tekeminen tiukassa aikataulussa.

Kokonaisuuden hallinta. Alkuvaiheen puutteellinen suunnittelu - mité ollaan tekeméssé, kuinka laajaa, millaisella laatutasolla jne. Linjausten muuttuminen matkan varrella, esim. tuleeko suunnittelluun
erillistd arkkitehtuurivaihetta, milla tarkkuudella tilasuunnittelua tissa vaiheessa tehd&an, mita tiloja koulurakennukseen edes tulee (muuttui pariin kertaan matkalla) jne. jne. Virheet padasiallisesti
tilaajapadssa. Lahdettiin aivan liian vahaisin pohjatiedoin / paatdksin suunnitteluun. Lisaksi hankesuunnitelman tekijalla ei ollut mielestani ajantasaista ymmarrysta koulurakentamisesta: han ei
osannut laajentaa meidan nakokulmia, ehdottaa ratkaisuja tarpeisiimme jne. vaan loppukayttajat joutuivat tekemaan varsin tarkat toiveet, mita koululle ihan konkreettisesti tarvitaan (jopa nelidmaariin
saakka).

lisinta oli etta har oli seka julkinen omistus etta yksityinen. Kokonaisuus piti saada yhtendiseksi. Aikataulut olivat haasteelliset.

Kuva 4. Haasteet kayttajan nakdkulmasta

6.3 Tutkimuksen johtopé&atés

Tutkimuskyselyn térkein tavoite oli saada rakennushankkeisiin osallistuneilta oma-
kohtaisia kokemuksia hankesuunnitteluvaiheen haasteista. Tutkimus kohdistettiin
Ramboll CM Oy:n asiakkaisiin. Tutkimuksen vastaukset auttavat hanketyon haas-
teiden tunnistamisessa seka rakennuttajakonsultoinnin ettad asiakaspalvelun kehit-

tamisessa.

Tutkimuksessa selvisi, ettd hankesuunnitteluvaiheen sujuvuutta hankaloittaa ylei-
sesti nelja eri laatuista pullonkaulaa.
Naita ovat:

1. kayttajaryhmien tilatarpeiden kartoittamisen haasteet,

2. hankkeen tai hankesuunnittelun ajalliset rajoitteet,

3. rakennuttajan haasteet paatdksenteoissa seka
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4. hankkeen laajuuden ja budjetin valisen tasapainon |6ytymi-

nen.
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7 YHTEENVETO

Tilatarpeiden maarittamisessa kommunikointikyky ja taito luoda sujuvalle kommuni-
koinnille hyvat edellytykset erottuvat edukseen. Sujuva kommunikointi ja vuorovai-
kutus luovat positiivisen tyoilmapiirin, joka vaikuttaa ihmisten valiseen yhteistyon
laatuun. Kun tyon tekemisella on positiivinen vire, on henkilditten sitoutuminen hank-
keeseen kokonaisvaltaisempaa. Avoin keskusteluyhteys myos mahdollistaa haas-

teiden nopean havainnoinnin.

Tyo6ryhmafasilitointi sopii luonteeltaan hyvin rakennushankkeen kayttajaryhmien
konsultointiin, koska sen soveltamismahdollisuudet ovat lahes rajattomat ja ndin voi
palvella hyvin erityyppisia hankkeita. Mikali fasilitointia aiotaan kaytta&, on tarkasti
mietittava, mita silla halutaan saavuttaa ja mité tarkoitusta se palvelee. Hyvin suun-
niteltu ja organisoitu fasilitointitapahtuma luo tyéryhmien valille avoimen ja positiivi-

sen yhteyden ja tuo hankkeelle arvoa.

Rakennuttamishankkeiden projektiaikatauluun vaikuttavat mm. hankkeen laatu,
kaytettavissa olevat resurssit ja hanketta hankaloittavat tekijat. Projektiaikataulun
suunnittelun apuna kannattaa hyddyntaa kokeneen rakennuttajan ammattitaitoa.
Mahdollisten haasteiden tunnistaminen ja ennakoiminen kuuluu osana aikataulun

laatimiseen.

Rakennushanke on tilaajalle iso sijoitus. Rakennuttamiseen kuuluu monien periaa-
tepaatdsten tekeminen seka paatokset rakennuksen laadusta ja toiminnallisista asi-
oista. Paatdoksentekokyky voidaan luokitella my6ds hankkeen resurssiksi tai paa-
omaksi, jota voidaan kehittdd ja laajentaa. Paatoksenteossa apuna kaytetddn
yleensé rakentamisen ammattilaisten tietoa ja kokemusta. Hyvan rakennuttamisryh-
man pitaisi pystya analysoimaan tehtavia ja tekemaan ratkaisevia paatoksia ajoissa.
Voi olla hankalaa analysoida, miksi paatoksenteko on joskus hankalaa. Ehkapa
paatokseen tarvittavia kaikkia tietoja ei ole saatu tai osattu hankkia. Onko paatoksen
tekija kenties luonteeltaan lilan harkitseva ja varovainen? Vai onko paatoksenteko
vain sivuutettu, koska asia tuntuu liilan ylivoimaiselta? Paatoksien tekemiseen ja

hankkeen eteenpain viemiseen pitda osata asennoitua oikein. Paatosten tekemét-
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tomyys voi muodostaa hankkeelle pullonkaulan, joka hidastuttaa hankkeen etene-
mista ja voi pahimmillaan rajayttdd budjetin. Tassakin on haaste, joka on hyva tie-

dostaa ja tunnistaa, etta siihen voi varautua.

Rakennushankkeen budjetin ja laadun tasapaino on yleinen ongelma. Laatu tassa
kontekstissa voi tarkoittaa rakentamisen laatua tai rakennuksen laatua. Rakentami-
sen laadulla tarkoitetaan mm. rakentamismenetelmid, rakennushankemuotoa tai ra-
kennuttamisessa kaytettavia resursseja ja menetelmia. Rakennuksen laatu kasittaa
mm. rakentamisessa kaytettavat tuotteet tai tilojen toimivuuden tai talotekniset rat-
kaisut. Hankesuunnitteluvaiheessa hankkeen periaatepaatokset muutetaan raken-
nuttajan ohjeiksi ja rakentamisen laatuvaatimuksiksi. Hankesuunnitteluvaiheessa
paatetddn rakentamisen budjetti ja tehddan rahoitussuunnitelma. Lean-ajatusmal-
lissa ensin maaritelladn hankkeen arvot. Julkisissa rakennushankkeissa on hyva
myo6s maarittdd hankkeen arvot. Arvot ohjaavat koko rakennushanketta ja vaikutta-
vat rakennuksen laatuun ja budjettiin. Arvot ovat pohja kaikelle toiminnalle. Hyva
esimerkki tan& paivana on kestava kehitys. Esimerkiksi jos rakennushankkeen tar-
kein arvo on rakentaa kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti, vaikuttaa se

kaikissa rakentamisen vaiheissa ja vaistamatta myos budijettiin.
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Liite 1. Tutkimuskyselyn perusraportti

Perusraportt
Hankesuunnittelun haasteet

\iastagjien kokonaismadra: 13

1. Palauttakaa mieleen jokin iso rakennushanke, jossa olet ollut mukana. Mahdeollisuuksien mukaan sellainen rakennuskohde, joka on my&s jo ollut
kiytissa. Millainen rakennuskohde oli kyseessa?

vasiaajien maara: 13 , valthujen vastausten lukumaara: 13

varhalskarsvatus- tal koukrieskaytoen tarkoiiestu

EuFtuuri- tal lkuriarakennuksia
toimitilarakerdamista

Jakin muu? Milainen?

seslasl fal e tie —

warhalskasvalus- tal koulubuskaytisan tarfoisty 6 45, 15%

sasiaall- tal lerveysalan tilaja 2 15,30%
ultiuun- tal Ikuntarakennuicsia 1 705
{oimitilarakerdamista. 1 7057
Jakin muu? Millainen? 3 23,08

Avoimeen tekstikenttdan annetut vastaukset

Wastauswvalhtoshdot Tekstl
Jokin muu? Millainen?  Teollisuus laa
Jokin muu? Millainen?  “ankila

Jokin muu? Millainen?  lehdaskinlsisio
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2. Oliko hanke

Vastaaien madrd: 13, vaittuyjen vastausten lukumadrd: 13

757 a0% O 50%

uudisrakennius

lajennushanie

U muu? Mikh?

n  Prosentt
uudisrakennus 12 22.31%
sanesrauskohde 1 7.09%
bajernushanke 0 0%
tfamuutos o 0%
2l joku muu? MKa? 1] 0%

Avoimeen tekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot Tekstl

3. Oletko

Vastaafien madra: 13

20% 307 407 "% 60% 0 80%

Tiaoga / Rakennuttaja (hankkeeseen ryh

Kayttyd (mm. asus

23%
joiou MU (e, neuvonantaya tal asantuntia)
n  Prosentt!
Tiaxga / Rakennuttaja (hankkeeseen ryhlyva ja paattava osapooil) 10 76,52%

Kayttaa (mm. asukas, rakennuksessa tyaskenteleva tal thoi kayttava) 3 23,00%

Joku muu {(mm. newvonantaja @l aslantuntija) 0 %
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4. Oliko rakennuttajaorganisaatiossanne mukana suunnittelijoita tai erityisasiantuntijoita? Voit valita useamman vaihtoehdon.

Wasiaajlien maana: 13, valthuksn vastausten Jukumaana: 37

o e} 0% % 40% % &0 % 8D B0%
Irem.)
Joicy mru eityisasl
&l ollut ! &n 0saa sanca n
n  Prosentt
ariibshil 1 o, 02%
raksnrussuunnitela T 53,55%
{alckekninen suunnitisiija 1" oa,02%

erkoisosaamisen suunnitbelja (akusiikka-, KEL-, palo-, SPR- ne.) T 53,03%
Joku muu ertyisasiantuntja, mika? o 0%

el cliut / en osaa sanca 1 T.0E%

Avoimeen tekstikenttdan annetut vastaukset

Vastausvalitochdot  Tekst

5. Oliko teilld apuna ulkopuclinen rakennuttajakonsultti?

Wastaajien madra: 13

& 20% % 30% 39% A0% A% 30 % &0 a3% TO%% TEW BO%  O3%

s —

n  Prosenti
il 11 B4,82%

ol 2 15.30%

6. Jos vastasit kylld, niin mik3 oli hdnen toimenkuvansa tai tehtivansd? Vioit valita useamman vaihtoehdon.

Vastaajien madra: 11 , valffujen vastausien luumaira: 53



aslakinojen laadint

pivkEnresta

suunnittsiun chjauksen tukena

KDKDUSAMNestalyien orpanisoa

tasiitcirifehbavat

erftyisasiantuntemos | kokemusasiarung

Jokin muw ioimen| 3, mikd?

& OSaa 53N

aslakirjcien laadinta

aslanbuntsmus hankkssn Bphiennisid

suunnitieiun chiauksen fukena

kokous{ariesteiyien organisolja

fasiitointieniayvak

erfyisasiantumamus / kokemusasianunlemus

Jokin My bolmenionva, mica?

BN oS3 sanca

Avoimeen tekstikenttdan annetut vastaukset

Vastausvalhtoshdot  Tekst

7. Kerro lyhyesti miksi ei?
Vasiaajien maara: 2
Vastaukset
Hoidetiin rakennustaminen ks

Tilaaaila oma rakenrtizia.

T

Prosentt

90,81%

100%

100%:

a1,82%

54.55%

63,64%

9,09%

B4%

40

0%

o0

D%
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8. Miten rakennuksen kiyttijit huomioitiin hankesuunnitteluvaiheessa?

Wasiaajlen maara: 13

2% I kL A0 4T Bl =% 0% B3 0%
el mitenkian (kayitajia el uuliu olisnkaan il e kuakin

hankkeen myShemmissa vaheissa)

vihdisessh madnn (mm. erflisien kyssiyjen / kuulemisen
kautia tal kiyion ja oiminiojen rakskulman antava taha)

kontalaisest (mm. kytiajat vakutivat laatuun ja laajuutesn tal
kaytiajaL osalkistutat tlasuunnitbsiuun kokouksissa)

rakernuitajacrganisaatiossa tal kayttas myds pastiava taha)
muulia laila, miten?

T DS33 Sanoa

n Prosantt]
&l mibsnkidn feayHajld ol uultu oli=nkaan @ Ry 3l kuulin hankosen myShemmizsa valhsissa) a 0%
wihdiseel madnn (mm. enllisien kyssiylen | kuulsmizen kautta tal k3ye0n ja ioimirtolen ndkokuiman antava taho) a 0%

kohtalalsest] (mm kayiaat valkuttival aaboun & Eajusteen tal kiyitajat cmalishuvat ilasuunnitieluun kokouksissay 4 30,7

merkitdedstl mm kEyidjien sdustajia mukana rakennuitaiaorganissatiossa tal kayEa mydes pdatidyd taba) a 08.23%
muulia lalla, miten? a 0%
BN 0533 S=anoa a %

Avoimeen tekstikenttdan annetut vastaukset

Vastausvalhtoshdot  Tekst
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9. Milld urakkamueodolla toteutitte rakentamisen?

Vastaajlen madra: 13

=] 3% 10% 19% 20% 2% 3 40% 4% 0%

EokonASLUrEEES

kokonalshintaurakka

Jaetiu urakka

Joku muu, mika?

R —

n  FProsenttl
kokoralsurakka 2 13,387
kokoraksninauraes a 0%
HWR urakka L] 48,15%
Bty urakka 3 23 007

ieknisten ratkaisujen urakka 1 T.05%

Jaku muw, mika? 1 T.08%

Avoimeen tekstikenttdan annetut vastaukset
VYastausvalhtochdot Tekst

Joku ML, mikaz? KOWR taajan laadiustamin paapinstuksn

10. Kerro lyhyesti miksi valitsitte ko. urakkamuodon?

Vasiaajlen madra: 13

Taloyhiicile Reipoin kun joukossa & ot iselld erkolsosasmista
Taloudelisuus. Nopea alkataulw

Sina Hetaa, mits saa. Kokonasuus. pFsyy hsin E3sassa
Haluttiin ietylld kafichinnalla erilaisia raikalsuvalhboehioja

En ol sallalsassa roolissa, sts osalsin sanoa.

Hipaiulisisia syisid.

Kaytta)a zaa aabiasollisest ja tlalisesi midrieityd urakkalaskertavalheeseen lopputuloksean omiin tarpeisiinsa kohboulisen kattavas!. Projektin akaisst ls33nbywdt muutostarmest
Isakustannuksinesn vat vakdisst subteessa puhtaassen KWVR- UREKSan Verratiassss kokonaan valmilis! suunnibsiuun kohisssssn uraafts]an innovaalict s3a03an hankosesasn hyodyksl

Tiicjen iociminmallisuus ja kdybjien tolveiden huomicing toleutuksessa vamisiettin laadituttamala paSpirustuksat KvR-urakkaa varien Rakenmusicknisissa ratkalsuissa urakofisjalla mabdolisuus
hyBchyntid csaamistaan.

saatiin itse valiutiaa jokaisen osa-alueen walimolhin mahdolisimman paljon

Budjsicinnin kannalta sedkein.

hanksessa oll JUKINEN |3 yKSMINen 10imija. Hankasen osa-alusst Rautin sekeammin el Kahden e raosnnutsan kesken.
Hoska kysesssi ol iso bshdasraiennus joka pil saada valmilks tarkcast buedjsicitung Busala alkatulolia kiyiSSle.

HKVR-tahon painoares all-‘osaurakoltsioinin, kokonalsuuden hallinta, lopputuloksen ernakoitauus sunieessa rahoitukcssen (& tulevan asiakkaan Kanssa shbyyn soplimukssen



11. Jokaisessa rakennushankkeessa on aina erilaisia hassteita. Kerro omin sanoin miké oli tim&n hankkeen hankesuunnitteluvaiheen haastavin tehtiva?

Vasiaajien maara: 13
Wastaukset

Thiojen ioimivuus vanhusten hobvatydnbsidjéihin kannakia, |[3feiden kisitely, pufidbus e oiminut niiniouin pibl, llan plend tla jsiden sindmissen

Saxda kiyidji=n ioheeet hyviksyletiyd ARAs=a
Eita paatidjat salvat padbettyd koulun koon @ katiohinnan. Pedagogisen suunniteiman fekoon |3 alkaa vain 3 kk, mutta onneksl oll alofietiu prosess! jo alemmin

Hokonalsuuden hallinta. Aluvalhesn puutteellinen suurnfieiu - mtd cllaan tekemds=3, kuinka aajaa, millaissla aabtascila jne. Linjausien muuttuminen matkan varedla, ssim. ulseko suunnBelluun
erllistl arkkfizhtuurtvahetta, milld tarkkuudella Slasuunniiielua 8553 valheessa fehdddn, mitd iloja koulurakennukseen edes tules (muuthd parin kertaan matcalia) jee. jne. Virheet pdSasialisesd

ilaajapaissd Lihdetiin alvan llan vahdisin pohjatiedoin / pddidksn suunnitbeluun. Lisdks! hankesuunniieiman Sekialla o ollut r i FIIINATYSEA koul hin el
OSANNUL Bajertaa meidan rakdkulmia, endottad ratkasua tarr Inis. vaan e Joututvat 1 varsin tarkat ioveet. mia kKoululke Ihan konerestiizest ardaan jooa nelimaann
saakka).

Hankesn laajuus ja kustannukssl.

Ison hanidosen kirselinen alcrtail.

HKiytiapen oiveiden ioleuttaminen kustannustehokkaast.

plenl budjesi, tavoitteet korkeal

Adcalaubivs kiyTidjlen kanssa. Fingeisiin kiyidn entyispiideet full oltaa vahwast huomican Ia
Haasteslisinta ol =Hd hanidosessa oll =&l julidnen omistus st yicsityinen. Kokorakuus pil saada yhiendissksl Alcataubut olivat haasteellsed.
Saada rakennuicssn KaFiakna tanc dedal mea @rkallesn rauaval lanisevat

Talkoteknikan sovitus asiaidcaan tarpeisin.

12. Mité opitte hankkeesta tai mitd tekisitte jatkossa toisin?

Vasiaajlen madra: 11

WiHIKIN eNemman pitds) kayttaien cila Mukana ja ensmpdkin suunnitsirvaihesssa

Ihan hyywin s menl. Hywd pdSurakoitsija.

Ennen ¥aan @rkemplin suunnittsiuiin aheemist i3aapaassa okava padokssl Sind, mia 1andetaan Iekemaan: laajuus, laaty, iminnaliset iavoithset jre. jne.
Hyvin meni.

Hanke men 30l kohtuullsen hyvin. Entyisia Isompla kehitystarpsia prosessssa o ole huomatiu.

Kiyttaiien en plirustusien wizlikin raker Oisa yhsity &l ole slifymyt iodeutukseen ash
alkad on waratiavn rifdvdst joaissen valnesssen
Tarpeeisi valld akatauiu hankiksen Aptviemiseks].

VAIBIStYD [ vasuun 10l 1255 har merkRtayva. Lopputuios ofl ornistunut.

Hanke meni kufankin hyvin mutta hankkesn akuvahesssa pitdis| Hetal entisid tarkemmin mitd ilaaja arkallesn @rdises. Roclljako hankkeessa pitad myds olla kalkile s=hvd hetl alusta loppuun
saakka Kyt sopl andisemansa Isdyksed ja mahdoliset muuickset mkennuksen Slaajan kanssa. Tiaaja sopll asial rakoisijan kanssa.

Hokonalsuutena hanieet mennest hyvin, pitevan rakennutiajakonsultin rooll keskeiren.

13. Kuinka tdrke&na piddtte hankesuunnitteluvaihetta verrattuna koko rakennushankkeeseen?Valitse liukuvalikosta sopivin kehta 1-3 valilta.

Wasiaajien madra: 13
W WO Summa  Heskihalonts
3 3 4.34 =] =] 0,68
L arvon I n  Prosentt
1 o e
2 o Le
3 1 7.08%
4 4 30,77%

-] B o1, 04%
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14. Kemmo lyhyesti, mielestinne hankesuunnitteluvaihean térkein asia tai tehtdva?

“asiaajlen maara: 13
Vastaukset

Hankkeen suunnittsiuzsa pildd kaytanndesy Hlolzsa icimijan olla parsmmin kuwibuna. Joskus kdytankS ja arkkBehbuurl =heat bue samoja asiofia, paliclt beoreefiiss] mikat sivat aina foimil. Arkipaivan
“pREUjub” ussin huomisimaia...

Raksnrushankisen aslartuntja-apu. inesn ja siind py huishbimiresn.

Tiachp=ima

Alousuunnitielu - mitd halutzan ja missa laajuudessa

¥mmaridisin, std hankesuunnitislrvaheessa atkeaa se, kuinka monessa kohdassa rmedhemmin joudutzan kuulemaan, sta "1ama asia tulee nyt lan myshaan esile” @l “muutiaminen on myd alvan
lian kalisk™

Hankkeen laajuus, rakenam Jse] stannuksst sekd yhieenhiisaamine™

hESrtslEan lopputulos miks tavokslaan, kenen arpesisin ja mila perustella hanksta Bhdetddn vismaan slesnpdin. Kartostaan valhioehioja hankkessn ioleutukselle, ssim. mulia Slioja, peruskorjaus
mandollizuudet, lEak=ntaminesn, vudet tikal.

Hank sunritheh sel riitavan kattavast e jobsutusvaihioehdol. HankesuunnBeluvaibes on hankiosen yicsl Briesmmista vahelisia. Rakennushankiosen kustannukss? maaraybyoat
Fankesuune WSESSD.

keratd kiyidnnon kokemuksia muualta ja sovittaa ne omin tarkofiuksin ja sovittaa ne budjetiin

Saxda sedville ja padbsttyd lzaiutazo, mihin vanhaa sanseratzan ja sophat tavat ja menet=imat dihan.

Jakaa ferrivat asin ja alkataulu yhiendssics.

Saada kiyiajana tarcast KAIKFI bedal heldan tarpeistaan raksnnuicssn sufTlesn

Saada kEyHajan larpest ajoissa fa olkein hankesuurneleaih , Jofta v matdollisimman wahdn muutos-ls3baRa.

15. Rakennuksen valmistuttua ja kiyttdonoton jélkeen, voitteko todeta, ettd rakennushanke onnistui kdyttdjien nékdkulmasta katsottuna?

“asiaajlen maara: 13

0%

20%: 5% 30% 3% A0% A% SOk 5% B60%

ToW B0 a3%

Eyla 11 04,62%

El 2 15,30%

16. Jos vastasit ei, kerro lyhyesti omin sanoin miksi.

Vasiaajlen maara: 2
Vastaukset
FRakantamisvalhe =i ole wield alkanut, joben clisi farvSiu B33 varten el valhboshio. Hizman pelonssicaisin ajabuiesin olen kufenkin asian kanssa.

Alcatauiu veryl mim ioimibessakesuksien takia. Remontin venyminsn aheutl suuria haasteita kayttaile iminnan alkatauluitamisen kanssa. Lisaks) newsotbsiul esimearkiks) sankiioista ehdt ok
arkyisen mishytaed.



