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Abstrakt

Detta examensarbete handlar om aktiesparkonton. Ett aktiesparkonto &r ett sparkonto dér
man sétta in bade pengar och aktier till ett maximalt viarde av 50000 €. P4 den finldndska och
alandska marknaden &r de en relativt ny foreteelse da de blev mojliga att 6ppna forst den
1.1.2020. Aktiesparkonto ger dven vissa skatteméssiga fordelar dd man bla ej behdver betala

skatt pa de enskilda transaktionerna.

Syftet med detta examensarbete &r att fa en djupare forstaelse for aktiesparkonton samt ta

reda pa om de har haft ndgon inverkan pa den finansiella marknaden hir pa Aland.

Detta examensarbetes empiriska del dr fraimst utfort enligt en kvalitativ undersokningsmetod
dér jag genomfort intervjuer med personer involverade 1 den &ldndska bankbranschen for att

fé reda pa de fragor jag har haft.
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This thesis is about investment savings accounts. An investment savings account is a savings
account where you deposit both money and shares with a combined maximum value of
50000 €. In the Finnish and Alandic markets, they are a relatively new phenomenon as they
became possible to open only on 1.1.2020. Investment savings accounts also provide certain

tax benefits as you do not have to pay tax on the individual transactions.

The purpose of this thesis is to gain a deeper understanding of investment savings accounts

and to find out if they have had any impact on the financial market here on Aland.

The empirical part of this thesis is mainly performed according to a qualitative research
method where I conducted interviews with people involved in the Aland banking industry to

answer the questions I have had.
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1. INLEDNING

1.1 Bakgrund

Jag valde att skriva om aktiesparkonton av framst tva orsaker. Den forsta dr att jag alltid varit
intresserad av sparande och allt runt omkring det. Den andra stora anledning var &r att
aktiesparkonton dr nagonting relativt nytt pa den finldndska och alandska marknaden da
aktiesparkonton enligt lag blev tilldtna att 6ppnas fom den 1.1.2020. Det kinns alltid
stimulerande att skriva om nagot som kénns relativt outforskat akademiskt och som det inte
forskats s& mycket om tidigare. En till sak som intresserar mig med detta arbete &r att ta reda pa
hur dldnningarna véljer att spara och placera sina pengar samt att det vore intressant att se om
aktiesparkontona “tagit fart” ute bland konsumenterna sedan de blev tillgiangliga for ett ar

sedan.

1.2 Syfte

Syftet med denna uppsats ar frimst for mig att 1ara mig mera om aktiesparkonton och vad de
innebér. Dessutom vore det intressant att kunna ta reda pa hur spar vanorna ser ut bland de
alandska konsumenterna och se hur flitigt det har valts att 6ppnas aktiesparkonton sedan de

blev tillgdngliga.

1.3 Fragestallning

De huvudsakliga fragestdllningarna jag kommer att arbete med i detta examensarbete r:

Hur ser vanorna ut nir det giller penning sparande hos de &lindska konsumenterna. Ar
aktiesparkonton nagot som kan komplettera detta ?

I hur stor utstrackning har de aldndska konsumenterna valt att 6ppna aktiesparkonton sedan det

forst blev mojligt att gora det?



1.4 Avgransningar

Amnesomradena i detta examensarbete kommer huvudsakligen att avgriinsas till
Aktiesparkonton och att ge ldsaren en djupare inblick i hur de fungerar. Jag kommer &ven att ha
med information om andra typer av sparkonton. Jag har enbart valt att fokusera pa den
Alindska och Finlindska marknaden nir det giller statistik och data.Jag har dven valt att
intervjua enbart personer som jobbar pa de banker vi har hir p4 Aland. Detta pga det var det

mest rimliga alternativet med tanke pa de resurser som fanns att tillga.

1.5 Metodval

I detta examensarbete valde jag att anviinda mig av en sk kvalitativ undersdkningsmetod samt
litteraturstudier. En kvalitativ undersokningsmetod innebér i detta fall att jag utforde enskilda
intervjuer for att fa en djupare forstaelse for &mnet. Litteraturstudier innebér att man studerar
tidigare forskning och information inom det utvalda &mnet man forskar kring. Jag anvéinde mig

av litteraturstudier for att forma den teoretiska delen av examensarbetet.



2.METOD

2.1 Undersokningsmetod

2.1.1 Kvalitativ undersdkningsmetod

En kvalitativ undersokningsmetod kidnnetecknas av att man betonar vikten av ord, text och
kvalitativ undersokningsmetod kénnetecknas av att man betonar vikten av ord, text och
meningar istéllet for att l1dgga fokuset enbart pé siffror. Detta sker oftast genom att man gor
djupare intervjuer med respondenter dir man far fram en stor mdngd information som
analyseras och tolkas av den/de som gor undersokning (Bryman, 2008). Det andra som
kidnnetecknar den kvalitativa undersokningsmetoden ar ndrheten mellan forskaren och
undersoknings problemet, man kan séga att forskaren samlar information inifrdn problemet

eftersom han star i direkt kontakt med respondenten (Olsson & Sorensen, 2011).

2.1.2 Kvantitativ undersokningsmetod

En kvantitativ undersokningsmetod kan ségas vara motsatsen till en kvalitativ
undersokningsmetod dé fokuset skiftar till att analysera storre mangder information som t.ex
samlats in 1 form av enkéter (Olsson & Sorensen, 2011). Detta innebér dven att kontakten
mellan forskaren och respondenten oftast blir kortvarig och att den sker pa distans i.0.m att
forskaren star utanfor och iakttar respondenten objektivt (Darmer & Freytag, 1995). I en
kvantitativ underskningsmetod s& utgar man ofta dven fran en tidigare teori som grundar sig i
tidigare undersokningar som dven kombineras med forskarens tidigare erfarenheter. Teorin
formuleras sedan om i hypoteser eller syften for att sedan provas. Hypoteserna kan sedan
verifieras vilket leder till en sk hypotes utveckling eller falsifieras vilket leder till att teorin

bearbetas och utsitts for en ny provning (Olsson & Sorensen, 2011).

2.2 Val av respondenter

Jag valde ut respondenterna till detta arbete frimst pga jag ansag att de hade den kunskapen

som behdvdes for att besvara de fragor jag stéllde till dem. En annan faktor var dven att de var


https://paperpile.com/c/ldYjJf/8gET
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https://paperpile.com/c/ldYjJf/alRy
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ansvariga for akitesparkonton pa sina respektive arbetsplatser, ddrav kiindes det naturligt att
anta att de hade kunskap inom mitt valda forskningsomrade. Rent teoretiskt sa skulle jag sdga
att jag valde en urvalsteknik som kallas for mélinriktad urval. Malinriktad urval innebér att man

véljer ut personer for intervju som dr relevanta for det imne man forskar om (Bryman 2008).

2.3 Strukturering av intervjufragor

Nair man gor intervjufrdgor inom ett vetenskapligt arbete kan man vélja hur standardiserade
fragorna dr samt hur strukturerade de &r. En hog standardisering betyder att man ordnar sina
fragor i en forhandsbestimd ordning och med en standardiserad spraklig utformning. Lag
standardisering innebér att frigorna exempelvis inte stélls i ndgon sérskild ordning. Skillnaden
mellan 14g och hog standardisering innebir 1 stor grad man kan gora olika tolkningar av
frdgorna som stélls. Om struktureringen &r hog sé bor fragorna tolkas identiskt oavsett
respondent. Vid lag strukturering sa tolkas frdgorna olika beroende pa respondent. I mitt arbete
sé anser jag att jag hade en hog standardisering av frigorna eftersom alla respondenter fick
likadana fragor. Anledningen till detta var att jag ansig att resultatet skulle bli enklare att tolka
om alla fick samma frigor att svara pd an om de fick individuellt anpassade fragor.

Struktureringen ddremot var lag eftersom fradgorna kunde tolkas olika beroende pa respondent.

2.4 Litteraturstudie

For att hitta den information som behovdes att forma den teoretiska delen av arbetet valde jag
att gora en sk litteraturstudie. Denna term innebér att man tar information fran sddant som
vetenskapliga artiklar, bocker, tidskrifter mm. Litteraturstudien syftar pd att ge en dverblick av
de killor man undersokt i ett visst &mne och ska ge svar pé syftet i undersokningen (Labaree,

2009).

Nér man genomfor en litteraturstudie dr det dven viktigt att skilja pd de tvd termerna
primérkéllor och sekundérkéllor. Med primérkilla menas en kélla vars resultat och mening
redan har tolkats. En primérkilla kan alltsa ses som forstahandsinformation. Med sekundérkélla

menas en killa vars information hinvisar till en annan text. Detta innebér att sekundarkéallan


https://paperpile.com/c/ldYjJf/8gET
https://paperpile.com/c/ldYjJf/8Rmd
https://paperpile.com/c/ldYjJf/8Rmd

blir en tolkning av ndgot som redans sagts eller skrivits. Ddrav bor man anvénda sig av

primirkéllor ndr man genomfor en litteraturstudie (Universitet n.d.).

2.5 Val av undersokningsmetod

Jag valde att jobba med i1 huvudsak tvd undersdkningsmetoder i detta examensarbete.
Litteraturstudier samt en kvalitativ undersokningsmetod. Jag valde att forma den teoretiska
delen av detta arbete genom litteraturstudier. Detta pga jag ansdg att detta var det bésta och
mest effektiva sittet att fa den teoretiska information jag behovde for detta &mne. Att anvinda
en kvalitativ undersokningsmetod i form av intervjuer med de som redan arbetar med i
aktiesparkonto i “verkligheten” kidndes f6r mig som den bésta metoden att fi mera information
hur aktiessparkontona fungerar i praktiken. Jag ansdg dven att kunskapen bland allménheten
om just aktiesparkonton antagligen &r rétt lag och t.ex genomfora en enkit skulle ge data som

var intetsdgande och med lag reliabilitet.
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3. TEORI

3.1 En overblick av olika sparkonton

Hir nedan har jag valt att ge en 6verblick av bade mer traditionella sparkonton och
aktiesparkonton 1 syfte att ldsaren enklare ska fa en 6verblick av skillnaderna mellan de olika

kontotyperna som finns pa marknaden.

3.1.1 Aktiesparkonto

Detta &dr en form av sparkonto dér besparingarna gors 1 form av investeringar i aktier. Dessa
konton fungerar enligt de foreskrifter vi har bade i Finland och Aland pa det viset att som
privatperson har man rétten att Oppna hogst ett aktiekonto at gdngen samt det maximala

beloppet man kan dverfora till detta konto &r 50000 € (Konow, 2019) .

Aktiesparkontot dr i sin tur indelat i ett aktie och penningkonto och det ar tillatet att ha bade
pengar och aktier samtidigt pd detta konto. Dock sa maste alla eventuella aktier som finns pa
kontot sdljas bort innan man tar ut sina pengar (Vero Skattemyndighet, n.d.). Iden med ett
aktiekonto ur konsumentens synvinkel kan anses att det innebér vissa skatteméssiga fordelar att
ta ut pengar frin ett sddant konto. Beskattningen sker pa de pengar som tas ut fran
aktiesparkontot enligt kapital skattesatsen som i nuldget ligger mellan 30-34%. Eventuella
aktier som man séljer fran kontot beskattas inte heller i samband med forsiljningen (Konow,

2019).

3.1.2 Sparkonto

Sparkonton har sitt i historiska ursprung i borjan av 1800- talet d& banker i Europa borjade
erbjuda denna typ av konto till personer med ldgre inkomster, med avsikten att f& dem att borja
spara sina pengar pa bank. De ursprungliga initiativtagarna till detta var regeringar och dven
socialt engagerade grupper som t.ex religiosa samfund som vill hjélpa de mer utsatta i

samhillet (Wikipedia, 2019; Encyclopedia Britannica, 2017.).


https://paperpile.com/c/ldYjJf/ZFJn
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Den mest visentliga skillnaden mellan ett vanligt bankkonto sk transaktionskonto och ett
sparkonto &r att pa sparkonton kan man enbart gora inséttningar av pengar samt gora uttag av
pengar, de kan inte t.ex anvédndas for att gora betalningar. En annan skillnad 4r att banker oftast
har hogre sparrinta pa dessa konton for att forsoka locka konsumenter att 6ppna ett sparkonto.
Aven virt att ppeka ir att det forekommer att vissa banker erbjuder ett begriinsat antal av

kostnadsfria uttag av pengar innan man behover betala (Wikipedia, 2021.).

Pé den finansiella marknaden erbjuds det en midngd variationer pd sparkonton med sina

egenheter sinsemellan. Hir nedan kommer jag att lista ndgra av dem.

3.1.3 Sparkonto med rorlig sparranta

Detta innebér att rantan pa sparkontot &r rorlig. Detta medfor att det inte finns ndgon
bindningstid och att rdntan varier i samband med att styrrintan fordndras utifrdn vad den
nationella riksbanken beslutar. Férdelen med att ha en rorlig sparrénta pa sitt sparkonto ar att
man kan disponera sina pengar fritt och ta ut dem som man 6nskar (Sverigekredit, n.d.). Som
ett incitament for att locka fler kunder till att 14gga in sina pengar pa denna typ av konto sa
anvénder vissa banker och kreditinstitut sig av en liten bonusrénta (t.ex pa 0,15%) om man inte

tar ut pengarna pd en viss tid (Bluestep, 2021).

3.1.4 Fastrantekonto

Som namnet antyder sa dr rdntan pa detta konto fast dvs den @ndras inte under tidens ging.
Anviander man sig av denna typ av sparkonto bor man ta i beaktande att det finns en
bindningstid mellan 3 manader dnda till 5 ar. Vanligtvis &r pengarna bundna till kontot under
hela bindningstid och man kan inte ta ut dem innan bindningstidens slut. Vissa banker erbjuder
mojligheten att ta ut pengarna i forskott, dock mot en avgift (Sverigekredit, n.d.). Réntan pa ett
fastrantekonto dr generellt lite hogre &n pa ett konto med rorlig sparrdnta och rdntan bestams

utifrdn marknadsrintan den dag placeringen sker (Nordea, n.d.).
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3.1.5 Sparkonton med och utan statlig insattningsgaranti

Om en bank eller kreditmarknadsbolag har tillstdind av den Statliga Finansinspektionen sa tiacks
sparkontot i det fallet av den statliga insdttningsgarantin. Syftet med detta ar att skydda de som
sparar sina pengar om banken far ekonomiska problem att forhindra att de blir av med de
pengar de sparat i den situationen. Statlig insdttningsgaranti innebér dven att staten betalar
tillbaka de pengar man blivit av med ifall banken fatt ekonomiska problem samt flyttar

pengarna till en annan bank (Sverigekredit, n.d.).

Det finns dven sk inlaningsforetag och sparkassor som ar registrerade hos Finansinspektionen
men saknar inséttningsgaranti. Detta ar tillatet enligt lag och det innebér sdledes att om man
Oppnar ett sparkonto hos denna typ av foretag sd far man inte tillbaka sina pengar om foretaget
drabbas av ekonomiska problem. Fordelen for konsumenten att anvénda ett sparkonto utan
inséttningsgaranti dr att rdntan vanligtvis dr hogre &n hos sparkonton som ticks av statlig

inséttningsgaranti (Sverigekredit, n.d.).

3.2 Aktier

En aktie definieras som en andel i ett aktiebolag, vilket motsvarar en kapitalinsats frin dgaren.
Denna kapitalinsats dr grunden for ett aktiebolags aktiekapital och dgaren av en aktie far
rittigheten att ta del av bolagets tillgdngar och resultat. Som aktiedgare far man dven ritten att

delta och rosta pa bolagsstimmor samt ta del av foretagets vinst genom aktieutdelningar

(Wikipedia, 2021.).

En akties vérde baseras pé foretagets lonsamhet och som aktiedgare har man begransat ansvar
for bolaget genom att man ej kan forlora mer 4n man satsat i ett aktiebolag. I vissa ldnder sa
kan man dela in aktierna i A-,B-,C- och D- aktier dér skillnaden mellan dem &r hur mycket
roster man har beroende pa vilken aktie man kopt déar en A-aktie ger ratt till fler réster &n en
B-aktie osv. Pa senare tid har det &ven kommit begrénsningar pa hur mycket en C- eller D-aktie

far vara vérd jAmfort med en hogre aktieserie som nu inte far vara mindre vird dn 1/10
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rostandel jaimfort med hogre aktieserie. JAmfor detta med tidigare dé det t.ex fanns aktier med

1/1000 rostandel (Wikipedia, 2021.).

Sjélva aktieutdelningen sker efter att foretaget uppréttat sin drsredovisning och styrelsen gett
sitt forslag till vad som skall ske med den eventuella vinsten och att man sedan pé arsstimman
beslutar om en eventuell utdelning skall ske. Ett aktiebolag har ritten att ge flera
aktieutdelningar under ett ar men vanligtvis brukar hogsdsongen for aktieutdelningen vara i

april/maj (Avanza, n.d.)

Nar det géller det individuella dgandet av aktier sa riknas man som en aktiedgare fran den
punkt att man koper aktien och fors in den sk aktieboken som ir ett register av alla aktiedgare i
bolaget (Avanza, n.d.). Om man eventuellt vill silja sina aktier s4 maste man forst Oppna ett sk
aktiekonto vilket man d&ven man maste géra om man vill kopa aktier. Sjdlva aktiechandeln sker
nufortiden mestadels via Internet och om man vill kdpa/sdlja sin aktie s& ligger man ut en sk
aktieorder for att indikera att man lagt ut sin aktie till kop/forséljning. Sjélva anbudet hamnar
sedan 1 det sk orderdjupet som &r en lista 6ver hur mycket tidigare séljare har varit villiga att

sdlja aktien for (Avanza, n.d.).

I Finland sé betalar man enbart skatt pa sina aktier nir man séljer dem och skatten ligger pé
30% om vinsten dr >30 000 medans den dr 34% om vinsten dr <30 000 . Man kan &ven for att
minska den skattesumma man behdver betala anvinda den sk presumtiva anskatfningsutgiften.
Detta dr anvéndbart t.ex om man kopte sina aktier for en tid sedan da man kan dra av ett storre
vérde fran sin beskattning an om man anvénder det verkliga inkdpsvérdet. T.ex man kdpte
aktier for motsvarande 700 € 1994 och viljer att sélja dem 2021 vilket ger en presumtiv
anskaffningsutgift pa 1000 €. I sin tur innebér detta att man betalar 300 € mindre i skatt (Vero
Skattemyndighet, n.d.).

3.3 Teorier gallande sparande av pengar

Det finns ett flertal teorier och ideer hur ménniskor sparar och spenderar sina pengar. Inom
ekonomisk teori har man tidigare utgétt att mdnniskan fattar sina ekonomiska beslut pa

rationella grunder. P4 senare tid har detta ifragasatts av bla Richard Taller som anser att beslut
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fattas pd irrationella grunder. Som exempel pd irrationellt tinkande dr att dta en skal med ndtter
som star pa bordet innan middagen fast man dr medveten att det kommer att forstora aptiten
innan maten. Nedan tinkte jag presentera en dverblick av de olika teorierna som finns kring

méinniskor sitt att spara pengar.

3.3.1 Expected utility theory

Detta dr en av de dldsta teorierna inom omridet. Denna teori har sina rotter 1 den sk Von
Neumann-Morgenstern utility theorem fran 1944 av John Von Neumann och Oskar
Morgenstern. Denna teori utgar ifran att nér en individ star infor ett osdkert beslut t.ex géllande
den privata ekonomin sa kommer individen att forsoka gora sana beslut som ger maximalt
mervirde at en sjilv (Wikipedia, 2021.). Denna teori har dven sitt ursprung i sk spelteori b.la St
Petersburg paradoxen som handlar om att singla slant och det forviantade utfallet av

slantsinglingen (Chen, 2021).

Ett mera praktiskt exempel inom ekonomi dr exempelvis forsdkringar. En forsikring tacker
upp eventuella skador och liknande som uppstar pa t.ex en bil, medans om man inte har en
forsdkring sa behover man betala skadan sjdlv. I det hér fallet kan det anses att kunden far
storre mervirde av att betala for forsakringen 4n att inte betala for den (Chen, 2021).

Inom just sparande av pengar kan denna teori innebéra att t.ex en kund viljer en bank som ger

hogre sparrédnta vilket anses ge storre mervérde for kunden.

Inom expected utility theory finns dven nagot som kallas expected value (forvantat virde).
Detta kan beskrivas som om man exempelvis har en lott som kostar 20€ och sannolikheten att
man skall vinna 2000€ pé lotten &r 0,5% sé berdknas expected value i detta fall som
0,005x2000=10 alltsa ar expected value i detta fall 10€ (Pettinger, n.d.). Pa senare tid har denna
teori fatt kritik for att den inte tar i beaktande de kénslomissiga aspekter som ligger bakom nér

en individ fattar ett ekonomiskt beslut (Popov, 2017).
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3.3.2 Richard Thalers teori gdllande integreringen av psykologi inom ekonomisk
teori

En av dem som ifrdgasatt tidigare teorier om hur folk fattar sina ekonomiska beslut &r Richard
Thaler. Han anser att folk inte alltid fattar helt rationella beslut i ekonomiska fragor till skillnad

frédn vissa teorier som anser att folk alltid forsoker maximera den egna vinsten (Popov 2017)

Richard Taller borjade formulera sin teori 1980 med artikeln “Toward a positive theory of
consumer choice” som undersokte hur vi fattar vara ekonomiska beslut utifran tre faktorer:
kognitiva begriansningar, problem med sjdlvkontrollen samt sociala preferenser. I denna artikel
myntade han dven begreppet “endowment effect” som innebar tendensen for individer att
vérdera sddant som man sjdlv dger hogre. Den psykologiska aspekten av denna teori handlar
mycket om riskbeddmning sétillvida att Thaler studerade hur mycket personer ér villiga att

riskera nagot t.ex sina pengar eller hilsa.

Genom en serie experiment sa kom Thaler fram till att manniskor tenderar att vilja de beslut
som de tror dr de bésta for en sjdlv istillet for att forsoka se den storre helheten

(Nobelkommissionen, 2017).

Thaler ansdg dven att manniskor har tva sidor av sig sjdlva, en mer rationell sida och en
irrationell sida och det &r dven sa foretag tjdnar pengar genom att locka fram folks irrationella
sida t.ex med hjilp av marknadsforing. Thalers teori dr dven en del 1 en bredare grupp med
ekonomiska teorier som gemensamt kallas for behavioural economics (betende ekonomi) som
alla har gemensamt att de anser att individer fattar sina ekonomiska beslut pa kédnslomassiga

grunder snarare én bara rent logiska beslut (Popov, 2017).

Richard Thaler har dven varit med och tagit fram en annan teori inom behavioural economics
som kallas for “Nudge theory”. Denna teori gér ut pa att anvénda positiv forstarkning (positive
reinforcement) och indirekt paverkan for att styra individers beslut (Wikipedia, 2021.). Ett
annat centralt begrepp inom nudge theory ar sk design choices som studerar vilka inflytanden

utifran paverkar vért beslutsfattande och huruvida vissa beslut fattas instinktivt eller impulsivt.
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Nudge theory foresprikar dven att man minimerar motstand och konfrontation nir man t.ex tar
fram reklam eller skriver en lag genom att undvika formuleringar som kidnns péatvingade och
kan kdnnas aggressivt formulerade. Ett enkelt exempel som visar pa detta tankesétt ar att
istéllet for att rdkna kalorier(patvingad metod) sa anvinder man en mindre tallrik (nudge)

(Businessballs, 2017).

3.3.3 Prospect theory

Denna teori formulerades forsta gangen 1979 av Daniel Kahneman och Amos Tversky.
Grundidén kring denna teori kretsar mycket kring “loss aversion” (forlustaversion) och teorin
anser att individer ser fragor géllande vinst och forlust av t.ex pengar pa ett asymmetriskt satt.
Ett asymmetriskt sétt innebdr 1 detta fall att om t.ex en person férlorar 1000€ si kan den
psykiska smirtan som foljer av det enbart kompenseras med att man far 2000€ tillbaka. Ett av
syftena med denna teori var dven att forsoka forklara det verkliga betenden som styr folks

ekonomiska beslut (jmf med Richar Thallers teori) (Wikipedia, 2021.).

En annan idé som genomsyrar denna teori dr att nar en person stills infor ett ekonomiskt beslut
sé tenderar de att i s& hog utstrackning som mojligt att fatta sddana ekonomiska beslut som
innebdr en s lag risk som majligt att man goér en ekonomisk forlust. Enligt Kahneman och
Tversky tenderar individer att undvika att ta en ekonomisk risk nér det redan finns en stor
sannolikhet fran forsta borjan att det kommer att bli en ekonomisk vinst. Tvartemot nér en
individ stélls infor ett beslut nir det redan frin forsta borjan finns en stor risk att det blir en
ekonomisk forlust sé dr de &ven mer bendgna att ta mer riskabla beslut da de 1 denna situation
inte har nagot att forlora ifran forsta borjan. I denna teori finns dven nagot som kallas for
“isolations effekten”. Den innebdr att ndr en individ stélls infor tva alternativ som har samma
utfall men olika végar for att nd det gemensamma utfallet. Da tenderar individer att filtrera bort
information som dr likvérdig for att minska den mentala pafrestningen under beslutsfattandet
och slutsatserna som de kommer fram till 4r beroende av hur de tva alternativen har lagts fram

sa véljer de det som nér det presenterades framstod som det mest lonsamma (Chen, 2020).
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3.3.4 Livscykelhypotesen

Detta &r en teori som framtagits av Franco Modigliani och Richard Brumberg under det tidiga
1950-talet. Teorin dr ténkt att visa hur folks beetende nér det géiller sparande och konsumerande
av pengar fordndras under deras livstid. Teorin forutsitter att under sin ungdom sa tenderar folk
att folk att spendera sina pengar for att sedan 1 medeldldern spara ihop och l4na pengar for att
sedan kunna spendera det de sparat ithop nér de gér i pension (Kenton, 2020). Denna teori gor
dven det antagandet att individer forsoker att balansera tillgangar och skulder, samt att man
planerar hur man skall fa ihop den personliga ekonomin att ga ihop. Det innebér att denna teori
inte tar i beaktande att inte alla noggrant planerar den personliga ekonomin eller att de foljer
det monster av sparande och konsumerande under sin livstid som teorin forutsatter att de gor.
Den gor dven ett rent allmént antagande att folks liv foljer en relativt linjdr bana dvs att de
studerar, skaffar ett jobb och att om de byter jobb sa blir det till ett mer vilbetalt sidant. Den
antar alltsé inte att den personliga ekonomin kan férdndras drastiskt som en f6ljd av
arbetsloshet eller att man far ett mindre vilbetalt jobb

(Kenton, 2020).

3.3.5 Social ekonomi

Detta dr en ekonomisk teori som fokuserar pa forhdllandet mellan den privata ekonomin och
hur den paverkar ens beetende. Inom social economics finns det tva olika tankesatt som kan
anses komplettera varandra. Det forsta tankeséttet r format av Gary Becker och det anvinder
sig av tankeséttet inom neoklassisk mikroekonomi for att forklara manskligt beetende som inte

tradionellt har ingétt i ekonomiska teorier som brottslighet, giftermal och familjepaverkan.

Det andra tankeséttet inom social ekonomi (eng social economics) baserar sig pa principer fran
andra grenar som psykologi och sociologi mfl. Inom detta tankesétt anvinder man sig dven av
historia, aktuella hindelser samt politik for att forsdka forutspa hur konsumenternas
ekonomiska beetende kommer att paverkas. Inom social economics forsoker man dven studera
hur vissa socioekonomiska klasser och samhillsklasser ekonomiska beetende skiljer sig inom

samhdllet. Inom social ekonomi studeras det dven hur den kulturella och den personliga
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ekonomiska statusen inverkar pa ekonomiska beslut. T.ex inom vissa kulturer eller grupper i
samhdllet s& varderas olika saker olika mycket och det paverkar d&ven de som dr med i dessa
grupper i hur de viljer att spendera sina pengar. Den ekonomiska situation paverkar dven vilka
mdjligheter man har att sla sig fram i samhaéllet. Har man lite pengar sé blir det svért att ta del
av vissa saker inom samhéllet som t.ex tjénster eller utbildningar som kostar pengar jamfort

med om man har tillgang till mycket pengar (Tarver, 2021).

3.4 En overblick av konsumenters kapitalsparande och investeringar

Enligt statistik fran Finlands bank sa tenderar de finlindska konsumenterna frimst att investera
sina pengar istillet for att placera eller spara dem pé olika konton (Finlands bank, 2021). Detta
stimmer dven dverens med de intervjuer jag genomforde. I rent monetéra siffror sé har de
finlindska hushéllen investerat ca 41 miljoner i aktier (bade inhemska och utldndska aktier ar

inrdknade i dessa siffror).

Nar det géller fonder sé ar siffran ca 26 miljoner (dven hir dr bade inhemska och utldndska
fonder inrdknande) och nir det géller sparade pengar sé har finlindarna ca 12,5 miljoner
inbesparade pa olika sparkonton (Finlands bank, 2021). Enligt den svenska Statistiska
centralbyran (SCB) finns det dven variationer i investerande och sparandet av pengar t.ex sa
tenderar hushallen att spara mindre pengar under arets tredje kvartal (SCB, 2020).
Coronapandemin medforde dven att hushallen kopte mera aktier som en f6ljd av de lagre

aktiepriserna under februari-mars 2020 (Finlands bank, 2021).
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4.EMPIRISK UNDERSOKNING

4.1 Urval av respondenter

Som jag skrev tidigare i1 detta examensarbete sa skedde mitt urval av respondenter baserat pa att
jag ansag att de var de som hade mest kunskap om just aktiekonton och att de var bést lampade
att svara pa de fragor jag hade. Jag fick kontakt med mina respondenter genom att forst maila
Alandsbanken, Nordea och Andelsbanken och friga om det fanns méjlighet att stilla nigra
frigor om aktiekonton. De var villiga och stilla upp och pa Alandsbanken intervjuade jag Hans
Christensen, pa Nordea Juho Pekka Savolainen. For Andelsbankens del fick det bli en
annorlunda 16sning da de for tillfillet inte erbjuder aktiesparkonton 6verhuvudtaget pga av
tekniska problem med deras datasystem s fokuserade jag med dem mera pé att ta reda pé hur

deras kunders penningsparvanor ser ut.

4.2 Intervjufragor

Jag valde att stélla identiska frigor till alla mina respondenter och de var som foljer:

Fraga 1: Hur skulle du beskriva skillnaderna mellan aktie sparkonton och "vanliga"

sparkonton?

Fraga 2: Var det ett sjélvklart val for er pd Nordea att erbjuda aktie sparkonton till

konsumenterna?

Fraga 3: Skulle du séga att det finns nagra sdrskilda fordelar for kunden som viljer att skaffa ett

aktiesparkonto?

Fraga 4: Har de alindska konsumenterna varit flitiga med att Oppna aktie sparkonton sedan ni

borjade erbjuda den tjénsten?
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Fraga 5: Hur ser framtiden ut for aktie sparkonton hir pa Aland, tror du det ir nigot som #r hir

for att stanna sé att sdga?

Fraga 6: Om det jag last p4 om aktie sparkonton stimmer sé blev det mojligt att Oppna dessa
1.1.2020. Detta ar inte sérskilt langt fore coronapandemin tog fart. Min frdga ar foljaktligen om

ert arbete med aktie sparkonton paverkades i nagon storre utstrickning av pandemin?

Fréga 7: Anser du rent allmént sett att det finns ndgra sirskilda utmaningar med att jobba med

aktie sparkonton t.ex jaimfort med andra sparkonton?

Friga 8: Om det inte anses for konfidentiellt att friga, vilka sorts aktier tenderar vi p4 Aland att

investera i?

Fraga 9: Igen om detta inte anses for konfidentiellt att fraga. Jag undrar rent allmént hur ser
sparandet ut pa Aland, 4r det nigot som minniskor i stor utstrickning viljer att gora.

Ar det vanligt att de sitter in dem pé olika sparkonton eller viljer de att placera dem osv?

Naér jag skapade dessa fragor forsokte jag framst att ta reda pa hur lanseringen av
aktiesparkontona hade mottagits pa den &ldndska marknaden. Jag var dven intresserad generellt
hur de &ldndska konsumenterna véljer att spara sina samt hur de placerar dem i t.ex olika
fonder. Till sist var jag dven intresserad om corona pandemin hade ndgon effekt hur de

alandska konsumenterna sparar sina pengar.
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5. RESULTAT

5.1 Resultat av studien

Hir nedan presenterar jag resultatet av min forskning och genomforda intervjuer. Jag valde att
dela in de olika omradena jag forskade och stillde fragor om i flera underrubriker med

anledning av att resultatet skulle bli mera 6verskddbart och enklare att lésa.

5.2 Lanseringen av aktiesparkonton

Enligt Hans Christensen vid Alandsbanken har aktiesparkontona mottagits relativt bra, med
tanke pd att coronapandemin gjorde det svérare att skota kundkontakter och dérav blev lite av
ett hinder vid lanseringen av aktiesparkontona. Hans trodde dven med tanke pd att dlanningar
rent allmént tycker om aktier sd kunde aktiesparkonton vara ett intressant alternativ for de som
redan haller pa med aktier. Han ndimnde dven att rent allmént sa har intresset okat for att
placera pengar bland Alandsbankens kunder. Ett litet potentiellt hinder som kan géra
aktiesparkonton oattraktivt for de som gillar att handla med svenska aktier som ndmndes av
Hans var att man inte kan koppla ett valutakonto till sitt aktiesparkonto vilket innebér att det

blir svarare att handla med svenska aktier.

Utover det fragade jag 4ven Hans om nagra aspekter runtomkring aktiesparkontona. Det forsta
jag undrade var om det var ett sjdlvklart val att ens erbjuda aktiesparkonton. P4 det svarade han
att det var ett ganska sjdlvklart val att erbjuda dem men att de dock valde att gora kalkyler

innan for att kontrollera att det verkligen var I6nsamt att lansera dem.

Jag var dven intresserad om det fanns nédgra sdrskilda utmaningar med att arbeta med
aktiesparkonton jamfort med andra typer av sparkonton. Det som Hans nimnde gillande den
frdgan var att det frimst var det annorlunda regelverket som finns kring aktiesparkonton samt
att forsoka overtyga de som redan har sparkonton sedan tidigare att fi dem att 6ppna ett

aktiesparkonto.
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For Andelsbankens del sa hade de inte lanserat dem dnnu utan de hoppas kunna gora det i ar
om allt gar enligt planerna. Enligt Hannes Byskata vid Andelsbanken sé ar anledningen till den
forsenade lanseringen att det krévs stora systemfordandringar i deras banksystem som de

behover fa att fungera innan de kan borja erbjuda aktiesparkonton till deras kunder.

Vid Nordea ansag Juha Pekka Savolainen som jag intervjuade att sjdlva lanseringen av
aktiesparkontona hade gatt sa som de hade forvéntat sig. Han beskrev dven att det som en foljd
av lanseringen av aktiesparkontona si hade det uppstatt ett intresse bland sddana som inte
tidigare var intresserade av sparande, vilket han sdg som nigonting positivt. Dessutom sé
namnde han att de fatt in nya kunder tack vare aktiesparkonton vilket &ven det var en positiv

sak.

Liksom vid Alandsbanken kiindes det Aven for Nordeas del som en sjélvklar sak att erbjuda
aktiesparkonton. Juha Pekka ndmnde att man pa Nordea gérna vill kdnna att man géirna &r i
framkant nér det géller att erbjuda nya typer av banktjénster till kunden. Kontotyper
motsvarande aktiesparkonton har sedan tidigare funnits i de 6vriga nordiska linderna och nér
de nu fiven erbjuds i Finland och Aland s ir vi nu dven mera i linje med de dvriga nordiska
landerna. En annan positiv f6ljd som Juha Pekka ndmnde pga aktiesparkonton &r ett 6kat
intresse for placering vilket han ansdg som bra da vi enligt honom rent allmént har for mycket

pengar pé vanliga bankkonton hir i Finland/Aland.

Slutligen verkade det faktiskt vara en viss skillnad mellan hur flitiga Nordeas kunder var att
oppna aktiesparkonton jimfort med Alandsbanken da jag utifrin mina intervjuer med Hans och
Juho Pekka fick intrycket att pd Nordea var det nagot som rent av var nagot av en trend bland
deras kunder medans det hos Alandsbanken verkade vara sé att aktiesparkontona dppnades i en

liknande takt som andra typer av sparkonton.
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5.3 Sparande och placerande pa Aland

Forutom aktiesparkonton var jag dven intresserad av hur det sdg ut med 6vrigt sparande och
placerande pa élandska marknaden och om det fanns ndgra allménna trender 1 konsument

beteendet.

For Alandsbankens del nimnde Hans Christensen att bland deras kunder #r det populirt att
investera 1 aktier hos lokala éldndska bolag samt bolag 1 Sverige och Finland som tenderar att
ge dividend. En annan trend nir det géller sparande sé dr att deras kunder mer och mer
intresserar sig for deras specialplaceringsfonden inom bostad, tomt och vindkraft. Dessutom sa

vill deras kunder ha mera klimathansyn nir de gor sina placeringsval.

Gillande Andelsbanken nimnde Hannes Byskata att &ven bland deras kunder féredrog de att
investera i aktier. Hannes upplevde sjdlv dven att dldnningar traditionellt sett har foredragit att
investera 1 aktier som en mojlig forklaring till varfor aktier dr sa populdra. For Andelsbankens
kunder sa foredrog de aktier i foretag som gav stabila dividender och nir det gillde fonder sé
foredrog deras kunder index och hallbara fonder, just fonder &r ndgot som dkat i popularitet
bland deras kunder. Hannes tyckte dven att intresset kring sparande och placerande pa Aland

var relativt bra men att det d&nnu kunde forbéttras.

Hos Nordea ville inte Juha Pekka Savolainen rakt ut nimna nér det géllde sarskilt aktier vad
som var vanligast bland deras kunder att investera i da ha inte ville “ligga alla dgg i samma
korg” som han uttryckte de. Han hénvisade att 4ven Nordea erbjuder mdjligheten att investera i

lokala Alindska bolag till deras kunder

5.4 Ovriga synpunkter bland respondenterna

Jag var dven intresserad om coronapandemin pa den aldndska placeringsmarknaden. Alla tre av
mina respondenter var overens att effekten inte var sd dramatisk som man kunde tro utan det
har 16pt pa relativt bra trots det. Hannes Byskata vid Andelsbankan nimnde att &tminstone

bland deras kunder sa var det tom hog aktivitet ndr coronapandemin tog fart och att hallbara
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investeringar har blivit populdra bland deras kunder under pandemins ging. Att aktiviteten har
okat under coronapandemin kan ju dven vara en foljd av de lagre priserna pd marknaden som
ndmndes som en f6ljd av pandemin enligt Finlands bank vilket ju d&ven &r ndgot som kan ha

avspeglats hir pa Aland ocksé.

Niér det gdllde hur mycket hjélp kunde ville ha s& atminstone nir det géllde Andelsbankens
kunder sa tenderar de flesta att vilja skota placerandet av aktier, fonder mm sjélva och att
troskeln for att soka hjdlp kidnns ldg for kundens del men att det nog vore bra om det var flera

som bad om hjélp.

Till sist s& nimnde dven Hannes Byskata att som en foljd av finanskrisen 2008 sé har
byrakratin 6kat mer och mer under arens gang vilket gor att fokuset har skiftat frin att hjilpa

kunder till att arbeta mera med den byrékratiska delen.

Juha Pekka Savolainen hade dven asikten att det vore bra om intresset for sparande och
placerande blev hogre hos speciellt ungdomar. Ett 6kat intresse var dven ndgot som mina andra
tva respondenter dnskade sig och kanske man dven kan anta att 4ven hos dem var intresset
bland ungdomar mindre for sparande och placerande jamfort med dldre kunder d&ven om det
vore fel att sétta ord i munnen utan att ha all fakta till hands. Juho Pekka ndmnde dven att det
vore fordelaktigt om fler personer borjade spara/placera i ett tidigt skede av livet. Detta d4 han
ansag det fordelaktigt med att ha en personlig sparbuffert med bade kortsiktigt sparande pé
sparkonto och l&ngsiktigt sparande vid sidan om sparbufferten. Juha Pekka nimnde dven att de
som har bostadsldn och amortering har en fordel av att ha sina pengar pé ett sparkonton medans

de betalar av amorteringen.
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6. DISKUSSION OCH SLUTSATS

De resultat jag fick av studien kéndes for min del emellanat ndgot 6verraskande. Det jag tdnker
frimst pé dr den okade aktiviteten pa de finansiella marknaden under coronapandemin,
personligen hade jag forvéntat mig det motsatta. Rent spontant antar jag att detta har att gora
med att priserna var ldgre d& och folk passade pa att ta till vara den mojligheten. Rent teoretiskt
kan man dven koppla detta till Prospect theory som bla nimnde att d& folk kdnner att de inte
har ndgot att forlora sa dr de villiga att ta mera riskabla beslut och det kanske just var en sddan
stimning under coronapandemins forsta dagar. En annan sak som var intressant att fa reda pa
var populariteten av att hilla pd med aktier p Aland. Sjilv trodde jag att det skulle vara relativt
sma skillnader mellan placerande i t.ex fonder och sparkonton jaimfort med investeringar i

aktier ute bland kunderna.

Gillande aktiesparkonton sa verkar de enligt min &sikt och de resultat jag fick av studien vara
nagot som man kan se som en sorts komplement eller alternativ till de typer av sparkonton som
redan finns att vilja hos bankerna. Det som talar for akitesparkontona ér att vi pa Aland
generellt sett tycker om att hélla pa med aktier och ur den synvinkeln kan de sdkert kdnnas som
ett intressant alternativ for de som redan haller p4 med sparande och placering. Det som talar
emot dem enligt mig sé dr det som nidmndes av mina respondenter och som dven framkom av
statistisk frin Finlands bank 4r vi i Finland och Aland generellt sett foredrar att investera och
placera pengarna i fonder jamfort med att spara dem pa sparkonton. En annan aspekt som
namndes av en av mina respondenter var att nir det giller sparande och placerande ar att det
krévs ett visst intresse fran kundens sida for att nd optimala resultatet t.ex nir det giller att
investera 1 enskilda aktier sd krdvs det i stort sett att man foljer upp sin investering kontinuerligt
och det dr forstas inte alla som har tiden och intresset att hélla pa med just detta och man dérav

bor ha i beaktande att inte alla har orken eller viljan att spara och placera.
Sjélv tror jag om man skall tala om “popularitet” 1 dessa sammanhang sé tror jag att

aktiesparkontona kommer att dppnas i en liknande takt som andra sparkonton som redan finns,

mdjligen med en nigot snabbare takt pga av det intresse for aktier som redan finns pa Aland.
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Dessutom sa kan man anta att det finns en viss skillnad mellan hur takten f6r 6ppnandet av

aktiesparkonton bland kunderna hos de tre alindska bankerna.

Andra intressanta synpunkter och ldrdomar av detta arbete var att intresset for sk héllbara
fonder har 6kat pa senare tid. Pa ett sétt sa kinns detta som en naturlig konsekvens av det 6kade
intresset for miljovénliga och hallbara tillvigagingssitt som genomsyrat manga aspekter av
samhillet pa senare ar och pé ett sétt kinns det inte forvanande att detta dven reflekteras i den
finansiella marknaden ocksa. Det ndmndes dven en 6kad reglering av den finansiella
marknaden som en foljd av finanskrisen 2008. Hur mycket eller hur lite marknaden bor regleras
ar en debatt for sig men det pa ett sitt kéinns det forstds beklagligt att det ger mindre utrymme
att arbeta med och hjilpa kunderna ndgot som man kan anse &r en del av kdrnverksamheten for

en bank.

6.1 Validitet och reliabilitet

Validiteten 1 detta arbete anser jag dr ndgorlunda stark. Jag anser att nivn pa mina respondenter
var hog och de svarade pa ett arligt vis samt att de var tillmdtesgdende med att hjdlpa mig fa
svar pa mina fragor. En sak som stéllde till det var att det var svart att fa till en intervju med en
av mina respondenter vilket gjorde att det blev en viss osdkerhet med hur detta arbete skulle bli
dé jag inte visste forrdn i sent skede om jag skulle fa till stdnd en intervju och sedan kunna fora

in den informationen i examensarbetet.

Naér det géller reliabiliteten si anser jag att detta dr en typ av amne dér resultatet av studien kan
variera fran gang till gdng da den finansiella marknaden &r 1 stindig fordndring och trenderna
kan skifta. Detta leder till att de resultat man fir ndr man gor en ny studie om samma dmne kan
variera lite just pa grund av att trenderna och situationen pd marknaden har fordndrats sen den

senaste undersokningen.

6.2 Forslag till framtida forskning

Jag anser att det finns ett ritt stort omrade for framtida forskning nar det giller aktie
sparkonton. Frimst for att detta ir nigot relativt nytt hir pA Aland och Finland som bara varit

tillgangligt sen 2020 vilket ger rum for fler infallsvinklar 4n bara de jag valt att anvinda mig
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av. Nagot man t.ex kunde forska om gillande aktiesparkonton i framtiden &r att undersdka hur
situationen och trenderna for dessa konton ser ut utanfor Aland och Finland. Friamst tinker jag
att man kunde undersoka situationen i Sverige och 6vriga Norden men om man ar riktigt
ambitios kunde man dven se hur det &r 1 6vriga Europa. En annan aspekt man kunde titta pé i en
framtida undersokning dr en form av enkdét eller kundunders6kning bland “gemene man” sa att

sdga for att fa in deras perspektiv pa hur de ser pa detta &mne.

Som en foljd av det jag kom fram till i min undersdkning tror jag dven att det vore intressant att
se varfor just aktier dr sd populdra bland oss dldnningar. Mina respondenter var alla dverens om
att aktier var populart att hdlla pa med bland deras kunder och jag anser att forska om varfor det

just har blivit som det har blivit vore ett intressant &mne i ett framtida examensarbete.
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